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Anotace

Prdce se zabyvd porovndnim zdkladnich prvkii ve vyvoji socialni price v Ceské
republice a LotysSsku. Porovnadni se zaméruje na soucasné podminky, snahu a rozvoj
socialni péce a pomoci v obou statech. Zamerné jsou porovndvany komponenty obou
systemiu se zamérenim socialni pomoci pro osoby s mentdlnim postizenim. Soucasti
komparativni studie je Setreni zabyvajici se porovnanim nazoru studentii oboru socialni

prace v CR a Lotyssku.

Abstract

Thesis presents a comparison of the basic elements in the development of social work in
Czech Republic and Latvia. The comparison is focuses on current conditions, efforts
and development of social care and support in both countries. The components of both
systems are compare intentionally, with focused on social assistance for persons with
mental disabilities. Part of a study is an investigation dealing with the comparison of

the knowledge of students of social work in the Czech Republic and Latvia.
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UVvOD

Socialni prace méla vzdy své misto ve spoleCnosti diky neustdlému a
pretrvavajicimu boji proti chudob€ a z ni plynoucich problémt. Na charitativni ¢innosti,
s niz je socidlni prace bezpochyby spojena, ma svou zasluhu ndbozenstvi, které
zdaraziuje povinnost pomahat lidem v nouzi (chudym, nemocnym atd.). Cilem této
¢innosti bylo prosazovani socidlni spravedlnosti a rozvoj potencialu kazdé¢ho takového

jedince.

Socialni politika ma dtlezitou roli v kazdé spolecnosti, a tak i kazdy stat ma sviij
systém, ndstroje prevence socidlnich problémil, sociadlni zabezpeceni a sluzby.
Ve 2. ro¢niku jsem méla moZnost absolvovat studijni pobyt v LotySsku diky programu
Erasmus, kde jsem se zacala vice zajimat o oblast socialni prace. A¢koliv socialni prace
neni mym oborem, velmi mé¢ oslovila. Z tohoto divodu jsem se rozhodla vyuzit
poznatky a zkuSenosti z mého studijniho pobytu v LotySsku pravé vytvoienim

bakalarské prace tykajici se oboru socidlni prace.

Tato bakalarska prace se tedy zabyva komparaci systémi dvou zemi, které maji
v mnoha ohledech podobny historicky vyvoj. Zarovenn se zamétfuje 1 na socidlni
podminky a moznosti pro mentaln¢ postizené v obou zemich a dale poukazuje na

podobnosti i rozdilné komponenty systému socialni prace.

Cilem prace je popsat a porovnat hlavni komponenty systému socidlni prace
v Ceské republice a Lotyssku!, zaméfit se na to, komu je tato socialni sluzba
poskytovana, kdo ji vykonava a financuje, a v neposledni fadé, jaké existuji specifické
problémy spojené stouto sluzbou. Cilovou skupinou jsou v této praci osoby s
mentalnim postizenim. Bakalafskd prace se také zaobird efektivnosti obou systémil.
Zavér pak poukaze na to, jakym zpisobem oba systémy funguji. Prace je mimo jiné
orientovand na komparaci z hlediska historického vyvoje oboru a také vzdélavani
pracovnikli socialni prace v minulosti i v soucasnosti. Porovnavaji se studijni programy

socialni prace na UHK? a na RSU.?

Uvodni kapitola prace se zaméfuje na oblast lidi S mentalnim postizenim. Tato

cast je vénovana nejenom definicim mentalniho postizeni, ale i lidem, kteti se s timto

! Lotyssko = Loty3ské republika. V této praci bude pouZivano b&zn& oznageni pro tuto zemi — Loty3sko.
? UHK= Univerzita Hradec Kralové
¥ RSU = Riga Stradins Universitate, univerzita v Rize (hl. mésté Lotysska)
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druhem postizeni narodili. Ve druhé kapitole se prace zabyva vymezenim oblasti
socialni prace. Tedy jak je socialni prace definovana, jeji aspekty a cilové skupiny. Tteti
kapitola ptiblizuje situaci socialni prace zaméfené na mentalné handicapované osoby
v Ceské republice. Jaké je jeji misto v systému socidlnich sluZeb, jeji rozvoj a

fungovani. Ctvrta ast je vénovana situaci v Loty§sku. Zde se zamé&fim na stejné

parametry jako u systému v CR.

Pata a stézejni kapitola této bakalairské prace pak srovnava oba systémy socialni
prace pomoci metody diachronni komparace.” Dochazi zde ke zhodnoceni jednotlivych
komponentli socidlni prace a dale nésleduje doporuceni na zefektivnéni socidlnich
systémtl.

Posledni kapitola obsahuje vysledky dotazniku zaméten¢ho na vzdélavani a
nazory studentii socialni prace jak v CR, tak v Lotyssku.

Pti zpracovavani prace jsou vyuZivany informace ziskané ze studijniho pobytu
V institucich pisobicich v oblasti socialni prace. Je analyzovéana nejen dostupnd odborna

literatura, ale i platna Ceska i lotySska legislativa.

* CABADA, Ladislav., KUBAT, Michal a kol. Uvod do studia politické védy. Praha: Eurolex Bohemia,
2004, 494 s. ISBN 8086432637.
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TEORETICKA CAST

1. MENTALNI{ POSTIZENI
1.1 Osoby s mentalnim postiZenim

Lidé s mentalnim postizenim maji stejné potieby, sny a touhy jako lidé bez
postizeni. Stejné jako vSichni chtéji mit rodinu, ptatele a bezpe¢ny domov. Chtéji byt
uzite¢ni, pracovat a bavit se. Chtéji byt sob&staéni a nezavisli.

V jejich ptipadé se vétSinou jedna o ,,drobnd* ptani. Aby je mél nékdo rad, aby
méli nékoho blizkého, na koho se mohou obratit. Chtéji mit nékoho, s kym by si mohli
popovidat o tom, co je zajima i trapi, zkratka takové bézné problémy, které intaktni
spole¢nost v dobé shonu neni témét schopna vnimat.

Tito jedinci jsou velmi citlivi na socialni vazby a situace. Kazdy ¢lovék vnima
jedince s postizenim jinym zpusobem, zalezi na zkuSenostech, vychoveé, moralce,
spolecenském prostiedi a mife informovanosti.

Jedinec s postizenim ma mit prdvo rozhodovat sdim o sob&, ma pravo na
seberealizaci. Ma mit moznost budovat spoleCensky status, svoji prestiz. Intaktni
spole¢nost se snazi respektovat osobnost handicapovaného, urcit miru tolerance vici
nim a empatii. V neposledni fadé se klade diiraz na nezavislost handicapovanych.

Hlavnim problémem osob s mentalnim postizenim je komunikace s okolnim
svétem a omezena schopnost samostatné zvladat a feSit bézné kazdodenni situace.
Jedinec s mentdlnim postizenim neumi adekvatné reagovat na dané situace a neumi
vyuzit svych smysli s tim, co se naucil. Neumi sdm rozvijet poznatky.

Pojmy, které jsou pro intaktniho ¢lov€ka samoziejmosti, ve vétSin¢ piipadi
nerozumi. Je proto nutné je seznamovat mnohem vice a detailnéji s nebezpeénymi
situacemi, které by v jejich zivoté mohly nastat.

Mentalni postiZzeni se projevuje vSemi smysly. V oblasti smyslové percepce
dochazi ke zpomaleni a sniZeni rozsahu zrakového vnimani a nedostate¢nému
prostorovému vnimani, ke snizeni citlivosti hmatovych vjemt, nerozlisitelnosti pocitkt

a viemd a nedokonalému vnimani &asu a prostoru. >

> BAZALOVA, Barbora. Dité s mentdlnim postizenim a podpora jeho vyvoje. vyd.1, Praha: Portal, 2014,
184 s. ISBN 978-80-262-0693-4.
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Mysleni je zatizeno pfiliSnou konkrétnosti, fe¢ je deformovana a projevuje se
defekt obsahu sdéleni. V oblasti paméti tito jedinci vstfebavaji nové informace velmi
pomalu, proto je tieba vicenasobného opakovani. NauCené rychle zapominaji a
dominuje u nich spise mechanicka pamét’. Snadno se unavi a rozptyli. Nejsou schopni
rozdélit pozornost na vice ¢innosti najednou.

V emocni oblasti maji mensi schopnost se ovladat, jejich city jsou neadekvatni,
bud’ vnimaji povrchng, nebo neimérné siln€. Vyrazné jsou u nich poruchy nalady a
afektivni jednani. Dospé€lé osoby s mentalnim postizenim je potteba pln€ podporovat ve
vytvafeni socialnich roli, které jsou charakteristické pro obdobi dospélosti. To pro
takového Cloveéka znamena najit si adekvatni praci, vdat se, oZenit se, zalozit si rodinu,
zaméstnat se vhodnymi konicky i1 nadale se vzdélavat, zkratka zit Zivot co mozna
nejpodobnéjii Zivotu intaktni populace. °

V soucasné dob¢ prevlada hledani novych hodnotovych postoji. Lidé jsou
schopni ptijmout jedince s jakymkoliv druhem zdravotniho postizeni. Jsou viéi témto
osobam pirevazné vstiicni, tolerantni a ochotni pomoci, coz je velky posun vpied oproti
situaci, kterd byla v minulosti, kdy byli tito lidé odsouvani na okraj spolecnosti.
Nicméné v soucasnosti, jsou osoby s mentalnim postizenim stale vnimany negativné a
Casto sopovrzenim. V ramci postupného, spoleCensky piiznivého vyvoje, rlstu
vzdélanosti, navratu a obnoveni pivodnich tradi¢nich lidskych hodnot existuje nad¢je,

7e v této oblasti dojde k posunu smérem k humanitnimu nahliZeni i na tyto osoby.

1.2 Definice mentalniho postiZeni

Mentalni postiZeni je obecné oznaceni pro vrozené a trvalé omezeni adaptacnich
schopnosti. Americka asociace pro mentalné retardované pouziva tuto definici:
~Mentalni postizeni je podstatné omezeni stavajiciho vykonu vyznacujici se
podprumérnou urovni intelektovych schopnosti se soucasnym omezenim v nejméné dvou

Z nasledujicich  adaptacnich dovednosti — komunikace, sebeobsluha, socialni

® SVARCOVA, Iva. Mentdlni retardace: vzdélani, vychova, socialni péce. 3. vyd. Praha: Portal, 2006,
200 s. ISBN 80-7367-060-7.
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dovednosti, bydleni ve vilastnim domeé, vyuziti sluzeb obce, zdravi a bezpecnost, skolni

. . o«
vykon, volny cas a prdce. *

Z této definice vyplyva, ze pojem mentdlni postizeni obsahuje Sirokou skalu

r~r

obtizi a lidé s MP se rizn¢ 1isi pravé podle zvladnutych dovednosti.

Svétova zdravotnickd organizace ve své 10. revizi Mezinarodni klasifikace
nemoci mentalni retardaci charakterizuje jako: ,,Stav zastaveného nebo neuplného
dusevniho vyvoje, ktery je charakterizovan zvildsté porusenim dovednosti, projevujicim
se behem vyvojového obdobi, postihujici vSechny slozky inteligence, to je poznavaci,
recové, motorické a socidlni schopnosti. Retardace se miize vyskytnout bez, nebo
soucasné s jinymi somatickymi a duSevnimi poruchami. Diagnoza bude zaviset na
vSeobecnych intelektovych funkcich, jak je urci Skoleny diagnostik. Intelektualni
schopnosti a socialni prizpusobivost se mohou ménit v priitbéhu casu a i snizené hodnoty
se mohou zlepsovat cvicenim a rehabilitaci. 8

Postizeni je také popsano oblastmi, v nichz maji lidé obtize a potiebuji podporu.
Mentalni postizeni se d€li na kategorie hluboké, tézké, stiedni a lehké. V poslednich
desetiletich se pro tuto cilovou skupinu socidlnich sluzeb pouziva termin - lidé
s postizenim. CimZ se upozoriiuje na vyznamné&jsi fakt, e takovy ¢lovék, je lidska
bytost. Az sekundarné je zminéno urcité omezeni, které piinasi specifické zptsoby
prozivani a chovani, coz neznamend, ze toto omezeni ma charakterizovat Clovéka

celkové.

Mezi hlavni pfiznaky mentélniho postizeni patii nizka Uroven rozumovych
schopnosti, projevujici se v obtiznéj$i adaptaci na bézné zivotni podminky. Dal§im

znakem je vrozena pri¢ina defektu a také trvalost této poruchy.®

Stupent mentalni retardace, ktery je dan nejen snizenym intelektem, ale i mirou
zvladani béznych socialné-kulturnich narokd s posouzenim schopnosti adaptability, je

orienta¢né¢ urcen vyskou inteligen¢niho kvocientu. Vychazi z nasledujici klasifikace

" MATOUSEK, Oldfich, KOLACKOVA, Jana, KODYMOVA, Pavla. Socidlni prdce v praxi. vyd. 2.
Praha: Portal, 2010, 352 s. ISBN 978-80-7367-818-0.

® WHO. Mezinarodni Klasifikace nemoci a ptidruzenych zdravotnich problému. [online]. uzis.cz [2015-
06-10]. Dostupné na  http://www.uzis.cz/publikace/mezinarodni-statisticka-klasifikace-nemoci-
pridruzenych-zdravotnich-problemu-mkn-10-dil-tabelarni-ca.

° FISHER, Slavomil, SKODA, Jif. Specialni pedagogika — Edukace a rozvoj osob se somatickym,
psychickym a socidalnim znevyhodnénim. Praha: Triton, 2008, 205 s. ISBN 978-80-7387-014-0.
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poruchy MKN — 10 (tj. desatd revize mezinarodni klasifikace nemoci Svétové
zdravotnické organizace z roku 1992, platné od 1.1. 1993). Pismeno F oznacuje dusevni
poruchu, prvni ¢islo jeji druh (F7 mentalni retardace), dalsi Cislo stupeit mentalni
retardace. Hlavnim hlediskem této klasifikace je tedy stanoveni inteligencniho

kvocientu.

F70 - Lehka mentalni retardace, 1Q 50 - 69 (diive debilita)

U toho stupné mentalniho postizeni hraje velkou roli dédi¢nost a deprivace. Je
zde pfitomen bézny vyvoj sociadlnich a komunikac¢nich dovednosti. Tyto osoby se
projevuji opozdénym feCovym vyvojem, s ¢imz je spojen 1 pozdéjsi nastup do skoly.
Jejich komunikace jednoducha, ne vzdy gramaticky spravna. Maji mensi aktivni i
pasivni slovni zasobu. Pt¥i komunikaci velmi tézce formuluji myslenky. Projevuje se
také lehkym opozdénim jemné motoriky a celkové koordinace pohybu. Vhodnym
nacvikem a vychovnym vedenim se nedostatky mohou zlepSovat nebo dosahnout

normy. Oblast sebeobsluhy nebyva vyraznéji poskozena. Vétsina jedinct dosahne tplné

nezavislosti, v dospélosti je schopno najit si praci a udrzovat socialni kontakty. 10

F71 - Stiedné tézka mentélni retardace, 1Q 35 - 49 (dfive imbecilita)

U téchto lidi je velmi vyrazn¢ omezeno mysleni a fe¢ je jednoducha, obsahove
chuda a gramaticky ¢asto nespravna. Vyvoj jejich jemné a hrubé motoriky je vyrazné
opozdén, ziistava celkova neobratnost a také obtize s koordinaci pohybt pti jemnych
ukonech.
¢innosti pusobit zavaznéjsi potize. V dospélosti je zde moznost dosazeni urcité hranice
nezavislosti pod dohledem a za podpory jiné osoby. Vznika Casto na zédklad€ poskozeni

centrdlni nervové soustavy.

F72 - Tézké4 mentdlni retardace, 1Q 20 - 34 (diive idioimbecilita, prosta idiocie)

U takto postizenych jedinci  dochazi ke znaéné¢ opoZdénému

psychomotorickému vyvoji, Castym somatickym vaddm a vyraznému naruseni

10 CERNA, M., a kol. Ceskd psychopedie: Specidlni pedagogika osob s mentdlnim postizenim. Dotisk 1.
vydani. Praha: Karolinum, 2009. 222 s. ISBN 978-80-246-1565-3.
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motoriky. Projevy komunikace na pudové urovni, neartikulované zvuky, moZnost
osvojeni si par slov. V sebeobsluze jsou odkézani na trvalou potfebu podpory a
dopomoci druhych. Etiologie tohoto stupné retardace je jiz vétSinou organicka a byva

geneticka nebo negeneticka.

F73 - Hluboké mentalni retardace, IQ do 19 (dfive idiocie - vegetativni idiocie)

Opozdény a omezeny rozvoj chdpani. Komunikace na pudové trovni, vydavani
neartikulovanych skiekti, korespondujici s psychickym rozpolozenim. Tézké opozdéni
psychomotoriky, omezena motorika, Casta imobilita. Tato skupina lidi je odkazana na
celoZivotni péci, pomoc a dohled druhé osoby. Jednd se o velmi tézké poSkozeni
celkové poskozeni organismu, ktery nasledné selhava v disledku ptidruzenych nemoci

(vady srdce, plic atd.)."

F78 - Jind mentalni retardace

Stanoveni stupné intelektové retardace pomoci obvyklych metod je nesnadné az
nemozné, a to pro pridruzené senzorické nebo somatické poSkozeni (napt. nevidomi,
neslySici, nemluvici, jedinci s téZkymi poruchami chovani, osoby s autismem nebo

tézce télesné postizeni).

F79 - Nespecifikovana mentalni retardace

Mentalni retardace je prokdzéana, ale neni dostatek informaci pro zatazeni do

urcitého stupné. Zahrnuje: mentélni retardaci NS, mentalni abnormalitu, oligofrenii NS.
12

" BAZALOVA, Barbora. Dité s mentdinim postizenim a podpora jeho vyvoje. vyd.1, Praha: Portal, 2014,
184 s. ISBN 978-80-262-0693-4.

2 SVARCOVA, Iva. Mentdlni retardace: vzdélani, vychova, socialni péce. 3. vyd. Praha: Portal, 2006,
200 s. ISBN 80-7367-060-7.
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2. SPECIFIKA SOCIALNI PRACE
2.1 Definice socialni prace

Socialni prace je aplikovana véda vychazejici z riznych védnich disciplin
(psychologie, pedagogika, psychiatrie, sociologie, pravni védy a dalsi).** Mezi témito
obory zaujima socialni prace samostatné postaveni, a to i piesto, ze s fadou z nich sdili
nékteré poznatky a postupy. Hlavni rozdil, kterym se od ostatnich oborti 1isi, spoc¢iva
piedev§im Vv dlrazu na socidlni fungovani klienta. Socialni prace integruje poznatky z
jinych védnich disciplin ve prospéch zajmu klienta s ohledem na uskute¢néni
pozadovaného cile.™*

V odborné literatute je zaznamenano nékolik vyklada tohoto oboru, vétSina si je
tykajici se socidlni prace.

Socialni prace je dle Miihlpachra povazovana za védecky fundovanou odbornou
disciplinu, kterd specidlnimi pracovnimi metodami zajist'uje provadéni péce o Cloveka
na profesiondlnim zakladé. V moderni slozité spoleCnosti ma socidlni prace
nezastupitelné misto."

Generalni shromazdéni Mezinarodni federace socialnich pracovnika (IFSW)
r. 2000 definuje socidlni praci jako obor, ktery podporuje socidlni zménu, feSeni
problémt v mezilidskych vztazich a posileni a osvobozeni lidi za tucelem naplnéni jejich
osobniho blaha.

Uzivaje teorii lidského chovani a socialnich systémi, socidlni prace zasahuje
tam, kde se lidé¢ dostavaji do kontaktu se svym prostfedim. Pro socialni praci jsou

klicové principy lidskych prav a spolecenské spravedlnosti. 16

 NAVRATIL, Pavel. Teorie a metody socidlni préce. 1.vyd. Brno: Marek Zeman, 2001. ISBN 80-
903070-0-0.

" MATOUSEK, Oldtich. Zdklady socidlni prace. vyd. 1. Praha: Portal, 2003, 288 s. ISBN 80-7178-549-
0.

> MUHLPACHR, Pavel. Socidlni prace. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita v Brn¢, 2004. 100 s. ISBN
80-210-3323-1.

* SVEREPA, Milan. Definice socidlni prdce. Socialni revue. 2005, 2. r. ISSN 1801-6790.
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2.2 Cilové skupiny

Socidlni prace je zaméfena na ruzné klienty. Existuje Siroké spektrum
jednotlivelt a skupin s odliSnymi socialnimi problémy. Socialni prace se zamétuje
pfedevSim na osoby v nepfiznivé socialni situaci, osoby se snizenou sobéstacnosti
v zakladnich zivotnich dovednostech z diivodu véku, zdravotniho postizeni, trazu ¢i
prechodné Spatného stavu. Déle pak bezdomovectvi — neexistence pristiesi nebo velmi
Spatné bytové podminky ohroZzujici zdravi nebo Zivot. PocCetnd klientela je ohrozena
zivotnimi zplsoby vedoucimi ke konfliktu se spole¢nosti — uzivani navykovych latek,
delikvence.

Dalsi skupinou jsou déti ohrozené ve vyvoji, zejména se jednd o snizenou péci
rodicli o dit€ nebo zda-li se jednd o dit€¢ se zdravotnim ¢i mentilnim postizenim,
zanedbavané, zneuzivané atp.

Kromé prace s rizikovymi jedinci a skupinami se socialni prace rozviji i v oblasti
péfe o zdravotné a spoleCensky nedeficitni populaci formou socialni prevence a
depistaze (starnouci populace, rizné skupiny déti a mladeze atd.). Rovnéz se socialni
prace zabyva klienty se specifickou zdravotni problematikou (drogové zavisli, nemoc
AIDS) nebo problematikou zptisobenou spolecenskymi a politickymi zménami (péce o
uprchliky, nezaméstnanost, migrace, mezinadrodni pomoc pii ekologickych katastrofach,

vale¢nych konfliktech, humanitnich aktivitach)*’

2.2.1 Socialni prace s lidmi s mentalnim postiZzenim

Dle Svarcové v nasi republice Zije asi 300 tisic lidi s mentalnim postizenim. Lidi
s t&Zkym mentalnim postizenim je asi 0,1% v populaci, ¢ili v CR zhruba 10 tisic. U
vSech lidi s téz$imi formami mentdlniho postizeni hraje duleZitou roli problematika
omezeni zpusobilosti k pravnim Ukoniim, piipadn€ Uplného zbaveni zpisobilosti
K pravnim tkonim. Pokud je ¢lovék s mentalnim postizenim zbaven zpusobilosti
Kk pravnim tkonim, mize opatrovnik rozhodovat o umisténi svého svéfence do ustavu

socidlni péCe, coz pii pouhém omezeni zpusobilosti k pravnim tkonlim neni moZzné.

Y GULOVA, Lenka. Socidlni price: pro pedagogické obory. vyd.1, Grada Publishing, 2011, 208 s. ISBN
978-80-247-3379-1.

17



Clovék s postizenim miize byt zbaven rodi¢ovskych prav, volebniho prava, nemize
vstoupit do manZelstvi (pouze se souhlasem opatrovnika). 2

V piipadé uplného zbaveni zplsobilosti, musi mit uzivatel pisemné svoleni
opatrovnika i k tomu, aby mohl opustit ustav (vyhlaska ¢. 388/2010 Sb.). Uvedena
vyhlaska v tomto bod¢ koliduje se zaru¢enymi zékladnimi lidskymi pravy, kam patii i

pravo na volny pohyb, nebot’ to 1ze omezit jen zdkonem, nikoliv vyhlaskou.

8 SVARCOVA, Iva. Mentdlni retardace: vzdélani, vychova, socialni péce. 3. vyd. Praha: Portal, 2006,
200 s. ISBN 80-7367-060-7.
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3. SYSTEM SOCIALNI PRACE V CR
3.1 Historie

Na uzemi naseho statu se jiz od stfedovéku postupné vytvaiela soustava
instituci, které dnes ptedstavuji obor socialni prace. Nicméné az v prabéhu 20. stoleti se
socialni prace stala spoleCenskovédni disciplinou v oblasti praktické cCinnosti i
teoretickych vychodisek. Cilem socidlni prace bylo odhalovéani, zmirfiovani a feSeni
socialnich problémt.

Nejstar$i organizovanou pomoc poskytovala lidem v nouzi cirkev. Mezi prvnimi
institucemi byly vybudovany ftaddové nemocnice, utulky pro chudé, zmrzacené,
nemocné, staré, sirotky, slepce, ale Casto i postizené jedince. Nemocnice a chudobince
byly nazyvany Spitdly. Sit' téchto Spitdli byla budovdna podél nejzndméjSich
sttedovékych poutnich tras, protoze puvodnim cilem bylo poskytovat zboznym
poutnikim stfechu nad hlavou.

Ve 13. a 14. stoleti velmi vzrostl pocet nemajetnych lidi, coz zapfiCinilo
neschopnost cirkve postarat se o vSechny, ktefi potiebovali pomoc. Na sklonku
sttedoveku vznikl ndbozensky spolek zen, nazyvanych bekyné, které dobrovolné ptijaly
zivotni styl jeptiSek. Ackoliv nepracovali za mzdu, oSetfovaly nemocné a staraly se o
osifelé déti.

S prichodem renesance se postupné zacali zakladat dalsi Spitaly a nové také
sirotéince pro vychovu ositelych déti. Zaroven spolu se vznikem méstanské spravy
meésta Se zacala rozvijet organizovana péce s velmi ptisnymi hygienickymi zdsadami,
které doposud nebyly bézné.

V 16. a 17. stoleti se rozvoj péfe o 0soby V nouzi pozastavil na zakladé
rekatolizace zemé, jeZ nepochybné zajistila a posilila moc cirkve 1 habsburské
monarchie. Od poloviny 18. stoleti nastaly v Evrop¢ socialni i ekonomické zmény, diky
kterym dosSlo k podpotfe Ustavnich forem péce a budovani l1éebnych a azylovych
zatizeni. *°

V 19. stoleti doSlo v dusledku industrializace k velkému upadku. Nastalo
zbidaCovani obyvatelstva, coZ bylo spojeno také s nedostateCnou péci o déti a mladez.

Tato situace vyustila ve vyrazny narist zebroty, kriminality a tulactvi. V té dob¢

¥ MATOUSEK, Oldfich. Zaklady socialni prace. vyd. 1. Praha: Portal, 2003, 288 s. ISBN 80-7178-549-
0.
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neexistovaly potfebné tUstavy a instituce, které by mohli efektivné pracovat
s mladistvymi ohrozenych kriminalitou.

Mezi prvni vyznamné instituce lze zafadit: Jednotu pro blaho opusténych
karancii (mladistvych), Spolek pro blaho nuznych ditek, Moravsko-slezsky ochranny
spolek v Brné, Spolek pro vychovavani zanedbané mladeze aj. AZ pocatkem 20. stoleti
byla ndhodné a neucelena péce o potiebné déti, do té doby realizovana cirkvi, postupné
pietvoiena v organizovanou péc¢i. Doba industrializace inspirovala nové formy socialni
prace, napt. snaha pomahajicich seznamit se lépe s potiebnymi, a tak jim ucinnéji
pomoci. Hlavni myslenkou socialni politiky prvni Ceskoslovenské republiky bylo
zlepsit socialni poméry Sirokych vrstev.?’

Do skupiny socialné ohrozenych lidi, kteti potfebovali socialni ochranu, spadali
vale¢ni veterani, invalidé, nezaméstnani a mimo jiné€ 1 nemajetni najemnici. Vzhledem
k vétsimu mnozstvi chudych a handicapovanych lidi Shmotnou nouzi vznikali
dobrovolnické organizace se socialnim zamétenim.

Pti prevzeti moci komunisty, v roce 1948 se datuje vice nez Ctyticetileté obdobi
budovani socialismu a s nim i zavedeni novych reforem, které méli za cil odstranit
nezameéstnanost, tiidni rozdily, chudobu a dalsi socialni problémy. Socialni prace se tak
stala nezadouci. M¢lo to vSak za nasledek postupné piejimani sovétskych vzort a vznik
znacnych deformaci v oblasti socialni politiky. Nastrojem Komunistické strany bylo
znarodnovani vyrobnich prostiedki jedinct, cirkvi, spolkli a druzstev. Socidlni
problémy v nové formujici se socialistické spole¢nosti byly chapany pouze jako
piezitky kapitalistické spole¢nosti. V roce 1968 bylo ziizeno Ministerstvo prace a
socialnich véci. %

V obdobi normalizace byla, roku 1975, reformovana oblast socialniho
zabezpeceni. Dusledkem starnuti populace a zhorSujicimi se ukazateli zdravotniho stavu
populace se zvysila poptavka po davkach a sluzbach socialni péce. Tato situace se

tykala pfedevsim starych lidi a osob s postizenim.

 MATOUSEK, Oldich. Zaklady socialni prace. vyd. 1. Praha: Portal, 2003, 288 s. ISBN 80-7178-549-
0

2l KOTOUS, Jan, MUNKOVA, Gabriela, STEFKO, Martin. Obecné otdzky socidlni politiky. Praha:
Ustav statu a prava AV CR, 2013, 169 s. ISBN 978-80-87439-08-1.
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Neustavajici problémy klientd v nouzi v 70. letech vyvolaly nutnost rozsifeni
spektra socialnich sluzeb. Odezvou na tuto situaci byl vznik terénni socidlni prace,
pecovatelskych sluzeb a pozdé€ji i domt s peovatelskou péci.

Po roce 1989 =zapocala transformace spole¢nosti. Nejvétsi zménou bylo
piebudovani totalitniho systému v systém demokraticky. Spolu s politickou a
ekonomickou reformou doslo i na socidlni reformu, ktera se snazila odstranit deformace
negativnich dopadi minulého rezimu na spole¢nost a vytvofit tak odpovidajici systém
socialniho zabezpeceni. V socidlnich sluzbach doslo k deinstitucionalizaci a bylo
zakladano velké mnoZstvi nevladnich organizaci zacilenych na socidlni 1 zdravotni
problémy.22

Zakon o socialnich sluzbach byl ptijat az v roce 2006, ale i tato oblast si prosla

od roku 1989 velkymi zménami, které zajistili fadné fungovani socialniho systému.

3.2 Vzdélavani socialnich pracovniki

3.2.1 Vyvoj vzdélavani socialnich pracovniki

S rozvojem socialni péce vzrustala 1 potieba socidlnich pracovniki, ktefi by
méli odborné vzdélani. V této ,,prikopnické” fazi zaujimali vedouci pozice Iékaii,
pravnici a pedagogové. V roce 1917 byl uskutecnén prvni pokus o vzdélavani socialnich
pracovniki, a to formou deseti-tydenniho kurzu, ktery potadala Ceska zemska komise
pro péci o mladez.

V roce 1918 byla ziizena Zenska vyssi $kola pro socialni pééi. Pivodné tato
Skola méla slouzit jako roc¢ni studium, ale pozdéji se rozsitila na dvouleté pomaturitni
studium a zménila nazev na Vyssi skolu socialni pée. Nicméné absolventky studia
socialni péfe neméli podporu vefejnosti ani ufadl, protoze odmitali akceptovat
odbornost této profese. Socidlni prace byla tehdy povazovdna za zbyte¢nou a pro
vefejnost bylo nepfedstavitelné, Ze by socialni pracovnici dostavali mzdu za Cinnost,

ktera se poji s amatérskou dobro¢innou ¢innosti. 23

2 KOTOUS, Jan, MUNKOVA, Gabriela, STEFKO, Martin. Obecné otdzky socidlni politiky. Praha:
Ustav statu a prava AV CR, 2013, 169 s. ISBN 978-80-87439-08-1.

» MATOUSEK, Oldtich. Zdklady socidlni préce. vyd. 1. Praha: Portal, 2003, 288 s. ISBN 80-7178-549-
0.
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Aby tyto absolventky ulinily pfitrz nespravedlnosti, zalozily - po vzoru
zahrani¢nich kolegyii - spolek s nazvem Organizace absolventek VSSP, ktery mél byt
odpovidajicim partnerem statu pro dal$i jednani. Studium socialni prace poskytovalo
odborné vzdélani v oblastech somatologie, psychologie, sociologie a zakladech prava.

Ulohu této 8koly pak v roce 1935 pievzala Masarykova statni $kola zdravotni a
socialni péce v Praze, ktera vznikla z podnétu I€kaii. A ackoliv méla skola velmi
vysokou uroven, zanikla v padesatych letech kvili nazoru, Ze v budoucnu nebude
socidlnich pracovnikl zapotiebi.

Mimo $kol s nastavbou vznikaly od roku 1926 také stfedni socialni Skoly, jejichz
studium bylo od skolniho roku 1936/1937 zakoncovano maturitou. Piivodné mély pozici
socialniho pracovnika vykonavat pouze Zeny.

V roce 1946 bylo v Brn¢ zfizeno vysokoskolské studium socialni prace. Zména
politického systému v roce 1948 piinesla zna¢né Gpravy a redukce v oblasti socidlniho
Skolstvi. Jiz o par let pozdé&ji, vroce 1953, fungovala z ptivodnich 28 vysSich $kol
socialné-zdravotnich pouze jedind Ctytleta socidlné zdravotni Skola v Praze.

Diivodem pro tak zasadni snizeni poctu vysSich Skol s timto zaméfenim byla
myslenka, ze béhem socialismu lidé nepotiebuji socialni pomoc.

Na konferenci v Herlikovicich v roce 1965 vznikla Ceskoslovenska sociologicka
spolecnost a zaroven byly na univerzitich obnoveny katedry sociologie. Ackoliv se
v sedmdesatych a osmdesatych letech rychle rozristala ¢innost socialné-pravnich Skol,
specializované vysokoskolské vzdélavani socidlnich pracovnikti chybélo. Sekce
socialnich pracovnikii s uspéchem usilovala o rozvoj a udrzeni socidlni prace spolu se
zvySovanim odborné kvalifikace. Mé€li za cil posilit prestiz socialnich pracovnikii a také
motivaci pii pomahani lidem v tézkych zivotnich situacich.

Po roce 1989 byla vysokoskolska vyuka socialni prace obnovena. V dnes$ni dobé

s s ] v . . fos s ’ v , 24
lze socidlni praci studovat na n¢kolika univerzitach a vysSich odbornych Skolach.

* MATOUSEK, OldFich. Zaklady socialni prace. vyd. 1. Praha: Portal, 2003, 288 s. ISBN 80-7178-549-
0.

22



3.2.2 Soucasné vzdélavani socidlnich pracovniku

Dnesni studenti mohou socialni praci na VS studovat napt. v Praze, Hradci
Kralové, Brné, Ostraveé, Olomouci, Liberci, Plzni a dalSich méstech s timto zaméfenim.

Pro ucely prace zde bude predlozen studijni plan studenta socidlni prace studujiciho na
UHK. Studium je v Hradci Kralové rozlozeno do 3 let a je zakonceno statni zavére¢nou
zkouskou.

Zimni semestr Letni semestr
e Psychologie obecnd a osobnosti e Pravo socidlniho zabezpeceni
e (Obecnd sociologie e Teorie a metody socialni prace
e Uvod do socialni politiky a e Teorie v socialni praci
socialniho zabezpeceni
o Exkurzel. o Exkurze Il.
e Zdravi a nemoc e Zdravi a nemoc II.
e Vyzkumné metody a zpracovani e Pravo a pravni piedpisy
dat
e Filozofie e FEtika socialni prace
e Uvod do studia socialni prace

Tabulka ¢. 1 — povinné predméty pro studenty socialni prace v 1. rocniku studia

Zimni semestr Letni semestr
e Teorie a metody socialni prace II. e Teorie a metody socialni prace III.
e Pravo a pravni predpisy II. e Vyzkumné metody v socialni praci
e Demografie e Socialni politika
e Interpretativni sociologie e Souvisla praxe 1
e Socialn¢ psychologicky vycvik
e Pribézna praxe

Tabulka ¢. 2 — povinné predmeéty pro studenty socialni prace ve 2. rocniku studia

Zimni semestr Letni semestr

e Pfistupy v socidlni praci e Bakalaiska prace 2
S neorganizovanou mladezi

e Bakalarsk4 prace

e Souvisld praxe 2

e Socidlni prace s rizikovymi
skupinami

e Problematika menSin

Tabulka ¢. 3 — povinné predmeéty pro studenty socialni prace ve 3. rocniku

Dle tabulek je zifejmé, Ze nejvice predméti musi student absolvovat béhem
prvniho roku studia, kde se podrobngji seznami s tvodnimi piedméty, které se
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postupem casu budou rozsifovat a prohlubovat. Béhem prvniho a druhého semestru
také musi absolvovat exkurze, kde se seznami s chodem riznych instituci, v kterych je
vyuzivano sluzeb socialnich pracovniki. Kli¢ovymi pfedméty jsou v tomto oboru:
psychologie, sociologie, pravo zamétené na konkrétni cilové skupiny, socidlni politika a
nakonec i samotna socialni prace.” Studenti musi splnit i pfedméty z bloku povinng
volitelnych, které si sami zvoli. Mezi tyto pfedméty patii napi. (cizi jazyky, informacni

technologie, specialni pedagogika atd.).

Statni zavérecné zkousky se skladaji z nasledujicich zkouSek:
e Metody socialni prace
e Pravo v socialnim zabezpeceni
e Socialni prace

e (Obhajoba bakalarské prace

3.3 Financovani

Socialni sluzby jsou v Ceské republice financovany z vice zdroji, a to tak, Ze se
predpoklada participace vice subjektil, které prispivaji na vlastni existenci této sluzby.
Temito zdroji je stat, izemni samosprava, domaci i zahrani¢ni nadace, dary, poplatky od
klientli, sponzoring a dalSi zdroje poskytovatele (vynosy z vlastni ¢innosti, klientské
poplatky).

Dotace od statu jsou dosazitelné diky ¢innosti krajského uradu, ktery zadosti
vytizuje a poskytuje tak finanéni prostiedky podle potieby socialniho zafizeni.?

Stat prostfednictvim Ministerstva prace a socidlnich véci (dale jen MPSV)
podporuje ¢innost neziskovych subjekt pravidelnymi finanénimi dotacemi, které jsou
poskytovany registrovanym poskytovatelim. O tuto finanni pomoc si zminéné
subjekty musi pozadat, pficemz samotny piispévek je poté urcen na pokryti béZznych

1o . g 2T
vydajli a neni na n¢j pravni narok.

>> Programy a obory — socialni préce [online]. stag.uhk.cz [2015-05-26]. Dostupné na
https://stag.uhk.cz/portal/studium/prohlizeni.html

26 Vyhlaseni dotacniho fizeni MPSV pro rok 2015 v oblasti poskytovani socialnich sluzeb s nadregionalni
a celostatni piisobnosti [online]. mpsv.cz [2015-01-17]. Dostupné na http://www.mpsv.cz/cs/19238

27 ZAKON ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpist, a nékteré dalsi zakony.
In:Sbirka zikont Ceské republiky.2006, &astka 37, s. 1257—1289. ISSN 1211-1244,
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Finan¢ni prostfedky jsou ureny na podporu socidlnich sluzeb celostatniho i
nadregionalniho charakteru, vzdélavani socialnich pracovnikli, zvySovani kvality

socidlnich sluzeb, ale také na mimotadné okolnosti (zivelné pohromy, pozar atd.).

3.4 Statni socialni podpora

S prijetim zdkona o statni socialni podpoie, ktery ma ¢. 117/1995 Sb., ve znéni
pozd¢jsich predpist, byl zaveden druhy piliit statni socidlni podpory, ktery je cilen na
rodiny v podob¢ finan¢ni pomoci a upravuje se tim i systém vyplaceni davek. Statni
socialni podpora slouzi ke kryti ndkladii spojenych s vyzivou a ostatnimi zédkladnimi
potfebami déti a rodin a poskytuje jim pomoc 1 v jinych socidlnich situacich.

Na porodné ma narok kazdy, komu se narodilo prvni dit€¢ a jehoZ piijmy
nepfevysSuji 2,4 nasobek Zivotniho minima. Pokud se narodi jedno dit&, je v souCasné
dob¢ vyplaceno porodné ve vysi 13 tisic korun. Pokud se zaroven pii prvnim porodu
matky narodi dvé nebo 1 vice déti soucasné, je vyplaceno porodné ve vysi 19,5 tisic
korun. Na socidlni davku - porodné ma narok i ten, kdo pievzal do trvalé péce dite
mladsi jednoho roku a kdo splituje vSechny dalsi podminky.28

S piijetim zakona o stabilizaci vefejnych rozpocti doslo v roce 2008 k
novelizaci nékterych davek a narokim na jejich vyplatu. DneSni podpora rodiny stoji na
principu pierozdélovani mezi vysokopiijmovymi a nizkopiijmovymi rodinami, aby
nezaopatfené déti z nizkoptfijmovych rodin dosahly stejnych pftilezitosti v pravu na
zdravi a vzdélani stejné¢ jako déti z vysokopiijmovych rodin.

Nizkoptijmovou rodinou se rozumi rodina s pfijmy nizSimi nez prumérnymi
ptijmy, které jsou méfeny zpravidla nasobky zivotniho minima, nebo na hranici ¢i
blizko hranice Zivotniho minima 2°

Ze systému statni socialni podpory jsou rodindm v soucasnosti vyplaceny davky,
které zajiStuje zdkon o statni socialni podpote z roku 1995, podle kterého se hradi:
porodné, rodi¢ovsky prispévek, piispévek na bydleni a pohiebné. V minulosti zde byly
zatazeny 1 davky péstounské péce, ptispévek na skolni pomucky, ptispévek na dopravu,
socialni piiplatek a zaopatfovaci prispévek.®

U osoby do 18 let véku se pii posuzovani potfeby pomoci pro Ucely stanoveni

stupné zavislosti definuje rozsah, intenzita a naro¢nost pomoci a dohledu, kterou je

28 porodné 2014 [online]. socialni-davky-2014.eu [2014-12-18]. Dostupné na http://socialni-davky-
2014.eu/

2 TOMES, Igor. Obory socidlni politiky. 1.vyd. Praha: Portal, 2011. 366 s. ISBN 978-80-7367-868-5.
% TOMES, Igor. Obory socidlni politiky. 1.vyd. Praha: Portal, 2011. 366 s. ISBN 978-80-7367-868-5.

25


http://socialni-davky-2014.eu/
http://socialni-davky-2014.eu/

tteba vénovat posuzované osob¢. Tyto faktory se poté porovnavaji s pomoci, ktera je
poskytovana zdravé fyzické osobé téhoz veéku. Financni ptispévky lidem s postizenim
se posuzuji dle miry sobéstacnosti a zvladani péce o vlastni osobu. Je zde fada kritérit,
podle které se urCuje stupen zavislosti, S nimzZ je spojena vySe piidavku. 1) 3 000 K¢
(lehka zavislost), 2) 5 000 K¢ (stiedné tézka zavislost), 3) 9 000 K¢ (tézka zavislost) 4)
12 000 K¢& (uplna zavislost)™

3.5 Socialni péce

Sluzby socialni péce pomahaji zajistit psychickou 1 fyzickou sobé&stacnost lidem
S postizenim tak, aby byli schopni plného zac¢lenéni se do spole¢nosti. Tyto komponenty
jsou nezbytné pro fungovani systému socidlni péce: Osobni asistence, OSetfovatelska
péce, pecovatelskd sluzba, tisiovd péce, podpora samostatného bydleni, odlehcovaci
sluzby, centra dennich sluzeb, denni stacionare, tydenni stacionafe, domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy pro feholnice a duchovni
Ceské katolické charity, domovy se zvlastnim rezimem, chranéné bydleni, Socialni
sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce.

Cilova skupina osob ohrozenych socialnim vyloucenim je velmi pestra a kazda
skupina ma sva specifika. Do rizikové skupiny patii napft. lidé bez pfisttesi a v nouzi,
jedinci zijici v odlou¢enych komunitach, vedouci rizikovy zptsob zivota, delikventi,
osoby ohrozené zavislosti nebo jiz zavislé na navykovych latkach, osoby komer¢né
zneuzivané - prostituce, osoby ohrozené socialni exkluzi a dalsi. Sluzby socidlni péce
jsou poskytovany bez ohledu na vék.

Tyto osoby mohou mit problémy zptisobené kumulaci v riiznych oblastech, jako
jsou vadné rodinné vazby, nezaméstnanost, chybé&jici bytové zdzemi, vytvofena
zavislost.

Lidé s témito problémy postupné ztraceji kontakt se spolenosti ve vSech
smérech, a to s blizkymi lidmi, rodinnou 1 s vefejnymi institucemi. Uvedené pficiny

mohou zpusobit tplny pad a tito lidé jsou nuceni zit bez zazemi domova (bezdomovci).

31 ZAKON ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, a nékteré dalsi zdkony.
In:Sbirka zikont Ceské republiky. 2006, ¢astka 37, s. 1257-1289. ISSN 1211-1244,
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3.6 Integrace osob s mentalnim postiZenim

Skolstvi v Ceské republice pravé prochazi procesem transformace. Hlavnim
cilem zmén je vytvofeni takovych skol, které by byly humanni a demokratické, a které
by poskytovaly vsem ¢leniim spole¢nosti stejné moznosti na dosazeni odpovidajiciho
stupné vzdélani a zajistovaly by kazdému obc¢anovi uplatnéni prava a rozvoj svych
individualnich ptedpoklada.

Vyznamnym posunem je piijeti Skolského zakona — zakon ¢. 561/2004 Sb., 0
predSkolnim, zikladnim, stfednim, vyS$Sim odborném a jiné vzdélavani, ve znéni
pozdéjSich ptedpisii. Zékladni zménou nového Skolského zakona je zavedeni
Rémcovych vzdélavacich programti (RVP) pro ptedskolni, zakladni, gymnazialni,
stfedni odborné a ostatni vzd&lavani.*

Pro zéky s lehkou mentalni retardaci, stfedné t€zkou 1 t€Zkou mentalni retardaci
jsou vypracovany ptilohy tzv. RVP ZV LMP (Ramcovy vzdélavaci program upravujici
vzdélavani zakd s lehkym mentalnim postizenim) a RVP ZSS (Ramcovy vzdélavaci
program pro zakladni Skolu speciélni).33

Zakon udava, ze zaci s tézkym mentalnim postizenim maji pravo na vzdélavani
na zakladni Skole specialni, a zdrovenn zaci s hlubokym mentdlnim postizenim maji
pravo na realizaci jiného zpiisobu $kolni dochéazky.

Integrace je zajistovana povinnosti spadové zakladni Skoly pfijmout Zaka se
zdravotnim postizenim, pokud zdkonny zastupce Z4ka nezvoli jinou $kolu. Reditel skoly
pak miize se souhlasem krajského uradu zfidit pro dité nebo zdka se zdravotnim
postizenim nebo socidlnim znevyhodnénim funkci asistenta pedagoga. Také miiZze na
zéklad¢ pisemného doporuceni Skolského poradenského zatizeni povolit Zakovi se
specialnimi vzdélavacimi potiebami vzdélavani podle individualniho vzdélavaciho
planu (IVP).

Dale se souhlasem feditele miize ve tfidé, kde se vzdélava zak se zdravotnim
postizenim, piisobit také osobni asistent. Zakon také ustanovuje novou terminologii pro
oznaceni Skol (zvlastni Skoly = zakladni Skoly/ zédkladni Skoly praktické, pomocné skoly

= zékladni $koly specialni).

32 ZAKON &. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani
(8kolsky zakon), in: Sbirka zikont Ceské republiky, 2004, ¢astka 190, s. 10262-10324.

¥ VALENTA, Milan, MULLER, Oldfich. Psychopedie — teoretické zdklady a metodika, Parta: 2009,
386s. ISBN 978-80-7320-137-1.
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Vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., ve znéni vyhlasky 147/2011 Sb., o vzdélavani déti,
zakl a studentli se specialnimi vzdéldvacimi potiebami a déti, zadkd a studentii
mimofadn¢ nadanych, specifikuje podplirna opatieni pti vzdélavani zakt se zdravotnim
postizenim. Také specifikuje formy specidlnitho vzdélavani zakli se zdravotnim
postizenim.

Z téchto zmén je patrné, ze se situace v piijeti osob s urCitymi specifiky do
spolenosti posunula v mnohém dopiedu. V Ceské republice se uzakonily ramcové
vzdélavaci programy podporujici vzdélavani déti s mentdlnim postizenim. Nicméné
Ceska spolecnost se plné svych predsudkd nabytych v dobé segregace nezbavila. Je
proto dilezité na integraci dale pracovat a hledat optimalni cesty, jak spole¢nosti tuto
problematiku pfedkladat.

V soucasné dobé je v CR zmapovano celkem 35 zafizeni typu dennich stacionatt

s psychoterapeutickou nebo psychiatrickou péci.
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4. SYSTEM SOCIALNI PRACE V LOTYSSKU

4.1 Historie

Socialni prace v LotySsku se datuje od 13. stoleti. Socialni ¢innost, kterd je
podobna socidlni praci, se rozvijela jiz od stiedovéku. Béhem sttedoveéku byly ziizeny
prvni utulky a nemocnice, kde mohli najit Gtocisté chudi, staii a lidé bez domova.
Pristfesky, nemocnice a oSetfovny byli pod dohledem cirkve. Ve 13. stoleti se v Rize
nachazely 4 pristtesky: Pristfesi pro Zeny v kostele sv. Petra, piistieSi v chramu sv. Jana,
ptistiesi Ellebrok a pfistresi v ruském klasteru.

V roce 1775 lotySské uzemi (Rusko) piijalo zadkon o socidlni udrzbé. V 109.
stoleti bylo osloveni jahen (sestra) zménéno na termin zdravotni sestra. Tyto sestry
systematicky navstévovaly chudé v danych oblastech.

Béhem druhé poloviny 19. stoleti byla Cinnost socialni prace fizena mistnimi
ufady. Prvni roky existence statniho ministerstva zdravotnictvi se Kkladla nejvétsi
pozornost na akutni nakazlivé choroby a jejich odstranéni, z nichZ nejcastéjsi byly
vyrazka, tyfus, a pohlavni choroby. V roce 1918 zapo¢ala ¢innost Cerveného kiize. Tato
organizace byla velmi aktivni a jeji ¢innost organizovaly vzdélané zdravotni sestry.
Roku 1928 byl piijat zakon o socialni udrzbé. V dobé prvni loty$ské republiky se
nepouzivali pojmy jako je socidlni prace a socialni pracovnik, ale ,,socialni zavislosti* a
,»socidlni pracovnik/spravce vyzivného*.

Roku 1922 zalozily lotySské sestry unii, diky niz pokracovala socialni prace a
péce za pomoci zdravotnich sester. Ministerstvo socidlnich véci projednavalo organizaci
socialni prace a péfe pod riznymi socidlnimi institucemi, kde se jednalo o socidlni
udrzbé, matetskych skolach, stravovani, Gtulkach pro déti, détskych domovech, atd. Za
doby prvni Loty3ské republiky byl dan ramec systému socialniho zabezpegeni.**

V letech kdy, bylo Lotyssko okupovano Sovétskym svazem, socialni prace, jako
profese neexistovala. V Loty$sku nebyla piilezitost ziskat vzdélani v oboru socialni
prace. Socidlni prace a péfe byla podporovana zdravotnickym personalem v domovech
diichodcti, détskych domovech atd. UvaZovalo se o sociidlni ochrané obyvatelstva

vV podobé davek, invalidnich dichodii a dalSich. Systém socidlniho zabezpeceni byl

3% Social report for 2006 — Ministry of Welfare of the Republic of Latvia,
64 s., ISBN 978-9984-817-01-9.
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zalozen na principech rovnosti. Stat nabidl dvé formy socidlni pomoci — materidlni
pomoc a pomoc ustavni socidlni péce.

V dobé¢ lotysské nezavislosti byl vyvinut systém socialni prace a péce na zaklade¢
zkuSenosti socialnich pracovnikd z jinych zemi. V tu dobu se zde nenachazeli
profesiondlové v oblasti socidlni prace s odpovidajici kvalifikaci.

V soucasné dobé¢ je systém socidlniho zabezpeceni slozen ze socialni pomoci,
socialnich sluzeb a ze statniho socialniho pojisténi. Po ziskani nezavislosti (21.8. 1991)
musela tato zem¢ oblast systému socialniho zabezpeCeni obnovit znovu od zakladu.
Stejné€ jako v ostatnich transformujicich se zemich, loty$ské socidlni otazky a problémy
byly dlouhodob¢ neteseny. Dtsledkem toho se béhem sovétské okupace nahromadily a
staly se obzvlast’ akutnimi. *

Strukturalni zmény a zavedeni novych principti trzni ekonomiky vedly k
vyznamnym zménam v zasadach systému socialniho zabezpeceni. Na trh byl uveden
novy systém, ktery mé¢l hlavni principy decentralizace, osobni odpovédnosti, ti¢asti na
propagaci sluzeb a byl rozdélen podle specifickych potteb kazdého ¢lovéka.

Obecné spravni reforma ke konci roku 1991 sloudila ministerstvo zdravotnictvi,
socialniho zabezpeceni, ministerstvo prace a socialni vybor. Pro dobré zivotni
podminky bylo zaloZzeno ministerstvo socialnich véci, jako oddéleni ministerstva
hospodarstvi. Nové vytvoiené ministerstvo bylo zodpovédné za ti¥i hlavni oblasti -
socialni zabezpeceni, praci a zdravi. Postupem casu pfijalo ministerstvo odpovédnost za
feSeni prafezovych otazek, jako je snizovani chudoby, prosazovani rovnosti Zen a muzu,

demografie.

4.2 Vzdélavani socialnich pracovnikii

4.2.1 Vyvoj vzdélavani socialnich pracovniki

Zacatky cileného vzdélavani v socidlni oblasti se datuji aZz od konce 20. stoleti.
Rozvoj vzdélavacich osnov socidlni prace byl vlastné také zaCatkem vyvoje profese
socidlni prace v LotySsku. A proto v roce 1991 ministerstvo Skolstvi LotySské republiky

schvalilo otevieni fakulty socidlni prace. Prvni Skola byla zalozena za tucelem

% History [online]. Im.gov.lv [2015-01-14]. Dostupné na http://www.Im.gov.v/text/610
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vzdélavani profesiondlnich pracovnikli socidlni prace v LotySsku a patfila mezi
soukromé vysoké Skoly. Oficialnim nazev byl: Skola socidlni price a socialni
pedagogiky ,,Attistiba“.

V roce 1994 se studijni osnovy socialni prace rychle rozvijely jak na vysokych
Skolach, tak i na statnich univerzitach (LotyS$ska univerzita, Univerzita v Liepaje a
nékteré vysoké skoly). Nejnovejsi studijni plan byl otevien v Riga Stradins University
pro kolni rok 2005/2006.%

Studijni programy realizované ve vysokych Skoldch byly vypracovany s
ohledem na standardy vysokoskolského vzdélavani a profesi. Avsak kazda z vysokych
Skol si vytvotila ur¢ity druh specializace v oboru socialni prace. Napiiklad univerzita
V Liepaje vice spojuje socidlni praci s pedagogikou, zatimco univerzita v Rize rozviji
socialni praci po vzoru bezpecnosti zdravi a integruje znalosti socialni prace v ramci
zékladnich znalosti z 1€katskych ved.

Prvni generace ucitell socialni prace v LotySsku pfiSla z filozofickych,
socialnich a ekonomickych véd, pedagogiky a také z oblasti I€karskych véd. Ve
spolupraci s vysoce kvalifikovanymi pedagogy z ostatnich zemi — Svédsko, Némecko,
Rakousko, Finsko, Dansko, Velka Britanie a dalSimi, byly z nejlepSich systémi vybrany
postupy a metody piizpisobené socialné-historickému a kulturnimu kontextu LotySska.

V roce 1996 se v Rize konala prvni mezinarodni konference pro Baltské staty
pod nazvem ,,Vzdélavaci standardy v socialni praci®“. Mezi mnoha problémy se do
poptedi zajmu dostala otdzka na téma ,,Socialni prace jako véda a vzdélavani nebo jako
akademicka disciplina a profesionalni aktivita?*. Jednou z hlavnich otazek diskuze byla
socialni prace ve stavu védy.

Do roku 2004 nebyly v Loty$sku zadné doktorské studijni programy, které by
mohly byt orientované na obor socialni prace. V roce 2005 bylo v ramci Riga Stradins
University otevieno doktorské studium v oblasti spole€enskych véd, které se konkrétné
zamefovalo na socidlni politiku a organizaci socialni prace.

V soucasné dobg, s vysokou Urovni kvalifikace a zpisobilosti v moderni socialni
praci, nova generace socidlnich pracovnikli vstoupila do pracovniho vzdélavani
socidlniho a vyzkumného prostoru. PfindSeji dulezité podklady pro socialni pracovniky

a podporuji tak profesni rist rtznych druhti formélnich i1 neformalnich forem

3¢ Managment competencies in social work across the Baltic states- Identifying possibilities for
improvement — 2013, Kaunas, 31 s.
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vzdelavani, a také prioritu prevzit odpovédnost ve vyvoji a budoucnosti profese

o . . 37
socialniho pracovnika v zemi.

4.2.2. Soucasné vzdélavani socidlnich pracovnikiu

Dnesni studenti mohou studovat socidlni praci na VS v Lotyssku v téchto

méstech: Riga, Daugavpils, Jelgava, Jekabpils. *® V tomto pripadé bude predloZen

studijni plan pro studenty socialni prace na Riga Stradins Universitate.

Tento studijni program dikladné ptipravuje kvalifikované socialni pracovniky.

Rozviji u studentdi praktické dovednosti potfebné pro profesi socidlnich pracovniki.

Studenti socialni prace na RSU jsou pro Uspésné dokonceni bakalatrského titulu povinni

studovat 4 roky a déle uspésné splnit statni zavérecné zkousky.

Zimni semestr

Letni semestr

e Vyvojova psychologie e Védecky vyzkum a metodicky
ramec
e Pedagogika e Sociologické teorie

Informatika statistik a databazi

Socialni zabezpeceni, systém
socidlni pomoci a socialnich sluzeb

Psychologie komunikace

Organizace socialni prace v obcich

Kultura socialni antropologie

L¢katska terminologie v anglictiné

Uvod do specialni socialni prace

Funk¢ni fyziologie

Anatomie ¢loveéka

Filozofie

Aplikovana sociologie

Lékatska terminologie v latiné

Praxe 1

Etika

Tabulka ¢. 4 — povinné predméty pro studenty socialni prace v 1. rocniku studia

37 Managment competencies in social work across the Baltic states- Identifying possibilities for
improvement — 2013, Kaunas, 31 s.
% Professional Study Programme "Social Work"[online]. psy.lv [2015-05-30]. Dostupné na
http://www.psy.lv/index.php?t=general/study_programms/prd&sid=691217377&
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Zimni semestr Letni semestr

e Vefejné zdravi e Klinicka socialni prace
s infekEnimi pacienty a zakazniky
se specialnimi zdravotnimi

potiebami
e Krizova terapie e Prvni pomoc
e Pouli¢ni socialni prace e Verejné zdravi 2
e Teorie a metody socialni prace e Demografie a rodinna politika
e Socialni psychologie e Socialni prace s piipady
e Praxe?2 e Znakova fe

Tabulka ¢. 5 — povinné predméty pro studenty socidlni prace ve 2. rocniku studia

Zimni semestr Letni semestr

o Zaklady Iékaiské psychologie a e Dohled v praxi socialni prace
psychoterapie

e Psychosocialni terapie

e Socialni pedagogika

e Socialni sluzby — ekonomika a
managment

e Psychologie a drogy

Tabulka ¢. 6 — povinné predmety pro studenty socidlni prace ve 3. rocniku studia

Zimni semestr Letni semestr

e Fyzioterapie

e Kulturni a nabozenské
rozmanitosti

e Kreativni metody v socialni praci

Tabulka ¢. 7 — povinné predmeéty pro studenty socialni prace ve 4. rocniku studia

V Lotyssku se klade dliraz na tyto oblasti: Psychologie, Pedagogika, Socidlni prace,
Anatomie a fyziologie ¢lovéka, ktera je spojena s Iékatskou terminologii, a Sociologie.
Studenti maji také moZnost plnit i nepovinné predméty, diky nimz ziskavaji kredity

navic (napf. cizi jazyky, informaéni technologie). ¥

*® Socialais darbs [online]. rsu.lv [2015-05-28]. Dostupné na http://www.rsu.lv/dokumentu-
centrs/category/46-rf-socialais-darbs
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Statni zavérecéné zkousky se skladaji z nasledujicich zkousSek:
e Socidlni prace
e Metodologie socialni prace
e (Obhajoba pllro¢ni praxe
e Obhajoba bakalafské prace

4.3. Financovani

Systém péfe v LotySsku je financovan pievazné staitem nebo mistni
samospravou. Od pocatku vyvoje systému socidlni pomoci v prvni pali 90. let 20.
stoleti, nebyla finan¢ni ucast statu na podpoie poskytovani socialni pomoci v obcich
prilis stala. V soucasné dobé nejsou zadné trvalé pievody ze statu na obce pro rozvoj a
poskytovani socidlni pomoci. Obce poukazuji na urCitou mezeru mezi soucasnym
politickym systémem a dostupnosti prostiedkti k patiicné realizaci na mistni Grovni.

Nebyly zde zadné presné vypocty pro stanoveni ¢astky potifebné pro rtizné typy
socialni pomoci, které se ocekavaji od obci v souladu s vnitrostatnimi pravnimi
piedpisy.

To znamena, ze jeSté nebylo vyslovné feceno, jaky druh socialni podpory je
obec schopna vitbec poskytnout. Tato pomoc se vSak nedd ocekavat vzhledem k
nedostateCnym financnim prostiedkiim. Financovani mistnich systému socialni pomoci
v obcich pro dané cilové skupiny, nemohly byt poskytovany nastélo a pravidelné.

A jak se dalo ocekévat, zminéné sniZzeni finan¢nich prostiedkit dostupnych na
ufadech socialni pomoci bylo vniméno jako negativni vyvoj ze strany socidlnich
pracovnikil v rdmci cilové skupiny. Néktefi socialni pracovnici pak ¢asto poukazovali
na niz$i hodnoty narodnich a mistnich rozpocti, které byly uréeny na ptidélovani davek
nebo pro sluzby socialni pomoci. Nejen, ze byl pocet piijemct davek socidlni pomoci
snizen na Urovni celého okresu, ale i samotné obce musely nasledné omezit sluzby,

nebo je dokonce odkoupit od sousednich obci. Zarovei se zvysil i pocet chudych lidi.*°

%% Collection of Scientific Papers 2008 — Research articles, Riga RSU 2008, 190s. ISBN 978-9984-788-
340.
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4.4. Statni socialni podpora

Systém statni socidlni podpory byl implementovan za uc¢elem zajisténi socialni
ochrany a finan¢ni podpory rodindm s détmi, osobam se zdravotnim postizenim, vékové
star§Sim osobam a dalSim zranitelnym skupinam. Statni socidlni davky ptedstavuji
finanéni podporu ve forme hotovostnich plateb osobam, které patii do urcitych cilovych
skupin a nachazi se vétsinou v situacich, kdy jsou nuceni platit dal3i vydaje. **

Stat tedy touto cestou podporuje zejména ty jedince, ktefi nejsou sami schopni
ziskat potrebné penize, nebo v ptipad¢, kdy dané osoby nejsou opravnény cerpat
nahrady od statu ze socidlniho systému pojisténi. Systém statnich socialnich davek se
pak tidi zdkonem "O statni socialni podpote". 42

Dle prizkumu se vySe statnich rozpoctovych vydaji na socialni davky v roce
2006 zvysily, pticemz rychly rast prostfedkli pouzitych davek statni socialni podpory
v tomto roce byl zplisoben zavedenim nového typu statni socidlni podpory — pridavky
na péci o zdravotné postizené déti a ziizenim dodatecné platby pii narozeni ve prospéch
ditéte. Tim se zménil postup udileni vyhod pro osoby pecujici o dité do jednoho roku
veéku, pfiCemz systém umoznuje socialni pojiSténi pecujici osoby, ktera zaroven
vykonava své dosavadni zaméstnani. Takto mtize ziskat nejen ¢ast davky, ale i pracovat
zéaroven, a stejné tak s tim souvisi 1 zachovani zvyseni ¢astky statni socialni podpory.

S prihlédnutim k demografické situaci v LotySsku se pocty piijemct davek statni
socialni podpory pro rodiny s détmi postupné snizuji kazdym rokem. Rodiny s détmi
jsou ¢asto vystaveny ruznym socialnim rizikim spojenych s poklesem piijmu. Proto je
nutné zajistit trvalé zvySovani vyse statni socialni podpory. Za uéelem podpory
porodnosti a zlepSeni kvality Zivota a zazemi pro rodiny s dvéma a vice détmi jsou
vyplaceny dodate¢né ptiplatky (296 lat) k zakladni ¢astce, které jsou od 1. ledna 2006:
100 lat pii narozeni prvniho ditéte, 150 latu pii narozeni druhého ditéte a 200 latu pfi
narozeni tfetiho a kazdého nasledujiciho ditéte.

Stat ud¢luje prispévky za uCelem ziskdni dostatecné podpory pro rodiny
S postizenym ditétem, které ma zadvazné funkcni poruchy. Tyto pfispévky maji zajistit

wev s

davek ztrojnasobila a ¢ini 213,43 eur mesicné.

1 RAJEVSKA, Feliciana. ed. — Insider’s view about social inclusion and social security in Latvia, Fafo
Institute for applier Social science 2006, 90 s., ISBN 82-7422-536-8.

*2 Social report for 2006 — Ministry of Welfare of the Republic of Latvia, 64 s., ISBN 978-9984-817-01-
9.
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Statni finan¢ni ptispévek je pridélen osobé&, kterd se o postizené dité stara az do
véku 18 let nebo do doby, kdy je vydano prohlaseni o ukonceni zvlastni péce. Osoba,
ktera o postizené dité pecuje, mize ziskat finan¢ni vyhodu i v ptipadé, ze pracuje.

Aby mohl byt udélen prispévek na péci o postizené dité, musi mit postizeni
stanovené statni lékafskou komisi pro posuzovani zdravotniho stavu a pracovni
schopnosti a dle vysledného stanoviska se urci, zda je tieba zvlastni péce.

Kromé statniho ptispévku na péci o postizené dité se také poskytuje dodatecna
platba rodinam se zdravotné postizenym ditétem, coz Cini 106,72eur = 2927k¢ mési¢né.
Tim statni podpora t&chto rodin v podobé davek &ini vice nez 320,15 eur = 8782k&.*

Lotyssko je na cesté k zahajeni procesu deinstitucionalizace sluzeb pro 0soby s
mentalnim postizenim, které zahrnuji investice strukturdlnich fondti EU v planovacim
obdobi 2014-2020. V zajmu =zajisténi komunitni socidlni sluzby orientované na
individualni potieby a podporu péce o sebe sama a vlastni nezavislosti, je dulezité
zajistit efektivni socialni a zdravotni systém. Jsou zde nutna politicka opatieni pro
rehabilitaci a deinstitucionalizaci. To je zasadni také s ohledem na zajisténi prav k
nezavislému zivotu, jak je stanoveno v umluvé OSN o pravech osob se zdravotnim

postizenim. **

4.5 Socialni péce

Socialni sluzby - socialni péce, socialni rehabilitace a socidlni pomoc, jsou
nedilnou soucasti systému socialni bezpe¢nosti s cilem zajistit socialni ochranu
jednotlivei, ktefi nejsou schopni se o sebe postarat, nebo piekonat specifické Zivotni
problémy, a ktefi nemaji dostatecnou pomoc od nékoho jiného.

Divody, pro¢ se obliba sluzeb socidlni péce a domaci péce zvySuje, jsou
prodluzujici se délka zivota, zhorSené zdravotni podminky, a také narlist mnoZzstvi
osamélych stary lidi ve spole¢nosti. Ve venkovskych oblastech je obtizné zajistit péci z
divodu nedostatku finanénich prostiedk.

Kromé toho je to narocné, protoze klient neni dosazitelny snadno - velmi ¢asto
Ziji na venkové a domovy nemaji piipojeni k telefonu. Nektera mista jsou tézko

dosazitelné, zejména v zimnim obdobi. Proto v pfipad€, ze ma klient nehodu nebo se

* Benefit For A Disabled Person In Need Of Care [online]. vsaa.lv [2015-02-22]. Dostupné na
http://www.vsaa.lv/en/services/persons-disabilities/benefit-for-a-disabled-person-in-need-of-care
* Lotyssky zakon o socialnich sluzbach a socialni pomoci, s. 23, Riga 2002
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mu pfitizi, neni mozné se k poskytovateli odborné zdravotni a socialni péce vcas dostat
a poskytnout vhodnou pomoc.*

Nezaméstnani, rodiny s mnoha détmi a rodiny s jednim Zivitelem byli vybrani jako
nejzranitelngjsi socialni skupiny. Do této kategorie nebyli zahrnuti diichodci. Ptekvapivé podle
statistiky dtichodci nepatii mezi nejchudsi v zemi.

Neékteti ze socialnich pracovnikl zastavaji nazor, ze vSechny rodiny s détmi by
mohly byt povazovany za rizikovou domacnost. Témét vSechny takové rodiny zazili
finan¢ni problémy. Socidlni pracovnici tvrdi, Ze nezaméstnanost je velka zatéZ na zdroje
socialni pomoci. Mladi lid¢, kteti opusti Skolu pouze se zakladnim vzdélanim, nemohou
ocekavat, ze si snadno naleznou zaméstnani, které nevyzaduje zadnou kvalifikaci.
Vzdélani je zde klicové.*

Ohrozené skupiny lidi v produktivnim véku jsou ty, které socialn¢ degraduji v
disledku zavislosti na alkoholu a drogach. Ve venkovskych obcich je tento problém
vniman jako mimotadné znepokojujici. Do rizikovych skupin spadaji 1 lid¢ s té€lesnym a
mentalnim postizenim. Stejny je piipad s lidmi, které praveé propustili z vézeni.

Dalsi neptijemny problém se tyka Romi, ktefi se vyskytuji v LotySsku. Maji
velmi negativni pristup k praci a zastavaji nazor, ze Clovék nemusi pracovat.
Nezaméstnani Romové pak samoziejmé vyuzivaji socidlni pomoci ze statniho rozpoctu.
Ptichazeji na rad socidlni prace, vyplni prohlaseni o ptijmech a ziskaji fadu vyhod.
Ackoliv Romové nebyli zahrnuti do rizikové skupiny, ur¢ité patii mezi pfijemce se

IS TN r 47
zvlastni pozornosti.

5 RAJEVSKA, Feliciana. ed. — Insider’s view about social inclusion and social security in Latvia, Fafo
Institute for applier Social science 2006, 90 s., ISBN 82-7422-536-8.

¢ ZANE LOZA, AADNE AASLAND — From a local perspektive: Social assistance and social work in
Latvia, Fafo Institute for applied Social science 2002, 42 s., ISSN 0804-5135.

*” Collection of Scientific Papers 2008 — Research articles, Riga RSU 2008, 190s. ISBN 978-9984-788-
340.
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4.6 Integrace osob s mentalnim postiZenim

Lotysska legislativa nedefinuje pojem "osoba s mentidlnim postizenim."
Nicméng, v nékterych oblastech, jako jsou pravni predpisy zdravotni péce, pojem
"osoba s mentalnim postizenim" je obecné pouzivan.

V Lotyssku zili lidé s mentdlnim postizenim do roku 1990 dlouhodobé
predev§im v domovech se zvlastni péci nebo dokonce izolovani od spole¢nosti jako
celku. Teprve po ziskani nezavislosti, vyjadfila vefejnost nazor, ze i lidé s mentalnim
postizenim jsou soucasti spoleCnosti a potfebuji podporu a vytvafeni normalnich
podminek pro plnohodnotny Zivot. Za ucelem zajisténi normalnich Zivotnich podminek
téchto lidi, stat vytvotil socialni systém, ktery jim pomaha se zaclenénim do spolecnosti.

V poslednich letech bylo n€kolik pokusti o vytvofeni nového pozitivniho modelu
alternativni péce, ktery je otevieny spole¢nosti a izoluje klienta od tradi¢nich instituci,
jako jsou nemocnice, pecovatelské domy, zvlastni $koly. Prozatim jsou alternativni
formou péce prevazné denni staciondie pro osoby s mentalnim postizenim.

Integrace osob s lehkymi mentalnimi poruchami do spole¢nosti lze realizovat
pomérné efektivné. Této cilové skupiné se ale poskytuje 1 pravidelna péce v téchto
institucich - léCebny, internatni Skoly, specialni skoly. Dtlezita je 1 maximalni podpora
v rodiné.

Fond socialni pomoci financné¢ podporuje alternativni formy péce: domaci péce,
péstounské rodiny, denni stacionaie, krizovad centra a nocleharny. Dosud bylo
zrealizovano malo projektt s cilem rozvijet alternativni pecovatelské domy. Méstské a
venkovské obce maji v souladu se zakonem "o socialni pomoci" povinnost poskytnout
ptilezitost pro osoby s dusevnimi poruchami.*®

V soucasné dob¢ ma LotysSsko 9 stfedisek denni péce: 3 z nich v Rize, druhy -
Kuldiga, Tukuma, Jekabpils, Ilukste, Saldii a Kandava. V roce 2000 byla financovana 3
denni centra v Rize, Liepaje a Engure.

Clanek 65 zakona zahrnuje zasadu zakazu diskriminace a uvadi, Ze osoby s
mentalni poruchou nebo dusevni nemoci maji v§echna ob&anska, politickd, ekonomicka

sr1r r 50
a socialni prava.

*8 Latvian report, people with mental disorder in human rights, s. 3. riga 2004
*9 LEIMANE, leva. Latvijas Cilvektiestbu un etnisko studiju centra pétniece, Sorosa fonds Latvia 2000,
22 s.
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PRAKTICKA CAST

Nyni se dostavame k praktické casti, kde se prace zamétuje predevSim na
komparaci obou systémi. Komparace je zde kliCovou metodou pro zavrSeni této
bakalatské prace. Dale je pro zajimavé dokresleni prace pfilozen dotaznik, v némz jsou
prezentovany postoje a zkuSenosti studentt socidlni prace v Ceské republice a
v Lotyssku.

V komparativni ¢asti je porovnavan historicky kontext, ktery ma v mnohém
spole¢né znaky v obou zemich, financovani, statistiky a problematika socialni prace.

V zavérecné 6. kapitole prace shrnuje postoje soucasnych studentl socialni prace
v CR na UHK a v Lotyssku na RSU. Pro sbér dat byla zvolena kvantitativni metoda ve
formé¢ dotazniku.

Kvantitativni vyzkum je metoda pro sbér dat, védeckého i nevédeckého
zkoumani, kterd ma za cil popsat zkoumanou oblast. Casto je popisovéan jako induktivni.
Indukce popisuje proces budovani a ovéfovani teorie pomoci analyzy dat. Obvykle je

organizovan s cilem testovat teorii. >*

5. KOMPARACE SYSTEMU

Komparativni nebo-li srovnavaci metoda pracuje s minimalné dvéma objekty
vyzkumu, pfiCemz v tomto piipadé je prace po metodologické strance zalozena na
metod¢ diachronni komparace a analyzy. Ty jsou uzity za ucelem srovnani obou

systémil.>
5.1 Vymezeni a fungovani socialni prace

Systémy socialni prace v Ceské republice a v Loty$sku maji mnoho spoleéného,
avSak oba funguji na riznych principech a historickych zékladech.
V obdobi stiedovéku byly na uzemi obou statd vybudovany nemocnice a

osetfovny, které slouzili lidem v nouzi, chudym, starym, nemocnym a lidem bez

*% Social Services and Social assistance law [online]. vvc.gov.lv [2015-02-25]. Dostupné na

www. vve.gov.Iv/export/sites/default/docs/LRTA/Likumi/Social_Services_and_Social_Assistance_Law.d
oc

> CABADA, Ladislav., KUBAT, Michal a kol. Uvod do studia politické védy. Praha: Eurolex Bohemia,
2004, 494 s. ISBN 8086432637.

2 CABADA, Ladislav., KUBAT, Michal a kol. Uvod do studia politické védy. Praha: Eurolex Bohemia,
2004, 494 s. ISBN 8086432637.
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ptisttesku. Tyto instituce byly vedeny Zenami, v Cechich se nazyvaly bekynd a
Vv LotySsku se oznaCovaly jako jahen sestry. U obou ptipadi se jednalo o zbozné Zeny,
které nedostavaly mzdu a staraly se 0 druhé lidi, protoze vétily, Ze to je jejich poslani.
V dnesni dobé bychom tyto mimotadné zbozné Zeny oznacili jako jeptisSky, jelikoz zily
velmi skromné a jejich praci bylo slouzit Bohu.

Pocatek 20. stoleti pfinesl velké zmény v obou zemich a to predevsim diky
pretvoteni diivéjsi neucelené péce v pé¢i organizovanou. Jeden z faktord, ktery tuto
skute€nost ovlivnil, byla industrializace. Mimo jiné inspirovala 1 nové formy socidlni
prace, jako puisobeni na klienta a kladeni dirazu na blizsi kontakt s Klientem.

Okupace SSSR méla na ob¢ zemé velky dopad a to nejen po strance socialni, ale
1 ekonomické a politické. Jejich mySlenkou bylo, Ze neni potieba fesit tfidni rozdily,
chudobu a jiné problémy, protoze za socialismu lidé zadné takové starosti nemaji.
Béhem okupace se vyvoj a rozsifovani odbornosti socidlni prace predev§sim v LotySsku
vyrazné zpomalil, ne-li zastavil.

V Cervnu roku 1940 se LotySsko stalo soucasti Sovétského svazu. Nasledujicich
padesat let bylo pod nadvladou dvou cizich totalitnich rezimu (SSSR, Némecko)
usilujicich o zniceni lotySské nezavislosti. LotySské obyvatelstvo bylo zastraSovano
vojenskou pfitomnosti a masivni Cinnosti tajné policie.

Podstatny rozdil v obou zemich spo¢iva predeviim v oblasti vzdélavani. V CR
jsou datovany pocatky vzdélavani socialnich pracovniki od roku 1946 a do 6 let bylo
zalozeno jiz 28 vysSich socialné-zdravotnich Skol. Po roce 1948 doslo k masivnim
redukcim vysokych skol, kdy s velkymi tézkostmi ziistala pouze jedna jedind. Na rozdil
od Lotysska, kde nebylo co redukovat, protoZze doposud neméli Zadné vysoké skoly se
zamétenim na obor socialni prace.

Obor socialni prace byl v LotySsku vyrazné¢ pozadu a prvni vysokoSkolské
studium bylo otevieno az roku 1991. Tento letity propad vSak neni nijak vyrazné
znatelny, jak by se mohlo na prvni pohled zdat. Lotyssko zacalo vyznamné
spolupracovat s ostatnimi staty a z nejlepSich systémd danych zemi socialni prace
vybrali postupy a metodiku vhodnou vzhledem k jejich historicko-kulturnimu kontextu.

LotySsky vzdélavaci systém se v poslednich letech vyvijel na zakladé
komponentli evropskych vzdélavacich systémil. Politika lotySského vzdélavani je
zamefena na poskytovani moderniho a vysoce kvalitniho vzdélani, které spliiuje narodni
a globadlni pozadavky na trhu prace, jakoZz 1 regionalni potieby hospodaiského a

socialniho rozvoje.
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Sou¢asné vzdélavani socialnich pracovniki se v CR a v Loty$sku v mnohém lii.
Jednim ze zasadnich rozdili je délka studia. V Ceské republice trva studium socialni
prace 3 roky, naproti tomu v LotySsku se ten samy obor studuje 4 roky. Tento ro¢ni
rozdil je pravdépodobné zplisoben tim, ze v LotySsku jsou studenti povinni bé¢hem
posledniho ro¢niku absolvovat pulro¢ni praxi pod dohledem vystudovaného a
zkuSeného socidlniho pracovnika v oblasti socidlni prace. Tuto praxi a jeji vyznam pro
studenta pak musi obhdjit béhem statnich zavéreénych zkousek. V CR studentova
nejdelsi souvisla praxe trva 120 hodin, coz piedstavuje zhruba 4 tydny. V tomto ohledu
si myslim, Ze je LotySsko trochu pokrokovejsi, protoze praxe je pro studenta nejvétSim
piinosem, pokud se svému oboru bude chtit dale opravdu vénovat.

Dal$im rozdilem je 1 Casova osnova pro vyucovani. V LotySsku se kazdy
pfedmét vyucuje asi 4-8 tydnid, dle zavislosti na dileZitosti vyu€ovaného predmétu.
Nicméné v CR se vyuduji vechny zapsané predméty ve stejné dobé, kazdy tyden po
dobu 3 a piill mésice. Po této dob¢ nastava zkouSkové obdobi a studenti se ptipravuji na
vSechny predméty v kratkém Casovém obdobi, zatimco v LotySsku se po kazdém
ukon¢eném piedmétu pripravi na zkousku a maji jistotu, Ze je nebudou rozptylovat
piipravy na zkousky z jinych predmétt.

Studenti z loty$ské univerzity musi na konci 1. a 2. ro¢niku napsat a obhajit
rocnikovou praci na urcité téma z oblasti socidlni prace. Béhem 3. a 4. ro¢niku se
piipravuji na dokonceni bakalarské prace. Studenti z UHK nejsou povinni psat
roénikové prace, pouze bakalafskou praci. >

Pokud se zamétime na sloZeni pfedmétti v obou zemich, zjistime, ze na UHK se
pfedméty orientuji na oblast psychologie, sociologie, pravo, socidlni politiku a socialni
praci. Na RSU jsou témito okruhy psychologie, pedagogika, socialni prace, anatomie a
fyziologie ¢loveka, 1ékarska terminologie a sociologie. Rozdil vidim pfedevs§im v tom,
7e v LotySsku kladou diiraz na to, aby student socidlni prace znal anatomii clovéka a
umél ji ve své praci aplikovat. Oblast soucasného vzdélavani v LotySsku rozhodné neni
zklamanim, naopak je tato oblast vcelku propracovana a mé potencial.

Financovani socialnich sluzeb je dlouhodobym problémem socidlnich systému.
V Ceské republice jsou financovany z vice zdrojii. Mezi nejdtlezit&jsi zdroje patii stat,
dale tzemni samosprava, doméci i zahranicni nadace, dary, poplatky od klientd,

sponzoring a dals$i zdroje poskytovatele.

>* Informace ziskané od studijni referentky RSU — Mariky Smirnové
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Systém socidlni pée v LotySsku je financovan prevazné staitem nebo mistni
samospravou. Vzhledem k finan¢ni nestabilit¢ nemohou byt mistni systémy socialni
pomoci financovany pravidelné a trvale. Finan¢ni problémy LotySska jsou zapfi¢inény
mimo jiné hospodarskou a ekonomickou krizi.

Statni socialni podpora v CR a v Lotyssku se li§i napt. v bodech o porodném.
Ceska republika vyplaci porodné kazdému, kdo nema piijmy vys$si nez 2,4 nasobek
zivotniho minima, zaroven se vyplaci pouze s prvnim narozenym ditétem (13 000kc),
piipadné pfi narozeni dvojcat (19 500kc).

Toto nafizeni neplati v LotySsku, kde je velmi podporovana porodnost a
zvySovani kvality zivota rodin s dvéma a vice détmi, pfiCemz obdrzi ptiplatky navic.
Zemé& zaznamenava pokles obyvatel pfirozenym ubytkem a emigraci. Pfi narozeni
prvniho ditéte je matce vyplaceno zhruba 145 euro, pfi druhém 220 euro a pii tfetim
ditéti 290 euro.

V Ceské republice maji lidé s postizenim narok na finanéni ptispévek dle stupné
zévislosti na jiné osobé a miry sobéstacnosti. Podle fady kritérii se urCuje stupeni
zéavislosti, od které se dale odviji vyse tohoto ptispévku:

1) 3 000 K¢ (lehka zavislost)

2) 5 000 K¢ (stfedn¢ tézka zavislost)

3) 9 000 K¢ (tézka zavislost)

4) 12 000 K¢ (tplna zavislost).

Zajimavou informaci je, Ze v LotyS$sku neexistuji oddélené statistiky pro osoby s
mentalnim postizenim, protoze ani ministerstvo socialnich véci, ani socialni sluzby, ani
I¢katské komise, kterd hodnoti zdravotni stav a pracovni schopnost, nerozliSuje mezi
lidmi s riznym zdravotnim postizenim. Lidé se specialnimi vzdélavacimi potiebami
jsou rozdéleny do nékolika skupin v zavislosti na zdvaznosti postizeni.

1) zavaznad postizeni - integrace do spole¢nosti bez socialni pomoci neni mozné;
schopnost pracovat a starat se o sebe, je velmi omezend; fyzické a duSevni schopnosti
jsou omezeny 60-100%.

2) stirednim postizenim - integrace bez socialni pomoci lze jen stézi; fyzické a
duSevni schopnosti jsou omezené asi o 25 az 60%.

Zdravotni ztrata az 25% se nepovazuje za handicap. Z této situace vyplyva, ze

LotySsko nemé zadné tidaje o tom, kolik ma lidi s mentalnim postizenim.
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Rodindm s postizenym ditétem spadajicim do kategorie stfedniho nebo

, v 7 oy ;s v , v N7 s 54
zavazného postizeni je udélovana mésic¢ni davka 213,34 euro.

Nicméné v CR méme detailni rozélenéni mentélniho postizeni fazené dle
hodnoty 1Q na lehkou, stfedné tézkou, téZkou a hlubokou mentalni retardaci. Mentalné
postizeni jedinci tvofi jednu z nejpocetnéjSich skupin mezi lidmi s postizenim. Pocet
0sob s mentalni retardaci celosvétové stoupa. Na zakladé kvalifikovanych odhadd se
predpoklada, ze v CR zije zhruba 300 000 0sob s mentalnim postizenim. Z tohoto poétu

az 260 000 osob je postizeno lehkou mentélni retardaci.>

Ze zpravy o dlouhodobé
socidlni péci a rehabilitaCnich sluzbach z roku 2011 zilo v Gstavech socialni péce
Vv LotySsku 2165 lidi s mentalni retardaci.®® Jiné udaje o celkovém poctu mentalné
postizenych nelze poskytnout, protoze evidence téchto osob neni zaznamenavana.

V Ceské republice byly se zménou nového $kolského zakona zavedeny specialni
vzdélavaci programy, které podporuji integraci pro piedskolni, zdkladni, sttedoskolské a
ostatni vzdélavani. V mnohych ptipadech je nutnosti zazadat si o osobniho asistenta,
aby se mohl zak lépe zaclenit a byly mu tak usnadnény nékteré tikony. Tuto moznost
maji v LotySsku také, kde samotna integrace mentalné postizenych je nejsnaze
proveditelna, na rozdil od skupin se specifickymi potfebami (napt. neslySici, nevidomi).

Rand péce je terénni socidlni sluzba poskytovand rodindm, ve kterych se
narodilo a vyrasta dit€¢ se zdravotnim postizenim. Tato sluzba je obvykle vyuzivana
klienty v pfedskolnim véku a ve chvili, kdy ma dité nastoupit do Skolniho zafizeni,
opousti automaticky sluzby poskytované ranou péci.

Pracovnici rané péce se individualné vénuji kazdé rodiné s postizenym ditétem,
pomahaji s feSenim probléma a zajistuji pomoc pii hledani vhodnych vzdélavacich
instituci. Tyto sluzby funguji v Ceské republice i v Lotyssku.

Poplatek za matefské Skoly, zékladni Skoly, stfedni Skoly a instituce vSeobecné
vzdélavaci jsou v Lotyssku hrazeny ze statniho nebo mistniho statniho rozpoctu. Soukromé
vzdélavaci instituce si samoziejmeé mohou stanovit poplatky za vzdélavani. V obou zemich

je tedy vzdélavani ve statnich institucich bezplatné.

** Lotysské zprava, osoby s dusevnimi poruchami v oblasti lidskych prav, s. 3. riga 2004

> SVARCOVA, Iva. Mentdlni retardace: vzdélant, vychova, socialni péce. 3. vyd. Praha: Portal, 2006,
200 s. ISBN 80-7367-060-7.

% History [online]. Im.gov.lv [2015-01-14]. Dostupné na http://www.Im.gov.lv/text/610
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Déti s téz§im postizenim maji v piipad€ obou statl na vybér moznost integrace
vV bézné Skolce nebo dochazku do specidlni mateiské Skolky. Tyto typy Skolek jsou
uréeny pravé pro déti s mentalnim postizenim. Jsou zde uzplsobeny podminky pro
potfeby mentaln¢ postizenych (nizs§i pocet déti, specialné pedagogicti pracovnici,
specialni pomticky a materialni vybaveni). V téchto Skolkach jsou soustiedény déti
S riznymi druhy zdravotniho postizeni i déti mentalné postizené.

Zaci s mentalnim postizenim mohou vyuzit jednu ze dvou zékladnich forem
specialniho vzdélavani — integraci nebo vzdélavani ve Skole samostatné ziizené pro
7aky se specialnimi potiebami. V Ceské republice dochazi déti s lehkym mentélnim
postizenim do Skol praktickych/specialnich. Je zde také moznost integrovat 1 do téchto
Skol dité se stfedné téZkym mentdlnim postizenim. Vyhodou a zarovein drobnym
usnadnénim je moZnost, zazadat si o osobniho asistenta. Zadost se podava v piipads, Ze
jedinec s postizenim vyzaduje neustdlou pomoc. O sluzby osobniho asistenta lze
zazadat v obou zemich.

Studenti se specialnimi potfebami jsou znevyhodnéni, co se tyce
sttedoSkolského vzdélani. LotySské statni stfedni Skoly navstévuje pouze 0,4% studentl
se specialnimi vzdélavacimi potfebami. V CR mame fadu uéilist, kam lze zadlenit
0soby s mentalnim postiZzenim a ¢ast z nich je schopna se vyucit femeslu, které ho bude
zivit a nebude tak muset byt zavisly na socialnich davkach.

Mezi velké mnozstvi zakl, ktefi dochazi do specializovanych skol, patfi
Romové. Tato skupina lidi je ¢asto nejvice postizena socialnim vyloué¢enim, coz je také
jednim z divodu, pro¢ se tak velké mnozstvi Romu nehlasi ke své etnické prislusnosti.
V mnohych ptipadech vyvolavaji Romové u pracujicich lidi vlnu odporu, kvili vysoké
nezaméstnanosti, kterd je spojena s nizkou Urovni vzdélani casto také vedouci k pachéani
trestné Cinnosti. Pfi sCitani lidu se v roce 2011 piihlasilo 13 150 Romt, ale podle
odhadi je v Cesku mezi 250 000 a 300 000 piislusniki Romského naroda.”’

Podle statistiky z roku 2012 je v Lotyssku 8 476 Romskych obyvatel, ale odhada
ukazuji, Ze jich v Lotyssku Zije az 13 000. Z &ehoz se da usoudit, ze v CR svoji

ptisluSnost pfiznd mnohem mensi procento Roml neZz v LotySsku. V LotySsku jsou

>’ The situation of Roma in 11 EU Member States - Survey results at a glance [online]. fra.europa.eu
[2015-01-30]. Dostupné na http://fra.europa.eu/en/publication/2012/situation-roma-11-eu-member-states-
survey-results-glance
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Romové jedinou etnickou skupinou, kterd mé pozitivni rovnovdhu mezi porodnosti a
umrtnosti.

dostupnost socialni péce po celé¢ zemi. Pfevazny pocet obyvatel bydli ve méstech,

ale 1idé, kteti bydli na periferiich, jsou tézko dostupni v potiebé nouze, a tak i kvalita
sluzeb klesa. V Ceské republice je hustota obyvatel vyrazné vyssi, coZ je spojeno i

S lepsi dostupnosti socialni péce.

Socialni a demografické podminky obou zemi v ¢islech

Ceska republika Lotyssko
Pocet obyvatel 10 521 646 1935 600
Hruba mési¢ni
907 € 628 €
mzda
Ocekavana
76,62 71,88
délka zivota
Procento
10% 23%
chudych lidi
Mira
) 7% 11,9%
nezamestnanosti
Hustota
) 133 ob. / km? 29,9 ob. / km?
zalidnéni '

5.2 Doporuceni

V LotySsku neexistuji oddélené statistiky pro osoby s mentalnim postiZzenim,
tudiz kdyby tyto statistiky existovaly, daly by se tak vypocitat nejefektivnéjsi typy
socialni pomoci.

Diky aktivité¢ nevladnich organizaci, legislativa zahrnuje poZadavky na rtizné
sluzby pro lidi s mentalnim postizenim. Nicmén¢ Vv LotySsku neni dostate¢ny rozsah
sluzeb, ktery by byl zaméteny na lidi s mentalnim postizenim. Podpirné sluzby pro lidi

s mentalnim postizenim a kombinovanym postizenim jsou bud’ $patné rozvinuté, nebo
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nejsou k dispozici. Socidlnim sluzbam chybi systém vnitini kontroly, operativni
planovani, vysledky monitorovani a hodnoceni.

Integrace v LotySsku je stale jesté v pocatcich a nema vytvofeny plnohodnotny
integrovany program aktivit pro jedince s mentdlnim postizenim. Je zde patrnd také
nedostate¢nd spoluprace mezi vzdélavacimi institucemi, které realizuji socialni
programy. V budoucnu by bylo pfinosné, kdyby byl vytvofen propojeny systém
socialnich sluzeb, coz by znatelné¢ pomohlo rozvijet iroven socialnich sluzeb v zemi.
Problémy a nedostatky v oblasti socidlni prace jsou velmi aktudlni vzhledem
k prudkému nartistu po¢tu osob, které vyuzivaji socialnich sluzeb.

Systém socialni prace v CR také neni bezchybny. Problémem je nedostateéné
mnozstvi zdravotnického personalu. Zaméstnanci socialnich sluzeb jsou dlouhodobé
financné podhodnocovani a mimo jiné 1 pretéZovani z fyzického 1 psychického
hlediska.
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6. DOTAZNIKY

Dotaznik je jednou z metod kvantitativniho Setfeni. Jak jiz nazev napovida, je
zpusobem pisemného kladeni otdzek a ziskdvani pisemnych odpovédi. Osoba, kterad
dotaznik vypliluje, se oznacuje jako respondent. Jednotlivé ¢asti dotazniku se nazyvaji
otazky nebo také polozky. Zadavani dotazniku se znac¢i jako administrace. Dle stupné
otevienosti se d¢li otazky na uzaviené, polouzaviené a oteviené. Uzaviené polozky
nabizi jiz hotové alternativni odpovédi, ze kterych respondent vybere piisluSnou
moznost a oznaci ji (zakrouzkuje, zaskrtne). Polouzaviené otdzky nabizeji alternativni
odpovéd’ a navic jesté vysvétleni v podobé oteviené otazky. Oteviené polozky davaji
respondentovi velkou volnost. U téchto otdzek nejsou na vybér moznosti, tazatel
vet§inou pise své nazory a vysvétleni. %8 Tento dotaznik obsahuje uzaviené otazky.

Bylo vypracovano 6 otazek, priemz cilovou skupinu tvofilo
30 studentdl tietiho ro¢niku bakalaiské socialni prace z CR a 30 studentll &tvrtého
rocniku bakalafské socialni prace z LotySska. Jako respondenty jsem zvolila vzdy
studenty z posledniho ro¢niku bakalaiského studia. V LotySsku trva studium socialni
prace 4 roky, na rozdil od studia socialni prace v CR, kde se tento obor studuje pouze 3
roky. Dotazniky uréené studentim z LotySska, byly pieloZzeny do anglictiny. Hlavnim
cilem bylo zjistit piipravenost budoucich socidlnich pracovniki na spolupraci
s mentaln¢ postizenymi jedinci. Dil¢imi cili bylo porovnat oblast vzdélani socidlnich
pracovnikll spolu s nazory na kvalitu socialni prace, a pak také zda budou studenti
socidlni prace schopni poskytnout stejné sluzby lidem s postizenim, jako lidem
intaktnim.

Jako technika sbéru dat byl zvolen kvantitativni dotaznik s uzavienymi
otazkami. Tato metoda byla vybrdna z divodu nizkého poctu vyzkumného vzorku.
Samotny vzorek byl omezen na 30 osob v kazdé zemi, kvuli mife objektivity a z davodu
Spatné dostupnosti ziskavani vzorku ze strany lotyS$skych studentti. Mimo jiné zaviselo 1
na mife ochoty studentli. Dotazovani probihalo pies webové rozhrani v dobé od
10.11.2014 do 10.3.2015.

Vysledné hodnoceni bylo vlozZeno do tabulky.

*® GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Bratislava: Univerzita Komenského. 2008, 269s.,
ISBN 978-80-223-2391-8.
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1. Mite néjaké osobni Urcité ano SpiSe ano SpiSe ne Urcité ne
zkuSenosti s péci o
mentalné postiZzené osoby?
CR 17% (5) 26% (8) 40% (12) 17% (5)
X
LotySsko 23% (7) 40% (12) 27% (8) 10% (3)
2. Znate spravné postupy | Ur¢ité ano SpiSe ano SpiSe ne Urcité ne
jak jednat s lidmi
S mentalnim postiZenim?
CR 10% (3) 30% (9) 47% (14) 13% (4)
X
Lotyssko 13% (4) 30% (9) 54% (16) 3% (1)
3. Obavate se blizsiho Urcité ano SpiSe ano SpiSe ne Urcité ne
kontaktu s takto
postizenymi lidmi pri
praci?
CR 13% (4) 20% (6) 349% (10) 33% (10)
X
Lotyssko 3% (1) 23% (7) 47% (14) 27% (8)
4. Vérite, ze dokazete Ur¢ité ano SpiSe ano SpiSe ne Urcité ne
mentalné postiZenym
poskytnout stejné kvalitni
péci jako lidem bez
postiZeni?
CR 17% (5) 33% (10) 30% (9) 20% (6)
X
Lotyssko 20% (6) 40% (12) 37% (11) 3% (1)
5. Jak byste ohodnotil/a vyborna dobra Spatna Velmi
uroven socialni péce a Spatna
podminek pro Ziti ve vasi
zemi?
CR 0% (0) 73% (22) 20% (6) 7% (2)
X
Lotyssko 0% (0) 53% (16) 47% (14) 0% (0)
6. Chcete se po dokonceni | Urcité ano SpiSe ano SpiSe ne Urcité ne
studia opravdu stat
pracovnikem v oblasti
socialni prace a péce?
CR 30% (9) 37% (11) 33% (10) 0% (0)
X
Lotyssko 44% (13) 43% (13) 13% (4) 0% (0)




Odkaz na ptislusny dotaznik byl rozesilan na emaily skupin studentt socialni prace (jak
v Lotyssku, tak v CR), tudiZ je mala pravdépodobnost, Ze by dotaznik vyplnila osoba
nestudujici socialni praci. Chtéla jsem stejné podminky pro ob¢ skupiny studentt, proto
jsem vyloucila osobni kontakt, ktery by byl v ptipadé lotysskych studentti pomérné
komplikovangjsi a naro¢né¢jsi. Ucinila jsem tak pro obé skupiny studentd, aby bylo
vyzkumné Setfeni objektivni. S jistotou mohu fici, Ze studenti z LotySska, ktefi se
ucastnili vyzkumu, studuji v Rize na univerzité Riga Stradins University pod fakultou

rehabilitace, kde jsem studovala osobné v letnim semestru vroce 2013 b&hem

studentské staze v LotySsku.

6.1 Vyhodnoceni

rwr

Prvni otazka se zabyva zkuSenostmi s péci o osoby s mentalnim postizenim. Dle
vysledki je zfejmé, Ze ze strany lotySskych studentl pievlada kladna odpovéd’, tudiz se
piredpoklada, ze uz se vétSina zblizka seznamila S problematikou a péci o mentalné
postizené. Pfevazné kladnd odpoved’ pievlada u 19 lotySskych studenti a 13 Ceskych
studentii. BEhem praxe se studenti setkavaji s riznymi druhy postiZeni, proto je mozné,
ze ne vSichni méli moznost priblizit se osobam s mentalnim postizenim osobné.

Ve druhé otazce je podstatné, zda maji studenti potfebné znalosti a védomosti,
diky kterym budou védét, jak k mentalné postizenym lidem pfistupovat, a jak s nimi
jednat. Vysledky obou skupin jsou téméf totozné. Pievlada zde tvrzeni, Zze studenti
nejsou plné obezndmeni se spravnymi postupy. To mize nasledné vyvolavat pocit, ze
nebudou schopni plnohodnotné pomahat cilové skupiné lidi.

Tieti otazka se zaobird kontaktem mezi socialnim pracovnikem a mentalné
postizenymi lidmi. Tedy zda jsou na osoby s timto druhem postizenim ptipraveni, a zda
se kontaktu snimi nijak nevyhybaji. Pozitivnim faktem je, Zze v obou vyzkumnych
skupinach pfevazné nedochazi k obavam z kontaktu s osobami s mentalnim postizenim.
Minimalné¢ s osobami s lehkym mentalnim postizenim se totiz budou setkavat velmi
Casto.

Nasledujici otazka se veénuje kvalité poskytovani péce lidem s mentalnim
postizenim. V tomto ohledu si loty3iti studenti véii vice nez studenti z Ceské republiky,
protoZze u nich pfevazné prevlada ndzor, ze budou schopni zajistit pé¢i o mentalné
postizené osoby na stejné urovni jako lidem intaktnim. Je mozné, ze je to zapti¢inéno

lepsi pfipravenosti, co se tyka délky praxe v LotySsku.
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V paté otazce zaznél nazor na kvalitu socialni prace a podminek pro Zziti v obou
zemich. Pfevazuji zde hlavné 2 odpovédi, a to dobra a Spatnd Groven. Celkove se da fici,
7e studenti z CR maji lep$i minéni o Grovni socialni prace ve své zemi nez Lotysi, u
kterych téméf polovina odpovédéla, ze socialni prace ma v LotySsku Spatnou uroven.
Tento fakt je zpisoben neptipravenosti a nedostatecnou historii socidlni prace.

Nakonec je zde otdzka, zda se studenti planuji opravdu stat socidlnimi
pracovniky a mit tak zaméstnani v oboru. U lotySského vzorku jsou to prevazné kladné
odpovédi, coz mize byt spojeno s vysokou nezaméstnanosti v LotySsku. Z toho divodu
chtéji pracovat v oboru a mit tak alespon jistotu stdlého mista diky odborné kvalifikaci.

Nicméné i vétSina studentd z UHK by se rada uplatnila ve sféfe socidlni prace.
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ZAVER

Cilem préce bylo popsat a porovnat zakladni komponenty systému socialni prace
a péte v CR a v Lotyssku. V teoretické &asti bakalatské prace byly rozepsany jednotlivé
oddily systému socialni prace zahrnujici historii a vzdélavani socidlnich pracovnikl
navazujici na soucasny stav, statni socialni podporu, integraci atd.

Béhem studijni staze v LotySsku jsem méla moznost se osobné seznamit
S problematikou lotySského socialniho systému a urovni vyuky budoucich socidlnich
pracovnikil. Tato zkuSenost se nakonec béhem psani této bakalafské prace projevila jako
klicova a velmi ptfinosna. Mimo jiné jsem méla moZnost navstivit nékteré vyznamné
instituce v Rize, které jsou uzce spjaty s oborem socialni prace.

Prakticka cast je koncipovana tak, aby logicky navazovala na teoretickou cCast.
Tato &ast je vénovana komparaci systému socialni prace v CR a v Lotyssku a také
vyzkumnému Setfeni. Vyzkum byl proveden formou kvantitativniho dotazniku a byl
urcen pro cilovou skupinu studentii socialni prace. Tento dotaznik slouzi jako ndstroj
k dokresleni celkové situace v CR a v Lotyssku.

Dle mého nazoru nemé oblast lotySské socidlni prace dostatek informaci ani
nalezitou tradici a Uroven pro efektivni fungovani, které je v soucasnosti stale jesté
mirné pozadu za vyspélymi evropskymi systémy socialni prace. V porovnani s ¢eskou
realitou vykazuje lotySsky socialni systém jisté nedostatky, jako je napf. neuceleny
systém socialni péCe, omezena integrace, miziva spoluprace l€ékait s centry socialni
prace, nedostatek zaméstnancii v centrech socialni péce.

Na druhou stranu je nutné si uvédomit, ze tyto nedostatky byly zplsobeny
zejména historickymi aspekty, které do znacné miry ovlivnily cely proces vyvoje
samostatného oboru lotySskych socidlnich sluzeb. 1 pfes podobny historicky osud
V podobé okupace Sovétskym svazem, byl lotySsky stat nucen k mnohem rozsahlejSim
reformdm a restrukturalizacim nez tomu bylo u nas.

LotysSsky socidlni systém vykazuje v soucasné dobé jisté pokroky, coz ptinasi
jisty prislib adekvatni urovné nejen absolventd Vv daném oboru, ale zaroven i
odpovidajici kvality socidlni péce, sluzeb a vyuky. Piikladem by mohla byt Riga
Stradins University, ktera ma rozhodné ptedpoklady pro pozitivni vyvoj tohoto oboru.
V oblasti soucasného vzdélavani v LotySsku jsem byla piijemné piekvapena, na jakeé

urovni se studium socidlni prace nachazi.
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V praktické Casti, ve vyzkumném Setfeni jsem dosla k zavéru, ze ani samotni
lotyssti studenti nemaji iluze o tom, ze by byla jejich situace v oblasti socialni prace na
dobré urovni. Prvni polovina Setfeni zabyvajici se zkuSenostmi s péci o mentalné¢
postizené jedince a obav ze spoluprace s nimi, nebyla dle vysledkti vyrazné odlisna od
druhé skupiny studenti. V posledni otdzce jsem se zajimala, zda chtéji studenti po
ukonceni studia vykonavat praci v oboru socialni prace. Pfevazna vétSina lotySskych
studentt si je témér jista, ze bude hledat uplatnéni ve svém oboru, coz si myslim, Ze
odpovida jejich situaci na trhu prace, kdy je aktudlni velmi vysoka nezaméstnanost.
Studenti z CR pievazné odpovédsli, ze také budou chtit vykonavat praci v oboru, ktery
vystudovali. Tento vysledek je vcelku pozitivni, protoze v sou¢asné dobé v Ceské
republice studenti casto opousti svij vystudovany obor a hledaji v jinych sférach
pracovniho uplatnéni z diivodu nedostatecného zdjmu o danou oblast a nizkému piijmu.

Komparativni studie nejsou zcela bézné v oblasti specidlni pedagogiky, ale
myslim si, Ze je jich zapotiebi, protoZe kde bychom bez téchto studii byli? Je tfeba mit
povédomi i o situaci v jinych zemich a nebyt omezeni pouze na svou vlast. Diky
komparaci se daji odhalit zapory a nedostatky, ale 1 klady riznych systéma, které by
m¢éli neustale pracovat na zlepSeni a zdokonalovani.

Studium této oblasti pro mé bylo ptinosné po profesionalni i osobni strance.
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PRILOHY

P¥iloha &.1 : dotaznik pro studenty z CR

DOTAZNIK

1. Mate néjaké osobni zkusenosti s péci o mentalné postizené 0soby?

a) urcite ano b) spise ano c) spiSe ne d) urcite ne

2. Znate spravné postupy jak jednat s lidmi s mentalnim postizenim?

a) urcite ano b) spise ano c) spise ne d) urcité ne

3. Obavate se blizsiho kontaktu s takto postizenymi lidmi pti praci?

a) urcite ano b) spise ano c) spiSe ne d) urcité ne

4. V¢étite, ze dokazete mentalné postizenym poskytnout stejné kvalitni péci jako lidem
bez postizeni?

a) urcite ano b) spise ano c) spise ne d) urcite ne

5. Jak byste ohodnotil/a tiroven socidlni péce a podminek pro Ziti ve vasi zemi?

a) vyborna b) dobra c) spatna d) velmi spatna
6. Chcete se po dokonceni studia opravdu stat pracovnikem v oblasti socialni prace a

péce?

a) urcité ano b) spise ano c) spise ne d) urcité ne
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Priloha ¢. 2: dotaznik pro studenty z LotySska — anglické verze

QUESTIONNAIRE

1. Do you have any personal experience with care of mentally handicapped?
a) Yes, absolutely b) rather Yes c) rather No d) definitely No

2. Do you know the correct procedures how to treat mentally handicapped people?
a) Yes, absolutely b) rather Yes c) rather No d) definitely No

3. Are you afraid of closer contact with such kind of handicapped person?
a) Yes, absolutely b) rather Yes c) rather No d) definitely No

4. Do you think that you can provide them the same quality care like to the people
without disability?
a) Yes, absolutely b) rather Yes c) rather No d) definitely No

5. How would you rate the level of social care and conditions for living in your country?

a) excellent b) good c) bad d) very bad
6. Do you really want to become a worker in the field of social care after finishing your

studies?

a) Yes, absolutely b) rather Yes c) rather No d) definitely No
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Priloha €. 3 : studijni knihovna na RSU
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