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Uvod

V této diplomové praci se zaméfujeme na problematiku mediace a predevSim jeji
pravni Upravy obsazené v ¢eském pravnim tadu a dale v pravnich fadech Rakouska a Norska.
Cilem je analyzovat pravni upravu mediace v Ceské republice v kontextu zahraniéni pravni
Gipravy Rakouska a Norska. Pravni Gprava mediace v Ceské republice je stale velmi mlada a
nepoznamenana mnozstvim novel, které ale snejvétsi pravdépodobnosti lze v budoucnu
ocekavat. Z tohoto diivodu ndm ptislo zajimavé prozkoumat a pokusit se zjistit, co by mohlo
byt ptipadné jejim obsahem a zda by se mohla inspirovat 1 v zahranici.

Budeme se pohybovat na uzemi Ceské republiky, Rakouska a Norska. Rakousko jsme
si zvolili, protoZze Ceskd pravni Uprava vychazi predevsim z néj a jako Clensky stat Evropské
unie ma s Ceskou republikou nékteré véci spoleéné. Naproti tomu Norsko neni ¢lenem
Evropské unie, ale nahlédnuti do jeho pravni Upravy ndm déva moznost ziskat pohled na
mediaci i z jiné perspektivy a to z perspektivy severského statu, ktery mediaci pouziva jiz vice
nez 200 let a v soucasné dobé¢ ji fesi 50 % obcanskopravnich piipadi s uspeSnosti v 90 %
znich. AZ na kratky nastin vyvoje mediace nés bude zajimat pirevazné soucasnost, v potaz
vezmeme veskeré pravni predpisy, které momentalné upravuji mediaci a podle nami nize
stanovenych kritérii je analyzujeme a porovname.

Pokud bychom hledali inspiraci v odborné literatute, zabyva se tématem pravni Gpravy
mediace u nés a dale pak také v Rakousku napf. dvojice Steinbergerova, Stanislav' nebo také
Simeckova.? Naopak zminku o Norsku bychom hledali marng. Proto v piipadé analyzy pravni
upravy mediace v Norsku budeme Cerpat primarné ze zakona a poté odbornych zahrani¢nich
lank?. Pro rozbor Ceské republiky a Rakouska pak vyuZijeme také zakony a zahrani¢ni
¢lanky, ale vychazet budeme Casto z monografii, a to jak z ¢eskych tak zahrani¢nich, dale
ceskych ¢lanki a v neposledni fad¢ 1 judikatury.

Prace je teoretického charakteru, pfevazné uzivdme metodu popisnou, v posledni
kapitole bude provedena orientacni komparace, kde srovndme vSechny pravni upravy a
informace z nich ziskané. Budeme se tak snazit zjistit, kterd z vybranych zemi ma nejlépe
upravenu mediaci a zda by tato pravni Gprava mohla byt pro ¢eského zakonodarce inspiraci

nebo naopak zda je néco, co by mohli pfevzit zahrani¢ni Gpravy z té Ceské. ProtoZze by ale

" STANISLAV, Antonin, STEINBERGEROVA, Dorota. Nova pravni iprava mediace na uzemi Ceské republiky
v kontextu Gipravy mediace ve Spolkové republice Némecko a Rakouské republice. In HOLA, Lenka a kol. (ed).
Mediace a moznosti vyuziti v praxi. 1. vydani. Praha: Grada, 2013, 512 s.

* SIMECKOVA, Eva. Mediace v pracovnim pravu v Geském a rakouském kontextu. In HOLA, Lenka a kol. (ed).
Mediace a reflexe jejich aktudlnich trendu. 1. vydani. Praha: Leges, 2014, 416 s.



rozbor kompletné celé pravni upravy mediace Ceské republiky, Rakouska a Norska dalece
presahl rozsah této prace, budeme se vénovat pouze péti zvolenym kritériim. Nejprve se
podivame na pozadavky na kompetence mediatora, ktery je kliCovym pro uspesné uzavieni
mediacni dohody, a proto musi byt dostatecné¢ kvalifikovany. Poté se zaméfime na
diskutovanou otazku dobrovolnosti, na kterou kazdy stat nahlizi jinak, ackoliv je
dobrovolnost témét vzdy obsazena v definici samotné mediace. Tteti budou ucastnici tizeni,
protoze nas zajima, kdo vSechno miize byt u mediace ptitomen a jak mize ten ktery ucastnik
ovlivnit GspéSnost mediacniho jednani. Predposledni bude proces mediace, kde nas bude
zajimat, jak mediace probiha v zahrani€i a u nas, jestli jsou pevné stanové faze, které na sebe
navazuji nebo zda je to otazka improvizace. VSe zavr$i problematika odménovani medidtora,
a v jejim ptipadé nas bude zajimat jak je to s provadénim bezplatné¢ mediace, jak se strany déli
o hrazeni mediace a kdo plati v piipadé, Ze strany nemaji dostatek finan¢nich prostfedkt. Na
konci kazdé kapitoly provedeme shrnuti vSech zjiSténych poznatka a na zéklad¢€ této analyzy
provedeme v zavéretné kapitole orientaéni komparaci. Jako prvni se budeme vénovat Ceské
republice, druhé bude Rakousko, protoze to je Ceské upravé velmi blizké a Castecné
protikladem bude tteti Norsko.

Jak bylo feCeno vyse, nelze v diplomové praci rozebrat celou pravni tpravu mediace.
Pokud tedy pomineme aspekty, kterymi se zabyvame my, bylo by velmi zajimavé zaméfit se
v budoucnu napft. na povinnost ml¢enlivosti, vykonatelnost mediacnich dohod nebo spravni

delikty spojené s mediaci.



1. Mediace — definice a objasnéni pojmu

Vzhledem k tomu, ze se celd tato prace tykd mediace, povazujeme za nezbytné
v alespoil minimalni mife objasnit tento pojem a pokusit se jej co nejlépe a nejstrucnéji
definovat.

Vycerpavajici vyctova definice mezilidského komunikovani, jez by zahrnula vSechny
aspekty, neni mozna. Koneckoncti i vzhledem k tomu, ze aspektti mezilidského komunikovani
je hned nékolik — kognitivni, filozofické, socidlni, lingvistické, kulturni a také vzhledem
k tomu, ze pti definovani mediace je potieba vzit v potaz vSechny proménné a mozné roviny
vyznamu a dopadu komunikace mezi lidmi.> A protoZe mediaci a komunikaci nelze oddglit, je
také definovani mediace velice obtizné. Proto se nejprve podivejme na nékolik rtznych
definic od nékolika riznych autort.

. Mediace je flexibilni, dobrovolny zpiisob resSeni konflikti, ktery vyuziva treti neutralni
stranu — medidtora — k usnadnéni jedndni a FeSeni problému stran.“* Jiny autor definuje
mediaci zase jako vyuziti tfeti osoby k pomoci lidem v konfliktu s cilem dosahnout dohody,
které by bez jeji pomoci dosahnout nedokézali.” Podle dalsiho je mediace neformélni zasah
neutralni teti strany, ktera pomaha stranim sporu sjednat dohodu.® A &tvrtda a posledni
definice zni - ,,mediace je forma intervence tietich stran do konfliktu za ucelem jeho oslabeni
nebo vyieseni prostiednictvim jedndni.*’

Vzhledem k tomu, Ze neni ddna jedna urcitd, konkrétni a pevna definice mediace,
dovolime si ze vSech vySe zminénych 1 nezminénych poskladat tu, kterd je podle naSeho
kvalifikovand osoba — mediator — napomaha Ucastnikiim nalézt vzajemné ptijatelné feSeni
sporu, a to tim, ze jim pomaha a usnadiiuje komunikaci a dorozumivani.

Médium znamend latinsky stfed, medius prostfedni. Obrazné¢ tedy muzeme fict, ze
procesem mediace se snazime ,,vyjit vstfic na pul cesty*“. PokouSime se tedy dosahnout

dohody mezi stranami tak, aby se ani jedna necitila porazena.®

* VYBIRAL, Zden&k. Psychologie komunikace. 1. vydani. Praha: Portal, 2003, s. 30.

* SCANLON, Kathleen M. Mediators Deskbook. New York: CPR Institute for Dispute Resolution, 1999, s. 1.

> BEVAN, Alexander H. Alternative dispute resolution: a lawyers guide to mediation and other forms of dispute
resolution. London: Sweet and Maxwell, 1992, s. 18.

® BUCHRING-UHLE, Christian. Arbitration and mediation in international business. 2. vydani. Alphen ann den
Rijn: Kluwer Law International, 2006, s. 176.

" TOUVAL, Saadia, ZARTMAN, William 1. International mediation in theory and practice. Boulder: Westview
Press, 1985, s. 7.

¥ WESTPHALOVA, Lenka, SPACIL, Ondre;j, HRUSAKOVA, Milana. Legislativni moznosti a meze mediace
konfliktu v rodinnépravnich vztazich. In HOLA, Lenka a kol. (ed). Mediace a moznosti vyuziti v praxi. 1.
vydani. Praha: Grada, 2013, s. 100.



Jednd se o neformalni a strukturovany proces feseni konfliktl, ve kterém pomaha
znesvarenym stranam tfeti nezavisla osoba, kterou je mediator. Medidtor vstupuje zvenci,
pomahé stranam, ale nerozhoduje o vysledku sporu. Toto rozhodnuti je pouze na samotnych
Giastnicich media¢niho procesu.’

Mediace predstavuje v podstaté jakysi most mezi ucastniky konfliktu. Mediator by mel
zvladat media¢ni techniky a strukturu vedeného procesu mediace, ale nemize vnucovat své
feSeni. Samotny mediacni proces, kde se sejdou strany s medidtorem, muize trvat nékolik
hodin, ale 1 mnohem déle a v tomto pfipadé se mediace rozdéli na nékolik jednani, které opét

vede mediator, jakozto odbornik na dosahovani dohod."

? RISKIN, Leonard, ARNOLD, Tom, KEATING, Michael. Mediace aneb Jak resit konflikty. Praha: Pallata,
1997, s. 10.

' HRUSAKOVA, Milana, NOVAK, Tomés. Tzv. nesporny (smluveny) rozvod a mediace. Bulletin advokacie,
1999, ¢. 5,s.32 - 33.



2. Pravni uprava mediace v Ceské republice

Zakladnim pravnim predpisem, ktery upravuje mediaci je zdkon ¢. 202/2012 Sb., o
mediaci a 0 zméné nékterych zdkont (dale jen ,,zdkon o mediaci®). Ten nabyl t¢innostik 1. 9.
2012. Je tedy zcela jednoznacné, ze tento zakon, stejné jako celé zakotveni a pouziva mediace
v nasi republice, je pomérné¢ mladé a Cerstvé. Ze stejného roku pochazi také vyhlaska ¢.
277/2012 Sb., o zkouskach a odméné mediatora (dale jen ,,vyhlaska o zkouskach a odméné
medidtora®). Mladsi pravni zakotveni ryze mediace v ¢eském pravnim fadu nenajdeme.
Nicméné je potieba zminit také zdkon ¢. 257/2000 Sb., o probacni a media¢ni sluzb¢ (dale jen
,,zakon o proba¢ni a mediacni sluzbé®), ktery s mediaci jako takovou také souvisi, ale
nezabyva se jiZ, na rozdil od vySe zminénych pravnich ptedpist, Cisté jen a pouze jeji
upravou. A aby byla Uprava zcela kompletni, je velmi dilezité zminit také nejstéZejnéjsi
smérnici Evropského parlamentu a Rady ¢. 2008/52/ES ze dne 21. 5. 2008 (dale jen
,»,smeérnice*), o nekterych aspektech mediace v obCanskych a obchodnich vécech, ve které
pravni uprava mediace jako takové zacala. V nasledujicich Céastech této kapitoly dale
popisSeme, jak se vyvijelo zakotvovani Upravy mediace do naSeho pravniho faddu a dale
rozebereme nékteré aspekty mediace a jejich konkrétni upravu v Ceskych pravnich

predpisech.

2.1 Vyvoj pravniho zakotveni mediace

Pokud bychom méli zacit od naprostych prvopocatki mediace, pohybovali bychom se
nckolik set let pred nasim letopoctem. Pravé v té dobé — jiz vroce 594 pi. n. L. byl totiz
v Athénéch ohlasen prvni znamy mediator v Evropg."!

Pozdéji zastaval funkci mediator panovnik, v piipad¢ kiestanského svéta zase Jezis
Kristus, ktery zt&lestioval prostfednika mezi ¢lovékem a Bohem.'? O rané historii mediace by
se toho dalo napsat spoustu, nicméné to pro Ucely této prace neni dilezité, proto se budeme
dale vénovat pouze pocatkim vyvoje mediace, jak ji zname dnes, které byly poloZzeny az
nékolik let po druhé svétové valce, kterd samoziejm& znamenala utlum v pokroku vyvoje
mediace a jejich postupt.

Védecké zakotveni dnesni podoby mediace a jeji nasledny vyvoj maji svoje rodisté ve

Spojenych statech. Zde byla roku 1963 zaloZena Asociace pro rodinné a konsolidacni soudy.

""" LEWIS, John David. Dike, Moira, Bios and the limits to understanding in Solon, 13 (West). In Dike. Milano:
Editioni Universitarie di Lettere Economia Diritto, 2001, ro€. 4, s. 122.

"2 BECK, Pia. Cochemer Praxis vs. Integrierte Mediation. Vergleich der methodischen Ansdtze. Diplomarbeit.
Neroderstedt: GRIN Verlag, 2009, s. 12.
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O rok pozdéji USA vydavaji Civil Rights Act, na jehoz zékladé je ptfi Ministerstvu
spravedlnosti zavedena Community Relations Service, kterd ma za kol pomahat pii podpote
feseni sporu prostiednictvim jednani a mediace na federalni arovni. "

V roce 1968 je ve Spojenych statech zaloZzena také organizace Rocky Mountain Center
for the Enviroment, jejiz nazev napovidd také jeji Cinnosti a tou je ochrana zivotniho
prostfedi, konkrétn¢ tedy ma tato organizace za ukol mediaci pii ochrané¢ Zzivotniho
prostiedi."*

V angloamerickém pravnim prostiedi prosla mediace velmi pruznym a intenzivnim
vyvojem, coz se neda zcela fict o prosttedi evropském, které reagovalo ponékud rozttisténgji.
Oporu zde ziskala mediace v modernim pojeti prostfednictvim Smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2008/52/ES ze dne 21. 5. 2008, ktera se tykala n¢kterych aspekti mediace
v obCanskych a obchodnich vécech. Staty mély za ukol zavést pravni pfedpisy nezbytné pro
dosaZeni souladu se smérnici a to s u€innosti nejpozdéji od 21. 5. 2011. Velmi aktivné byl
tento problém diskutovan napt. v Némecku.

Nicméné je velmi zajimavé, ze 1 pfes tuto pocatecni aktivitu byl v Némecku ptijat
prvni zakon o mediaci aZ ve stejném roce jako v Ceské republice. Konkrétné to bylo 26. 7.
2012.'% Z toho tedy jasné vyplyva, Ze termin urleny ve smérnici ani jeden z t&chto statd
nedodrZzel.

Piijeti samotného zakona o mediaci v Ceské republice v roce 2012 predchazelo mnoho
udalosti. Jesté predtim nez byla vlibec vydana smérnice a z ni vychazejici nutnost ji né¢jakym
zpusobem zakotvit do pravniho fadu, jiz byla mediace v nasi republice ptitomna. V roce 1992
byla totiz zaloZzena neziskova organizace Ceské centrum pro vyjednavani a feseni konfliktd,
jejimz ukolem bylo vzdélavat dalsi zajemce, pfipravovat Ceské materidly a piizpusobovat
postupy nasim podminkdm. Tato organizace se poté zménila v Centrum pro vyjednavani —
Partners Czech se statusem obecné prospésné spoleCnosti. Od Centra se koncem 90. let
osamostatnilo Centrum dohody, s. r. 0., které stejné jako Centrum pro vyjednavani funguje

. v ~roor ;o L) vevr o w1z 17
dodnes a jeho Cinnost spociva v poskytovani nejriznéjSich typt vzdélani.

3 LEVINE, Bertram J. 128 Resolving Racial Conflict: The Community Relations Service and Civil Rights, 1964-
1989. Columbia: University of Missouri Press, 2005, s. 9.

" MEIER, Isaak, MURNER, Diana. Mediation und Méglichkeiten ihrer Forderung durch den Gesetzgeber,
Recht — unter der besonderen Beriicksichtigung der neuen eidgendssischen Zivilprozessordnung. In Recht, 2004,
s. 1.

> MALACKA, Michal. Historie mediace a media¢nich dohod. In HOLA, Lenka a kol. (ed). Mediace a reflexe
Jjejich aktudlnich trendu. 1. vydani. Praha: Leges, 2014, s. 43.

' Tamtéz, s. 46.

7 SISKOVA, Tatjana. Facilitativni mediace. 1. vydani. Praha: Portal, 2012, s. 31.
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V roce 2000 doslo k dalsi zdsadni udalosti, ktera se tykala mediace a jejiho fungovani
na naSem uzemi. Ve dnech 11. a 12.5. téhoz roku se totiz uskutecnila na ptd¢ Slezské
univerzity v Opavé prvni konference o mediaci v Ceské republice. Konferenci uspoiadala
Filosoficko - ptirodovédecka fakulta, Ustav spoleGenskych véd ve spolupraci se studentskou
organizaci a vy§kolenymi mediatory Ceského centra pro vyjednavani a feeni konfliktti Praha
a nesla nazev Mediace a jeji perspektivy v Ceské republice. Ugastniky byli zastupci vysokych
Skol, které nabizeji vyuku mediace, zastupci obCanskych sdruzeni a mediatofi. Cilem bylo
zmapovani tehdejsiho stavu mediaéni teorie a praxe v Ceské republice a piedeviim spoledné
hledani cesty, jak mediaci jako metodu feseni sport a konfliktii dale propagovat a rozvijet a
nabizet ji jako sluzbu. Udastnici se shodli na tom, Ze dozral ¢as na vytvofeni spole¢né
asociace, ktera by garantovala prosazovani mediace v Ceské republice, zabyvala se
profesnimi a etickymi standardy a poZadavky na profesiondlniho mediatora, vcetné
kvalifika¢nich standarda.'®

Ucastnici konference v Opavé tedy dosahli konsenzu o vytvofeni a schvéleni
ptipravného vyboru pro zaloZeni ob&anského sdruZeni s nizvem Asociace mediatorit CR a
zkratkou AMCR. Na podzim se opakovand seSel piipravny vybor a definoval koncepci
sdruzeni, jeho stanovy a podal Zadost o registraci. V prosinci byla AMCR zaregistrovana
Ministerstvem vnitra pod &islem VS/1-1/45 614/00-P."

Zakonem, ktery zakotvoval mediaci jesté pied samotnym zdkonem o mediaci, byl
zékon o probacni a mediacni sluzbé. Ten se ovSem uplatinoval pouze v trestni oblasti a to
piedevSim mezi poskozenym a obvinénym hlavné pii vyuzivani institutu narovnani a
podminéného zastaveni trestniho stihani. Proto v letech 2004 — 2006 probihal projekt Mediace
v netrestnich vécech, ktery mél vytvofit systém mediace v netrestni oblasti s jasnymi
profesnimi a vzdélavacimi standardy, akreditacnim systémem a kritérii pro profesionalniho
mediatora v netrestnich vécech a také legislativni ramec pro zakotveni mediace v naSem
pravnim fadu.*°

Dale také Ministerstvo pramyslu a obchodu CR spole¢né s Asociaci mediatorti CR,
0.s., Hospodaiskou komorou CR, spotiebitelskymi svazy a Rozhod¢im soudem realizovali

v letech 2008 — 2010 pilotni projekt Mimosoudni feSeni spotiebitelskych sport — ADR.*!

' STOHROVA, Helena, SISKOVA, Tatjana. Prvni konference o mediaci [online]. amer.cz, zai 2009 [cit. 5. 2.
2017]. Dostupné na <http://www.amcr.cz/o-asociaci/#cil2>.

Y Vznik a vyvoj organizace, rok 2000 [online]. amer.cz, 2011 [cit. 5. 2. 2017]. Dostupné na
<http://www.amcr.cz/o-asociaci/#cil2>.

20 SISKOVA, Tatjana. Facilitativni mediace. 1. vydani. Praha: Portal, 2012, s. 32.

2! Tamtéz, s. 33.
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Kromé vySe zminéného ovSem Ministerstvo spravedlnosti zapocalo v roce 2008 také
legislativni proces pfipravy a schvalovani zakona o mediaci v netrestnich vécech.
Ministerstvo piedlozilo vladé navrh zdkona dne 7. 1. 2009 a 5. 3. 2009 byl poprvé projednan
Legislativni radou vlady. Tento ptivodni navrh kladl vysoké naroky na statni rozpocet, nebot
predpokladal ndklady ve wvySi 38 000 000 K¢. Proto ho také Ministerstvo na navrh
Legislativni rady vlady pfepracovalo a tim, ze vypustili z ndvrhu moznost soudu stanovit
povinnou mediaci v rodinnych vécech, doslo ke snizeni naklad na 1 050 000 K¢. Déle také
doslo ke zméné v minimdlnim povinném vzdélani mediatora, kdy je vyZadovano
vysokoskolské vzdélani magisterského studijniho programu oproti ptivodné pozadovanému
vy$§imu odbornému vzdélani. A také bylo vypusténo povinné vzdélavani mediatort
zafizenim akreditovanym Ministerstvem spravedlnosti a nahrazeno zkouSkou provadénou
v gesci Ministerstva.*

Ptepracovany navrh zdkona o mediaci byl podruhé projednan Legislativni radou vlady
26. 11. 2009, kdy k nému rada uplatnila opét fadu pripominek, které Ministerstvo nasledné do
navrhu zapracovalo. Poté byl potteti navrh predlozen Legislativni rad¢ a ta jej 25. 2. 2010
znovu projednala, ale ani tentokrat nebyl vysloven souhlas. Namisto toho Legislativni rada
vlady doporucila, aby ptekladatel vypracoval navrh zdkona, ktery bude Cistou transpozici
smérnice a to formou novely jiz existujici pravni upravy. Ministerstvo spravedlnosti tedy
vypracovalo navrh novely zakona ¢. 629/2004 Sb., o zajisténi pravni pomoci v pieshrani¢nich
sporech v ramci Evropské unie, ve znéni pozdéjsich predpisi. Navrh novely tohoto zédkona
viak nebyl ani rozeslan do meziresortniho pfipominkového fizeni.?

Nasledné Ministerstvo spravedlnosti v souladu s Planem legislativnich praci viady na
rok 2011 vypracovalo navrh zékona o mediaci a o zméné nékterych zakont, ktery byl 2. 5.
2012 Parlamentem Ceské republiky schvélen a po podpisu prezidenta vyhlasen ve Shirce
zakonu pod cislem 202/2012 Sb. Ackoli byl ale zakon pfijat, jsou zde tii oblasti, na kterych se
pracovni skupina, kterd navrh zakona ptipravovala, neshodla. Prvni byla otdzka povinnosti
mlcenlivosti a to, zda se ma tato povinnost vztahovat pouze na medidtory nebo také na ostatni
ucastniky mediace, druhy se tykala toho, kdo mé provadét dohled na medidtory a teti je
oblast naroki na vzd&lavani mediatori.>* Nize nastinime, jak byly nakonec tyto tfi oblasti

v zdkoné o mediaci upraveny.

> STANISLAV, Antonin, STEINBERGEROVA, Dorota. Nova pravni prava mediace na tizemi Ceské
republiky v kontextu tpravy mediace ve Spolkové republice Némecko a Rakouské republice. In HOLA, Lenka a
kol. (ed). Mediace a moznosti vyuziti v praxi. 1. vydani. Praha: Grada, 2013, s. 190 - 191.

** Tamtéz, s. 191.

* Tamtéz, s. 192 - 193.
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Jedinou povinnosti mediatora, které je veénovan samostatny paragraf, je praveé
povinnost ml¢enlivosti. Tu je mediator povinen zachovavat o vSech skute¢nostech, o nichz se
dozvédel v ramei mediace €i jeji pripravy a této povinnosti ho nezprostuje ani vyskrtnuti jeho
osoby ze seznamu medidtorti a ani skuteCnost, Ze nebyla uzaviena smlouva o provedeni
mediace. Zprostit ho této povinnosti v§ak mohou samotni ucastnici mediace, kdy v piipadé
jejich smrti, prohldseni za mrtvého nebo zaniku piejde toto pravo na pravniho nastupce.
V ptipadé, Ze by se mediator dostal do fizeni pied soudem nebo jinym organem, které by
souviselo s vykonem ¢innosti mediatora, povinnosti mlcenlivosti nebude v nezbytném
rozsahu vazan, a totéz plati v ptipadé jeho obrany vramci vykonu dohledu nad ¢innosti
medidtora nebo v karném ftizeni. Na mediaci mize byt z(castnéno vice osob, nez pouze
medidtor a strany konfliktu, a to napf. osoby, které se podileji na zajisténi pfipravy a priab&hu
mediace, béhem nichz je témér jisté, ze se tyto lidé dostanou k ur¢itému mnozstvi informaci o
stranadch konfliktu a mnohdy nejen o nich, a proto je namisté vztahovat ml¢enlivost také na
né, stejné jako to déla ustanoveni § 9 odst. 4 zdkona o mediaci. A posledni odst. 5 tika: ,, Ten,
kdo je mediatorem podle pravnich predpisu jiného clenského statu, nesmi byt nucen porusit
povinnost mlcenlivosti v rozsahu, v jakéem mu je ulozena pravnimi predpisy jiného clenského
statu, na jejich? zakladé poskytuje své sluzby. “>

,,Ministerstvo spravedlnosti vykonava podle jiného pravniho predpisu dohled nad
dodrzovanim povinnosti stanovenych medidatorovi timto zakonem; to neplati, je-li mediatorem
advokat. “*°

Fyzicka osoba, kterd se chce stat medidtorem, musi ziskat vysokoskolské vzdélani
v magisterském nebo v navazujicim magisterském studijnim programu v Ceské republice,
nebo ziskat obdobné vysokoskolské vzdélani v zahrani¢i, pokud mezinarodni smlouva, kterou
je Ceska republika vazana, uznani takového vzdélani stanovi, anebo pokud bylo toto vzdélani
uznano podle jiného pravniho pfedpisu a také musi slozit zkousku mediatora nebo ji musim
byt uzndna kvalifikace podle jiného pravniho predpisu.?’

Poté co pracovni skupina dokoncila ptipravu navrhu zédkona o mediaci, byl navrh dne
4. 3. 2011 rozeslan do meziresortniho pfipominkového fizeni. V ramci tohoto fizeni byla
uplatnéna tada ptfipominek, napt. soulad media¢ni dohody s platnym prdvem nebo nafizeni

setkani se zapsanym medidtorem v rdmci novely zdkona ¢. 99/1963 Sb., obfansky soudni fad,

% Ustanoveni § 9 zikona o mediaci.
2% Ustanoveni § 13 zékona o mediaci.
" Ustanoveni § 16 zékona o mediaci.
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ve znéni pozdéjich predpist. Autorem mnoha piipominek byla také Ceskd advokatni
komora.*®

Po vypotradani pfipominek vzeslych z meziresortniho pfipominkového fizeni byl navrh
predan vlade, kde jej nejprve projednaly pracovni komise Legislativni rady vlady, které
pfipominky zapracovaly do navrhu stanoviska Legislativni rady vlady. Pouze dva sporné
body byly ponechany Legislativni radé k posouzeni, a to — za prvé odpovédnost za soulad
mediacni dohody s platnym pravem a za druhé zvlastni postaveni mediatort, ktefi jsou také
advokaty. Legislativni rada vlady navrh 12. 5. 2011 a doporucila vlad¢ jej schvalit s upravami
podle svych piipominek. 15. 6. 2011 vlada navrh zdkona o mediaci schvalila, avSak vyse
uvedené sporné body ziistaly nedotceny. Kone¢né znéni vladniho navrhu zédkona vypracovalo
Ministerstvo spravedlnosti a 7. 7. 2011 bylo ptedloZzeno Poslanecké snémovné k projednani.
Ta jej projednala v prvnim cteni 21. 9. 2011, poté jej postoupila tstavné pravnimu vyboru,
ktery jej projednal poprvé 1. 12. 2011 a podruhé 18. 1. 2012 a nésledn¢ doporucil ptijeti
zékona Poslanecké snémovné. Ta jej tedy projednala ve druhém c¢teni 31. 1. 2012 a tfeti ¢teni
probéhlo 10. 2. 2012. 20. 2. 2012 postoupila Poslaneckd snémovna ndvrh zdkona Senatu, kde
byl 13. 3. 2012 projedndn v Gstavné pravnim vyboru a 15. 3. 2012 jej projednalo plénum
Senatu, pricemz Sendt navrh vratil Poslanecké snémovné s pozménovacimi navrhy piijatymi
Ustavné pravnim vyborem Senatu. Dne 2. 5. 2012 Poslanecka snémovna pfijala zikon o
mediaci ve znéni pozménovacich navrhi Senatu. 29. 5. 2012 zakon podepsal prezident, 13. 6.
2012 byl vyhlasen ve Sbirce zakonti a 1. 9. 2012 nabyl t&innosti.”

Prozatim poslednim milnikem ve vyvoji pravni upravy mediace v Ceské republice
bylo pfijeti vyhlasky o zkouskdch a odméné mediatora ze dne 13. 8. 2012. Ministerstvo
spravedInosti ji stanovilo k provedeni § 10 odst. 3 a § 23 odst. 8 zdkona o mediaci.*”

., Touto vyhlaskou se stanovi naleZitosti zkousky mediatora, naleZitosti zkousky z
rodinné mediace, ndlezZitosti zadosti o vykonani zkousky, zpiisob provadeni zkousky, zpiisob
jmenovani zkuSebnich komisarii, vySe odmeény medidtora za prvni setkdani s medidtorem

v, 31
narizené soudem. *

*¥ STANISLAV, Antonin, STEINBERGEROVA, Dorota. Nova pravni iprava mediace na uzemi Ceské
republiky v kontextu tpravy mediace ve Spolkové republice Némecko a Rakouské republice. In HOLA, Lenka a
kol. (ed). Mediace a moznosti vyuziti v praxi. 1. vydani. Praha: Grada, 2013, s. 193 — 194.

* Tamtéz, s. 194 — 197.

% Vyhlagka o zkouskach a odméné mediatora.

*! Ustanoveni § 1 vyhlasky o zkouskach a odméné mediatora.
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2.2 Analyza pravni upravy mediace

O tom, které pravni predpisy patii do pravni upravy mediace v Ceské republice, jsme
se zminili jiz vySe. Kazdy z nich by se dal rozebrat z mnoha hledisek, které 1ze potom dale
hledat i v pravnich upravach jinych zemi, kterym se budeme vénovat pozdé¢ji. Nicméné
vycerpat vSechny oblasti, které napt. jen samotny zakon o mediaci obsahuje, by bylo velmi
rozsahlé a vyCerpavajici a n¢kolikandsobné by to piesdhlo rozsah této diplomové prace a
vydalo by to obsahové na pomérné silnou a obsédhlou knizni publikaci. Z toho diivodu jsme se
rozhodli vénovat pouze nékolika faktortim, jejichz upravu a zakotveni v pravni upraveé
budeme sledovat a rozebirat a poté také srovnavat se zahrani¢nimi pravnimi upravami. Pljde
nejprve o pozadavky na kompetence mediatora, dale o velmi dalezity prvek dobrovolnosti
v rdmci mediace a vénovat se budeme také samotnym ucastnikiim mediace. Jako pfedposledni
se podivdme na cely mediacni proces a na zaveér se zaméfime na otdzku odmeénovani

mediatora.

2.2.1 Pozadavky na kompetence mediatora

Kdyz vezmeme v potaz zakladni pojmy uvedené v § 2 zdkona o mediaci, pismeno c)
nam tika, ze: ,, Pro ucely tohoto zdakona se rozumi mediatorem fyzicka osoba, ktera je zapsanda
v seznamu mediatori. ““ Tuto definici povazujeme za velmi strohou a o profesi mediatora nic
moc nevypovidajici. Abychom tedy na tivod Iépe vymezili, kdo viibec mediator je, pouzijeme
charakteristiku jinou a vystiznéjsi, ze které budeme poté také CasteCné vychazet pii vyctu
kompetenci, jez jsou pro praci medidtora vyzadovany.

Mediator je tedy Skoleny profesional se specifickymi dovednostmi a odbornymi
znalostmi z oblasti mediace. Jsou pro ného nezbytné analytické schopnosti, protoze slozitou
situaci musi umét rozdélit na jednotliva témata, tj. na pfedméty jednani, a musi byt schopen
neutrdlnich formulaci, tj. zasazovat je do SirSiho kontextu, spojovat je a klienty vyzvat, aby
uvazovali o duGsledcich svych ocekdvani a fteSeni. ZkuSenosti vyuzivd k usnadnéni
komunikace mezi spornymi stranami. Odpovidd za efektivni vedeni rozhovoru a za
strukturovani media¢niho procesu. Uvédomuje si danou fazi procesu, a pokud klient potiebuje
vice Casu, vrati se do piedchozi faze. Konflikt chipe jako piirozenou soucast Zivota i
komunikace.

Predtim nez si ur¢ime definici pojmu kompetence, je dilezité si uvédomit, ze historie

zkoumani kompetenci sahd az do 60. let 20. stoleti. V soucasné dobé je kliCovym tzv.

32 SISKOVA, Tatjana. Facilitativni mediace. 1. vydani. Praha: Portal, 2012, s. 73.
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kompetencni pfistup, ktery je vdzan na mysSlenku celozivotniho uceni, ma dominantni
postaveni a Ize o ndm hovofit jako o novém vzd&lavacim paradigmatu.™

Samotnych definic kompetence je nékolik, my se priklanime k této: ,,je to stuper
rozvoje dovednosti a znalosti, ktery je nezbytny pro efektivni zvladani pracovniho vykonu

podle profesnich standardii platnych v urcité dobé. “**

Je to z toho davodu, Ze z této definice
lze vycist proménlivost a pohyblivost kompetenci, v zavislosti na vyvoji napt. urcité profese,
coz shledavame za nezbytné.

Kdyz uz jsme si urcili, kdo je vilbec mediator a definovali, jak se urcuje definice
kompetence a z nespoctu definic si jednu vybrali, je na Case se zaméfit na samotné konkrétni
kompetence medidtora, které jsou pro vykon této profese nutnosti. K vybéru téchto
jednotlivych pozadavkli na profesiondlniho medidtora slouzi rizné modely posuzovani
kompetenci, které probihaji v nejriznéjSich fazich. Nicméné rozbor téchto aspektl je prilis
zdlouhavy a pro naSe ucely zcela zbytecny. Pojd'me tedy na konkrétni vycet pozadavkl na
kompetence mediatora v Ceské republice.

Ptedpoklady pro vykon profese mediatora jsou osobnostni ptedpoklady, vzdélani a
vzdélavani mediatort, odborné znalosti a dovednosti a pozadavky stanovené zakonem ¢i jinou
normou. Odborné znalosti a dovednosti chapeme jako schopnosti a z nich vyplyvajici
znalosti, dovednosti a navyky. Z uvedeného lze také vyvodit, ze za podminku pro vykon
profese mediatora nepovazujeme pouze pocatecni vzdélani medidtora, ale také jeho dalsi,
celozivotni vzd&lavani.”

Nejprve zatneme u osobnostnich predpokladu, které rozdélime do osmi podkategorii.
Prvni je pohlavi, coZ neni nijak omezeno, ani nelze v podstaté fict, jestli je nékteré pohlavi
vice vhodné. Druha je vék, zde je pozadovano minimalné¢ 25 let a maximalné 65 let,
vyjimecné Ize 1 v dichodovém veéku. Tieti je celkova zralost tedy stabilita osobnosti a
zvladnuti emocionality. Ctvrté je mysleni a zde je pozadovana nadprimérna urovei
vSeobecnych rozumovych schopnosti, zejména samostatnost a kritické a konstruktivni
mysleni, tvofivost, vynalézavost a iniciativa, koncentrace, logické uvazovani a samostatny
usudek. Dilezitym prvek, ktery je ¢astecné uveden také v zakoné o mediaci, jsou vysoké

IS DA . . v ¥ ’ ’ , , r ’ ’ r 36 ’
moralni kvality. Mezi né se fadi bezithonnost, kterda mé také pravni zakotveni.”” Dale sem

3 VETESKA, Jaroslav a kol. (ed). Nové paradigma v kurikulu vzdélavani dospélych. 1. vydani. Praha: Educa
Service, 2009, s. 241 - 260.

3 JARVIS, Peter. An International Dictionary of Adult and Continuing Education. 2. vydani. London: Kogan
Page Ltd., 1999, s. 32.

* HOLA, Lenka. Systém vzdélavani mediatort. In HOLA, Lenka a kol. (ed). Mediace a moznosti vyuziti v
praxi. 1. vydani. Praha: Grada, 2013, s. 39.

3% Ustanoveni § 16 odst. 1 pism. b) zikona o mediaci.
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patii nestrannost, poctivost, spolehlivost, ¢aste¢né i dominantnost, sebejistota, dusevni
odolnost, organiza¢ni talent a realistiénost. Sestou oblasti jsou socialni dovednosti, tedy
schopnost navazovat kontakt, ziskdni duvéry, obratnost v jednadni a dobré komunikac¢ni
dovednosti. Predposledni je vnéjsi projev, pod nimz si lze predstavit celkové vystupovani
véetné vzhledu a kulturnosti projevu. A zakonc¢ime to podkategorii osmou, coz je formalni
vzdelani, mezi které mizeme zatadit vysokoskolské vzdélani spolecenskovédniho charakteru
a dostatetné znalosti v pravni, psychologické a socialni problematice.”’

Jako druhou oblast pfedpokladii medidtora rozebereme odborné znalosti, které je
potieba rozliSovat na odborné znalosti vécného problému konfliktu a odborné znalosti metody
mediace. Potfeba odbornych znalosti vécného problému konfliktu se obvykle zvySuje pfimo
umérné k tendenci klientii doZadovat se od medidtora hodnoceni, odhadl, pfedpovédi Ci
navrhii. Typ potfebnych odbornych znalosti zavisi na tom, jaké hodnoceni nebo jaké
smerovani klienti pozaduji. Hloubka odbornych znalosti mediatora piimo souvisi s jeho
orientaci a ptistupem k mediaci. Velice diilezitd je znalost prava, kterou lze povaZzovat
dokonce za podminku poskytovani mediacnich sluzeb. Nepletme si ovSem znalost prava
s pravnim vzdélanim. To totiz neni nutnost, zejména v situacich, kdy je k feSeni konflikt
v dané oblasti vyhodnéjsi vzdélani v jiné oblasti. Nicméné stale je potieba mit na paméti, ze
znalost pravniho prostfedi, v némz se pohybuje uzavirdni mediac¢nich dohod, je soucasti
kvalifika¢nich zkouSek mediatorit. A odborné znalosti metody mediace ziskd mediator
vzdélanim a dalSim vzdélavanim v mediaci a jsou nezbytnym piedpokladem pro jeho odborné
kompetence a efektivni sluzbu klientim.*®

Na zavér této podkapitoly vénujici se pozadavkiim na kompetence mediatora spojime
dva zbyvajici vyse zminéné predpoklady a to je vzdelani a vzdélavani a pozadavky stanovené
zédkonem nebo jinou normou. Je to z toho divodu, ze vzdélani je pravné zakotveno ve vSech
ttech predpisech, které byly vramci ceského pravniho fadu k mediaci vydany. Pro
ptehlednost si rozdélime vzdélavani a pravni zakotveni na to vztahujici se k trestni oblasti a
dale na to vztahujici se k oblasti netrestni.

Vzdélavani mediatori v trestni oblasti (a samoziejmé nejen to) upravuje zédkon o
probacni a mediac¢ni sluzb¢. Ten fika, ze , Urednik Probacni a mediacni sluzby musi byt
bezuhonny a svépravny a musi mit vysokoskolské vzdelani v oblasti spolecenskovédni ziskané
ukoncenim studia v magisterskéem studijnim programu a odbornou zkousku, kterou mu

stredisko umozni vykonat po absolvovani zdkladniho kvalifikacniho vzdélani pro uredniky

*"HOLA, Lenka. Mediace v teorii a praxi. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 218.
¥ Tamtéz, s. 216 - 217.
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Probacni a mediacni sluzby“>® a ,,Urednici a asistenti jsou povinni se ddle vzdélivat a
prohlubovat si své odborné znalosti.“* S cilem ptipravit kvalifikované odborniky pro vykon
profese byl zpracovan systém vzdélavani pracovnikii Probacni a media¢ni sluzby. Sklada se z
dvou pilith — specializaéniho vzdélavaciho programu a dalstho odborného vzdélavani.
Soucasti prvniho pilife je vycvikovy program a praxe na odbornych pracovistich. Ten je
realizovan po dobu 12 - ti mésict a je ukoncen zaveérecnou zkouskou pted komisi jmenovanou
ministrem spravedlnosti. Na kvalifikacni vzdé€lavaci program navazuje systém dalSiho
vzdélavani, ktery prispiva k pribéznému zvySovani odbornosti a specializace. Soucasti
dalsiho vzdélavani jsou seminafe vénované aktudlnim otazkdm uplatiiovani alternativnich
zpusobll fizeni a alternativnich trestli, zachazeni se specifickymi skupinami klientd,
uplatiovani mediace pfi feSeni rGznych druhl trestnych ¢inti a déale pravidelné supervizni
seminafe vénované rozvoji praktickych dovednosti a reflexe vlastni prace, metodické ¢i
kazuistické seminate.*!

Netrestni oblast je upravena v zdkoné¢ o mediaci a také ve vyhlaSce o zkouskéach a
odméné¢ mediatora. Podle zakona o mediaci je opravnéna sluzby mediatora poskytovat pouze
osoba zapsana v seznamu.* K zapisu do tohoto seznamu stanovuje zdkon podminky. Jsou
jimi mimo jiné také ty, ze do seznamu lze zapsat pouze fyzickou osobu, kterd ziskala
vysokoskolské vzdélani v magisterském nebo navazujicim magisterském studijnim programu
v Ceské republice nebo ziskala obdobné vysokoskolské vzdélani v zahraniéi, pokud
mezinarodni smlouva, kterou je Ceska republika vazana, uznani takového vzdélani stanovi,
anebo které bylo toto vzd&lani uznano podle jiného pravniho piedpisu.*’ Daldi podminkou je,
Ze tato osoba slozila zkouSku mediatora nebo ji byla uznana kvalifikace podle jiného pravniho
predpisu.** Ke zkousce jesté ze zdkona o mediaci doplnime, Ze ji lze vykonat maximélng
trikrat a to ve lhaté pul roku ode dne konéani posledni netispésné zkousky. Tato lhita se
shoduje i se lhiitou v jaké je nejpozdéji umoznéno vykonat zkouSku po doruceni zadosti.
Zkouska je vzdy zpoplatnéna a to &astkou 5 000 K&.* Podrobné&ji popisuje zkousku mediatora
az vyhlaska o zkouskdch a odméné medidtora. Podle ni zkouSka sestava z Ustni a pisemné
casti a zkouSka z rodinné mediace pouze z ustni. Pfi zkouSce se zjiSt'uji znalosti z oblasti

mediace a dalSich zplisobi mimosoudniho feSeni sporti, vcetné piislusné pravni Upravy,

%% Ustanoveni § 6 odst. 2 zikona o probaéni a mediaéni sluzbg.

0 Ustanoveni § 6 odst. 4 zakona o proba&ni a media&ni sluzbg.

"' HOLA, Lenka. Mediace v teorii a praxi. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 238 - 239.
42 Ustanoveni § 14 zdkona o mediaci.

# Ustanoveni § 16 odst. 1 pism. c¢) zdkona o mediaci.

* Ustanoveni § 16 odst. 1 pism. d) zdkona o mediaci.

> Ustanoveni § 23 zédkona o mediaci.

19



mediacnich technik, zékladnich lidskych prdv a svobod, obcanského, obchodniho a
pracovniho prava, rodinného prava, prava na ochranu spotiebitele, obcanského prava
procesniho a zakladi psychologie a sociologie.*

Po prostudovani vyctu vSech pozadavkl na kompetence mediatora by se mohlo zdat,
7e naroky na tuto osobu jsou prehnané. V kontextu této myslenky je nutné si uvédomit, ze je
to pravé mediator, kdo vede a organizuje celé¢ mediacni jednani a je klicovym pro zdarné

dosazeni media¢ni dohody mezi stranami sporu.

2.2.2 Otazka dobrovolnosti

S prvkem dobrovolnosti pracovala v nékterych svych ¢lancich jiz smérnice, ktera dala
vzniknout zakonu o mediaci. Re$i dobrovolné dodrzovani doh0d47, dobrovolné usilovani stran
o urovnani sporu s pomoci mediatora*®, mediaci jako dobrovolné Fizeni v tom smyslu, Ze
strany za n& odpovidaji, organizuji ho a maji pravo ho kdykoliv ukongit* a povinnost
Clenskych statu podporovat v§emi prosttedky vypracovani a dodrzovani dobrovolnych kodext
chovani mediatort.>

Dobrovolnost 1ze pojmout z minimalné dvou thla pohledu. Za prvé se jedna o nuceni
k mediaci protistranou, kdy je potfeba tuto dobrovolnost ovétovat, a za druhé jde o nafizené
setkani s medidtorem v ramci soudniho fizeni ¢i pfed nim, které je stézZejni a proto se mu
budeme dale vénovat.”'

Zakotvit dobrovolnost mediace je potieba jak vuc¢i stranam, tak vi¢i mediatorovi.
Pokud by totiz byla zavedena povinnd mediace, nebylo by dosazeno jejiho zadaného a
ocekavaného vysledku, ale byla by brana pouze jako nezbytna podminka, kterd musi byt
naplnéna pred tim, nez bude spor piedlozen soudu. V tivahu ptichazi pouze pfipusténi
povinné mediace pro urity, piesné¢ vymezeny okruh sport, kde by spoleCensky zdjem na
smirném feSeni pievazoval nad zachovanim principu dobrovolnosti.>* K tomuto miiZeme
uvést konkrétni ptiklad ze zdkona €. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad (déle jen ,,0sf*) a to
tento: ,,Je-li to ucelné a vhodné, miize predseda sendtu ucastnikum rizeni naridit prvni setkani
se zapsanym mediatorem (ddle jen ,,mediator*) v rozsahu 3 hodin a prerusit rizeni, nejdéle

v§ak na dobu 3 mésicu. Pokud se ucastnici bez zbytecného odkladu nedohodnou na osobé

% Ustanoveni § 2 vyhlasky o zkouskéch a odméné mediatora.

*7 Ustanoveni odst. 6 smérnice.

8 Ustanoveni odst. 10 smérnice a ustanoveni ¢l. 3 pism. a) smérnice.

* Ustanoveni odst. 13 smérnice.

>0 Ustanoveni ¢l. 4 odst. 1 smérnice.

' HOLA, Lenka. Mediace v teorii a praxi. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 53.

> HORACEK, Tomas. Mediace v soukromopravnich vécech jako pfedmét samostatné pravni Gpravy. Prdvni
fOrum, 2010, &. 3,s. 124,
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mediatora, vybere jej ze seznamu vedeného ministerstvem predseda sendtu. Po uplynuti 3
mésicii soud v Fizeni pokracuje. Prvni setkani nelze naridit po dobu platnosti predbézného
opatieni ve vécech ochrany proti domdcimu ndsili. >

Tento nazor je vSak podroben kritice, ze povinné mediacni fizeni je v rozporu
s pravem na spravedlivy proces, konkrétné s pravem na soudni ochranu. Ustavni soud
k tomuto fika, Ze k poruseni tohoto ustavniho prava dochazi, pokud by byla komukoliv
odepfena moznost domahat se svého prava u nezavislého a nestranného soudu, popiipadé
pokud by soud odmitl jednat a rozhodovat o podaném ndvrhu, ktery se tyka sporu, jez predtim
neprosel media¢nim procesem.™

Ptistup, ktery stoji na pomezi mezi dobrovolnou a povinnou mediaci, je postaven na
bazi dobrovolnosti, ovSem s tim, Ze snaha o smirné feSeni sporu je ocenéna napf. niz§imi
poplatky za nasledng vedené soudni fizeni v ptipad& netispéchu mediaéniho jednani.™

Opakem tohoto pfistupu je v podstaté i znéni ost, podle néhoz soud mize vyjimecné
zcela €1 zCasti neptfiznat ndhradu nakladi fizeni, pokud se ucastnik odmitne bez vazného
diivodu zugastnit prvniho setkani se zapsanym mediatorem.’® Z tohoto divodu také vydava
mediator strandm potvrzeni o splnéni ulozené povinnosti setkat se s mediatorem.>’ Tuto
povinnost ukladd mediatorovi zakon o mediaci®® a potvrzeni nepodléhd mlgenlivosti ve
smyslu ustanoveni § 9 tohoto zakona.>’

Z vyse uvedeného by se mohlo zdat, Ze nafizené setkani s medidtorem v ramci
soudniho fizeni ¢i pfed nim prvek dobrovolnosti postrada, stejné jako piedpisy tykajici se
mediace byt jen sebemen$i zminku o ném, a ze zde tedy dochdzi ke stfetu s tistavné
zarucenym pravem. Opak je pravdou. Zavér, ze soudem natizené prvni setkani se zapsanym
mediatorem neni nafizenou mediaci, vychazi jednak praveé ze samotné zasady dobrovolnosti,
jako jednoho ze znakli mediace, ktera je, ackoliv nepfimo, upravena v zakon¢ o mediaci,

a dale je podpofen i nazorem odborné vetejnosti.®® Navic soud uéast na mediaci jako takové

33 Ustanoveni § 100 odst. 2 os.

> BEHOUNEK, Tomas. Mediace v civilnim fizeni. Prdavai rozhledy, 2004, &. 19, s. 716.

> HORACEK, Tomas. Mediace v soukromopravnich vécech jako pfedmét samostatné pravni Gpravy. Prdvni
fOrum, 2010, €. 3, s. 125.

3¢ Ustanoveni § 150 ost.

" JELINKOVA, Petra. Soudem nafizené prvni setkani se zapsanym mediatorem a neéinnost stran. Prdvo a
rodina, 2014, ¢. 10, s. 10.

>% Ustanoveni § 8 odst. 1 pism. f) zakona o mediaci.

% DOLEZALOVA, Martina, HAJKOVA, Sarka, POTOCKOVA, Dana, STANDERA, Jan. Komentdr k zdkonu o
mediaci. 1. vydani. Nakladatelstvi C. H. Beck - CZ, 2013, s. 44 (§ 8 zdkona o mediaci).

% JELINKOVA, Petra. K vybranym problémtim natizeného prvniho setkani se zapsanym mediatorem. Prdvni
rozhledy, 2014, ¢. 22, s. 790.
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vynutit ani nemtize, jediné co je opradvnén natidit je prave tzv. prvni setkani s mediatorem,
které je oviem pouze informativni.®'

Zakon o mediaci upravuje dobrovolnost zejména tim, ze je pied zahajenim mediace
medidtor povinen poucit strany konfliktu o svém postaveni pii mediaci, o ucelu a zasadach
mediace, o ucincich smlouvy o provedeni mediace a media¢ni dohody, o moznosti mediaci
kdykoliv ukonéit, o odmén¢ mediitora za provedenou mediaci a o nakladech mediace.
Mediator je povinen strany konfliktu vyslovné poucit o tom, Ze zahajenim mediace neni
dotéeno pravo stran konfliktu domahat se ochrany svych prav a opravnénych z4jmt soudni
cestou, a Ze za obsah media¢ni dohody jsou odpovédné pouze strany konfliktu.®> Dale je ale
prvek dobrovolnosti promitnut 1 do zahajeni mediace, které je mozné pouze uzavienim
smlouvy o provedeni mediace, u niz zakon stanovuje minimalni naleZitosti.® Dalezité je

v w7 v I v . . v w s e . 4
predeviim presné oznadeni stran konfliktu, aby je nebylo moZno zaménit s jinym subjektem.®

2.2.3 Utastnici mediace

Zakon o mediaci se o ucastnicich media¢niho jednani zminuje pouze velmi stroze a
okrajové a to v ramci definice jednoho z nejzakladné;jSich a nejdilezitéjSich pojmt, kterym je
pojem mediace, a to tak ze tkolem mediatora je podporovat komunikaci mezi osobami na
konfliktu za&astndnymi, pro které dale pouZivd oznaleni strana konfliktu.®® Zadnou dalsi
specifikaci téchto stran nebo osob tcastnicich se konfliktu zakon nedava.

Ke stranam konfliktu se vyjadiuje komentai k zdkonu o mediaci, kde je feCeno, ze
strany konfliktu mohou byt jak fyzické, tak také pravnické osoby, mezi nimiz existuje spor.*®
To je ale vSe, co mizeme z komentare k ucastnikiim nebo strandm mediace vycCist a bohuzel
jsme timto uvodem také vycerpali veskeré informace k tématu ucastnici mediace z celé Ceské
pravni Upravy, ktera je k mediaci dostupna. Déle je tedy nezbytné nutné nahlédnout do
odbornych publikaci.

Za ucastnika mediace povazujeme osobu piimo pfitomnou mediacnimu jednani.
Ucastniky miizeme rozdélit na celkem Sest skupin, a to — mediator, klienti a jejich zastupci,

konzultanti, jini odbornici ¢i instituce a osoby konfliktem a jeho feSenim nepiimo dotcené.

1 SVATOS, Martin. Myty a fakta o prvnim setkani s mediatorem, aneb viechno, co jste o mediaci chtéli védét,
ale bali jste se zeptat. Bulletin advokacie, 2013, €. 11, s. 48 - 49.

62 Ustanoveni § 3 odst. 4 zdkona o mediaci.

8 Ustanoveni § 4 zakona o mediaci.

% DOLEZALOVA, Martina, HAJKOVA, Sarka, POTOCKOVA, Dana, STANDERA, Jan. Komentd# k zdkonu o
mediaci. 1. vydani. Nakladatelstvi C. H. Beck - CZ, 2013, s. 22 — 23 (§ 4 zédkona o mediaci).

% Ustanoveni § 2 pism. a) zidkonao mediaci.

% DOLEZALOVA, Martina, HAJKOVA, Sarka, POTOCKOVA, Dana, STANDERA, Jan. Komentdr k zdkonu o
mediaci. 1. vydani. Nakladatelstvi C. H. Beck - CZ, 2013, s. 10 (§ 2 zakona o mediaci).
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Tomu, kdo je mediator, jsme se vénovali z ¢asti jiz v jedné z pfedchazejicich podkapitol,
nicméné pro uplnost jesté doplnime, Ze jde o osobu zprostiedkujici mezi klienty komunikaci,
kterd je ptfedpokladem pro jejich dorozuméni a feSeni konfliktu. Klienti jsou ucastnici
mediace, ktefi fesi svilj vzajemny konflikt. Nékteti autofi vnimaji toto oznaceni za nehodici
se, nicmén¢ s ohledem na jiz vySe zminovany prvek dobrovolnosti s nimi nelze souhlasit.
Pokud bychom chtéli najit vhodné oznaceni pro vztah mezi klienty navzajem, jevi se jako
nejidedlnéjsi partneti. V Ceské i zahraniCni literatufe se miizeme Casto setkat také s oznacenim
strany sporu a jeho synonymy, coZ je ale zcela nevhodné, protoze se zde v budoucnu ocekava
spoluprace. Zastupci klientl jsou nejcastéji pravnici a ptisobi pfi procesu mediace a mohou jej
castené ovliviiovat, coz muze byt prinosem nebo prekazkou. Role zastupce je zavisld na
povaze konfliktu a poskytuje klientovi pfedev§im informace, je mu oporou a piipadné ho smi
zcela zastoupit, pokud se klient nemtize mediace zacastnit. Ctvrtou skupinou jsou konzultanti,
tedy osoby poskytujici klientim nebo mediatorovi odborné informace potiebné pro
kompetentni a informovana rozhodnuti, ktefi se mediace mohou, ale nemusi zacastnit. Pokud
klient potiebuje 1 jinou formu pomoci, kterou mu mediator nemize poskytnout, doporuc¢i mu
pomoc jiného odbornika ¢i instituce. A posledni jsou osoby konfliktem a jeho feSenim
nepiimo dotcené, tedy napi. ptibuzni, kdy konflikt ovliviiuje vztah klienta a téchto osob a
naopak tento vztah mize zasdhnout do feSeni konfliktni situace. Mluvime zde o SirSim
kontextu mediace.®”’

Casto diskutovand a citliva je otazka nezletilého ditdte jako ucastnika v ramci rodinné
mediace a ndzory na ni se 1iSi. My se piiklanime k ndzoru, ktery v sobé zahrnuje dva projevy
prava ditéte byt slySeno a proto s nim jako s ucastnikem v zésad¢ pocitd, coz shledavame za
spravné, protoze dité ma mit pravo projevit svlij postoj k vécem, které se ho tykaji. Za prvé
pokud samo dité projevi zajem ucastnit se rodinné mediace, ve které se fesi napt. otazky
dédictvi a podobné, a chce se k nim vyjadrit, je zcela nezbytné, aby mu to bylo umoznéno. Za
druhé jestlize se v rdmci rodinné mediace fesi jiné véci, které zdsadné ovlivni Zivot ditéte, je
zde na misté vyslechnout jeho nazor, i pokud samo neprojevilo iniciativu byt na media¢nim
fizeni zuCastnéno. Samoziejmé je v takovém piipadé potieba mu vSe dikladné vysvétlit a
informovat ho pfiméfené k jeho véku a rozumové vyspélosti.®® K této otazce dale uvedeme
nékteré vybrané zajimavé judikaty soudd, které se ticasti nezletilého ditéte na rodinné mediaci

a vyjadreni jeho ndzoru hojné vénovaly.

" HOLA, Lenka. Mediace v teorii a praxi. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 82 - 84.
% KOVACOVA, Anna, SPACIL, Ondiej. Slyseni ditéte v ramci rodinné mediace. Pravni rozhledy, 2014, &. 10,
s. 353.
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Ustavni soud konstatoval, ze v koneéném diisledku je to soud, ktery musi vyhodnotit
nazor ditéte, dat jej do souvislosti s dalSimi skutecnostmi a na zéklad¢ toho rozhodnout. V
7adném piipadé viak z ¢l. 12 Umluvy o pravech ditéte nelze dovodit, Ze nazor ditéte, o némz
je v soudnim fizeni rozhodovéano, by mél byt pro soud zavazujici, a ze by tudiz nemohl
rozhodnout odlisné od tohoto ndzoru. V opaéném piipadé by totiz bylo jakékoliv soudni fizeni
nadbytecné, nebot’ by postatovalo, aby se vSechny dotfené¢ osoby a organy dozvédély o
nazoru ditéte a z n&j pak ve své &innosti nadale vychazely. Ustavni soud téZ uvedl, Ze nazor
ditéte je velmi Casto ovlivnén tim rodi¢em, u néhoz dité je, a ktery styku s druhym rodicem
brani, a to Casto védomé, ale téZ zprosttedkované tak, ze se dité ztotozni s postojem rodice,
ktery ma na jeho vychovu rozhodujici vliv. Z poznatka soudni praxe vyplyva, Ze v Cetnych
ptipadech dité reprezentuje urcity nazor hlavné z divodu, aby neubliZilo tomu rodici, k némuz
ma intenzivngjsi citovy vztah. Je tedy nutno vychdzet z toho, ze zejména déti niz§iho véku
nakonec p¥ijmou feseni dosp&lych.®’

Préavo nezletilého svobodné vyjadiit svlij nazor ve vSech vécech, které se ho tykaji (Cl.
12 odst. 1 Umluvy o pravech ditéte), je jeho nepopiratelnym pravem umoziiujicim, byt jen do
urcité miry, vyrovnat své nerovné postaveni napt. ve vztahu ke svym rodi¢im. Nazorim
nezletilého tak obecné soudy vénovaly patticnou pozornost, coz vSak neznamenalo, Ze musely
rozhodnout v souladu s jeho stanoviskem, které nemusi byt jednoznaéné v jeho zajmu.”

Zjisténi, ze v fizeni nebylo fadné vyslechnuto nezletilé dité, a¢ se tak stat meélo,
povazoval Ustavni soud samo o sobé& za dostate¢ny ditvod pro zruseni napadenych rozhodnuti
obecnych soudi pro jejich rozpor s &l. 36 odst. 1 Listiny zakladnich prav a svobod.”!

A nakonec dle nazoru Ustavniho soudu pravo ditéte na slySeni a na ucast pii jednani
soudu nemtze byt absolutni. Vzdy je tieba pifihlédnout k nejlepSimu zajmu ditéte, coz je
obecny princip regulujici veskeré zaleZitosti tykajici se prav déti (viz ¢l. 3 Umluvy o pravech
ditéte). Aplikace tohoto principu v konkrétni situaci mize znamenat, ze nazor ditéte soudem
zjiStovan nebude a ditéti ani nebude umoznéno, aby bylo pfitomno jednani. Takovy postup
bude zpravidla odivodnén velmi nizkym vékem ditéte a/¢i pfedmétem fizeni pro dité
zavadnym. Détem je tfeba umoznit Ui€ast na fizeni, které se jich tyka, v zavislosti na jejich
véku a rozumové a citové vyspélosti. Jde o urcité kontinuum, kdy s pfibyvajicim vékem a
rozumovou a citovou vyspélosti se mira zapojeni ditéte do fizeni nutné musi zvySovat. V&k 18

let nemtZe pfedstavovat hranici, pied kterou dité do fizeni neni zapojeno viibec, a po které jiz

% Rozhodnuti Ustavniho soudu ze dne 1. 11. 2007, sp. zn. II. US 1818/07.
” Rozhodnuti Ustavniho soudu ze dne 10. 5. 2006, sp. zn. V. US 288/04.
"I Rozhodnuti Ustavniho soudu ze dne 26. 8. 2010, sp. zn. IIL. US 3007/09.
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pln&. Ustavni soud dale konstatuje, Ze soud musi ditéti umoznit i¢astnit se jednani a k véci se
vyjadrit. Ptipadné omezeni téchto prav ditéte musi byt vzdy fadn€¢ odivodnéno prave s
ohledem na nejlepsi zdjem ditéte.”

Osobami, u kterych bychom mohli také dlouze rozebirat jejich zptisobilost byt
ucastniky media¢niho jednani, jsou napf. osoby s omezenou svépravnosti. Je zde
problematické jak to, jestli jsou tyto osoby schopny chapat pribéh mediace a podilet se na
uzavieni mediacni dohody, ale také to, jestli ma vibec takto uzaviend dohoda néjaké pravni

ucinky.
2.2.4 Proces mediace

V ramci vSech pravnich piedpisti vztahujicich se k mediaci najdeme ustanoveni, které
by se tykalo procesu mediace, pouze v zdkon¢ o mediaci. Mluvime zde o jiz zminéném § 4,
ktery se tykd zahajeni mediace, jak jiz bylo vySe zmin€no, uzavienim smlouvy o provedeni
mediace. Druhé ustanoveni, které se tykd mediacniho procesu, je § 6 a vymezuje ndm vSechny
mozné zpusoby ukonCeni mediace, kdy nejidedIn€jsi je samoziejmé uzavieni mediacni
dohody, kterou uzaviraji strany konfliktu. Jejimi ndleZitostmi jsou podpisy stran, datum
uzavieni dohody, které doplni mediator a pfipoji i svlij podpis, jako potvrzeni, ze mediacni
dohoda byla uzaviena v ramci mediace.” Nicmén& o prib&hu mezi uzavienim smlouvy o
provedeni mediace a ukon¢enim mediace, at’ uz mediacni dohodou nebo jinym zptsobem, se
dale zédkon nezminuje. Je proto opét nutno nahlédnout do knih autorti, ktefi se mediaci
zabyvaji, co o jejim procesu pisi oni.

V procesu mediace byva rozpoznavano pét az dvanact fazi.’* My budeme nadéle
pracovat s fazemi sedmi, které pojmenujeme a popiSeme, o co v nich jde a co se v nich d¢je.
Je potteba podotknout, ze jde ale pouze o jednu z mnoha mozZnosti rozdéleni a rozfazovani
mediace. V literatufe se miizeme setkat s celou fadou jinych déleni.

Nebudeme zacinat piekvapivé od prvni, nybrz od nulté faze. Ta se nazyvéa ziskani
klienta, kdy mediadtor vysvétluje klientim moznosti mediace a snazi se je ziskat pro jednani.
Pokud se mu to podaii, domluvi si Gcastnici v této fazi datum prvniho setkani a dalsi
podminky. Faze prvni je uvodni slovo mediatora a ten se béhem této faze predstavi, vysvétli
klientim proces mediace a svoji roli v ném a domluvi se na zakladnich pravidlech. Ve druhé

fazi mediator naslouchd spornym stranam a zjiStuje, co maji za problém, co ocekévaji od

> Rozhodnuti Ustavniho soudu ze dne 19. 2. 2014, sp. zn. 1. US 3304/13.

3 Ustanoveni § 7 zikona o mediaci.

™ FISHER, Fred. Postavme mosty. Jak zvlddat konflikty a neshody, koncepce a strategie. Praha: Partners Czech,
2002, 110s.
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mediace, v ¢em vidi rozpor a na ¢em se naopak dokdzou shodnout. Strany hovofi stfidave,
ovSem pouze s osobou mediatora a nikoliv mezi sebou, protoze to by nebylo uzite¢né, jelikoz
strany v této fazi mediace jesté nejsou schopny spolu normalné¢ komunikovat. Medidtor tady
velmi pracuje s emocemi, pojmenovava sdéleni stran a predméty jedndni. Na to navazuje dalsi
faze, kdy si sporné strany navzajem naslouchaji. Sd€luji si také nové informace, které se od
druhé strany dozvédéli a i své potfeby. Vysvétluji se zde mozna nedorozuméni a necekané
disledky, coz ma za nésledek zacatek efektivnéjsi komunikace a ptislib spoluprace pii hledani
novych feseni. Ctvrta fize se nazyva hledani piijatelnych feseni. Podle uréeni mediatora
strany hledaji postupné feseni pro kazdy ptedmét jednani, formuluji nova alternativni feSeni a
ta podle danych a srozumitelnych kritérii vyhodnocuji a z nich vybiraji feSeni vyhovujici
obéma stranam. Predposledni je faze rozpracovani vybranych feSeni do konkrétnich kroki, ve
které¢ se hledd konkrétni cesta pro uskutecnéni vybraného feSeni a formuluje se 1 jakasi
,,pojistka® pro ptipad necekanych piekazek. A faze Sestd a zavérecnd je sepsani dohody a
zaveér mediacniho sezeni. V dohod¢ se piesné zapiSe predmét jedndni a zpusob realizace
feSeni. Pokud bude mediace pokracovat, zapise se vSe sjednané a rozhodnuti pokracovat dale,
bude stanoven termin, téma, platba za mediaci a podobné. Pokud jde o konecnou mediaci,
uvedou se vSechna feSeni a strany i1 mediator dohodu podepiSi. Tim je proces mediace
ukonéen.”

Kdyz jsme si polozili otazku, jakymi dvéma slovy bychom charakterizovali media¢ni
proces, byla to bezpochyby strucnost a jasnost. Tato odpoveéd’ nas nejprve velmi piekvapila,
protoze feSeni konfliktni situace a dosahovani dohody neni nikterak bandlni zalezitosti, spise
naopak. Nicmén¢ poté jsme dosli k nazoru, ze vlastné mediace, jakozto mimosoudni feSeni
sporti, ma usnadnovat a zrychlovat feSeni neshod mezi stranami sporu, které tak nemusi
absolvovat vleklé soudni fizeni, a proto je vice nez zadouci, aby uz samotny mediacni proces

byl naprosto jasny a struc¢ny.

2.2.5 Odmeénovani mediatora

O otézce odménovani mediatora se zmifiuje nejen zakon o mediaci, ale také vyhlaska
o zkouSkach a odméné mediatora, jak jiz koneckoncli napovida i1 jeji nazev. Ustanoveni
zakona, které ma nazev odména a nahrada nakladt mediatora nam fika, ze: ,,Mediator ma
pravo na sjednanou odménu za provedenou mediaci a na nahradu sjednanych hotovych
vydajii. Hotovymi vydaji jsou zejména cestovni vydaje, poStovné a naklady na porizeni opisu a

kopii. Mediator mize od stran konfliktu Zadat primérenou zdalohu na odménu za provedenou

> SISKOVA, Tatjana. Facilitativni mediace. 1. vydani. Praha: Portal, 2012, s. 131 - 133.
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mediaci a nahradu sjednanych hotovych vydajii. Neni-li ve smlouvé o provedeni mediace
sjednano jinak, hradi strany konfliktu sjednanou odmeénu mediatora za provedenou mediaci a
nahradu jeho sjednanych hotovych vydajii rovnym dilem. Naridil-li soud ucastnikim rizeni
prvni setkani s mediatorem a nedohodnou-li se ucastnici vizeni s mediatorem jinak, nadlezi
medidtorovi odména stanovend provadécim pravnim predpisem. Tuto odmeénu hradi strany
konfliktu rovnym dilem. Je-li mediator platcem dané z pridané hodnoty, nalezi mu k odmené
za provedenou mediaci a k nahrade hotovych vydajii také nahrada za dan z pridané hodnoty,
kterou je medidtor povinen z odmény a ndhrady hotovych vydajii odvést. ™

Pokud se na zajisténi piipravy a vykonu mediace podileji krom¢ medidtora i dalsi
osoby (napf. tlumo¢nik), pak je velmi vhodné, aby jejich ¢innost nebyla placena oddé€leng, ale
v ramci thrady hotovych vydaji mediatora. Takovy postup totiz povede k co nejvyssi miie
neutrality vSech zc€astnénych. V této souvislosti je také tfeba zminit doporuceni, jak
konstruovat odménu medidtora. Z pohledu principu neutrality je totiz nevhodné, aby byl
mediator jakkoli zainteresovan na vysledku mediace, tedy aby byla jeho odména zavisla napf.
na tom, zda bude mediace uspé$nd. Jak o pozadované odmeéné, tak i o rozsahu nakladi na
hotové vydaje je mediator povinen poucit strany konfliktu jesté pfed zahajenim samotné
mediace. Lze si samoziejmé také ujednat, ze mediace bude provedena bezplatng.’”’ Tuto
moznost ovSem shledavame za diskriminacni vli¢i osobam mediatort, uz jen kvili tomu jaky
tlak je na né¢ béhem mediace vyvijen. Nemén¢ dilezity je pak také fakt, Ze pozadavky na
kompetence medidtora, o kterych jsme se zminovali vySe, napt. jen pozadavky na vzdélani,
jsou podle nasSeho nazoru natolik rozsahlé a naro¢né, ze si tyto osoby bezpochyby zaslouzi byt
adekvatn¢ financné ohodnoceny.

Vyhlaska o zkouSkach a odméné mediatora vénuje odménovani mediatora pouze
jediné ustanoveni, které se navic vztahuje jen na vysi odmény za prvni setkani s mediatorem
natfizené soudem. Lze tedy dovodit, Ze onen provadéci predpis, o kterém hovoii zakon o
mediaci ve vySe zminéném ustanoveni § 10, je praveé tato vyhlaska. Podle ni je vySe odmény
za prvni setkdni s medidtorem natizené soudem 400 K¢ za kazdou zapocatou hodinu a je — li
medidtor platcem dané z ptidané hodnoty, ndlezi mu rovnéz ndhrada za tuto daii.”® Zapocaté
hodiny, které miZe soud nafidit, mohou byt viak maximalng tii.” To bylo jiz zmin&no

v jedné z ptedchozich podkapitol a vyplyva ztoho, Ze odména mediatora by tedy cinila

7 Ustanoveni § 10 zakona o mediaci.

""DOLEZALOVA, Martina, HAJKOVA, Sarka, POTOCKOVA, Dana, STANDERA, Jan. Komentdr k zdkonu o
mediaci. 1. vydani. Nakladatelstvi C. H. Beck - CZ, 2013, s. 56 (§ 10 zakona o mediaci).

78 Ustanoveni § 15 vyhlagky o zkouskach a odmén& mediatora.

" Ustanoveni § 100 odst. 2 os.
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maximalné 1200 K¢&. V pfipadé pokracovani v mediaci i po této dobé si strany musi
s medidtorem vysi dalsi odmény dohodnout jednim z moznych zptsobt, které se vyuzivaji pfi
stanovovani vySe odmény medidtora pfi nenatizené mediaci a které rozebereme nize.

K problematice hrazeni prvniho setkani s medidtorem nafizeného soudem je nutno
jesté doplnit, Ze pti pripravé ndvrhu zakona Ministerstvo spravedlnosti zvazovalo tfi varianty
odménovani mediatora. Prvni byla placeni z rozpoctu statu, druhd placeni ucastniky a tteti, ze
mediace bude provedena zdarma.*® Zvoleni druhé varianty je pozitivni predevsim diky faktu
prokazanému samotnymi mediatory, ze pokud si mediaci zaplati sam ucastnik, lze diivodné
predpokladat jeho vetsi motivaci ke konstruktivn€jSimu postoji, coz mlize ptinést pozitivné;si
prabeh a tim i vyrazngjsi efekt mediacnich sezeni.®' Oviem, s ohledem na osoby, které se
prvniho setkani s mediatorem zcCastnit chtéji, ale nejsou schopny ho uhradit, je v Ceské
pravni Gpraveé zakotveno, ze odménu za ucastnika osvobozeného od soudnich poplatka plati
stat.® Jde ovem stale pouze o odménu za prvni setkdni v rozsahu maximalng tii hodin.
Z vyse zminéného tedy mizeme dovodit, Zze pokud by strany skutetné méli zdjem svij
problém fesit mediaci, ale neméli by finan¢ni prostiedky na uhrazeni ¢tvrté a dal$i hodiny,
které by ovSem ke zdarnému vyieSeni byly potieba, neni pro n¢ v naSem pravnim fadu
zakotvena moznost hrazeni téchto sezeni ze statnich zdroji. Mohou se tedy jediné pokusit
dohodnout s mediatorem na provedeni mediace bezplatn€¢, k Cemuz jsme nase stanovisko
v této praci jiz vyjadiili. A proto nam nyni vyvstava na mysli otazka, neni tato skutecnost pro
strany sporu, které nemaji finan¢ni prostfedky na uhrazeni mediace, ale maji snahu a vili
svou situaci timto zptisobem vyiesit, odepfenim nebo minimalné omezenim prava na ptistup
ke spravedlnosti?

Odménu mediatora je mozno ur¢it mnoha zptisoby obvyklymi pro ocenovani sluzeb
(napt. odména hodinova, pausalni ¢i vysledkovd). Vzdy je vSak tieba dbat, aby se zvoleny
zpusob urceni odmény nedostal do rozporu se zakonem a jeho principy. Klasickym zptisobem
uréeni odmény mediatora je casovda odména. Obvykle je stanovena odména za hodinu,
pracovni pilden (4 hodiny) &i cely pracovni den (8 hodin). Casova odména viak rozhodné
neni jedinou metodou stanoveni odmény. Lze se setkat i s pausadlni odménou za celou mediaci
(obvykle vSak pro jistotu byva vazdna na urCity maximalni pocet hodin ¢i dni). Tato zékladni

sazba se mize zvySovat o urcitou ¢astku za kazdou dal$i stranu konfliktu, je - li stran

% STANISLAV, Antonin, STEINBERGEROVA, Dorota. Nové pravni uprava mediace na izemi Ceské
republiky v kontextu tpravy mediace ve Spolkové republice Némecko a Rakouské republice. In HOLA, Lenka a
kol. (ed). Mediace a moznosti vyuziti v praxi. 1. vydani. Praha: Grada, 2013, s. 200 — 201.

¥ JEZEK, Martin. Kdo zaplati natizenou mediaci? Prdvo a rodina, 2016, &. 6, s. 2.

82 Ustanoveni § 140 odst. 3 osf.
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konfliktu vice nez dvé. Odména za ispéch stanovena pevnou castkou napft. v této kombinaci —
hodinova sazba doplnénd odménou za uspéch v podobé dvojndsobku hodinové odmény
vyuctované v dané¢ mediaci. Odmeéna zavisla na hodnoté predmétu mediace - zde je obdobny
postup jako u vypoétu odmény advokata dle vyhlagky &. 484/2000 Sb., zrugené Ustavnim
soudem. Napt. 2 000 K¢ za hodinu v ptipad¢ sporu, jehoz hodnota nepiesahuje 100 000 K¢, 3
000 K¢ za hodinu v ptipadé sporu, jehoz hodnota se pohybuje od 100 000 K¢ do 500 000 K¢&.
Dals$i odména za uspéch v podobé podilu na vysledné hodnoté/Castce, ktera je predmétem
media¢ni dohody (napt. 25 % z dohodnuté ¢astky). Odména za Gspéch v podobé podilu na
nakladech, které sporné strany usetfili tim, Ze dosahli feSeni svého konfliktu prostfednictvim

mediace. A posledni je odména v podob€ podilu na hodnoté ziskané vyslednou mediacni

dohodou.®

2.3 Shrnuti

Rozebranych pét aspektl mediace, které jsme si zvolili, nelze déavat zcela do
souvislosti a shrnout informace o nich zjisténi najednou a dohromady. Nicméné je tady jeden
faktor, ktery je spole¢ny vSem témto bodiim a to je strohost a naprosta nedostatecnost pravni
upravy. Vzhledem k ndzvu a cili této prace pro nas byla pravni Gprava naprosto stézejnim
vychodiskem pii veskerém psani a identifikaci jakychkoliv fakti. Nicméné ani v jednom z
péti ptipadl jsme si s pravni upravou ani zdaleka nevystacili a co vic, ve vétSin¢ pripadi se
k dané otazce vztahovalo i pouze jen jedno ustanoveni. Je pravda, ze literatura, odborné
¢lanky a judikatura jsou v tomto ohledu naopak pomérné stédré, ale myslime si, ze zakladem
ma byt vzdy kvalitni pravni Gprava, kterd ma obsahovat vSe potfebné, diillezité a nezbytné.

Proto lze rozbor Ceské pravni upravy mediace shrnout a definovat jako zcela
nedostacujici, coz je jisté Skoda, protoze podle nas je mediace, spolu se vSemi metodami
mimosoudniho feSeni sport obor, ktery ma v nasi dneSni moderni spole¢nosti budoucnost a

vysoky potencial riistu a rozvoje.

% CHOLENSKY, Petr. Jak odménit medidtora, zejména za vispésnou mediaci? [online]. Bulletin advokacie.cz,
2. 8. 2013 [cit. 20. 2. 2017]. Dostupné na <http://www.bulletin-advokacie.cz/jak-odmenit-mediatora-zejmena-za-
uspesnou-mediaci>.

29



3. Pravni uprava mediace v Rakousku

Na uzemi Rakouska lze mluvit o dvou systémech mediace. Za prvé je to mediace
napojend na soudni systém a mohou ji poskytovat pouze statem registrovani mediatoti a jeji
hmotnépravni a procesnépravni aspekty upravuje specialni zakon. Za druhé jde o mediaci,
ktera nema zddnou konsekvenci na rakousky soudni systém a neni v rakouském pravnim fadu
nijak upravena. Tato mediace tak probihd ,,mimo* ramec zédkona a neplati pro ni legislativni
uprava obsazena v zédkon¢, ktery upravuje mediaci. Nema také stanoveny zadné pozadavky a
standardy pro kvalifikaci mediatorti a pro poskytovani media¢nich sluzeb. V neposledni fad¢
neni ani chranéna divérnost mediace, nedochazi k zastaveni promlceci doby a doby pro zanik
prava.® Vzhledem k nazvu této kapitoly a v podstaté celé této diplomové prace nas viak bude
zajimat pouze ta mediace, ktera ma své zakotveni v pravnim fadu Rakouska, a to konkrétné
jak rakouskym zdkonem o mediaci (Zivilrechts — Mediations — Gesetz) tak také nafizenim

ministerstva spravedlnosti, které upravuje otdzku vzdélavani mediatort.

3.1 Vyvoj pravniho zakotveni mediace

Rakousky zakon o mediaci upravuje mediaci v soukromopravnich vécech a vstoupil
v ucinnost dne 1. 1. 2004. Je vysledkem téméf tiileté prace prednich odbornikli v oblasti
mediace.® Z tohoto miizeme dovodit dvé véci, které pravni Gpravu v Rakousku odlisuji od té
v Ceské republice. Za prvé, ze Rakousko ma oblast mediace upravenou jiz relativné dlouho
dobu a za druhé, Ze na rozdil od Ceské republiky nebyla divodem k pfijeti zikona, ktery by
upravoval mediaci, smérnice Evropského parlamentu a Rady. Vice se budeme orientacni
komparaci pravnich Gprav vybranych zemi vénovat v kapitole paté této prace.

Cely nazev rakouského zdkona o mediaci je Zivilrechts — Mediations — Gesetz (dale
jen ,,ZivMediatG*) a byl publikovan ve Spolkové sbirce zédkonti jako zakon ¢. 29/2003, o
mediaci v civilnich vécech (BGB1 I 29/2003).*® Vychodiskem vyvoje pravniho zakotveni
mediace je zvySena poptavka po alternativach ve zpiisobech feseni konflikt v rodinné oblasti.
Vse odstartoval vroce 1993 modelovy piiklad u okresnitho soudu ve Floridsdorfu, podle
kterého pary, které usilovali o rozvod nebo odluku mohli pomoci medidtora vyfesit a upravit

své spory. Tento modelovy ptiklad doprovazel také sociologicky aspekt, kde uspéch tohoto

¥ STANISLAV, Antonin, STEINBERGEROVA, Dorota. Nova pravni uprava mediace na uzemi Ceské
republiky v kontextu upravy mediace ve Spolkové republice Némecko a Rakouské republice. In HOLA, Lenka a
kol. (ed). Mediace a moznosti vyuziti v praxi. 1. vydani. Praha: Grada, 2013, s. 201.

5 Tamtéz.

% SIMECKOVA, Eva. Mediace v pracovnim pravu v ¢eském a rakouském kontextu. In HOLA, Lenka a kol.
(ed). Mediace a reflexe jejich aktualnich trendii. 1. vydani. Praha: Leges, 2014, s. 153.
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projektu prispél k tomu, Ze od roku 1997 je uplatiiovani mediace v rodinnépravnich sporech
finanéné zabezpeceno. To znamend, ze ucastnik mediace musi zaplatit ¢ast zavislou na vysi
rodinného ¢istého piijmu a vysi vyzivovaci povinnosti, zbytek hradi mediatofi Spolkového
ministerstva socidlnich véci. Toto ministerstvo také vydalo Familien Lasten Ausgleichts
Gesetz, v prekladu zakon o alimentacni povinnosti, ktery ve svém ustanoveni § 39 ¢ zakotvuje
pravé vyse zminéné financni zabezpeceni mediace v rodinné oblasti. V tomto sméru, stejné
jako v novele zakona o manzelstvi z roku 1991 a novele zédkona o péci o dité z roku 2001,
mediator piichazi diive, nez je explicitné povinnost zprostiedkovatele, se lhitami a
povinnostmi, které je tfeba fesit s vyuzitim mediace. V obou vyse uvedenych novelach zékona
a ve financovani tak jiz byly zminény vyznamné aspekty mediace. Pii pfileZitosti prijeti
novely zdkona o péci o dité v roce 2001, bylo vyzvano Spolkové ministerstvo spravedlnosti,
aby ptedlozilo legislativni navrh na komplexni feSeni mediace. Vyslednym produktem diskusi
a jedndni mezi Spolkovym ministerstvem spravedlnosti a sdruzenimi, které téhoz Casu jiz
byly aktivni v oblasti mediace, je zdkon o mediaci (ZivMediatG) G&inny od 1. 1. 2004.%

K provedeni ZivMediatG bylo vyddno nafizeni ministerstva spravedlnosti o

vzd&lavani mediatort, coZ je zdkon &. 47/2004 (BGBI. 11).%

3.2 Analyza pravni upravy mediace

V této podkapitole se podrobné zaméfime predevSim na rozbor rakouského zékona o
mediaci, ktery je stézejnim pro mediaci napojenou na soudni systém. Podle ustanoveni § 1
odst. 2 ZivMediatG tento zakon stanovuje podrobna pravidla pro mediaci ve sporech, které
spadaji do pravomoci fadnych civilnich soudi.®® Stejné jako u rozboru &eské pravni upravy se
vSak budeme soustiedit pouze na pét vybranych aspekti, kterymi jsou pozadavky na
kompetence mediatora, kde se zaméfime také na jiz zmifovany zakon ¢. 47/2004, ktery se
tyka jednoho z nejdtlezitéjSich pozadavkl na kompetence medidtora a tim je vzdélavani. Dale
se budeme vénovat otazce dobrovolnosti, ucastnikim mediace, mediaCnimu procesu a
uzavieme to problematikou odméiovani medidtora. Tyto aspekty v pravnich upravach

vybranych statii budeme srovnavat v kapitole paté.

7 GASZO, Elisabeth. Das Osterreichische Zivilrechtsmediationsgesetz und seine Auswirkungen auf die Praxis.
Psychologie in Osterreich, 2005, &. 5, s. 255.

% SIMECKOVA, Eva. Mediace v pracovnim pravu v ¢eském a rakouském kontextu. In HOLA, Lenka a kol.
(ed). Mediace a reflexe jejich aktudlnich trendui. 1. vydani. Praha: Leges, 2014, s. 153.

¥ Mediace v obcanskopravnich vécech (zejména v rodinném pravu) [online]. ec.europa.eu., 30. 11. 2007 [cit. 7.
3.2017]. Dostupné na <http://ec.europa.eu/civiljustice/adr/adr_aus cs.htm#C>.
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3.2.1 Pozadavky na kompetence mediatora

Pojem kompetence jsme si jiz dikladné objasnili vySe, a proto se k nému nyni uz
nebudeme vracet. Pro uplnost je ale nutné zminit definici mediatora podle rakouského zadkona
o mediaci, a to: ,,odborné vyskoleny, neutrdlni prostiednik .’ Z této definice je jasné, 7e na
vzdélani a odbornost medidtora klade ZivMediatG velky diraz. Celkem se vénuje
kompetencim medidtora ve tfech svych ustanovenich. V ustanoveni § 10, ktery nese nazev
odborna zpusobilost, jsou vedle nezbytného vzdélani zminény nutné dovednosti a znalosti
medidtora a velmi dulezité je Skoleni mediatord, které je upraveno v ustanoveni § 29, na které
ustanoveni § 10 odkazuje. Po konzultaci s poradnim vyborem pro mediaci, stanovilo
Spolkové ministerstvo spravedlnosti natfizenim podrobnd pravidla pro Skoleni mediatort.
Skoleni se skldda z nejméné 200 hodin teorie a dal$ich praktickych cviteni a déli se na dvé
casti — teoretickou a praktickou. Teoreticka obsahuje tivod do historie mediace, piehled o
jejim vyvoji, nastin postupl, metod a fizi mediace, zadklady komunikace, techniky
vyjednavani, analyzu konflikt,, aplikacni oblasti mediace, teorii osobnosti, postaveni
mediatora, etické problémy pii mediaci, zaklady prava a to zejména prava obcanského a
pravnich ptedpisii spojenych s mediaci. Prakticka ¢ast se skladd z mediacnich praktik pomoci
hrani roli a nasledné sebereflexe, peer skupinové préce, feSeni piipadi a ucast na praxi pod
dohledem zkuSenych mediatort.”’ A posledni ustanoveni rakouského zakona o mediaci, které
se vénuje kompetencim mediatora, je ustanoveni § 20, kde je stanovena povinnost zucastnit se
minimalné 50 hodin vzdélavani v pribéhu péti let a toto vzdélavani je nutné, kazdych pét let u
Spolkového ministerstva spravedlnosti, znovu dolozit.

Pokud se vratime k textu ustanoveni § 29, zde zminénym nafizenim je samoziejmée
myslen zakon ¢. 47/2004, o vzdélavani mediatori, ktery byl vydan k provedeni zdkona o
mediaci a obsahuje pouze Sest paragrafi, které uptesnuji a doplnuji ustanoveni zakona o
mediaci, tykajici se pozadavkll na vzdélavani.

Timto bychom vyc€erpali informace z prdvni Upravy mediace v Rakousku, které se
vztahuji ke kompetencim, a predevSim vzd€lani medidtora a nyni si stanovime vycet
konkrétnich pozadavkl na kompetence mediatora. Osoba medidtora musi byt starsi 28 let, byt

profesné kvalifikovana a mit potfebné znalosti a dovednosti a byt diveéryhodnd. Zajimavosti

% Ustanoveni § 1 odst. 1 ZivMediatG.
°! Ustanoveni § 29 ZivMediatG.
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je také povinnost mit odpovidajici profesni pojisténi odpovédnosti, kdy kazdd ptipadna
pojistna udalost musi byt kryta minimalné do vyse 400 000 EUR.”

Jak jsme si jiz urcili vavodu této kapitoly, budeme se ve€novat pouze mediaci
napojené na soudni systém. Z toho vyplyvd, ze vSechny zminéné pozadavky na osobu
medidtora, se vztahuji pouze k mediatorovi, ktery je zapsan v seznamu mediatorti vedenym od
1. 5. 2004 Spolkovym ministerstvem spravedlnosti. Ustanoveni § 8 ZivMediatG nam urcuje
nalezitosti zadosti o zapis do tohoto seznamu, kterymi jsou vSechny pozadavky zahrnuté do
vyse uvedeného vyctu, a déle: jméno, piijmeni, akademicky titul, datum narozeni, pracovni
adresa, profesionalni zaméfeni, ptipadné obor ¢innosti a obvod plsobnosti. Je mozné uvést i
jazyky, ve kterych mediace mtize probihat. Prvni registrace do seznamu je platna po dobu péti
let, poté ji lze prodlouZit, a to 1 opakované, na dalSich deset let. O prodlouZeni lze Zadat
nejdiive jeden rok a nejpozdé€ji tfi mésice pied uplynutim platné registrace. K zZadosti musi
zadatel predlozit znovu vypis z rejstiiku trestii a doklad o uzaviené pojistné smlouveé. Tato

74dost je zpoplatnéna a to &astkou 293 EUR.”

3.2.2 Otazka dobrovolnosti

V predchozi kapitole jsme uvedli nc€kolik Casti ze smérnice Evropské rady a
Parlamentu, ve kterych je zminén prvek dobrovolnosti. Nicméné pro pravni upravu mediace v
Rakousku neni tato smérnice stézejni, 1 kdyz jako ¢lensky stat Evropské unie je ji samoziejmé
vazano. Smérodatny je vSak stale predevSim rakousky zdkon o mediaci, ktery koneckoncti
nabyl Uc¢innost jesté¢ pred smérnici. V tomto zakoné je zminka o dobrovolnosti pouze
v jednom ustanoveni a to § 1 odst. 1, ktery tika, ze ,,mediace je dobrovolny proces, pri kterém
neutralni a odborné vyskoleny prostiednik — medidator — podporuje komunikaci mezi stranami
konfliktu, aby jim pomohl dosdhnout oboustranné prijatelného reseni jejich problému*.
Uvedena definice v sobé zdiraziuje konsenzudlni charakter, ktery ma vystihnout myslenku,
7e se jednd o strany sporu, jeZ maji nalézt feseni.”*

Smysl dobrovolnosti miiZeme nalézt hned ve dvou skute¢nostech. Za prvé jde o to, Ze

ucast na mediaci je dobrovolna, aby se strandm sporu umoznilo nalézt feSeni, za které budou

2 STANISLAV, Antonin, STEINBERGEROVA, Dorota. Nova pravni prava mediace na tizemi Ceské
republiky v kontextu tpravy mediace ve Spolkové republice Némecko a Rakouské republice. In HOLA, Lenka a
kol. (ed). Mediace a moznosti vyuziti v praxi. 1. vydani. Praha: Grada, 2013, s. 202.

> SIMECKOVA, Eva. Mediace v pracovnim pravu v ¢eském a rakouském kontextu. In HOLA, Lenka a kol.
(ed). Mediace a reflexe jejich aktudlnich trendui. 1. vydani. Praha: Leges, 2014, s. 153 - 154.

% STANISLAV, Antonin, STEINBERGEROVA, Dorota. Nové pravni Giprava mediace na uzemi Ceské
republiky v kontextu tpravy mediace ve Spolkové republice Némecko a Rakouské republice. In HOLA, Lenka a
kol. (ed). Mediace a moznosti vyuziti v praxi. 1. vydani. Praha: Grada, 2013, s. 202.
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poté také samy odpovidat.” A za druhé, jelikoZ je media¢ni fizeni dobrovolné, mohou ho
strany kdykoliv ukongit a v&c piedlozit pred fadny soud.”

Abychom vSak nenabyli mylného dojmu, ze v Rakousku se vzdy jedna pouze a
vyhradné o dobrovolnou mediaci a neni mozné ji ovlivnit zddnym piikazem ze strany soudu,
musime nyni uvést nékolik piiklad povinné mediace, které vychazi piimo z rakouského
pravniho tadu. Jako prvni uvedeme povinny pokus o smirné feseni sousedskych spori. Jde o
uzce vymezeny okruh pfipadi odepieni svétla nebo vzduchu kvili cizim stromim nebo
rostlinstvu. Strany sporu se v tomto pifipadé¢ mohou rozhodnout, zda zvoli mediaci nebo
smir¢i fizeni. V kazdém piipad¢ je prokazani pokusu o smir procesnim predpokladem pro
podani zaloby ve véci. Pro pokus o smir je stanovena lhiita maximaln¢ tfi mésice, a pokud
v jejim pribéhu nedojde ke zdarnému ukonceni sporu, stdva se Zaloba ptipustnou. Tato
uprava je vsak z dvou divodi v rozporu se Soudnim dvorem EU. Lhtta t¥i mésici se totiz
jevi jako pfiliSné zpozdéni vykonu prava a alternativné stanovena moZznost vyuzit bud’

~rowr 4

mediaci, nebo smiréi fizeni také neni zcela ve shodg.”” Smir&i fizeni ma viak jednu velkou
nevyhodu oproti mediaci, a to absenci t&inkd staveni promléeni.”®

Jako druhou zminime mediaci v ptipadech diskriminace zdravotné postizenych, kdy
pravni uprava nabizi v ramci medianiho fizeni moznost feSeni externimi medidtory, ktefi
jsou stranam nabidnuti. Ob¢ strany musi s nabidnutou mediaci souhlasit. A tieti je mediace pii
skonceni u¢novského poméru. K platnosti skonceni u¢ebniho poméru je povinné piedchozi
provedeni mediacniho fizeni, které je zavazné. Mediacni fizeni vSak nemusi byt provedeno,
pokud ho ucenn pisemné odmitne. Ve lhut¢ 14 dnti mize byt ale mediacni fizeni uéném
pisemn¢ znovu svolano. Pokud nedojde ke shod¢, miize zaméstnavatel u¢ebni pomér ukoncit 1
bez omezeni a nasledné proti tomuto nemiize uceil nic podniknout. Jedna se kazdopadné o
zpisob ukondeni uebniho poméru, spojeného s naklady.” Posledni v&c, kterou si nemizeme

na zavér této podkapitoly odpustit je zminka o dobrovolnosti icasti mistra na mediaci piti

skon¢eni uciiovského poméru. Celou dobu se zde bavime o otdzce dobrovolnosti, ktera je

% Kdy Ize mediace vyuzit? [online]. e-justice.europa.eu., 3. 4. 2013 [cit. 12. 3. 2017]. Dostupné na <https://e-
justice.europa.eu/content mediation_in_member_states-64-at-cs.do?member=1>.

% Mediace v ob¢anskopravnich vécech (zejména v rodinném pravu) [online]. ec.europa.eu., 30. 11. 2007 [cit. 12.
3.2017]. Dostupné na <http://ec.europa.eu/civiljustice/adr/adr_aus_cs.htm#C>.

7 FRIDRICHOVA, Drahomira. Pravo na spravedlivy proces a obligatorni mediace ve svétle judikatury
Soudniho dvora Evropské unie. Acta luridica Olomucensia, 2016, 11. vydani, ¢. 3, s. 161.

8 Rozhodnuti OGH (Oberster Gerichtshof, rakousky Nejvyssi soudni dviir) ze dne 14. 10. 1980, Arb 9907 =
ZAS 1981, 143 = DRdA 1982, 47.

% SIMECKOVA, Eva. Mediace v pracovnim pravu v ¢eském a rakouském kontextu. In HOLA, Lenka a kol.
(ed). Mediace a reflexe jejich aktualnich trendu. 1. vydani. Praha: Leges, 2014, s. 156 - 159.
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vsak v pfipad¢ této mediace vztazena pouze na osobu ucné. Na strané mistra vSak aspekt

dobrovolnosti jeho ugasti na mediaci chybi. '

3.2.3 Ukastnici mediace

7o~

Rakousky zdkon o mediaci nam nenabizi Zaddnou definici ani vycet moznych ucastnikti
mediace, pouze se v nckolika ustanovenich o tucastnicich (respektive stranach) okrajové
zmifuje, a to napt. ve tfech odstavcich ustanoveni § 16, kde se mizeme docist o zavazcich
medidtora vici strandm konfliktu. Vice se bohuzel z pravni Gipravy mediace v Rakousku o
ucastnicich mediace nedozvime.

Proto budeme vychazet ztoho, co jsme doted’ zjistili. Uastniky mediace tedy
rozhodné jsou strany sporu a mediator. Co se ty€e zastoupeni, v tomto piipadé¢ mluvime o
pravnim zastoupeni, neni povinné, strany vsak muze zastupovat advokat, neni — 1i dohodnuto
jinak.'"! V predchozi kapitole jsme mohli z literatury vy&ist jesté dalsi skupiny tcastnikil a to
konzultanty a jiné odborniky ¢i instituce. S ohledem na znéni ZivMediatG vSak zstava
nezbytnost a potiebnost téchto osob otazkou. ZivMediatG nam totiz tikd, Ze je nutno
zohlediiovat a brat v potaz také dalsi vzdélavani mediatori v jinych oborech nez pouze téch,
které se bezprosttedné mediace tykaji jako je napf. pravo. Témito obory jsou ucetnictvi,
stavebni inZenyrstvi atd.'®” MoZnost obrétit se na tyto osoby nebo instituce tak vyslovng
nezminuje, ale ani nezakazuje. Posledni skupinou, kterou literaturu zmiiuje, jsou osoby
konfliktem a jeho FeSenim nepfimo dotdené.'® O nich se opét v zakonech nedodteme, ale
z logiky véci je nutné s nimi jako s Ucastniky mediac¢niho fizeni ve vétSin€ piipadii pocitat.

Velmi diskutovanou otazkou, kterou jsme v piedchozi kapitole zminili, je moZnost byt
ucastnikem mediace pro nezletilé¢ dit¢ nebo osobu s omezenou svépravnosti. Zde bychom jen
radi odkazali na vySe uvedené¢ informace o povinné mediaci v ptfipadech diskriminace
zdravotné postizenych nebo pii skonceni u¢novského poméru. V téchto piipadech mediaci
vystupuji obé vyse zminéné kategorie néjakym zplisobem omezenych osob (u ucnl jde o
omezeni vékem a u osob zdravotné postizenych o néjaké télesné omezeni) jako hlavni
ucastnici mediacniho jednani. Mizeme tedy bezpochyby konstatovat, ze Rakousko je v tomto

ohledu dale, nez je momentalné Ceska republika, coZ rozebereme podrobnéji v kapitole paté.

% KRACHT, Stefan. Rolle und Aufgabe des Mediators — Prinzipien der Mediation. In HAFT, Fritjof,
SCHLIEFFEN, Katharina. (ed). Handbuch Mediation. 2. vydani. Miinchen: C. H. Beck, 2009, s. 267 — 292.
Y Mediace v obéanskoprdvnich vécech (zejména v rodinném pravu) [online]. ec.europa.eu., 30. 11. 2007 [cit.
12. 3. 2017]. Dostupné na <http://ec.europa.eu/civiljustice/adr/adr_aus_cs.htm#C>.

192 Ustanoveni § 10 odst. 2 ZivMediatG.

' HOLA, Lenka. Mediace v teorii a praxi. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 84.

35



3.2.4 Proces mediace

Co se tyka zakotveni procesu mediace do pravnich predpisi Rakouska, které se tykaji
mediace, je zde situace jesSt¢ horSi nez v predchozim ptipad¢ u tcastnikii mediace. Tzn. ze
v zékon¢ o mediaci ani nikde jinde nenajdeme ani zminku o tom, jak mediace probiha, jaké
jsou jeji faze atd. Proto si opét budeme muset vystacit s informacemi obsazenymi v literatute.

Na pobocce Spolkového socidlniho uradu v ptislusné spolkové zemi si vyplni zadatel
zadost o zprostfedkovani smirciho fizeni, v ramci této zadosti lze pozadat o mediaci.
Utastnici si vyberou ze seznamu mediatora'** osobu, ktera bude fesit jejich konflikt. B&hem
zapocatého smirciho jednani 1ze také zahdjit mediaci. Pokud neni moZné véc vyfesit smirem,
strany obdrzi prohlaseni, 7e v&c nelze smirem vyfesit.'” Pokud jde o povinnou mediaci,
pokud s ni strany vyslovi souhlas, také si vyberou mediatora ze seznamu. Mediace je zahajena
uzavienim smlouvy o mediaci.'*

Cilem mediace je dohoda, ktera ma byt orientovana do budoucna, nikoliv se
vypotradavat ¢i hodnotit minulost. Proces mediace fidi mediator, ktery také vytvari
konstruktivni atmosféru ke zpracovani konfliktu, ve které strany samy najdou feSeni. Hledani
vinika se méni na hledani feSeni. Media¢ni jednani se musi uskute¢iiovat v misté vetejné
pristupném a bezbariérovém '’ na kterém se strany dohodnou. V ramci mediace ma
registrovany medidtor povinnost vypracovat o mediaci zpravu, kterd musi obsahovat
podrobnosti o misté a ¢asu konani mediace, okolnosti, které byly divodem pro mediaci, zda
mediace prob¢hla fadné a v intencich zdkona a kdy mediace skoncila. Na zadost stran sporu
muze mediator zdokumentovat vysledek mediace a kroky nutné k jeho provedeni a tento
zadznam poté musi uchovat nejméné po dobu sedmi let od kondni mediace. Mediace konci,
pokud se strany dohodnout na smirném vyfeSeni sporu, nebo Ze jedna ze stran prohlasi, ze

T - 108
v mediaci uz nechce pokracovat.

1% Seznam mediatort je dostupny na
<http://www.mediatorenliste.justiz.gv.at/mediatoren/mediatorenliste.nsf/docs/home>.

195 SIMECKOVA, Eva. Mediace v pracovnim pravu v ¢eském a rakouském kontextu. In HOLA, Lenka a kol.
(ed). Mediace a reflexe jejich aktudlnich trendui. 1. vydani. Praha: Leges, 2014, s. 154.

1% STANISLAV, Antonin, STEINBERGEROVA, Dorota. Nova pravni Giprava mediace na uzemi Ceské
republiky v kontextu tpravy mediace ve Spolkové republice Némecko a Rakouské republice. In HOLA, Lenka a
kol. (ed). Mediace a moznosti vyuziti v praxi. 1. vydani. Praha: Grada, 2013, s. 203.

7 SIMECKOVA, Eva. Mediace v pracovnim pravu v éeském a rakouském kontextu. In HOLA, Lenka a kol.
(ed). Mediace a reflexe jejich aktudlnich trendui. 1. vydani. Praha: Leges, 2014, s. 155.

1% STANISLAV, Antonin, STEINBERGEROVA, Dorota. Nova pravni Giprava mediace na uzemi Ceské
republiky v kontextu tpravy mediace ve Spolkové republice Némecko a Rakouské republice. In HOLA, Lenka a
kol. (ed). Mediace a moznosti vyuziti v praxi. 1. vydani. Praha: Grada, 2013, s. 203
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O struktufe mediagnich fizeni v zasadé rozhoduji strany ve sporu'®”, a proto se zde
nebudeme zabyvat fizemi mediacniho procesu, jak tomu bylo v pfedchazejici kapitole, i kdyz

lze ocekavat, ze priab¢h bude velice podobny.

3.2.5 Odménovani mediatora

O otdzce odménovani medidtora se v rakouském zakoné o mediaci bohuzel také nic
moc nedozvime. V tomto piipad¢ to ovSem neni velky problém, protoze otazku odménovani
si fesi strany s mediatorem sami a fidi se pouze urcitymi zavedenymi pravidly.

Mediator nesmi stranam Uctovat zadny poplatek za své sluzby. Jediné naklady, které
strany nesou, jsou naklady spojené se smlouvou o mediaci, a popiipad€ s dosazenou smirnou
dohodou.'"” Nicméng z tohoto nelze dovodit, e by mediace mohla byt poskytnuta bezplatné.
Opak je totiz pravdou. Mediace neni nikdy poskytovdna zdarma. Jaka bude vyse nakladu,
které vsob¢ zahrnuji také provizi pro mediatora, je na dohod¢ stran se zapsanym
mediatorem. ' V predchozi kapitole jsme si urovali zpiisoby, jakymi se da urdit vyse
odmény mediatora. Pro Rakousko je k urceni vySe nakladii mediace primarni Cas, ktery
mediator veéci vénuje (pajde tedy o naklady souvisejici s dosazenou dohodou, protoze prave
cas, ktery bude k jejimu dosaZeni potteba, bude tim stézejnim). V ptipad¢ majetkovych sport
tim padem nebude viibec zdlezet na tom, jak vysoka je hodnota pfedmétu sporu. Vsechny
zminéné naklady, které béhem mediace vzniknou, nesou obvykle zicastnéné strany sporu
spole¢né. Strany se poté dohodnou na rozdéleni téchto nakladl, coz znamena, Ze nemusi byt
d&leny rovnym dilem.'"?

Na zavér jesté zlstava otazka, co s hrazenim mediace, pokud na ni nékterd ze stran
nebo ob¢ strany nebudou mit finan¢ni prostiedky? Pokud bude dostatecné solventni druha
strana, d& se oCekavat, ze to bude prave ona, ktera ponese vétSinu, eventualné veskeré naklady
mediace, protoze bude i v jejim zajmu, aby bylo dosazeno dohody. Pokud by ovSem ani jedna
ze stran nedisponovala dostate¢nymi prostiedky k uhrazeni ndkladli mediace, neexistuji
v zédsad¢ zadnad ustanoveni pro udéleni pravni pomoci. Jedinou vyjimkou jsou otazky

rodinného prava, coz je dano i dilezitosti rodiny a vztahii existujicich v jejim ramci. V téchto

' Mediace v obcéanskopravnich vécech (zejména v rodinném pravu) [online]. ec.europa.eu., 30. 11. 2007 [cit.
13. 3. 2017]. Dostupné na <http://ec.europa.eu/civiljustice/adr/adr_aus_cs.htm#C>.

"0 STANISLAV, Antonin, STEINBERGEROVA, Dorota. Nova pravni Giprava mediace na uzemi Ceské
republiky v kontextu tpravy mediace ve Spolkové republice Némecko a Rakouské republice. In HOLA, Lenka a
kol. (ed). Mediace a moznosti vyuziti v praxi. 1. vydani. Praha: Grada, 2013, s. 203.

" Kdy Ize mediace vyuzit? [online]. e-justice.europa.eu., 3. 4. 2013 [cit. 14. 3. 2017]. Dostupné na <https://e-
justice.europa.eu/content mediation_in_member_states-64-at-cs.do?member=1>.

"2 Mediace v obéanskoprdavnich vécech (zejména v rodinném pravu) [online]. ec.europa.eu., 30. 11. 2007 [cit.
14. 3. 2017]. Dostupné na <http://ec.europa.eu/civiljustice/adr/adr_aus_cs.htm#C>.
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ptipadech mulze v zavislosti na rodinném piijmu pfispét Spolkové ministerstvo pro

. , . y, v 11
zdravotnictvi, rodinu a mladez.'"

3.3 Shrnuti

Po podrobném prostudovani pravni Upravy mediace v Rakousku jsme dospéli
k ndzoru, Ze i zde by mohla byt iprava jisté propracované;jsi, rozsahlejsi a méla by obsahovat
vSechny aspekty, které se mediace tykaji, jako je pravé napt. otazka odménovani nebo
ucastniklt mediacniho fizeni.

Nicméné i presto musime konstatovat, ze ze zjisténych informaci a poznatkl je
ziejmé, 7e mediace v Rakousku je mnohem zabéhlej$i nez v Ceské republice, a to i pies
jakousi omezenost jejich pravni upravy (k tomu vice v kapitole pét). Samoziejmée je to zasluha
jak dlouhodobégjsiho uzivani mediace, tak jisté také velmi peclivé vySkolenych mediatord.
Oba tyto faktory maji zasluhu na tom, Ze lidé v Rakousku jsou na pouzivani mediace zvykli,
coz umociuje jesté 1 faktor povinné mediace v ur€itych situacich, které jsme uvedli vyse. Jako
piekazka nepiisobi ani to, ze je mediace placena. Myslime si, ze to je naopak vyhoda, protoze
pokud je zde moznost bezplatné mediace, témét vzdy se ji lidé budou na mediatorech
dozadovat. To samoziejmé plsobi negativné jak na mediatory, tak také na snahu stran sporu
fesit svlij problém a dosahnout dohody. Pokud zde ovSem tato moznost neni, je to motivacni
jak pro mediatory, tak pro strany. A se zohlednénim moznosti pravni pomoci v rodinnych

vécech nepiisobi tplatnost mediace ani diskriminacné v téch nejcitlivéjSich oblastech.

3 Tamtéz.
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4. Pravni uprava mediace v Norsku

V Norsku je mediace vyuzivana jiz fadu let. The Dispute Act (dale jen ,,TDA), jak zni
v originale ndzev norského zdkona o mediaci, byl vydan dne 17. 6. 2005. Jde konecné o velmi
rozsadhly pravni predpis, ktery upravuje mediaci a jeho ucelem je poskytovat zaklad
v ob¢anskopravnich sporech a to zvuénym, férovym, rychlym, Gfinnym a davérnym
inspirujicim zptsobem prostfednictvim vefejnych fizeni pfed nezavislymi a nestrannymi
soudy. Zakon by mél zabezpecovat potieby jednotlivcl uplatnit sva prava a fesit své spory, a
také potiebu spole€nosti respektovat a vyjasiiovat pravni predpisy. Aby bylo dosaZeno téchto
cili tak napt. ma kazda strana narok obhajovat sviij ptipad a predlozit dikazy, dale vyvratit
argumenty a dikazy protistrany, postup a naklady by mély byt pfiméfené vyznamu piipadu a
rozdily ve zdrojich stran nesmi byt rozhodujici pro vysledek p¥ipadu.'™

Vzhledem k rozséhlosti a komplexnosti norského zdkona o mediaci bude tedy naSe

pozornost pii rozboru pravni ipravy mediace v Norsku pattit vyhradné jemu.

4.1 Vyvoj pravniho zakotveni mediace

Historie mediace saha v Norsku az do roku 1795, kdy byly ztizeny tzv. Forliksrad
neboli smirci komise. Dlivodem pro jejich zavedeni bylo pfedchazeni psychicky naro¢nym a
finanén¢ nakladnym soudnim sporim. Tyto komise pracuji dodnes a fes$i vSechny osobni
konflikty kromé konflikti rodinnych a trestni véci. Ziizuji se ve vSech obcich a ¢leny, kterymi
jsou tfi laici, jmenuje obecni zastupitelstvo po komundlnich volbach na funk¢ni obdobi
trvajici 4 roky. Tito tfi Clenové, ktefi nesméji byt praktikujicimi pravniky, mohou byt zvoleni
i opakovang.'"’

Vroce 1916 byla zalozena Norska mediacni instituce (The Norwegian mediation
institution) jako soucast SirSiho zdkona o pracovnich sporech (Labour Disputes Act, dale jen
,,LDA®), ktery pochédzi z roku 1915. Jiz od zacéatku sestivala tato instituce z regiondlnich i
narodnich ptiprav. Mediace v této dob& byla do znacné miry povinna. 16 K tomuto si

dovolime uvést konkrétni piipad a to norsky zakon o zruseni manzelstvi z roku 1918, ktery

S L M . o e 117
stanovil jako podminku zadosti o rozvod pravé mediacni jednéni.

"“Dil 1- 1TDA.

"5 HOLA, Lenka. Mediace: zpiisob feseni mezilidskych konfliktii. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2003, s.
163.

" STOKKE, Torgeir Aarvaag. Mediation in Collective Interest Disputes [online]. scandinavianlaw.se [cit. 16. 3.
2017]. Dostupné na <http://www.scandinavianlaw.se/pdf/43-5.pdf>.

"THOLA, Lenka. Mediace: zpiisob feseni mezilidskych konfliktiz. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2003, s.
163.
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Roku 1927 byl LDA novelizovan a spolu se zdkonem o pracovnich sporech ve
vetejném sektoru (Public Sector Labour Disputes Act) z roku 1958 a dodatky obou zdkont
reguluje mediaci v Norsku i v dnesni dobg.'"®

Béhem 30. let 20. stoleti dodatky LDA rozsitily pravomoci mediatora, aby zahrnovaly
rovnéz proces Clenstvi v hlasovanich ptes mediaéni navrhy. Tyto pravomoci zacaly byt ovSem
v roce 1982 omezovany, v ¢emz sehral dilezitou roli Pracovni soud (Labour Court). Od této
doby se tato zaleZitost stala pfedmétem zna&né diskuze v norském pracovnim Zivot&.'"
Norsko zacalo v roce 1993 s pfipravou projektu o mediaci, ktery byl zahdjen dne 1. 1.

1997 u esti okresnich soudi a jednoho soudu odvolaciho.'* A koneéng dne 17. 6. 2005 byl

pod ¢islem 90 vydan norsky zakon o mediaci.

4.2 Analyza pravni upravy mediace

Jak jiz bylo vySe feceno, norsky zdkon o mediaci je velmi rozsahly a jeho kompletni
rozbor a analyza by byly skute¢né velice zdlouhavé a pro tcely této prace nadbytecné. Proto
dodrzime strukturu stanovenou v piedchozich dvou kapitolach a budeme se vénovat pouze
pozadavkiim na kompetence medidtora, otdzce dobrovolnosti, t¢astnikiim mediace, procesu
mediace a problematice odménovani medidtora. Striktni zachovani téchto péti bodu pri
rozboru pravni upravy mediace v kazdém vybraném staté nam umozni lepsi provedeni

komparace téchto pravnich uprav v ramci nasledujici kapitoly této diplomové prace.

4.2.1 Pozadavky na kompetence mediatora

K objasnéni pojmu kompetence odkazeme na podkapitolu 2.2.1, kde najdeme 1 jeji
definici. Definici medidtora bychom vSak v norském zdkoné o mediaci hledali tézko.
Nicméné popis toho, kdo miize vykonavat tuto funkci v zdkon¢ nalézt Ize, ale nejprve je nutné
uvést, jaké typy mediace viibec tento pravni predpis nabizi. V prvni fad¢ se zdkon zmiiuje o
mimosoudni mediaci, a to v ¢asti sedmé. Ten zde tik4, ze mediator musi byt nestranna a

1.'?! Jako druhou uvadi

nezavisla osoba, kterd je dostatecné kvalifikovana pro dany uko
mediaci a soudni mediaci pfed obecnymi soudy v ¢asti osmé. V piipadé této mediace mize
byt mediatorem piipravny soudce, soudce dané¢ho soudu nebo osoba z panelu soudnich

mediatort. Pfipadné jim mlzZe byt také jiny soudni mediator, ktery neni v panelu mediatorti

"8 STOKKE, Torgeir Aarvaag. Mediation in Collective Interest Disputes [online]. scandinavianlaw.se [cit. 16. 3.
2017]. Dostupné na <http://www.scandinavianlaw.se/pdf/43-5.pdf>.

"9 Tamtéz.

120 Mediation in the Scandinavian Courts [online]. fbe.org [cit. 16. 3. 2017]. Dostupné na
<http://www.tbe.org/IMG/pdf/Mediation_in the Scandinavian_Courts.pdf>.

"> Dil 7 -2 odst. 2 TDA.
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toho soudu.'” Na viechny tyto osoby se vztahuje pozadavek nestrannosti, stejn& jako tomu je
u mediatord pfi mimosoudni mediaci.'* Nestrannost u mediatord je velice dalezita predevsim
z toho diivodu, Ze pokud strany v rdmci mediace nedosahnou dohody a ptedstoupi s feSenim
svého problému pifed soud, bude funkci soudce vykondvat stejnd osoba, ktera piisobila
v prib&hu mediace jako mediator.'**

Abychom tedy vytvofili uceleny vycet pozadavkii na kompetence medidtora, budeme
vychazet jak z pravni upravy, tak z odbornych ¢lankt. Primarni je uz ponckolikaté uvedena
nestrannost, nezavislost a nepodjatost osoby mediatora. O vékové hranici se zdkon ani autoti
nezminuji. Co ovSem vychdzi ze zdkona a je velice dulezité je pozadavek na dostatecnou
kvalifikaci mediatorti. Vzhledem ke skute¢nosti, Ze mediaci provadi vétSinou soudci, ptipadné
osoby z panelu soudnich mediatort, je jakousi samoziejmosti vzdélani v pravni oblasti. To ale
neni vSe. Jiz ziskané vzdélani je potieba rozsitit o mediacni kurz, ktery byva minimalné tii az
pétidenni anebo absolvovat zahrani¢ni vzdélavani jako napt. workshop na pravnické fakulté
Harvardovy univerzity. A nakonec v Norsku také pusobi ucitelé ze Spojenych stata, kteti se
Gcastni vzdélavani mediatori.'” USA jsou jistd dobrou volbou, protoze mediace ma zde
dlouholetou historii, jasné legislativni 1 osvétové zazemi a je realizovdna na vSech

trovnich.'?®

4.2.2 Otazka dobrovolnosti

U ptedchozich dvou kapitol jsme uvedli, Ze prvek dobrovolnosti je zakotven i ve
smérnici Evropské rady a Parlamentu. Norsko vSak neni ¢lenskym statem Evropské unie, a
proto se nyni touto smérnici nebudeme zabyvat.

Zabyvat se budeme opét prevazné norskym zdkonem o mediaci, kde se v dilu 7 — 1
odst. 1 TDA mizeme docist, ze strany se mohou dohodnout na provedeni mimosoudni
mediace a to pisemnou formou. Dale zakon dava strandm moZnost mediaci kdykoliv pferusit
a odro&it."”” Dalsi projev dobrovolnosti nalezneme v moZnosti stran vybrat si mediatora, a to

prostiednictvim opét pisemné zadosti, ktera je podepsana obéma stranami konfliktu a tyto v ni

122 Dj] 8 — 4 odst. 1 TDA.

' Dil 8 — 4 odst. 2 TDA.

124 SKOGHQY, Tage Brigt Andreassen. Mediation in Norway — An outline [online]. svw.no [cit. 18. 3. 2017].
Dostupné na

<http://svw.no/contentassets/01632d17236247fbadc62da60eal 729/ec9d82d68079b549bbb9632140efac66 139
99896261.pdf>.

1% Mediation in the Scandinavian Courts [online]. fbe.org [cit. 18. 3. 2017]. Dostupné na
<http://www.tbe.org/IMG/pdf/Mediation_in _the Scandinavian_Courts.pdf>.

126 SISKOVA, Tatjana. Facilitativai mediace. 1. vydani. Praha: Portal, 2012, s. 22.

2"Dil 7 -1 odst. 2 TDA.
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uvedou, ¢eho se jejich spor tyka. Pokud soud odmitne zadosti vyhovét a vybraného mediatora
zvolit, maji strany moZnost se proti tomuto rozhodnuti spolené odvolat.'*®

V piipadé soudni mediace, kde je dobrovolnost do jisté miry potlacena pravem soudu
tuto mediaci nafidit, vSak zakon zdlraziuje povinnost soudu brat v potaz nazory stran na tuto
nafizenou mediaci. Tato povinnost vSak neni neomezena, nebot pokud nastanou néjaké
mimotadné okolnosti, miize soudni mediace prob&hnout i proti vili stran.'*’ Mimofadnymi
okolnostmi jsou nejéast&ji spory mezi rodinnymi piislusniky. *° Nejde viak o vsechny
rodinn€pravni spory, protoze napf. Zaddost o rozvod je vZdy dobrovolnd, coz ndm dokazuje

’ . . 1 g , .. . 131
velky posun v historickém vyvoji mediace. "

4.2.3 Ukastnici mediace

Norsky zakon o mediaci toho o tcastnicich media¢niho fizeni sd€luje opravdu mnoho.
Pojd'me tedy nyni tyto informace setfadit a utfidit, abychom ziskali co nejkomplexné;jsi
seznam a popis vSech subjekti, které se mohou mediace zcastnit.

Jako prvni je nutné uvést osobu mediatora. U té€ jsme si jiz vySe tekli, kdo vSe ji mize
byt, a proto mizeme tohoto ucastnika opustit a vrhnout se na druhého, ktery je ovSem
s mediatorem tzce spojen. Jedna se o asistenta medidtora, kterého muze se souhlasem stran
zapojit do mediace. Strany mohou pozadovat, aby jmenoval soud asistenta, ktery nebude
z panelu soudnich mediatora.'** Asistent musi byt stejné jako mediator nestranny, nezavisly,
nepodjaty a dostate¢né kvalifikovany.'*?

Tietim ucastnikem jsou strany konfliktu. Vyc€et toho, kdo mlZze byt stranou,
nalezneme v dilu 2 — 1 odst. 1 TDA, a jsou to fyzické osoby, stat, obecni urady, krajské urady,
spolecnosti, v¢etné¢ spolecnosti s rucenym omezenym, obecnych a komanditnich spole¢nosti,
dale druzstva, spofitelny, nadace, nemovitosti v konkurzu a majetky zemielych osob v rdmci
vefejné spravy a kone¢né jiné organizace a nezavislé statni podniky, pokud tak stanovi zakon.

Dalsi jsou zastupci stran. Ti jsou nezbytni v ptipadech pravnickych osob, které mohou

mit jednoho 1 vice zéastupcl, ale pokud jich je vice jmenuje vykonny vybor jednoho

128 Df] 72 odst. 1 TDA.

"2 Dil 8 — 3 odst. 2 TDA.

30 SKOGH@Y, Tage Brigt Andreassen. Mediation in Norway — An outline [online]. svw.no [cit. 19. 3. 2017].
Dostupné na

<http://svw.no/contentassets/01632d17236247fbadc62da60eal 729/ec9d82d68079b549bbb9632140efac66 139
99896261.pdf>.

BUHOLA, Lenka. Mediace: zpiisob feseni mezilidskych konfliktii. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2003, s.
163.

P2 Dil 7 -2 odst. 3 TDA.

3 Dil 8 — 4 odst. 2 TDA.
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hlavniho. ** U fyzickych osob musime op&t vychazet z déleni na mimosoudni a soudni
mediaci. U mimosoudni zdkon v dilu 7 — 3 odst. 1 uvadi, ze strany mohou vystupovat osobné
nebo se nechat zastoupit osobou opravnénou uzavirat smirnou dohodu o narovnani. V ptipadé
soudni mediace musi byt pfitomny obé strany osobné a ptipadné mohou byt doprovazeny
zéstupcem.'?® Zastupce by mé&l byt jeden, ve vyjimeénych situacich mize byt i vice, ale stejné
jako u pravnickych osob se v takové situaci zvoli jeden hlavni."*® A v dilu 3 — 3 odst. 3 zikon
o mediaci najdeme moznost nechat se zastupovat i blizkym ptibuznym, pokud je k tomu
zpusobily a nejedna se o jednani pred NejvysSim soudem.

Jestlize bude v pribéhu ftizeni ¢init vypoveéd tieti strana, bude 1 ona ze zékona
GiGastnikem mediace.'?’ Stejné tak ostatni odbornici, které sice zakon vyslovné nezmitiuje, ale
podle odborné literatury se také fadi mezi ucastniky. Jde napt. o psychologa, ktery plsobi
v rodinné mediaci a pokud je to potfeba mluvi bud’ s dit&tem, anebo s rodi¢i."®

A posledni skupinou Uc€astnikll fizeni jsou rodinni pfisluSnici, ktefi také nejsou
v zakon¢ vyslovné uvedeni, ale jak jsme si jiz fekli, jsou to pravé spory mezi nimi, které patii
do skupiny mimotadnych okolnosti, ve kterych muize soud natidit mediaci 1 proti vili stran
podle dilu 8 — 3 odst. 2 TDA." Navic jsou to vét§inou pravé tyto osoby, které jsou
konfliktem a jeho feSenim dotcené, 1 kdyz zrovna netvoti jednu z jeho stran.

V piedchozich dvou kapitolach jsme feSili problematiku nezletilych osob a pak také
zdravotné omezenych osob jako ucastnikl fizeni. I na tyto skupiny norsky zakon o mediace
myslel a vzhledem k tomu, Ze mediace v Norsku je silné svazana se soudy, spojil ucastenstvi
s procesni zpusobilosti. Nezletild osoba tedy podle dilu 2 — 2 odst. 3 TDA miize mit procesni
zpusobilost, stanovi — 1i tak zakon. Naopak zletild osoba, ktera ale trpi duSevni poruchou a
proto neni schopnd hajit své vlastni zajmy, procesni zpusobilost nemd, ale jako ucastnik
vystupovat mtize, ale pouze s opatrovnikem, ktery jeji zajmy bude hajit. Toho bud’ osoba uz

140
d.

ma, anebo ji ho stanovi sou Vice se o ptipadech ve zdravotnickych nebo socidlnich

sluzbach zdkon zminuje v ¢asti 36.

B4 Dil 2 -5 odst. 1 TDA.

3 Dj] 8 — 5 odst. 2 TDA.

B¢ Dil 3 -1 odst. 2 TDA.

B7Dil 73 odst. 4 TDA.

8 Mediation in the Scandinavian Courts [online]. fbe.org [cit. 19. 3. 2017]. Dostupné na
<http://www.tbe.org/IMG/pdf/Mediation_in _the Scandinavian_Courts.pdf>.

3 SKOGH@Y, Tage Brigt Andreassen. Mediation in Norway — An outline [online]. svw.no [cit. 19. 3. 2017].
Dostupné na
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4.2.4 Proces mediace

Proces mediace v Norsku nebudeme délit na zadné faze, jako tomu bylo u piedchozich
dvou kapitol, ale vyuzijeme déleni na n€kolik typt mediace, které ndm nabizi norsky zédkon o
mediaci, a kazdy typ popiseme.

Prvni je mimosoudni mediace pfed klasickym soudnim fizenim. Je zakotvena v dilu 5
— 4 TDA, podle néhoz maji strany povinnost pokusit se predtim, nez ptijdou k soudu o feseni
svého problému pted Smiréi komisi (Conciliation Board), komisi mimosoudniho vyrovnani
sporu nebo prav€é o mimosoudni mediaci. Pokud strany odporuji, pfechdzi se okamzité
k soudu. Sporné strany, které jiz prosli mediaci a nedohodli se, nemusi predstupovat pred
Smiréi komisi, ale mohou hned pied soud.'*' Vratme se ale k pritbéhu mimosoudni mediace.
Jestlize se na ni strany dohodli, probihaji setkani s mediatorem. Ta mohou byt spolecna 1
oddglena.'* Dil 7 — 3 odst. 4 TDA uvadi, z¢ o mediaénich jednanich se pofizuje zdznam.
Strana, kterd ucini nabidku druhé strané, miize zadat, aby to bylo zaznamenano, protoze
zédznam je poté piipustny jako ditkaz v soudnim Fizeni.'** Mediace kon&i uzavienim dohody,
prohldsenim mediatora, ze dal$i mediace je zbyte¢na nebo prohlasenim jedné nebo obou stran,
7e si nepfeji v mediaci pokracovat. I toto se zapisuje do zaznamu.'** Na zavér &sti o
mimosoudni mediaci jest¢ doplnime, Ze u uzaviené dohody neexistuji zadné specialni
pozadavky na jeji platnost.'*®

Dalsi je mediace pted obecnymi soudy upravend v ¢asti osmé TDA. Soud se snazi
pomoc stranam v dosazeni smirné¢ho feSeni, a to pfi soudnim jednani nebo prostfednictvim
jinych kontaktt se stranami. Béhem mediace soud nemiize potadat oddélena jednani s kazdou
stranou, pfijimat informace, které nemohou byt poskytnuty vSem zicastnénym stranam,
predkladat navrhy feseni, nabizet radu nebo jinak ohrozovat divéru v nestrannost soudu.

Pokud strany béhem této mediace dosahnou dohody, Ize ji povazovat za soudni rozhodnuti a

14 SKOGHQ@Y, Tage Brigt Andreassen. Mediation in Norway — An outline [online]. svw.no [cit. 19. 3. 2017].
Dostupné na

<http://svw.no/contentassets/01632d17236247tbadc62da60eal 729/ec9d82d68079b549bbb9632140efac66 139
99896261.pdf>.
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je nutné o tom sepsat zaznam.'*® Hlavni uloha soudu v této mediaci je zajisténi zavaznosti
dohody a ujisténi se, e podminky budou splnény do pevn& uréeného terminu.'*’

A poslednim typem mediace uvedenym v zdkon¢ o mediaci je soudni mediace pred
obecnymi soudy. Podle dilu 8 — 3 odst. 1 TDA se tato mediace miize uskute¢nit namisto nebo
navic k mediaci ptfed obecnymi soudy. Soud musi brat v potaz, jestli provedeni soudni
mediace nebude nevhodné vzhledem k rozdilnym pomérim stran.'*® Dil 8 — 5 odst. 1 TDA
fikd, Ze soudni mediace se uskuteciiuje mimo soudni slySeni a setkani s ucastniky mohou byt
spole¢nd i oddélena. Dikazy nemohou byt piedkladany bez souhlasu stran'*’ a o mediagnich
setkanich se musi pofizovat zaznam.'*° Do zaznamu se zapisuje také dosazeni dohoda, ktera
ma stejné ucinky jako dohoda u mediace pfed obecnymi soudy. Pokud neni dosaZeno dohody,
obecny soud by se mél ujistit, ze neuspéch nezplisobi zpozdéni v feSeni piipadu. A
zajimavosti v tomto ptipadé je, Zze soudce, ktery fungoval jako soudni mediator, nemize byt
soudcem v pripadném navazujicim soudnim fizeni. "'

Zavérem této podkapitoly si dovolime uvést jesté strucny nastin procesu rodinné
mediace, ktery neni pfimo zakotven v pravni upravé. Probéhne prvni meeting na kterém
strany vytvoii spolecné prozatimni dohodu. Je jim stanovena dvou az tfim&sicni lhiita na
dodrzeni dohody. Poté se strany znovu sejdou a je vytvoiena findlni dohoda nebo se provedou
upravy a opéct je dana stejnd lhiita na dodrzeni. Toto se opakuje, dokud strany neuzaviou

finalni dohodu, coZ byva ve v&t§ing pripadd na tietim setkani.'™

4.2.5 Odménovani mediatora

Podle dilu 7 — 4 TDA hradi odménu mediatora 1 asistenta strany rovnym dilem, pokud
neni ujednano jinak. Soud muize byt pozadan, aby rozhodl o vysi odmény. Dil 7 — 2 odst. 4
TDA umoziuje sjednat si platbu predem ¢i zalohu, o jejich vysi rozhoduje opét soud.

V piipad¢ zalohy miize soud stanovit i casovy limit na jeji vyplaceni. Dalsi pravomoci soudu

" Dil 8 -2 TDA.
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je urCeni odmény mediatora nebo asistenta, ktery neni soudce obecného soudu, na zakladé¢
pravni mzdy'> a posledni uréeni poplatkil pravniho zastupce na jeho zadost ptipadné na
zadost ucastnika fizeni. Pti ur€ovani poplatkii by mél vzit soud v potaz povahu sporu, vyznam
ptipadu a vztah mezi stranou a pravnim zastupcem.'>*

Naopak osvobozeni od placeni odmény je ze zakona ve vySe zminénych piipadech ve
zdravotnickych a socidlnich sluzbach, kde pokud neni stanoveno jinak, veskeré naklady hradi
stat.'® Také rodinné poradenstvi je zdarma.'*°

A jen pro Uplnost jesté na zavér doplnime, Ze pokud je jakakoliv mediace netisp€sna a

strany se obrati na soud, jsou vS§echny soudni vylohy uvedeny v ¢asti 20. TDA.

4.3 Shrnuti

Pravni tipravy Ceské republiky, Rakouska a Norska budeme srovnavat az v kapitole
nasledujici, ale jiz nyni mizeme s jistotou fici, ze jsme v prabéhu této diplomové prace
postupovali od nejhorsiho k nejlepS§imu. Tim nechceme nijak kritizovat ceskou prévni upravu
mediace, ale spiSe vyzdvihnout pravni upravu mediace v Norsku.

Jiz zaCatkem této kapitoly jsme se zminili, Ze TDA je velmi rozsdhly a komplexni
zédkon. Tuto skute¢nost jsme si v prubéhu jeho analyzy nékolikrat bezezbytku potvrdili.
Opravdu musime konstatovat, ze zdkon obsahoval odpovedi na témef vSechny otazky, které
nas zajimaly. Bylo i pomérné obtizné najit v literatuie nebo odbornych ¢lancich néjakou
zajimavost, o které se norsky zakon o mediaci nezmiiiuje. Navic je tento predpis také velice
piehledny, jasny a srozumitelny. Diky tomu jsme pfi rozboru nasich péti vybranych aspektii
pravni Upravy, tedy pozadavki na kompetence mediatora, otdzky dobrovolnosti, ucastnikti
fizeni, procesu mediace a odménovani mediatora, vycerpali celé téma a vSe dikladné popsali,
a 1 pfesto jsme se nemuseli obavat piiliSné rozséhlosti podkapitol, coz je pro Ctenare

kontraproduktivni.

133 SKOGH@Y, Tage Brigt Andreassen. Mediation in Norway — An outline [online]. svw.no [cit. 19. 3. 2017].
Dostupné na

<http://svw.no/contentassets/01632d17236247fbadc62da60eal 729/ec9d82d68079b549bbb9632140efac66 139
99896261.pdf>.

3 Djl 3-8 odst. 1 TDA.

3 Dil 36 — 8 TDA.

S HOLA, Lenka. Mediace: zpiisob Feseni mezilidskych konfliktiz. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2003, s.
163.
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5. Zhodnoceni kvality pravni upravy mediace a jejiho pribéhu
v Ceské republice a ve vybranych zemich

V zavéreéné kapitole budeme provadét orientaéni komparaci pravnich uprav mediace
v Ceské republice, Rakousku a Norsku podle pravidel a postupu uvedeném v odborné
publikaci.'”” Problematika pravniho zakotveni mediace je stale velmi zivé a diskutované téma.
Cemuz se nelze divit, protoZze pokud si pfipomeneme roky, kdy byly pfijaty jednotlivé zikony
o mediaci, v Ceské republice v roce 2012, v Rakousku roku 2004 a v Norsku jde o rok 2005,
je jasné, Ze se jedna o stile pomérné mladou prévni Gpravu, ktera navic zatim nepodléha ani
v jednom z vybranych statl Zddné novele. Proto se ndm nabizi Siroky prostor pro navrhy, jak
lze pravni Gpravu zlepsit a to pfedev§im na zdkladé poznatkl ziskanych z analyzy ostatnich
pravnich tprav. A pro¢ je vibec tak moc dulezité soustiedit se na kvalitni pravni Gpravu
mediace, tedy mimosoudniho feSeni spori? V otazce je v podstaté skryta i odpovéd’. Soudni
systémy jsou v dneSni dobé ptehlceny a lidé sahaji v pfipadé feSeni svych sporti primarné po
zalobach a nemaji nejmensi snahu dosahnout vyfeSeni smirnou cestou. A to je bezesporu
neSvar, ktery je tfeba co nejvice vymitit a snazit se spolecnost piimét a naucit své problémy
fesit dohodou.

Aby bylo mozné provést orientatni komparaci kvalitné, zvolili jsme si tyto dilci
otazky: pravni predpisy vztahujici se k mediaci, poZzadavky na kompetence medidtora, otazka
dobrovolnosti, t€astnici mediace, proces mediace a odménovani mediatora. Zacneme otadzkou
pravnich pfedpist. Kdy byly jednotlivé zakony o mediaci vydany, jsme si jiz fekli v uvodu.
Co jsme si ale nefekli, je jak vlastng tyto tii predpisy charakterizovat. Cesky zakon o mediaci
je velice jasny, ale bohuzel také piiliS strucny. Nezachranuje ho ani vyhlaska, ktera byla
k jeho provedeni vydana. Rakousko je na tom o poznani 1épe. Jejich zdkon o mediaci také
neni pfili§ rozsahly, ale lze v ném najit odpovédi na vétSinu otazek, tykajicich se mediace.
Nutno podotknout, ze i1 k jeho provedeni byla vydana vyhlaska. Jedinym zdkonem z nami
vybranych, ktery neni proveden Zadnou vyhlaSkou, je norsky zakon o mediaci. Ten ale
zadnou vyhlaSku ani nepotiebuje, vzhledem k jeho jiz nékolikrat zminéné rozsdhlosti a
komplexnosti. TDA totiz upravuje opravdu veskerou problematiku vztahujici se k mediaci.

Dalsi dil¢i otazkou jsou poZzadavky na kompetence mediatora. V tomto piipadé jsou
pravni Gpravy pomérné jednotné. PoZadavky na osobu mediitora nejsou ani v jedné zemi

rozhodné malé, ale vzhledem k dllezitosti tohoto ,,prostiednika‘“ pro strany sporu je to vitané.

T SANDEROVA, Jadwiga. Jak cist a psdt odborny text ve spolecenskych védach. 1. vydani. Praha:
Sociologické nakladatelstvi, 2009, s. 70 - 73.
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Rédi bychom vyzdvihli ptedevsim ucast odbornikti z riiznych obort na vzdélavani medidtori.
A protoZze piece jen musime zvolit ten nejidedlnéj$i mozny zplsob, vybereme Rakousku,
protoze v ustanoveni § 20 ZivMediatG je vyslovné stanoven i pozadavek na dokladani dal§iho
postupného vzdélavani v pribéhu kazdych péti let.

Otazku dobrovolnosti mé jako jediny z vybranych bodt nejlepsi Ceska republika. Je
zde totiz ponechan maximalni prostor pro dobrovolnost a jedind moznost, kdy lze mediaci
nafidit, je v pfipadé¢ prvniho setkdni se zapsanym mediitorem, coz ovSem neni klasicka
mediace, ale spiSe informativni schiizka. Naopak Norsko se snazi mediaci nafizovat
v podstaté vzdy a Rakousko ma zakotveno urcité situace, kdy je mediace povinna, jako napf.
u skondeni u¢novského pomeru.'*®

V ptipad¢ ucastnikii fizeni jsou vybrané staty opét ve shodé&, protoZe seznam osob,
které mohou byt UCastniky mediace je v zdsad€ shodny. Pouze v zatazovani skupin osob,
které jsou jistym zptisobem omezeny, mezi u¢astniky Fizeni trochu zaostava Ceska republika.
Jde o osoby zdravotné omezené a o nezletilé osoby. Na ty mysli jak pravni fad Rakouska tak
také pfimo TDA v Norsku, jen ¢eska pravni tprava ml¢i.

Proces mediace je Ceském zdkoné o mediaci nastinén jen velice stroze a je tedy
potieba vystadit si s fizemi z odborné literatury. >’ Faze lze nalézt i v procesu mediace
v Rakousku, ale zde je alespoii konkrétngji nastinéno zahajeni mediace.'® Nejlépe popsany a
upraveny proces mediace nam ale nabizi Norsko. Zde TDA zakotvuje tfi typy mediace a u
kazdé dostatecné popisuje jejich zacatek, pribéh 1 konec.

A koneéné odméiovani mediatora je problematika, kterou zakon o mediaci v Ceské
republice 1 vyhlaska o zkouskach a odméné¢ mediatora upravuje jasné a stanovuje i konkrétni
castku za prvni setkani se zapsanym mediatorem. Jedinou nevyhodu zde shledavame
v moznosti bezplatné mediace, kterd nam piijde znevyhodnujici pro osobu mediatora. Naproti
tomu Rakousku moznost bezplatné mediace viibec nenabizi, ale vySe nakladli se urCuje po
domluvé stran s mediatorem, coz nam piipada férové. Navic v ptipadé¢ mediace v citlivych
rodinnépravnich zalezitostech je mozné pozadat o statni prisp&vek. '’ A Norsko ma i tuto
otazku vyteSeno nejjasnéji, protoze v tomto piipad€ rozhoduje o vysi odmeény medidtora soud,

mediace se ned4 provést bezplatné, ale rodinné poradenstvi je zdarma. Tedy ochrana nejvyssi

138 SIMECKOVA, Eva. Mediace v pracovnim pravu v éeském a rakouském kontextu. In HOLA, Lenka a kol.
(ed). Mediace a reflexe jejich aktudlnich trendui. 1. vydani. Praha: Leges, 2014, s. 157.

9 SISKOVA, Tatjana. Facilitativni mediace. 1. vydani. Praha: Portal, 2012, s. 131 — 133.

1 STANISLAV, Antonin, STEINBERGEROVA, Dorota. Nova pravni tiprava mediace na tizemi Ceské
republiky v kontextu tpravy mediace ve Spolkové republice Némecko a Rakouské republice. In HOLA, Lenka a
kol. (ed). Mediace a moznosti vyuziti v praxi. 1. vydani. Praha: Grada, 2013, s. 203.

1! Mediace v obéanskoprdvnich vécech (zejména v rodinném prdvu) [online]. ec.europa.eu., 30. 11. 2007 [cit.
20. 3. 2017]. Dostupné na <http://ec.europa.eu/civiljustice/adr/adr _aus_cs.htm#C>.
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hodnoty — rodiny — je zarucena vzdy a vSude. A posledni pozndmka bude patfit déleni téchto
nakladi mezi strany, které si je déli rovnym dilem, pokud neni stanoveno jinak, a to jak
v Ceské republice, tak v i Rakousku a Norsku.

Nejidealngjsi zpisob pravni upravy mediace mizeme po zvazeni vSech zjisténych
faktli nalézt bezesporu v Norsku. Pravni Giprava je zde obsazena v jediném zakoné¢, ktery ale je
prehledny, obsahly a komplexni. Pozadavky na kompetence mediatora jsou také odpovidajici
dilezitosti této osoby béhem procesu mediace, ktery je také v Norsku upraven vice nez
vycerpavajicim zplisobem, ale soucasné jasné. K upravé ucastnikii mediace a odménovani
mediatora také neni co dodat, a tak jedinym slabsim c¢lankem pro nas zlstava prvek
dobrovolnosti. U mimosoudni mediace se sice mohou strany rozhodnout, zda ji chtéji
absolvovat, ale ptredev§im v pfipadé soudni mediace jsou do ni v zasadé¢ nuceny, coz

nepovazujeme pro uspésné dosazeni dohody viibec za vhodné.
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Zavér

Cilem této diplomové prace bylo analyzovat pravni upravu mediace v Ceské republice
v kontextu zahrani¢ni pravni upravy Rakouska a Norska. Vybér téchto tifi zemi nebyl
nadhodny, divody, pro¢ jsme zvolili pravé tyto zemé¢, mizeme najit v ivodu prace. Nicméné
nutno podotknout, ze Norsko nebylo nasi volbou od zacatku, ale nahradilo ptivodné¢ vybrané
Spojené staty. USA totiz jako kolébka mediace byly pro tuto praci nesmirn¢ atraktivni, ale
vzhledem k mnozstvi jednotlivych statd a odlisnostem v jejich pravnich tpravach by se nam
s nimi pracovalo velmi tézko. Proto jsme se po porad¢ s vedouci prace rozhodli zvolit jeden
ze severskych statii a vzhledem k dlouholeté historii mediace v Norsku a cetnosti jejiho
uzivani zde, to pro nés byla jasna volba, které jsme ani jednou nezalitovali.

Kazdy z nami vybranych statt je jiny a kazdy ma tpravu mediace a jeji prubch
postaven trochu jinak. To pro nds bylo skutecné obohacujici, a 1 kdyZ jsme v pravnich
upravach hledali pouze ndmi vybrané aspekty — tedy pozadavky na kompetence mediatora,
otazku dobrovolnosti, UcCastniky mediace, proces mediace a odménovani mediitora —
troufAme si s klidem fict, ze ziskané informace nam postauji k zodpoveézeni otazek
polozenych v vodu této prace. Ze tfi prozkoumanych pravnich uprav je jednoznacné
nejkomplexnéj$i a nejkvalitnéjsi pravni uprava Norska. K pozadavkim na kompetence
mediatora se vyjadiuje o néco Iépe rakousky ZivMediatG, ale otdzku ucastnikii mediace,
proces mediace a piedev§im odménovani mediatora upravuje v porovnani s Rakouskem a
Ceskou republikou rozhodné nejlépe. Abychom ale nevyvolali mylny dojem, Ze nase pravni
uprava nema tém zahranicnim co nabidnout, pfipomeneme paty vybrany aspekt pravnich
uprav mediace, kterym je otdzka dobrovolnosti. Ta byva v Rakousku do jist¢ miry cCasto
potladena, v Norsku se snaZi mediaci uplatnit v zasadé pied kazdym soudnim fizenim. Ceska
republika naopak nechava az na nafizené prvni setkani se zapsanym mediatorem zcela na
strandch konfliktu, jak sviij problém budou feSit, zda pfed soudem nebo mimo néj. Toto
povaZujeme za jasny projev prava na spravedlivy proces, konkrétné prava na soudni ochranu.

Na zaklad¢ vSech vySe zminénych faktl a ziskanych informaci musime konstatovat, Ze
cil na8i prace byl naplnén zcela, i pfes drobné komplikace. Tim mame na mysli odliSnosti
konkrétné zakonli o mediaci, kdy v Rakousku se nam, v pfipad¢ Gcastnikl fizeni a procesu
mediace, stalo, ze ZivMediatG viibec na tyto otazky nenarazi. Museli jsme se tedy spokojit
s informacemi z odborné literatury a ¢lankd.

Zavérem dodame, Ze samotnou mediaci, tedy jeden ze zplisobli mimosoudniho feSeni

sporti, vnimadme jako budoucnost feSeni konfliktnich situaci, kterd ma usnadnit dosazeni
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dohody a do jist¢ miry také uklidnéni vztahti mezi spornymi stranami. Z tohoto diivodu je
podle nas velice dulezité, aby se pravni uprava mediace vyvijela a zlepSovala a davala tak
kvalitni zdklad nejen pro medidtory. Nezbytné je i zodpovézeni diskutovanych otazek. Kdo
zaplati mediaci, pokud ji mediator nechce poskytnout bezplatné¢, ale strany si ji i pies snahu
svlij problém timto zplsobem vyieSit nemohou dovolit? A mize mit mediacni dohoda
uzaviena s osobou omezenou s omezenou svépravnosti vibec néjaké pravni ucinky? A
v neposledni fadé jde i o predstaveni a seznameni $ir§i vefejnosti s mediaci. Dost Casto totiz
narazime, predevS§im mezi laiky, na situaci, Ze vliibec netusi, co mediace je a k ¢emu slouzi a
uz se nam také stalo, Ze nékteti dotazani tento pojem slyseli tpln€ poprvé. Je tedy potieba si
uvédomit, ze mediace skutecné ma vysoky potencial a mize byt budoucnosti v feseni sport
mezi lidmi a nejen mezi nimi, ale je nezbytné neustdle pracovat na jejim rozvoji a

zakotvovani do spole¢nosti.
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Abstrakt

Tato diplomova prace ma za cil analyzovat pravni Gpravu mediace v Ceské republice
v kontextu zahrani¢ni pravni upravy Rakouska a Norska. Nejprve stru¢né definuje pojem
mediace a poté se veénuje jednotlivych statim. U kazdé znich popiSe vyvoj pravniho
zakotveni mediace do pravniho fadu, a ndsledné se zaméfi na pét aspektd, jejichz zakotveni a
upravu vyhledava v pravnich predpisech kazdé vybrané zemé. Témito aspekty jsou
pozadavky na kompetence mediatora, otdzka dobrovolnosti, ucastnici mediace, proces
mediace a odmeénovani mediatora. Na konci kazdé kapitoly provede kratkou rekapitulaci, ale
hlavni shrnuti je az v kapitole posledni.

Zavérecnd kapitola obsahuje orientacni komparaci vSech ziskanych informaci o
mediaci v Ceské republice, Rakousku a Norsku a nabizi nejidealnéjsi feSeni pravni Gpravy
mediace, u kterého zminuje vSechny jeho pozitiva 1 pfipadnd negativa. To by mélo byt
jakymsi vzorem a inspiraci pfedev§im pro Ceské zdkonodarce jak zlepSit primarné zékon ¢.

202/2012 Sb., o mediaci a 0 zmén¢ nékterych zakont.

Abstract

This thesis is focused on the analysis of legilation of mediation in The Czech Republic
in context with foreign legislations in Austria and Norway. At first it defines the concept of
mediation and then it focuses on the specific countries. The thesis describes an evolution of
legal integration of mediation into the legal order and then it concentrates on five aspects and
examines their integration and legislation in law regulations at each of the chosen countries.
These aspects include required competences of the mediator, the question of voluntariness,
participants of mediation, the mediation process and remuneration of the mediator. At the end
of each chapter is short recapitulation, but the main summary can be found in the last chapter.

The last chapter contains orientational comparation of all obtained informations about
mediation in The Czech Republic, Austria and Norway and offers the most ideal solution of
mediation legislation. This solutions mentions all positives and any potential negatives. This
should be sort of an ideal pattern and inspiration, especially for czech lawmakers, how to

improve the act no. 202/2012., about mediation and about changes of some laws.
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