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1 Uvod

Etika znamena, Ze se chovame o néco lépe, nez je absolutné nutné.
William Cuppy

Prvopocatky etiky vznikly v Recku a zabyval se ji Aristoteles. Etika v uéetni
oblasti se sklada ze dvou dilezitych oblasti; na jedné stran¢ je to etické chovani
predevsim vyssiho managementu k ucetnim a jinym zaméstnancim a na druhé strané
neetické chovani, udetni podvody ¢&i jiné protipravni jednani. Ugetni podvody jsou stale
diskutované v soucasném déni ve finan¢ni oblasti. Jako prvni se zacali zajimat o
prevenci a odhalovani podvodi v zamoti. V Evropé jsou spiSe brany jako teoreticka
zalezitost. Samoziejmé to plati i pro Ceskou republiku. V dal3i ¢asti prace jsou shrnuté
moznosti jak pfi odhalovani, tak pii prevenci podvodi. V neposledni fadé autorka

vypsala n¢kolik piikladi z praxe, které se v oblasti ucetnictvi objevuji nejéastéji.

V soucasné dob¢ jsou zmény ekonomické i spoleCenské rychlejsi a proto je
dalezité dodrzovat zakladni etické normy souvisejici se samou podstatou c¢loveka.
V dnes$ni ekonomice ma etika své nezastupitelné misto, jelikoz etika ovliviiuje postoje i
¢innosti firem. Urcité podnikatelské prostiedi se nemuize vytvofit samo. Vytvoii ho
vSichni zamé&stnanci firmy a to ve vSech spole¢nostech ¢i institucich, které mohou svou

¢innosti néjak zmenit pracovni prostiedi.

V posledni dobé jsme se zacali setkavat sriznymi nazory o kvalité
podnikatelského prostfedi a s aktivitami prosazujicimi spoleCenskou a socialni
odpovédnost V procesu podnikani. Vy$§i management ¢i vedouci si uvédomuji, ze
uspéch podniku zavisi nejen na kvalité prace, ale i na hodnoté celého pracovniho
kolektivu. Vedouci sméfuji vice pozornosti do oblasti péée o pracovniky, napiiklad

zlepSeni pracovniho prostiedi nebo zdokonalovani pracovnich vztahii mezi pracovniky.

A4

Absence etiky se v soucasné dob¢ vyskytuje pifedevsim u vyssiho managementu
vSech svétovych ekonomik, je mozno se na jedné strané setkat S ur¢itymi pochybenimi
manazert velkych svétovych firem a na druhé strané se setkdvame s novymi metodami
a poznatky v etice, které by management mél do podnikatelského prostiedi zavést.

V praci je také zahrnuta Cast, kterd popisuje podvodné jednani. Charakteristika

Mrv e

podvodného jednani a jeji vlasti popis. Dale jsou uvedeny faktory, které jsou pti¢inou



vzniku podvodného jednani. Ve schématu autorka popisuje jednotlivé clenéni

podvodného jednani. Jednani se také d€li na vnitini a vngjsi.

Podle mého nazoru by méli tvofit tym predevS§im zaméstnanci a samoziejmée

spolecné s manazZerem se podilet na urcitém vzniku strategie a nasledné realizaci planu.



2  Zakladni ucetni zasady a principy

2.1 Ugetni zasady

Obecné ucetni zdsady predstavuji soubor urcitych pravidel, elementarni principy
ucetniho mysleni, které by mély byt dodrzovany ucetnimi jednotkami pii vedeni
ucetnictvi. VSechny zasady, které vychazeji zurcité tradice Ucetnictvi, ve vétSing
ptipadt nejsou zakotveny v zadném zakoné ani nijak nejsou formulovany. Nize budu

uvadét nekteré zasady, které jsou obsazeny v zakon€ o ucetnictvi.

Za obecné ucetni zdsady a pravidla pro vedeni ucetnictvi podle zakona 0

ucetnictvi €. 563/1991 Sb. v platném znéni (dale jen zakon o ucetnictvi) se povazuje:
e vérné a poctivé zobrazeni ucetnich informaci,
e vymezeni ucetni jednotky,
e nezavislost Ucetnich obdobi a bilan¢ni kontinuita,
e akrualni princip,
e zisada opatrnosti a vyznamnosti,
e zasada ocenovani [15].

Ze zdakona o ucetnictvi § 7 vyplhyva, Ze ucetni jednotky jsou povinny vést ucetnictvi
tak, aby ucetni zdverka sestavend na jeho zdklade podavala vérny a poctivy obraz

predmétu ucetnictvi a financni situace ucetni jednotky [29].

V zékoné o ucletnictvi § 7 je vérné a poctivé zobrazeni ucetnich informaci
definovéno jako: ,, Zobrazeni je verné, jestlize obsah polozek ucetni zaverky odpovida
skutecnému stavu, ktery je pritom zobrazen v souladu s ucetnimi metodami, jejichz
pouZiti je ucetni jednotce ulozeno na zdkladé tohoto zakona. Zobrazeni je poctivé, kdyz
Jjsou pri nem pouzity ucetni metody zpiisobem, ktery vede k dosazeni vérnosti. Tam, kde
ucetni jednotka miize volit mezi vice moznostmi dané ucetni metody a zvolend moznost
by zastirala skutecny stav, je ucetni jednotka povinna zvolit jinou moznost, kterd
skutecnému stavu odpovida. Pokud dojde ve vyjimecnych pripadech k tomu, Ze pouZiti

ucetnich metod stanovenych provadeécimi pravnimi predpisy bude neslucitelné s



povinnosti podle predchoziho odstavce, postupuje ucetni jednotka odchylne tak, aby byl
podan vérny a poctivy obraz [29].

V zékon¢ o ucetnictvi § 8 je toto definovéano jako:

,, Ucetni jednotky jsou povinny vést ucetnictvi spravné, uplné, prikazneé,

srozumitelné, prehledné a zpiisobem zarucujicim trvalost ucetnich zaznami.

,, Ucetnictvi uicetni jednotky je spravné, jestlize ticetni jednotka vede vicetnictvi tak,
Ze to neodporuje tomuto zakonu a ostatnim pravnim predpisiim ani neobchazi jejich
ucel.

,, Ucetnictvi vicetni jednotky je viplné, jestlize iicetni jednotka zavictovala v icetnim
obdobi v ucetnich knihach vSechny ucetni pripady, které v néem méla zauctovat podle §
3, a nejpozdéji do konce tohoto obdobi za jemu bezprostiedné predchdzejici ucetni
obdobi sestavila ucetni zaverku, popripade i konsolidovanou ucetni zdavérku, vyhotovila
vyrocni zpravu, popripadé i konsolidovanou vyrocni zpravu, zverejnila informace podle

$ 21a a ma o téchto skutecnostech veskeré ucetni zaznamy, a to prehledné usporadané.

2.1.1 Zasada ucetni jednotky

Zasada ucetni jednotky spociva ve vymezeni ekonomického celku, kde je
ucetnictvi vedeno a k némuz se vztahuji ucetni operace a sestavené Ucetni vykazy. Pfi
zakladani dcefinych spole¢nosti, pobocek a oddélenych provozoven je nutné sledovat
podle pravniho statutu ekonomického celku, zda jsou tyto subjekty samostatnou tcetni

jednotkou ¢i nikoliv. Pojem ,,a¢etni jednotka® vymezuje zakon o tGcetnictvi [29].

Zasada ucetni jednotky je podpofena v § 2 v zdkoné o Gletnictvi: , Ucetni
Jjednotky uctuji o stavu a pohybu majetku a jinych aktiv, zavazki a jinych pasiv, dale o

nakladech a vynosech a o vysledku hospodarent. *

nebo v § 3 v zdkoné o ucetnictvi: ,, Ucetni jednotky tictuji podvojnymi zéapisy o
skutecnostech, které jsou predmétem ucetnictvi, do obdobi, s nimz tyto skutecnosti
casove a vecné souvisi (dale jen "ucetni obdobi"); neni-li mozno tuto zdasadu dodrzet,
mohou uctovat i v ucetnim obdobi, v nemz zjistily uvedené skutecnosti. V ucetnim
obdobi ucetni jednotky uctuji o uvedenych skutecnostech v souladu s ucetnimi metodami
(§ 4 odst. 8); pritom o veskerych ndikladech a vynosech uctuji bez ohledu na okamzik
Jjejich zaplaceni nebo prijeti [29].


http://www.podnikatel.cz/zakony/zakon-c-563-1991-sb-o-ucetnictvi/cele-zneni/#p-4

2.1.2 Zasada objektivity u¢etnich informaci

Objektivita je zaklddana na uskuteCnénych operacich, které jsou dolozené
doklady, stavy aktiv ovéfené vysledky inventury atd. VSechny hospodairské operace

musi byt objektivné zjistény, pokud vstupuji do ucetnictvi.

Objektivita je v zakon& o udetnictvi podpofena v § 7: ,, Ucetni jednotky jsou
povinny veést ucetnictvi tak, aby ucetni zaverka sestavend na jeho zdklade podavala

verny a poctivy obraz predmétu ucetnictvi a financni situace ucetni jednotky.

2.2 Zasady podnikatelské etiky

Pted samotnou podnikatelskou ¢innosti mé pfednost moralka. Kdyz je toto
dodrzeno, tak se pfedem vylucuje lhani, krddeze, natlak, podvadéni, vrazdy, fyzické
nasili a jiné nezdkonné Ciny. Zékladem pro podnikatelskou etiku je poctivost a

spravedlnost [21].

2.2.1 Zasada spravedlnosti

Tato zésada vychazi ze stejného zachazeni. Neni, ale pravidlem, Ze se vSem
dostane stejného zachézeni. Stejného zachazeni se dostane V pfipadé, ze pro urcité
zaleZitosti nebo postupy jsou stanovena pravidla a v tom konkrétnim ramci je pak nutno

podle zasady postupovat.

Podle Sronika (1995) se spravedlnost uplatiuje dosti pii dodrzovani smluv. Eticky
piistup ptisné dodrZzovani zavazku, ke kterym se kazda smluvni strana pisemné nebo

jinak zavézala.

2.2.2 Zasada poctivosti

Poctivost vychazi z pravdomluvnosti. Soud vyzaduje ,,pravdu, plnou pravdu a
nic jiného nez pravdu®. V podnikéani jde, ale o absolutni pravdu. V podnikani se také
objevuje polopravda ¢i netplna pravda. Podnikani se neobejde bez neuplnych pravd,
zvlasté v pribéhu obchodniho jednani. Jestlize vSak zakaznik, nebo budouci zakaznik

polozi pfimou otazku, je nutno na ni pravdivé odpoveédét.
Podle Srofika (1995) konkrétni zasady etiky podnikani lze shrnout do par bod:

7



dobrovolné dodrZovani ziakonu — dobrovolné nikoli vynucené dodrzovani
urcitych norem nebo zakont,

jednat v dobré vii‘e — dodrzovani slibt, plnéni smluv apod.,

pokud nékdo ma zvlastni odpovédnost, musi si ji byt védom,

vénovat praci Fadnou péci — kazdy, kdo vykondva Cinnost jako podnikatel,
zaméstnanec, zaméstnavatel apod., by tak mél Cinit na dostateéné profesionalni
urovni,

zachovavat duvérnost



3  Etika pri vedeni u€etnictvi a stanoveni zakladu

dané

3.1 Rozvoj podnikatelské etiky z pohledu samostatné

discipliny

Formu podnikatelské etiky je mozno nazvat jako profesni etiku, ktera je spojena
S kapitalistickym podnikdnim a jeji rozkvét lze zatadit na zacatek dvacéatého stoleti.
Okolo 40. let 20. stoleti se ekonomové v zapadnich zemich zacali zabyvat
ekonomickymi aspekty zvySené produkce a zvySovani Zivotniho standardu. SnaZili se o
ekonomickou vykonnost, ktera by vedla ke zlepSeni kvality dneSniho Zivota. Né&kteti si
pod timto ptredstavovali pouze zvySeni spotfeby zbozi a sluzeb. Nesmime zapominat na
to, ze se soucasn¢ formovaly rtizné nazory, které¢ zduraznovaly socialni aspekty,
podminujici kvalitu zivota jako je vzd€lani, mira kriminality, kvalita Zzivotniho

prostiedi, diskriminace, uloha a pravo zakazniku ¢i spotiebitelt [17].

Mezi pocatek discipliny s ndzvem podnikatelska etika mizeme povazovat rok
1974. V Kansasu na univerzitni pid¢ se uskutecnila prvni konference ve spolupraci
s Philosophy Department a College of Business. Sbornik referati byl vydan jako kniha
snazvem ,Ethics, Free Enterprise and Public Policy: Essay on Moral Issues in
Business® [17].

V sedmdesatych letech byla podnikatelska etika vétsi doménou filozofii. V této

dob¢ vznikaly prvni publikace Vincenta Barryho, Patricie Werhaneové [17].

Pfi univerzitach vznikala vyzkumna centra pro studium podnikatelské etiky. Jiz
v roce 1979 bylo zalozeno jedno z ptednich svétovych pracovist’, naptiklad Center for

Business Ethics na Bentley College pod vedenim Michaele Hoffmana [17].

Osmdesata 1éta minulého stoleti lze s jistotou oznacit za dobu rozvoje
podnikatelské etiky jako interdisciplindrniho sméru, feSiciho vztah etiky a ekonomie.
Tato 1éta jsou charakteristicka tradi¢nimi liberalnimi hodnotami a zdlrazinovanim

svobodného trhu [17].



Devadesata 1éta je doba, tak zvané institucionalizace podnikatelské etiky, kdy
vznikala dila Francise Fukuyamy. Jeho dila patii k nejcasteji citovanym ekonomickym
pramenum, napiiklad The End of History and the Last Man. Toto dilo se zaobira
otazkou dalsiho sméfovani a vyvoje lidstva. Hlavni diraz klade na davéru, kterad

zvysuje vykonnost ekonomiky [17].

Zacatek nového stoleti prinesl tak zvanou deziluzi a hledani nového ptistupu
k podnikatelské etice. Prvni 1éta tohoto stoleti byla pro profesni etiku zklamanim a
zkouskou. Utetni podvody velkych americkych a pozd&ji evropskych firem piinesly
roz¢arovani a pochybnosti o smysluplnosti budovani etického systému ftizeni. Skrz
pocateCni otfes se zacaly znovu proveéfovat a rozvijet stavajici koncepce a hledat
mechanizmy, které by zabranily nebo alespott hodné ztiZily selhani zodpovédnych lidi.
Vroce 2002 piijal americky kongres tak zvany Sarbanes-Oxleyho zakon, ktery
pozaduje zvysenou kontrolu finan¢nich tokt, ukladd managementu podnikd ptijmout
odpovédnost za spravnost financ¢nich zprav a soucasné stanovuje managementu
povinnost vytvofit, pokracovat a vyhodnocovat vnitini kontrolni systém. Jednim

Z hlavnich cilt tohoto zékona je:

e navysit transparentnost procesit a zkvalitnit kontrolni systém pomoci

podrobnéjsi dokumentace,

e zlepsit informovanost o finan¢nich zaleZitostech firmy jako prevenci finan¢nich

pochybeni s cilem snizit moznost G¢etnich podvodua [17].

Rozdily v evropském a americkém piistupu

Podnikatelska etika se zacala nejdiive vyvijet v Severni Americe a po nékolika
letech v Evropé, jak se nize uvadim v Tabulce ¢. 1. Z tabulky je patrné, Zze v Severni
Americe se vice zaméfuji na praxi, zatimco v Evropé se tato disciplina zamé&fuje a je
spojovana spiSe se socialnimi védami a snazi se podstatu véci ekonomicky zdivodnit

[17].
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Tabulka 1: Rozdily mezi americkym a evropskym pristupem k podnikatelské etice

Podnikatelska etika Severni Amerika Evropa
. . Vice jazykt, obtize pfi
Jeden jazyk, nejsou problém ’
Sémantika ) ] y ! , P Y hledani spole¢ného
V pojmovém aparatu. ; , ,
pojmového aparatu.
, , . Zajem o celkovy pohled
Pristup Osobni a firemni odpovédnost. J i , yP
Z pozice statu.
Zaméreni Mén¢ internacionalni. Vice internacionalni.
Snaha vyhnout se skandalim a ) . .,
Argumenty 4 Ekonomické zdivodnéni.

podpora “dobrého byznysu®.

7

Praktické zaméreni

Siln¢ orientované na praxi.

Slabé orientované na praxi.

Spojeni se socialnimi

Paradigma Jasn€ normativné orientované. y )
védami.
Siroce piijimana v Business Pocinajici, ne vSeobecné
Vyuka School, zcela integrovana do pfijimana a integrovana do

studijnich programi.

studijnich programu.

Iniciativa firem

Rozsahlé rozsifeni etického
kodexu, vzrustajici pocet etickych
poradcil a tréninkovych
programtl.

Dobra, vzristajici
rozSifovani etického
kodexu, malo etickych
tréninkovych programn.

Role, kterou hraje
v byznysu

Vychova hlavné budoucich

.....

vyzkum, vzristajici pocet
konzultantskych aktivit.

Vychova studentli, méné
prakticky orientovanych,
konzulta¢ni aktivity jsou
Vv pocatku.

Zdroj: Putnova (2007)
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Slabé znaky etiky

V jakémkoliv podnikani se musi dodrzovat etické chovani. Ma to své vyhody,
ale i nevyhody. Vede to k urCittmu omezeni v podnikani a Kk soutéZivosti mezi

jednotlivymi firmami v neetické atmosfére.

., Zastavani etického stanoviska, zvlaste v podminkach, kdy se vétsina ekonomiky
chova neeticky, neni jednoduché a miize to zpiisobovat i konkrétni obchodni ztraty.
Podnik tak muze prijit o zisk ¢i o zakazky, pokud odmitne dodavat urcité zbozi do
nékterych zemi nebo odmitne produkovat nékteré zbozi, které je z etického hlediska

sporné, napriklad chemicka hnojiva, kosmetiku, léky, kozesiny aj. [17].

MozZnosti fe$eni

Mezi hlavni feSeni nebo moznosti etiky v Gcetnictvi pan Sekni¢ka (2007)
zatazuje faktory, které ji bud’ pfimo ¢i neptimo ovliviiuji. Seknicka (2007) mezi nastroje
etiky zahrnuje naptiklad etické kodexy, filozofii spolecenské odpovédnosti, teorie
stockholders nebo faktory jako jsou povaha, vék, vychova a vzdé¢lani. Eticky kodex je

bliZze popsan Vv praci [17].

3.2 Etika

Slovo etika se da vysvétlit jako diraz na pravni a moralni chovani managementu
a zamé&stnancl. Etika hraje podstatnou roli v fizeni vSech firem, vefejnou spravu
nevyjimaje. Dobré etické klima pfindsi pozitivni pracovni zaujeti, feSeni problému a
klidné pracovni prostfedi. Etické kodexy se V riznych oborech ¢innosti zabyvaji ve své
podstaté otazkou sluSnosti, vérnosti zakonl, dobrych vztahli mezi zaméstnavateli,
firmami, ale i otdzkami bezpecnosti a ochrany zdravi a feSeni vzniklych konflikth.
V Zadném ptipad¢é nelze proto nahliZzet na finan¢ni fizeni organizaci vetejné spravy
pouze z hlediska striktné ekonomického, ale je tfeba brat v uvahu veSkeré aspekty,

finanéni i nefinan¢ni méfitka [15].

Ukolem etiky podnikani v ekonomice je hledani rovnovahy mezi ekonomickymi
zisky a spolecenskymi vysledky. Poslanim podnikatelské etiky je zabyvat se otdzkami,
zda konkrétni podnikatelské praktiky jsou pfijatelné ¢i nikoli, zda jsou ,,dobré* ¢i

»Spatné®, zda jsou spravné nebo nespravné [21].
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Etiku v podnikani autofi Ferrel a Friedrich definuji: ,, Etika podnikani zahrnuje
moralni zasady a normy, které usmérnuji chovani ve sveté podnikani. “ Zda specifické
chovani je spravné nebo nespravné, etické nebo neetické, Casto urcuje vetejnost
prostiednictvim sd€lovacich prostiedkli, z4jmovych skupin a podnikatelskych

organizaci a také prostfednictvim osobni moralky a hodnot jednotlivci [9].

Etika je souhrn norem a pravidel, vyjadiujicich ndzory spole¢nosti na chovani a
jednani lidi z hlediska dobra a zla, spravnosti a nespravnosti. Je to nauka o mravnosti, o
puvodu a podstaté moralniho védomi a jednani. Normativni etika stanovuje normy, jak

by se ¢lovék mél chovat a jak by mél zit [17].

3.3 Poslani etiky

Etika je odvétvim filozofie a jako takovou ji ovliviiuji obecné otazky o zivoté a
jeho smyslu, které si filozofové kladou. Na jejim utvareni se podili také socidlni,
politicka a nabozenska kultura, ze které se vyvinula.

-----

lidé ,,maji* d¢€lat, proto vedou k zdkladnim otazkdm o povaze a ucelu lidského Zivota.
Stejné tak ovSem riizna pojeti zivota, at’ uz se rodi ve filozofii nebo v nabozenstvi, maji

vliv na lidské chovani a tedy na etiku.

Etika se nezabyva pouze primérnymi standardy chovani. Jde v ni spi§ o hledani

toho, co je spravné a dobré a jak nejlépe zit [24].

3.4 Vznik moralky

Existence i povaha mravnosti zavisi na poméru ¢lovéka k cili. Rudolf Eucken in
Haban (1991), patiici k nejvétSim svétovym etikim, se vyjadiil o existenci etické
skutecnosti: ,, Lidsky zZivot ma veliky ukol, jehoZ FeSeni vyZaduje pronikajici preménu,
ktera se nedeje bez viastniho rozhodovani a stalého cinu. Hledani ukolu nabyva
zvlastniho razu tim, Ze hledame svou vlastni bytost; tim utikame od prazdnoty a

zdanlivosti byti a hledame podstatny a pravy Zivot [10].

Etika je spojena s celym Zzivotem. Jeji odtivodnéni a kol je s nim spojen. Jen
V této souvislosti dostdva sviij vlastni raz a moc nad ¢lovékem. Jeji ukol je pozvednout

Zivot na vyssi stupen, ale péstovat i zavislost clovéka na daném jsoucnu [10].
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3.5 Mentalni Gcetnictvi

Mentalni ucetnictvi pouzivaji hlavné spotiebitel¢ pii zachazeni s vlastnimi
penéznimi prostiedky. Uletnictvi se tyka zpiisobu, jimz spotiebitelé koduji, kategorizuji
a vyhodnocuji finan¢ni vysledky moznosti volby. Formdlné¢ bylo definovdno jako
»tendence ke kategorizaci finan¢nich prostiedkti nebo hodnotovych polozek*, piestoze
neexistuje zadny logicky diavod ke kategorizaci. Lidé vétSinou rozdéluji uspory na
rizna konta, kterd jsou urCena k rozdilnym ucelim, pfestoze jsou nakonec pouzity
k jakymkoli cilim. Podle Richarda Thalera [22] je mentalni ucetnictvi zalozeno na

souboru klicovych zasad:
e spotiebitelé maji sklony k tomu, aby od sebe oddélovali prinosy,
e spotiebitelé maji sklony spojovat ztraty,

e spotiebitelé projevuji sklon spojovat malé ztraty s velkymi ptijmy. Tato ,,zdsada
vyruseni® by mohla vysvétlovat, pro¢ dané strhavané kazdy mésic z vyplaty
budi mensi odpor nez velké danové platby provadéné jednou za rok — ztrati se

totiz ve velké Castce celkové vyplaty [12].

3.6 Podnikatelské prostredi

Obecné pojeti podnikatelského prostiredi

Podnikatelské prosttedi nelze definovat jako statické. Prostfedi se vyviji
Vv zavislosti na rozvoji a urovni ekonomiky, domaci i zahrani¢ni politiky a etickych
postojii jednotlivetl v procesu plnéni n&jakého ukolu & strategie. Ukol etiky v procesu
tvorby podnikatelského prostfedi ovliviiuje intenzitu vnimani potieb, hodnoceni a
realizaci postuptl spolecenského vyvoje.

Pozitivni vyvoj predev§im zélezi na spolupréci riiznych instituci, které¢ by bez
sebe nemohli existovat.

Tyto instituce na ruznych organizac¢nich wrovnich ur€uji ramcova pravidla
etického chovani. Hlavnim ukolem manazert téchto organizaci je zpravidla systémové
monitorovani etickych postoji svych podtizenych, jak postupuji pii rozpracovani a

realizovani zadanych tukola [26].
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Odpoveédnost za podnikatelské prostiedi

Ve spolecnostech na vSech urovnich fizeni jak ekonomické, tak i spravni sféry
pracuji lidé. Lid¢, ktefi svymi vykony, zkuSenostmi a etickym piisobenim vytvareji ve
svém okoli pocit spokojenosti ¢i naopak. Za uspech ¢i neuspéch jsou plné odpovédni.
Z toho vseho vyplyva, ze na kvalité podnikatelského prostiedi se podileji nejenom
centrdlni instituce nebo podnikatelské subjekty, ale hlavné odbornost a etické postoje

vSech pracovnikli na vSech trovnich.

Na rozvoji podnikatelského prostiedi se podileji vSichni pracovnici, usiluji

ptedevsim o dobré jméno firmy a rust jeji ekonomiky [26].

Tvorbu etiky v podnikatelském prostiedi ovliviiuje:

e systematické zkoumani vztahli mezi kvalitativnimi a kvantitativnimi vlastnostmi

ekonomickych jevi a vyuzivani ziskanych védomosti,

e partnerska spoluprace vsSech podnikatelskych organizaci, vefejnych instituci,

které mohou tvorbu etiky n¢jakym zptisobem ovliviiovat,

e analyzovani miry vzajemného ovliviiovani kvalitativnich a kvantitativnich

vlastnosti, pficin, vztahl pfi jejich hodnoceni,

e tvofivé prosazovani systému manazerské etiky rozvijenim subsystémt moralky
a vudcovstvi v ramci komplexniho rozhodovani o zménach v managementu
fizenych subjektd,

e kvalita stimulace rozvijeni socidlni odpov&dnosti v managementu lidskych
zdroji,

e sledovani a ovlivilovani vyvoje neméfitelnych vlastnosti podnikovych jevi,

které ovliviuji eticky rozmér managementu,

e uplathovani vidcovskych metod pfi rozvijeni motivace kreativity pracovnikl
V rdmCi managementu a realizace zmén ve vnitini struktufe fizen¢ho objektu 1

Vv jeho postaveni v ekonomickém okoli [26].

Aktivita pracovnikll instituci a podnikatelskych organizaci, ktefi svymi pracovnimi
postupy strategicky ovliviiuji vyvoj podnikatelského prostiedi, by se méla sousttedit

pfedevsim na rozvijeni:
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3.7

Znalosti pracovnikl Vv oblasti etiky managementu. Povazovat manaZerskou etiku
za systém prace, respektovat vyznam subsystéma a jejich prvki. Sjednotit
nazory vSech pracovnikii na vyznam aplikace etiky v kazdodenni praci, jako

ptedpokladu pro zadouci vyvoj podnikatelského prostiedi,

kreativni management. Znamena to rozvijeni metod tvofivé prace pii fizeni a
feSeni projektd zmén — inovaci — jak v metodach vlastni fidici prace, tak i
Vv metodach fizeni vnitini struktury fizeného objektu,

socialni odpovédnosti firmy. Jde o uplatiovani vhodnych metod stimulace
pracovnikii, které by intenzivnéji zvySovaly stimulovani jejich pracovni
motivace, identitu a stabilizaci na pracovisti. Soucasn¢ vést pracovniky k tomu,

aby na pozadavky firmy reagovali zodpovédnosti za sviij osobni rist a pracovni

aktivitu,

urovné a moznosti vnitini a vné&j§i komunikace, kterd je vyznamnym

ptedpokladem pro vyvoj pracovniho prostiedi [26].

Podnikatelska etika

Podnikatelsk4 etika fesi vé¢ny konflikt mezi vlastnim zdjmem a z4jmy ostatnich

lidi, konflikt odeddvna spojovany s obchodni ¢innosti. Na druhé strané je to nova

disciplina, kterda hledd teoretické koncepty a modely chovani firem 1 jejich

zodpovédnych zastupcti v globalizovaném a hodnotove nestejnorodém svéteé podnikéni.

Podnikatelska etika byva definovana rizné, vychazi zobecnych moralnich norem

spole¢nosti a reaguje na spolecenské promeny a kulturni zdzemi spole¢nosti.

Presto lze pouzit zakladni definici:

Podnikatelska etika je profesni, aplikovana, normativni etika [17].

3.8 Etika pfi stanoveni zakladu dané

Zakladni principem danové uspory je snizeni zékladu dané o konkrétni ¢astku.

Ugetni jednotky uétuji o vysledku hospodateni, ktery je zakladnim vychodiskem pro

stanoveni dafové povinnosti.
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Finan¢ni pohled: O zékladu dan¢ ucetni jednotky neuctuji, ten vznikd mimoucetné pii
upravach az v danovém ptizndni. Snizeni zdkladu dané a v tomto disledku i snizeni
danové povinnosti se projevi na mnozstvi disponibilnich financ¢nich prosttedki ucetni
jednotky. Pti tomto jednéni Gi€etni jednotka uSetti financni prostiedky.

Ugetni pohled: V piipadé, Ze Gletni jednotka zauétuje niz$i Gastku na tudet ,,Daii
Z ptijmu“ soucasné dochazi k tomu, ze jsou vykézany nizsi naklady a v disledku toho je

vykazan vyssi vysledek hospodaieni, ktery je pifeveden do rezervniho fondu [20].

Ugetni vysledek hospodateni je definovan Gcetnimi predpisy (§ 38a Vyhlasky &.
500/2002 Sb.) jako rozdil zauctovanych nédkladl a vynost. Zaklad dan¢ z piijmu
pravnickych osob je definovan v § 23 odst. 1 ZDP jako rozdil, o ktery pfijmy s
vyjimkou pfijml, které nejsou predmétem dan€ a pif{jmi osvobozenych od dang,
pfevysuji vydaje (naklady), a to pfi respektovéani jejich vécné a casové souvislosti v

daném zdanovacim obdobi, ktery je dale upravovan podle § 23 ZDP [23].

Zaklad dan¢ neni mozné zjistit piimo z tcetnictvi. Jestlize bychom chtéli ziskat
zdklad dané, musime upravit o polozky nakladi a vynost vysledek hospodareni.
Polozky tam podle zdkona o danich z piijmt (dale jen ZDP) nepatii. Uprava je soucasti

danového ptiznani (kona se mimo ucetni systém) [14].

Z predmétu dané (podle § 23 ZDP) jsou vyjmuté a vynosy se nezahrnuji do
daniového zékladu. Vynosy tudiz odecteme od jiz spoctené¢ho vysledku hospodateni
[16].

Od vysledku hospodateni odecteme zdravotni a socidlni pojiSténi, které je
uhrazeno aZ po konci prvniho mésice konkrétniho zdanovaciho obdobi a vztahujiciho se

K minulému zdanovacimu obdobi [28].

Zvyseni a snizeni vysledku hospodafeni zméni, o konkrétni ¢astky, které jsou
uvedeny v § 23, ods. 3 ZDP. Vysledek hospodateni upravime o od¢itatelné polozky od
zékladu dang, podle § 34 ZDP.

Mezi odc¢itatelné polozky zejména patii:
e danova ztrata,

e vSechny néaklady, které poplatnik mél v konkrétnim zdanovacim obdobi na vznik

projektt vyzkumu a vyvoje [28].
Kompletni tvoteni zékladu dané vyplyva z tabulky 2.
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Do nakladi si mohou davat napfiklad fiktivni faktury, tim se snizi vysledek

hospodateni.

V ramci podvodnvych jednani si podnikatelé mohou napiiklad:

e zahrnovat nedanové naklady do zékladu dané a tim si snizovat dafiovou

povinnost,

e nebo naopak snizovat vynosy resp. nezahrnovat danové uznatelné

vynosy do zakladu dané [23].
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Tabulka 2: Transformace ticetniho vysledku hospodareni na zaklad dané

UCETNI VYSLEDEK HOSPODARENI PRED ZDANENIM

MINUS

PLUS

osvobozené piijmy

danové neuznatelné naklady

nezahrnované piijmy

SP a ZP nezaplacené do 31. 1.

vyjmuté piijmy

rozdil mezi uletnimi a danovymi odpisy

(Gcetni odpisy > danové odpisy)

SP a ZP uhrazené po 31. 1., které bylo

nakladem loni

rozdil mezi uc¢etnimi a daflovymi zlstatkovymi
cenami (GCetni zlstatkovd cena > danova

zlstatkova cena)

rozdil mezi ucetnimi a danovymi odpisy

(Gcetni odpisy < danové odpisy)

hodnota z&vazki po splatnosti vice nez 36

mésict

rozdil mezi ucetnimi a zidstatkovymi cenami
(Gcetni zlstatkova cena < danova zistatkova

cena)

= ZAKLAD DANE

MINUS

naklady na vyzkum na vyvoj

danova ztrata z predchozich zdanovacich obdobi

= UPRAVENY ZAKLAD DANE O ODCITATELNE POLOZKY (§ 34 ZDP)

MINUS

poskytnuté dary (podle ZDP)

= UPRAVENY ZAKLAD DANE O POLOZKY SNIZUJICi ZAKLAD DANE (§ 20
odst. 8 ZDP)

Zdroj: Bendova (2012)
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4  Dusledky neetického jednani

4.1  Uéetni podvody a kreativni uéetnictvi

Podvod predstavuje fadu nesrovnalosti a nezdkonnych c¢ind, pro které je
charakteristick¢é UmysIné klamani. Mize byt spachan ve prospéch nebo ke skodé
organizace, osobami z organizace, stejné jako mimo organizaci. Nositeli podvodu
mohou byt jak manazefi (napf. vydavaji podvodné finan¢ni zpravy), tak zaméstnanci. K

podvodu mize dojit i z vnéj$iho prostiedi organizace [7].

Podvod ve prospéch organizace piinasi obvykle takovy uzitek, ktery na zakladé
necestnych vyhod mutze poskodit druhou stranu. Pachatelé téchto podvoda teézi
zpravidla neptimo, nebot’ jejich osobni prospéch vznika tehdy, kdyz ¢in pomuze
organizaci napf.: prodej nebo pfevod fiktivniho ¢€i nespravné vyjadieného majetku,
umyslné nevykazovani nebo nezvefejnovani dualezitych informaci s cilem zlepsit

finan¢ni obraz organizace vici vnéjsku [7].

Podvod spachany ke Skodé organizace obvykle piindsi ptimy nebo nepifimy
uzitek zaméstnanci, osobé mimo organizaci nebo jiné organizaci, napt.: pfijimani
uplatkit nebo zvlaStnich odmén, tmyslné zatajovani nebo zkreslovani udélosti nebo

udaji, uplatnovani narokt za sluzby nebo zbozi, které ve skute¢nosti nebyly organizaci
poskytnuty [7].

Kreativni Ucetnictvi jsou postupy, které mohou, ale nemusi byt v souladu
s iCetnimi zakony a standardami. Obvykle je zaloZzeno na odliSném chapéani piijmu,
aktiv nebo pohledavek. Nékdy byva nazyvano také agresivni. Termin je obecné
interpretovan jako zamérny chybny vyklad toho, co ma byt povazovano za ptijem a
aktiva organizace. Kreativni ucetnictvi stoji za mnohymi ucetnimi skandaly a névrhy
reforem Ucetnictvi. Byva spojovano s G¢etnimi podvody, ale mlZze byt vyuzivano i
vV mezich zakona k optimalizaci vysledka [11].

Podle Marianne M. Jennings finan¢ni podvody ve vétSiné ptipadl nezacinaji
jako podvody. Ve svém c¢lanku z Corporate Finance Review uvedla, ze podvody
vznikaji z liberdlniho vykladu béznych vydajii a dalSich diskutabilnich ucetnich operaci.

Porozuméni pocatkiim ucetnich podvodu je, podle ni, ¢asto piehlizenym tématem.
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Finan¢ni feditel Enronu, Scott Sulivan, ktery kapitalizoval bézné naklady ve vysi 11
miliard americkych dolart, fekl: ,, Odvratil jsem se od pravdy. Vim, Ze jsem se mylil. Byl

to zavadéjici pokus o zachranu spolecnosti [11].

4.2 FEtické rozhodovani

Ugetni jednotka by pii rozhodovani neméla opomenout diraz na spolehlivé

zdroje informaci, dostatecné argumenty i zohlediiovani pohledl vSech dotéenych stran.

Nastrojem pfi feSeni slozitéjSich problémi etického charakteru mohou byt zasady
definované Rolnym (1998) ,,Obecné =zasady rozhodovacich procesu etického

charakteru®:
e vyhodnotit kazdé rozhodnuti ve vztahu k normam a zvyklostem, ve kterych Ziji,

e vyhodnotit kazdé rozhodnuti s ohledem na obecné, vSelidské moralni standardy

a zazité moralni konvence (slusnost, ¢estnost, pravdomluvnost a ucta k ¢loveéku),

e vyhodnotit kazdé rozhodnuti ve vztahu ke svému svédomi.

4.3 Eticky kodex

Slovo kodex se vyskytuje bud’ samostatn€é, nebo spiSe ve spojeni s néjakou
charakteristickou ¢innosti, které se tykd. Toto slovo je modernéj$i nez vyraz pravidlo.
Diive se pouzivalo slovo manifest. Vztah zdkont a kodexi je takovy, Ze zdkon upravuje
zavazng urcité ¢innosti, které jsou nezbytné pro rozvoj vetrejného Zivota a dava statu
pravomoci K jejich dodrzovani. Kodexy povétSinou pokracuji na zakony tam, kde

zakonna uprava neni tolik nezbytna [21].

Vychodisko podnikatelské etiky jsou tak zvané etické kodexy. Eticky kodex je
definovan jako urcity nastroj podnikatelské etiky. PouZivéni je vice rozsifeno v Severni
Americe, ale postupné se rozsifuje i do zemi Evropy. Eticky kodex vymezuje povolené
hranice chovani lidi. Hranice jsou zpracovavany jak pro jednotlivé firmy, tak pro
profesni asociace. Kodex slouzi k jasnému vymezeni principii a pravidel chovani a
vétSinou vychazi z definovaného poslani a hodnot. Jeho neopomenutelnym cilem je i

vytvareni dobrého obrazu firmy na vefejnosti [5].

V soucasnosti jsou etické kodexy bézné ve firmach i v jednotlivych profesich [5].

21



Kodexy reprezentuji dobry nastroj fizeni podniku. Mohou pomahat pfi

kazdodennim rozhodovani v organizaci.

Existuji dva zédkladni typy, které jsou zakladni. Prvni typ je podnikovy, ktery upravuje
predev§im vztahy v podniku. Podle Canika (2006) se do druhého typu fadi profesni
etické kodexy, které se tykaji jednotlivych profesi.

, Pod terminem eticky kodex (z anglictiny code of etics, code of conduct)
rozumime systematicky zpracovany soubor norem a predpisii, ktery vymezuje a upravuje
vztahy mezi cleny urcité komunity. Eticky kodex poskytuje detailnéjsi rozpracovani,
konkretizaci moralnich zasad a jejich pouziti v podnikove praxi. Etické kodexy a jim

podobné dokumenty slouzi ke kultivaci podnikového klimatu a podnikové kultury [3].

Vvhody etického kodexu:

o management nemuliZe vyuZivat nebo zneuZzivat svého postaveni ve firmé,
o eliminuje osvédéené zpusoby jednani,
o zlepSuje nazor na firmu z pohledu vefejnosti a zakaznik,

o podklad pro vytvoieni etického programu [3].

Nevvhody etického kodexu:

o u malého podniku nemusi byt uzite¢ny, v takovéto firme je kultura zalozena
spiSe na neformalnich nez na formalnich vztazich,

o vSechny etické problémy se nedaji postihnout v pfipade, Ze je eticky kodex
pfiliS obecny,

o naopak hodné detaili mtize dovést ke klesani ti¢innosti etického kodexu [3].

4.4  Spolecenska odpovédnost

Spolecenska odpovédnost neboli CSR (z anglického jazyka Corporate Social
Responsibility) je urcita odpovédnost financnich subjektli za své jednani a chovani. Je

nastrojem pro zlepSeni a zkvalitnéni vztahli mezi podnikem, statem a obcanem.

., Z pohledu podniku je treba dbat nikoliv o dosazeni maximalniho zisku, ale

optimalniho zisku, ktery vezme vV uvahu:

o VvSechny principy udrzZitelného rozvoje spolecnosti,
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o transparentnost Vv rozhodovani, financnim hospodareni a personalni politice
firmy,
o pevny postoj v otdzce lidskych a obcanskych prav,

o zaclenéni problematiky dodrzovani etickych norem jednani a chovani nad ramec
norem pravnich tak, aby firma nového typu byla schopna jednat jako
,,odpovédny obcan [17].“

4.5 Stockholderska teorie (stockholder)

., Tento ndzor prepokldada, ze dokonala konkurence odstrani z trhu nezZadouct
formy jednani, které posSkozuji ucastniky a trh jako takovy. Kritériem odpovédnosti je

6

maximalizace zisku viastniki “.

Za nejznaméjsiho predstavitele je povazovan Milton Friedman. Jeho divody

jsou takoveé, ze:
e odpovédnost nese jen realnd osoba,
¢ management je odpovédny jen viici vlastnikiim,

e spolecenskd zodpoveédnost snizuje svobodu spolecnosti a ekonomickou svobodu

[17].

4.6  Stakeholderska teorie (stakeholders)

Odezvou na piedchozi nazor je teorie stakeholders. Podle této teorie by nemély

byt firmy zprostény od pozadavku na moralni odpovédnost [17].

,,Pojem ,stakeholders ‘ vznikl na zacatku Sedesatych let, pravdépodobné v roce
1963, jako slovni hricka. Z anglického jazyka zname vyraz , stockholders® nebo
., shareholders “, ktery oznacuje akciondre nebo podilnika. Pojem , stakeholders‘ je

tedy skupina téch, kteri maji zajem na cinnosti firmy [17]. ¢

V knize Putnova (2007), jak je vidét ze schématu 1, ktery je zobrazen nize, jsou
mezi stakeholdery zatazeni akcionafi, zakaznici, zaméstnanci, konkurence, dodavatelg,

vetitelé ale 1 mistni spoleCenstvi naptiklad média.
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Schéma 1: Rozdéleni ,,stakeholderi“ na primarni a sekundarni okruh

Z3jmove

skupiny

AN Zaméstnanci /
\x A/V

H
v\

N
N
N
N

Média

Organy statni

Spravy Konkurence

Zdroj: Putnova (2007)

Stakeholders je podle schématu rozdéleno na dva okruhy. Priméarni piimo
ovlivituji fungovani spole¢nosti. Putnova (2007) zahrnuje mezi sekundarni média,
konkurenci, orgény statni spravy a zajmové skupiny. Z této teorie vyplyva, Ze by
nemélo dochazet ke zvyhodnovani urcitych skupin a to vlastnikd na tkor jinych skupin

(manazeri, zakaznikti ¢i zaméstnanci) Kk dosahovani cild jinych lidi.



Tabulka 3: Primarni a sekundarni "stakeholderi"

Podstata zijmu

Podstata moci

Primarni stakeholdefi

Zaméstnanci

- stabilni zaméstnani ve

spolecnosti
- spravedliva odména za praci

- zdravé a bezpecné pracovni

prostiedi

- moc kolektivniho vyjednévani

- pracovni ¢innost Ci stavka

- publicita (propagace)

Vlastnici/akcionari

- uspokojiva navratnost investic

- zvyseni hodnoty akcii

- hlasovaci a volebni pravo

- kontrola tiCetnictvi a jinych
dokladi

- spravedliva sména v hodnot¢ i

- nakup od konkurence

kvalité
Zakaznici
- b’ezpecne a spolehlivé - bojkot firem
vyrobky
- pravidelné objednavky - odepteni dodavky
Dodavatelé
- v€asné platby za dodavky - dodavky konkurenci
- ziskovost - tlak technologické inovace
Konkurence

- vétsi podil na trhu

- tlak niz8ich cen

Malo/velkoobchod

- ziskani kvalitniho zbozi za
piijatelné ceny

- spolehlivé produkty, kterym
zakaznici divétuji a ceni si
jich

- nakup zbozi od konkurence

- bojkot firem

Véritelé

- ziskat platby za ptijcky

- inkasovani dluhu a aroku

- zastaveni pajcek

- odmitnuti nového uvéru

Sekundarni stakeholderi

Mistni spolecenstvi

- zaméstnani mistnich obyvatel
- zabezpeceni ochrany
zivotniho prostiedi v dané

lokalité

- zabezpeceni rozvoje lokality

- vydani/zruseni ud€leného

povoleni

- lobbysticky tlak na vladu
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Verejni aktivisté

- monitorovani ¢innosti a
politiky firmy, aby byly v
souladu s pravnimi a etickymi
normami

- ziskani podpory vetejnosti

zvetejnénim problému

- lobbysticky tlak na vladu

Média

- pribézné informovani
vetejnosti o vSech otazkach
tykajicich se zdravi, blahobytu,
ekonomického postaveni
obyvatelstva

- monitorovani ¢innosti firmy

- Sifeni informaci o udalostech,
které maji vliv na vetejnost,
zejména o téch, které maji
negativni disledky

Zahrani¢ni vlady

- ekonomicky rozvoj

- socidlni rozvoj

- povoleni k podnikéani

- regulacni opatieni

Stat a mistni

- zvySeni pijmu
prostiednictvim dani

- regulacni opatfeni, licence,
povoleni

Bl - moc povolovat/nepovolovat
- ekonomicky rozvoj pramyslovou ¢innost
- ochrana socialnich hodnot - podpora aktivistd
Verejnost

- minimalizace rizik

- kritika nebo chvala
jednotlivych firem

Zdroj: Putnova (2007)
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4.7 Jednani

Jednani je proces zamérné aktivity jednice, pro kterou se rozhodne. Je to
jakakoli ¢innost, pohybova aktivita, véetné mluveni i neverbalnich projevi, kterou si
jedinec uvédomuje a je mozné to zpétné vyhodnotit. Jednanim ¢lovek ovliviiuje mnoho
déju a procest, které si pfedem neuvédomuje. Plsobi tim na své okoli a urcuje budouci
stav. Pii vyhodnoceni jednani jedince, dosp&jeme k tomu, ze maji zpétny vliv na
jedincovo prozivani, a to ve smyslu pozitivnim i1 tak negativnim. Jako piiklad
negativniho prozivani Vymeétal (2004) uvadi v knize Obecna psychoterapie pocit viny

jako disledek neetického jednani.

Ptedevsim jde o prosty fakt, ze svému vlastnimu jednani a jednéni druhych lidi
pfipisujeme mravni hodnotu. Lidské praxi se pifikladd mravni vyznam. Hodnotime
jednani (vlastni a cizi) jako dobré nebo S$patné, chvalime je nebo karame, schvalujeme
nebo odmitame. Ale posuzujeme mravné i osoby. Anzenbacher (1992) tikd, Ze jsou
dobré nebo Spatné, mravné nebo nemravné, svédomité nebo nesvédomité. Moralni
hodnoceni se konecné tyka i socialnich utvarli, napt. pomérti v socialni oblasti, tyka se
instituci, struktur, zakoni a ustanoveni, jez hodnotime jako spravedlivé nebo

nespravedlivé, lidské nebo nelidské.

Mravni hodnoceni se ovSem tyka prvotné jednani a sekundarné osob a socialnich
utvari. Osoby posuzujeme mravné na zdkladé jejich jednani a socialni utvary

hodnotime, protoze jsou vysledkem jednani a mohou byt utvareny jednanim [25].
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4.8 Charakteristika podvodnych jednani

Se spachanim podvodného jednani vétSinou souvisi tii zakladni faktory, které
jsou nize na obrazku 1:
e prilezitost,
e stimul nebo tlak, aby zaméstnanec podvodné jednani spachal,

e racionalni zdivodnéni podvodného jednani [13].

Obrazek 1: Zakladni faktory souvisejici se spachanim podvodnych jednani

pfilezitost

pohnutka zdivodnéni

podvodné jednani

Zdroj: Molin (2011)

Vymezuje se tak tzv. trojahelnik podvodu. Kde se stietnou tii faktory (piilezitost,

pohnutka a zdlvodnéni), vznika podvodné jednani.

Clenéni podvodného jednani

Protipravni jednani je déleno na 4 rizné druhy deliktti ¢i zdvaznych ¢inti:
e soukromopravni delikty,
e spravni delikty,
e disciplinarni delikty,

e trestné Ciny [13].

Vice jsou popsany ve schématu 2.
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Soukromopravni delikty

Tyto delikty jsou sankcionované soukromopravni metodou upravy. Podle

Molina (2011) jsou délené na:

e obcanskopravni delikty,
e obchodnépravni,

e pracovnépravni.

Odpovédnostni vztah vznikd pouze mezitim, kdo nesplnil povinnost, a subjektem,

kterému Gjma vznikla.

Disciplinarni delikty

V publikaci pana Molina (2011) jsou disciplinarni delikty vyc¢lenény do
specialni skupiny, n¢kdy jsou vSak fazeny do spravnich deliktd. Je to jednani, jez
poruSuje urcity tad, disciplinu ¢i kdzné zaloZené na plnéni speciadlnich pravnich
povinnosti. Typicky se jednd o vztahy napf. ¢lenli profesnich komor s profesni
komorou. Mezi disciplinarni sankce patii napt. vefejna dutka, dutka, ale také diirazné

sankce jako napft. vylouceni. Vice ve schématu 2.

Spravni delikty

Tento delikt je spoleCensky Skodlivé protipravni jednani, jehoz znaky jsou
stanoveny zakonem, kde jsou uvedeny i uloZeni rtiznych sankci. Uprava spravnich
deliktii je rozttisténa do vice zdkonil, je mozné rozliSovat nésledujicich druhy spravnich

deliktt (grafické zobrazeni ve schématu 2):

e pfestupky,
e spravni delikty pravnickych a fyzickych osob, které jsou postihované na zéklad¢
objektivity,
e jiné spravni delikty fyzickych osob, které jsou postihované na zakladé
subjektivni odpovédnosti [13].
Tresné Ciny

[ 24

mezi trestnym ¢inem a spravnimi delikty je predevsim v zdvaznosti deliktu.

! Trestné &iny jsou jako jediné soudné trestné delikty.
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Schéma 2: Clenéni podvodného jednani

Protipravni jednani

‘ Soukromopravni delikty Spravni delikty Disgé;l)illiltl;imi @@

obcanskopravni SeEEN zlo¢iny %

obchodnépravni jiné spravni delikty ‘ e
— pieciny

pracovnépravni

Zdroj: Molin (2011)

4.8.1 Charakteristika a ¢lenéni vnitinich podvodnych jednani

Podle Cirtkové (2005) je vnitini podvodné jednani je vétsinou disledkem
Spatného ¢i nepoctivého jedndni zaméstnancl pfimo v organizaci, kteti maji vétSinou
velkou odpovédnost, divéryhodné postaveni ¢i dilezité pravomoci. Technika jim velice
usnadiiuje pachani této krimindlni ¢innosti a vétSinou pomahd zakryvat ¢i likvidovat
dikazy spojené s Cinnosti. V literatuie se cCasto mlzeme setkat s pojmem ,interni

souslovim kriminalita ,,bilych limeckti*, ktery je pouzivan v posledni dob¢ stale Castéji.

Vétsinou se jednd bud o stalé zaméstnance, v nékterych ptripadech 1 byvalé

zaméstnance, ktefi podnik a celkové fungovani podniku velice dobfe znaji.

Néktefi zaméstnanci nepachaji podvodné jednani pfimo za ucelem obohaceni sebe sama
z vlastni iniciativy, nybrZ je tato Cinnost provadéna na objednavku nebo na ptikaz

vedeni (pachatel je ve spojeni zvenci).

Podvodné jednani lze rozdé€lit do tii kategorii a osmi subkategorii, které je zobrazeno

nize ve schématu 3.
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Podle Molina (2011) bylo zminéno, Ze rtiznorodost forem podvodnych jednani
uvnité podniku, Ize pfifadit do nekteré¢ ze zakladnich skupin. Mezi zékladni skupiny
patfi:

e neopravnéné nakladani s aktivy podniku,

e zkreslovani vykazt (nize popsano a rozdéleno ve schématu 4),

e korupéni jednani.

Dalsi ¢lenéni zékladnich skupin je uvedeno ve schématu 3.

Schéma 3: Clenéni vnitinich podvodnych jednani

Vnitini podvodna jednani

Neopravnéné nakladani Zkreslovani 1,
s aktivy podniku vykazii Bompéoijednani
Ucetni . .. || Nelegalni
Financ¢ni Vyfa;l;/ = Uplatkarstvi 0%;%1;1
prostredky L
|| Ostatni hmotna/ Netcetni Ekorzﬁgiﬁke Stet zajmi
nehmotna aktiva informace A

Zdroj: Molin (2011)

Zkreslené ¢i zmanipulované vykazy v ucetnictvi

Molin (2011) popisuje zkreslovani vykazii zejména ucetnich. Nejbéznéjsi
¢innosti spadajici do kategorie vnitfnich podvodnych jednani jsou nejcastéji oznacovany

falSovani finan¢nich i nefinan¢nich vykazl organizace.

Cilem pachatele muze byt:

e snizeni zdanitelného zékladu organizace,
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e dosazeni ptiznivych hodnot indikatorti, které jsou dilezité pro udéleni vyse

odmeén pachateli nebo ziskani iivéru pro vlastniky apod.

v

zobrazeno ve schématu 4:

Schéma 4: Zmanipulované ¢i zkreslené vykazy

Zmanipulované
vykazy
Finan¢ni Neucetni
informace
Vgllft?ZO,Vaﬁn Vykazovani || Dokumenty | |- . Ii?termt
AR nakladii a tykajici se okumenty
vynosu R A zaméstnancu
V nespravném
obdobi
- SN Externi
Nespravné Zatajovani i
ocenéni aktiv = zavazkd nebo
—— naklada
Nespravne
zvefejnovani

informaci v ptiloze
k ucetni zavérce

Zdroj: Molin (2011)

Zmanipulované vykazy se déli na finan¢ni a nelcetni informace. Nize podle

Molina (2011) popiSe sféru finan¢ni.

Vykazovani fiktivnich vynosu

Podstatou fiktivnich vynost dochazi predevSim pii zauctovani trzeb za prodané
zbozi nebo sluzby, které ve skute¢nosti nejsou realizovany. Vynosy se nejcastéji
vztahuji k neexistujicim obchodnim partnerim. Pro zakryti podvodného jednani se

vyuzivaji techniky zpétnych operaci napt. vraceni zbozi nebo udéleni slev [13].
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Vykazovani nakladu a vynosu v nespravném obdobi

Tento typ zmanipulovani vykazu je nejcastéjSim disledkem timysIného poruseni
principu pfifazovani nakladi vynosim. Pfi¢inou také mulze byt u této formy
podvodného jednani i pfedcasné vykazovani vynost.

Pomérné samostatnymi pitipady jsou varianty dosahovani trzeb a jejich spravného
vykazovani. Dochazi tak kratkodobé k rtstu vysledku hospodafeni z diivodu vysSich

prodejti. Tento pfipad se tykat, zejména odvétvi s vysSSimi marzemi.

Dal§i zptsob je odsouvani nakladi do pozdg&jsiho obdobi. Uétovani nakladi

V pozdé&jsim obdobi nez se kterym ¢asove a vécné souviseji [13].

Ve finanénim odd¢leni je také nespravné ocenéni aktiv, zatajovani zavazkt nebo

nakladl a nespravné zvefejiovani informaci v ptiloze k u€etni zavérce.

Nespravné ocenéni aktiv

Molin (2011) rozlisil dvé formy nespravného ocenéni aktiv a to:

e nespravné vyssi ocenéni aktiva pfi jeho potizeni,
e nesnizZeni ocenéni aktiva v situacich, kdy je to vyzadovano.
Pro prvni formy jsou rizikové piipady podnikovych kombinaci, potfizeni fixnich aktiv

atp. U druhé formy ,,nesniZeni ocenéni aktiva v situacich, kdy je to vyzadovano* se

muze jednat nejCastéji o aktiva ve formé zasob a pohledavek.

Zatajeni zavazka nebo nakladu

Z kratkodobého hlediska lze zatajenim rozumét pfipadim imyslného opomenuti
jejich zauctovani. U tohoto zplsobu je nepochybné, Ze dochazi k jejich castému
Casto souviset zejména se zaru¢nimi opravami, budoucimi zivazky apod. Do této

kategorie se fadi pfipady neopravnéné aktivace majetku do rozvahy [13].

Nespravné zverejniovani informaci v piiloze k ucetni zavérce

Podle Molina (2011) je cilem podobného podvodného jednani takovy, aby
drzitel tcetnich vykazl neobdrzel vSechny, poptfipadé vyznamné informace, které se

tykaji finan¢ni pozice podniku.
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4.8.2 Charakteristika a ¢lenéni vnéjSich podvodnych jednani

Vnéj$i podvodné jednani je piisobeni osob a instituci na podnik zvenci a
zpuisobeni Skody organizaci za tcelem vlastniho obohaceni ¢i jiného prospéchu. Podvod
¢ini napiiklad padélanim listin nebo jinym zplsobem ovlivni pracovniky a uvedou je
v omyl nebo omylu pracovnikd jen vyuziji. K pachani kriminalni ¢innosti jsou firmy
zejména vyuzivany k vyrobé falzifikat a padélkt. Je to snadnéjsi a Iépe tak zakryji

podvodny ¢in [4].

Vnéjsi podvodna jedndni mohou mit rizné formy, které je mozno rozdélit do
dvou zakladnich skupin. V knize je Cirtkova (2005) popsala tak, Ze se projevuji jako
¢innosti sméfujici k ,,ovlivnéni“ zaméstnance poskozené organizace, a to vétSinou pii
osobnim jednani nebo prostiednictvim padélané dokumentace pouzitych za ucelem

ziskani finan¢ni hotovosti ¢i dosazeni jiného materialniho prospéchu.

Druhd skupina se pohybuje na turovni dodavatel-odbératel, bankovnich ¢i
pojistovacich transakce nebo pii plnéni financnich zdvazkli mezi stranami, napiiklad

podvod sménecny, pojistny, uveérovy, reklamacni ¢i jiny podvod.

4.8.3 Spole¢né znaky podvodnych jednani

Vnitini a vngj$i podvodnd jedndni maji urcité spolecné znaky, které uvadi

Cirtkova (2005):

e jednani jsou provadéna beze zbrané,

e podvodného jednani se pachatelé dopoustéji za tcelem osobniho obohaceni tj.
dosazeni zisku ve prospéch doty¢ného. Toto jednani Casto piinasi vétsi prospéch
nez tzv. ,klasicka kriminalni ¢innost*,

e zpravidla jsou tato jednani provedena tak, Ze pachatel uvede jinou osobu v omyl
nebo vyuzije jejiho omylu ¢i zataji podstatné skutecnosti. Jednani maji vétSinou
dopady nepfimo na organizacCi Vv podobé poskozeni dobrého jména ¢i ztratu
prestize firmy,

e 0bé& skupiny vyuZivaji stale dokonalejsi techniky. Casto jim technika pomaha
v likvidaci dikazii a pachatelé tudiz ziistanou v anonymité,

e jednani jsou variabilni, protoze pachatelé vymysleji stadle nové zpisoby, aby

prekonali systémy ochrany nebo vnitropodnikové ochranné kontrolni systémy,
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e podvodna jednani vyuzivaji nedostatkll v kontrolnich systémech.

4.8.4 Profesni odpovédnost

Jako samostatnou kategorii Molin (2011) oznacil tzv. profesni odpovédnost.
V §irSim pojeti 1ze oznacit a vymezit jako odpovédnost vztahujici se k povolani, ke
kterému musi mit zaméstnanec urcitou kvalifikaci. Jsou to osoby, které pii své praci
vyuzivaji odborné znalosti a zkusenosti. Kromé odpovédnosti moralni nebo etické je ve

sféte profesni odpovédnosti také zahrnuta odpoveédnost pravni.
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5 Vybrané priklady z praxe a jejich analyza

Pro ilustraci jsem si udélala fiktivni firmy, na kterych budu ukazovat ptiklady

etického a naopak neetického chovani firem.

Jesté nez zac¢nu popisovat rtiznost jednani ¢lenit firem, tak popsala typického
podvodnika. Jinak je souc¢asny podvodnik, uz od davnych dob, nazyvan jako ,,tzv. bilé

4

limecky ““ Nejnovejsi tiskovou zpravu jsem nasla z roku 2011.

Tato a dalsi zajimava zjisténi vyplynula z unikatniho prizkumu mezinarodni sité
poradenskych spole¢nosti KPMG Who is the typical fraudster — KPMG Analysis of
global patterns of fraud. Material co pifedkladam, se zaklada na 348 realnych ptipadech

zpronevery, které pro své klienty fesily kancelaife KPMG v 69 zemich svéta [19].

Riziko podvodu je ovlivnéno piedevsim psychologickymi faktory, soucasnou
zivotni situaci apod. Pfi téchto indikatorech musime zpozornét, 1 kdyZ nejsou piimym
dikazem podvodného jednani. Kdyz odhalime u zaméstnance vice faktori neetického
jednéni, tim spiSe je potiebné udélat patficné kroky k napravé. Mezi faktory patii
naptiklad Zivot nad poméry nebo naopak finanéni potize, zavislosti rizného druhu,
dobré az blizké vztahy s obchodnimi partnery nebo zakazniky a Vv neposledni fadé

nepiijemné zalezitosti v rodiné (slozitd rodinna situace).

Jsou ale ptipady, kdy se zaméstnanec, manaZer nebo néjaky ekonomicky subjekt

s etickym jednanim narodi. Zavisi ale na povaze ekonomického subjektu.

Z globélniho hlediska se navysuje podil podvodl a vétSinou je maji na svédomi
vrcholovi manazefi, u ctvrtiny z nich dokonce figuruji samotni generalni feditelé.
Celosvétové se nejéastéji podvadi ve finan¢nich oddélenich, v Ceské republice pak
v oddélenich nakupu, provozu a prodeje. K odhaleni néjakého podvodného jednani od

jeho pocatku dojde v priméru za tfi roky.
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5.1 Profil typického podvodnika

Pohlavi

Nejcastéji podvody konaji muzi, kteti pracuji ve financnim oddéleni nebo na jiné
pozici souvisejici s firemnimi financemi. Muzi tvoii bezmala 90 % vsech vysetfovanych
pachateli. Podil Zen je mezi vySetfovanymi vy$$i v Americe kolem 22 %, Asie a
Tichomoti okolo 23 % a naopak niz$i nalezneme v Evrop¢, na Stfednim vychod¢ a

v Africe okolo 8 %.
Vzdélani

Ve vétSiné piipadlt se jednd o vysokoSkolské a v menSim méfitku o

stiedoskolské pachatele.
Vék

Typicky podvodnik se vékoveé pohybuje mezi 36 az 45 lety.
Délka zaméstnani ve firmé

Ve spole¢nosti vétSinou zaméstnanec pisobi mezi 5 a 10 lety a to na urovni
vyssiho managementu. V 60 % vysetiovanych piipadt pracoval pachatel pro spole¢nost
pred zjisténim podvodného jednéni déle nez pét let, pficemz 33 % bylo ve spolecnosti
zamé&stnano dokonce 10 let a vice. Prizkum zjistil, Ze od pocatku podvodného jednani

do jeho odhaleni v priiméru uplynou 3 roky.
Postaveni

Zaméstnanec je na urovni vy$§iho managementu. Reditelé firem pachaji
podvody stale Castéji nez niz§i management. Z pouhych 11 procent ¢lend nejvyssiho
vedeni, ktefi se na podvodech podileli v roce 2007, kdy KPMG realizovala sviij prvni
pruzkum tohoto typu, se procento generalnich tfediteld podilejicich se na podvodném
jednani vysplhalo na 26 % v roce 2011. ,,Dané zjisténi je alarmujici pro spolecnosti po
celém svéte,” komentuje vysledky studie Jimmy Helm, zaméstnanec oddéleni
forenzniho Setieni spole¢nosti KPMG pro stfedni a vychodni Evropu. ,,Dopady recese,
tlak na splnéni finan¢nich vykonii spolecnosti, ale i prémie vazané na vykon. To
vSechno jsou faktory, které mohou vyustit v podvod, dopliiuje Helm. Podle studie totiz

vedouci pracovnici firem dokéazi lépe obejit interni obranné mechanismy, coz jim v
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kombinaci s divérou, kterou v ramci firmy maji, vytvaii dokonal¢ podminky pro

spachani podvodu.

Na rozdil od celosvétovych statistik, ze kterych vychazi nejnachylnéjsi k
podvodim zaméstnanci finanéniho oddéleni, v Ceské republice nejéastéji na &ele
figuruji pracovnici oddéleni nakupu a prodeje. Podle prizkumu bylo 89 % o0sob
vySetfovanych ve stiedni a vychodni Evrop€ zaméstnano u firmy déle nez tii roky (z
nichZ vice nez polovina déle nez Sest let). V 52 % ptipadt probihalo podvodné jednani

po dobu delsi nez tii roky, teprve pak bylo odhaleno.
Jednotlivec nebo skupina

Z dal$ich zajimavych zavéri prizkumu vyplyva, ze v 61 % piipadd ma
podvodnik komplice. Nejcastéji se jedna o dodavatele (okolo 48 %) a zakazniky (okolo
22 %). Pravdépodobnost, ze pachatel spolupracuje na podvodném jednani s dal§imi

osobami, se vyrazné zvysuje u muzii okolo 64 % nez u zen okolo 33 %.
Faktory podnécujici k podvodnému jednani

Prizkum dale definoval nékolik varovnych signali, které mohou pomoci
podvodnika identifikovat. Patii mezi né i fakt, ze si zaméstnanec nebere dovolenou,
nestoji o povySeni a neuvadi k tomuto rozhodnuti Zzadné divody. Jeho zZivotni styl se zda
byt v nepoméru k piedpoklddanym piijmim. Tyto signaly vSak spoleCnosti casto
ignoruji — v roce 2011 na né reagovalo jen Sest procent ve srovnani s témét Ctvrtinou
(24 %) z celkového poctu Setfenych piipadd v roce 2007. Ve stfedni a vychodni Evropé
se situace jevi v pozitivn€jSim duchu — na varovné signaly spolecnosti v poslednich

tiech letech reagovaly ve zhruba 11 % ptipadu.
Kontrolni mechanizmy ve firmach

Ve firmach se vétSinou podceniuji kontrolni mechanizmy a to nahrava
podvodnikiim. Fakt, Ze odhalit podvod trva u vice neZ poloviny ptipadi déle nezZ tfi
roky, naznacuje, Ze spolecnosti nemaji dostatecné kontrolni mechanismy nebo zkratka
nejsou pripraveny na vSechny relevantni hrozby. Proti roku 2007 totiz doSlo u internich
kontrolnich mechanisml k vyraznému oslabeni a dohled managementu je o poznani
mén¢ ostrazity. Zodpovédnost za ekonomické toky ve firmé se pfesunula na konkrétni
jednotlivce, coZz v kombinaci s obecnym piehlizenim varovnych signdlti vytvari
dokonalé prostiedi k pachani podvodu. V roce 2011 dramaticky vzrostl podil zneuziti

internich kontrolnich mechanismd, a to ze 49 % v roce 2007 na 74 %.
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Firmy vétSinou o zpronevérach milci

Celosvétova analyza ukazuje, ze pouze 23 % zjisténych ptipadi podvodného
jednani bylo ozndmeno vetejné a 46 % uvniti organizace. Proti tomu bylo ve stiedni a
vychodni Evropé¢ interné komunikovano méné nez 30 % piipadii podvodného jednani a
pouze 11 % jich bylo zvefejnéno. K oznameni stitnim organtim doslo ve stiedni a
vychodni Evropé pouze ve dvou procentech ptipadi, coz je ve srovnani s celosvétovym

prumérem (okolo 13 %) a zapadni Evropou (okolo 11 %) naprosto zanedbatelné ¢islo.

Jako nejcastéjsi formu postihu podvodného jednéani zvolili respondenti ze stfedni
a vychodni Evropy disciplindrni opatieni, kterd byla pfijata ve 33 % piipadd,
nasledovala rezignace a dobrovolny odchod, okolo 24 %. Nicméné pravni kroky byly
podniknuty pouze v 17 % piipadu a civilni nahrada skody byla uplatnéna pouze ve dvou
procentech. Vyskyt podvodnych jednani nabizi managementu piilezitost vyslat
organizaci a obchodnim partneriim jasny signal, ze takovéto chovani nebude v zddném
pripadé tolerovano. Vyzkum nicméné ukazuje, Ze firmy této prilezitosti stale jeste

nevyuzivaji. Strach o povést a dobré jméno spolecnosti evidentné pievazuje.
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5.2 Chovani firem etické a neetické, protipravni jednani

5.2.1 Manazerské faktury

Podle nazoru autorky vétsi riziko nastdva u podnikl, kde je na jedné strané
hlavni matetska firma a na druhé je nékolik pobocek dcefinych. Ptipad z praxe Firma X
se chova neeticky a pouziva k tomu tzv. manazerské faktury. Matetska spolecnost vyda
manazerskou fakturu svoji dcefiné spole¢nosti, pfi¢emz ta k tomu nema zadné doklady.
Dcefiny podnik vyplati matetské firm¢ urcity obnos, ktery je napsan na fakture, ale neni
schopna vydaj podlozit doklady. Této faktuie by se spiSe dalo fici faktura ,,fiktivni®.

Dcetiné podniky se v tuhle chvili stavaji tzv. ,,dojnymi kravami‘ matetského podniku.

5.2.2 Snaha o snizeni dani

Podle Drabkové (2011) nejvice tento zptisob mizeme spatiit v zemich, kde je
vice ¢i méné spojeno danové a finan¢ni ucetnictvi. Tento zpusob ukazuje na subjekty a
jejich motivaci k nekalému zachéazeni s G¢etnimi daty. Chovani takového subjektu je
posouzeno jako aplikace kreativnich metod ucetnictvi nebo nelegalni, které¢ je

postizitelné Trestnim zékonem. Motivace je vyobrazeno na obrazku 2.

Obrazek 2: Motivace pii manipulaci Gcetnich vykazi

_—* Ovlivnéni hodnoceni finanéniho zdravi podniku

Investofl / Ovlivnéni hodnoty firmy 1«__3_}

Ziskini Gvenl Vlastnici

Management ) ——— Ziskanidotace “_:,/’.—._;’

7 Vysledek hospodafeni

Zdroj: Drabkova (2011)
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5.2.3 Vyplaceni mezd tzv. ,mrtvym dusim*

Tzv. ,,mrtva duse* je osoba, ktera je v podniku zamé&stnana, ale pfitom v podniku
nevykonava zadnou ¢innost. Této osob¢ je vyplacena mzda. Tato osoba mize byt bud’
smyslena anebo realna. Pachatel k vykonani tohoto protipravniho jednani musi zajistit

urcité dulezité dokumenty:

e osoba musi byt zaclenéna do persondlni a mzdové evidence konkrétniho

podniku,

e 0 osob¢ musi byt vedeny néjaké zaznamy o vysSi mzdy a predevSim o poctu

odpracovanych hodin, tzv. dochézka,

e Vposledni fadé musi existovat bankovni tcet v piipadé realné osoby. V piipade
smyslené pachatel vytvori ucet sam. V nékterych piipadech se vyplaci mzda

v hotovosti, ale je to rizikovéjsi ve smyslu odhaleni pachatele [13].

5.2.4 Neschopnost splacet vSechny své zavazky viici dodavatelim

V piipad¢ nedostatku penéznich prostfedkti ve firmé, se uskuteCiiuje tzv.
pomérné umoteni zavazku nebo umoteni celého zavazku. Formou neetického jednani ve
firmé X je napiiklad uptednostnéni majoritniho dodavatele i jinak sptateleného a tim i
udrzeni dobrych obchodnich vztahli, a umoteni celého zavazku najednou. Za etické
chovani je povazovano, ze kazdou a to bez vyjimky, dluzenou ¢astku umotuji naptiklad

10% z dluzené castky.

5.2.5 Evidence a nasledné padélani po¢tu odpracovanych hodin ¢i

zvySeni mzdové sazby
Protipravni jednani musime nejdiive rozdélit na ptipady zaméstnanci, ktefi jsou
hodnoceni na zakladé¢ odpracovanych hodin a zaméstnancii hodnocenych mésicni
mzdoul.
a) u padélani poctu odpracovanych hodin i zvySeni sazby hodinové mzdy se jedna

0 pozménéni zaznamd,
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vvvvvv

neopravnéné zvysSeni takové mzdy, miize se také jednat 0 urcité pozménovani

zaznam.
Vlastni zkuSenosti z praxe:

Podle nazoru autorky se tenhle typ podvodu nejvice vyuziva u pracovnich smluv
zvanych ,,Dohoda o provedeni prace”. Dohoda o provedeni prace je upravena podle §
75 Zakoniku prace v tomto znéni: ,, Rozsah prdace, na ktery se dohoda o provedeni
prace uzavird, nesmi byt vetsi nez 300 hodin v kalenddrnim roce. Do rozsahu prdace se
zapocitava také doba prdce konana zaméstnancem pro zaméstnavatele v téemze
kalendarnim roce na zaklade jiné dohody o provedeni prace. Musi byt uvedena doba, na

¢

kterou se tato dohoda uzavira.

Tento typ smlouvy je nejéastéji vyuzivan pro studenty, kterym se také fika tzv.
,brigadnické smlouvy*. Myslim si, ze 300 hodin za kalendaini rok je podle mého
nazoru malo v pfipadé, ze by si chtél student vydelavat celé prazdniny a obcas si i
pfivydélat pies $kolni rok. Reseni nedostatku hodin je vétsinou jednoduché. Celkovy

. . - . . 300 . . , y
pocet hodin vyd€lim dvanactinou tj. - = 25 hodin za mésic. Student ma v dohod¢

napsanou hodinovou sazbu mzdy napiiklad 70 K¢ za hodinu a v daném mésici
odpracoval dohromady 60 h. V ptipadé, ze by to mélo byt v etickém ramci, aby vSe bylo
podle zdkona, bych vynésobila poctem hodin za mésic a hodinovou sazbu mzdy tj.
25 - 70 =1 750 K&. Pracovnik ale odpracoval 60 hodin za mésic. Zbytek tj. 35 hodin
vynasobim hodinovou sazbou mzdy tj. 35+ 70 = 2 450 K¢ a jako mzdova ucetni bych

to dala do casti ,,Odmény*.

Dalsi zpusob:

Hodinovd mzda neni ve smlouvé urCena, tak se celkovd mzda, kterd ma byt
vyplacena vydéli poctem hodin a vznikne sazba za hodinu. Z ptedchoziho piikladu by
to bylo 4200 + 60 = 168. Zaméstnanec by tudiz mél hodinovou sazbu 168 K¢ a ne
70 K¢.
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5.3 Analyza (metodicky postup)

Vymezeni obsahu a cile dotazniku

Dotaznik je zaméfen na zaméstnance ve financni oblasti a fidici pracovniky
v manazerskych pozicich. Vyzkum je zaméfen na oblast podvodd, etického C¢i

neetického jednani. Respondenti jsou predevsim z jiznich Cech.
Sbér dat

Sbér dat je proces ziskavani informaci od vybrané skupiny respondentii. K tomu,
abych ziskala konkrétni informace a mohla splnit cil prace, jsem musela ziskat piislusna
data z vybraného souboru. Vybranym souborem byli zaméstnanci ve finan¢ni a

manazerské oblasti.
Uzivana technika p¥ri sbéru dat pro konkrétni praci

Pro ziskani informaci od respondentii jsem pouzila dotaznikové Setieni.
Dotaznik je jednim z nejuzivanéjSich nastroji pii sbirani informaci od respondenti.
V prvni fad€ je to sbér primérnich tdajt. Je to tzv. formulét s otdzkami, ze kterého jsou
ziskany nazory a fakta od respondentli. Respondenti odpovidaji na pfipravené otazky
nebo vybiraji z riznych moznosti. Dotaznikova forma vyzkumu je levna forma a je na
to vynaloZena mensi namaha. Vysledna data se daji snadno zpracovat. V dotazniku jsem
pouzila uzaviené a polooteviené otdzky. U otdzek uzavienych jsem respondentim
nabidla n€kolik moZnych moZnosti. Respondent m& moZnost si vybrat jednu nebo vice
variant. Vyhodou uzavienych otazek je pro respondenta snadné¢ a rychlé vyplnéni.
Nevyhodou je, Ze respondentovi nemusi vyhovovat Zadna z nabizenych odpovédi a
tudiz odpovi nahodile (ne podle skutecnosti). V dotazniku se také nachédzi otdzky
polooteviené, tj. kombinace otevienych a uzavienych otazek. Respondent ma moznost

vybrat si z nabizenych moznosti nebo uvést variantu vlastni.
Zpracovani dat

Data byla zpracovana z dotaznikil nasledujicim zptisobem. Jednotlivé odpovédi
u kazdé otazky byly nejdiive seCteny a poté piepocitany na procenta. Vybrala jsem
nezajimavé€jsi tidaje a u nékterych otazek jsem vypracovala i graf. Data z dotaznikt
jsem zpracovala pomoci programu Microsoft Word a graficky vyjadfila pomoci

programu Microsoft Excel.
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Vyhodnoceni dotazniku

Otazka 1: Vas vék a pohlavi. Respondenty jsem rozdélila do dvou skupin a 3
vékovych kategorii. Nejvétsi pocet respondentti bylo ve véku 20 — 35 let (30 %) a bylo
to Zenské pohlavi. Mezi muzskym pohlavim byla nejpocetnéjsi skupina ve véku 35 — 50

let (20 %). Naopak nejméné bylo muzi ve véku 50 a vice let, kterych bylo pouze 4 %.

Graf 1: Vék a pohlavi

Emuz: 20 - 35
Emuz: 35 - 50
M muz: 50 a vice
M Zena: 20 - 35
M Zena: 35 - 50

i Zena: 50 a vice

Zdroj: Viastni vyzkum

Otazka 2: Na jaké pozici jste v soucasné dobé nebo jste byli v minulosti
zamé&stnani? Respondenti méli na vybér ze dvou variant a to zaméstnanci v ucetni
oblasti (U¢etni, hlavni ucetni, fakturantka apod.) a zaméstnanci ¢i zaméstnavatelé
v manazerské oblasti (vedouci finan¢niho oddé€leni, finan¢ni feditel apod.). Sbér dat
ukazal, Ze v uCetni oblasti je zaméstnan vétSi poCet osob a to 61 %. V oblasti

manazerské se nachazi 39 %.

Otazka 3: Jaké etické problémy vsouCasné ucCetni praxi povazujete
za nejrozsifenéjsi? (3 moznosti). Respondenti povazuji za 3 nejrozsifencj$i moznosti:
fiktivni naklady a to 22 %, nedodrzovani zakoni a to 20 % a ucetni a danové podvody

(20 %). V zavorce je uveden pocet respondentu.
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Graf 2: Nejrozsirenéjsi etické problémy v praxi

M nedodrzovani zakont (48)

M nespravné ocenéni (30)

M manipulace s finan¢nimi vykazy (36)
M Uucetni a danové podvody (47)

M fiktivni naklady (53)

M nezauctovani vynosi (25)

Zdroj: Viastni vyzkum

Otazka 4: Setkal/a jste se pii vykonu své prace s neetickym jednanim nebo
podvodem? Pokud ano s jakym. Nejvice respondentii na tuto otazku odpovédélo tak, ze
se spodvodem ¢i neetickym jednanim jesté nesetkali (26 %). Druhou nejcastéjsi
odpovédi byly dvé moznosti a to, ze se setkali se zmanipulovanymi vykazy (faktury,
dodaci listy) a to 15 % ¢i nedodrzovani legislativy (15 %). Respondenti méli moZnost
mi napsat své nazory kjednotlivym odpovédim. K odpovédi ,nesetkal/a“ mi
respondent/ka dopsal/a odpovéd’ spiSe jen neumyslné jedndni ¢i opomenuti. U
zproneveéry majetku byl dopsan komentat nelegalni pievody skladovych zasob. Do

oteviené otazky oznacené ,,jiné* vlozil respondent odpoveéd’ porusovani zakoniku prace.

Otazka 5: Existuje ve vaSi firmé eticky kodex v pisemné formé? K mému
prekvapeni nejvice respondenttt odpovédélo ,,ne* a to pies polovinu respondentii (52%).
V 26% dotazanych respondentt eticky kodex existuje, vSichni pracovnici jsou s nim

seznameni a dodrzovani je striktné pozadovano.
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Graf 3: Existence etického kodexu v pisemné formé

M ano, vSichni jsou s nim
seznameni, jeho dodrzovani
je striktn€é pozadovano

H ano, vSichni jsou s nim
seznameni, jeho dodrzovani
se striktné nepozaduje

i ano, ale ne vSichni
pracovnici jsou s nim

seznameni

Hne

Zdroj: Viastni vyzkum

Otazka 6: Porusi-li zaméstnanec eticky kodex spolecnosti, co udélate, pokud
Vam kodex uklada kazdé takové poruseni hlasit? Téméf polovina dotdzanych oznacila
odpovéd, Ze nejdiive napomene doty¢ného (44 respondentl) jako druhou nejcastéjsi
odpoveéd’ oznadili respondenti ,,ohlasit prestupek, jen pokud se jedna o zavazné poruseni
dilezité casti kodexu® a to v 38 respondentli. Nejméné byly oznaceny odpovédi, Ze
zaméstnanci ohlasi poruSeni pouze, pokud je k dispozici anonymni informaéni linka
anebo podobny prostiedek ¢i ohlasi kazdé poruSeni, protoZe pravidla firmy to tak
vyzaduji. U polooteviené otdzky byla ¢ast pro oteviené odpovédi pod ndzvem ,,jiné*.

Na tuto otazku respondenti uvedli nasledujici vyroky:

o eticky kodex viibec nemaji a poruseni resi v ramci své kompetence s dotycnym
zameéstnancem primo “,

e, pri prvnim zjisténi dotycného napomene, podruhé dotycnému zaméstnanci da
vypoved',

o, bez okolkii vyhodi zaméstnance pri prvnim zjisténi poruseni etického kodexu “,

o pracuji jako ucetni (osoba samostatné vydélecné cinnd) a sluzby poskytuji

dodavatelsky “,
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e pracuji jako osoba samostatnée vydeélecné cinna, takze vyzaduji napravu *,
e ngkolik respondentt jsem také zahrnulo, Ze u nich ve firmé neexistuje eticky

kodex, tak Ze na to nemohou odpoveédét.

Otazka 7: Vyviji na Vas zaméstnavatel tlak na poruSovani legislativy naptiklad

V souvislosti se snizenim danové povinnosti? Nejvice respondentii odpovédélo na tuto

otazku, 7ze po nich zaméstnavatel¢é nevyzaduji poruSovani legislativy. Je 0 tom

piesvédceno 56 % respondentii. Dle mého nézoru je 32 % vysoké procento v piipadé
porusovani legislativy vyjimecéne¢.

Otazka 8: Jaké metody odhalovani ucetnich podvodi jsou podle Vas

nejucinngjsi? (Vyberte 3 moznosti). Mezi nejucinngjsi metody k odhaleni tucetnich

podvodu respondenti povazuji externi audit 30 %, vnitini kontrolni systém 27 % a

interni audit 19 %.

Graf 4: Metody odhalovani podvodi

H interni audit (40)

M externi audit (62)

i whistleblowing (12)

M reagovat na signaly, ze
spole¢nosti hrozi podvod (11)

M ucetni software a technologie
(26)

M vnitini kontrolni systém (57)

Zdroj: Viastni vyzkum

Otéazka 9: Jaké metody prevence ucetnich podvodii jsou podle Vas nejucinnéjsi?
Za tfi nejucinngjsi a nejlepsi metody k prevenci pied ucetnimi podvody respondenti

povazuji vicenasobnou prolinajici se kontrolu mezi pracovniky a to 33 %, preventivni
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kontrolu transakci tietimi osobami (20 %) a $koleni v oblasti ucetnictvi, financi a dani

to je respondenty ohodnoceno 7 %.

Otazka 10: Setkal/a jste se n€kdy ve firm& se zmanipulovanymi vykazy?
Respondenti se nejcastéji setkali se zmanipulovanymi vykazy v ohledu vykazovani
nakladl a vynost v nespravném obdobi a to 45% respondentll. Nejmén¢ se vSak setkali

S nespravnym ocenénim aktiv (15 % respondenti).

Graf 5: Zmanipulované vykazy

<

H vykazovani fiktivnich vynost (19)
M vykazovani nakladl a vynosii v
nespravném obdobi (49)

M nespravné ocenéni aktiv (16)

M zatajovani zavazkil nebo naklada (24)

Zdroj: Viastni vyzkum

Posledni otdzka byla polooteviena a znéla ,,V pfipad€, Ze mate zkuSenosti
s neetickym, podvodnym jednanim nebo naopak s etickym jednanim ve Vasi firmé&®.

Respondenti definovali svoje zkuSenosti z praxe, tady jsou:

o velmi neetické je predevsim podvadeni ze strany statnich ¢i viadnich subjektii.
Pokud budou ddle verejné okradat, nema smysl resit co je etické ve firmach,
které mnohdy bojuji o preziti “,

e kontroly v nasi spolecnosti jsou rizeny smérnicemi a zdroven pravidelnymi
ctvrtletnimi soxovymi kontrolami, zaroven kontrolami externimi auditory. Kazdy
zameéstnanec je veden a smeérovan svym nadrizenym k dodrzovani internich
smeérnic “,

e, dochdazi hlavné k snizovani vynosii, tim padem snizovanim danového zakladu “,
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,, pokud neetické jednani zjistim a sjednani napravy druha strana neni ochotna,
davam druhé strané vypoved'*,

., tlaci meé k nému zakaznici “,

.,V tomto staté je mozné vSechno “,

,mam s timto jedndanim zkuSenosti ve firmach, kde pracuji jako externi ucetni.
V nasi firme k Zadnému takovému jednani nikdy nedoslo. “,

,nekdy ma klient tendenci tlacit nas k tzv. upravam, neni nic snazsiho nez se

S nim rozloucit“,

,,moji klienti s poZadavkem na neetické jednani u mé nepochodi *“.
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6

6.1

Navrhy na opatreni proti neetickému

jednani

Pozice, moZnosti a pravomoci u¢etnich

Jednou z dilezitych vlastnosti profese ucéetnich je ruceni vaéi vefejnosti.

Vefejnost je pojem, kam zarazujeme klienty, statni organy, zameéstnance, banky,

zameéstnavatele, investory a ostatni subjekty, které divétuji v objektivitu a beztthonnost

ucetnich.

Profesni normy jsou vymezeny vefejnym zdjmem a to takovym, Ze:

financni manazefi, kteti zastavaji ve firmé rizné funkce v oblasti finan¢niho

fizeni, jsou zodpovédni za efektivni vyuzivani zdroju,

danovi poradci utvari divéru v efektivnost daiového systému a jeho spravedlivé

uplatnovani,

ucetni zajiSt'uji nedotknutelnost a efektivnost Ucetnich vykazi ptfedkladanych

finan¢nim institucim ¢i akcionafum

poradci pro fizeni svou odpovédnost vici vefejnosti napliiuji tim, Ze jsou

zastanci spravného zpiisobu rozhodovani.

Mezi majoritni cile uCetnich patii udrzovani pracovni moralky podle nejvyssSich

méfitek profesionality, dale potom dosahovani co nejvysSich hodnot vykonnosti a

plnéni pozadavku vefejného zajmu [4].

Splnéni ¢tyi zakladnich potieb k dosazeni cilu:

profesionalita — klienti ¢i jini uzivatelé sluzeb by méli oznadit osoby jako

profesiondly v oblasti ucetnictvi. Méli by to byt odbornici ve své profesi,

vérohodnost — ucetni, ktefi jsou zainteresovany do internich programi a

informaci musi byt vérohodni,

diivéra — klienti, ktefi vyuzivaji sluzeb ucetnich, musi diivérovat ve vérohodnost

jejich prace, G€etni pracuji v ramci profesni etiky,

kvalita sluzeb — jistota, Ze Gcetni plni veskeré sluzby se vSemi standardy [].
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6.2 Opatreni k odhaleni a prevenci vnitinich podvodnych jednani

Organizace vétSinou nemaji piesnou piedstavu, jak by méla vypadat efektivni

prevence proti vnitfnim podvodnym jednanim. VSeobecné je vnimano, ze je to

zalezitost pouze vedeni organizace. Vyplyva to i z prizkumu hospodarské kriminality

z tabulky 4:

Tabulka 4: P¥i¢iny odhaleni podvodnych jednani

% organizaci

Ptic¢iny odhaleni podvodnych

iedndni Ceska republika Zapadni Evropa
Varovani 20 27
Zmény ve vedeni spolecnosti 7 8
Audit 53 48
Systémem Fizeni rizik 33 28
Nahoda 20 33

Zdroj: Cirtkova (2005)

Pé&t nastroju pro nalezeni rizik a feSeni

1. Posouzeni slabin podniku v oblasti podvodného jednani.

2. Sledovani rizik a stanoveni jasnych procest, které zajisti podporu a ochranu

zamé&stnanciim, informujicich o moZnych ptipadech podvodu.

3. Pisobivé persondlni postupy na usnadnéni vnitiniho jednani.

4. Plan reakce na podvodné jednani.

5. Komunikace zaméstnanci uvnitt podniku a jasné postoje vici podvodnym

jednanim [4].
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6.3 Whistleblowing — anonymni informacni linky

Whistleblowing je mozZno definovat jako oznameni neetického jednani na
pracovisti tém, ktefi mohou v dané véci zasdhnout a aktivné tuto situaci napravit.
Dulezitym aspektem whistleblowingu je skute¢nost, Zze byly vyCerpany vSechny jiné
moznosti napravy (informovani nadfizenych o vzniklé situaci apod.), ale nebyl na né

bran zietel [3].
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7 Zaver

Téma této bakalarské prace bylo ,,Etika v ucetnictvi®. V ivodu bakalaiské prace
byly uvedeny zdkladni ucetni zasady a popsdna cast zdkona o ucetnictvi, kterd se
vztahuje na vérné a poctivé zobrazeni ucetnich informaci. V dal§im oddilu byla popsana
etika pfi vedeni UcCetnictvi a stanoveni zékladu dané. V této Casti je strucné uveden
vyvoj podnikatelské etiky od poloviny minulého stoleti a rozdily v evropském a
americkém piistupu k podnikatelské etice. V praci je také vysvétleni pojmu etika, jeji
poslani a podnikatelské prostiedi. Dale tato ¢ast obsahuje stanoveni zakladu dané.
Nasledujici ¢ast je vénovana disledkiim neetického jednani, kde jsou zahrnuty ucetni
podvody, etické rozhodovani a dva druhy teorii. V této ¢asti a zejména charakteristiku,
¢lenéni podvodného jednani a vnitini a vnéjsi podvodna jednani.

V praktické ¢asti bakalaiské prace je profil typického podvodnika, ktery autorka
pfevzala zunikatniho prizkumu spolecnosti KPMG. V dal§i fad¢ uvedla nékteré
ptipady chovani firem, které nebyly etické, ale dokonce mohly byt i protipravni. Cilem
této bakalarské prace bylo uvést ndvrhy na opatfeni proti neetickému jednani a
zpracovani vlastniho vyzkumu. Vyzkum byl provadén dotaznikovou formou a byl
sméfovan na zameéstnance ve financni oblasti a zaméstnance manazerskych pozicich.
V dotazniku je zahrnuto nékolik otazek pro zaméstnance z oblasti jejich vlastnich
zkusenosti z praxe: zda-li se setkali s neetickym jednanim ¢i podvodem, jestli existuje
ve firmé eticky kodex, jak se zachovaji v ptipad¢, Ze néjaky zaméstnanec porusi eticky

kodex.

Vyzkum ukazal, ze nejpocetnéjsi skupina respondentti jsou zeny ve véku 20-35
let, které v soucasnosti nebo v minulosti pracovaly v tcéetni oblasti. Respondenti
povazuji za 3 nejrozsifencj$i moznosti podvodu fiktivni naklady, nedodrzovani zakoni
a ucetni a danové podvody. Pifi vykonu své cinnosti se setkali zejména se
zmanipulovanymi vykazy a nedodrzovanim legislativy. Na polozenou otazku, jestli ve
firmé existuje eticky kodex, zda o ném zaméstnanci védi a zda se dany kodex dodrzuje,
vice nez polovina respondentli odpovédéla negativne. V dalsi ¢asti dotazniku byla cast,
jestli zaméstnanec nahlasi poruseni kodexu. VétSina respondenti je toho nazoru, ze by
nejdiive doty¢ného napomenula a poté, kdyby se jednalo o poruseni dulezité casti

kodexu, jej ohlasila. Na vice nez polovinu respondentii neni v zaméstnani vyvijen tlak
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ze strany zaméstnavatelll v souvislosti porusovanim legislativy z ohledu na snizeni

danové povinnosti.

Pfi urCovani nejucinnéjSich metod prevence ucetnich podvodi je dle
respondentll povazovana vicendsobna prolinajici se kontrola mezi pracovniky. V piiloze

ptikladam osobni ndzory respondentt.

Zavérem lze fici, ze hlavnim nastrojem uplatiiovani etiky v podnikani je eticky
kodex. Vysledky mé prace dokazuji, ze existence etického kodexu v podnicich neni
Castym jevem. Firmy ho nemuseji ani sepisovat. K jeho dodrzovani staci piihlasit se
k danému sdruzeni ¢i asociaci. Eticky kodex samoziejmé nefesi neetické ¢i protipravni

jednéni, ale udava uzitecné a presné voditko pro kazdodenni rozhodovani ve firmé.
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Summary

Main goal of this paper is clarification of concepts of ethics, plagiaristic
behavior, fraud and following actions against unethical behavior. Ethics is an aggregate
of norms and rules, expressing opinions of society on behavior and certain actions, from

the point of view of right and wrong, correct and false.

Ethics in accounting consists of two important fields: on one hand there is
ethical behavior of higher management to accounting and other employees, on the other

it is unethical behavior, accounting frauds or other illegal actions.

Basic principle of tax savings is decreasing the base of a tax for certain amount.
Tax units account for the results of economic activities, which is the basic starting point

for determining of tax liability.

Ethical codex serves as a clear statement of principles and rules of behavior and
usually is the outcome of defined missions and values. Ethical codex is defined as
certain tool of business ethics. Ethical codex clarifies allowed borderlines of human

behavior.

The basis of deceptive actions is mostly illegal manipulations and other
unwanted actions using false, modified, partial or otherwise distorted information

leading to illegal financial gains of person who does this.

Key words:

ethics, plagiaristic behavior, fraud, behaviour, rules, tax
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Priloha 1

Dotaznik pro zaméstnance ve finan¢ni oblasti a Fidici pracovnici na

manaZerskych pozicich:

O O O O O O

B

O O O O O O O 0O O

Vas vék a pohlavi:

muz: 20 — 35 let
muz: 35 —50 let
muz: 50 a vice let

zena: 20 — 35 let
zena: 35 —50 let
zena: 50 a vice let

Na jaké pozici jste v souc¢asné dobé nebo jste byli v minulosti zaméstnani?

ucetni oblast (ucetni, hlavni ucetni, fakturantka apod.)
manazerska oblast (vedouci financniho odd¢€leni, financni feditel apod.)

Jaké etické problémy v soucasné ucetni praxi povaZujete za nejrozsirenéjsi?
(3 moZnosti)

nedodrzovani zdkonl

nespravné ocenéni

manipulace s finan¢nimi vykazy
ucetni a dailové podvody
fiktivni néklady

nezauctovani vynost

Setkal/a jste se pri vykonu své prace s neetickym jednianim nebo
podvodem? Pokud ano s jakym?

nesetkal/a

zpronevéra majetku

zmanipulované vykazy

uplatky

nedodrzovani zvolenych tcetnich metod

ucetni podvody umysiné

nedodrZovani legislativy

nadhodnocovéani ¢i podhodnocovani aktiv ¢i zavazkt
jiné (strucné popiste)



O O O O

o O

O O O O

O O O O O O

©

0O O O O O

Existuje ve Vasi firmé eticky kodex v pisemné formé?

ano, vSichni pracovnici jsou snim sezndmeni, jeho dodrzovani je striktné
pozadovano

ano, vSichni pracovnici jsou snim seznameni, jeho dodrzovani se striktné
nepozaduje

ano, ale ne vSichni pracovnici jsou s nim seznameni

ne

Porusi-li zaméstnanec eticky kodex spolecnosti, co udélate, pokud Vam
kodex uklada kazdé takové poruseni hlasit?

neudélam nic. Kazdy zaméstnanec porusuje pravidla.

napomenu doty¢ného

ohlasim pfestupek, jen pokud se jedna o zdvazné poruseni dulezité casti kodexu
ohlasim poruseni pouze, pokud je k dispozici anonymni informaéni linka anebo
podobny prostiedek

ohlasim kazdé poruseni, protoze pravidla firmy to tak vyzaduji

jina odpoveéd’

Vyviji na Vas zaméstnavatel tlak na porusSovani legislativy napriklad
Vv souvislosti se sniZzenim dafové povinnosti?

velmi ¢asto
casto
vyjimecéné

nikdy

o s we

Jaké metody odhalovani ucetnich podvodu jsou podle Vas nejucinnéjsi?

(Vyberte 3 moZnosti)

interni audit

externi audit

whistleblowing (anonymni informacni linky), anonymni schranky
reagovat na signaly, Ze spolec¢nosti hrozi podvod

ucetni software a technologie

vnitini kontrolni systém

w

Jaké metody prevence ucetnich podvodu jsou podle Vas nejucinnéjsi?
Skoleni v oblasti ucetnictvi, financi a dani

omezené pravomoci

preventivni kontrola transakci tietimi osobami

eticky leadership (vedeni prikladem)

vicendsobnd prolinajici se kontrola mezi pracovniky



10. Setkal/a jste se nékdy ve firmé se zmanipulovanymi vykazy? (moZné oznacit
v§echny mozZnosti)

vykazovani fiktivnich vynost

vykazovani nakladd a vynosi v nespravném obdobi
nespravné ocenéni aktiv

zatajovani zavazkl nebo nékladu

o O O O

11. V pripadé, Ze mate zkuSenosti s neetickym, podvodnym jednanim nebo
naopak s etickym jednanim ve Vasi firmé budu rada, kdyZ mi to ve
stru¢nosti popiSete. Také se miZete zminit o piikladech z pohledu na
prevenci protipravniho ¢i neetického jednani v ucetni ¢i manaZerské
oblasti.

o jiné: (Vase zkusenosti z praxe)
o nemam podobné zkuSenosti z praxe



Priloha 2

Vybrané nazory respondentii na otazku ¢. 11

V piipad¢€, Ze mate zkuSenosti s neetickym, podvodnym jednanim nebo naopak
s etickym jednanim ve Vasi firmé budu rada, kdyZ mi to ve strucnosti popisete. Také se
muzete zminit o piikladech z pohledu na prevenci protipravniho ¢i neetického jednéani

Vv ucetni ¢i manazerské oblasti.
o jiné: (Vase zkuSenosti z praxe)

o nemam podobné zkuSenosti z praxe

Predkladam nazor respondentky, ktera nechtéla vyplnit dotaznik:

., Aneto, promirnite mi, ale nechci odpovidat. Pracuji soukromé a ja s kazdym, kdo
by délal podvody, hodné brzy skoncim. Jsem Cestnd a s takovymi lidmi nechci mit nic
spolecného. Uz jsem to udélala a ne jednou. Ja bych rozhodné nic takového nekryla.
Hrosi je, ze kromé toho i normalni podnikatelé jsou hrozné neporadni a chybi jim
spousta dokladu a ucetnictvi nelze proto treba dokoncit, vsSechno musi na milimetr sedét
a kdyz nesedi, tak je to problém. Za svoji kariéru soukromé ucetni jsem se setkala pouze
s jednim poradnym podvodnikem a s tim jsem hned, jak jsem to zjistila, skoncila. Také
jsem jedno ucetnictvi zabalila do krabic a odeslala zpét jeho majiteli jako
nezpracovatelné /chybelo 245 vydanych faktur/. A to byl vysokoSkoldk.
Problém neni ve vykazech, zkreslovani ucetnictvi atd., ale v cerné ekonomice
/nepriznané prijmy/ o kterych ucetni vetsinou ani nemusi védet, mozna tusi, ale nejsou si
tim jisty.

A ucetnictvim se rozhodné neZivte, vétsina ucetnich dostane bud’ rakovinu, nebo
se snesou s nervy apod. Radim dobre, radéji se Zivte nécim upiné jinym. A zodpovédnost
je obrovska a znalosti také. Kromé uicetnictvi musite umét i velmi dobre dané, mzdy atd.
Prosté mit uceleny obraz celé oblasti. Navic jsou stile zmény v zdakonech, takze se
musite stale a stdale ucit. Administrativa stdle pribyva, je stdle vice a vice vykazii,
vetsinou uz jde vsechno elektronicky na vSechny organizace a v mém véku si musim

udrzovat stale bystrou mysl a logické uvazovani. Hodné mé to uz zmaha, je mi 58 let a



uz bych se nejradeji videla v dichodu. 1 kdyz clovek umi, miize mu leccos "utéci" a

zodpovédnost je opravdu velka.
Prevazna vétsina ucetnich je svedomita, zodpovédna a nesnasi podvody, stejné
jako ja. Ja treba vracim doklady, které do ucetnictvi evidentné nepatii. Nikomu nic

nezkresluji a nepomdaham zkreslovat. PFimo to nesnasim. *



Priloha 3

Kompletni vyhodnoceni vyzkumu

Otazka Odpoved Pocet (%)
1 Vas vék a pohlavi:
- muz 20— 35 let 16
- muz 35-50 let 20
- muz 50 a vice let 4
- Zena:20—35 let 30
- Zena:35—50 let 19
- Zena: 50 a vice let 11
2 Na jaké pozci jste v soucasné dobé nebo jste byli v minulosti zaméstnani?
- ucetni oblast (GCetni, hlavni i¢etni, fakturantka apod.) 62
- manaZzerska oblast (vedouci finan¢ntho oddéleni, finan¢ni feditel apod.) 39
3 Jaké etické problémy v soucasné uetni praxi povaZujete za nejrozsirenéj§i? (3 moznosti)
- nedodrZovani zakonti 48
- nespravné ocenéni 30
- manipulace s finan¢nimi vykazy 36
- Gcetni a danové podvody 47
- fiktivni naklady 53
- nezauctovani vynost 25
4 Setkal/a jste se pii vykonu své prace s neetickym jednanim nebo podvodem? Pokud ano
s jakym?
- nesetkal/a (spiSe jen netmysiné jednani, opomenuti) 43
- zpronevéra majetku (nelegalni pfevody skladovych zasob) 11
- zmanipulované vykazy (faktury, dodaci listy) 25
- TUplatky 14
- nedodrzovani zvolenych G¢etnich metod (zména metody odpisovani) 17
- ucetni podvody umysiné 20
- nedodrzovani legislativy 25
- nadhodnocovani ¢i podhodnocovani aktiv ¢i zavazkt 12
- jiné (struné popiste) - porusovani zakoniku prace 1
5 Existuje ve Vasi firmé eticky kodex v pisemné formé?
- ano, vsichni pracovnici jsou s nim seznameni, jeho dodrzovani je striktné pozadovano 26
- ano, vSichni pracovnici jsou s nim seznameni, jeho dodrzovani se striktné nepozaduje 8
- ano, ale ne vSichni pracovnici jsou s nim seznameni 14
- ne 52




6 PoruSi-li zaméstnanec eticky kodex spolecnosti, co udélate, pokud Vam kodex uklada kazdé
takové poruseni hlasit?

- neudélam nic (kazdy zaméstnanec poruSuje pravidla) 7
- napomenu doty¢ného 44
- ohlasim pfestupek, jen pokud se jedna o zavazné poruseni dileZité ¢asti kodexu 38
ohlasim poruseni pouze, pokud je k dispozici anonymni informacni linka anebo podobny
i prostiedek 6
- ohlasim kazdé poruseni, protoze pravidla firmy to tak vyzaduji 7
- jind odpovéd” 17
- nemame ho
- poruseni fe$im v rimci své kompetence s dotyCnym zaméstnancem pifmo
- neexistuje
- poprvné napomenuti, podruhé vypoveéd’
- vyhodim zaméstnance
- nemame zaméstance
- jsemucetni OSVC a sluzby poskytuji dodavatelsky
- nemam zaméstnance
- neexistuje kodex
- nemame eticky kodex
- jsem OSVC, takZe vyzaduji népravu
7 Vyviji na Vas zaméstnavatel tlak na poruSovani legislativy napfiklad v souvislosti se sniZzenim
dariové povinnosti?
- velmi ¢asto 2
- Casto 10
- vyjimeéné 32
- nikdy 56
8 Jaké metody odhalovani ucetnich podvodii jsou podle Vas nejucinnéj§i? (Vyberte 3 moznosti)
- interni audit 40
- externi audit 62
- whistleblowing (anonymni informa¢ni linky), anonymni schranky 12
- reagovat na signaly, Ze spole¢nosti hrozi podvod 11
- Ucetni software a technologie 26
- vnitfni kontrolni systém 57
9 Jaké metody prevence ucetnich podvodi jsou podle Vas nejucinnéj§i?
- Skoleni v oblasti Gi¢etnictvi, financi a dani 29
- omezené pravomoci 21
- preventivni kontrola transakef tfetimi osobami 49
- eticky leadership (vedeni piikladem) 21
- vicenasobna prolinajici se kontrola mezi pracovniky 59
10 Setkal/a jste se nékdy ve firmé se zmanipulovanymi vykazy? (moZné oznacit v§echny
moznosti)
- vykazovani fiktivnich vynost 19
- vykazovani nakladd a vynost v nespravném obdobi 49
- nespravné ocenéni aktiv 16
- zatajovani zavazkl nebo naklad 24




11 YV piipadé, Ze mate zkuSenosti s neetickym, podvodnym jednanim nebo naopak s etickym
jednanim ve Vasi firmé budu rada, kdyz mi to ve struénosti popiSete. Také se miiZete zminit 0
pfikladech z pohledu na prevenci protipravniho ¢i neetického jednani v Gcetni ¢i manaZerské
oblasti

jiné: 20

- velmi neetické je predevsim podvadeéni ze strany statnich ¢i vliadnich subjektll. Pokud budou dale
vetejné krast, nema smysl fesit co je etické ve firmach, které bojuji o prezti.

- kontroly v nasi spole¢nosti jsou fizeny smérnicemi a zaroven pravidelnymi ¢tvrtletnimi SO Xovymi
kontrolami, zaroven kontrolami externimi auditory. Kazdy zaméstnanec je veden a smérovan
svym nadfizenym k dodrzovani internich smérnic.

- jde hlavné o snizovani vynost - tim padem danového zakladu

- pokud neetické jednani zjistim a sjednani napravy druha stana neni ochotna, davam druhé stran¢
vypoved..

- tla¢i m¢ k nému zakaznici

- v tomto staté je mozné Uipn€ vSechno

- mam zkuSenosti s timto jednanim ve firmach kde pracuji jako externi ucetni, v nasi firmé k
zadnému takovému jednani nikdy nedoslo.

nékdy ma klient tendenci tlacit nas k "Gpravam " - neni nic snazsiho nez se s nim rozloucit.

nemam s tim zkusenosti: 84
- moji klienti s pozadavkem na neetické jednani u mé¢ nepochodi




