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Cil prace: Charakterizovat stres v ramci psychologie v souvislosti s profesi palubni
pruvodd¢i. Hlavnim vyzkumnym cilem je analyza chovani palubnich privoddéich pii
stresovych situacich, zjistit jaké stresové situace mohou na palubé¢ letadla nastat, jaké
jsou stresové situace, kterych se palubni priivod¢i obavaji nejvice a jaka jsou specifika
vycviku leteckého personalu s ohledem na stresové situace.

Stupen hodnoceni (znamka)
Povinna kritéria hodnoceni prace
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Prace svym zamétfenim odpovida studovanému oboru
Vymezeni cile a jeho naplnéni

Zpracovani teoretickych aspektd tématu

Zpracovani praktickych aspektt tématu

Adekvatnost pouzitych metod, zptisob jejich pouziti
Hloubka a spravnost provedené analyzy

Prace s literaturou

Logicka stavba a ¢lenéni prace

Jazykova a terminologicka troven

Formalni Giprava a nalezitosti prace

Vlastni pfinos studenta
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Vyuzitelnost vysledki prace v teorii (v praxi)
Vyjadreni k vysledku anti-plagiatorské kontroly
Vysledek kontroly ukazal celkovou podobnost na tirovni 0%.

Diléi pfipominky a naméty:

Nemam Zadné pripominky k této bakalarské praci. Namétem pro dalsi zkoumani ¢i
roz$ifeni tématu by mohlo byt naptiklad porovnani zpiisobu pfipravy na stresové situace
s podobnymi pracovnimi pozicemi, naptiklad stevard na okruznich plavbach.

Dalsim doporucenim by bylo se vice zamérit na posledni cil prace a to je doporuceni, jak
predchazet stresu. Autorka uvadi v zavéru BP doporuceni vyplyvajici z rozhovoru

s odbornikem. Mohlo by byt zajimavé zjistit, zda existuji jesté dal§i doporuceni v odborné
literatufe s konkrétnimi pfiklady naptiklad medita¢nich cvic¢eni a podobné.



Celkové posouzeni prace a zdiivodnéni vysledné znamky:

Autorka predloZila vybornou a predevs$im velmi odbornou bakalarskou praci zaloZenou na
vlastnich zkuSenostech z prace a Skoleni na pozici palubniho personalu. Teoreticka ¢ast
je zpracovana velmi detailné, autorka v ni vyuziva odkazy na velké mnozstvi zdrojt, citacni
technika je velmi vyspéla. Stejné tak vyzkumna ¢ast odpovida cili prace a vysledky vyzkumu
jsou relevantni pro zkoumanou oblast. Naméty pro dal$i zpracovani jsem uvedla vyse. Cteni
této bakalarské prace bylo pro mne zdrojem zajimavych a novych informaci.

Otazky k obhajobé:

1. Vteoretické ¢asti uvadite, jakym zptisobem jsou predavany informace o
uchazecich. Mate osobni zkuSenosti? Pravé nepfedani informaci bylo pfi¢inou
leteckého nestésti v Alpach v roce 2015?

2. Jaky je postup pii zvladani agresivnich cestujicich?

3. Jaké mutze mit Vase bakalarska prace praktické vyuziti?

Praci doporucuji k obhajobé.

Navrzena vysledna znamka: A

V Hradci Kralové,dne 30.srpna 2020
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