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UVOD

Toto téma jsem si vybrala, jelikoZ jsem pracovala s lidmi s mentalnim postizenim. Tuto
zkusenost mam jak s lidmi s mentalnim postizenim od adolescentniho véku az po stiedni vék.
Myslim si, Ze je velmi dulezité usilovat o neustalé zaclenovani lidi s postizenim do intaktni
spolecnosti, proto je nesmirn¢ podstatné permanentné¢ rozvijet povédomi o této problematice.
Rozvijeni pracovni uplatnitelnosti téchto osob je velmi klicové jak pro samotné jedince, ale
také pro spole¢nost obecné. Jiz v samotné Listin€ zédkladni prav a svobod (hlava IV, ¢lanek 26)
je zakotveno pravo ob¢ant s postizenim pracovat nebo se zabyvat jinou uzitecnou ¢innosti. Je
to také jedna z zivotnich potieb ¢lovéka. Pravé dana problematika je v posledni dobé velmi
aktudlni a Casto se o ni hovofi. Poskytovani zaméstnani t€émto osobam muze velmi ovlivnit

jejich zivotni uroven, stejné tak zivot celé spole¢nosti.

Teoreticka ¢ast obsahuje dle odborné literatury klasifikaci mentdlniho postiZeni, etiologii,
psychické zvlastnosti, ale také systém zaméstnavani a specifika zaméstnavani osob s lehkym
mentalnim postizenim. V platnost vstupuje nova klasifikace ICD-11 (MKN-11), ktera pouziva
novy terminologicky aparat oznaceni lehkého mentalniho postizeni (nové nazvana porucha
intelektualniho vyvoje). V této praci se pouziva star§i termin tohoto oznaceni dle ICD-10
(MKN-10) mentalni postizeni, mentalni retardace, jelikoz nové znéni klasifikace jesté neni

beéZné€ pouzivano a stale prostupuje spolenosti.

V této praci se zabyvam pribéhem, kvalitou a moznostmi v oblasti pracovni uplatnitelnosti
osob slehkym mentalnim postizenim na Krnovsku. Vyzkum byl veden metodou
polostrukturovaného rozhovoru sosobami slehkym mentalnim postizenim. Jako pfilohu

piikladam hlasovy zaznam.

Cilem bakalaiské prace je prezentovat hlubsi vhled do problematiky zaméstnavani osob
s lehkym mentalnim postizenim a zjistit pohled, zkuSenost a postoje prave téchto osob na danou

problematiku.



TEORETICKA CAST

1 OSOBA S MENTALNIM POSTIZENIM

Pro osobu s mentalnim postizenim se Casto také vyuziva zastaralejsi termin jedinec s mentalni
retardaci, avSak vSeobecna humanizace védnich oboru se také demonstruje v terminologii.
Nutnosti revidovat pojmovy aparat jsou také problémy etického razu, jelikoz je osoba
s mentalnim retardaci vnimana jako spolecensky komicka ¢i tragikomicka. Byl proto tento
termin ,,zmékéen* na pojem osoba s mentalnim postizenim, avSak pfedevsim v zdpadnich
zemich to neni stdle povazovdno za dostatecné. VyuzZivdna je neustdle oboji terminologie.
Nektefi autoii povazuji pojem mentalni postizeni za Sir$i, nez je mentalni retardace, nebot
do n¢&j zafazuji osoby s IQ niz§im nez 85, coz ma své uplatnéni predevsim v ¢eské Skolni praxi,

na rozdil od mentalni retardace s 1Q pod 70 (Valenta, Michalik, Le¢bych, 2012).

Z pedagogického hlediska se u mentalniho postizeni jedna o snizenou schopnost se ucit i pies
vyuziti specifickych postupti ¢i metod (Smart, 2020). V socialnim hledisku se jedna
0 nemoznost se zorientovat v prostiedi a byt schopen se pln¢ socializovat. ,, Mentdln/ retardace
je vyvojovd porucha integrace psychickych funkci rizné hierarchie s variabiln/ ohranicenost:
a celkovou subnormdln: inteligenci, zavisla na nekterych z techto ciniteli: na nedostatcich
genetickych vloh, na poruseném stavu anatomicko-fyziologicke struktury a funkce mozku a jeho
zrani, na nedostatechém nasycovani zdkladnich psychickych potreb ditete vlivem deprivace
senzorické, emocni a kulturni, na deficitnim uceni, zvlastnostech vyvoje motivace, zejména

negativnich zkusenostech individua“ (Dolejsi, 1973 str. 38).

1.1 Klasifikace mentalniho postiZeni

Stupent mentalniho postizeni se urCuje na zakladé posouzeni struktury inteligence a posouzeni
schopnosti adaptacniho chovani a mirou zvladani obvyklych socidlné-kulturnich naroka,
orienta¢né taktéz inteligencnim kvocientem. V soucasnosti pouzivime MKN-10 — Mezinarodni
klasifikaci nemoci. Mentalni postiZzeni patéi do skupiny klasifikaci vyvinutych Svétovou
zdravotnické organizaci WHO (1948). Je ur¢ena pro posudkové a praktické 1ékate, psychology,
terapeuty, socialni pracovniky, specialni pedagogy a ostatni ¢leny multidisciplinarniho tymu.
Déli mentalni postizeni do kategorii: lehka mentélni retardace, stfedni mentalni retardace, t€zka

mentalni retardace, hlubokd mentélni retardace, jind mentdlni retardace, neurcena mentalni



retardace. K diagnostice mentalniho postizeni se pouzivaji standardizované inteligencni
testy 1Q. Hranice pro stanoveni mentalniho postizeni je 1Q 70, avSak tyto hodnoty musime
vnimat pouze orienta¢né, jelikoz reliabilita je velmi individualni, jelikoz v téchto testech
méiime pouze urCité oblasti a neméfime presnou hodnotu intelektovych schopnosti. Proto

bychom m¢li dbat na specifické dovednosti, adaptacni chovani, kulturni zazemi jedince a taktéz

klinicky obraz (Valenta, Michalik, Lecbych, 2012).

Klasifikace podle 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci — Dusevni poruchy a poruchy
chovani (2008):

Ciselny kéd|Slovni oznageni Pasmo 1Q
F70 Lehka mentalni retardace  {50-69
F71 Stredni mentalni retardace 3549
F72 Tézka mentalni retardace  |20-34
F73 Hluboka mentalni retardace |nejvyse 20
F78 Jina mentalni retardace

F79 Neurcena mentalni retardace

Tabulka 1 Klasifikace mentaln/ retardace (https://mkn10.uzis.cz)

Kromé stupné mentalniho postizeni MKN-10 rozliSuje v kodu dal$i znaky a to ptidanim dalsi

¢islice za teCku.

0 — Zadné ¢i minimalné postizené chovani
1 - Vyrazné postizené chovani vyZadujici intervenci
8 - Jina postizeni chovani

9 - Bez zminky o postiZzeni chovani

Lehké mentalni postiZzeni se pochybuje v pasmu 50-69 1Q. Nejcastéji se projevuji potize
Vv feci, ale osoba ji dokaze uzivat v kazdodennim zivoté. V oblasti sebeobsluhy dosahuji
nezavislosti. Ve vzdélani se doporucuje kompenzovat nedostatky ve védomostech predevsim

do dovednosti (gvarcové, 2006).


https://mkn10.uzis.cz/

MKN 11

Svétova zdravotnicka organizace (WHO) piipravila 11. revizi MKN — Mezinarodni statisticka
klasifikace nemoci pfidruzenych zdravotnich problému, ktera byla schvéalena v kvétnu 2019
avzesla v platnost dne 1. ledna 2022 s pétiletym piechodnym obdobim. MKN 11 pfetvari
a pfindsi mnoho obsahovych a technickych zmén. Technické zmény jsou nova kodovaci
schémata, novy datovy model nebo moznost kombinovani kodi za ucelem lepsiho stanoveni
diagnoézy a komplexnosti. K lepsimu porozuméni obsahuje vétsina polozek vysvétlujici popis
a definici. Hlavni zména je vSak v tom, Ze pifinasi novou klasifikaci z informacniho produktu
K informa¢nimu standardu. Bude pIn¢ dostupnd v online podobé a kompatibilni se
zdravotnickymi informac¢nimi zdroji. Zajimavosti je, ze zde také budou nové kapitoly, jako

napiiklad sexualni zdravi (ICD-11). MKN 11 — prozatim neni zcela pielozena do ¢eského

jazyka.

Dle ICD-11 jsou poruchy intelektualniho vyvoje etiologicky rizné stavy, které vznikaji béhem
vyvojového obdobi a vyznacuji se vyrazn¢ podprimérnym intelektudlnim funkcemi,
adaptivnim chovanim na zakladé normalizovanych a individualn¢ provadénych
standardizovanych testd, které ve vysledku jsou dvé nebo vice smérodatnych odchylek
pod pramérem. Pokud tyto testy nejsou vhodné K diagnostice poruch intelektualniho vyvoje
daného jedince, je velky duraz kladen na klinicky usudek zalozeny na srovnatelnych

indikatorech chovani. (ICD-11 Coding Tool, 2023).
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Ciselny kod Slovni oznaceni Smérodatna odchylka

6A00.0 Porucha intelektualniho | Pfiblizné 0,1-2,3 percentil
vyvoje, lehka

6A00.1 Porucha intelektualniho | Pfiblizné 0,003-0,1
vyvoje, sttedné tézka percentil

6A00.2 Porucha intelektudlniho | méné nez 0,003 percentil

vyvoje, té¢zka

6A00.3 Porucha intelektualniho | méné€ nez 0,003 percentil
vyvoje, hluboka
6A00.4 Porucha dusevniho

vyvoje, prozatimni

6A00.Z Poruchy intelektudlniho

vyvoje, blize neurcené

Tabulka 2 Klasifikace poruchy intelektudlniho vyvoje
(https://icd.who.int/ct11/icd11_mms/en/release)

Porucha intelektudlniho vyvoje, lehka — je nové oznaceni, které se pouziva
v ICD-11 (MKN-11). Je charakterizovana vyrazné podprimérné intelektualnim a adaptivni
chovanim, které jsou dvé az tifi smérodatné odchylky pod primérem (pfiblizné 0,1-2,3
percentil). Tyto osoby maji potize s osvojovanim, chdpanim slozitych jazykovych pojmd,
dovednosti. Vétsina z nich zvlada pé¢i o sebe, domacnost a praktické dovednosti. Osoby
s lehkou poruchou intelektudlniho vyvoje mohou mit relativni nezavisly Zivot a také byt

zaméstnani, ale nékdy potiebuji poskytnou vhodnou podporu. (ICD-11 Coding Tool, 2023)

1.2 Etiologie mentalniho postizeni

Pticiny vzniku mohou byt rtizné a je to dano celou fadou faktorti, které se mohou podilet na
vzniku, predevsim se projevuji snizenou inteligenci. ,,Obecné plati, zZe neexsistuji dva jedinci
s naprosto identickou symptomatologiz, neexistuji ani dvojnici se stejnym pocdtkem intelektové
subnormality (Valenta, Miiller, 2012, str. 63). Dle ¢asového hlediska mizeme rozdélit pii¢iny
na prenatalni, perinatalni a postnatalni, poté se muizeme dostat k dalSim navzijem se

prekryvajicim vlivim.
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Ty mohou byt endogenni (vnitini) i exogenni (vné&jsi). Jako pfic¢ina se uvadi, ze mentalni
postizeni je ,,organické poskozeni mozku v dusledku strukturdlniho poskozeni mozkovych bunek
nebo abnormdlniho vyvoje mozku. “ (Svarcova, 2011, str. 24) Z hlediska endogennich pii¢in je
naruseni genetického aparatu, kdy je naruSena struktura, funkce a vznikne genetické postizeni.
Vajicko, které oplodni spermie, pfinese chromozom, ktery je navic, a tak dojde K poruse a
vznikne syndrom. Miize se jednat napiiklad o nejznamé&jsi Downuv syndrom, ktery vznika
pii nadbytku 21. chromozomu, ale také o dalsi druhy syndromu. S mentalnim postizenim
muzeme spojovat 1 jiné strukturdlni ¢i numerické chromozomové aberace. Je to naptiklad
Edwardsiv syndrom, ktery je druhy nejcastéjsi numerickou aberaci chromozomu
po Downové syndromu. Vykazuje symptomy jako: mala, abnormalné tvarovana hlava, mala
usta, nos, nizko posazené usni bolce, malforace vnitinich organii. U Angelmanova syndromu
jde o abnormalitu 15. chromozomu, ten ma nasledujici symptomy: absence fe¢i, nemotorna
chiize, nadmérny smich, epileptické zachvaty, mentalnim postizeni, ztrata koncetrace,
motoricka hyperaktivita. Byva oznacovan jako syndrom Stastn¢ho ditéte — angel child). Dalsi
ze syndromd muze vzniknout Cri du Chat syndrom (syndrom koc¢i¢iho kiiku), jedna se
0 vzacnou geneticky podminénou poruchu zplsobenou deleci ¢asti chromozomu 5. Tento
sydrom je pojmenovan podle typického place pripominajici knourani kocky. Dalsi ze
syndrom®, co se mohou objevit, jsou: Di-Georgiiv syndrom, De Lange syndrom,
Klinefelteritv syndrom, Lesch-Nyhanuv syndrom, Prader Williho syndrom, Sotosiv
syndrom (Valenta, Miiller, 2018)

Exogenni pticiny jsou vlivy, které plisobi jiZ od poceti, také béhem gravidity, mentalni postizeni
mohou zpusobit napiiklad virové infekce jako je herpes, syfilis, chfipka, ale také léky
¢i diabetes mellitus. Také psychické zdravi matky je velmi dilezity aspekt, nebo to, zda je dité
chténé nebo nechténé. Pii porodu muze dojit také k asfyxii, coz je nedostatek kysliku a mtze
dojit k ptiduseni, velké nebezpec¢i nehrozi pouze béhem porodu, ale také v postnatalnim obdobi,
coz je obdobi od narozeni a pokracuje v priibéhu Zivota. Mlze to byt naptiklad predCasny
porod, nizka porodni vaha, novorozenecka zloutenka, pti které neodchazi bilirubin z téla ven
a pusobi tak toxicky na nervovou soustavu, infekce, zanéty mozku, urazy hlavy, nadorova
onemocnéni a dalsi onemocnéni (Krej¢itova, 2010). Také nesmime zapominat na tzv. socialni
faktory, zejména na deprivaci, kdy neni nasycena néktera ze zakladnich lidskych potieb. Bylo
prokdzano, Ze takto zapfi¢inénd mentdlni retardace ma velké zastoupeni u lehkého
stupné (Valenta, Miiller, 2018). To potrvzuje i Karol Matulay (1986, str. 47-48): ,,V soucasnosti

plati, Ze sociokulturni cCinitelé maji nejvétsi vyznam pri lehké MR. Pri soucasném chapani
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dedicnosti, zejména pri lehké MR, ma tedy prostredi vyznam jako predpoklad fenotypove
realizace polygenné podminené defektu. “ Dédi¢nost hraje také velkou roli pii vzniku tohoto
postizeni. Mentalni postizeni vSak mize vzniknout i pfi¢inou nepodnétného rodinného
prostiedi, vétSinou to jsou déti rodicli s mentalnim postizenim, toto nazyvame pseudooligofrenii
a da se eliminovat pomoci pedagogické péce. A proto je nutné, abychom neustale hledali pficinu

mentalniho postizeni, i kdyz je to pro nés Casto cesta do neznama (Vagnerova, 2014).

1.3 Psychické zvlastnosti osob s mentalnim postiZenim

,, Kazdy mentdlné postizeny je svebytny subjekt s charakteristickymi osobnostnimi rysy. Presto
se u znacné casti z nich projevi (ve vetsi ¢i mensi mire) urcité spolecné znaky, jejichz
individudlni modifikace zadvisi na druhu mentdlni retardace, na jeji hloubce, rozsahu, na tom,
zda jsou rovnomerne postizeny vsechny slozky psychiky, nebo zda jsou vyrazneji postizeny

nekteré psychicke funkce a dusevni vyvoj je nerovnomeérny “ (Svarcova, 2011 str. 33).

Kazdy ¢lovek je jiny, tudiz i kazda osoba s mentalnim postizenim ma jina specifika. Deficity
se projevuji predev§im v oblasti pozndvacich funkci, mezi které patii predevSim pamét.
UmozZnuje uchovani mnoho informaci, které poté kazdy clovek vyuzivéa v kazdodennim Zivotg.
Osoby s lehkym mentalnim postizenim maji pfedev§im selektivni pamét’, tzv. vybérovou, pfi
niz si ¢loveék pamatuje jen to dilezité, jejich pamét je spiSe mechanicka. Ve nové si 0svojuji
velmi pomalu, nauc¢ené rychle zapominaji a nabyté védomosti a dovednosti neuméji vyuzit
v praxi. U osob s lehkou mentalni retardaci je pamét’ naruSena pii zapamatovani, udrzeni a
vybaveni (Kozékova, 2005). Bylo zjisténo (Atkinson, 2003), ze kvalita stfednédobého a
dlouhodobého zapamatovani zavisi predev§im na vyznamu slozek, které si ¢lovek chce
zapamatovat, u 0sob s lehkym mentalnim postizenim je toto volni Gsili zna¢né snizeno, avSak
tyto osoby nejsou schopny adekvatni selekce informaci, takze nejsou schopny vyuzit dané
informace flexibilné v praxi. Taktéz nejsou schopny domyslet své jednani a ptedvidat jeho
disledky a neschopnost vyhodnocovat nebezpe€i. Abstrakce a generalizace Cini také velky
problém (Svoboda, 2018).

Rec¢ je také Casto nepfesnd a schopnost porozumeéni je taktéz snizend. Jednani je cCasto

nepromySlené a nejsou schopni premysSlet nad disledkem (Svoboda, 2018).
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Rozdéleni pozornosti mezi vice Cinnosti Cini také zna¢ny problém. S nartstajici hloubkou

postizeni je pravdépodobnost rozdéleni pozornosti stale mensi. (Prochazka, 2018)

Vnimani a prostorova orientace je také naruSena. Maji problém vV novém prostedi a také
ve vnimani Casu a prostoru (Kozdkova, 2005). Mentdln¢ postizeny clovék nedostatecné
diferencuje detaily a celky, povazuje tak za stejné predméty i ty, které jsou naprosto odliSné.
Casté problémy také zpusobuje rozlieni mnoZstvi, co znamena hodné nebo malo (Petras,

2018).

V oblasti motoriky se projevuje lehké opozdéni, muze vSak byt zpomalen -cely
psychomotoricky vyvoj. Jemna motorika prsti a rukou se projevuje mensi obratnosti
pti jemnych pracich, kresleni, psani, velmi zalezi na stupni mentalniho postizeni. U 0sob

s lehkym mentalni postizenim, které byly adekvatné vzdélavany a dobfe vychovné vedeny,

24

2018).

Emotivni oblast je velmi citove oteviena a takova osoba ma spontanni projevy emoci. Emoce
jsou projevy bezprostiednimi (Kulistdk, 2003). Véagnerovd (2004) uvadi vyssi drazdivost
a obezietnost k afektivnim reakcim, mrzuté naladé. Muze vést ke vzniku socidlni zavislosti,
jelikoz ma jedinec nedostateCnou schopnost ucit se na zdklad¢ predchozi zkuSenosti. Mira

spolecenské nedostatecnosti je ovlivnéna hloubkou mentalniho poskozeni (Petrasova, 2018).
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2 SYSTEM ZAMESTNAVANI OSOB S POSTIZENIM

Zamgéstnanost nam pfinasi velké téma napiic spolecnosti. Je obecné piijimanym faktem,
ze nejcastéji diskriminovanou skupinou nezaméstnanych jsou dlouhodob¢ nezaméstnani, z nich
vedle Romtl, osob nad 55 let a Zen s malymi détmi také lidé se zdravotnim postizenim. Casto
se dozvidame o procentech, které jsou neustdle méfeny a porovnavany S okolnimi staty.
Ve sdélovacich prostfedcich je nezaméstnanost velmi diskutované téma, avsak proc¢ se tak malo
hovoii pravé o zaméstnavani lidi s mentalnim postizenim, kdyz prave oni maji nejvetsi problém
Vv uplatnéni na trhu prace? Pro tyto osoby neni zaméstnani pouhy zdroj obzivy, ale ¢asto velkym
piinosem a obohacenim pro jejich zivot a je rozvijena jejich osobnost a schopnosti, kde neméné
a potiebnosti (Mozny, 2002). Vagnerova (2012) uvadi, ze lidé s mentalnim postiZzenim
se nejlépe uplatiuji v klidném prostiedi, ve kterém se nestiida velké mnozstvi lidi. Poskytnout
osobam s lehkym mentalnim postizenim moznost pracovniho uplatnéni neznamend jim
poskytnout jen vyplatu finan¢nich prostfedki, ale pfedev§im postaveni v ramci spole¢nosti.
V této souvislosti poukazuje také Pipekova (2014) na skute¢nost, ze pracujici ¢lovék ma vétsi
predpoklady byt sobéstacny, uzitecny a mize tak vést pomérné nezavisly zivot samostatné nebo

Vv chranéném prostiedi bez toho, aby zasahoval do zivota svych pfibuznych.

Zakon €. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti zadava podle paragrafu 67 zaméstnavani osob

se zdravotnim postizenim (OZP ) jasny legislativni ramec:

,»(1) Fyzickym osobam se zdravotnim postizenim (ddle jen ,, 0soby se zdravotn/m postizenim )

se poskytuje zvysend ochrana na trhu prace.

(2) Osobami se zdravotnim postizenim jsou fyzické osoby, které jsou orgdnem socidlniho
zabezpeceni uznany:

a) invalidn/mi ve t/etim stupni (ddle jen ,, 0soba s tézsim zdravotnim postizenim “),

b) invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni, nebo

¢) zdravotné znevyhodnenymi (ddle jen ,, 0soba zdravotné znevyhodneénd “).

(3) Osobou zdravotne znevyhodnenou je fyzicka osoba, které ma zachovanu schopnost
vykondvat soustavné zamestnani nebo jinou vydelecnou cinnost, ale jeji schopnosti byt nebo
zustat pracovné zaclenéna, vykondvat dosavadni povoldni nebo vyuzit dosavadni kvalifikaci

nebo kvalifikaci ziskat jsou podstatne omezeny z divodu jejtho dlouhodobé neprizniveho
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zdravotnzho stavu; osobou zdravotné znevyhodnénou vsak nemiize byt osoba, kterd je osobou

se zdravotn/m postizenim podle odstavce 2 pism. a) nebo b).

(4) Za dlouhodobeé nepriznivy zdravotn:i stav se pro ucely tohoto zakona povazuje zdravotn/
stav, ktery podle poznatki lékarske vedy md trvat déle nez jeden rok a podstatné omezuje

telesné, smyslové nebo dusevni schopnosti, a tim i schopnost pracovniho uplatnen:.

(5) Skutecnost, ze je osobou se zdravotnim postizenim, doklada fyzickdé osoba
a) posudkem nebo potvrzenim organu socidlniho zabezpeceni v pripadech uvedenych v odstavci
2 pism. a) nebo b),

b) potvrzenim nebo rozhodnutim organu socidlniho zabezpeceni v pripadé uvedeném v odstavci

2 pism. c).

(6) Za osoby se zdravotnim postizenim podle odstavce 2 se povazuji fyzické osoby, které byly
organem socialniho zabezpeceni posouzeny, Ze jiz nejsou invalidn{, a to po dobu 12 meésicii ode

dne tohoto posouzeni.
Rozdily mezi volnym a chranenym trhem prace

Chranény trh prace prace jsou pouze zaméstnavatelé, kteti zaméestnavaji vice nez 50 % OZP
z celkového postu svych zaméstnanct, se kterymi Ufad prace CR uzaviel pisemnou dohodu

0 uznani zaméstnavatele na chranéném trhu prace (Ufad prace CR, 2021).
Volny trh prace tvoii ostatni zamé&stnavatelé (Utad prace CR, 2021).

Uiad prace podporuje zaméstnavani OZP na otevieném trhu prace poskytovani

prispévku, kterymi jsou:

a) prispévek na ziizeni pracovniho mista pro OZP (§ 75 zakona ¢. 435/2004 Sb.)
b) prispévek na thradu provoznich nakladu vynalozenych v souvislosti se zaméstnavanim,

OZP — Osoba zdravotné postizena (§ 76 zakona ¢. 435/2004 Sb.).
Uiad prace podporuje zaméstnavani OZP také na chranéném trhu prace, poskytuje:

a) prispévek na zfizeni pracovniho mista pro OZP,

b) ptispévek na podporu zameéstnavani OZP na chranéném trhu prace.
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PInéni povinného podilu zaméstnavani OZP

Zaméstnavatelé s vice nez 25 zamé&stnanci maji povinnost zaméstnavat OZP ve vysi povinného
podilu 4 % OZP na celkovém poctu zamé&stnancii zameéstnavatele. Povinny podil 1ze kromé
pfimého zaméstnavani OZP plnit také odebiranim vyrobkti nebo sluzeb od zaméstnavatele, se
kterym Utad prace CR uzaviel dohodu o uznani zaméstnavatele na chranéném trhu prace nebo
zadavanim zakazek témto zaméstnavatelim. Dal§i moznosti splnéni povinného podilu je odvod

do statniho rozpoctu.

Slevy na dani
Podle zakona 586/1992 Sb. o danich z pfijmu je zamé&stnavatelim, ktefi zaméstnavaji OZP,
poskytovana sleva na dani na kazdého takového zaméstnance. Konkrétni vyse slevy na dani

upravuje § 35 tohoto zakona (Utad prace CR, 2021):

a) castku 18 000 K¢ za kazdého zaméstnance se zdravotnim postizenim, s vyjimkou
zaméstnance s t€z$im zdravotnim postizenim,

b) castku 60 000 K¢ za kazdého zaméstnance s t€z§im zdravotnim postizenim.

Pro vypocet slev podle odstavce pismena a) a b) je rozhodny primérny ro¢ni piepocteny pocet

zaméstnancu se zdravotnim postizenim.

2.1 Prava osob se zdravotnim postizenim

Prava osob s mentalnim postizenim se stala sou¢asti mezinarodniho préva a predstavuji souhrn
ideji, deklaraci, cili, jez jsou vyjadieny v rliznych stanoviscich mezinarodnich organizaci.
Zajem Organizace spojenych ndrodd o blaho a ochranu téchto osob, jsou zaloZeny
na respektovani lidskych prav, zékladnich svobod a rovnosti vSech lidi. V sedmdesatych letech
minulého stoleti se zacala prava osob s mentalnim postizenim objevovat na mezinarodni irovni
castéji. Deklarace prav mentalné postizenich (1971) se snazila pfinést normy, které by se staly
piikladem pro vztah narodnich spolecenstvi k danym osobam, které mélo urcity vliv
na integraci 0sob s mentalnim postizenim v jednotlivych zemich. Nasledovalo vyhlaseni
Mezinarodniho roku osob s postizenim, ktery zahajil Dekadu OSN pro osoby s postizenim, kde
byla pfijata Standardni pravidla pro vyrovnani pfileZzitosti pro osoby se zdravotnim postizenim.
Tato pravidla se diky spoleCenské zméné stala pramenem informaci a zdroji pro narodni

opatieni v Ceské republice. (Michalik, 2018)
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Dne 13. prosince 2006 byla pfijata Valnym shromazdénim OSN Umluva o pravech osob se
zdravoetnim postizenim. Aviak v Ceské republice vstoupila v platnost 3. kvétna 2008. Je
zaloZzena na rovnosti, plném uplatnéni vSech lidskych prav a podporuje aktivni zapojeni

do Zivota spole¢nosti.

Je to vyznamnym dokumentem o zakladni svobod¢ a lidskych pravech. Zamétuje se predevsim
na principy rovnopravnosti osob se zdravotnim postizenim a jejich zapojeni do spolecnosti.

Ptedevsim je dilezity clanck €. 19.
Nezavisly zpisob Zivota a zapojeni do spoleénosti, ktery zajistuje tyto prava:

Staty, které jsou soucasti této umluvy, uzndvaji rovné pravo vsSech osob se zdravotnim

postizenim na rovnost s ostatnimi a zajistili osobam se zdravotnim postizenim:

a) osoby se zdravotnim postizenim mely moznost si zvolit, na rovnopravném zaklade s ostatnimi
misto pobytu, kde a s kym budou zit a nebyly nuceny zit ve specifickem prostreds;
b) osoby se zdravotnim postizenim mely pristup ke sluzbdm poskytovanym vdomdcim prostred:,
rezidencnim sluzbam a dalsim podpzrnym komunitnim sluzbam, véetné osobni asistence, kterd
je nezbytna pro nezavisly zpusob zivota a zacleneni do spolecnosti a zabrasnuje izolaci nebo
segregaci;

¢) komunitn7 sluzby a zarizeni urcend siroké verejnosti byly p7istupné na rovnopravném zdklade
s ostatnimi, i osobdm se zdravotn/im postizen/m a braly v s#vahu jejich potieby. (Umluva

0 pravech osob se zdravotnim postizenim, n. d, str. 152).
V kontext prace je také vhodné zminit ¢lanek €. 27, ktery také zajiStuje dulezitd prava.
Prace a zaméstndavani

Prdvo na moznost zivit se praci, kterou madme moznost si vybrat. Pracovni trh by mél byt
otevieny, inkluzivni a pfistupny osobam se zdravotnim postizenim a tento pracovni podporuje
realizaci prava na praci. Mél by zakazat diskriminaci na zaklad¢ zdravotniho postizeni, chranit
prava osob na spravedlivé pracovni podminky, rovné odmeénovani, také na bezpecnost
a ochranu zdravi pfi préaci, podporovat pracovni pfileZitost a profesni postup. Zajistit

ptimétenou upravu pracovisté (Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, n.d.).
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Tato prava bychom méli ctit a jsou velmi stézejni pro ¢lovéka s postizenim, je to eticky kodex,
ktery je dulezity jak pro lidi s postizenim a taktéz pro intaktni spolec¢nost. Cilem je zapojeni
do plnohodnotného Zivota, zabranit diskriminaci, pravo na vzdélani, pravo na praci, zaclenéni
do spolecnosti a piistup ke komunitnim sluzbam, pravo na uznani zpusobilosti k pravnim

ukoniim a rovnopravném zaklad¢ s ostatnimi. (Michalik, 2018)

2.2 Strategie Evropské komise v oblasti podpory zaméstnavani osob
se zdravotnim postizenim

Evropska komise oznacila hodnoceni strategie pro osoby se zdravotnim postizenim 2010-2020
zaméstnanost za jednu z péti hlavnich priorit. K zajiSténi lepSich vysledkl na trhu prace pro
osoby se zdravotnim postizenim bude komise nadale podporovat ¢lenské staty pii provadéni

ptislusnych hlavnich sméri zaméstnanosti (European Union, 2021).

Jeden z hlavnich cild je zvySeni miry zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim a snizit tak
rozdily téchto osob oproti intaktni spolecnosti a dosdhnout cile zaméstnanosti pro rok 2030
navrzeného v akénim planu. Také usnadnit samostatnou vydelecnou ¢innost a podnikani, véetné
osob s dusevnim psychosocidlnim postizenim prostfednictvim poskytovani podpory v pravnich

a obchodnich zalezitostech, véetné vyuzivani fondi EU. (European Union, 2021)

2.3 Role ufadu prace v kontextu zaméstnavani osob s mentalnim
postiZenim

Dle zakona o zaméstnanosti je kazda fyzicka osoba, kterd ma trvaly nebo piechodny pobyt na

tizemi Ceské republiky a poda si Zzadost o zprostiedkovani zaméstnani zatazena, vedena

Vv evidenci uchazecli o zaméstnani. Velky nedostatek je spatfovan v tom, Ze aby uchaze¢ ziskal

podporu Vv nezamé&stnanosti, musi odpracovat minimalné¢ 12 mésict. Vzhledem k tomuto

predpisu vétsing absolventi tento narok zanika (Jouzal L, 2004).

Utad prace ma velmi dilezitou roli pii zaméstnavani osob s mentalnim postizenim, taktéz se
zdravotnim postizenim obecné. Lze vyuzit navitévy Utadu prace, kde jednotlivi zaméstnanci
mohou poskytnout informace o zaméstnanosti. (Bartonova, Bazalova, Pipekova, 2007). Krajska

pobocka ufadu prace poskytuje osobam individudlni konzultace jako je naptiklad:
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a)

b)

d)

Individualni poradenstvi s prvky koucovani. Probiha v deseti schiizkach v rozsahu
jedné hodiny. Poradce-kou¢ vede uchazece o zaméstnani formou otdzek a odpovédi
Kk tomu, jak bude dale svou nezaméstnanost fesit.

Job club — hlavnim obsahem je nacvik dovednosti pfi piijimacim pohovoru. Uchaze¢
hledd praci pomoci asistence poradct, ktefi poskytuji zpétnou vazbu. Trva Sest
az dvanéct tydnd.

Individualni ak¢éni plan — jestli je uchaze¢ veden v evidenci nepfetrzité¢ v délce péti
mésicl, je povinen s fadem prace uzaviit individudlni akéni plan. Vystupem toho
poradenstvi pro uchazece ohrozené¢ dlouhodobou nezameéstnanosti je dotaznik,
ze kterého je ziejmé, jaké moznosti feSeni ma osoba vedend na ufadu prace. DalSim
krokem je sestaveni individualni ak¢niho planu.

Informacni stfedisko pro volbu povolani spada pod odbor specidlniho poradenstvi.
Poskytuji sluzby nejen uchazec¢tim z fad Gtadu prace, ale také komplexni poradenstvi
ve vybéru vhodného druhu vzdélani, dal$i moznosti kvalifikace, zmény povolani, dalsi
profesni piipravy. Jsou zde k dispozici atlasy Skolstvi, které nabizi moznosti studia
v Ceské republice. Déle je nabizen poéitatovy program ,Privodce svétem
povolani“ (Privodce svétem povolani 2.1, 2004). S tim programem jsou seznameni Zaci
jiz v poslednim ro¢niku zakladni Skoly.

Pracovni rehabilitace je definovana zakonem ¢.435/2004 Sb., Zakonem
0 zamé&stnanosti. Jedna se o poradenskou ¢innost, kterd je zameétena na volbu povolani,
praktickou a teoretickou pfipravu na zaméstnani. Je realizovana dle bydlisté klienta
ve spolupraci s pracovné rehabilitaénimi stéedisky a je financovana ze zdrojti Ufadu
préce. Se zdjemcem o sluzbu je vypracovan tzv. individualni plan pracovni rehabilitace,
ve kterém jsou vymezeny hlavni cile, formy, ¢asova dotace, zplisob hodnoceni. Nejdelsi

mozné trvani je dva roky a je provadéna na pracovisti zaméstnavatele. (Cerna, 2015)

V akénim planu 2021-2027 bylo zminéno, ze je nutné rozvijet Evropskou sit’ vefejnych sluzeb
zamé&stnanosti, kterd by objasnila dovednosti potiebné pro trh prace a bylo intenzivngji
vyuzivano poradenskych sluzeb jak pro intaktni vefejnost, tak pro lidi s postizenim. (European

Union, 2021)

Pii zprostiedkovani zaméstnani je pfistupovano k osobam se zdravotnim postizenim
individualné dle jejich potieb. Mélo by odpovidat zdravotni zplisobilosti uchazece, kvalifikaci,

schopnostem a dovednostem, délce zaméstnani, moznosti ubytovani, dopravni dostupnosti.
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Pro osoby se zdravotni postizenim, taktéZz s mentdlnim postizenim, nabizeji ufady prace

podporu Vv riznych formach, které mohou OZP vyuzit:

a)

b)

Chranéné pracovni misto je pracovni misto, které zfizuje zaméstnavatel pro osobu
zdravotnd znevyhodnénou v ramci pisemné dohody s Utadem prace CR. Na ziizeni
tohoto mista se poskytuje ptispévek a musi byt zde byt uzaviena dohoda. Zaméstnavatel
musi toto pracovni misto provozovat po dobu 2 let

Podporované zaméstnani je urCeno pouze pro uchazefe o zaméstnani se zdravotnim
postizenim. Sluzba je poskytovdna po dobu dvou let, ale zalezi na individuéalnich
podminkach, je mozné prodlouzeni. Pracovni misto je zalozeno na vybéru dle
klientovych schopnosti, osobnich moznosti, zajmu. S klientem je pracovni asistent,
ktery je ptipraven poskytnout fyzickou i psychickou podporu. Nacvik danych
dovednosti, schopnosti pro vykon prace se odehrava ptimo na pracovisti. Pracovni

podminky by se nemély lisit od téch béznych (Bartonova, Bazalova, Pipekova, 2007).
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3 SPECIFIKA ZAMF:STNA\{ANi OSOB S LEHKYM
MENTALNIM POSTIZENIiM

Tato cilova skupina potiebuje predevSim pii vstupu do zaméstnani individudlni piistup

a zvysenou podporu pii piipraveé na vstup do zaméstnani.

Jako predpoklad pro pracovni ¢innosti jsou zminovany psychofyziologické a motorické
faktory, také je dulezita Groven psychickych procesi. Dle Jesenského (1995) je dulezita
uroven psychickych procesi jako pozorovaci schopnost, posteh, v§imavost, soustfedénost
a senzomotoricka koordinace. Dale zmifiuje i emocionalni stabilitu a schopnosti nepodléhat
unavé. Z manudlnich pfedpokladti zminuje zruénost a pracovné pohybové aktivity. Dnesni
moderni spole¢nost vyZaduje predevsim vysoce kvalifikované zaméstnance, ale u 0S0b

s lehkym mentalnim postizenim musime predev§im poéitat s nizkou kvalifikaci. (Kaleja,
2014). Tim se razantné sniZuje uplatnitelnosti na trhu prace. Obvykle se tady vénuji rutinnim
¢innostem a jednoduchym manualnim pracim. Avsak pro tyto jedince je velmi dilezita
stabilita. (Opattilova, Prochazkova, 2011). Jedno z dalsich specifik jsou komunikaéni obtiZe
(Slowik, 2010). Jelikoz komunikace je velmi dtlezity prvek v nasem zivoté, je dilezité znat
nékolik pravidel pfi komunikaci s 0sobami s lehkym mentalnim postizenim (Manual pro

zaméstnavatele?), témi jsou:

- Mluvit zfeteln€ a pomalu,

- volit jednoduchou slovni zasobu,

- ovéfeni spravného porozuméni sdélovanym informacim muze byt ve formé:
o ,,Muzete mi vlastnimi slovy vysvétlit, jak jsme se domluvili?
o Neni dobré se ptat: ,,Rozumél/-a jste mi?“ V tomto piipadé lidé ¢asto

odpovidaji ANO, i kdy? tieba nerozuméli.

U osob, které nekomunikuji slovné, mizeme vyuZzit:
- komunikaci pomoci gest a nau¢enych znaka,
- komunikaci pomoci piktogrami (obrazk),

- komunikaci pomoci symboli.

! Manual pro zaméstnavatele. [online] [citovano 27.11.2022] Dostupné z: https://specou.cz/wp-
content/uploads/2015/05/Manual-pro-zaméstnavatele.pdf
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Potize mizeme sparovat také ve spolecenskych pravidlech, zejména v neznamych situacich.
Typickou slozkou je zde nedostatek viile, nerozhodnost. Casto jsou jejich nazory ovlivnény
okolim a tézko odhaduji své moznosti V socialni oblasti mohou mit lidé s mentalnim
postizenim potize V uplathovani spoleCenskych pravidel, takze mulze nastat problém
Vv kolektivni praci. Musime dbat na tato specifika a zvolit takové zaméstnani, kde vyuzijeme

jejich potencial (Kaleja, 2014).

3.1 Pracovni uplatnéni a kvalita zivota osob s lehkym mentalnim
postizenim

Pracovni uplatnéni patii mezi zakladni prava osob se zdravotni postizenim (Valenta,
Michalik, Lecbych a kol.,, 2012). Pracujici clovék ma mnohem vétsi predpoklady byt
sobéstaény a vést nezavisly Zivot, at’ uz ve zcela samostatném, nebo v podporovaném
zaméstnani (Krej¢irova, Kozdkova, 2013). M. Vagnerova (2012) poukazuje také na uspokojeni
vlastni uzite¢nosti a upozornuje také na aktivizaci mnoha dovednosti, schopnosti, uchovani si
pottebnych ndvyka a udrzovani riznych komptenci. Neménn¢ dulezité je i zachovani urovné
sebehodnoceni a zdravého sebevédomi. Neni pochyb o tom, Ze prace, at’ uz se jedna
napf. 0 jednoduchou manualni praci, napliuje zivot lidi s mentalnim postizenim. Tito lidé jsou
schopni naucit se mnoha dovednostem a postupiim a mohou byt velice produktivni. Je potieba
si uvédomit, Ze V pracovnim procesu nezalezi pouze pouze na intelektovych schopnostech,
ale také motivaci, socialni adaptaci, osobnostnich vlastnotech. Vagnerova (2012) dale uvadi, ze
lidé s mentalnim postizenim se nejlépe uplatnuji v klidném prostiedi, kde se ¢asto neméeni
kolektiv. Je tfeba se dlouhodob& zabyvat pracovnimi perspektivami jiz v obdobi Skolni
dochazky. Rozhodujici je pfedev§im pirechod ze Skolni dochazky do pracovniho procesu.
Pii hledani konkrétniho zplisobu pracovniho uplatnéni musi byt zamétena pozornost predevsim
na schopnosti, nikoliv na omezeni. Pro lidi s mentalnim postiZzenim je vhodna prace, ktera je
zaujme a budou ji vykondvat se zajmem. Mnozi z nich vykondvaji svou praci v pomalej$im
tempu, proto jim nevada prace, ktera je monotonni, ale bez velkych narokl na rychlost. Lidé
S mentalnim postiZenim vétSinou nemaji poZzadované vzdélani a nemohou provadét odborné
¢innosti. Velmi kvalitné mohou vykonavat fadu ¢innosti v nejriznéjsich oblastech pomocnych

praci.
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Kvalita zivota

Je to velmi dulezita slozka, jednd se interdisciplindrni zalezitost, kterou z nejveétsi Casti je
napliiovani potieb, jejich uspokojovani. Pojem ,.kvalita zivota“ byl poprvé zminén v roce 1920
V praci zabyvajici se ekonomii a také socialnim zabezpecenim. Pfedmétem jeho vyzkumu byl
dopad statni podpory pro socialné slabsi vrstvy, a to na jejich zivot a také na statni
rozpocet (Pipekova, 2014). Kvalita zivota je komplexni kritérium, opira se o definici zahrnujici
zdravi, mezilidské vztahy, socialni postaveni, piehled dennich aktivit nebo jedno méfitko, a to

napiiklad zivotni spokojenost. (Matousek, 2008)

Kwvalita zivota lidi s postizenim se odviji od miry postizeni a aktudlniho zdravotniho stavu.
Dilezita slozka je predev§im nejvétsi mozna socialni integrace. (Ludikova a kol., 2014)
U jedinci s lehkym mentalnim postizenim je pro moznou miru integrace velmi dilezit4 Groven
volnich vlastnosti a emocionalita, ale také postoje, povahové rysy a uméni navazovat vztahy

s ostatnimi lidmi (Svarcové, 2000).

3.2 Motivace 0sob s mentalnim postizenim v kontextu pracovniho
uplatnéni

Motivace je vnitini nebo vnéjsi a usmériiuje nase chovani a jednani k dosazeni urcitého cile.
Podporuje nebo tlumi jedince, aby néco vykonal nebo také ne. Vnitini motivace je zajem
clovéka a jeho vysledek potieb. Vnéjsi motivace je urena plisobenim vnéjSich podnéth.
S motivaci velmi uzce souvisi Maslowova pyramida potieb, ve které jsou Vv hierarchickém
systému organizovany potieby ¢lovéka dle jeho naléhavosti. Nejprimitivnéj$i potieby jsou
fyziologické, poté potieba jistoty a bezpeci, pfijeti, spolupatii¢nosti, potieba uznani a nejvyse
je potieba seberealizace (Plhakova, 2020). Motivace je dulezitou slozkou nejen v intaktni
spolecnosti, ale také u osob s mentdlnim postizenim. Motivace méd podle Langmeiera

a Krej€iroveé (2006) ctyti zakladni motivacni sily:

e motivace ziskat hmotny prospéch,

e motivace najit pratelské kontakty,

e motivace Vv praci uplatnit své osobni dispozice,
e motivace pomahat lidem.
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To, co mize motivovat nas, neznamend ze musi motivovat druhé, kazdy ma svou vnitini

motivaci jinou (Plaminek, 2007).

Motivaci z velké miry ovliviiuje hodnoceni a je jeden z nezastupitelnych faktort, at’ uz se jedna
0 hodnoceni zédporné ¢i kladné. Odmeéna ¢i trest mohu byt divodem k ur¢itému jednéani a pisobi
na nasSe chovani, kde pfindsi prozitek, ktery mize mit riznou formu napéti, vzruseni, libosti.
Pro lidi s mentalnim postizenim, taktéZ pro intaktni spole¢nost znamena odména uspokojeni
mnohych potfeb. Kladné hodnoceni c¢asto zvySuje vykon a trest naopak snizuje
Dlouhodoba studia potvrzuji, Ze pozitivni hodnoceni je G¢innéjsi a je efektivnéjs$i nez negativni.
Pro osoby s mentalnim postizenim je viditelny materialni vysledek dilezity impuls, ktery jim
dava pocit jistoty. Daleko vice motivujici je blizka vécna odména do vlastnich rukou

neZ odména, ktera je vyhledové vzdalendjsi (Fischer, Skoda, 2009).

3.3 Pozitivni aspekty zaméstnavani osob s lehkym mentalnim
postizenim dle pohledu zaméstnavatele

Zameéstnavatel miZze mit ze zaméstnani osoby s mentalnim postizenim obavy. Tyto obavy
mohou vzniknout z nezku$enosti, ukazuje se, Zze kdyZz maji zaméstnavatelé jiz predeslou
zkusenost s 0sobou s mentalnim postizenim, tak ji obecné pfijimaji 1épe (Lecbych, 2006).
Avs$ak zamé€stnani osoby S mentalnim postizenim ma pro zaméstnavatele mnoho vyhod. Jedna
se napiiklad o:

a) Danové ulevy. Zaméstnavatel ma narok na kazdého zaméstnance se zdravotnim
postizenim na slevu na dani ve vys$i 18 000 K¢ a 60 000 K¢ za zamé&stnance s t€z§im
zdravotnim postizenim (Zakon ¢. 586/1992 Sb., § 35).

b) Vyuziti statni dotace a pFispévku na vytvoreni chranéného pracovniho mista.
Poskytuje se zde ptispévek na dobu 3 let. Zde urad prace poskytuje ¢astecnou thradu
provoznich nakladt chranéného pracovniho mista nejvyse 48 000 K¢. Dalsi prispévek
muze byt poskytnut na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
V chranéném pracovnim misté. VySe pfispévku ¢ini 75 % nakladd, nejvyse

viak 8 000 K& (Zakon &. 435/2004 Sb., § 75).
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C) Zaméstnavatel splni kvoty stanovené staitem pro zaméstnavani osob s postiZenim.
Zaméstnavatel ma povinnost pfi zaméstnavani vice nez 25 pracovnikli zaméstnat
alespon 4 % zaméstnancu, ktefi maji zdravotni postizeni. Zdkonnou povinnost mohou
zaméstnavatelé splnit bud zaméstnanim osoby se zdravotnim postizenim nebo formou
nahradniho plnéni je odbér vyrobki a sluzeb od zaméstnavateld, kteti zaméstnavaji vice
nez 50 % osob se zdravotni postizenim (Zakon ¢. 435/2004 Sb., § 75).

d) MozZnost podpory pri zaméstnavani osoby s mentalnim postizenim. Je mozné
poskytnou napiiklad osobniho asistenta nebo piispévek ve lhaté 3 mésice
na zapracovani zaméstnance.

e) ZlepSeni firemni kultury a prestiZe. Veifejnost velmi kladn¢ hodnoti, kdyz firma
zaméstnd osobu s mentalnim postizenim. Také ostatnim zaméstnanci se setkdvaji
S touto osobou, tim padem roste také jejich povédomi o dané problematice a zvysuje se
také kultura a tolerance.

f) Ziskani motivovaného, loajalniho zaméstnance. Lidé s mentalnim postizeném jsou

velmi vdé¢ni za pracovni uplatnéni a nefluktuuji (Priivodce podnikanim, 2020).

V této souvislosti prezentuje zajimavé vysledky Pimkova (2013), ktera zjistovala tzv. ,,vyhody
pri zamestnavani OZP* z pohledu zaméstnavatelil (Graf 1). Realizovany vyzkum potvrzuje
vybrané pozitivni aspekty zaméstnavani OZP v konkrétnim méftitku. Nejvice zaméstnavatelé
vyuzivaji danové znevyhodnéni (46,7 %), dale pak téetina zaméstnavatelll ocefiuje, ze OZP jsou
motivovangjsi. Mezi dalsi vyhody patii také, Ze zaméstnavatelé mohou Cerpat narokové

ptispévky (26,7 %).

Vyhody pfi zaméstnavani OZP

®m niZz3i mzdové naklady

® danové zvyhodnéni

i Eerpani narokovych
piispévkl

m OZP jsou pracovitéjsi

W OZP jsou spolehlivéjsi

m OZP jsou motivovanéjsi

¥ jiné davody

Graf 1 Vyhody pri zaméstnavani OZP (Pimkova, 2013, str. 54)
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3.4 Rizika zaméstnani osob s lehkym mentalnim postizenim

Podstata mentalniho postizeni je sniZeni intelektovych schopnosti, ale také dal$i narusSeni
kognitivnich procest, socializace a jemné, hrubé motoriky Vv souvislosti se sledovanim rizik
v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim (Lecbych, 2006). Nejcastéjsi problémy

V zaméstnavani osob spatiujeme predevsim v oblastech:

1) Piedsudky spolecnosti — Rizikem, se kterym se zaméstnavatel mize potykat, jsou
pfedsudky spolecnosti, jelikoz do zaméstnani vstupuje zaméstnanec, ktery ma
diagnézu — mentdlni postizeni, a tudiz zde také muze vznikat vét§i nemocnost
zaméstnanct. Jeden z dalsich piedsudku, ktery panuje, je, ze zaméstnanec nebude
plnohodnotné¢  vykonny,  taktéz  cCastéj§i nemocnost, nizka  pracovni
moralka (Sokolovsky, 2011).

2) Bariéry v komunikaci — Zdravotni postizeni mize pfinést komunikaéni potize, které
se podili na spoluvytvafeni handicapu. Mohou mit snizenou schopnost se jasné
vyjadfovat, a to souvisi se spravnym pochopenim okolniho sdéleni (Slowik, 2010).

3) Nevyuzivani zakonnych opatieni na podporu OZP — Firmy ¢asto nevédi, ze existuji
zakonna opatfeni na podporu OZP (Sokolovsky, 2011).

4) Kvalifika¢ni struktura OZP, ktery nevyhovuje — Mozné riziko je také v tom,
Ze absolventi maji niZ§i vzdélani a nedostate¢nou kvalifikaci, kterd nemusi vyhovovat

ur¢itému druhu prace (Sokolovsky, 2011).

Dalsi z mozZnych rizik jsou podnikatelska rizika. Kazdy podnikatel musi vzdy zvazit pracovni
rizika. Pfirozené kazdy podnikatel ma obavu o kvalitu zamé&stnance. Jiz jaksi pfedem
predpokladame negativni postoje od jinych lidi. Vedouci firem se mohou ptat, pro¢ to mame
byt pravé my, kdo se mu ma vénovat, hledat uplatnéni? Muze to byt mnoho prace navic

a starosti (Hrda a kol., 2007).

Podle Pimkové (2013) zaméstnavatelé jako nejvétsi pricinu, pro¢ nechtéji zamestnavat osoby
se zdravotnim postizenim, udévaji niz$i vykonnost 44,8 %. Poté 37,9 % respondentl
nespecifikovalo, pro¢ nechtéji OZP zamé&stnavat. Poté uvadéji ¢astéjsi absence (34,5 %) a stejné

tak nesamostatnost (34,5 %).
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Graf 2 Pfi¢ina nizkého zajmu o zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

(Pimkova, 2013, str. 51)
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PRAKTICKA CAST

4 ZAMESTNAVANI OSOB S LEHKYM MENTALNIM
POSTIZENI ZPOHLEDU ZAMESTNANCE NA
KRNOVSKU

Vyzkumné Setfeni bylo zvoleno, jelikoz dana problematika zaméstndvani osob s lehkym
mentalnim postizenim je velice aktualni, dulezitd a v souladu s inkluzivnimi trendy. M¢&li
bychom se ptat a empiricky zjiStovat, jak to citi pravé osoby s mentalnim postizenim, protoze
tento aspekt je klicovy pro zajisténi jejich efektivni podpory v procesu zaméstnavani.

Zaméstnavani téchto osob ma pozitivni dopad nejen na samotné zaméstnance, ale také na celou
spole¢nost. Tyto osoby mohou ptinést do pracovniho prostiedi novy pohled, energii a pomoci

vytvaret inkluzivni a pracovni prostiedi.

Vyzkumna ¢ast se realizovala a soustied’uje na oblasti Krnovska. Nachazi se v oblasti v okrese
Bruntal v Moravskoslezském kraji. Mikroregion je svazkem 25 obci s centrem v Krnove.
Aktualni nezaméstnanost 0sob OZP se pohybuje viz. tabulku ¢ 3 Pocet zaméstnanych OZP na
Krnovsku (Utad prace CR, 2023).

Krnovsko pocet zaméstnanych OZP podet OZP v evidenci UP
k 31.12.2022 200 229
k 31.12.2021 179 236
k 31.12.2020 188 233
k 31.12.2019 226 220

Tabulka 3 Pocet zaméstnanych OZP na Krnovsku (Uad prace CR, 2023)

Data zaméstnanosti pochazi z dotaznikového Setieni u firem nad 25 zaméstnanct. Zde miiZzeme
vidét, ze pocet zaméstnanych OZP Vv evidenci Ufadu prace se za posledni ¢tyfi roky snizil (Utad

prace CR, 2023). TakZe situace na Krnovsku je stagnujici.

V kontextu piedloZené prace budou empiricky zkoumané vybrané aspekty zaméstnavani

osob s lehkym mentalnim postiZenim z pohledu zaméstnance na Krnovsku.
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4.1 Hlavni cil a dil¢i cile vyzkumu

Hlavni cil:
Hlavnim cilem praktické ¢ast vyzkumného problému je zjistit postoj a zkusenosti zaméstnancii

S lehkym mentalnim postiZenim na trhu prace, konkrétné na Krnovsku.

Dil¢i cile:
- Zjistit, zda se jedna 0 prvni pracovni uplatnéni 0s0b s lehkym mentalnim postizenim.
- Zjistit vliv dosazeného vzdélani na pracovni uplatnéni osob s lehkym mentalnim
postiZzenim.
- Zjistit spokojenost s pracovnimi podminkami.
- ldentifikovat pozitivni aspekty zaméstnavani osob s lehkym mentalnim postizenim.

- Zjistit rizika zaméstnavani osob s lehkym mentalnim postizenim na trhu prace.

4.2 Vychodiska vyzkumu

Podle F.N. Kerlinga 1972 (In Chraska, 2016, str. 12) je ,,védecky vyzkum systematické,
kontrolované, empirické a kritické zkoumani hypotetickych vyrokii o predkladanych vztazich
mezi prirozenymi jevy.“ Tato definice je univerzalné pouZitelnd pro védecky vyzkum

Vv jakékoliv oblasti védy.

Kvalitativné orientovany vyzkum se zaméfuje predevS§im na fenomenologii, porozuméni
smyslu, vyznam malé skupiny osob, jedine¢nost, vciténi se (Chraska, 2016). Piednosti
kvalitativniho vyzkumu je zkouméni fenoménu v pfirozeném prostiedi, moznost studovat
procesy a navrhovat teorie, dobré reagovani na mistni situace a podminky, pomahani pfi
pocatecni exploraci fenoménu. K limitim kvalitativniho vyzkumu patii snadna ovlivnitelnost

vvvvvv

hypotézy a teorie. Ziskana znalost nemusi byt zobecniteln4 na populaci a do jiného prostiedi
(Hendl, 2005).

4.3 Metody vyzkumu

Pro metody vyzkumu bylo zvolena metoda interview (rozhovor). Je to metoda
shromazd'ovani dat, ktera spo€iva ve verbalni komunikaci respondenta a vyzkumného

pracovnika. Velmi ¢asto se v Ceském jazyce pouZzivéa obsahlejsi termin ,,rozhovor.* Anglicky
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vyraz ,interview" je slozen ze dvou c¢asti, kde inter znamena ,,mezi a view znamena ,,nazor*
rozhovor neni interview. Pro metodu uvedenou v této praci bylo zvoleno polostruktruované
interview. Je to kompromis mezi strukturovanym a nestrukturovanym interview. To znamena,
ze polostukturované interview ma piedem stanovené otdzky, ale mize byt vice variant

odpovédi, pozaduje zdiivodnéni, vysvétleni. (Chraska, 2016)

Chraska (2016) uvadi nasledujici pravidla pro interview:

¢ Navazani kontaktu s respondentem, projevovat zajem o odpovédi.

e Musi probihat za vhodné situace, ¢asovy prostor.

e K uvedeni do problematiky se doporucuje za¢inat nejobecnéjSimi otazkami.

e Zaznamenavat piesny zaznam.

V ramci realizované¢ho vyzkumu byla zvolena metoda polostrukturovaného interview, jelikoz
mnoho respondentdl neumi psat, nebyla by napiiklad vhodnd metoda dotazniku. Koncepce
otazek byla uzpusobena kognitivni urovni respondentd. Pii vedeni rozhovoru s respondenty
S lehkym mentalnim postizenim nejdiive dosSlo k navozeni piijemné atmosféry, seznameni
respondentll S vyzkumnym problémem, vysvétleni dané problematiky a zdivodnéni, pro¢

realizuji vyzkum.

Kazdy respondent byl fadné seznamen o nakladani s jeho vypovédi. V této souvislosti byl také
podepsan souhlas v navaznosti na principy GDPR v ptiloze 1. Pro ucéely empirické casti
kvalifikacni prace jsou jednotlivé tidaje o respondentech anonymizovéany. Jednotlivé rozhovory
byly realizovany v mist¢ vykonu zaméstndni osob slehkym mentalnim postizenim

na Krnovsku.

4.4 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek tvoii 7 respondentl. Z toho 3 muZi a 4 Zeny S lehkym mentalnim postizenim,
ktefi jsou zaméstnani na Krnovsku. Vybér vyzkumného vzorku byl proveden formou osloveni

vybranych zaméstnanci v socialnim podniku Jinak O.s.
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POHLAVI

Muz
43%

Zena
57%

Graf 3 Rozlozeni respondentt dle pohlavi

V Ceské republice je produktivni vék definovan jako vék mezi 15 a 64 lety. Dani respondenti
se nachazi v tomto pasmu, pri¢emz 3 respondenti se nachazi ve fazi stfedni dospélosti 35-50 let.
Tti respondenti jsou uz v pasmu zralé dospélosti 50-65 let a jeden respondent se nachazi ve fazi

mladé dospélosti.

4.5 Dilci vysledky vyzkumu a jejich interpretace

Otazka 1: Jak dlouho zde pracujete?

R1: To ja nevim, jak dlouho jak presné, jsme zacali od roku 2017. Ja: hm hm, ano v roce 2017,

Jjsme zacinali spolu. Ano, s tebou to bylo nejlepsi.

R2: Hmmm, tak ja jsem zacal to bylo v roce 2017. To je viastné zacatek, kde jsem jako zacinal
V Jinaku a to presné Opava zapad v kavarné. A toto je viastné ehm, spiskal miyj tatinek. Ja jsem
Jjako nechtél, ale.. jsem jako uvazoval, Ze se moznd vezmem s Terezkou, jsme nasli bydleni

na Staré, tak jsem chtél jako si privydelat. Tak kviili tomu.

R3: Ja, ja, delam na zkrdaceny uvazek a pracuju v jinaci v Jinak, tady ehm uklizim. Pondeéli,
utery od 4 do 5. Jezis, to nevim jak dlouho, asi rok. Rok nebo dva, tri roky. Jesté vy jste tady
pracovala. To bylo vlastné v srpnu a ja jsem ziskala praci. Vlastné delam v pondeéli, utery
od ¢tyr do péti uklid. Ve stiedu od jedné do pil ¢tvrté mam peceni a v patek od ctyr do péti mam
zase uklid. Jak jsem ziskala tu praci, jako mam uz viastné cely tyden.
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R4: Hmm, dva roky.

R5: Ctyri roky.

R6: Dva roky, anoo.

R7: Mmm, meésic.

Shrnuti:

Nejdéle pracujici respondenti v daném podniku jsou dva a pracuji zde uz Sest let. Dalsi dva
respondenti zde pracuji dva roky. Jeden respondent zde pracuje uz Ctyii roky. Tii roky zde
pracuje také jeden respondent. Dalsi z respondentii zde pracuje jeden rok. A jeden respondent

uvadi, Ze zde pracuje mésic.

Otazka 2: Je to vaSe prvni pracovni zkuSenost?

R1: Uz asi ne, jo to neni moje prvni prdce. Predtim jsem deélala, hmm délala pecovatelskou

sluzbu uklizecku, vis. Ale jinak uz, ta kavarna.

R2: Tak to je druhd prace tady a prvni byl firma Aspec.

R3: Nee, ja jsem vlastne, ze se tu uvolnilo misto. Tak jsem rekla tady budu pracovat. Jako libi
se mi tady, jsem spokojend. Ja jsem jeste delala na DOZP na Charové. Tam jsem pracovalo,
hmm to bylo na stridacku uklid a uuu kuchyn. Jsem to stridala. Méla jsem to placené taky,
ale nedeélala jsem soboty, nedéle, svatky, ze. Taky na zkraceny uvazek, 3-4 hodiny, kazdy den
jsem délala. Tam jsem vlastné délala taky, od pondélka do patku jako zaméstnanec. Obédy jsem
meéla tam. Potom vlastné za téch Sest roki propustili. No, takze tak jsem sla do Effathy, ale pak
Jjsem potom zjistila, Ze p. L.H. pocita, Ze tady budu pracovat. TakzZe jsem nastoupila v Srpnu

tady a od té doby tady pracuju.

R4: Ne, neni. Ja jsem pracovala tri krat. Na Charovskou tam jsem délala Sest rokii, pak jsem

pracovala, tam jsem dva roky nebo tri roky. A potom tady.
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RS: To uz je druha prace.

R6: Jenom tady.

R7: Jaa jsem byl tam navrchu.

Shrnuti:

Sest respondenti uvadi, ze se nejednd o jejich prvni pracovni zkuSenost. Vékova struktura
vyzkumného vzorku je pomérné vysokd, takze je ptekvapujici, Ze se jednd teprve o druhou
pracovni zkusenost. Zde miizeme spatfovat, ze v diivéjSich dobach lidé s mentalnim postizenim
nebyli zaméstnani. Respondenti, ktefi uvedli pfedchozi pracovni zkuSenost, kterou vykonavali,

tak se jednalo o pozici kuchate a pekare.

Otazka 3: Jakou Skolu jste studovali?

R1: Skolu, v Albrechticich pomocnou §kolu. Nejdiv na zdkladni $kolu a potom do Albrechtic.
R2: Zakladni pomocna skola, ja jsem nezvladal ucivo. Nestihal jsem predmeéty, proto jsem
musel jit do pomocné Skoly na vyssi stupen. Tady v Krnové na Hlubcicke. Ja jsem chtél dal
studovat, ale diky tomu, Ze mam zdravotni handicap, tak jsem skoncil v Benjaminu.

R3: Prosim? Zakladku.

R4: Ja jsem studovala zakladni Skolu.

RS5: Pomocnou Skolu v Krnové.

R6: No, nechodil. No fakt.

R7: Jako zednik.
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Shrnuti:

Pfi otazce na vzdélani z odpovédi respondentd vyplyva, ze pét respondenti ma pouze
zakladni vzdélani. Jeden z respondentti uvadi, Ze ucivo bylo pro néj naro¢né, proto musel
ptestoupit do tfidy podle § 16 odstavce 9 Skolského zakona. Jeden respondent uvadi, Ze je
vyuéen V oboru zednik. Dalsi z respondentti uvadi, ze studoval stfedni Skolu praktickou.

Jeden respondent uvedl, Ze nenavstévoval zadnou skolu.

Otazka 4: Jak jste se dozvédéli o dané pracovni nabidce?

R1: To je fakt slozZité, to je fakt slozité. Kdo spiskal tu praci, kdo nasel od Liborka tatka. Potom

Jjsme chteli sami, ale neslo to, tatka to spiskal.

R2: No tatinek, ale ja bych si to jako sam zaridil.

R3: L.H.

R4: Jesteé jednou? Tady tuto praci mi dala moje sestra, opatrovnice.
R5: Mé rekla, jednaa. Jedna pracovnice v Effathe.

R6: Jarda no. No to bude. U nas. Hmm, Krnov 1, no tam.

R7: Ja jsem se vyucil, podnik no. Ja. Jsem délal pro podnik. Sarka, pani v domove.

Shrnuti:

Na otazku, jak se dani respondenti dozvédé€li o pracovni nabidce, odpovédéli tii respondenti,
Ze Se 0 nabidce zaméstnani dozveédéli z oblasti rodinnych ptislusniku. Jednomu respondentovi
nabidla pracovni misto pfimo pracovnice dané firmy. Dalsi tfi respondenti uvadéji, Ze se
0 pracovni nabidce dozveédéli skrze dalsi mista, kde travi sviyj cas, vétSinou se jedna o socialné

terapeutické dilny.

35



Otazka 5: Jak se Vam zde pracuje?

R1: Chodime tu radi, pracuje se nam tady dobre, ale bylo by nejlepsi, nékdy se nam do prace
nechce, to ranni vstavani vitbec. Tady tohle hlavné nejvic. Hahah, do prace se nam nechce.

Chci byt doma a Vv dilnach.

R2: Abych ti rek pravdu, budu otevieny. No, ja jsem zvyklej pracovat, jak byl starej kolektiv.
Aaaa, ted uz takové hmm zvlastni. Je nas tady vice a nejsem jakooo spokojeny. Ano, prisel René
Ze, jsme ho znali z dilen. Novy Ze, a to je pro mé. Znds to. Nezvyk.

R3: Jako ja tady rada pracuju.

R4: Dobre.

R5: Mmm, dobre.

R6: No, dobre. Umyvam nadobi, udélam susenky. Ano, ano.

R7: Mmm, tak, ale jo v pohode.

Shrnuti:

V otazce, jak se danym respondentiim pracuje, dva respondenti uvadéji, Ze se jim nechce chodit
do préce, jelikoz musi mit denni rezim a rano brzo vstavat. Také jeden respondent uvadi, Zze mu
vadi, ze se v dané praci stfidaji zaméstnanci. AvSak dalSich pét respondenti uvadi, Ze se jim

pracuje dobte, v pohodg.

Otazka 6: Zménili byste néco na své praci?

R1: Zmenit to ja nevim, asi jiné vyrobky. Jiné vyrobky, samé dezerty, nedélame slané sneky. Tyy
Jjak se tomu vikda zaviny, mooc jsme nedélali. Takové ty véci, bych se chtéla naucit, jak se delaji

kolacky. Bych chtéla zmenit. Bych chtéla zmenit i ty kolacky a takové ty veci, a ne porad ty
dezerty porad dokola. Mé nebavi porad dokola.
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R2: No, méné pracovnikii, hlavne mam rad Anicku, protoze to je slunicko. Nooo, Lenku znam x
dlouho, protoze ona zacal délat v kavdrné, ale ne jako tady v cajovneé, to kdysi bylo. Ted uz

neni.

R3: No jako, nee. No jako ani ani ne. Zistanu tady pracovat. Pokud to zdravi dovoli, vim,

Ze takova prdce je tezko sehnat, Ze.

R4.: Jad, bych to nechala tak, jak to je.

R5: Ne, ne.

R6: No, hehe.

R7: Noo, ne.

Shrnuti:

Na otazku, zda by néco ve své praci chtéli néco zmeénit, vétsina respondentti uvadi, Ze nechtéji
na praci, pracovnich podminkach nic ménit. Jeden z respondentt by chtél praci zménit, vadi
mu stereotypni prace pii vyrobé dezertll, respondent by se chtél naucit nové recepty. Dalsi

z respondentil by chtél ve své praci mensi kolektiv.

Otazka 7: Co Vas na praci nejvice bavi?

R1: To ja nevim, co mé tady bavi. Dezerty ty ja nevim. Moc nee, ale budu muset. Ted nevim,

nemuzu si vzpomenout.

R2: Bavii? Tak pracuju rad, akorat me trosku mrzi, Ze to, co délame, Ze to je porad dokola.
Stejné vyrobky jooo, prosté. Aaa, ja bych byl rad, kdyby byly néjaké novinky. Trebaa, kdyz si

vzpomenes, ze jsme délali slané sneky, to se nikdy nedélalo ted. Néco nového, naucit.

R3: Jako v prdci? No mé bavi, peceni. To uz umim jako tésto na muffiny aaa najit recept a podle
véci navazit suroviny. Alee, alee podle toho receptu. Si to prectu, to uz mam jako digitalni vahu.

Si to jako navazim, kam patri, jo.
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R4: Meé bavi nejvic to peceni. Ja rada pecu, rada uklizim

R5: Mé nejvic bavi svatebni koldce. Co jsem se naucila. A honzovky jsem se naucila. David mé

vSechno naucil svatebni kolace a honzovky.

R6: Ja délam koberce, aha, jo tady. Umyvam nadobi, susenky délam. Susenky mé bavi vic.

R7: Vsechno.

Shrnuti:

Pti otazce, jaka prace respondenty nejvice bavi, tak pét z nich odpovédélo, Ze je napliuje jejich
hlavni pracovni napli peceni. Jeden respondent odpovédél, ze tklid. Dva respondenty bavi
vSechno, co v dané praci vykonava. Dalsi z respondentid by se chtél naucit néco nového
a ned¢lat neustale monotonni praci. Jeden respondent odpovédél, Ze ho bavi plést kosiky a tkat

koberce.

Otazka 8: Jaky mate pracovni rezim?

R1: Odpoledne vecer nee. Chodime na rano od 8:00 do 11:00 na 3 hodiny. Kazdy den, a to je

jenom utery a ctvrtek. Kazdy den ne.

R2: Ja chodim, jsem chodival pondéli a ctvrt nee. Pondeli a ctvrtek pak jsem chtél, zvysit
dochdzku na stredu, prro protoze to byl problém mezi mnou a mamkou. Jo, tak jsem musel
navysit dochdzku. Ted zas nebudu chodit ty stredy, protoze uz ne. Pak jsem zjistil, Ze to je pro
mé namahavé, vzhledem k tomu, Ze mam nemocné zady, porad mé to boli, jo. Velky naprah. Je

to takové, jsem takovy unaveny. lii teeen vek. Chodime od 8 do 11, takze 3 hodinky.

R3: Pondeéli, utery od ctyr do péti uklid. Ve stredu od jedné do pul ctvrté peceni. V patek od ctyr
do peti. Uz delam viastné cely tyden.

R4: Ehmm, dvé hodiny. Ja jsem tady od piil jedné do ctyr. Na tri hodiny jsem tady, hmm. Ja

kazdy den ve stredu, to je zitra.
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R5: Tedka jsem zvysila. Pracuju ¢tyri hodiny. Pondeli, stieda, patek.

R6: V utery, odpoledne od piil jedné na autobus. Aaa jsem tady jednu hodinu. A koncime ve tri

hodiny, vim no. Ve ti'i hodiny koncime no. Ja vim.

R7: O piil, pil druhé do trech hodin. Ja jsem chodil na odpoledni tedka. Cooo, co tyden.

Shrnuti:

Primérné pracuji dani respondenti za tyden 5 hodin. Tti respondenti dochazi do prace jednou
tydné. Dva respondenti dochazi do prace dva pracovni dny a dva respondenti dochazi do prace
tti pracovni dny. Tudiz vSichni respondenti pracuji na zkraceny uvazek, ktery v primérném

prepoctu 40 hodin na tyden vychazi na 0,25 uvazku.

Otazka 9: Jaka je VaSe prace snii?

R1: Jesté jednou, nejradsi? To ja nevim, ale nejvic co ja umim to je domdcnost nejviic.

Domacnost a taky hlavné to vareni. Ano, to nejvic.

R2: Taaak, nikdy nezapru své koreny. Ja jsem se narodil do hudebnické rodiny aaa, kdybych si
mohl prat, delat. A to je, hudba, zpév, kresleni. Kresleni to je takovy relax bych jako rek. Ale

nejvic zpevak.

R3: Jako myslite tady v praci? Hmm, a to, jako nebo. Myslim délat jako, ja mam prosté ja jsem
chodila na praxi a tam vlasté, jsem chodila na praxi na praxi, vis. Pres RUT, jsem délala na
Soukenické ve skladu, jsem ddvala cenovky. Jesté pres praxe to bylo, jak jsem délala. No, a
potom jsem vlastné méla nabidku, ze miizu delat na DOZP, tam sem délala Sest roku. No, ehm
aby, aby se to prosté. Vymeénili v té prdci, a to za dalsi, tak mé zase propustili. Jsem tam ddvala
ty cenovky na to, a taky jsem uklizel. A tam jsem délala hodinu asi, tam mi davali na ruku
padesdt korun. No takze, jesté predtim jsem chodila do Effathy, pak jsem mohla pres RUT pdn
P.S. a on mi dal jednu takovou nabidku, Ze na veiejnych zachodkdch, jestli vite, kde je vifad. Na
verejnych zachodkach, ze bych uklizela. V ramci sluzeb, jo. Ale osm hodin a potom mi, jako

napsal zamer sluzeb. A potom on se mi dlouho neozyval, Ze. Tak jsem sla za nim, a ja Fikam mu
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pane Petre, ja bych se chtela zeptat, od kdy mam tady nastup ne, do prace. No a on mi potom
Fikd mi, musim vas zklamat tady u nds pracovat nemiizete. Rikam, proc? Ne? No a on mi ikd,
no, protoze mate diichod. No takze, tak to teda padlo. Potom dalsi nabidku jsem méla, Ze bych
mohla jezdit do Bruntadlu, pracovat nékde. No ja jsem méla zdajem délat tady v jinaci. Tady délat

pekarku a uklizecku. A bavi me a hotové.

R4: Co bych délala? Nejradsi relaxauju, tady? Ji nevim. Ja bych pracovala v kuchyni a nebooo

ja strasné rada uklizim.

R5: Tady se mi to libi nejvic. Tady je to miij sen.

R6: No hehe. I ty kosiky, bych déelal v domove no, Ivetka naucila v domove. Ona déla kosiky
tam no, Ivetce pomaham no. Hodné delam koberce. No fakt, osm koberce délam. Viera jsem
delal. Jo tak, musim zmérit kolik toho je, celou no dva metry, to je. Nooo, to je no. Maly, velky.
Bavi viechno, no délam kosiky a koberce, vis. Martinovi rano a k Ivetce odpoledne, velké

takové. Jo, jo vSechno mé bavi.

R7: Jako zednika.

Shrnuti:

Jeden respondenti uvadi, ze se mu splnil sen a déla praci, ktera ho bavi. Nadale jeden respondent
odbihal od tématu a vybavoval si vzpominky na zaméstnani. AZ na konci rozhovoru, tekl, Ze
ho momentalni prace bavi. Jeden z respondentt uvadi, ze jako sviij sen svého zaméstnani by se
chtél stat zpévakem. Dalsi z respondentt jako svou praci snti povazuje pleteni kosiku a tkani
kobercti. Dva respondenti uvadéji, ze jejich prace snt je uklizeCka. Jeden respondent preferuje
praci v domacnosti. Jako sviij sen profesi zednika uvadi jeden respondent, tento respondent je

V tomto oboru i vyucen.

Otazka 10: Chcete zde pracovat i do budoucna?

R1: To jesté nevim, jeste. Do budoucna jesté nevim.
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R2: Tadyyy, to asi ne. Jako Lenicka rikala, Ze to je do 65 let. Jenze, pro mé to, takové zvlastni.
Ja se moc tésim, az jednoho dne prijede neter s déckama a ja obejmu. Budou rikat dédecku. Jo?

Jo asi do 65 let, to asi ne. To se asi nedaa.
R3: Jo, takze. Jo.
R4: Hmm, ne. Praci bych chtéla jako, ale ja nevim

R5: Ano. Moc se mi to libi, mam tady dobry kolektiv jako. Nekdy i varim, kdyz nemam co délat.

Takze pomaham i varit no. Za tu dobu, co jsi odesla, jsem se toho naucila hodné.

R6: Jo. No. Jsem tady délal poprvé, Simona, Nada. Uz jsem dva roky, jak byla karanténa. Ja

rrrrrrrrrr

R7: No to se jeste uvidi.

Shrnuti:

Tti respondenti odpovedéli, Ze by zde chtéli pracovat i v blizké budoucnosti, jeden z nich ocenil
predevsim dobry kolektiv a nové dovednosti, které se naucil. Dalsi tii respondenti odpovédéli,
7ze neveédi, jestli zde chtéji pracovat do budoucna, neuvadéji piic¢iny. Jeden respondent

odpoveédél, Ze nechce o praci piijit, ale nechce zde pracovat do budoucna.

4.6 Hlavni zjisténi vyzkumu
Vysledky vyzkumu se potvrdili vychodiska teorie.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit postoj, zkuSenosti zaméstnanct s lehkym mentalnim
postizenim na trhu prace konkrétné na Krnovsku. Bylo zji§téno, Ze zaméstnanci jsou radi,
Ze pracuji, nékteri uznali, Ze je pro né tézké nalézt praci. Jeden respondent konstatoval, ze
dana prace je jeho prace snl. Zaméstnanci v dané firmé pracuji jiz Sest let, takze mtzeme
zhodnotit, Ze lidé s mentalnim postizenim jsou schopni pracovat dlouhodobg. Sest respondenti

uz mélo predchozi pracovni zkuSenost.
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Nejvyssi dosazené vzdélani mél jeden respondent, a to vyuceni v oboru zednik, poté
respondenti uvadéli pouze stiedni Skolu praktickou nebo zékladni vzdélani. Lidé v dané firme
vykonavali pouze pomocnou silu v kuchyni nebo uklize¢ku. Nebylo prokazano, Ze ¢im vyssi
vzdélani, tim vétSi pracovni uvazek. Naopak, Cloveék, co byl vyucen, mél v dané firmé
nejmensi ivazek a mél stejnou pracovni pozici jako ostatni zaméstnanci.

Lidé byli s pracovnimi podminkami pomérné spokojeni, nechtéli nic zménit, pouze jeden
respondent uvedl, Ze mu vadi stereotypni prace a stile se ménici kolektiv, coZ nam
potvrzuje také teorie. Je zajimavé, Zze kdyZ jsem se ptala na otazku: ,,Chcete zde pracovat
I do budoucna?* jeden respondent odpovédél, Ze ne, dalsi tfi, Ze nevédi. Pfitom by

na pracovnich podminkéch nic nezménili.

VétSina respondentii uvadi, Ze si praci nenaSli sami, ale musel je nékdo informovat.
Nebylo zjisténo, Ze by respondenti vyuzili sluzby tufadu prace v ramci hleddni jejich
zameéstnani. VéEtSinou je informovaly osoby blizké nebo je kontaktovali pfimo zaméstnanci

firmy, avSak si tyto osoby nenasli praci samy ze své vlastni iniciativy.

V kontextu pozitivnich aspektli zaméstndvani osob s lehkym mentdlnim postizenim bylo
identifikovano nékolik vyznamnych zjisténi. Lidé s mentalnim postizenim jsou zpravidla radi,
ze mohou pracovat, a to i na nejnizSich pozicich, ktera neni pro intaktni spolecnost tak
lukrativni. Chodi radi do ustaleného kolektivu. Uvédomuji si diileZitost prace, vi, Ze nalézt

praci je pro né tézZké. Nechtéji na své praci nic zménit.

Mozné riziko je spatfovano v tom, Ze neumi zhodnotit, zda chtéji v praci pokracovat.
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5 DISKUSE

V souvislosti s inkluzivni trendy je dilezité se vénovat problematice postoji a zkuSenosti 0S0b
s postizenim Vv oblasti pracovniho uplatnéni. V ramci realizovaného vyzkumu na Krnovsku bylo
mj. potvrzeno, ze mira uplatnitelnosti souvisi s informovanosti, kolektivem a celkovou zivotni

urovni. Lidé s timto postizenim se k praci stavi velice dobfe a chtéji pracovat.

Avsak co se tyce informovanosti o dané pracovni nabidce, tak je museli oslovit ptimo 0soby
blizké nebo je kontaktovali pfimo zaméstnanci firmy, coz si myslim, ze je docela ojedinélé
a muzeme tento zajem ocenit. Kdyz vezmeme v potaz vzdélani respondentt, tak pouze jeden je
vyucen. Zbytek ma pouze zdkladni vzdélani, coz ndm také doklada teoretickd ¢ast, ze lidé
s mentalnim postizenim maji nizs$i vzdélani, kvalifikaci. Dva respondenti uvedli, ze se jim
pracuje dobfe a nechtéji na své praci nic zménit, ale pfi otazce, jestli chtéji zde pracovat
do budoucna, tak odpovidali, ze v dané firm¢ uz nechtéji pracovat nebo nevi. Jeden respondent
také odpovidal na otazku ,,Jak se vam tady pracuje?* - Abych ti ek pravdu, budu otevieny. No,
Jja jsem zvyklej pracovat, jak byl starej kolektiv. Aaaa, ted’ uz takové hmm zvlastni. Je nds tady
vice a nejsem jakooo spokojeny. Ano, prisel René Ze, jsme ho znali z dilen. Novy Ze, a to je pro
mé. Znas to. Nezvyk. Coz nam potvrzuje opét teoretickou ¢ast, ze lidé s postizenim podle
Pipekové (2018) potiebuji stabilni kolektiv, klidné prostiedi. Podle Pimkové (2013)
ze 33,4 % jejiho vyzkumu piijimaji zaméstnavatelé osoby zdravotné postizené, jelikoZ jsou
motivovangjsi, coz nam z vyzkumu vyplyva. Pimkova (2013) dale uvadi jako jedno z rizik vétsi

unavitelnost, coz také souhlasi, protoze vSichni zaméstnanci maji zkraceny uvazek.

Limity studie spatiuji v tom, ze jsem musela ¢asto do rozhovoru vstupovat a vysvétlovat dané
otazky, pojmy. Respondenty jsem musela Casto vracet k tématu, jelikoz odbihali od dané
otazky. Jedna o otazku ,,Jaka je VaSe snii?“, tato otdzka je velmi naro¢na, abstraktni, n¢ktefi
bavi a kterd je jejich prace sni. Zde musime zohlednit individualitu kazdého jedince a spravné
chépani daného pojmu. Nékteti respondenti zde neuméli odpovedét, protoze si dle mého ndzoru
neuméli predstavit dany sen. Otazka typu ,,Chcete zde pracovat i do budoucna?* je opét

abstraktni pojem, dany jedinec si ptedstavil ¢asovy tusek 30 let, coz mé velmi piekvapilo.

V jednom z rozhovoru, ndam do n¢j vstoupila pani feditelka organizace, avSak jsme se bez
problému dokazali vratit k vyzkumnym otazkam. Velmi se mi libila ochota respondentt

pii poskytovani informaci a také to, ze se nebali 0 této problematice promluvit.
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ZAVER

Tato prace piinasi vhled do problematiky mentalniho postizeni konkrétné v ohledu
zamestnanosti. V teoretické Casti je pojmenovana zakladni teorie mentalniho postizeni, byla
zde zminéna klasifikace a nové vstupujici klasifikace (MKN-11), kterd méni nazvoslovi. Dale
je zde uvedena etiologie mentalniho postizeni a psychické zvlastnosti. Byl vypracovan piehled
ptispévki poskytovanych Gradem prace, dale pak piispévky, které lze Cerpat na ziizena nebo
vymezena chranénd pracovni mista a moznosti zaméstnavani osob s postizenim. Jsou zde
zminéna prava osob s mentdlnim postizenim na mezindrodni Urovni, ale taktéz legislativni
ukotveni v Ceské republice. Zaméfila jsem se na specifikace zaméstnavani osob s lehkym
mentalnim postizenim, které se mohou u téch osob vyskytnout. jedna se o nizsi kvalifikaci,
komunikac¢ni obtize a mozné obtiZe v socidlni oblasti. Poté je v této praci zminéno pracovni
uplatnéni a kvalita Zivota u téchto jedinci, coz souvisi se socialni integraci, zlepSenim finan¢ni
situace, podporou rozvoje dovednosti a celkovym zlepsenim kvality zivota. Motivace se
zamétuje na zakladni motivaéni stimuly, které jsou ziskat hmotny prospéch, najit pratelské
kontakty, uplatnit své osobni dispozice a pomahat lidem. V této praci jsou uvedeny pozitivni
aspekty zaméstnani osob s lehkym mentdlnim postizenim, zde jsme mohli nalézt rizné
piispévky pro zaméstnavatele. Majitelé podnikii mizou naptiklad vyuzit danové ulevy, splni-li
kvoty stanovené statem pro zaméstnavani osob s postizenim, nebo také mohou dostat piispévek
na zfizeni chranéného pracovniho mista. Firma si zlepsi firemni prestiz, ale ptedevsim ziska
motivovaného a loajalniho zaméstnance. Zminéna jsou také rizika zaméstnavani osob s lehkym
mentalnim postizenim, témi jsou napiiklad predsudky spole¢nosti, bariéry v komunikaci, nizsi

vzdélani, kvalifikace.

Dilezitym podkladem a cennym piinosem byly pro praktickou ¢ast pravé rozhovory s 0sobami
s lehkym mentalnim postizenim, které jsou zaméstnany. Hlavni cilem bylo zjistit postoj,
zkuSenosti zaméstnancti s lehkym mentalnim postiZenim na trhu prace konkrétné na Krnovsku.
Bylo zjisténo, ze zaméstnanci jsou radi, ze pracuji, néktefi uznali, Ze je pro n¢ t€zké nalézt praci.
Nekteti respondenti konstatovali, ze dand prace je jejich prace snl, coz je pro nas velice
uspokojivé zjisténi. Mozny pfinos pro zaméstnavatele spatiuji pravé v pohledu téchto osob na
svou praci. Zadny z respondentil si nenasel praci sam, musel byt informovan ze strany jiné
osoby mimo ufad prace. Zde m¢ napada otazka, ze poradenskd funkce Uradu prace je sice

dostatecné zajisténa, avSak malo vyuzivana.
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Proto se neustale musime o tuto problematiku zajimat a zlepSovat dostupnost prace pro tyto
0soby. ZvySovanim zaméstnavani téchto osob muize vytvofit smysl pro odpovédnost, kdy se
podniky a spolecnosti budou aktivné snazit podporovat inkluzivni pracovni prostiedi a poméhat
tak témto lidem s mentalnim postizenim zlepSit své Sance na zaméstnavani a respektovat tak

individualitu kazdého jedince.

Bakalatfska prace pfinesla hlubsi vhled do problematiky lehkého mentalniho postizeni
v kontextu zaméstnavani. Tato prace vychazi piimo ze zkuSenosti téchto 0Sob v pracovnim

procesu.

~ ™

Navazné rozsifeni dal§siho mozného vyzkumu, kterému bych se chtéla vénovat ve své
magisterské praci je pohled zaméstnavatelil na tuto problematiku. Coz nam muize predstavit

odli$ny pohled, ndzory na zamé&stnani téchto osob a pfinést tak nové poznatky.
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Seznam zKkratek

OZP
MKN-10
MKN-11
ICD
EU

CR

6)3
STR

Sb

IQ
n.d.

osoba zdravotné€ postizena

10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci
11. revize Mezinarodni klasifikace nemoci
Mezinarodni klasifikace nemoci a souvisejicich problému
Evropska unie, European Union

Ceska republika

urad prace

strana

¢islo

sbirka zakont

inteligen¢ni kvocient

neni datovano
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Prilohy

Ptiloha 1 — Informovany souhlas s poskytnutim rozhovoru a dalSich informaci pro bakalatskou

praci

Informovany souhlas s poskytnutim rozhovoru a dal$ich informaci pro
bakalai‘skou praci

Zaméstnavani osob s lehkym mentalnim postiZenim na Krnovsku

Drzitel souhlasu: Lada Antalova, 739 765 835 email: antalaO0@upol.cz tel: 739 765
835

Piedmét a provedeni: Vyzkum se zaméfuje na zkuSenost osob s lehkym mentalnim

postizeni v oblasti prace.

Vyzkum je provadén v ramci zpracovani bakalaiské prace na katedie Ustavu
specialnépedagogickych studii Pedagogické fakulty Univerzity Palackého

v Olomouci.

Vyzkum bude veden formou polostrukturovaného rozhovoru. Pribéh rozhovoru
bude nahravan. Zvukovy zaznam bude slouzit pouze pro potfebu vyzkumu a bude k
dispozici pouze Ladé Antalové. Prepis bude dusledné anonymizovan tak, aby byla
zarucéena anonymita a ochrana vSech osob zminénych v prabéhu rozhovoru a aby
nebylo mozné tyto osoby na zakladé anonymizovaného prepisu identifikovat.

Zejména budou zménéna vSechna jména osob.

Doslovné citace ¢asti anonymizovaného doslovného prepisu mohou byt pouzity v

zaverecneé bakalarské praci.
Prohlaseni:

Souhlasim s poskytnutim rozhovoru a dalSich souvisejicich informaci. Rozumim

vysSe uvedenému textu a souhlasim s jeho obsahem.

Rozumim tomu, Ze obsahem rozhovoru a dalSich informaci mohou byt i osobni a

citlivé zalezitosti a obtizna témata.


mailto:antala00@upol.cz

Rozumim tomu, ze nemusim odpovidat na obtizné nebo nepfijemné otazky.

Jméno a prijmeni:

Datum a podpis:



