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UvoD

Bakalarska prace se zabyva vlivem typologie osobnosti na jednani
jedince, na vybér jeho profese, jeho povolani i pracovni zatazeni. Typologie
osobnosti ovliviiuje 1 mezilidské vztahy nebo vybér zivotného partnera.
Typologie osobnosti je metoda poznani sebe sama. Typologie jako védecka
metoda se uplatiiuje v mnoha védeckych odvétvich, které se zabyvaji tfidénim,
popisem a zkouménim jevl. Typ je zobecnély a individualizovany model,

slouzi jako prosttedek pro ttidéni.

Clovék je od piirody zvidavy tvor, chce viechny taje Zivota poznat,
prozkoumat, a pochopit. Poznavame svét kolem sebe, ostatni lidi ale i sami
sebe. Kazdy ¢lovék je jedine¢ny, v mnohém si ale jsou lidé podobni. Lidé se na
jedné strané 1i§i svym temperamentem, svymi vrozenymi Vlastnostmi, které
urcuji dynamiku proZivani okolniho svéta a pfedurcuji nase chovani. Jednotlivi
jedinci se odliSuji zplsobem reakci na podnéty, jinym, odliSnym vnitinim
zivotem, ale zaroven na druhé stran€ lze najit spole¢né rysy, typy chovéni pro
urcité skupiny lidi. Typologie osobnosti vytvaii typy, spolecné rysy, zobecnuje
a vyvozuje zaveéry na zaklad€ pozorovani projevi chovani a jednani jednotlived

i celych skupin.

Existuje mnoho druhti typologii. Kazda typologie pracuje s odlisSnymi
kritérii — né€ktera vychazi z toho, jak ¢lovék vypada, jina z reakci jedince na
podnéty, dalsi tieba z toho, je-1i ¢loveék orientovany spis$ na sebe nebo na své
okoli. Pojem typologie osobnosti je v psychologii, bézném spolecenském
zivot€ 1 v zaméstnani aktualni téma. Chceme rozumét tajim a motivam
lidského chovani, mit moznost piedvidat, jak se kdo zachova, jak bude
reagovat a pochopit, pro¢ je nam néktery ¢loveék méné sympaticky, nékoho
nesnasime a s dalSim ¢lovékem si bajeéné rozumime. Poznatky z typologie
osobnosti jsou pro jedince velmi cenné v rozhodovani, v orientaci, kam
nasmeétrovat svoji budouci kariéru, co studovat a jak se dale vzdélavat i ve

vybéru zivotniho partnera.



Typologii osobnosti se psychologové i psychiatii zabyvali jiz v davné
minulosti. Typologii existuje celd fada, nékteré byly Casem pozapomenuty,
nekteré znovu nabyvaji na vyznamu a soucasni védci z nich Cerpaji a posunuji
poznatky z minulosti do aktualnich zavéri a novych teorii. Kazda typologie
vSak postihuje jen velmi malou ¢ast osobnosti ¢lovéka. Je velmi dulezité, ze
neexistuji spravné nebo Spatné osobnostni typy. Kazdy typ mé své slabé i silné
stranky. Vyhodou pro kazdého vnimavého jedince je, pokud pozna své silné i
slabé stranky a pokusi se zjistit totéz u partnera, se kterym komunikuje nebo

vede jednani.

Osobnostni typ je velmi t€Zké zménit, nékteré rysy nikdy nezménime, ale
mizeme se naucit jak napiiklad tlumit nevhodné reakce a skryt uréité projevy.
Typ osobnosti se zménit nemize, ale ¢asem, zkuSenostmi, je mozné zmeénit
chovani jedince a tim jeho osobnost dozrava a stava se témer nezavisla na
svych emocich a podnétech okolniho svéta. Je dulezité v ramci seberozvoje
osobnosti studovat odbornou literaturu, tykajici se typologie osobnosti ale i
setkani s ostatnimi stejné¢ motivovanymi lidmi na semindfich pfinasi své
vysledky. Na seminaf prichdzeji 1idé s riznymi zkuSenostmi i problémy, maji
ruzné charakterové i temperamentové vlastnosti. Na seminafi Se oteviou a jsou
schopni prozradit vic o svém prozivani, o svych problémech, pochopi, ze i
druzi maji své starosti a problémy a to je nenahraditelny zazitek a ptispiva to

k celkovému sebepoznani jedince.

V zivoté¢ jedince nastane situace, kdy musi komunikovat i s velmi
nepiijemnym ¢lovékem, ale i tuto osobnost mize potiebovat napiiklad, jako
velmi dileZitého, témet nenahraditelného experta, do svého pracovniho tymu.

Podle Henryho Forda tkvi tajemstvi uspéchu v jednani lidi riznych typt
V pochopeni nazoru toho druhého a Vv moznosti podivat se na situaci a
problémy z jeho thlu pohledu.

V zivot¢é mohou nastat rizné situace, v kterych jedinec hraje mnoho
spolecenskych roli. Pfi hrani téchto roli jsme ovlivnéni na jedné strané
osobnostnimi charakteristikami a na strané¢ druhé ziskanymi znalostmi,

dovednostmi a chovanim.
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» Typologie osobnosti, zarfazeni podle wrcitych dominujicich
psychickych vlastnosti k psychologickému typu. Vyvojem psychologie a volbou
riuznych hledisek vznikly rizné typologie. Jsou to zejména: a) Hippokratova
typologie psychologicka, déleni podle prevahy télesnych Stav (krve, hlenu,
Zluté zluci a cerné zluci), Zivlu, previdadajici barvy a vilastnosti. Pozdéji
upravena a upresnéna Galénem (cholerik, melancholik, flegmatik, sangvinik);
b) Pavlovova temperamentova typologie odvozend z pokusii na psech; zaloZena
na mereni sily, rychlosti a vyrovnanosti nervovych procesiu, rozpracovava
Galénovu typologii; c) Kretschmerova typologie psychologicka s rozliSenim
typtt  schizotymnich, cyklotymnich a ixotymnich; d) Jungova typologie
psychologickad, vytvorend na zdkladech polarity introverze — extroverze
(zameéreni dovniti a navenek) a cleneni podle ctyr psychickych funkci* mysleni,
citéni, vnimani a intuice. Ve vzdajemném spojeni s polaritou tak rozlisuje osm
zakladnich typu (napr. introvertné citovy, extrovertné citovy, introvertné
myslivy atd.);e) Schindlerova typologie psychologicka; je zaloZena na socidlné
psychologickém postaveni jedincii v malé skupiné; v postaveni alfa se
nachdzeji tzv. hvezdy, které oslnuji a jsou obdivovany a napodobovany;
V postaveni beta se nachazeji jedinci rozvaznéejsi, jakoby v pozici starsiho
bratra, v urcité mire mohou byt kritizovani; v postaveni gama se nachdzi
prevazna veétsina clenu skupiny, v postaveni omega se nachdzi cernd ovce,
obétni beranek. Existuji dalsi typologie, napriklad déleni na typ autoritarni a

typ tvorivé osobnosti...“(VSeobecna encyklopedie, 1999, s. 170)

»Typologie psychosomatickd, typologie clovéka na zdklade

morfologickych a psychickych charakteristik...(VSeobecnd encyklopedie,
1999, s. 170)

Typologie je metoda vychazejici z dlouhodobého a piesného
pozorovani realnych situaci ve spolec¢nosti. Lidé v minulosti nebyli obklopeni
dnesni vypocetni technikou, zdplavou informaci, méli vice ¢asu sami na sebe,
méli moznost se detailné pozorovat a premyslet o sobé a svych problémech.

Clovék v minulosti nespoléhal jen na to, co mu kdo fekl, ale vie si vzdy
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prakticky ovéfoval. V téchto davnych dobach byly stanoveny zaklady
typologie, metody, ktera ptesné¢ a logicky popisuje vztahy mezi povahou
jedince, jeho vzhledem a fyziologickym stavem. Postupné nasi piedkové sva
pozorovani sama sebe 1 ostatnich zpracovali tak, Ze i bez slozitych méficich
pfistroji dokézali velice pfesné urcit povahu jednotlivce.

Typologie pracuje s jedincem kompletné, scelou jeho osobnosti,
neodd¢luje jeho zdravi, charakter, chovani i jeho socidlni vazby. Pozoruje
jedince jako celistvou osobnost a v§imé si vSech znaku, které se u ného
projevuji. Tézky uraz se muze projevit na psychice jedince zrovna tak jako
duSevni nemoc muze narusSit a zménit osobnost ¢lovéka. Lidé s psychickymi
problémy, mohou mit nejen zdravotni problémy ale i potize pti komunikaci se
svym okolim, vrodin¢ i zaméstnani. Typologie dovede problémy nejen
rozpoznat, ale je i popsat, zjistit ptic¢iny a navrhnout feseni.

Typologie je metoda exaktni, nepracuje s dojmy, pocity, nahodami, ale
pfesné¢ vyjadii a hodnoti zjisténa fakta. Typolog hodnoti znaky clovéka,
kterého ma pred sebou, a jeho hodnoceni je vZdy konkrétni a presné. Znak,
ktery typolog vidi, vyhodnoti pokazdé stejné. Kazdy jedinec je sice unikatni,
ale podle ur€itych projevl, znakl, je mozno jeho osobnost, jeho povahu
poznat, a typologicky pfesné zafadit. Studiem typologie ziskame mnoho
zakladnich ale i velice podrobnych informaci. Znaki je mnoho a logicky do
sebe zapadaji a vSechny tyto informace se skladdaji do jednoho celku jako
sttipky mozaiky.

Typologie je matematicky pfesna, kazdy znak je mozné piesné¢ zméfit a
zaznamenat. Zkoumani osobnosti jedince je mozné po urcité dobé opakovat,
vyhodnotit a porovnat s piedeslymi vysledky. Metoda typologie pracuje
s ovéfenymi fakty a pfesnymi hodnotami. Stejny znak, typ ma stejny vyznam, i

kdyz ho zjiStujeme testem, nebo pohovorem, nebo pozorovanim.

Kazdy cloveék je original. Kazdy z nds ma svijj jedine¢ny styl Zivota,
smysl pro ur¢ité Cinnosti a své osobni cile. Na svét jsme pfisli s ur€itymi
predpoklady, vlastnostmi, schopnostmi i uréitym omezenim, nikdo neni

vSeumél, jsme lidé, kteti mohou délat i chyby. Kazdy jedinec ma svoji odlisnou
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vrozenou miru nadhledu, empatie, analytického mysleni, estetické vnimavosti,
potieby spole¢enského a rodinného Zivota. Ne vSichni jedinci si vzdy u sebe ¢i
ostatnich tyto vrozené piedpoklady uvédomuji, ne vzdy je vSechny dokazou
naplno vyuzit ve svém profesnim i rodinném zivot¢.

Typologie a diagnostika neni jedna, je jich mnoho typd, nékteré se
dopliuji. Typologiemi dokézeme interpretovat komunikacni, intelektualni,
emocni, mentalni ¢i fyzické vlastnosti daného jedince, a stanovit tak vrozené
ptedpoklady, nadani, talent a moznosti kazdého jednotlivce bez ohledu na jeho

vek.

13



1. VYZNAM TYPOLOGIE

Typologie je jednou z nejstarsich metod, nevznikla v konkrétnim obdobi,
nema svého zakladatele. Kofeny této metody muizeme vystopovat v nejstarSich
dobéch, kdy si lidé vSimli, ze rizné znaky na téle ¢loveka, jeho jednandi,
chovani a reakce na ur¢ité podnéty ukazuji na jeho povahové vlastnosti.
Typologie ma objektivni kriteria, na zakladé vné&jSich znaki diagnostikuje
nejen povahu, psychiku ale i zdravi ¢lovéka. Pomoci typologie Ize ptesné
diagnostikovat povahové vlastnosti, zdravotni stav, vrozené dispozice k
nemocem, moznosti optimalniho vybéru povolani, vybéru nejvhodnéjsiho
Zivotniho partnera, piedpoklad pro schopnost pracovat v tymu a dalsi vlastnosti
jedince. Metody typologie pracuji s osobnosti ¢loveéka, s téméf pil milionem
znakd jeho projevt chovani a jednani. Typologie také velmi tizce spolupracuje

s grafologii.

Metoda typologie je vhodna pro kazdého jedince. Vyhodou typologie je
jeji Siroké uplatnéni, a to jak u individualnich zijemct vSech vékovych
kategorii, véetné nejmensich déti, tak pro personalni ucely firem. Typologii
nam pomuze pii diagnostice potencialu osobnosti, V mapovani nadani,
V sebepoznani a sebeporozuméni a v rozvinuti vlastniho potencidlu kazdého
jedince. Typologie se pouziva v poradenstvi v oblasti vychovy a vzdélavani
déti a dospélych, pii volbé profese a dalSiho studia a sebevzdélavani.
Typologie se uplatituje i v rtiznych poradenstvich, naptiklad v poradnéch, které
se zabyvaji partnerskymi vztahy, na ufadech prace, kde je nutné zjistit pro
jakou profesi je uchaze¢ vhodny a spravné urcit moznosti pro jeho rekvalifikaci

a zvysit tak moZnost jeho uplatnéni v profesnim zivoté.

Poradnu klient navs$tévuje individualné, ale v ramci napiiklad rodinného
poradenstvi, pracuje poradce s manzelskymi pary, partnery nebo celymi
rodinami vcetné déti. VéEtSinou jsou navstévy — sezeni prizpisobeny
individualnim pfanim a pozadavkim klientd. Poradce by m¢l dodrzovat etické

zasady podle Zakona ¢. 101/ 2000 Sb., o ochrané osobnich udaji. Osobni
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udaje ziskané od klienta v poradné nesmi byt nikym zneuzity a krom¢ klienta
nesmi byt sdéleny dalSim osobam, pokud klient ned4d k tomuto opravnéni.
Poradce klienty nesmi hodnotit, nesoudi je, respektuje plné jejich jedine¢nou
osobnost. Poradce musi zustat ve vztahu ke klientovi neutrdlni, nestranny.
Neznamend to, ze bude pasivni, jeho ukolem neni mlfet nebo hovofit
vyhybavé, aby se nékoho nedotkl. Samozifejmosti pro pracovniky
v poradenskych sluzbach je neustalé zvySovani kvalifikace, celoZivotni

vzdélavani v oboru

Typologie je prakticka metoda. Poradce nejen diagnostikuje ale i
postupné formuluje nabidku feSeni klientova problému. Navstévou poradny
ziska kazdy klient pfesné, jasné, srozumitelné a praktické rady a informace.
Zalezi jen na ném, jak se rozhodne s nimi nalozit a jak intenzivné se rozhodne
je vyuzivat. Novy zivot mize zacit téméf okamzité. Stejné je na tom i ucastnik
kurzi typologie. Ziskané znalosti mize vyuzit ve svém osobnim zivoté, v
partnerském vztahu, na pracovisti i pfi vychové svych déti. Cim déle se jedinec
typologii zabyva, tim Castéji si ovefuje jeji praktiCnost a ucinnost. Informace
z oblasti typologie nejsou klientim nebo ucastnikim kurzi vzdy piijemné.
Osobnost kazdého c¢loveéka neni slozena pouze z pozitivnich vlastnosti.
Soucasti je i velké mnozstvi nevhodnych vlastnosti, za které se ¢lovek velmi
Casto stydi nebo si je radé€ji ani nepfipousti, ze je ma. Mezi ty vlastnosti, na
které by jedinec nejradéji zapomnél, patii lakota, chamtivost, zavistivost,
arogance, nesnasenlivost, povysenost, panovacnost. To jsou jen nékteré
ptiklady. | tyto vlastnosti ma kazdy z lidi v povaze. Kazdy ovSem ma tyto
zaporné vlastnosti zastoupené jinou mérou a kazdy z jedinct jim davéa ve svém
jednani a celkovém chovani jiny prostor. Pokud poradce diagnostikuje, ze
pravé nektera z takto negativnich vlastnosti komplikuje jedinci Zivot, nemél by
klientovi nic nalhavat a vSe bez zavahani sd¢lit. Poradce umi vysvétlit, jak
pisobeni téchto negativnich vlastnosti omezit a jakymi kroky je potlacit na
piijatelnou miru. Doporuceni se neposlouchaji vzdy piijemné a mnohy klient
opousti poradnu se smiSenymi pocity a poté na typologii zanevie. Kazdy ale

mize své chovani vhodné upravovat a negativni projevy potlacovat. Schovat
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hlavu do pisku jako pstros nic nevyfe$i. Kazdy den se né&jak chovame,
projevujeme, kazdy den se setkavame s dal§imi lidmi at vrodiné ¢&i v
zaméstnani a negativni chovani se projevuje na kazdém kroku. Skodime sobg,
ublizujeme ostatnim, ni¢ime si vztahy 1 zdravi. Rozumné;jsi je pfiznat sdm pred
sebou své chyby a snazit se je napravovat. Typologie je cestou k
sebezdokonalovani tou nejpiirozenéjsi formou.  Typologie je naro¢na.
Navstévnik typologické poradny se dozvi informace o tom, co by mél ve svém
Zivotnim stylu, ve své Zivotospravé nebo svém jednani a zplsobu chovani
upravit. Zalezi tedy na kazdém, jak s informacemi nalozi, zda zméni svij
zivotni styl a styl svého chovani. Nejjednodussi, nezdravéjsi a nejptirozené;jsi
cestou je zména nebo Uprava stravy. Potraviny obsahuji v pfirozené a ptirodni
formé latky, které télo zpracuje bez probléml a vedlejSich ucinkd. SloZeni
stravy tim spravnym zpisobem muze mit velmi pozitivni 1é¢ebné ucinky.
Zmeéna jidelnicku jako zptisob 1éCby je ucinngj$i nez uméla vytvorené 1éky,
které zatézuji travici soustavu a pusobi na zdravotni stav jedince. Bohuzel
vétSina lidi rad&ji spolkne pilulku, nez by zménila své zab&hnuté stereotypy
nezdravého zivotniho stylu. To samé se tyka upravy povahy. Bez tvrdé préace
sama na sob& se chovani jedince zménit nedd, a proto fada navstévniki
typologické poradny rad&ji svaluje vinu na poradce, jeho neucinné metody,
rady a doporuceni. Skute¢nost je ale jina, pravym divodem, pro¢ zména

chovani nefunguje, jsou stereotypy v Zivoté jedince, pohodlnost a ptimo lenost

sam se sebou ne€co udélat.

Typologie je cesta jak zlepsit vztah jedince k sobé samému i k ostatnim,
cesta jak pochopit nejen sebe ale 1 své okoli. Typologie neni dogma ale
vyuZzivanim rad a poskytnutych informaci je moZzné zlepsit své zdravi, vztahy a
svlyj celkovy zivot. Je tfeba na sobé neustile pracovat, vzdélavat se v této

oblasti, pfijimat informace a vysledky se diive nebo pozdéji dostavi.
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2. OBJASNENI NEJDULEZITEJSICH POJMU

2.1 Osobnost

Rodime se s urcitymi fyzickymi a psychickymi dispozicemi, které jsou
Casto jen obtizné meénitelné, nékteré dokonce nemeénné. Osobnostni parametry
a charakteristiky do nas vlozila sama piiroda. Z hlediska rozvoje osobnosti je
pro kazdého jedince dulezité predevSim uvédomit si, ze nékteré z téchto
osobnostnich charakteristik jsou prost¢ dané, a i kdyby se snazil o zménu
vV maximalni mife, vysledek bude minimalni, v nékterém ptipadé dokonce
zadny.

Jako piiklad mizeme uvést fyzické vlastnosti, napt. vysku postavy.
Pokud je vrodinnych genech piedurceno, Zze jedinec doroste do vysky sto
padesat centimetr, pokusy zvysit svoji postavu cvienim, nebo riznymi
dopliky stravy neptinesou vysledek.

Dalsim vhodnym pfiikladem jsou nadani, talenty. Nékdo dokaze po
prvnim poslechu bezchybné piehrat melodii, kterou slysel, nékdo nakresli nebo
vymodeluje bez problémii cokoli, nékdo ohromuje okoli obrovskou fantazii,
uménim komunikovat, precizni vyfe¢nosti a uménim rychle reagovat na
jednani a chovani druhych lidi ve spolecnosti. Toto jsou jiz oblasti, kde uceni,
vycvik, trénink mize pfinést uréity vysledek, ale patrné nebude zcela

odpovidat vynaloZenému usili.

Pojem osobnost ¢lovéka lze chapat jako soubor vsech projevii chovani,
prozivani ¢i vnimani, ktery je typicky vzdy pro konkrétniho ¢loveéka. Osobnost
Clovéka se utvaii a méni v prabchu celého Zivota, ovlivituji ji zéazitky,
socializace, psychicky vyvoj i to, jaky postoj ma jedinec sam k sobé€. I na prvni
pohled bezvyznamna udalost mize byt divodem velkych zmén v psychice,
tedy i osobnosti. Osobnost ¢lovéka prochazi neustalym vyvojem.

Je tedy jasné, ze zkoumani osobnosti ¢lovéka neni zrovna nejjednodussi.
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,Osobnost je souhrn psychologickych vlastnosti priznacnych pro daného
cloveka, tvoricich spolu organizovany celek a projevujicich se v jeho jednani.
Psychickymi vlastnostmi osobnosti nazyvame takové viastnosti clovéka, které
Jjsou pro ného a které urcuji jeho chovani. Takovou viastnosti miize byt napr.
Cestnost, domyslivost, moudrost, presnost, pracovni nadseni, lenost, hluboky
zdjem o kopanou, touha stat se ucitelkou atd. Kazda z uvedenych vlastnosti se
stava psychickou vlastnosti, kdyz se u cloveka projevuje v takové mire, Ze je
pro néj priznacna, typickd, ze ho charakterizuje. Tak napr. domyslivost se
stava psychickou vlastnosti osobnosti, kdyz prislusného clovéka miizeme

charakterizovat jako clovéka domyslivého... “(Stefanovi¢, Rosina, 1960 s. 241)

Studiem osobnosti ¢loveéka se zabyva spolecenska véda psychologie. Pro
uréeni typu osobnosti se predev§im pouzivaji diagnostické testy. Zpravidla se
jedna o sady otazek, na néz klient odpovida volné¢ nebo zvoli jednu z
nabizenych moznosti. Testy osobnosti méfi piedev§im temperament. Ten
predstavuje soubor relativné stadlych a vrozenych vlastnosti. Jeho zména je
mozna jen do velmi omezené miry. Typicky temperamentovymi typy jsou
napiiklad dimenze extrovert — introvert nebo vseobecné znamé kategorie
flegmatik, cholerik, sangvinik a melancholik. Clovék, ktery ¢asto vybuchuije,
ma prudsi povahu, ale rychle se uklidni, takovy bude v podstaté cely Zzivot,
stejné tak se flegmaticky klid’as pravdépodobné neza¢ne v pozdéjsim véku vice
stresovat. Osobnostni testy mizeme rozdélit na dotazniky, objektivni testy
osobnosti, projektivni testy a posuzovaci stupnice.

V dotazniku jedinec vypovidd sdm o sobé, jednd se vlastné o
formalizovany rozhovor. Respondent na otazku v dotazniku nebo na néjaké
tvrzeni odpovidéd vybranou nabidnutou odpovédi ano, ne asi ano, spiSe ne,
nejsem si jist. Vysledky dotaznikového Setfeni mohou byt bezdééné nebo
zamérné respondentem zkresleny, podle toho jak dotazovany vnima sam sebe.

Objektivni testy osobnosti zkoumaji vlastnosti osobnosti a blizi se
vykonnostnim testim, respondent nema zpravidla moznost test zkreslit.
Objektivnim testem je naptiklad test ,,detektor 1zi, test aspiracni Grovné, test

vytrvalosti, test volni regulace.
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Pii zpracovani projektivnich testl neni respondentovi ziejmé, co je
vlastné predmétem testovani a svoji odpoveéd’ na otdzku nema pod kontrolou.
Projek¢ni testy jsou dokonalej$i nez dotazniky, jsou zaméfeny na potieby,
postoje, nazory, emoce, reakce na stres. S projekénimi testy by mél pracovat
zkuseny poradce, psycholog.

Posuzovaci stupnice neni test vpravém slova smyslu, mohou byt
sebeposuzovaci jako dopln€k ke klasickému psychologickému testu nebo
k testu chovani. Objektivni posuzovaci stupnice jsou doplitkem k testu chovani.
Objektivni stupnici je zaznam neverbalniho chovani. Vysledné hodnoceni je

zavislé na zkuSenosti poradce nebo psychologa.

»Psychologicky test je v podstaté experimentem, plné standardizovanym
postupem, pri kterém u testovaného navozujeme chovani, odpovéd
V kontrolovanych podminkach, coz pak umozZnuje statisticky srovnavat
testované navzdjem ci testovaného s urcitou skupinou lidi. KazZdy
psychologicky test hodny toho jména ma urcité psychometrické charakteristiky,
které jsou reprezentovanmy terminy: objektivita, standardizace, reliabilita a

validita...“(Hronik, 1999, s. 172)

Testy osobnosti se pouzivaji ke zjistovani typt osobnosti ¢lovéka. Testy
osobnosti maji stupnice, které méfi jednotlivé psychologické proménné a
pomahaji urcit, zda se jedna o normu anebo o patologii, ktera vyzaduje dalsi
péci. Nekteré testy maji schopnost rozpoznavat urcita psychicka onemocnéni.

Uzitek z téchto metod vSak muize mit Upln€ kazdy, tim, Ze ziska vice
informaci o sob¢, 1épe se pozna a porozumi. Testy pomahaji ur¢ovat diagnozu
dusevniho i fyzického stavu jedince. Slouzi i k hlub§imu poznani a porozuméni
téch, ktefi si test zpracovavaji. V kombinaci sjednoduchym 1Q testem a
doplilyjicimi otdzkami miiZze vzniknout velmi uzitecny nastroj, ktery umi zjistit
zakladni psychologicky profil ¢lovéka, pomoci mu s vybérem povolani, ukazat

mu, kde ma silna i slaba mista.
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2.2 Charakter

Charakterové vlastnosti jsou zvnitinéné hodnoty clovéka ve vztahu

k ostatnim lidem, ke spole¢nosti, k sobé samému, k praci, k uceni ke hie.

., Termin charakter je odvozen z Feckého slova, které znamend vryvat
nebo, jako substantivum, vryp, tedy néco vyrazné vytvoreného, ¢im je jedinec
poznamenan, ¢im je ndpadny, a v tomto smyslu pak znamend povahu, tj. néco

trvaleji osobitého... “ (Nakonecny, 2003, s. 253)

Lidé se navzajem li§i svymi potiebami, z4jmy, schopnostmi,
temperamentem ale i zptisobem zivotniho stylu. To znamena, jak uplatiiuji své
schopnosti, zajmy, jaky maji pomér k préci, k sobé samym i k druhym lidem.
Charakter je projevem postoje Clovéka, uzce souvisi s temperamentovymi

vlastnostmi jedince. Temperament je dynamickou strankou charakteru.

2.3 Temperament

Pod pojmem temperament rozumime celou skupinu vlastnosti zobrazujici
celkovy styl prozivani a chovani ¢lovéka. Jedna se o celkové citové ladéni
osobnosti, tj. o ptevladajici naladu, zptsob citové a volni vzruSivosti, reaktivitu
a aktivitu. Temperament je souhrn psychickych vlastnosti osobnosti,
charakteristickych nebo vrozenych rysit, které urcuji formalni pribéh
duSevniho déni a jednani clovéka. Temperament je urcovan citovymi
vlastnostmi citovosti, citlivosti, naladovosti a vyrazovosti. Citovosti se rozumi
mnozstvi citovych zazitkl, které u jedince vznikaji na urcity podnét. Citlivosti,
citovou drazdivosti je vyjadiena vlastnost, kdy u jedince vznikaji nové pocity
na ruzné podnéty. Jedinec s drazdivym temperamentem se rozzlobi, rozveseli,
nadchne, znechuti i na velmi malé podnéty. Opakem je jedinec, kterého citové
vzrusi jen velmi silné podnéty. Naladovosti rozumime stav jedince, ktery se

necha ovladat city, emocemi, zapornymi i kladnymi (mrzutost, skleslost,
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veselost, nadSeni), Vyrazovost urcuje, jak se citové zazitky a prozitky projevuji
navenek, zda neverbalni i verbalni komunikace (mimika, gestikulace, fec)
probihaji pfiméfené citovému podnétu, nebo nejsou ovladany a jedinec se
projevuje velmi afektované a nepiimétené.

Temperament je tedy spjat se vzrusivosti — tj. mirou odpovédi urcitého
Clovéka na rizné podnéty - a zahrnuje i tendenci ménit nalady. Lidé se
navzajem liSi nejen prozivani svého duSevniho Zzivota (vnimanim,
pamatovanim, mySlenim, z4jmy), ale i formou - reakcemi na podnéty.

Temperament uré¢uje dynamiku celého prozivani a chovani osobnosti.

Dynamika prozivani

Prozivani je soucasti sebevédomi. Prozivani ¢lovéka je spojeno s jeho
chovanim, jedndnim. Chovani a jednani clovéka nemusi byt vzdy tak vyrazné,
aby se dalo dobfe pozorovat. Jedinec mize napiiklad o néCem premyslet, o
nécem sni, néco si piedstavovat, v tomto piipadé tézko pozndme na co mysli, o
¢em sni. Lidské prozivani nemize zkoumat pouhym pozorovanim chovani a

jednani jedince.

,,Prozivani, zakousené psychické obsahy, vice ¢i méné uvédomované,
znacné individuadlni a tézko sdelitelné. Proto behaviorismus vyloucil proZivani

ze svého zkoumani a zaméruje se jen na chovani, které lze pozorovat..."

(VSeobecna encyklopedie, 1999, s. 274)

Prozivéani lidského jedince je ovlivnéno vSemi informacemi, znalostmi,
zkuSenostmi a zazitky, které jedinec ,,nasbira“ behem celého svého zivota.

Prozivani ovliviiuji dusSevni zazitky, zivotni zkuSenosti, ale 1 jejich
absence, naptiklad, kdy se jedna o jeSté nevyzralou osobnost, ktera nema jeste
vytvofeny svoje postoje a hodnotovou orientaci. DuSevni zazitky jsou vSechny
vnitini procesy a stavy, které se odehravaji v psychice jedince, jednad se o
vjemy, piredstavy, emoce, funkce paméti. Prozivani kazdého jedince je

individualni zélezitost, ktera je ovlivnéna danou situaci, aktudlnim fyzickym a
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duSevnim stavem jedince. Prozivanim si jedinec uvédomuje nejen okolni
realitu, ve které¢ se nachdazi, ale i sam sebe, svoje reakce na podnéty okoli.

Prozivani mtze jedince vyjadiit vytvarné — malbou, kresbou, hudebné, feci.

Schopnost je piedpoklad k urcité dusevni nebo fyzické ¢innosti.

»chopnosti vanimani se tykaji predevsim prijimant a zpracovani
informace. Obvykle se rozlisuji podle urcitého smyslového organu, kterym je
podnét vniman. Percipovany podnét je v mozku zpracovavan...* (Hronik, 1999,
s. 219)

,,Mezi schopnosti vrnimdni miizeme zaradit i pozornost, ktera je jednim z
mechanismii regulace psychicke aktivity a predstavuje formalni stranku

vanimani...“(Hronik, 1999, s. 219)

2.4 Emoce

Emoce jsou reakce na zivotné dilezité situace, davaji jedinci Sance na
preziti a jsou jednémi z komunika¢nich kanal mezi lidmi. Vlastnostmi emoci
jsou predevsim citlivost — schopnost emoce prozivat, a citovost — hloubka
prozivani emocnich situaci. Kvalitu emoci lze posuzovat predevSim podle

intenzity (hloubky) a doby trvéni.

.Emoce, subjektivni zazitky charakterizované libosti nebo nelibosti
(radost, hnév aj.), provazené fyziologickymi zménami (svalového napeéti,
krevniho tlaku, srdecniho tepu apod.) a projevujici se v chovani, zejm. mimikou
a pantomimikou. Vznikaji v souvislosti s uspokojovanim potieb, podnécuji
K akci (vzdalovani ¢i priblizovani se zdroji libosti nebo nelibosti). Jsou
charakterizovany intenzitou (cit, nalada, afekt, vasen) nebo trvanim (afekt
oproti nalade). Byvaji vazany na objekt (citovy vztah) nebo jsou neurcité
(citovy stav). Rozlisuji se emoce vyssi (laska, soustrast), emoce nizsi (afekt,

vztek); podle toho, k cemu se vztahuji, se deli na emoce intelektudlni (radost
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Z poznani), estetické (z uméleckého dila), etické (zpomoci druhému) a
podobneé... “ (Vseobecna encyklopedie, 1999, s. 366)

Nekteré z vlastnosti, se kterymi se jedinec narodil, 1ze zménit. Jedna se 0
vlastnosti z oblasti takzvané emocni nebo emocionalni inteligence.
Emocionalni inteligence neni jen suchy teoreticky pojem, oddéleny od bézného
zivota. Naopak — emocionalni — emocni inteligence se tykd zpracovani
informaci, se kterymi se setkdvame denné a které musime rychle, spontann¢ a
bez dlouhého teoretického badani zpracovavat, pouzit a odpovidat na podnéty z

okolniho svéta.

2.5 Emoc¢ni - emocionalni inteligence (EQ)

Emocni inteligence je schopnost jedince zvladnout své emoce na jedné
strané a vcitit se do emoci ostatnich lidi na strané druhé.

Na emocni inteligenci se mizeme podivat nejcastéji z péti zakladnich
uhll a to je sebevédomi jedince (znalost svych vlastnich emoci), organizace
vlastniho Zivota (ovladani svych vlastnich emoci), sebemotivace, empatie a

komunikace s druhymi lidmi.

webevedomi ma celou rFadu slozek. Predevsim je to prozivani a
uvédomovani vlastniho téla, které je nékdy v popredi pozornosti, jindy

V pozadi... “ (Tardy, Cap, 1968, s. 130)

V sebevédomi — sebepojeti jedinec rozliSuje to, co pouze proziva a to, co
lze vyjadfit slovy. Pomoci feci lze vyjadfit jen minimum toho, co ¢lovék
proziva. Psychicky jev sebepojeti se viditelné projevuje v chovani jedince.
Obraz svého sebepojeti ovliviiuje predevSim sadm jedinec, ale i lidé kolem
n¢ho. Je tfeba, aby cloveék pokud mozno premyslel sim o sobé pozitivné a
takto posiloval sviij celkovy sebeobraz. Zpétnou vazbou pro obraz sebepojeti je

vnimani toho, jak jedince posuzuji ostatni, jak s nim hovofi, jak ho pozoruji,
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jak snim komunikuji verbalné¢ i neverbalné. Sebepojeti obsahuje vlastni
identitu Cloveka, sebeuctu, sebepftijeti, sebedivéru. Sebepojeti jedince velmi
vyrazné ovliviiuje jeho sebepozndvani, vnimani své vlastni télesnosti, svého
mysleni, citli, temperamentu, charakteru, postoji, hodnot a schopnosti
komunikace s ostatnimi.

Dalsi slozkou sebevédomi je sebehodnoceni. Sebehodnoceni zalezi na
celkovém zalozeni jedince, ¢lovék se posuzuje z pozitivniho nebo negativniho
hlediska, z dané situace nebo z delsiho ¢asového obdobi. Posuzuje svoji cenu,
shromazd’'uje informace o sobé samém a zkuSenosti ve vztazich s ostatnimi
lidmi. Negativni sebehodnoceni souvisi s pocity ménécennosti.

K dalS$im slozkam sebevédomi patii i sebedlivéra, to je védomi o svych
schopnostech a dovednostech. Pocit ménécennosti muze negativné pusobit na
sebedivéru jedince. Rozdil mezi sebehodnocenim a sebediivérou bychom
mohli najit vzaméfeni, sebedivéra je zaméfena do budoucnosti, Vv
sebehodnoceni ¢erpa jedinec informace sam o sob¢ z minulosti a soucasnosti.
Do sebevédomi patii i sebepiijeti — védomi si svych vlastnich kvalit, svych
kladnych ale 1 negativnich vlastnosti, ale pfedev§im pozitivni pfemysleni o

sobé samém.

Organizaci vlastniho zivota lze kontrolovat a ovliviiovat regulaci
vlastniho chovani a jednani jedince, planovanim vlastniho Zivota, organizovani
svého vlastniho Casu (Cas prace, €as uceni, ¢as odpolinku a relaxace, Cas
spanku).

V organizaci vlastniho Zivota jedince je dulezitd vile. Podminkou
uspesnych volnich ¢innosti je vyzrald dospéla osobnost, zkuSenosti a schopnost
sebefizeni a seberegulace. Socialn€ zrale osobnosti jsou jedinci, ktefi znaji
sami sebe, maji kladné sebepojeti a sebehodnoceni. Jsou vnitiné nezévisli, maji
védomi vlastni dulezitosti s pocity zodpovédnosti. S lidmi tyto osobnosti
udrzuji vstticné a pozitivni vztahy. Maji vytvofenou svoji Zivotni filozofii a
kladny postoj k sob¢ i ostatnim lidem.

Mezi volni vlastnosti patii svédomitost, odpovédnost, rozhodnost,
vytrvalost a stateCnost. Vile je védomé usili k dosazeni cile, ktery si jedinec

védomé stanovil. Toto volni usili souvisi s fizenou volbou potlacit urcité
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chovani a jednani, kterd jedince odvadi od stanoven¢ho cile nebo od cesty
k tomuto cili. Ville mize naopak pozitivné nékteré jednani a chovani aktivovat,
jedinec provadi cCinnosti, které nechce provadét, ale jsou dulezité

k uskute¢niovani stanovenych cild.

Sebemotivace je soubor postoju, ktery patii mezi dynamickou slozku
osobnostnich predpokladii. Jedinec, ktery méd vysokou uroven sebemotivace,
pracuje samostatn¢, kreativné, iniciativné si hledd své dalsi ukoly, pracovni
¢innosti jsou pro ného zabavné, prace je pro ného motivaci. Pro sebemotivaci
je velmi dualezité pouzivani slovnich obrati misto negativniho ,,musim®
pouzivame ,.chci“. Cil, kterého chce jedinec dosdhnout, je tifeba piesné
pojmenovat, napsat si na list papiru a viditeln¢ umistit — cil je tfeba mit
neustale na ocich, je tieba ho vizualizovat — pfedem si predstavit pocit ispéchu
po dosaZeni cile. Sebemotivace také pracuje se zpétnou vazbou a odménami za

dil¢i aspéch.

Empatie je schopnost vciténi se do pocitti a mysleni druhych lidi a snazit
se jim porozumét. Empatie je jednim z pfedpokladii emocni inteligence.
Empatie jako schopnost miize byt velmi vzacné vrozena, néktefi jedinci mohou
mit zvla$tni nadani na vcitovani se do emoci a motivli druhych a treti, nejveétsi
skupina se empatii u¢i pouzivat. Empatii jako zékladni pojem pouziva C. R.

Rogers ve své humanistické psychologii

Komunikace s druhymi lidmi muze probihat verbalné, pomoci feci t;.
komunikace mluvena, pisemna (pomoci emailu, faxu) a znakova. Neverbalné
(mimoslovni)komunikace probihda pomoci gestikulace, posunkd, této
komunikaci se ftikd fe¢ téla. DalSi mimoslovni komunikace je pomoci
symboliky, obraza (piktogramy, dopravni znacky).

Pfimé& komunikace probiha v bezprostiednim styku, tvaii v tvar (face to
face), nepfima naptiklad pomoci telefonu nebo ICT.

Neverbalni komunikace, fe¢ téla, prozradi mnohem vice o skuteénych
pocitech a mysleni komunika¢niho partnera, protoze je velmi Casto fizena

podvédomim. Je tfeba, aby ob& komunikace verbalni i neverbalni byly
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vsouladu a jedinec to, co tika, aby si i myslel. Nelze nekomunikovat,
komunikujeme vzdy, i kdyz si myslime, Ze nemluvime a mame své projevy
pod kontrolou.

Komunikace je pro jedince velmi dulezitd. Clovék bez komunikaéniho
styku s ostatnimi lidmi ztraci podstatu svého byti. Komunikace ovliviiuje druhé
lidi, skterymi jsme ve vzajemném vztahu. V pfimé komunikaci mame
zprostfedkovanou zpétnou vazbu, reakci na naSe sd€leni a je mozné
komunikaci fidit. V pfimé komunikaci nam pomdha i fe¢ téla komunikujici
osoby, jeji oble¢eni, vystupovani i momentalni nalada.

V psychice ¢lovéka mohou nastat situace, kdy je komunikace ztizena,
jedna se o bariery v komunikaci, naptiklad tréma, strach z chyby, strach

Z posméchu, stud, pocit ménécennosti.

2.6 Motivace, motivy

Motivy jsou psychologické pii¢iny chovani. Jsou to pohnutky
k dosahovani uréitych finalnich psychickych stavi, reakci nebo uspokojovani.
Formy motivace jsou potieby, zajmy a idealy.

Mezi druhy motivi patii motivy fyziologické, potieby jako je potrava,
teplo, odpocinek, pohyb, bezpeci. Dalsimi motivy jsou potfeby sociogenni ,
které vyjadiuji potfeby Clovéka jako socidlni bytosti, jako je uznani, opora,
kompetence. A. H. Maslow stanovil pro nejvyssi potfeby — potieby
sebeaktualizace pojem metapotieby a vytvofil hierarchicky systém potieb.
Maslow chépe potiebu jako podminku k udrzeni fyzického a duSevniho zdravi.
Mezi zakladni potieby dle Maslowa patii fyziologické potieby jako uspokojeni
hladu, zizné, tepla, sexu. Mezi psychologické potieby patii pocit lasky, pocit
respektu, akceptace druhymi lidmi, pocit k nékomu patiit. Poslednimi
potfebami jsou potieby seberealizace — byt tim, kym mohu byt, potieba
osobniho rlstu, potifeba objevovat, tvofit. VysSi potfeby jako prozivané
pohnutky nastupuji tehdy, pokud jsou alespoil z ¢asti uspokojeny potieby nizsi.

Existuji vSak 1 vyjimky V principu hierarchie potieb. Nékteti lidé jsou vrozené
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tvofivi a u nékterych jedinci muze byt trvale snizena snaha po dosahovani
vyssich cili v disledku masivni deprivace zakladnich potieb v minulosti.
»Motivace neni primo pozorovatelnd, a Ze je to hypoteticka konstrukce,
kterou zavedli psychologové, aby mohli vysvétlit chovani clovéka. Na existenci
a silu motivace usuzujeme z aktivit, tj. z rozsahu, v némz jedinec usiluje o
dosazeni urcitého cile. Rozpozname ji i v efektivnosti uceni, ve zmeéndch
vkonu, v trvani stejného chovani za ruznych podminek apod. Urceni
pusobnosti jednotlivych motivii V lidském chovani je ovsem obtizné, protoze
motivace lidského chovani je komplexni. Proto je také neobycejné obtizné
motivy klasifikovat. Vyraz daného motivu kolisa od jedince k jedinci, stejné
motivy se mohou vyjadrovat ruznym chovanim, podobné chovani miize byt
vysledkem piisobeni ruznych motivii, chovani osobnosti v daném case vyplyva
Z mnoha soucasne se vyskytujicich a vzdajemné na sebe puisobicich motivi.
K dokresleni obrazu je treba podotknout, Ze na chovani nepiisobi jen motivy,
ale i osobnostni a vnéjsi, zejména socialni podminky, v nichZ motivy piisobi...

(Homola, 1972, s. 13)
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3. HISTORICKY PREHLED TYPOLOGIE

3.1 Anticka typologie

Typologie ma své kofeny jiz v dobé antiky. Mezi prvnimi zastanci
metody typologie byli Hippokrates a Galénos. V antice se ptredpokladalo, Ze
celkovy dusevni stav ¢lovéka zavisi na mnozstvi a poméru mezi jeho télesnymi
tekutinami — prevlada-li v téle jedince krev, znamena to, Ze jeho temperament
je sangvinicky, je-li v téle pfevaha hlenu, jedna se o flegmaticky temperament,
nejvic zluci predstavuje cholericky temperament a ptevaha Cerné Zluci zase
melancholicky temperament. Z toho byly pak odvozeny povahové vlastnosti
jednotlivych typd temperamentu — sangvinici byvaji ptatelsti, dobrosrde¢ni,
aktivni, veseli a spoleCensti, jsou optimisté, velice rychle se pro nékoho nebo
pro néco nadchnou. VétSinou nejsou sebekriticti, ale jsou otevieni, radi
rozhoduji, jsou podnikavi a radi a casto mluvi, také se velmi radi poslouchaji.
Flegmatici jsou klidni, vétSinou se nezajimaji o déni okolo sebe, jsou pomali
v rozhodovani 1 tempem svého Zivota, jsou vérni a spolehlivi. Maji stalé
postoje, nékomu ptipadaji, ze jsou lhostejni ke vSemu, co je aktudlné nezajima.
Pasobi na své okoli dojmem, Ze je jim vSechno jedno. Tteti typ cholerik je
ptredstavitel vybusného temperamentu, byva vztekly, podrazdény ale jak rychle
vybuchne tak rychle se zklidni. Cholerici jsou velmi netrpélivi, prudci a neumi
ovladat své city a emoce. Posledni typ temperamentu — melancholik je od
pfirody rozeny pesimista, precitlivély, vétSinou ma smutnou ndladu, je
plactivy, vyhledava ticho a samotu, litostivy a vétSinou mu déla velké potize
piizpusobit se svému okoli.

VétSinou 7adnd osobnost neni plné vyhranéna jako jen jeden typ
typologie,Cisté typy jsou vétSinou anomadlie ve spolecnosti.  Psychické
vlastnosti osobnosti jsou poskladany jako stfipky mozaiky z jednotlivych ¢asti
typt temperamentt, proto je pro jednotlivce mozné se prizptisobovat situacim
Vv bézném Zivoté, protoze kazdad osobnost v sobé v ur¢itém poméru obsahuje

vSechny Ctyfi temperamentové typy.
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Hippokratova typologie se ftadi mezi klasické typologie, je stale
pouzivana a mnoho psychologli a psychiatrii z ni vychézi ve svych novych

teoriich typologii.

3.2 Typologie I. P. Pavlova

Typologie vznikla v antickém Recku byla zdkladem pro vznik dalgi
typologie, kterou ovétil svymi vyzkumy rusky fyziolog, psycholog a 1¢kat Ivan
Petrovi¢ Pavlov (1849 — 1936). Tento rusky védec v roce 1904 obdrzel
Nobelovu cenu za fyziologii a medicinu. Sviij vyzkum provadél na psech a
v§iml si rdznych reakci zvifat na rzné podnéty. 1. P. Pavlov navazal svym
neurofyziologickym pojetim na antické rozdé€leni temperamentu na jeho Ctyti
typy. Temperament je zpusob, dynamika prozivani a chovani, pfedstavuje
energeticky zaklad osobnosti I. P. Pavlov pouzival antické rozdéleni a
pojmenovani temperamentu, ale piifadil témto ¢tyfem pojmim charakteristiky
— podrazdéni, Gtlum, vyrovnanost a pohyblivost.

Typ slaby predstavuje ¢lovéka, je ptecitlivély, snadno zranitelny, na silné
podnéty reaguje Spatné€, tento slaby typ odpovidéd typu melancholika. Dal§Sim
typem je typ silny, vyrovnany, pohyblivy, pruzné stfidd vzruchy i1 Gtlumy a
podle antické typologie odpovida sangvinikovi. Typ ¢loveka, ktery se Casto
vzru§i a na podnéty reaguje nevyrovnang, tedy typ silny nevyrovnany,
odpovida cholerikovi. Typ, ktery vzruchy i utlumy stfida jen velmi pomalu, se
nazyva typ silny vyrovnany a nepohyblivy podle antického rozdéleni se jedna o
flegmatika.

Na antickou typologii temperament a vysledky védeckého badéani I. P.

Pavlova navazal Hans Jurgen Eysenck svoji typologii temperamentu.
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3.3 Eysenckova teorie typologie

cey

Hans Jurgen Eysenck (1916-1997) byl némecky psycholog zijici
v Londyné. Zabyval se zkoumanim osobnosti jedince. Vytvofil svoji
temperamentovou typologii na zakladech typologie antické. Zkoumal osobnost
lidi a na zékladé mnoha vyzkumti dospél k zavéru, ze podle toho jak jedinec
pfistupuje k ostatnim lidem lze jeho temperament rozdélit do kategorii —
extrovert, introvert, labilni, stabilni. Pivodni Eysenckova teorie obsahovala
H. J. Eysenck doplnil o tfeti pohled — psychoticismus. Eysenck spole¢né s
manzelkou sestrojil Eysenckiv osobnostni dotaznik, ktery je i v soucasnosti
pouzivan jako nastroj K diagnostice a k testovani osobnosti. Eysenckiv
osobnostni test neni bézné k dispozici on-line, protoze se jedna 0 metodu,
kterou vyuziva psychologie a nem¢la by tedy byt obecné zndma vefejnosti,
patii do rukou odbornikt, ktefi stouto metodou umi pracovat, a mohou
klientim opravdu pomoci. Tento test umoziuje vytvoreni zakladniho

osobnostniho profilu.

Typologie osobnosti dle Eysencka vychazi ze stanoveni psychické
vlastnosti, na stabilité¢ a labilit¢ lidské osobnosti. Eysenck, jako odbornik
v psychologii a psychiatrii zkoumal i poruchy osobnosti, které ale nemusi vzdy
znamenat snizeni kvality prozivani jedinct.. Zavéry z vyzkumi zatadil do své
teorie typologie osobnosti, pracuje zde v prvni fadé s pojmem neuroticismus
nebo také labilita, kdy je klient nachylny ke vzniku neuréz. Stabilita je pak
opacny typ vlastnosti osobnosti. Oba pojmy 0 mnohém vypovidaji. Pfiznakem
lability celého organismu jsou Casté vykyvy ndlad, podrazdénost, neCekané
reakce na podnéty, pesimistické mysleni a zabyvani se negativnimi situacemi.
Labilita osobnosti bez rady odbornika, bez terapie mtize vést k neur6zam, které
poskozuji nejen psychiku jedince ale 1 jeho fyziologicky stav a vede
k onemocnéni celého organismu. Opakem je stav jedince, ktery piemysli i o

negativnich situacich racionalné, vse fesi s chladnou hlavou, jeho nalady jsou
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vétSinou optimistické a tento optimismus je schopen i rozdavat. Jedna se dle
Eysenckovy typologie o stabilni typ, ktery vétSinou i prekypuje zdravim.

Test osobnosti dle psychologa Eysenecka je zalozen na
temperamentovych vlastnostech neuroticismus, extroverze - introverze a
psychoticismus.

Tyto tfi vlastnosti (faktory) jsou na sob& nezavislé, to znamend, Ze u
riznych lidi mohou byt zastoupené v libovolné intenzité. Diagndza
neuroticismus znamena pro Kklienta moznou dispozici k neurotickému
onemocnéni. Tato vlastnost souvisi s piecitlivélosti S uzkostnymi stavy a
celkovou emocni labilitou. Neuroticismus jako vlastnost osobnosti je mozno u
jednotlivet zjistit a pozorovat od téméf zaddnych ptiznakll az po Stanoveni
diagn6zy neurotické osobnosti. Osoba s nizkym neuroticismem je emocné
stabilni, po proziti emo¢né¢ narocnych situaci se velmi rychle a dobie
aklimatizuje a jeji psychika se vrati do rovnovahy. Klient s nizkym stupném
neuroticismu je klidny a vyrovnany. Osoba s diagnostikovanym vysokym
stupném neuroticismu je emo¢né velmi labilni, uzkostliva, piecitlivéla, zabyva
se prespfili§ starostmi, které sama nemuZe vyiesit, jeji nalady se velmi rychle
stfidaji a méni a velmi Casto propada depresim.

Jedinci s vysokym stupném neuroticismu vétSinou velmi Spatné€ spi a
pouzivaji pro svij spanek medikamenty. Velmi Casto trpi riiznymi zdravotnimi
problémy. Po vypjatych emocnich situacich a zazitcich se jen velmi pomalu
uklidiuji. Osobnost s vysokym stupném neuroticismu miva neptedvidavé
jednani a chovani, Casto se chovéd neredln¢, velmi tézko se ptizplusobuje
situacim vV bézném Zivoté, jeho mysleni je velmi pomalé, ulpivavé.

Introverze a jeji opak extroverze jsou dva protikladné typy osobnosti. Typ
introverta je zaméteny do svého nitra, neustale se kontroluje, je v zajeti svych
myslenkovych pochodli, vyhledava samotu. T¢Zko navazuje vztahy, vétSinou
jen s malym okruhem nejblizsich lidi, spolupracovnikii nebo rodinnych
ptislusniki. Introvert je poradkumilovny, spolehlivy, trochu pesimisticky,
klade velky daraz na etické principy, snazi se planovat sviij zivot. Nez se do
n¢jaké ¢innosti pusti, velmi dlouho se rozhoduje. Svoje city a emoce ma plné

pod kontrolou, v jeho jednani nebo chovani se neprojevuje agrese.
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Extrovert je spolecensky, druzny, ma rad kolektiv, zdbavu a vzruseni, ma
rad lidi kolem sebe, s nimiz si mize povidat, je rad stfedem pozornosti. Ma
velké mnozstvi kamaradd a ¢asto i povrchnich pratel. Neni samotaisky, rad
pracuje v kolektivu. Extrovert ma stale dobrou naladu, srsi vtipem, nepfipousti
si starosti, vSe fe$i s nadhledem. Na situace reaguje impulzivné, zmény ve
svém zivoté vita, ne vzdy je mozné se na né¢ho sto procentné spolehnout, svoje
city a emoce nema vzdy pod Uplnou kontrolou.

Posledni typ je psychoticismus — psychotismus, toto pojmenovani typu
zavedl do typologie Eysenck. Stanoveni tohoto typu je vysledkem Eysenckova
badani, kdy zkoumal psychopatologické projevy jednotlivych osobnosti.
Vysoké hodnoty psychotismu ptedurcuji moznost vzniku psychotického
onemocnéni — schizofrenie. Psychotickd osobnost je velmi samotarska,
necitliva, krutd az agresivni. Ve svém jednani nepouziva naprosto zadné city,
miluje vzrusSeni, adrenalin, nebezpeCi, vystfednosti, neobvyklé situace a
abnormalni jevy. Komunikuje velmi zbrkle, pouziva vysméchu a chovanim a

jednanim pobuiuje.

3.4 Konstitucni typologie podle Ernsta Kretschmera

Ernst Kretschmer (1888-1964) némecky psychiatr zjistil na zakladé svych
zkoumani, ze existuje souvislost mezi fyzickou stavbou téla a zptisobem
psychického prozivani jedince. Te¢lesna konstituce (somatotyp) a typ
charakteru, patii mezi dva zakladni pojmy této typologie. Ernst Kretschmer
zkoumanim zjistil i uréitou Spojnici mezi télesnym typem a duSevnimi
chorobami. Ze zavéri svych vyzkuma vypracoval metodu typologie, ktera
rozliSuje tfi typy osobnosti na zdkladé t€lesné konstituce - Somatotypu.

Pyknicky typ ptedstavuje osobu mensiho vzristu, se silnou, zakulacenou
postavou, oblymi udy, vyklenutym bfichem a kulatou hlavou. Tento typ je
popsan podle Kretschmera jako cyklotymni typ charakteru, jedna se o osobu, u

které se projevuje velmi cCasté stfidani nalad. Tato osobnost ma predpoklad
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K propuknuti  maniodepresivnich chorob, je oteviena, dobrosrdecna,
spoleCenskd, komunikativni, druzna a realisticky vnima svét.

Astenicky typ nékdy je také pojmenovan jako leptosomni. Tento typ
fyzicky pusobi velmi kiehkym dojmem. Jde o vysokého, hubeného ¢lovéka
s izkymi rameny, ma ochablé svalstvo, plochy az propadly hrudnik a ostie
fezané rysy v obliceji. Tomuto typu osobnosti odpovida schizotymni typ
charakteru, s vlastnostmi jako je nepfistupnost, uzavienost, nepfizpusobivost,
ptecitlivélost, odtazitost, orientace na sviij vnitini svét. Pro tento typ plati
ohrozeni onemocnénim schizofrenii.

Posledni typ, atleticky, popisuje fyzickou stavbu osobnosti jako
svalnatou, vysokou postavu, Sirokd ramena a Uzké boky, mald uzka lebka.
Atleticky typ predstavuje typ klidné, vyrovnané, spolehlivé osobnosti. Tento
typ je velmi odolny, ptizptisobivy, vérny svym postojim. U tohoto typu neni
prokazan predpoklad k propuknuti dusevnich nemoci.

Kretschmerova typologie byla vyuzivana piedevsim v minulosti,
napiiklad v pocatcich vyvoje kriminalistickych metod. Dnes je jiZz témér
nevyuzivana, protoze ve sv€ typologii pouziva predevSim biologické znaky
osobnosti. Jedinec se v prubéhu svého zivota vyviji a neustadle méni a tato
metoda typologie pouziva kriteria velmi zjednoduSend. Tii typy zafazuji
osobnosti do velmi jednoduchych ,Skatulek, bohuZel realny Zivot je velmi

sloZity a nelze vystacit pouze s témito tfemi zjednoduSenymi typy.

3.5 Svizelné typy osob

Se svizelnymi typy se mizeme setkat vétSinou vSude, V zaméstnani,
V soukromém zivoté ve sluzbach (jako zakaznik, tak i pracovnik sluzeb). Pro
jednani s nimi bychom se méli vyzbrojit velkou odolnosti. Miize néas potesit
zprava, Ze je potkame vétSinou jen ziidka.

V lékaiském pojeti se nejedna v pravém slova smyslu o typy ale o
diagn6zy z oblasti psychologie a psychiatrie. Kazdy jedinec je original,

odliSuje se od ostatnich lidi ve spole¢nosti. Pokud odlisnost jedince piekro¢i
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limity chovani, které jsou ve spolecnosti je$té tinosné, nastanou problémy a
konflikty. Kazdy z nas je jiny, ma jiné touhy a pfani, jinou postojovou
orientaci. Abychom mohli s partnerem co nejlépe komunikovat, je nutné
poznat jeho typ a své chovani a jednani piizpusobit, ale neponizovat sebe,
druhé a ani se nechovat agresivné. Je mozné pouzit techniky asertivniho
chovani. Asertivni chovani je nékdy omylem chapéno jako jednozna¢ny navod
na zpusob chovani, které¢ clovék bud’ pifijme, nebo nepiijme. Vysledkem
spravné pochopenych a zna$i osobnosti vychazejicich zplsobl jednani je
zdravy, pfimy, nemanipulativni a citelny pfistup k ostatnim lidem. Jednat
asertivné znamend pohybovat se v ur€itém pasmu mezi jednim extrémem —
plachosti a druhym extrémem — agresivitou. Znamend to jednat s druhymi
Cestné, slusné, neponizovat se, netrpét, umét se uplatnit a chovat se ohleduplné

bez agrese.

Uzkostny typ je vét§inou velmi nerozhodny, ma zabrany, bariery
v komunikaci, obavy, potfebuje oporu autorit. Je tieba se obrnit velkou
trpélivosti. Tento typ ¢loveka stokrat méfi, nez fizne. Na vSechno se opakované
vypta, vraci se znovu a znovu kjiz vysvétlenym problémim, ma tisice
»HStouravych® otazek. V hor§im ptipad¢ je zcela neznaly dané problematiky a
jeho obavy a dotazy jsou nesmyslné. Za jeho jednanim a chovanim vidime
obrovskou vnitini nejistotu, paniku a obavu z toho, ze udéla chybu. Piekazky

ve svém zivoté vét§inou nefesi, ale utika od nich.

Uzkostné agresivni typ Se brani agresivitou, snazi se zakryt strach,
nervozitu, vyhruznym a bojovnym pohledem. Odmita pomoc, je jizlivy a
hystericky. Pti komunikaci s nim je tieba

davat pfedem najevo ochotu domluvit se a je tfeba hovofit klidné a vécné.
Nesnasi vstup do jeho osobni zony, namitky a to, ze se mu nékdo pokusi

postavit na odpor.

Pedantsky (pedanterni) typ je typ velitele, ktery ma vSe v pofadku a pod
kontrolou.
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Ve svém Zzivoté pouziva mnoho zazitych rituald. | jeho drzeni téla je vzdy
dokonalé. Vyzaduje zodpovédnost, jeho okoli to nema s timto typem cloveka
jednoduché, je konfliktni pokud narusime jeho potadek, styl a systém. Ma rad

lidi s fadem a disciplinou.

Nepristupny typ - introvertni typ
Nepftistupny typ je klidny, pomaly, zdrZenlivy, rozmrzely, nefekne

oteviené nazor, pouziva ironie, skryva se za své postoje jako za masku.

Bezohledné agresivni
Bezohledn¢ agresivni typ je necitelny, nevyzpytatelny. Mize mit nizsi

vzdélani nebo 1Q. Nesnasi moralku, autority a formality, je zkratka svij.

Narcistné-agresivni typ

Jedinec tohoto typu se zabyva cCastymi uUpravami svého zevngjsku,
neustale se sleduje. Okdzale vystupuje. Rad se poslouchd. Jednd s ostatnimi
jako s ménécennymi, neschopnymi, pologramotnymi individui, pficemz
demonstruje, jak on sam je dokonaly. Déavd najevo, ze jednat se
spolupracovniky je pod jeho uroven. Je arogantni a muze fikat velmi necitlivé

véci, které se kazdého normalniho ¢lovéka musi nutn€ dotknout.

Narcistni typ - sebestfedny, egocentricky, pfivlastiiuje (moje, nase),

strhava vzdy pozornost na sebe a mluvi pfemoudiele.

Histrionsky typ — extrovertni typ

Histrion je herec, a aby ptedvedl, co v ném je, potiebuje publikum. Je rad
sttedem pozornosti, pokud néco vytizuje, vzdy ud€ld scénu. Histrion je herec i
rezisér v jedné osobé&, v silnych emotivnich situacich se snazi se na sebe
strhnout veskerou pozornost okoli. Je nebezpetny vlivem na ostatni lidi.
Vtahuje lidi do dé&je, vyjadiuje emoce, pii konfliktu kii¢i, pouziva slovni

vypady, snazi se ukazat. Nejlepsi mozna strategii pro zvladnuti tohoto typu
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¢lovéka je odvést ho do tstrani. Pokud to neni mozné, nechame ho ,,vyboufit®

a teprve potom reagujeme svymi argumenty.

Pojem asertivita, vyznam slova je vniman jako mozZnost efektivni
komunikace. Slovo asertivita ma puvod v latinském slovu assertio coz
znamena tvrzeni. Asertivita jako metoda komunikace patii do socialni
psychologie. Moderni teorii asertivniho tréninku ve svém dile popsal americky
psycholog Andrew Salter (1914-1996). Styl asertivni komunikace stoji mezi
dvéma extrémy, mezi agresivni komunikaci a pasivni komunikaci. Pasivni
komunikace svoji pasivni slozkou neodporuje manipulaci a zneuzivani.
Agresivni komunikace je uto¢ny styl komunikace. Andrew Salter popsal
asertivitu jako pfimé a pfiméefené vyjadieni vlastnich myslenek a pocitl, aniz
by jedinec porusil vlastni prava nebo prava druhych lidi. Asertivita pomaha
kazdému jedinci rozhodovat sdim za sebe, dokazal se ovladat, dokézal fesit
konflikty a problémy tak, aby byly vyfeSeny. Asertivni chovéani jedince
sméfuje k dosazeni jeho cile slusSnym zplisobem, ktery se nedé&je na tukor
druhych a jedinec jedna dle pravidel slusného chovani. V asertivni komunikaci
se nikdo nesmi citit provinile, ale dobfe a nepropadé stresu. Jedinec dokéaze
vyjadfit svou zadost, za sva rozhodnuti umi nést nasledky, umi pfijmout a
vyjadfit kritiku a ve své komunikaci S ostatnimi je sebevédomou osobnosti
S pfiméfenym sebehodnocenim. Asertivni komunikaci se mliZze jedinec ucit a

naudit.

3.6 Psychologicka typologie podle Carla Gustava Junga

C. G. Jung (1875-1961) Svycarsky lékar a psychoterapeut, zakladatel
analytické psychologie, zkoumal lidskou psychiku na pozadi uméni,
nabozenstvi a filosofie. Zabyval se také zkoumdnim pficin a IéCenim
schizofrenie. Jung se zabyval experimentalni psychologii a také se zabyval
zkoumanim projevu dusevnich chorob. P&t let spolupracoval se Sigmundem

Freudem, spojovala, je vzajemna divéra a pratelstvi. Ve svych vyzkumech se
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shodovali v oblasti studia hysterie. Jung opustil teorii Freudovy psychoanalyzy
a zaméril se na zkoumani neosobni vrstvy lidské duse, kterou pojmenoval
kolektivni nevédomi. Snazil se zachytit a popsat vysledky svych vyzkumu jako
metodiku jak se vypofadat se svym nevédomim.

Zavadi pojem psychické reality. Ve svych vyzkumech dospél ke zjisténi,
ze se védomi a nevédomi k sobé chovaji jako dvé Casti celku, jedna druhou
kompenzuji a tvoii jednu spole¢nou psychickou funkeci.

Vypracoval koncepci psychologickych typl. Zavadi kategorie povahy
podle zaméteni libida. Libido Jung chéape zcela jinak nez S. Freud. Podle Junga
je libido oprosténo od sexu a predstavuje zivotodarnou a univerzalni silu, ktera
je nutna a prospésna pro zivot cloveéka.

Povaha introvertni, kde libido je zaméfeno do nitra a extrovertni, kde je
orientovano na vné&jsi svét. Pozdéji typy doplnil jesté o Ctyii zdkladni funkce
lidské psychiky o mysleni, vnimani, cit a intuici.

Psychologicka typologie podle Junga rozd€luje temperament osobnosti
podle orientace na okolni svét.

Extrovert je ven obracend osoba, zamétend na podnéty zvenci. VEtSinou
se jednd o otevienou, vstficnou osobnost, zaméfenou prakticky, kterd umi
zpracovavat informace z okolniho svéta, je bytosti spole¢enskou, zabavnou a
umi se prizpusobit realité, z budoucnosti nema strach. Extrovert snadno
komunikuje a dokéze zahajovat a udrzovat i hovor ,,0 ni¢em*, jedna rozhodné¢ a
rychle az zbrkle, po citové strance je velmi otevieny ale jeho city jsou vétSinou
povrchni a je méné vnimavy ke svému okoli. Ke spokojenosti potifebuje byt
uprostied déni, sttedem pozornosti, rad navstévuje akce s veétsim mnozstvim
lidi.

Introvert svou pozornost zamétuje do svého vlastniho nitra na sviyj vnitini
svet. VEétSinou se jednd veficiho svym subjektivnim pocitiim nez objektivnimu
nazoru. Je rad ve své vlastni samot¢ a nevyhledava spolecnost. Ma problémy s
komunikaci, téZkosti mu zplisobuji zmény v jeho okoli a mé problémy
S pfizpusobenim se novym situacim. Je velmi Casto podeziravy, neduvéiuje
lidem, je velmi opatrny. Problémy nefesi, utika pied nimi. Casto se vraci do

minulosti, realita pfitomnosti ho zrafiuje. Je velmi vnimavy ke svému okoli,
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empaticky, premyslivy, rozvazny ve svém jednani a opatrny ve svych citech.
Ve spolecnosti vydrzi i mlcet. Rad komunikuje nepfimo, pomoci telefonu,
emailu, dopisem. V ptipad¢é nutnosti je po uréitou dobu schopen se chovat
extrovertne.

Velkym omylem je tvrzeni, Ze introvertni osobnost je nevSimava viaci
svému okoli a naopak extravertni velmi vSimava. Skutecnost je ale jina,
extrovert je sice schopen vnimat podnéty ze svého okoli ve velkém mnoZstvi,
ale s mensi intenzitou. Introvert si sice v§ima mnohem vice detailt, ale nechava
si je pro sebe.

Vysledky zkoumani C. G. Junga nebyly jiz b&hem jeho Zivota pfijimany
vzdy jen kladn€. Musel dokazovat, Ze jeho vysledky badani vychazeji ze
zkuSenosti, ¢asto ho obvinovali z esoterismu a teologové ho obvinovali, Ze
psychologizuje Boha.

Vysledky jeho badani se neomezuji pouze na urcité psychologické typy,
berou v uvahu jakoukoliv povahu ¢loveka. Jeho analyticka psychologie nalezla
mnoho stoupencti a pokracovatelt. Jesté¢ za jeho Zivota byl vroce 1948
vV Curychu zalozen Institut C. G. Junga. Dnes funguje institut jako centrum
tréninku analytikli a psychoterapeutli, misto pro setkavani védct, studentli a

pedagog.

3.7 Fyziologicka typologie podle Eduarda Sprangera

Némecky psycholog pedagog a filozof Eduard. Spranger (1882-1963)
vychazel z toho, Ze ¢lovék jedna, chova se a rozhoduje se podle toho, jaky je
jeho osobni cil a po ¢em touzi. Spranger ve své teorii typologie urcil tfi
typologické dvojice typ stiizlivy a protikladem je typ vzletny. Dal$im typem je
typ receptivni (prijimajici) a protikladem je typ originalni (tvorivy). Posledni
dvojici je typ tezkomysiny a jeho protiklad typ optimisticky (vesely).

Stanovil jesté jednu typologii — typologii Zivotnich forem, stylii a hodnot.

Rozlisil Sest typti osobnosti.
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Typ teoreticky hleda védeckou pravdu, je vécny, preferuje poznavani,
tvofeni systémul poznatkl a zdolava predsudky.

Typ ekonomicky ma zajmy o praktické problémy bézného zivota, hodnoty
posuzuje ekonomicky. Motivace jeho Cinnosti je ekonomickd, preferuje zisk,
blahobyt, materialni hodnoty a vSe co déla, musi mit uzitek.
okolni svét senzitivné a intuitivng, ¢asto odtrzen¢ od reality.

Typ socialni je lidumil, nemtiZze existovat sdm bez ostatnich lidi, snazi se
jim pomahat, své vlastni cile podfizuje kolektivnim cilim. V socialnim vztahu
dominuje empatie, sympatie i antipatie, laska spolu s nenavisti.

Typ mocensky se snazi vladnout, touzi po moci a uspéchu. Své vlastni cile
se snazi prosadit jako cile kolektivni a zdvazné pro vSechny.

Typ ideovy (nédbozensky) hledd smysl a naplnéni svého Zzivota ve vife
v Boha a v duchovnim sméfovani.

Koncepci Eduarda Sprangera pouzil Gordon Willard Allport (1897-1967)
pfedstavitel humanistické psychologie, ve své teorii o zdkladnim sméfovani
¢loveka. Pro Allporta je hodnota zakladnim méfitkem pro to, co je a co neni
Vv zivoté ¢loveka dulezité.

Pro srovnani s teorii Sprangera.

Typ teoreticky popisuje Allport jako osobnost zamétenou na hledani
pravdy, raciondlni s kritickym a empirickym pfistupem k Zivotu.

Typ ekonomicky podle Allporta preferuje vSe pragmatické a uzitecné,
praktické a podfizené vlivu penéz.

Pro typ esteticky je hodnotou tvar, harmonie, kriteriem je krasno,
dokonalost.

Typ socidlni je orientovan pouze na lasku, je to jedind uzndvand forma
mezilidskych vztahi. Teoretické, ekonomické a estetické postoje jsou dle
Allporta chladné a nehumanni.

Misto typu mocenského uvadi Allport typ politicky. Hlavni hodnotou je

zde touha po moci, po vlivu a vad¢i roli.
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Poslednim typem je #yp nabozensky (u Sprangera typ ideovy). Zde je

vvvvvv

Allport hleda v kosmu.

3.8 Belbinova typologie tymovych roli

Pro efektivni tymovou spolupraci je vhodné vyuzit specialni typologie.
Jedna z nejvyuzivanéjSich je Belbinova typologii tymovych roli. Britsky
vyzkumnik a teoretik managementu Dr. Meredith Belbin ve druhé poloviné 20.
stoleti popsal 9 tymovych roli, podle nichz také vytvofil test. Kazdd z
Belbinovych roli mé své vyhody a nevyhody a o zadné z nich nelze fici, Ze je
lepsi nez jina. Typologie umoznuje charakterizovat predpoklady zkoumaného
klienta ke kooperaci, tymové spolupraci, postihnout klicové tymové role
pracovnika v kategoriich: inovator, vyhledava¢ zdroji, realizator, analytik,
vyhodnocovag, tymovy pracovnik, dotahova¢, expert, koordinator,

usmeérnovac.

Podle testli na webovych strankach je mozné zkusit zatadit sebe sama dle
charakteristik jednotlivych typt. Test nam piinese vysledky v roviné
sebepoznani, od které mizeme odvijet sviij osobni rozvoj. Poté mtzeme zkusit
zatadit své spolupracovniky a popfemyslet, jak s nimi jednat v zajmu co
nastroj pro manazery a vedouci tymti. Maji-li moZnost rozd¢lovat praci, vyuziji
Belbinovu typologii k tivaze, pro koho je ur€ity tikol nejvhodné;si.

Test umoznuje diagnostikovat a prognézovat u klienta tvofivost,
mySlenkovou pruznost, zatézovou odolnost, dominantnost, schopnost
organizovat a vést druhé, schopnost spolupracovat — optimalizovat jeho
zafazeni v tymu, pracovni skupiné — tak, aby jeho osobnostnich piedpokladi

bylo v tymové spolupraci v danych podminkach co nejlépe vyuzito.
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Tymové role podle Belbinovy klasifikace

Inovator (Myslitel) je tvarci, ma mnoho napadt, umi fesit naro¢né tkoly,
je flexibilni a dovede vymyslet feseni odlisné od konvenénich zvyklosti a tim
posunout problém vyrazné¢ dopiedu. Podle osobnostnich rysi se jedna o
nekonvencéniho individualistu.

Tento typ je velmi tvofivy. Pfichazi s mySlenkami, ze kterych pochazeji
hlavni vynalezy. Dava prednost vlastnim postupiim, pracuje s odstupem od
ostatnich ¢lend tymu, vyuziva vlastni ptredstavivost a pracuje netradi¢nimi
postupy. Inovatofi jsou introverti, ktefi intenzivné reaguji na kritiku ale i
chvalu. Jejich myslenky a ndzory mohou byt €asto radikalni a neredlné. Tvori
nové navrhy, tesi slozité problémy a podileji se na zakladni fazi projekti.
Inovéatofi Casto byvaji zakladatelé spolec¢nosti a tviirci novych vyrobku. Prili§
inovatori v jednom tymu miize byt nebezpecné, protoze maji tendenci
vnucovat ostatnim své myslenky a tim se dostavaji do konflikti.

Mezi zapory této role patii to, Ze se inovator nezabyva méné podstatnymi
vécmi, je plné zaujat vymyslenim vlastnich ndpadi, a kdyz je ¢as na realizaci

véci, stale pfedklada noveé napady. Nekomunikuje s ostatnimi pfili§ efektivné.

Vyhledavac zdrojii je plny energie a zapaleny pro véc, hledd nové
kontakty, objevuje dal§i moznosti uplatnéni. Pocatecni nadseni vSak z n¢j mize
rychle vyprchat, n€kdy je nebezpetné optimisticky. Jedna se o rychle reagujici
nadSence, aktivni, zvidavé a komunikativni osobnosti a extroverty. Maji velmi
dobré komunikac¢ni schopnost, a schopnosti seznamovat se s lidmi.
Vyhledavaji nové ptilezitost, moZnosti a kontakty. Nemaji mnoho origindlnich
myslenek, ale dovedou chapat myslenky ostatnich a rozvijet je. Jsou zdatni ve
zjistovani, co je dosazitelné a co se muze udélat. Ostatnimi jsou viele pfijimani
pro svou otevienou, pratelskou povahu. Jedna se o uvolnéné osobnosti se
sklony ke zvédavosti a schopnosti vidét ptilezitosti ve vSem novém. Potiebuji
stimulaci od ostatnich, jinak jejich nadSeni rychle klesd. Jsou potiebni pfi
vyhledavani pfilezitosti a pfi informovani o nich. Jsou nejschopnéjsi pii
navazovani vnéjSich kontaktl a v zabezpeceni jednani, kterd s nimi souvisi.

Jsou vzdy ve stiehu, aby ziskali informace od ostatnich.
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Realizator je spolehlivy, disciplinovany, dokaze ménit myslenky na
skutky, z abstraktnich ndvrhid déla konkrétni produkt, uvazuje prakticky a
racionalné. Neni flexibilni, je konzervativni, tézko reaguje na zméenu
podminek. Realizatofi maji vSeobecny smysl pro prakti¢nost, pracovitost a
disciplinu. Dévaji ptfednost tvrdé¢ praci a systematickému feSeni problémi.
Realizatofi jsou pro organizaci uzitecni pro svou spolehlivost a schopnost
aplikace. Vzdy udé€laji to, co se ud€lat musi. Dosahuji casto vysokych
manazerskych pozic vzhledem k dobrym organizacnim schopnostem. Jejich
loajalita k firm¢ je méné zavisla na vlastnich zajmech. Postradaji ale

spontannost a vykazuji znamky ptisnosti.

Analytik, vyhodnocovac (kontrolor) dovede volit optimalni strategii,
hodnoti vSechny moznosti. Jeho uvahy jsou piesné, od ostatnich pozaduje
kvalitni praci. Nedovede motivovat ostatni Cleny tymu, mize byt prilis
kriticky, ptisny az destruktivni. Vyhodnocovaci jsou seriozni, obezielé
osobnosti, které odolavaji pfilisSnému nadSeni. Jsou pomalejsi v rozhodovani a
vSe si promysli. Maji schopnost kritického mysleni. Jsou schopni obeziele
rozhodovat s ohledem na vSechny faktory. Jsou to dobii myslitelé a zfidkakdy
se myli. Myslitelé se nejlépe hodi pro analyzu problému, ohodnoceni ndpadi a
navrhl. Analyzuji klady a nedostatky. Nékdo je miZe povaZzovat za suchary, za
nudné a pfili§ kritické. Neékteré lidi prekvapuje, kdyz se stanou manazery.
Nicméné casto obsazuji strategicka mista a dosahuji vrcholovych pozic. V
nékterych ¢innostech Gspéch nebo propad zévisi na relativné malém mnoZstvi

kritickych rozhodnuti. To je pravé prostiedi pro vyhodnocovace.

Tymovy pracovnik (tymovy hrac) je socialné zdatny, dokaze mirnit a hasit
konflikty, stard se o ostatni v tymu, vytvaii pfijemnou atmosféru. Tyto typy
Jsou nejveétsi oporou tymu. Jsou mirni, druzni, maji zajem o ostatni. Jsou velmi
pruzni a ptizplsobivi riznym situacim a lidem. Jsou vnimavi a diplomaticti.
Jsou dobrymi posluchaci a vSeobecné oblibenymi ¢leny skupiny. Jednaji s
citem pro danou préci, ale mohou byt nerozhodni v kritickych situacich.

Nejsou schopni délat dtilezita a narocna rozhodnuti. Role tymovych pracovniki

42



spocivd v zabranovani konfliktd, které uvnitf tymu hrozi. Umoziuji tak
efektivni jednani. Nemaji radi tfenice, proto se jim snazi velkym obloukem
vyhnout. Neni neobvyklé, Ze se stavaji manazery, zejména kdyz mezi
pracovniky pfevazuji soutézivi formovaci. To vytvaii klima, kde jsou
diplomatické schopnosti a vnimavost skutecnym piinosem, a to zejména tam,
kde se vyskytuji konflikty, které musi byt obratné potlacovany. Tymovi
pracovnici nikoho neohrozuji, a proto jsou nejvice akceptovani a oblibeni jako
nadfizeni. Maji na tym stmelujici vliv. Moralka je lepsi a zda se, ze lidé pod

jejich vedenim Iépe spolupracuji.

Dotahovac hlida si terminy a limity, posouva problém do konce, kdyz uz
ostatni pfestavaji pracovat, je spolehlivy, peélivy, perfekcionista a svédomity.
Dba na to, aby dilo bylo bez chyb a hotové podle zadani. Ma Casto zbytecné
obavy, neumi spolupracovat s druhymi, zejména protoze, by mu narusili
pofadek v jeho praci. Maji velkou kapacitu pro dokoncovani, jsou pozorni k
detailiim. Nezacnou nic, co by nebyli schopni dokon¢it. Jsou motivovani
vnitini horlivosti, 1 kdyZ navenek mohou vystupovat rozharang. Jsou typickymi
introverty a potfebuji velmi malo vnéjSich stimulli a podnétd. Dotahovaci
mohou byt netolerantni k nahodnym feSenim, jsou to metodici. Nejsou
pfivrZenci delegovani, davaji pfednost vlastnimu feSeni tikoli. Dotahovaci jsou
nedocenitelni, kdyz ukoly vyzaduji velkou koncentraci a vysoky stupeii
pfesnosti. Prosazuji smysl pro naléhavé tkoly uvnitf tymu a jsou dobii v
dodrZovani harmonogramii. V ftizeni vynikaji vysokou urovni aspirace, zdjmem

o preciznost, detailni pozornosti a dokon¢enim akce.

Expert (specialista) je loajalni a ma rad svij obor, jeho znalosti jsou
velmi cenné, odhodlané pracuje. Zabyva se vSak pouze tizkou oblasti, ve které
se vyzna, sleduje to, co jej osobné zajimd, nedokaze skupiné dat dynamiku a
energii. Specialisté jsou zapaleni jednotlivci, ktefi se vyznacuji zvladnutim
technickych dovednosti a specialnimi znalostmi. Jejich priority se soustfed’uji
na dosazeni profesionalni urovn¢ a roz§ifovani a hajeni své oblasti. Protoze jim

zalezi zejména na vlastnim poli plisobnosti, postradaji zajem o ostatni lidi.
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Casto jsou experty s velkymi schopnostmi v uzkém oboru a maji problémy s
komunikaci. Specialisté hraji v nckterych tymech pro své znalosti
nezastupitelnou tlohu. Casto byvaji zvani k rozhodnuti vyZzadujicimu hluboké

zkusenosti. Jako manazefti se ovsem neobejdou bez podpory.

Koordinator mé sebevédomi, pomaha lidem v tymu, aby spolupracovali,
dava je dohromady. Ujasniuje cile, dodava energii. Jeho pfinos je predevSim
mezilidsky, umi se ovladat, profesné¢ si praci zjednodusuje, nékdy mulze
manipulovat druhymi lidmi. Charakteristickym znakem je jejich schopnost
smérovat ostatni ke spole¢nému cili. Jsou zrali, sebejisti a diivétuji ostatnim. V
mezilidskych vztazich rychle rozpoznaji individuédlni talent a vyuZziji ho v
z4jmu skupinovych cild. Ackoliv koordinatofi nejsou bezpodminecné
nejchytiejsi ¢lenové tymu, maji Siroky rozhled a vSeobecné uznavany respekt.
Osvédcéuji se pfi vedeni tymil s rozdilnymi znalostmi a charakteristikami.
Dobie vychazeji spi§ s kolegy na stejné urovni nez pii fizeni mladSich
podtizenych. Jejich mottem by mohlo byt ,.konzultace pfi fizeni®. Vé&fi v klidné

feSeni problému. V nékterych firmach mohou mit strety s formovaci.

Usmeérnovac (formovac) je velmi energicky clen tymu, ktery tvoii hnaci
motor. Je odvazny a odhodlany feSit i naroné ukoly a nefekané obtiZe.
Provokuje a nékdy urdZi ostatni, nepfispiva k dobrému klimatu ve skupiné.
Formovaci jsou nazyvani soutézivci. Jsou vysoce motivovani a maji spoustu
,nervozni“ energie. Jsou to extroverti. Dokézi vytvaret silny tlak, vyhledava;ji
soutéZe s ostatnimi se zamérem vyhrat. Radi vedou a nuti ostatni do akce.
Kdyz se objevi ptekazky, hledaji jinou cestu. Jsou tvrdohlavi a asertivni, maji
sklon reagovat velmi emocionalné na jakoukoliv formu nespokojenosti. Jsou
jednostranni a hadavi, postradaji mezilidské porozuméni. Jejich role je v tymu
akce, jsou pribojni a maji schopnost mobilizovat tym k akci. Vnaseji do tymu
Zivo, vyvolavaji tlak a jsou uzite¢ni tam, kde rizné komplikace véci zpomaluji.
Nad tyto politické zalezitosti jsou povzneseni a reaguji bez zdbran. Nevahaji

podniknout nepopularni opatieni. Jak vyplyva z ndzvu, snazi se dat tvar nebo
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formu skupinové diskuzi nebo €innosti. Pravdépodobné jsou nejefektivnéjsimi

¢leny tymu v zajisténi akce.

3.9 Antropologicka biotypologie

Antropologicka biotypologie méa svlij plvod v nejstarSich kulturach
spole¢nosti, kdy lidé zjistili a povSimli si, ze rizné znaky na téle ¢lovéka, ale i
zvitete ukazuji na povahové vlastnosti a zdravotni stav. Dosud je jen malo
znamo, ze predmétem jedné z nejstarSich véd svéta je rozpoznavani vlastnosti
jedincti podle vnéjsich znakt, naptiklad tvar téla, hlavy, nosu, usi, barva oci,
vrasky, pihy atp. Dnes je tato v&dni disciplina tak rozvinutd, ze dokéze
S neobycejnou jistotou stanovit pomoci pul milionu fyziognomickych znaku
vSech 43 tisic povahovych vlastnosti i kompletni zdravotni diagnézu. Tyto
znaky umoziuji stanovit kazdému jeho optimalni povolani i vzajemnou
kompatibilitu osob. Statické typologické znaky jsou nezavislé a jednoznacéné.
VétSina znakl je na obliceji a na rukou, takZe je prakticky nelze skryvat.
Mimotéadna piesnost typologické diagndzy je dana mimo jiné neobycejnou
dikladnosti ovéfovani znakli, mnohonasobnosti znakl pro urcitou vlastnost,
extrémni dlouhodobosti pouzivani znakli, mimotfadnou naro¢nosti na typology

a systémovosti jejich ptipravy.

Skoly, podniky nebo investi¢ni spole¢nosti, které pouzivaji pro vybér
pracovnikii antropologickou biotypologii dociluji ve vybéru osob znatelné
vysSi efektivnost, nez pifi pouziti vyberu bez typologie nebo s pomoci jinych
typologii. VSechny vlastnosti nezbytné pro vykon urcitého povolani jsou u
osoby vykonavajici své optimalni povoldni v plném souladu s tzv.
profesiogramem. Takova osoba pak vynakladda pti Spickovém vykonu svého

povolani jen nezbytné minimum energie.
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3.10 Eneagram

Eneagram pritazuje kazdé osobnosti jedno Ccislo jako vrchol deviti
uhelniku, a ukazuje, kam se ¢lovék muze posunout, a s kym by si mohl
rozumét. Ke kazdému ¢islu tedy vlastné typu osobnosti jsou definovany jeho
klady ale i zapory. Pfi stanoveni typu 0sobnosti je potieba vzdy jit do hloubky.
Eneagram neni jednoduché Skatulkovéni. Je to mapa a ma hloubku. Kazdy
Clovék je unikatni a eneagram MU muize pomoci najit skutecnou lidskou
hodnotu.

Eneagram je hluboce propracovany typologicky systém, nauka o
osobnosti s bohatou historii.

Na zéklad¢ popisu rtznych typt charakteri ndm umoziiuje pochopit
rozdily mezi lidmi, podstatu a pfi¢iny naseho mysleni, prozivani, chovani a
jednani.

Je vyuzivan v psychologickém poradenstvi a Vv terapii (osobnostnim
rozvoji, partnerském poradenstvi, rodinném poradenstvi, pro feSeni
mezilidskych vztahli, v oblasti fizeni lidskych zdrojii, v podnikatelské 1
obchodni sféfe).

V oblasti osobni, rodinné, vztahové poskytuje zaklady k pochopeni
vlastniho chovani, jednéani, reakci na podnéty i na chovani naSich blizkych
(rodi¢h, déti, ptibuznych) pratel i lidi kolem nas. Umoznuje odhalit pficiny
nezdaru, konfliktt a selhani. Odhaluje nejen kladné ale i zaporné vlastnosti,
umoziuje pochopit kompetence osobnosti a ukazuje moznosti jeho vyuziti k
pozitivnim zméndm a osobnimu rastu.

V pracovni oblasti naznacuje piedpoklady ¢i deficity typt pro urcité
druhy ¢innosti, profesi, pozic. Piedpoklady pro vlastni pracovni chovani dle
charakteristik typli — zejména kategorie: ambicidznost, sebeprosazovani,
kariérismus, nepoctivost, podvod, povrchnost, vykonnost, samostatnost,
potieba moci a kontroly, perfekcionismus, tvofivost, pfizptisobivost, akceptace
norem a pravidel, lenost, potfeba podpory, spolehlivost loajalita,

sebedisciplina, schopnost spoluprace, systemati¢nost. Umoznuje analyzovat,
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pochopit a ptedvidat chovéani spolupracovnikl, zlepsSit vztahy, zefektivnit
komunikaci a pfedchazet konfliktim.

Je stanoveno devét typu: JedniCka (perfekcionista, reformator, kritik)
Dvojka (pomocnici, darci, oSetfovatelé), Trojka (sportovci, vitézové), Ctyrka
(romantik, individualista, umélec) Pétka (pozorovatelé, objevitelé, premyslivi),
Sestka (loajalista), Sedmicka (pozitkaf, dobrodruh, nadsenec), Osmicka (vidce,

ochrance), Devitka (ochrance, vyjednavac).

3.11 Typologie MBTI

Typologie osobnosti MBTI vznikla na zakladé obecného popisu typii C.
G. Junga, Rozdil spociva v tom, ze Jungova teorie popisuje charakteristiku
Cloveéka podle jedné dominantni funkce a jejiho zaméfeni ven nebo dovniti
(extrovert, introvert), zatimco popis osobnosti Vv praxi vyzaduje jesté dalsi
Kriteria a v tomto sméru typologiec MBTI vyhovuje 1épe. Dalsi rozdil je v tom,
ze Jung povazoval napiiklad introvertné intuitivniho ¢lovéka automaticky za
"iracionalniho", typologie MBTI by tento typ rozdélila na dalsi dva: INFP
(iracionalniho introvertniho intuitivce) a INFJ (racionalniho introvertniho

intuitivce).

Typologii MBTI vytvortily béhem II. svétové valky americké psycholozky
(matka s dcerou) Kathryn Cook Briggs (1875-1968) a Isabel Briggs — Meyers
(1897 — 1980), na =zakladé¢ teoric psychologickych typi S$vycarského
psychologa Carla Gustava Junga. Jung teorii publikoval poprvé v roce 1921
pod nazvem ,,Psychologische Typen“. Typologie MBTI rozdé€luje populaci
podle Sestndcti typt, Ctyf temperamentli a osmi preferenci.

Typologie MBTI je povazovana za jednu z nejpropracovanéj$ich

typologii.

,WSystém MBTI je tedy tvoren ctyrmi rozméry nasi osobnosti. Kazdy z nich

ma dvé krajnosti, meze, mezi nimiz se rozprostira pole nasich preferenci. Pro
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kazdy z krajnich bodii téchto rozmérii existuje pismenné oznaceni vychdzejici
Zjejich anglickych nazvii, které jsou shodou okolnosti v nékterych pripadech
shodné i s jejich ceskou podobou. Onéech osm pismen tvori abecedu jakéhosi
typologického esperanta, jimz lidé znali tohoto systéemu komunikuji a
dorozumivaji se. Extraverze je oznacovana pismenem , E* a Introverze
pismenem ,,1°. Pokud ddavame prednost extroverzi alesponn v 50,1 procentu
pripadu, objevuje se v oznaceni naseho typu , E, a vopacném pripade
priklonu k introverzi pismenko ,,1“. Typologie MBTI tak pomoci kombinace
CtyF paru pismen, oznacujicich polarity psychickych funkci, vymezuje celkem
Sestnact osobnostnich typii. Kolem nich se strukturuje a krystalizuje nase
osobnost, formuji se nase obvyklé postoje a pristupy. Kombinaci osmi dvojic

vznika Sestndct typi, z nichz do jednoho patiime... " (Cakrt, 2005, s. 22)

MBTI (Myers — Briggs Type Identificator)

Kofeny této typologie najdeme v 50. letech minulého stoleti. Obé¢
americké autorky spoletné vytvofily nastroj pro poznavani a zkoumani
osobnosti jedince. Metoda MBTI dosahla velké popularity a stala se ,,modni ,,
zalezitosti v oblastech personalistiky, fizeni lidskych zdroji a ptredevSim
prostiedkem pro byznys. Vysledky tohoto dotaznikového Setfeni jsou opravdu

prikazné a spolehlivé.

»lvpologie MBTI vychdzi z predpokladu, Ze lidské chovani neni nahodilé
a lze je predvidat, protoze se drzi urcitych pravidelnosti. Jsou-li v ném
pravidelnosti, ma-li néjakou stalost, pak je jiste mozné jeho rozdilnosti utiidit.
Rozdilnosti jsou pak zcela prirozené a neznamenaji néjakou uchylku nebo
nenormalnost. Je proto nespravné prisuzovat témto rozdilum hodnotici soudy,
ztotoznovat je s chybami nebo nedostatky ci zlou viili. Abychom zacali tolerovat
a vyrovnavat se s neci odlisnosti a nechapali ji jako Spatny umysl, zavadu nebo
ménécennost, musi vetSina z nas na sobé dost zapracovat. Poznani druhych

zacind pozndnim sebe sama...*“(Cakrt, 2005, 19)

MBTI typologie lze vyuzit pro nabor zaméstnanci v personalnich

agenturach, pro slozeni pracovniho tymu ve firmach a spolecnostech,
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vV managementu pro nalezeni vhodné kombinace typu nadfizenych a
podiizenych, ale také pro zjisténi optimdlnich vlastnich studijnich ¢i
rozhodovacich postupi samotného jedince. Tato typologie Ize pouzit i
V poradenstvi, pti zjiStovani vhodnych partnert

Na zaklad¢ MBTI typologie lze poznat zcela pfesné svoji osobnost,
identifikovat své silné a slabé stranky a dle zjisténych vysledkt testi pracovat
na svém vlastnim rozvoji. Zjisténé zavéry v zadném piipad¢ nejsou hodnotici.
Jde pouze o konstatovani faktl, jejich vyhodnoceni a zavéry si jiZ musi kazdy
pfizptsobit svym pfedstavdm o vlastnim zivoté. Mnoho osobnostnich
parametri. mdme moznost ovlivilovat. Tvrzeni, ze na§ zivot je pouhym
vysledkem plisobeni vné¢jSich okolnosti, na néZ nemame vliv, neobstoji.
Rozhodnuti méme ve vlastnich rukou.

Poznani druhych zalina poznanim sebe sama. To je vychodisko pro
zménu naseho vlastniho zivota. Vysledek testu mize byt pro jedince vyzvou,
védomym pfiijetim a cestou pro rozvoj vlastni osobnosti, pozndnim jejich
silnych a slabych stranek. Poznanim sebe sama docilime zlepSeni schopnosti

pfijimat a chapat ostatni lidi.

Systém MBTI typologie je postaven na c¢tyfech zakladnich dimenzich
osobnosti. Kazda dimenze ma krajni rozméry, krajni body, mezi kterymi se
kazdy jedinec pohybuje, jedna se o pole jeho preferenci. Tyto preference
pfedurcuji zplisob jednéani, chovani, vnimani, pfijimani okolniho svéta i sebe
sama. Lze je zménit nebo upravit. Jedinec s e v prub¢hu svého Zivota vyviji,
dozrava a preference se mohou meénit, posunovat. Poznat typ své osobnosti je
poctivé, nepodvadét a vypliiovat odpovédi tak jak situaci opravdu jedinec citi.
Zjisténé udaje z odpoveédi na otazky z testu neznamenaji hor$i nebo lepsi
vysledek, nejsou spravné nebo $patné, pouze ukazuji odlisnosti jedince. Neni
tteba proto hledat n&jaké spravné odpovédi tak, jak by to mélo byt. Je tieba

odpovidat upfimné.
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Zakladni kategorie (preference) MBTI typologie:
Preference — ¢éty¥i dvojice

1. Zaméreni osobnosti.
Jedna se o orientaci, postoj. Nejde o chovani, ale o to, odkud predevs§im
ziskavame podnéty pro své rozhodovani a jednani. Ze sebe, zevnitf ¢i zvenci,

ze svého okoli.

Extraverze (extraversion) — vnéjsi zaméieni

Typickymi charakteristikami extravertniho jedince jsou - zaméteni na svét lidi,
iniciativnost, expresivnost, vstficnost, participativnost, vitilni energie,
komunikativnost a spolecenskost. Extraverti intenzivné vnimaji okoli a jsou

zameéteni na kontakt s lidmi a realitou, radi mluvi a vyjadiuji své pocity.

Introverze (introversion) — vnitini zaméieni.

Typickymi charakteristikami introvertniho jedince jsou tyto vlastnosti -
zamé&feni na svuj vlastni vnitini svét, reaktivnost, rezervovanost, intimnost,
uvazlivost, poklid, naslouchani druhym, nezavislost. Introverti se dokazou
soustfedit na malickosti a hlavné na myslenky a pocity. Nevyhledavaji tolik
kontakt s okolim, ktery jim n€kdy muliZe byt i nepiijemny a radéji poslouchaji,
nez aby se zapojili do konverzace. VSe si predem promysli, pfipravi si CO

feknou, nez aby ze sebe chrlili nesourodé informace.

2. Zpusob ziskavani informaci a poznatku

Smyslové vnimani = €iti (sensing)

Lidé s preferenci smyslového vnimani pfijimaji véci tak, jak skute¢né jsou,
reaguji na to, co jim jejich smysly pfinasSeji. Jejich vnimani vychdzi z
konkrétnich fyzickych stimult (C¢ich, hmat, sluch, zrak, chut). Jedinec s
preferenci smyslového vnimani je zaméfen na soucasnost, na fakta, hmatatelné
vysledky své cCinnosti. Tito jedinci radi pracuji, nevyhledavaji ale feSeni
novych neznamych problémi, jsou konkrétni, realisticti, prakticti, empiricti,
tradicionalisti¢ti. Velmi dobfe se pohybuji ve skuteCném svété, radéji véci

pouzivaji, nez aby se zabyvali tim, pro¢ a jak funguji.
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Intuitivni vnimani = intuice (intuition)

Intuice je preferenci, ktera vybizi k tomu, abychom nesledovali situace a
podnéty tak, jak jsou, ale jak by mohly byt. Intuitivni typy ptedjimaji
budoucnost, nerespektuji rutiny a ovéiené postupy — hledaji vSe nové a
objevné. Tito jedinci jsou velmi inovativni, kreativni, maji velkou fantazii.
Intuice upiednostiiuje myslenky, teorie a fantazii. Tito jedinci radi délaji véci
pokazd¢ jinak, zkoumaji, CO se a pro¢ a jak d¢je, a jak by se to dalo d¢lat 1épe.

Spise nez praxe je pfitahuje budoucnost a riizné abstraktni teorie

3. Zpracovani poznatkl a dat — rozhodovani

Jedna se o pouziti, hodnoceni a zpracovani toho, co jsme vzali na védomi.

Mysleni (thinking)-analytické zpracovani.

Typicka charakteristika jedince s preferenci mysleni. Mysleni hodnoti pomoci
poznatkii, podle pravdivosti. Tito jedinci jsou logicti, racionalni, tazajici se,
kriti€ti a neustupni. Lépe pracuji s daty a Cisly nez s pocity a lidmi, byvaji
neohleduplni.

Citéni (feeling) - citové zpracovani.

Jedinec s preferenci citéni hodnoti a rozhoduje prostiednictvim emoci.

Jedinci jsou soucitici, ptizptsobivi, pfijimajici, citlivi. Rozhoduji se dle svych
pocitl, svych hodnotovych postojli, zajimaji se o druhé lidi. Citové zaloZeni

lidé davaji prednost dohodam, Casto jsou empaticti a radi délaji lidem radost.

4. Preference problému — zpusob zivotniho stylu

Rozmér vnimani a usuzovéani je rozhodujici pro to, kterou z funkci
(smyslové vnimani nebo intuitivni vnimani) se bude jedinec obracet ven, ke
svétu, a kterou si ponechd pro sebe. Usuzovani a vnimani rozliSuje to, zda lidé
davaji pfednost vécem jednou uzavienym, definitivnim, ¢i maji radéji véci v

pohybu, neukoncené, s otevienymi moznostmi.
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Usuzovani (judging)

Jedinec s preferenci usuzovani rad planuje, organizuje, je
systemati¢ny,dikladny, déla véci véas, za¢ina brzy, nenechava nic na posledni
chvili, pracuje metodicky. Lidé s dominantnim usuzovanim inklinuji k

postupnym feSenim a snazi se rychle véci dokoncit.

Vnimani (perceiving)

Typickymi charakteristikami jedince s preferenci vnimani jsou uvolnénost
a otevienost. Je bezstarostny, spontanni praci za¢ina az pod tlakem, mnohdy na
posledni chvili. Neplanuje, miluje nezndmo, oteviené problémy. Zavazna
rozhodnuti odklada. Lidé vnimajici spoléhaji na subjektivni minéni a nechavaji

si vSechny moznosti oteviené.

Je nutné si uvédomit, Ze Zddna 7 preferenci neni kladnou ani zdpornou
strankou osobnosti. Kazda ma pozitiva i negativa. Vyhodou je, Ze na zdakladé

sebepozndni na sobé miiZeme ve v§ech uvedenych smérech pracovat.

Temperamenty

1.  Idealisté (NF)

Pro idealisty je typické hledani sebe sama, klidu a harmonie. Cilem pro né
je nalezeni idealu. Byvaji vyjime¢né zdatni v praci s lidmi, jsou empaticti a
dokazou skvéle pracovat s pocity. Snazi se zlepSovat své okoli a celou

spole¢nost. V lidech a jejich ¢inech vidi jen to dobré.

2. Racionalové (NT)

Racionalové maji touhu vSechno poznat, prozkoumat a pochopit. Jsou
objektivni a pracoviti, jejich hojné zastoupeni je mezi védci a na vysokych
manazerskych postech. Obdivuji myslenky, jednoduchost pouziti a vysokou

funkcionalitu. V komunikaci jsou pfimocaii a mysli logicky
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3. Hradi/Femeslnici (SP)

Hraci ziji predevsim ptitomnosti, co je praveé ted’, budoucnost je nezajima.
Jsou flexibilni, rychle se pfizptisobuji novym prostiedim a situacim a stejné
rychle se uc¢i novym dovednostem. Na vS§echno si chtéji sahnout, prozkoumat a
stava se, ze jednaji Casto zbrkle a dé€laji véci diiv, nez si je rozmysli. Jsou velmi
zruéni a mivaji velké umeélecké nadani. Jejich snem je dé€lat si co chei a kdy

chci, chtéji mit naprostou svobodu a volnost.

4.  Strazci/ochranci (SJ)

Strazci se snazi dohlizet na chod firmy nebo spolecnosti. VE&fi v moZnost
organizovat svét. Udrzuji tradice a snaZi se ve vzdy nastavit a udrzet fad a
potadek. Uvazuji velmi konkrétné€ a pracuji pouze s tim, co maji k dispozici.
Nemaji prili§ radi prekvapeni a vyvoj véci, ktery nebyl v planu. Spolecensky
byvaji konzervativni a neradi vybocCuji z davu. Jsou radi, pokud mohou
nékomu pomoci, starat se o né¢koho, peCovat, dalo by se fici, Ze potiebuji byt

potiebnymi.

Struéna charakteristika 16-ti typi typologie MBTI

1. ISTJ Spravce

Tento typ osobnosti jsou lidé vazni, klidni, se z4jmem o jistotu a klidny
zivot. Velmi svédomiti, odpovédni a spolehlivi. Schopni se dobie
koncentrovat. Obvykle se zajimaji o podporovani a udrzovani tradic a instituci.
Svoji praci si umi dobie uspoiadat a pracuji tvrdé a netinavné k dosazeni svych
stanovenym cilim. VétSinou jsou schopni dokonéit vSe, pro co se jednou
rozhodli. Jde o introvertné¢ zaméfené racionalni, logické, praktické osobnosti.
Da se o nich fici, Ze jsou ,,rozumni“. Umé&ji se rozhodovat v praktickych
veécech. Cti tradice, respektuji normy a pravidla, nebouii se proti nim. Jsou
trpelivi, vytrvali a spolehlivi. Respektuji vztahy podfizenosti a nadiizenosti.
Potfebuji pevné plany a srozumitelné cile. Uméji dokoncit véci az do

posledniho detailu. Orientuji se na pfitomnost, nejsou tvlrci novych napada.
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Mohou byt individualisticky orientovani. Hife zvladaji stres a nejasné

vyhlidky do budoucnosti.

2. ISTP Kutil (Femeslnik)

Tento typ, jsou lidé klidni a rezervovani, zajimaji se o to, jak a pro¢ véci
funguji. Jsou velmi zrucni, pokud se tykd mechanickych véci. Dovedou
riskovat a Ziji soucCasnosti. Obvykle se zajimaji a maji talent na extrémni
sporty. Jejich touhy jsou nekomplikované, jsou loajalni ke svym partnerim 1 ke
svému vlastnimu systému hodnot a postoji. S dodrzovanim zakont a pravidel,
pokud lezi v cesté néCemu, co hodlaji ud¢€lat, si ned¢€laji velké starosti. Jsou
samostatni a analyti¢ti, vyborni v hledani feSeni praktickych problému. Jde o
samostatné osobnosti s vlastnim nazorem a postojem ke vSemu. Nerespektuji
autority, neuznavaji hierarchie. Byvaji odbojni. D¢laji jen to, co sami povazuji
za spravné. Jsou neohrozeni, dokazi riskovat. Vyhledéavaji dobrodruzstvi. Jsou
akéni. Rychle se nadchnou pro véci, ale stejné rychle je opusti, kdyz je
pfestanou bavit. Do véci vstupuji s vysokym nasazenim. Nemaji trpélivost a
mohou mit potiZze s dokonCovanim stanovenych ukoli. Zajimaji je Cciny,
nepotrpi si na ,,feci* a teorie. Jsou logicti, prakticti, uvazuji realisticky. Pracuji
hekticky, pfimocare, nediplomaticky, neortodoxng. Jsou samostatni, nesnaseji

dohled, vedeni nebo omezeni. Neradi planuji, do véci se vrhaji po hlavé bez

pfipravy.

3. ISFJ Ochrance (strazce)

Jsou typem klidnych, laskavych a zadsadovych lidi. Mohou byt zavisli na
uspéchu. Obvykle kladou potieby ostatnich nad své vlastni. Jsou stali a
prakticti, oceniuji jistotu a tradice. Maji prostorovou piedstavivost a smysl pro
fungovani véci. Jsou dobii pozorovatelé. Jsou vyjimecné citlivi na pocity,
potieby a problémy druhych lidi, radi druhym slouzi.

Jde o introvertné zamétené osobnosti. Dobie vnimaji potfeby a preference
druhych. Jejich hlavni potfebou je byt uzite¢ny a moci druhym vyhovét. Své
chovani podtizuji presnym pravidlim a smérnicim. Musi mit kolem sebe tad.

Pravidla jsou pro né zcela zavazna. Neuméji se vyrovnat s nedostatkem
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respektu. V praci jsou spolehlivi, ale vyzaduji stabilni prostredi, uméji zvladat
monotonii a rutinu. Vadi jim pfili§ velkd proménlivost a neustalé zmény. Hodi
se pro servisni ¢innosti, kde mohou byt uzite¢ni druhym. Uméji byt oddani,

veérni a trpélivi. V nadfizenych pozicich se neciti dobie.

4. ISFP Skladatel (umélec)

Tito lidé jsou klidni, vazni, citlivi a laskavi. Nemaji radi konflikty a
vyhybaji se délani ¢ehokoliv, co by mohlo konflikt vyvolat. Jsou loajalni a
spolehlivi. Maji vyjimecné vyvinuté smyslové vnimani a cit pro krasu.
Nezajimé je vedeni nebo kontrolovani druhych lidi. Jsou pfizplsobivi a maji
otevienou mysl. Byvaji originalni a tvofivi. Té8i se z pfitomnosti. Jde o
ptizplisobivé osobnosti, vhodné pro podptrnou ¢innost, péci o druhé. Uméji
poznat, co situace vyzaduje a odpovidajicim zplisobem reagovat. Neplanuji a
nepfipravuji se pfedem. Uméji se v nejruznéjSich problémech a situacich
orientovat. Reaguji i na drobné detaily a jemné rozdily. Nesnaseji rutinni prace
s pevnymi pravidly. Potfebuji mit moznost volby v ¢innostech nebo zplisobech
jejich realizace pro svou spokojenost. Maji nizké ambice, netlaci se do poptedi.
Netouzi po moci. Chtéji pomahat a byt uziteéni. Jsou vSak malo dusledni.
V konfliktnim prostfedi se pohybuji neradi a hife ho zvladaji, hledaji

kompromisy.

5. INFJ Umélec (tvirce, spisovatel)

Tito lidé jsou mirn€ energicti, originalni a citlivi. Maji sklon drzet se véci,
dokud nejsou dokonéeny. Disponuji vynikajici intuici, pokud se tyka lidi, plné
se soustfedi na jejich pocity. Maji dobfe vyvinuty systém hodnot, kterého se
striktné drzi. Jsou velmi respektovani. S vytrvalosti délaji véci, které povazuji
za spravné. Jsou mezi nimi Casto individualisté bez ambic ostatni vést nebo je
nasledovat. Jde o uzaviené osobnosti, o kterych druzi védi mélo. Casto Ziji ve
svém vlastnim vnitinim svété. Nederou se do popiedi, svlij vliv uplatiiuji
nepfimo. Umi se vcitit do situaci druhych. Jsou citlivi a opatrni. Boji se

otevienych konfliktd, které neuméji dobie zvladat. Maji obrazotvornost a
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predstavivost. Jsou koncepcni, uméji se pln¢ soustfedit na problém, uvazuji

celostné. Preferuji samostatnou praci, jsou vyraznymi individualisty.

6. INFP Snilek (hleda¢, mnich)

Tento typ osobnosti jsou lidé klidni, premyslivi a idealisti¢ti. Zajima je
sluzba lidstvu. Maji dobfe vyvinuty systém hodnot, usiluji zit v souladu s nim.
Jsou velmi loajalni. Ptizpusobivi. Zdrzenlivi, pokud jsou ohroZeny jejich
disledné zastavané hodnoty. Bystii a schopni, maji z4jem lidem porozumét a
pomoci. Jde o klidné a uvazlivé osobnosti. Casto jsou idealisticky zaméfeni.
Maji smysl pro Cest, spravedlnost a dodrzovani i nepsanych etickych norem.
Racionalita neni hlavnim kriteriem v jejich rozhodovani. Jsou pfizplsobivi,
otevieni novym ndpadim a zméndm. Jsou zvidavi, tvofivi, chapajici. Maji
sklon vidét véci ,,Cernobile”. Maji radi harmonii a snazi se vyhnout nebo
zabranit konflikttm. Casto podrobuji sami sebe zvy$ené miie kontroly a

sebekritiky. S lidmi v§ak vychazeji v celku dobfe.

7. INTJ Analytik (védec, budovatel)

Tito lidé jsou nezavisli, analyti¢ti a rozhodni. Maji vyjime¢nou schopnost
zménit teorie v pevné plany postupu. Vysoce ocenuji znalosti, schopnosti a
strukturu. Potfebuji, aby to, co délaji, mélo pro n¢ smysl. Jsou velci myslitelé.
Maji velmi vysoky standard pro sviij vykon i vykon ostatnich. Pfirozeni
vadcové, ale nechaji se i vést, pokud stavajicim vadcim véti. Jde o zdravé
sebevédomé osobnosti. Jsou individualisticti a nezavisli na druhych. Maji
pevné nazory, za nimiz si dokazi stat. Snadno se rozhoduji. MozZnosti zvazuji
z logické stranky. Nékdy mohou ignorovat pocity a nazory druhych. Orientuji
se na budoucnost, zp&t do minulosti se neohlizeji. Mysli v souvislostech. Umi
predvidat situace, které budou nasledovat. Pfijaté plany uméji realizovat a
dokoncovat. Své zaméry prosazuji silou. Vice se orientuji na cile a jejich
splnéni, socialni vztahy né¢kdy neumé;ji budovat, mohou pfipadat ostatnim jako
piisni sucharové. Nékdy mohou byt rezervovani, odtaziti a neptistupni. Uméji
piijmout odpovédnost, ned€la jim potize postavit se do fizeni projektli nebo

lidi.
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8. INTP Védec (architekt)

Logicti, origindlni, tvofivi myslitelé. Nékdy je mohou velmi vzruSovat
teorie a ideje. Maji vyjimecnou schopnost a touhu meénit teorie v jasné
uchopitelné véci. Vysoce si ceni znalosti, schopnosti a logického piistupu. Tisi
a rezervovani, je tézké je dobie poznat. Jsou to individualisté, kteti nemaji
nemajici zajem druhé vést ani se nechat vést.

Jde o wuzaviené osobnosti, pro které plati naprostd preciznost ve
vyjadfovani a v mysleni. Jsou logicti, skepticti, rezervovani, preferuji znalosti.
Neakceptuji myslenkovou nekonzistentnost u druhych. Ve vSem hledaji
podstatu a mozna pravdu. Jsou racionalné¢ zameéteni. Chladni a orientovani
pouze na presnost a pregnantnost pojeti problému. Zavéry svych myslenkovych
pochodli vSak neuméji dobfe uvadeét do praktického Zzivota. Nehodi se do
rutinnich ¢innosti. Nejradéji pracuji sami. Jsou schopni vymyslet nova feseni,
ale jejich prakticka realizace miize byt jejich slabinou. Jsou malo spolecensti.

Casto roztrziti a nepraktiéti.

9. ESTP Dobyvatel (konferenciér)

Typ lidi pratelskych, ptizpusobivych, jsou orientovani na ¢innost. Lidé
ginu, ktefi jsou zaméfeni na okamzité vysledky. Ziji ted’ a tady. Berou na sebe
riziko. Jejich Zivotni styl je rychly. Nesnasi dlouhé diskuse. Vyjimecné loajalni
ke svym partnertim, ale obvykle nerespektuji pravo ani pravidla, pokud jim
stoji v cesté, jestlize cht&ji néco udélat. Vynikajici znalci lidi. Jde o osobnosti,
které jsou vnimavé a um¢ji navazovat na myslenkové pochody druhych. Jsou
dobrymi vyjednavaci. Z predpisii a pravidel si ned€laji t€Zkou hlavu. Snadno je
prekracuji nebo méni. Nachazeji nové nebo netradi¢ni pfistupy k vécem.
V rozhodovani respektuji spiSe fakta nez emoce. Jsou ptatelsti, snadno se
S druhymi domluvi, rychle se pfizpiisobi v novém prostiedi. Jsou pragmaticti,
energiCti a pruzni. Informace uméji vyuzit ve svij prospéch. Stoji u zacatkt

rrrrrr

neustale oteviené, jsou vzdy pripraveni je ménit nebo k nim pfistupovat jinak.

57



10. ESTJ StraZce (organizator)

Prakti¢ti, maji smysl pro tradice, jsou organizovani. Nemaji zijem o
teorie a abstraktno pokud nevidi praktické upotfebeni. Maji jasnou piedstavu o
tom, jaké by véci mély byt. Loajalni a tvrdi pracanti. Radi ptebiraji
odpovédnost. Vyjimecné schopni Cinnosti zorganizovat a udrzovat v chodu.
,Dobfi obcané“, ktefi si ceni bezpeli a pokojného zivota. Jde o logicky
uvazujici, rozhodné, systematické a realisticky zaméfené osobnosti. Jsou zcela
konkrétné zaméteni, potiebuji ihned vidét hmatatelné vysledky své Cinnosti.
Jsou dobfi organizatoti a administratoii. Dokdzi sestavovat procesy, procedury,
detailni instrukce a navody. Dobfe zvladaji odpovédnost. Vnimaji systém a
jeho procesy a nikoliv lidi v ném. Cti kompetentnost, nadiizenost a podfizenost

vcetné hierarchii. Ty maji spojené se systémem a nikoliv s konkrétnimi lidmi.

11. ESFP Bavié

Zaméfeni na lidi, maji radi legraci, t¢8i je délat véci pro ostatni
zdbavn&jsi. Ziji sou¢asnosti, miluji nové zazitky. Nemaji radi teorie a neosobni
analyzy. Radi pracuji pro druhé. Na spolecenskych akcich pravdépodobné
budou v centru pozornosti. Maji dobfe vyvinuty selsky rozum a praktické
schopnosti. Jde o pozitivné naladéné, az entuziastické osobnosti. Dokazi
vytvofit vielé prostiedi. Maji kladny vztah k lidem. Jsou spolecensti, ptatelsti,
tolerantni a kooperativni. Spatné se citi v socialni izolaci. Neuméji se kriticky
obracet k druhym, rad&ji véci ,,nefesi*. Nechtéji riskovat konflikty s ostatnimi.
Jsou velmi dobti v kooperaci s druhymi. Zajimaji je cinnosti spojené
s komunikaci s druhymi a organizacni aktivity. Mohou byt netrpélivi, neciti se

dobfe v rutinnich ¢innostech.

12. ESFJ Pecovatel (ceremoniaf, prodejce)

Dobrosrde¢ni, oblibeni a svédomiti. Se sklonem klast potfeby ostatnich
nad své vlastni. Silny smysl pro odpovédnost a povinnost. Ceni si tradici a
bezpeci. Radi pracuji pro druhé. Potiebuji podporu, aby se dobfte citili. Dobie
vyvinuty smysl pro prostor a funkcnost. Jde o spoleCensky orientované

osobnosti. Maji zajem o druhé. Zaroven potiebuji pozitivni pozornost od svého
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okoli. Vztahy sdruhymi jsou pro né dulezité. Neumi se pohybovat
V nepiiznivém socidlnim klimatu. Nechtéji byt odtaziti a neosobni. Neumi byt
piisni, Casto nechtéji riskovat dobré vztahy s druhymi, a proto piijimaji méné
vhodné kompromisy. Umi se zaclenit do socidlni hierarchie a se svym

postavenim v ni se ztotozni. Jsou zodpovédni, vykonni, peclivi.

13. ENFP Optimista (novinai)

Nadseni, idealisticti a tvofivi. Schopni délat cokoliv, co je zajima. Dobii
znalci lidi. Potfebuji zit v souladu se svymi vnitinimi hodnotami. Vzrusuji je
nové myslenky, ale nudi detaily. Jsou to lidé oteviené mysli, pruzni, se Sirokou
Skalou zaymu a schopnosti. Jde o osobnosti vyrazné orientované na druhé lidi.
Druhé umi motivovat, inspirovat, ovliviiovat. Snazi se druhym pomahat. Umi
byt vieli, nadSeni, vynalézavi. Vyhovuje jim spoluprace s druhymi lidmi.
Dokazi lidi spojovat. Vyhovuji jim riiznorodé ukoly, rutinni ¢innosti je velmi
brzy omrzi. Zajimaji se o budoucnost, dosazend realita je jiZ nemotivuje.
Nejsou dobrymi organizatory, mohou si véci nechavat na posledni chvili, prace

pod ¢asovym tlakem jim nebude vadit.

14. ENFJ Ucitel

Oblibeni a citlivi, vyjime¢ni znalci lidi. Orientovani vné, s opravdovym
zajmem o to, co si ostatni mysli a jak se citi. Obvykle jsou neradi sami. Na vSe
se divaji z lidského hlediska a nemaji radi neosobni analyzy. Velmi efektivni v
fizeni lidi a vedeni skupinovych diskusi. Radi pracuji pro ostatni a
pravdépodobné potieby ostatnich kladou nad své vlastni. Jde o zodpovédné,
lokalni, energické a disledné osobnosti, které se vyrazné orientuji na
budoucnost. VSe co dé€laji a podnikaji, maji diisledné napldnovano. Své plany
se snazi za kazdou cenu zrealizovat. Jsou piirozeni viidci. Ceni si spoluprace
S druhymi a snadno s nimi vychézeji. Maji z4jem o druhé a jsou ochotni jim
pomahat. Umé&ji byt tolerantni. Snadno se orientuji v mnoha vécech, vyhovuje
jim komplexnéj$i pohled na problematiku. VétSinou se zce nespecializuji.

Jsou nenahraditelni v obdobi zmén, umé;ji se pohybovat v novych a neznamych
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situacich, kde dosud chybi praktickd zkuSenost. Opiraji se o svou inspirativnost

a divéru k druhym lidem.

15. ENTP Vizionar (vynalezce)

Tvorivi, vynalézavi a intelektualné pohotovi lidé. Dobti na velkou fadu
¢innosti. Radi debatuji o vécech. Velmi je vzrusuji nové myslenky a projekty,
ale mohou zanedbavat rutinnéj$i stranky zivota. VSeobecné jsou to lidé
otevieni a asertivni. Miluji lidi a podporuji firmu. Maji vybornou schopnost
porozumét predstavam a pouzit logiku k nalezeni feSeni. Jde o osobnosti
preferujici spiSe vécnou stranku ¢innosti nez vztahy. Jsou dobrymi analytiky.
Umi propojovat véci jinak, neZ je to obvyklé. Pro ostatni jsou zdrojem
inspirace. Nesnaseji stereotypy. Maji sklon ignorovat normy a zavedené
postupy, vzdy se snazi vnést do véci alespon kousek nééeho nového. Umé;ji
generovat spoustu napadii. Maji smysl pro budoucnost, ¢asto jsou nositeli vizi
a novych strategii. Jsou podnikavi, nezéavisli. Slabsi byvaji v detailnim
promysleni véci, podrobné ptipravé a spravném nacasovéani Cinnosti, véetné

jejich realizace.

16. ENTJ Vidce (polni marsal)

Asertivni a otevieni - maji touhu vést. Vybornd schopnost porozumeét
sloZitym organiza¢nim problémim a vytvaret celistva feSeni. Inteligentni a
dobie informovani, obvykle vynikaji v rétorice. Ocenuji znalosti a schopnosti.
Casto mivaji malé pochopeni pro neefektivnost nebo nepoiadek. Jde o logické,
strategicky uvazujici a rozhodné osobnosti, které snadno zaujimaji vedouci
postaveni mezi druhymi. Svou seberealizaci hledaji v pracovnim svéte.
Zamgéiuji se na mysSlenky a jejich uskutecniovani, socialni vztahy jsou na
druhém misté. Uméji se rychle a bez velkych ohledii na druhé rozhodovat.
Umeéji vystihnout podstatu véci. Orientuji se na celek, detaily se pfili§ zabyvat
nechtéji. Pottebuji prostiedi, které na n€¢ bude klast naroky. Uméji hledat nové
cesty a pfistupy. Jsou nezavisli. V socialnim prostredi jsou tvrdi, n¢kdy az

necitlivi, nicméné objektivni a spravedlivi.
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4. METODY TYPOLOGIE

Mezi metody typologie patii diagnostické metody a techniky zaméfené na
zjistovani informaci vyznamnych pro posuzovani né¢kterych vlastnosti
osobnosti a socidlnich stavli. Mezi metody patii dotazovani, informace
zjistujeme technikami, jako jsou testy osobnosti, dotazniky zajmu,
sociometrické techniky, individudlni pohovory.

Osobnost ¢loveéka ovliviiuje jeho zivot a Zivot naopak ovliviluje
formovani osobnosti. Typologie osobnosti ndm mize dat moznost pochopit,
pro¢ se v urcitych situacich chovame tak ¢i onak a odpovédét si tak na nékteré
z mnohych otazek, které klademe sami sobé. Chcete-li se o sobé dozveédét vice,
existuji testy osobnosti, které 1ze absolvovat u poradce nebo psychologa. Jejich
vysledky pak mohou napovedét, jakou cestou — naptiklad v ramci zaméstnani —
se vydat, nebo ¢emu se naopak vyhnout.

Informace o jedinci, nebo i celé roding, ziskava poradce sbérem dat,
pozorovanim, pohovorem, rozhovorem, dotaznikem, testy osobnosti, testy
inteligence, vykonnostnimi testy.

Data se analyzuji podle ptislusnych tabulek. Vé&tSinou poradce provadi
vice testll, souhrn a zavér vytvaii az po ukonceni vSech testd. Na zaklad¢
vysledkli testi a ostatniho hodnoceni vytvofi poradce zavére¢ny zépis
hodnoceni. V ném doporuci naptiklad uchazec¢i o zaméstnani moznosti, kde by
se tento jedinec mohl uplatnit. Poradi mu, kde by mohl zamé&stnani nalézt.
Miize mu 1 poradit jak sepsat zivotopis, jak se pfipravit na piijimaci pohovor,
jak zdiraznit své silné stranky osobnosti a naopak jak potlacit ty negativni.

Poradce v manzelské a predmanzelské poradné doporuci podle vysledka
testu terapii pro oba partnery. Doporuci tréninkova stiediska, ktera se zabyvaji

manzelskymi krizemi a feSenim téchto problémi a konfliktli mezi partnery.

Testy osobnosti
K testu osobnosti klient pfistupuje zpozice ,,dnes se takto citim®,
nepfetvaiuje se, nesnazi se byt v testu n¢kdo jiny, nebo ten kym by chtél byt.

V osobnostnim testu se odpovidd na otazky souhlasem nebo nesouhlasem
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suréitym konstatovanim. V testu neexistuji spravné a chybné odpovédi.
Stanovisko klienta je odrazem jeho celkového stavu mysleni, vnimani, emoci a
pociti. Osobnostni test ma dveé ¢asti, z prvni ¢asti vyplyva, jak se klient sam
citi, jeho pocity a vnimani ve chvili vypliovani testu. Ve druhé Casti testu je
konstatovano, jak klienta vidi jeho okoli.

Hodnoceni a vyklad testu se provadi dle navodu na zpracovani testu a dle
tabulek hodnoceni. Hodnoceni dotaznikii i pohovor se provadi také podle
navodu k zpracovani dotaznikd. Pismena vedle odpovédi ano/ne jsou v testu
umysin¢ zpiehdzena a umisténa do riznych sloupct. Podle tabulky
vyhodnoceni, ktera je soucasti kazdého testu, se seCtou pocty odpovédi. Mezi
vysledky testu a rysem osobnosti klienta existuje vazba. S vysledky testu je
nutné zachézet jako s celkem, protoze klient jako jedinecnd osobnost jedna
prostiednictvim vSech svych ryst. Poradce poskytne klientovi predstavu o
celkové trovni schopnosti a dovednosti, slabych a silnych strankach osobnosti.
Na zéklad¢ vysledki testu mlze poradce klientovi doporucit vhodnou profesi,

nebo miZe poradit jaké zamé&stnani hledat.

Interpretace zjiSténych dat je nutna co nejrealnéjsi a proto je treba, aby
mél poradce praxi osvojenou, zazitou a ovéfenou metodu pozorovani.
Dovednosti poradce musi byt automatizovany — navyklé — aby co nejptesnéji
registroval zmény v chovani a projevu klienta. Poradce si musi byt védom, ze
kromé& vyraznych signalti v chovani a projevech klienta, které tim, ze vybocuji
,»Z normalu‘, maji schopnost upoutat pozornost, existuji i signaly mén¢ vyrazné
a které mohou mit daleko vy$s$i vypovidajici hodnotu. Pfi pozorovéni a
interpretaci projevi chovani klienta je nutné neztradcet ze zfetele vliv
podminek, v nichZ sezeni, porada nebo konzultace probiha. Jedna se o situacni
kontext. Dulezitd je také skutecnost, ze poradce musi védomé brzdit svoji
pfirozenou tendenci k okamzité interpretaci projevl a reagovani na chovani
klienta. Erudovany poradce vefi svym vnitinim pocitim a intuici a své dalsi
aktivity zaméfi na ovéfeni zéavera, které vyplynou ze sbéru osobnich dat
klienta. Interpretace dat, které poradce ziskd psychologickymi metodami,

pfedstavuje proces mysSlenkového zpracovani psychologicky vyznamnych
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informaci. Poradce analyzuje, sjednocuje (provadi syntézu dat), srovnava, tiidi,
zobeciiuje a stanovuje to podstatné, objasiiuje vyznam a smysl projevi a
chovani klienta. Z takto zpracovanych subjektivné vytvoienych informaci pak
poradce konstruuje vnitini obraz o osobnosti klienta, ptisuzuje jeho projevim

vnitini pficiny a tim dava jeho projeviim srozumitelny obsah.

Priprava na testy a pohovor

Pted testem je dulezity odpocinek a dostatek spanku. Test by mél jedinec
zpracovavat odpocaty a vyvarovat se predchozi naméahavé ¢innosti, alkoholu a
prilisné konzumaci kavy a kofeinovych napojt.

Zadéni testu je nutné peclivé procist, ujasnit si casové omezeni, pocet
spravnych odpovédi a zplisob hodnoceni. Vénujte se peclivé zadani, které je
vam predlozeno. Dilezitou roli maji Casto malé detaily. Je tfeba pracovat
klidn¢ a soustiedéng, ale i rychle.

V testu je nutné odpovidat pravdivé a upiimné. Pokud vysledek testu
budou mit k dispozici tfeti osoby, je tieba, aby mohly vidét silné i slabé
stranky. Kazdy ¢lovék ma své nedostatky, pokud budou v testu zamléeny, bude
jasné, ze klient neodpovidal upfimné. Nasleduje-li po testu pohovor, mél by
Klient hovotit spiSe o svych kladech. Odpovédi by vsSak vzdy mély byt
pravdivé.

Testy pouzivané v psychologii prace — pracovni psychotesty zjist'uji:
Vhodnost osoby pro danou pracovni pozici, Schopnosti a profesni orientaci
Clovéka, jeho silné a slabé stranky ve vztahu k povolani, skupinovou roli
konkrétniho jedince a dalsi specifické vlastnosti lidi podle pozadavku
zamé&stnavatele a pracovniho mista. NejCastéji se psychotesty v pracovni
oblasti pouzivaji k vybéru vhodnych zaméstnancii, pfi rozvoji zaméstnanc,
pomohou jim ukazat jejich silné a slabé stranky a také k nasmérovani jedince
na praci, pro kterou je vhodnym uchazeCem. Psychotesty zpravidla zadava
personalista nebo pracovni psycholog, nékteré firmy pouzivaji psychotesty on-
line, které jsou dostupné na internetu.

Prvni psychotesty uzivané pro vybér prace se zacaly objevovat po

primyslové revoluci. Tehdejs$i pojeti pracovnich testli tzce souviselo s IQ.
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Testy byly v poloviné 20. stoleti nesmirné populdrni a casto slouzily jako
klicovy nastroj pro vybér zaméstnanct na vSechny mozné pozice, i na takové,
kde na inteligenci pracovnika pftili§ nezélezelo. Postupné stale vice psychologti
odmitalo jednostranné precenovani IQ a pro vybér vhodnych pracovnikii zacali
vytvaret testy, které jsou schopné méfit riizné osobnostni vlastnosti, které se k
praci vztahuji. Komplexni pracovni test se alesponi bez orienta¢ni zkousky
inteligence neobejde, ale zménil se pohled na dulezitost této psychologické
veliCiny.

V soucasné dobé existuje Siroké spektrum pracovnich testt, které dokazi
mefit mnoho riznych vlastnosti. Existuji také on-line verze nékterych

psychotestli pouzivanych v pracovni psychologii.

Motivacni dotaznik je sestaven tak, aby podal informaci o vztahu klienta
k jeho pracovni profesi. Dotaznik ma dvé ¢asti. V prvni ¢asti se zjistuje, které
profese klienta lakaji a ve druhé cCasti, o které Cinnosti ma klient zajem.
Vysledky dotazniku se pfenesou do motiva¢niho grafu. Grafické vysledky
nabidnou preference a hodnoty pfitazlivosti jednotlivych profesi a povolani.
Pokud je poradce zkuseny dovede ze ziskanych tdaju z testu stanovit tabulku
nejvhodnéjsich profesnich uplatnéni a také tabulku nejméné vhodnych profesi,

kterym by se mél klient vyhybat.

Sociometricko-ratingovy dotaznik je diagnosticky nastroj pro zkoumani
sociability jedince ve skupiné. Zkouma vztahy mezi jedinci nebo vztahy ve
skupin€ osob a jejich vzajemné osobnostni charakteristiky. Vysledky mohou
analyzovat skupinu z hlediska struktury a charakteristik ale také z hlediska role
a pozice jedinct ve skuping. Udaje po zpracovani dotaznikil ukazuji i socialni a
moralni vyspélost jednotlivcl na zédkladé vlastniho pohledu 1 pohledu ostatnich.
vnimani. Zavery z dotaznikill jsou sice hypotetické, ale maji ovétitelnéjsi vztah
k realité¢, nez napiiklad dotaznikova metoda, kde respondenti nemusi uvadét

pravdivé udaje. Hodnoceni spocivd v porovnavani skutecnosti, procesti, osob
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nebo pfedmétu s jejich zddoucim stavem. Hodnoceni partnerti je ve vzajemné

zavislosti a podava nam informace o obou subjektech.
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5. KRITERIA TYPOLOGIE

V kazdé¢ typologii jsou velmi diilezita kritéria, podle kterych se jednotlivci
piifazuji ke konkrétnimu typu. Tato kritéria rozhodné nerozd¢€luji lidi na lepsi a
hor$i. Kazdy parametr s sebou nese vyhody a nevyhody. Proto ani 0
vyslednych typech osobnosti nelze hovofit jako o dobrych ¢i Spatnych.

V piipadé typologie osobnosti se jedna o zakladni kritéria, zaméfeni
orientace, motivace dan¢ho jedince.

Prvni skupinu tvoii lidé, ktefi pfi svém rozhodovani a konani vzdy hledi
predev§im na materialni, vécnou stranku dané véci. Zajimaji je tvrda fakta.
Jako dikaz pfijimaji Cisla, statistiky, technické parametry apod. Socialni vazby,

vztahy jsou pro n¢ az na druhém misté, nebo nejsou dilezité vibec.

Druhou skupinou tvofi lidé, pro které je komunikace a vztahy rozhodujici.
Pohybuji se ve spolecnosti, v zaméstnani, relaxuji, ale vzdy je pro né dilezity

nejen materialni efekt, ale i mezilidské vztahy v jejich okoli.

Dalsim kriteriem je dynamika projevu dané osobnosti. Lidé se déli na
pomalé a rychlé. Jedna se o celkovou dynamiku projevu dotycného Elovéka,
kterd se projevuje pii téch nejbéznéjSich aktivitich jako je zpusob chiize,
gestikulace, v manipulaci s vécmi, v tempu feci... Jedna se o velmi viditelny

parametr, podle kterého 1ze velmi rychle identifikovat typ partnera.

Posledni kriterium je zplsob formulace vét.Tento parametr je pro rychlou

vvvvvv

oznamovaci (konstatuje), nebo otazky (pta se).
Propojenim uvedenych kriterii dostaneme ¢tyfi zakladni typy:
Rozborovy typ

Podle kriterii je tento typ zaméteny vécné, dynamikou projevu pomaly a

formulaci vét — pta se. Lidé s uvedenymi charakteristikami, rozborové typy,

66



jsou ve svém projevu nevyrazni. Jsou premyslivi, dikladni, racionalni. Proto
chceme-li s nimi Gspésné vychazet, méli bychom respektovat uréitou pomalost
pii jejich jednani a rozhodovani, dat jim cas.

Zakladni zaméteni tohoto Clovéka je vécné, proto na né¢ho plati tzv. tvrdé
argumenty. Kdyz po ném néco chceme, je vhodné dolozit, odivodnit nas

pozadavek Cisly, statistikami, grafy.

Ridici typ

Podle kriterii je tento typ zaméfeny vécné, dynamikou projevu rychly a
formulaci vét — konstatuje. Z uvedenych typt je tento ¢lovek nejrychlejsi — a to
ve svém chovani i rozhodovani. Snadno jej identifikujeme podle dynamického,
rdzného, jakoby energii nabitého neverbdlniho projevu. Pfi komunikaci s nim
bychom m¢li pfijmout jeho dominantni roli a nechat jej dialog tidit. Chceme-li
byt pfi jednani s timto ¢lovékem uspésni, méli bychom se rychle, zcela jasné,
pfesné a stru¢né vyjadrovat. Velmi dilezité je umét zformulovat vysledny efekt

pozadovaného rozhodnuti. Nema rad pritahy a zbyte¢né feci okolo.

Privetivy typ

Podle kriterii je tento typ zaméfeny na vztahy, dynamikou projevu
pomaly a formulaci vét — pté se. Pfivétiva osoba vSude hleda vztahy. Jedna se o
vztahy zalozené piredevsim na divéte. Potieba diveétovat samoziejmé nevznika
v prvnim okamziku vzajemného jednani, coz je jednim z divodu, proc€ je tento
Cloveék ve svém jednani a rozhodovani pomalejsi. KdyZ se nam ovSem podafi
davéru vzbudit, ziskavame loajalniho zaméstnance, kolegu, klienta. ..

Chceme-li byt pfi jednani s timto typem Cloveéka Gspésni, méli bychom

projevovat zajem o né&j jako o osobu (nejen jako o §éfa, podiizeného, klienta).

Vyrazovy typ

Podle kriterii je tento typ zaméfeny na vztahy, dynamikou projevu rychly
a formulaci vét — konstatuje. Druha vztahové zaméfend osobnost, vyrazovy
typ, ma potfebu byt ¢lenem spoleCenstvi a byt v tomto spolecCenstvi viditelna.

Je to Clovek, kterého je vSude ,,plno* — s bohatym, rozméachlym neverbalnim
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projevem, hlasitéjsi feci. Velmi oteviené komunikuje, neboji se zeptat, ozvat.
V pracovnich i jinych kolektivech je Castym organizatorem spole¢nych akci.
Nerad zlistava osamocen — nechodi sam na obéd, nechce kancelét jen pro sebe.
Vyjimkou by byla situace, kdy je samostatnd kancelaf symbolem urcit¢ho
postaveni. Status, prestiz, zviditelnéni se — to jsou pro vyrazovy typ velmi

dualezité véci.
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PRAKTICKA CAST
6. Vyzkum

Cilem vyzkumu bylo zjistit pomér zastoupeni jednotlivych typt
osobnosti, typt temperamentu v soucasné populaci a vysledky porovnat se
zaveéry uvedenymi v odborné literatufe. Vysledkem vyzkumu je ziskdni

odpovédi na tyto otazky:

> Které skupiny typu osobnosti jsou v populaci zastoupené nejvice?

» Které skupiny typid osobnosti jsou v populaci zastoupené
nejméné?

» Které temperamenty jsou ve spole¢nosti zastoupeny vice?

» Které temperamenty jsou ve spole¢nosti zastoupeny méné?

Odpovédi na otazky budou porovnéany se stanovenymi hypotézami.

6.1 Stanoveni hypotéz
Na pocatku vyzkumného Setieni jsem formulovala Ctyfi hypotézy:

Hypotéza ¢. 1
Nejvice zastoupené skupiny v populaci jsou ESFP, ESTP, ESFJ, ESTJ (jsou to
tyto typy osobnosti: ESFP Bavi¢, ESTP Dobyvatel, ESFJ Pecovatel, a ESTJ

Strazce).

Hypotéza ¢. 2

Nejméné zastoupené skupiny v populaci jsou INTP, INFJ, INTJ, INFP (jsou to
tyto typy osobnosti: INTP Védec, INFJ Um¢lec, INTJ Analytik, INFP Snilek).
Hypotéza ¢. 3
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V populaci je nejvice zastoupeny temperament typu SP a SJ (jsou to SP Hraci,

SJ Strazci).

Hypotéza ¢. 4
V populaci je méné zastoupeny temperament typu NT a NF (jsou to NT

Racionalové, NF Idealisté).

6.2 Empiricky vyzkum

Vyzkum byl provadén empirickou metodou dotazovanim, technikou
dotazniku M.B.T.I. Dotaznik pfedklddany respondentim je uveden v piiloze
této prace. Zadavan byl bud’ osobné&, nebo pomoci elektronické verze dotazniku
vloZeného na webové stranky. Sbér dat pomoci dotaznikového Setfeni probé&hl
v obdobi kvéten 2010 az zafi 2010. Odeslala a rozdala jsem 170 ks dotaznik?,
zpét jsem ziskala 100 ks.

Skupina respondenti tvofila anonymni vzorek v poctu 100 clent.

Zkoumany vzorek je mozné charakterizovat témito udaji

6.2.1. Popis zkoumaného vzorku

Polozka &. 1: Vzdélani respondenti

Tab. €. 1: Vzdélani respondentii

Vzdélani cetnost
VS 37 %
s$ 54 %
OSTATNI 9 %
CELKEM 100 %

Graf ¢. 1 Vzdélani respondentii
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54%

9%

7%

mvs
mss
= OSTATNI

Zdroj: zpracovano na zakladé vlastniho dotaznikového Setfeni

Polozka ¢. 2: Pohlavi respondentii

Tab. €. 2: Pohlavi respondentii

Pohlavi C¢etnost
ZENA 68 %
MUZ 32%
CELKEM 100 %

Graf ¢. 2 Pohlavi respondenti

32% mZENA
mMUZ

68%

Zdroj: zpracovano na zékladé vlastniho dotaznikového Setteni

Polozka ¢. 3: Vék respondentt
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Tab. €. 3: Vék respondentii

Vék Cetnost
15-30 21
31-45 58
46-61 17
62+ 4
CELKEM 100 %

Graf ¢. 3 Pohlavi respondentii

u15-30

m31-45
46-61

W62+

Zdroj: zpracovano na zaklade vlastniho dotaznikového Setteni

Vysledky empirického vyzkumu byly setiidény a zpracovany do tabulek a

grafi

Tab. €. 4: Typ

Typ Pocet typt
ve vzorku

ISTJ-Spravce

ISTP-Kutil

ISFJ-Ochrance

(G EE-NE 6]

ISFP-Skladatel
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INFJ-Umélec 1

INFP-Snilek 2

INTJ-Analytik 4

INTP-védec 3

ESTP-Dobyvatel 11

ESTJ-Strazce 12

ESFP-Bavic¢ 12

ESFJ-Pecovatel 13

ENFP-Optimista 5

ENFJ-Ugcitel 7

ENTP-Vizionaf 5 Grafé. 4

ENTJ-Vadce 7 Typ
B IST)-Spravce
B ISTP-Kutil

7% 5% 49,

5%

13%

%
4%

3%

11%

12%

B ISF)-Ochrénce
B |SFP-Skladatel
B INFJ-Uméléc

B INFP-Snilek

B INTJ-Analytik

B INTP-védec

1 ESTP-Dobyvatel
W EST)-Strazce

B ESFP-Bavic

I ESFJ-Pecovatel

ENFP-Optimista

Zdroj: zpracovano na zakladé vlastniho dotaznikového Setieni

Tab. €. 5: Druhy typt

Idealisté Racionalové Hraci/lRemeslnici | Strazcilochranci
NF NT SP SJ
15 19 32 34
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Graf ¢. 5 Druhy typi

15%

19%

32%

W |dealisté NF
m Raciondlové NT
W Hraci/Remesinici SP

| Strazci/ochranci SJ

Zdroj: zpracovano na zaklad¢ vlastniho dotaznikového Setieni
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7. ZAVERY VYZKUMU

Odpovédi ziskané zpracovanim dat empirického vyzkumu:

Které skupiny typit osobnosti jsou v populaci zastoupené nejvice?

Nejvice zastoupeny typ o0sobnosti ve zkoumaném vzorku je typ ESFJ
(Pecovatel) 13%, ESFP (Bavi¢) 12 %, ESTJ (Strazce) 12 %, a ESTP
(Dobyvatel) 11%.

Které skupiny typii osobnosti jsou v populaci zastoupené nejméné?
Nejméné zastoupeny typ osobnosti ve zkoumaném vzorku je typ INFJ

(Umélec) 1%, INFP (Snilek) 2%, INTP (Védec) 3 %, a INTJ (Analytik) 4%.

Které temperamenty jsou ve spoleCnosti zastoupeny vice?
Nejvice zastoupeny temperamenty ve zkoumaném vzorku jsou typy SJ

(Strazci/Ochréanci) 34 %, typ SP (Hragi/Remeslnici) 32 %.

Které temperamenty jsou ve spoleCnosti zastoupeny méné?

Nejméné jsou ve zkoumaném vzorku zastoupeny temperamenty typu NF

(Idealisté) 15 %, NT (Racionalové) 19 %.

7.1 Porovnani vysledkt empirického vyzkumu
s puvodnimi, stanovenymi hypotézami

Stanovena hypotéza ¢. 1

Nejvice zastoupené skupiny v populaci jsou ESFP, ESTP, ESFJ, ESTJ
(jsou to tyto typy osobnosti: ESFP Bavi¢, ESTP Konferenciér (Dobyvatel),
ESFJ Ceremoniaft (Pecovatel), a ESTJ Strazce (Organizator).
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Vysledek ziskany empirickym vyzkumem:

Nejvice zastoupeny typ osobnosti ve zkoumaném vzorku je typ ESFJ
(Pecovatel) 13%, ESFP (Bavi¢) 12 %, ESTJ (Strazce) 12 %, a ESTP
(Dobyvatel) 11%.

Stanovena hypotéza byla potvrzena

Stanovena hypotéza ¢. 2

Nejméné zastoupené skupiny v populaci jsou INTP, INFJ, INTJ, INFP
(jsou to tyto typy osobnosti: INTP Architekt (Védec), INFJ Spisovatel
(Umélec), INTJ Analytik, INFP Hleda¢ (Snilek).

Vysledek ziskany empirickym vyzkumem
Nejméné zastoupeny typ osobnosti ve zkoumaném vzorku je typ INFJ
(Umélec) 1%, INFP (Snilek) 2%, INTP (Védec) 3 %, a INTJ (Analytik) 4%.

Stanovena hvpotéza bvla potvrzena

Stanovena hypotéza ¢. 3
V populaci je nejvice zastoupeny temperament typu SP a SJ (jsou to SP

Hraci/Remeslnici, SJ Strazci/Ochranci).

Vysledek ziskany empirickym vyzkumem
Nejvice zastoupeny temperamenty ve zkoumaném vzorku jsou typy SJ
(Strazci/Ochranci) 34 %, typ SP (Hra¢i/Remeslnici) 32 %.

Stanovena hypotéza bvla potvrzena

Stanovena hypotéza ¢. 4
V populaci je méné zastoupeny temperament typu NT a NF (jsou to NT

Racionélové, NF Idealisté).

Vysledek ziskany empirickym vyzkumem
Nejméné jsou ve zkoumaném vzorku zastoupeny temperamenty typu NF
(Idealisté) 15 %, NT (Racionalové) 19 %.

Stanovena hypotéza bvyla potvrzena
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7.2 Zhodnoceni

Vyzkumnym Setfenim byly potvrzeny vSechny stanovené hypotézy.
Nejvice jsou ve spolecnosti zastoupeny skupiny typtt ESFP Bavic, ESTP
Dobyvatel (Konferenciér), ESFJ Pecovatel (Ceremoniai) a ESTJ Strazce
(Organizator). Jedna se o typy osobnosti, které jsou zaméfeny na vnéjsi svét —
extrovertné. Extrovertné zaméiené osobnosti maji pfimou, otevienou povahu,
rychle navazuji kontakty s ostatnimi lidmi, jsou Zzivi, optimisticti. Jak
napovidaji ndzvy jednotlivych typt, bavi¢, dobyvatel, organizator, ceremoniar,
tyto osobnosti radi komunikuji tvati v tvar, neskryvaji své emoce. Pro svou
¢innost potiebuji ostatni lidi a neboji se je zapojovat do svych tyml a
spole€nosti. Jsou zaméfeni na soucasnost, vétSinou se drzi pti zemi, nemaji radi
nové nezndmé ukoly a problémy, preferuji fakta a skute¢né hmatatelné

vysledky. Maji problémy s vizemi, plany do budoucna.

Nejméné zastoupené skupiny v populaci jsou INTP, INFJ, INTJ, INFP
(jsou to tyto typy osobnosti: INTP Veédec (Architekt), INFJ Um¢élec
(Spisovatel), INTJ Védec, INFP Snilek (Hleda¢)). Tyto osobnosti jsou
orientovany do svého nitra, na svij vlastni mySlenkovy svét. Radi o vSem
dlouze ptemysleji, umi naslouchat druhym. Neradi komunikuji ptimo. Preferuji
pisemnou komunikaci pomoci faxli, emailti. Casto pracuji na dvou i vice

ukolech. Jsou inovativni, nesnaseji rutinu.

V populaci je nejvice zastoupeny temperament typu SP a SJ (jsou to SP
Hrac¢i/Remeslnici, SJ Strazci/Ochranci).

SP hraci jsou temperament osobnosti, které svoje poznatky ziskavaji
pomoci smysll a jsou zaméfeni na emociondlni potfeby. Hraci pro svij Zivot
potiebuji svobodu a volnost. Idealni pro né je déla si co chci a kdy chci. Ziji
soucasnosti, na budoucnost nemysli. Byvaji vyrazni, impulzivni a vytrvali.

SJ strazci jsou osobnosti zamétené na sluzby a obchod. Svoje informace
ziskavaji pomoci smyslii a usuzovanim. Jsou zaméteni na tradice, poradek a
fad. Jsou odpovédni, radi planuji, organizuji, jsou dikladni, dodrzuji pravidla.

Chté;i byt uzitecni, jejich zivotni motivaci je povinnost, sluzba i obét’.
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V populaci je méné zastoupeny temperament typu NT a NF (jsou to NT
Racionalové, NF Idealisté).

NT racionalové jsou typem temperamentu osobnosti, které jsou zamérené
na znalosti, dovednosti. Preference intuice a mysleni je predurcuje k snaze
vSemu porozumét, v§e prozkoumat, poznat a zvladnout. O moc neusiluji. Maji
vetsinou logickou pamét, jsou zaméteni na vykon.

NF idealisté. Tento typ osobnosti hledd sdm sebe. Rozhoduje se podle citu
a vlastnich hodnotovych postojii. Zajima se o ostatni lidi, je empaticky. Ceni si

vztahy, pratelskost a harmonii.

»Iypologie je mocnym ndstrojem porozumeéni sebe sama i druhych. Jeji
znalost rozhodné cini Zivot bohatéjsim a plnéjsim pro mnoho lidi. Pomaha
pochopit kazdodenni chovani, vysvétluje i to, co clovék déla treba ve stresu.
Typologie nam ovsem nenajde idealni zaméstnani nebo dokonalého partnera,
neziskd veérné prdtele ani za nds nevychovad skvele déti. Nevysvetli a neresi

vechno...“(Cakrt, 2005, s. 358)
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PRILOHA A

OSOBNOSTNI DOTAZNIK

Pokyny pro vyplnéni

Odpovédi na otdzky nebo situace neznamenaji ani horSi ani lepsi
vysledek. Nesnazte se proto hledat néjaké spravné odpovédi tak, jak by to asi
mélo byt. Odpovidejte upfimné, viceméné intuitivné, prosté kazdy sam za sebe.

U kazdé otazky (situace) bez velkého uvazovani zakrouzkujte bud’ a)
nebo B). Pokud myslite, ze plati ob¢ varianty, rozhodnéte se pro tu, kterd vam

vice vyhovuje, nebo naopak vynechejte tu, jeZ vdm vice nevyhovuje.

1. Radéji:
a) Resite novy a komplikovany problém

b) Pracujete na nééem, co jste jiz délali diive

2. Radi:
a) Pracujete sami v tichém prostiedi

b) Jste tam, kde se néco déje

3. Pri posuzovani jinych se Fidite spiSe:
a) zakonitostmi nez okamzitymi okolnostmi

b) okolnostmi nez trvalymi zakonitostmi

4. Mate sklon vybirat si:
a) spise peclivé

b) ponékud impulzivné

5. Ve spolecnosti, na ve€irku, oslavé, .... se zpravidla bavite:
a) s né¢kolika malo lidmi, které dobfe znam

b) s mnoha lidmi, véetné téch, které znate malo nebo viibec ne



6. Jako Feditel/ka $koly byste od svych podrizenych privital/a spiSe
Zpravu:
a) o tom, jak tiida (krouzek, oddil,...) ptispé€lo Skole jako celku

b) o tom, jak si tfida (oddil, krouzek,...) vedla sama o sob¢

7. Predpokladejte, Ze potiebujete piijmout nového uditele,
sekretarku, jak budete postupovat?
a) uvazoval/a bych, jak se naSe osobnosti shodnou nebo budou
doplnovat
b) zvazoval/a bych soulad mezi popisem a uchazeCovymi

schopnostmi

8. KdyZ na néfem pracujete:
a) rad¢ji véci dokoncite a dostanete se k uréitému zavéru

b) casto ponechavate konec otevieny pro piipadné zmeny

9. Na vecircich, ve spole¢nosti radéji:
a) vétSinou zustanete déle, 1épe se tak bavite
b) odchazite co nejdiive, zdrzZite se jen ze slusnosti, protoze vas to

vycerpava

10. Zajima vas vice
a) to,cobyloaje
b) co muze byt

11. Kdyz poslouchate, jak nékdo hovori o néjaké zalezitosti, obvykle se
pokousite:
a) vztahnout to na své vlastni zkuSenosti a porovnavat, zda to
odpovida

b) hodnotit a analyzovat danou informaci



12. Pracujete-li na nécem, jste radéji, kdyz:
a) mate prehled a udrzite si véci pod kontrolou

b) miZete zkouset rizné moznosti

13. KdyZ vam zvoni v kanceldri nebo doma telefon, obvykle:
a) to povaZzujete za ruSeni

b) nevadi vam ho zvednout

14. Je horsi:
a) ,,mit hlavu v oblacich®

b) ,.drzet se pfi zdi

15. Ve vztahu Kk ostatnim jste spiSe:
a) objektivni

b) osobni

16. Vadi vam vice, kdyz:
a) je vice véci rozpracovanych

b) uZ je vse hotovo

17. KdyZ nékam telefonujete:
a) nebojite se, Ze na néco zapomenete

b) ptipravite si, co budete fikat

18. Kdyz diskutujete o problému se svymi kolegy, je pro vas snadné:
a) vidét véci v §irSim ramci

b) postiehnout zvlastnosti a specifické rysy dané situace
19. Ktera slova vas popisuji lépe? Jste spiSe:

a) analyticky typ
b) wvcit'ujici se typ



20. KdyZ néco zacdinate, obvykle:
a) vse si piedem sepisete a naplanujete, abyste pozdéji nic
nemuseli ménit
b) neplanujete a nechavate véci vyvijet tak, jak se k nim postupné

dostavate

21. Ve spolecnosti jinych lidi spiSe:
a) zaCinate rozhovor sami

b) pfenechavate iniciativu druhym

22. KdyzZ pracujete na pridélené praci, mate tendenci k:
a) plynulé a nepfetrzité praci

b) praci s velkym vydejem energie a naslednymi prostoji

23.V jaké situaci se citite 1épe:
a) prehledné, strukturované s pevnym rozvrhem

b) proménlivé, nestrukturované, s prekvapenim

24. Je horsi:
a) byt nespravedlivy

b) nemit slitovani

25. Rekli byste o sobé, Ze vasi silnou strankou je spise
a) smysl pro realitu

b) predstavivost

26. Kdyz zazvoni telefon:
a) spéchate, abyste jej zvedli prvni

b) doufam, Ze ho zvedne n¢kdo jiny

27. Moje jednani vede a ridi vice

a) hlava



b) srdce

28. Vice obdivu si zaslouzi schopnost
a) umét si véci piedem dobfe zorganizovat a postupné je realizovat

b) rychle se pfizptsobit situaci a vyjit s tim, co prave je

29. KdyzZ vas napadne nova myslenka, obvykle:
a) pro ni vzplanete

b) radéji o ni ptemyslite déle

30. Rekl byste, Ze jste spiSe:
a) duavtipny/a
b) prakticky/a

31. Radéji slySite vyrok:
a) kone¢ny a neménny

b) zkusmy a ptedbézny

32. Je vétsi chyba byt
a) tolerantni a smiflivy

b) nekompromisni a kriticky

33. Jste spise:
a) ranni ptace

b) noc¢ni sova

34. Na jednanich vas roz¢iluji spiSe lidé, kteri:
a) prichazeji s mnoha nejasné nacrtnutymi a nepromyslenymi
napady

b) prodluzuji jednani mnoha praktickymi podrobnostmi



35. Pri praci daviate vétSinou prrednost tomu, abyste se zabyvali:
a) idejemi, principy, myslenkami

b) lidmi, osobnostmi, zaky

36. O vikendech mate tendenci:
a) planovat co budete délat
b) nechate véci, aby se vyvinuly, a rozhodujete se v prabé¢hu

vikendu

37. Pri jednanich mate sklon:

a) rozvijet své myslenky v pribéhu toho jak mluvite
b) hovofit pouze po zodpovédném zvazeni toho, co chcete
sdelit

38. KdyZ néco Ctete, obvykle:
a) se soustfed’'ujete ve svych tvahach na to, co je v textu napsano
b) ctete mezi fadky a vztahujete slova i k jinym namétiim a

tématim

39. KdyzZ se mate rozhodnout ve spéchu, obvykle:
a) se citite nepfijemné a chcete vice informaci
b) jste schopni se rozhodnout i s tdaji, které mate momentalné

k dispozici

40. Radé&ji byste pracovali ve §kole, kde:
a) byste méli praci s intelektualni motivaci

b) byste byli zaujati jejimi cili a poslanim
41. Co vam imponuje vice:

a) logicky rozporuplné, konzistentni mysleni a uvazovani

b) dobré, vielé a harmonické mezilidské vztahy

Vi



42.V pisemném projevu davate prednost
a) vécnému stylu

b) obraznému metaforickému stylu

43. U dveri nahle zazvoni zvonek. Obvykle jste spiSe:
a) podrazdéni, kdo to k vam zase jde

b) potéSeni, Ze k vam nékdo jde na navstévu

44, Cemu davate piednost:
a) nechat véci, aby se samy jen tak ptihodily

b) =zajistit, aby vSechno bylo pfedem pfipraveno

45. Charakterizuji vas spiSe:
a) cetné, spise letmé a povrchni kontakty a vztahy s vice lidmi
b) trvalé, pevné dlouhodobé vztahy a kontakty s nékolika malo

lidmi

46. Citite se zpravidla lépe:
a) po kone¢ném rozhodnuti

b) kdyz jsou véci jesté otevieny

47. Spolehnete se spiSe na svou:
a) zkusenost

b) intuici a tuseni
48. Jste si jistéjsi:

a) pii logickych tsudcich: spravné- nespravné

b) pfi hodnotovych soudech: dobré- Spatné

VIl



Vyhodnoceni:

Zapocitejte si jeden bod za kazdou odpovéd’ shodnou s vasi volbou

Vv dotazniku. Oznacujte ptfimo do tabulky.

BODY BODY BODY BODY BODY BODY BODY BODY

| E S N T F J P
2a 2b 1b la 3a 3b 4a 4b
5a 5b 6b 6a 7b 7a 8a 8b
9b 9a 10a 10b 11b 1la 12a 12b

13a 13b 14a 14b 15a 15b 16a 16b

17b 17a 18b 18a 19a 19b 20a 20b

21b 21a 22a 22b 24a 24b 23a 23b

26b 26a 25a 25b 27a 27b 28a 28b

29b 29a 30b 30a 32a 32b 3la 31b

33a 33b 34a 34b 35a 35b 36a 36b

37b 37a 38a 38b 40a 40b 39b 39a

43a 43b 42a 42b 41a 41b 44b 44a

45h 45a 47a 47b 48a 48b 46a 46b

CELKEM | CELKEM | CELKEM | CELKEM | CELKEM | CELKEM | CELKEM | CELKEM

Do ptedepsanych dvojic si zaneste oznaceni sloupce, v némz jste ziskali
vice bodl. Oznacite tak vlastné pouze 4 pismena tak, Ze z uvedenych dvojic

vyberete vzdy jedno s vysSim poctem bodd.

1 nebo E S nebo N T nebo F Jnebo P

Nyni jste identifikovali svilij typ osobnosti. Pokud mate v n€kterych

sloupcich stejny pocet bodu, jsou tyto sloupce oznaceny X. V idealnim ptipadé

vam vyjde jeden z nasledujicich typi:

VI



ISTJ ISFJ INFJ INTJ

ISTP ISFP INFP INTP
ESTP ESFP ENFP ENTP
ESTJ ESFJ ENFJ ENTJ
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