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Vliv hazardnich her na spole¢nost - gamblerstvi jako
socialni problém

Abstrakt

Tato diplomova prace se zamétuje na problém gamblerstvi a jeho socialni vliv na jednotlivce
1 spolecnost. V uivodu teoretické ¢asti prace jsou vysvétleny zakladni pojmy spojené s hernim
svétem, jako je hazard, patologické hracstvi ¢i herni prostor. Dale se prace vénuje
konkrétnim hazardnim hram a jejich regulaci, zamétuje se na strategie jednotlivych her a na
zpusoby, jakymi jsou tyto hry provozovany. Teoreticka Cast se také vénuje rdznym
pohlediim autori na gamblerstvi. Zjist'uje, jak na hazardni hrace nahlizi spolecnost a jak se
tento pohled méni v prubéhu Casu. Prace rovnéz zkouma rozdily ve vnimani hrac¢ského svéta
mezi hraci a ne-hré¢i a snazi se odhalit, co pfesn€ motivuje lidi ke hrani hazardnich her a
jakym zpusobem se na tyto hry divaji. V praktické ¢asti se prace zaméfuje na vyzkumnou
otazku, zda lze gamblerstvi vnimat jako socidlni problém a jak tento problém vnimaji
soucCasni hraci a spole¢nost obecné. Vyzkum v této ¢asti zahrnuje dotaznikové Setfeni a
rozhovory s respondenty, a také komparaci dat mezi obdobim pied a po pandemii. Cilem
praktické Casti je ziskat co nejkomplexnéj§i obraz o tom, jak se s gamblerstvim vyporadava
moderni spolecnost a jaké jsou jeji vyzvy v této oblasti. V zavéru prace jsou shrnuty vysledky
a navrzen teoreticky koncept, ktery si klade za cil snizit poCet hra¢t hazardnich her ve

spoleCnosti.

Klicova slova: hazard, hra, patologické hracstvi, gamblerstvi, loterie, regulace hazardu,

moralka, moralni hazard, zavislost



The impact of gambling on society — gambling as a social
problem

Abstract

This thesis focuses on the problem of gambling and its social impact on individuals and
society. In the introductory theoretical part of the thesis, the basic terms associated with the
game world, such as gambling, pathological gambling or gaming space, are explained.
Furthermore, the thesis deals with specific gambling games and their regulation, focusing on
the rules of individual games and the ways in which these games are operated. The
theoretical part is also devoted to the different views of the authors on gambling. It analyzes
how society views gamblers and how this view changes over time. The thesis also examines
the differences in the perception of the gaming world between players and non-players and
tries to reveal what exactly motivates people to play gambling games and how they view
these games. In the practical part, the work focuses on the research question of whether
gambling can be perceived as a social problem and how this problem is perceived by current
players and society in general. The research in this part includes questionnaire surveys and
interviews with respondents, as well as a comparison of data between the period before and
after the pandemic. The aim of the practical part is to get the most comprehensive picture of
how modern society deals with gambling and what are its challenges in this area. At the end
of the thesis, the results are summarized and a theoretical concept is proposed, which aims

to reduce the number of gambling players in society.

Keywords: gamble, game, pathological gambling, gambling, lottery, regulation of

gambling, morality, moral hazard, addiction
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1 Uvod

Tématem predkladané diplomové prace je hlubsi prozkouméani fenoménu hazardnich
her, gamblerstvi, a hazardnich hrac¢t samotnych. Jedna se o specificky druh zabavy, ktery
muze mit vliv nejen na psychiku ¢loveka, ale rovnéz i na fyzické zdravi jednotlivce, Ci
socialni a ekonomickou situaci.

Diplomova prace je rozdélena do nekolika casti. Teoreticka cast diplomoveé prace blize
specifikuje konkrétni hazardni hry a osvétluje zakladni pojmy. Ctenatovi je tak osvétlena
zakladni terminologie, ktera se vyuziva pravé ve spojitosti s hazardnim hranim a
gamblerstvim v Ceské republice. Budou zde osvétleny nejen vyse zminéné zakladni pojmy,
ale prace ujasni téma moralniho hazardu, hracskych strategii ¢i podvodnikd. Mimo jiné se
préace pokusi nastinit vnimani hra¢ského svéta od ne-hracského.

Praktickd Cast si nasledné poklada zakladni otazku, ktera se nese v duchu celé
diplomové prace — lze vnimat gamblerstvi jako socialni problém? Jak vidi soucasna
spoleCnost hazardni hry a hazardni hrace? Jak vnimaji svou ulohu samotni hraci ve
spoleCnosti? Tato Cast se opira jak o kvantitativni, tak o kvalitativni metody. Je zde zminéna
komparace mezi jednotlivymi roky ze Zpravy o hazardnim hrani v Ceské republice 2021 a
ze stranek Ministerstva financi Ceské republiky ¢ Finanéni spravy Ceské republiky. Roky
byly vybrany v zavislosti na obdobi pfed pandemii a na obdobi po pandemii, nebot’ zejména
tato doba spolecnost formovala. Prichazely rizné restrikce ve formé uzavienych podnikd,
zakazu setkavani se a ve spoleCnosti panovala velmi nejista atmosféra. Prave diky komparaci
téchto dat mohlo dojit ke zjisténi, jestli se hraci vratili ke své oblibené ¢innosti ¢i nikoliv.
Nasledné probéhlo dotaznikové Setfeni, které si dalo za cil odhalit, jestli respondenti
povazuji gamblerstvi za socidlni problém ¢i jaky ma dopad hazardni hrani na Ceské
domécnosti. Dotaznikové Setieni mé&lo rovnéz osvétlit, jaka hazardni hra se v Ceské
republice nese nejvétsi popularité. Praktickou cast zavrSily jednotlivé rozhovory
s vybranymi respondenty, ktefi chtéli sdélit prostiednictvim diplomové prace svij pohled na
hazardni hrani a podélit se tak o svij piibéh.

V zavéru prace je shrnuti zjisténych vysledkd zjednotlivych metod a navrhnuti
teoretického konceptu, ktery si v souladu se ziskanymi poznatky klade za cil snizeni poctu
hraca hazardnich her ve spolecnosti. Tento teoreticky koncept ma poukazat predevsim na

vaznost probiraného tématu.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim zdmérem diplomové prace je zjistit vliv hazardnich her na spolecnost. Diplomova
prace reflektuje, jak se vyvijel trend hazardnich her pfed a po pandemii COVID-19 a jak
gamblerstvi ovliviluje nejen Ceské domdacnosti, ale 1 samotnou spolecnost. Na zakladé
ziskanych informaci z riznych vyzkumnych metod bude probrana specificka problematika
a navrzen teoreticky koncept, ktery by mél pomoci snizit pocCet hract hazardnich her v nasi

spoleCnosti.

Za hlavni vyzkumnou otazku této diplomové prace lze povazovat myslenku, jestli 1ze brat

gamblerstvi jako socialni problém ¢i nikoliv.

Zaroven tato diplomova prace pfiiblizuje pohled urcitych respondentii na problematiku
hazardniho hraéstvi, popisuje pribéhy a zkuSenosti jednotlivcu, ktefi se potykali ¢i potykaji

s hazardnim hranim.

2.2 Metodika

V diplomové praci jsou vyuzity jak kvantitativni, tak kvalitativni metody. Kvantitativni
metoda se zamétuje predevsim na ziskavani Ciselnych dat, zatimco kvalitativni metoda se
soustfedi na detailn&jsi zkoumani problematiky bez vyuziti ¢iselnych dat. (Walker, 2013)

Kvantitativni metoda se zamé&fuje na sbér Ciselnych dat, aby prozkoumala vztah mezi
riznymi proménnymi. Tato metoda je Casto rozdélovana podle rozsahu Setfeni, které mtize
byt prufezové nebo zameérené na sledovani jednotlivych osob. Prifezové Setfeni se obvykle
provadi pomoci dotaznik a shromazd'uje data v jednom Casovém bodé€. Na druhé strane,
zkoumani zaméfené na sledovani jednotlivych osob znamend, ze se jedinci rozdilné
projevuji v zavislosti na riznych proménnych. Tento druh Setieni je vhodny pro situace, kdy
jsou vyzkumnici omezeni zdroji, a proto musi omezit velikost svého Setfeni. (Punch, 2008,
s. 13-14)

V diplomové praci je kvantitativni metoda vyuzita pfi komparaci dat mezi
jednotlivymi roky pro zjisténi otazky, jak se ménil trend hazardnich her pfed pandemii a po

pandemii a také pfi dotaznikovém Setfeni uspofadaném skrz socialni site.
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Pokud vyzkumnik pouziva kvalitativni vyzkumnou metodu prostiednictvim
rozhovort, maze s respondentem navazat blizky vztah a ziskat tak informace, které by jinak
nebyly dostupné. Nicmeéné, je tfeba si uvédomit, ze vyzkumnici mohou presto dospét k
odliSnym zavérim ziskanym z téchto informaci, jelikoz maji razné nazory a pohledy.
(Walker, 2013)

V diplomové praci je kvalitativni metoda vyuzita pfi rozhovoru s
aktualnimi hazardnimi hradi, se zaméstnancem Ministerstva financi CR a s osobou, ktera
byla poznamenana hazardnim hranim. Vyuzitim této metody doslo k detailn€jsSimu pohledu
na tento fenomén — metoda pomohla ziskat podrobné&jsi pohled na gamblerstvi jako socialni
problém. Rovnéz pfispéla k porozuméni motivace lidi k hazardnimu hrani a také

k pochopeni, jaky maji hazardni hry vliv na zivoty jednotlivcu.
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3 Teoreticka cast

Obecna forma her slouzi vétSinou pro zabavu nebo jako urcitd forma rekreace. Existuje
mnoho druhti her a také rizné moznosti pojeti, jak lze hru chapat. Muzeme mluvit o
karetnich a deskovych hrach, sportovnich hrach, videohrach ¢i hrach na hudebni nastroj.
Diplomova prace se nicméné bude opirat o specificky druh her, a tim jsou hazardni hry.

Pfi hazardnich hrach se sazi vétSinou financni prostfedky na vysledek urcité udalosti,
ktera vSak nema4 jisty a pfedem urCeny vysledek.

Sokol (2014) definuje hry jako velmi zvlastni fenomén. Rozdéluje hry na amatérské
a profesionalni hry. Amatérska hra se podle n¢j li§i pfedevsim v tom, ze nikam nevede a
zadny hra¢ z ni vétSinou nic nema. Moralisté tuto hru pokladaji za zbyte¢nou ztratu Casu a
tvrdi, Ze se jedna predevs§im o détské hry. (Sokol, 2014, s. 50-55)

Od skutecného svéta se hra lii tim, ze v ni nejde o zivot. Hra neni zivot a zivot neni
hra. Hru d¢la hrou to, ze prehrava skutecny zivot. Sokol tak mluvi nejen o klasické hre, ale
hie na hudebni nastroj nebo o hte jako divadelni tragédii. (Sokol, 2014, s. 50-55)

Nicméné je dulezité mit motivaci k tomu hru hrat. Hrac, ktery by hru nebral vazné, by
hru jenom kazil. Zaroven jsou ve hie dulezita pravidla, protoze bez pravidel se neda hrat.
Prikladem muze byt sportovni utkani ve fotbale — bez pravidel by hra nebyla hrou a veskeré

hrani by se strhlo pravé pouze v ,,utkani“. (Sokol, 2014, s. 50-55)

3.1 Pojmy v hazardnich hrach

3.1.1 Hazard a gambling

Pro blizsi pochopeni samotné problematiky je dulezité si nastinit samotny pojem, ktery se
ponese v duchu celé diplomové prace. V Ceském jazyce se totiz slovo hazard pouziva spise
v pejorativnim pojeti. OznacCuje nebezpeci, velmi riskantni jednani nebo potencialni
ohroZeni. (Blahat, Klimes, 2011)

Puvodné slovo hazard pochazi z arabského slova ,,al zhar coz maze byt v prekladu
oznaceno jako kostky. Od tohoto pojmu bylo odvozeno Spanélské slovo ,azar”. Zde se
jednalo jiz o konkrétnéjsi podobu, kterou mizeme zaslechnout i v dnesni dobé€ — hra nahody.
Zminované slovo hazard ¢i hazardni hry odpovidaji oblibenému anglickému terminu —

gambling. (Fiedor, 2020, s. 11)
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3.1.2 Moralni hazard

S vyse uvedenym pojmem dale souvisi moralni hazard, ktery je hojn€ vyuzivan predev§im
v ekonomii. Moralni hazard se zaméfuje na situaci, kdy je u jednotlivce ¢i instituce
snizovana opatrnost v dusledku toho, Zze nenese plnou odpovédnost za nasledky, které
mohou nastat. Snizeni opatrnosti zpusobuje vysSi rizikové chovani. Toto chovani lze
pozorovat nejcastéji v oblasti pojistovnictvi — poji§téna osoba chrani méné svij majetek,
pokud vi, ze pojistovna nasledné uhradi veskeré Skody, které na majetku vzniknou. Tento
jev vSak muze mit negativni dopad na stabilitu ekonomického systému. Moralni hazard
potom nastava tehdy, kdyZ je osoba nerozhodna, jakym zptisobem se chovat — ma totiZ pocit,
ze nemusi nést plnou odpovédnost za vzniklé skody. (Krugman, 2009)

Moralni hazard 1ze také rovnéz aplikovat na hrace hazardnich her — hra¢i maji vnitini
pocit, ze jsou také chranéni pred piipadnymi ztratami nebo Skodami, které vzniknou

v disledku hrani hazardnich her a nemusi tak nést plnou odpovédnost za své chovani a Ciny.

3.1.3 Patologické hracstvi

Patologické hracstvi, znamé téz jako zavislost na hazardnich hrach, je psychické
onemocnéni, které se projevuje nekontrolovanym a opakovanym sazenim. Patologicky hrac¢
muze trpét touhou po hie, ztratou sebeovladani a neschopnosti ukoncit hru, i kdyz uz pfisel
o vétsinu svych penéz. (APA, 2013)

Podle American Psychiatric Association (APA) musi byt splnény alespori pétice
kritérii pro diagnézu patologického hracstvi, které zahrnuji: ztratu kontroly, zvysenou
prioritizaci hazardni hry pfed jinymi zajmy a povinnostmi, potize s ukon¢enim hry, nutnost
zvySovani sazek pro dosazeni pozadovaného vzruseni, podrazdénost nebo neptijemné pocity
pfi snaze omezit hazardni hrani. Dale pak opakované vraceni se k hazardni hie navzdory
negativnim disledk(im, které pti hie vznikly. (APA, 2013)

APA také uvadi, ze patologické hracstvi muze zpusobit fadu problému, jako jsou
finan¢ni potize, naruSeni mezilidskych vztaht, pravni problémy a psychické problémy, jako

jsou deprese, uzkost nebo sebevrazedné mySlenky. (APA, 2013)

3.1.4 Herni prostor

Herni prostor lze definovat jako fyzické ¢i virtualni misto, kde se odehravaji rizné herni
aktivity. Podle Marka Johnsona a Davida Hendryho, ktefi se vénuji tématu hernich prostora,

lze herni prostor definovat nasledovné: ,,Herni prostor oznacuje konkrétni misto, kde
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probihaji hazardni hry. Miize byt fyzicky nebo virtudalni a obsahuje prvky jako prostiedi,
objekty, postavy, predmeéty a pravidla, které ovliviiuji chovdani hrdacii a prispivaji k celkovému
zdzitku z hrani a utvoreni specifické atmosféry. “ (Johnson, Hendry, 1999)

Hemi prostor l1ze povazovat také za velmi dilezity prvek pfi samotném hrani her.
Nejen, ze muze ovlivnit chovani hracua a jejich zazitek ze hry, ale také muaze predstavovat
klicovy prvek pro pfitazlivost hry a jeji uspésnost. Dobfe navrzeny herni prostor mize hrace

vice zapojit do hry a zvySit jejich motivaci a zdjem o hrani. (Johnson, Hendry, 1999)

Obrazek 1 Rozliseni herniho prostoru dle zdkona o hazardnich hrach

HERNI PROSTOR dle zakona o hazardnich hrach (zHH)
HERNA ————

f = samostatny, stavebné
HERNIM oc':ldhélen)" p,r;)stor, v némz mohou
PROSTOREM byt az:flrdnl’ ry provozovany
S5 PRt pouze jednim provozovatelem,
' a to jako hlavni ¢innost.
KASINO |
V HERNIM , :> | nepovolené technické zafizeni technické hry l
PROSTORU se nesmi
nachazet: ‘—> rnepovoleny’ hraci stil Zivé hry ]

Zdroj: Ministerstvo financi CR (2016)
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Obrdzek 2 Vymezeni herniho prostoru

vstup z ulice

Chodba ,

POHOSTINSKE
ZARIZENI

(samostatny, stavebné oddgleny prestor se samostatnym

y
vehodem)

Zdroj: Ministerstvo financi (2016)

3.1.5 Herni instituce

Herni instituce 1ze definovat jako organizace, spolecnost nebo zafizeni, které provozuji a
reguluji hrani her. Podle Heather Wardleové a dalsich autoru, ktefi se zabyvaji tématem
hazardnich her, lze herni instituce definovat nasledovné: ,, Herni instituce jsou organizace
nebo zarizenti, ktera umoziuji lidem hrat riizné druhy her, jako jsou kasinové hry, sdzky na
sporty, loterie, a dalsi. Tyto organizace musi dodrZovat prislusné zdkony a regulace, které
stanovi viadni urady, aby bylo zajisténo sprdavné a bezpecné provozovdni her.“ (Wardle,
2015)

Herni instituce mohou nabizet razné druhy her a sluzeb, vCetné kasin, sazkovych
kancelafi, loterii, online hernich stranek a dalSich. Tyto instituce maji zna¢ny vliv na Sirsi
spolecnost, zejména na oblasti jako je ekonomika, zdravi ¢i vzdélani jednotlivet. (Wardle,

2015)

3.1.6 Rejstrik vyloucenych osob

Rejstitk vylouc€enych osob je jmenny seznam lidi, ktefi maji zakdzano vstoupit do hernich
zatizeni a hrat hazardni hry. Tento seznam mohou vytvaret a spravovat rizné herni instituce,
statni ufady nebo regulaéni organy. Podle definice Ministerstva financi CR je rejstiik
vyloucenych osob oznacovan jako: ,,seznam jednotlivcu, kteri byli na zdakladé rozhodnuti

dozorového orgdnu vylouceni z provozoven s hazardnimi hrami a maji béhem obdobi zdakazu
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vstupu do takovych zarizeni omezeny pristup také k technickym hram a loteriim. Tento

seznam je zpracovavan a udrzovan v databdzi“ (Ministerstvo financi, 2021)

3.1.7 Hracské strategie a podvodnici

Ve svété hazardnich her existuje spousta hracskych strategii, které jsou vyuzivany jak
samotnymi hraci, tak pfipadnymi podvodniky, ktefi berou hazardni hry jako zdroj zisku
finan¢nich prostiedk. Nize v textu jsou uvedeny nékteré druhy popularnich hra¢skych

strategii, které jsou vyuzivany béhem hrani hazardnich her:

Systém zdvojnasobovani sazky — tato strategie se Casto pouziva v ruleté a spociva
predev§im v tom, ze hra¢ vsadi své financni prostfedky na ¢ernou nebo Cervenou barvu.
Pokud hra¢ prohraje, v dalsi sazce zdvojnasobi pocet penéz, které vlozil do predchozi sazky.

Timto zptsobem se hrac snazi vyhrat zpét své ztraceni penize. (Weston, 2023)

Kellyho kritérium — tuto strategii nejvice vyuzivaji hraci pfi sazeni na sportovni utkani.
Hrac urci své pravdépodobné vyhry a ztraty a sazi pouze urcity podil svého herniho rozpoctu,

ktery odpovida témto pravdépodobnostem. (Griffiths, 2003)

Poditani karet — velmi oblibena, avSak narocna strategie, jejimz principem je sledovani
karet, které jiz byly pfi hie zahrany. Hra¢ v tomto piipadé sleduje zahozené karty a odhaduje,
jaké karty zastaly v balicku. Podle tohoto pocitani karet hra¢ muaze snizit ¢i zvySit hodnotu
své sazky. Tato strategie je vefejnosti velmi znama a pouziva se napiiklad pii hie blackjack.

(Griffiths, 2003)

Sledovani rozdavani karet — hra¢ pozorné sleduje krupiéra, ktery micha karty. Diky této
pozorovaci dovednosti tak hra¢ muize odhadnout, kde se v balicku nachazi silné karty.

(Griffiths, 2003)

Mezi hracskou strategii lze také zaradit oblibeny vyraz ,,poker face®, coz znaci hrani hry bez
jakykoliv emoci. Hra¢ se béhem hry snazi potlacit své emoce, aby nedal spoluhracim
najevo, jestli v soucasnosti vyhrava nebo prohrava. Cilem vyrazu je utajit informace a

prekvapit tim soupete. (Schoonmaker, 2011)
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U hracskych strategii dochazi ke kognitivnim zkresleni. Mezi hlavni kognitivni zkresleni,
ktera se u hazardnich hraci objevuji, patii napiiklad nadmérna sebediveéra, zaujatost vici
predchozim vysledkim, iluze kontroly ¢i nadmérna divéra ve Stésti. Tato kognitivni
zkresleni mohou hra¢im branit v racionalnim rozhodovani a vést k nadmérnému hrani a

ztraté penéz. (Clark, 2013)

Podvodnici v hazardnich hrach se snazi oklamat herny, kasina, ¢i ostatni hrace a ziskat tak
neopravnéné financni prostredky. Existuji rizné zpusoby, jak podvodem piijit k financnim
prostiedktim z hazardnich her.

V odborném clanku "Cheating in Online Gambling: A Review of the Risks and
Prevention of Cheating in Online Poker" publikovaném v Casopise Journal of Gambling
Studies autofi popisuji rizné formy podvoda v online pokeru a zptsoby, jakymi je mozné
tyto podvody odhalit a predejit jim. Jsou zde zminény praktiky jako: oznacovani karet Ci
skladani karet riznymi zplsoby, aby si hraci mohli zapamatovat, jaké karty jiz byly hrany.
(Clarke, Gorman, 2009)

Je dulezité predevsim zduraznit to, ze takovéto praktiky jsou vétSinou nelegalni a
mohou vést k vaznym nasledkim, jako jsou pokuty, ztrata licence na hazardni hry (v pfipadé
provozovatelil) nebo dokonce vézeni. Pokud se nékdo setka s podezielymi praktikami pfi
hrani hazardnich her, mél by oznamit tuto skuteCnost herné, kasinu nebo regulatorovi

hazardnich her v dané oblasti.

3.2 Druhy hazardnich her podle zakona

Zakon ¢. 186/2016 Sb. Zakon o hazardnich hrach definuje hazardni hru nasledovné:
Hazardni hrou se rozumi hra, sdzka nebo los, do nichz sdzejici vioZi sazku, jejiz navratnost
se nezarucuje, a v nichz o vyhre nebo prohre rozhoduje zcela nebo zcasti nahoda nebo

neznama okolnost.

U hazardnich her se zdkon rovnéz fidi pravidlem — co neni povoleno, je zakazano.
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Podle zékona se daji urcit tfi zakladni znaky, diky kterym lze rozpoznat hazardni hru:
e jedna se o hru, do které sazejici vlozi svou sdzku;
e navratnost sazky se nezarucuje;

e 0o vyhfe nebo prohte rozhoduje ndhoda nebo nezndmda okolnost.

Nize jsou uvedeny konkrétni druhy hazardnich her tak, jak je definuje Zakon ¢.
186/2016 Sb. Zakon o hazardnich hrach. Jedna se o nejCastéjsi typy her, se kterymi se

muzeme na uzemi Ceské republiky setkat:

§ 18

Loterie

Loterii mizeme chapat jako loterii Ciselnou, penézitou, vécnou ¢i okamzitou.

Ciselnou loterii se rozumi hra, pii které je nutné uhodnou uréité &islo, kombinace &isel &
Ciselnou fadu. Neni zde predem urCen pocet sazejicich a vyhra se vypocte podle poctu
vyherci.

PenéZitou a vécnou loterii se rozumi hra, pii kterém se vylosuje urcity los. Provozovatelem
je predem vydan urcity pocCet lost, kdy predem musi byt kazdy los oznacen poradovym
Cislem i oznacenim série. Do slosovani jsou zahrnuty v§echny vydané losy.

OkamZzita loterie je hra, u které je vyhra zavisla na kombinaci setfeni zakryté casti losu.

§ 27

Kursova sazka

Jedna se o hazardni hru, u které je vyhra zavisla na uhodnuté sazkové prilezitosti. Zpravidla
sejedna o sportovni vysledek nebo udalost vefejného prostoru (napt. volba prezidenta). Vyse

vyhry je potom pfimo umérna poméru kurzu, ve kterém byla sazka pfijata.

§ 32

Totalizatorova hra

Zminéna hazardni hra je podobna kursové sazce — je zavisla na uhodnuté sazkoveé ptilezitosti
a Jedna se zpravidla o sportovni vysledek ¢i vefejnou udalost. VySe vyhry je vSak zavisla na

pomeéru poctu vyherct k celkové vySce sazky a predem stanovenému podilu vyher.
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§ 39

BINGO

Jedna se o znamou hazardni hru, u které se k dosazeni vyhry musi dojit k pfedem stanovému
vzorci na sazkovém tiketu, ktery sazejici vypliluje na zaklade losovanych cisel. Bingo lze
provozovat pouze v hernim prostoru a ma sva dalsi specifika — v hernim planu musi byt jasné
uveden vzorec, ktery je tfeba k dosazeni vyhry. Sazkové tikety musi mit vzdy rozlisné

usporadani Cisel.

§ 42

Technicka hra

Pfi technické hie dochazi ke hrani na predem urCenym technickym zafizeni, které je
obsluhovano sazejicim. Rozumi se tim zejména elektromechanicka ruleta,
elektromechanické kostky a valcova hra. Technickou hru lze provozovat pouze v hernim

prostoru.

§ 57

Ziva hra

Hraci pii zivé hie sazeji proti krupiérovi, nebo proti druhému hraci u hraciho stolu, aniz by
byl pfedem urcen pocet sazejicich do jedné hry. Za zivou hru mizeme povazovat ruletu,
karetni hru (provozovanou napiiklad i formou turnaje), a hra v kostky. Zivou hru lze

provozovat pouze v hernim prostoru.

§57

Tombola

U tomboly se vyhry rozdéluji na zakladé zakoupenych lost a nasledného slosovani. Sazkové
tikety a vyhry lze prodavat a vydavat pouze v den a na misté slosovani. Vy§e nesmi piekrocit

100 000 K¢.

§ 64

Turnaj malého rozsahu

Jedna se o turnaj v karetni hie vyfazovaciho typu. PoCet Gcastnikli hry je pfedem urcen a
vklad do turnaje nesmi prevysit 500 K¢ za 24 hodin. MiiZe se ho ucastnit nejméné 3 a nejvice

90 ucastniku.
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3.3 Regulace hazardu

Jak jiz bylo zminéno, v Ceské republice se hazardni hry fidi zikonem o hazardnich hrach,
ktery byl pfijat v roce 2016. Tento zakon nahradil pfedchozi zakon o loteriich a jinych
podobnych hrach. Cilem tohoto zakona je zajistit bezpecné a odpovédné poskytovani
hazardnich her a ochranu zajmd hraga. (Ministerstvo financi CR, 2021)

Podle tohoto zékona mohou hazardni hry nabizet pouze subjekty s licenci
Ministerstva financi Ceské republiky. Tato licence je vydavana na dobu uréitou a jeji
prodlouzeni musi byt schvaleno Ministerstvem financi. K ziskani licence musi subjekt
spliiovat fadu podminek, jako naptiklad mit pfiméfenou financni zpusobilost, technickou
zpisobilost a beztthonnost. (Ministerstvo financi CR, 2021)

Zakon o hazardnich hrach stanovuje také pravidla pro ochranu hract. Hraci maji
pravo na informace o svych hracskych aktivitach a vysledcich. Hraci automaty musi byt
vybaveny mechanismem pro nastaveni maximalni sdzky a maximalni vyhry a musi byt
umistény v mistnosti s oznaCenim pro vstup osob starSich 18 let. Hraci maji také moznost
vyloucit se z hazardnich her na urc¢itou dobu nebo trvale.

V Ceské republice pasobi také Institut pro regulaci hazardnich her (IPRH). Tato
instituce ma za cil zajistit jednotny a koncepcni rozvoj regulace provozovani hazardnich her
na tizemi Ceské republiky v souladu se zakonem o hazardnich hrach. Tento zékon stanovi
pfesné podminky a pravidla pro provozovani hazardnich her, vCetné stanoveni dani a
poplatka a kontrolnich opatfeni pro zajisténi bezpecnosti a ochrany hract. IPRH také vydava
licence pro provozovani hazardnich her a pravidelné kontroluje jejich dodrzovani. Jeho
cilem je tedy zajistit spravedlivé a transparentni podminky pro hraCe a zaroven zabranit
nelegalnimu provozovani hazardnich her. (IPRH, 2023)

Ministerstvo financi vydava Zakladni povoleni o udéleni opravnéni k provozovani
konkrétniho druhu hazardni hry s platnosti az 6 let. V ramci tohoto povoleni Ministerstvo
financi stanovuje, mimo jiné, druh hazardni hry, ktery se bude provozovat (napt. technicka
hra, ziva hra), typ zafizeni, které bude pouzito pro provoz hazardni hry (napt. Centralni
loterni systém "MULTILOTTO", Elektromechanicka ruleta "STAR 5"), a schvaluje herni
plan. Je dalezité poznamenat, ze povoleni se vydava pouze pro provozovani hazardnich her
v "kamennych" provozovnach a neplati pro provozovani hazardnich her prostfednictvim
internetu, a proto je vydavano pouze jedno zakladni povoleni pro oba typy provozovani

hazardnich her. (Ministerstvo financi CR, 2017)
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3.4 Historie hazardu na uzemi Ceské republiky

Michal Horacek ve své knize Habitus hazardniho hrdce rozebira historii hazardu na Gzemi
Ceské republiky a jeho vliv na spole¢nost. Hazard na uzemi Ceské republiky ma velmi
bohatou historii, kterd saha az do 19. stoleti. V tomto obdobi bylo na naSem uzemi velmi
oblibené hrat karetni hry a ruletu v kasinech. (Horacek, 2012)

Po druhé svétové valce byly vSechny hazardni hry zakazany, ale v 90. letech se
hazard postupné vratil a s nim 1 vznikaly nové formy hazardnich her, jako jsou vyherni
automaty a internetové sazeni. Podle Horatka tento navrat hazardu na uzemi Ceské
republiky vedl k riistu poctu lidi s problémy s hazardnim hranim. (Horacek, 2012)

V knize rovnéz Horacek zmiruje, jak se v prabéhu let ménilo vnimani hazardu a jeho
nasledna regulace v Ceské republice. Hazard byl velmi dlouhou dobu povazovan za
nemoralni a nelegalni ¢innost — nicméné postupem ¢asu se stavala tato zabava pfijatelnou a
regulovatelnou. Dulezité je vSak zminit, ze Horacek vidél s regulaci hazardu i vznik novych
problému, jakymi jsou ruzné druhy nekalych praktik ze stran hernich provozovatelu.

(Horacek, 2012)

David Fiedor ve své knize Hazard v Ceské republice rovnéz popisuje, jak byly hazardni hry
vnimani vnimany v minulosti nejen v Ceské republice, ale i ve svété. Diky rozvoji mést se
také rozvijel herni praimysl — popisuje piiklad prodejct na trhu a jejich zbozi, kdy cena
daného artiklu byla pro obycejné smrtelniky prilis§ vysoka. Proto trhovci zavedli myslenku
lost. Kazdy ze zucastnénych si mohl zakoupit los za symbolickou cenu. Jednotlivec, ktery
mél na vyhernim losu symbol, si poté mohl dané zbozi odnést a ostatni ,,z4jemci™ tak
neutratili veskery sviij majetek za onu vytouzenou véc. (Fiedor, 2020, s. 30)

Pocatky hazardnich her, jak je zname dnes (pfedev§im vyherni automaty) jsou
geograficky spojeny se Spojenymi staty americkymi, kde na konci 19. stoleti bylo vytvoreno
prvni herni zafizeni. SpoleCnost, ktera se zabyvala vyrobou téchto zafizeni pak dodavala své
vytvory do ,,salonkt“, kde slouzily jako novy druh zabavy pro americkou smetanku. (Fiedor,
2020, s. 31)

Hazardni hry se mezi lety 1918-1948 nesly velké oblibé. Tento fakt zmifioval jiz
Horacek ve své publikaci a souhlasi s nim 1 Fiedor. V roce 1926 byla ziskana prvni licence

na uzemi Ceské republiky, kdy bylo mozné provozovat hazardni hry v hostincich. Toto
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povoleni dostali obcané Semil — Josef Mach a Josef Vanék. Ptistroje byly pojmenovany jako
Forbes (Fiedor, 2020, s. 33)

Obdobi socialismu vSak pfineslo hazardnim hram t&€zké casy — ideologie socialismu
se totiz nesluCovala s hazardem, nebot” vznikala zna¢né propast mezi chudymi a bohatymi.
V roce 1948 tak byla zalozena monopolni statni organizace s nazvem STASKA — Statni
sazkova kancelaf. Jejim hlavnim tukolem bylo organizovat sazky na sportovni utkani a
eliminovat tak potencialni vznik nelegéalnich her ve spolecnosti. Tato statni organizace byla
nicméné vroce 1953 zruSena. Po né¢kolika letech dostala tato organizace novou tvar,
s novym nazvem — SAZKA. Diavodem opétovného vzniku bylo zamezit nelegalni sazeni.
A¢ bylo sazeni v tomto obdobi regulovano, ze spolecnosti uplné vymizely herni automaty a
hraci pfistroje. (Fiedor, 2020, s. 34)

Po padu komunismu se viak hazard znovu ve velké mife objevil na uzemi Ceské
republiky. V roce 1990 bylo otevieno prvni legalni ¢eské kasino a v roce 1991 byly znovu
povoleny 1 sazkové kancelafe. Od té doby se pocet kasin a sazkovych kancelafi na uzemi
Ceské republiky znagné zvysil a hazard se stal populari formou zdbavy pro mnoho lidi.

(Fiedor, 2020, s. 37) .

3.5 Motivace hracu

Hrani her 1ze pozorovat uz v dobach nejstarsich civilizaci Egypta ¢i Mezopotamie, kdy se
jednalo o pfirozeny projev kultury. Motivace hrani her nemusela v§ak byt vzdy nutné $patna
— napfiklad hrani her v sedmnactém stoleti znacné piispélo krozvoji statistiky a
pravdépodobnosti. (Fiedor, 2020, s. 14)

K negativnim vliviim hazardniho hrani v§ak zacalo dochazet ve chvili, kdy velka ¢ast
hraca zacala prichazet o své finanéni jistoty a majetek. I kdyz si to velka spousta hracu
neuvédomuje, jsou to prave oni, ktefi jsou v nevyhod¢. Z dlouhodobéjsiho hlediska vzdy
urcitou cast financnich prostedkt ztrati, bez ohledu na ziskanou vysi. (Fiedor, 2020, s. 14)

Co vsak hrace vede k tomu, aby se neustale dokola vraceli k nekonc¢icimu kolotoci
automatu, sazeni, vyher, proher, radosti a zklamani? Co je motivuje pokracovat v hrani?

Nize vyobrazeny model vychazi z antropologického, sociokulturniho a
psychologického pristupu. VSechny tyto zminované pristupy se snazi ziskat odpovéd na

otazku, co presné motivuje hrace k hrani hazardnich her. (Fideor, 2020, s. 14)
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Obrdzek 3 Pét zdkladnich dimenzi, které vysvétluji motivaci k hrani hazardnich her

sen o vyhte jackpotu intelektualni vyzva

Sance vyhrat

socialni ohodnoceni zmeéna nalady

Zdroj: Upraveno podle Binde (2013)

Sance vyhrat je umisténa ve stiedu modelu, jelikoz vyhra (obvykle finanéni) a $ance
vyhrat je ustfednim motivem celého hracského svéta. I ztoho divodu se nachazi pravé
uprostied. Tento motiv je ptitomen u vSech hazardnich hraca. Dalsi motivy pak zavisi na
druhu konkrétni hazardni hry. (Fideor, 2020, s. 14)

Sen o jackpotu funguje pouze v oblasti loterii ¢i lost. Tuto motivaci podtrhuji
predev§im marketingové reklamy a kampané jednotlivych loterijnich spolecnosti. (Fideor,
2020, s. 14)

Socidlni ohodnoceni (social rewards) maze fungovat u forem hazardnich her, které
jsou usporadavany v ramci socializa¢nich aktivit. Byvaji to rizné druhy kurzového sazeni
na pobocCkach. Hraci v takovych pripadech vétSinou soupetfi mezi sebou, nebo proti
bookmakerovi. (Fideor, 2020, s. 14)

Nékteré druhy hazardnich her jsou pro hrace intelektudlni vyzvou. Pti téchto hrach se
snazi zdokonalit své schopnosti a znalosti. Diky témto nabitym vlastnostem se snazi ziskat
vyhodu oproti jinym hrac¢tim, nebo proti provozovateli. Piikladem muize byt poker nebo
sazeni na dostihové koné. (Fideor, 2020, s. 14)

Poslednim motivem je pak zména ndlady konkrétniho hrace. Hazardni hry ve vétsiné
piipadu poskytuji rizné pocity a nalady: pocit vzruseni, pocit relaxace, pocit uspokojent,
pocit klidu, pocit dobfe straveného volného ¢asu. Diky témto zmeénam bé&hem hrani lze
v hraéi vybudovat ur€ity navyk. Hra¢ pak bude mit hru spojenou s pozitivni a pfijemnou
naladou — ke hrani se pak bude Castéji vracet, pokud v bézném zivoté€ jsou jeho nalady spise
negativni. (Fideor, 2020, s. 15)

Pokud si polozime otazku, co dodava hraci motivaci k tomu, aby pokracoval ve své
¢innosti, odpoveéd byva povétsinou vzdy stejna — je to bohuliba vira v okamzité zbohatnuti
ze vtefiny na vtefinu bez toho, aniz by musel vynalozit sebevétsi usili. (Horacek, 2012, s.
88)
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3.6 Vymezeni hracského svéta

Podle Horacka (2007) lze definovat hracsky svét jako ,,sv€t basniki™ — ktefi vSak netvofi
svlj svet pomoci slov a versii, nybrz pomoci skutkt a ¢ini. Hovofi o téchto ,,basnicich” jako
o lidech, kteti prostupuji skrz houstiny racionality vSedniho dne a tvofi si vlastni stezku mezi
neprostupnymi kiovinami. V téchto houstinach — navzdory vsem zakaziim a sankcim — se
snazi rozhotet své individualni ohné. Tyto ,,bdsniky “ — 1épe feCeno hazardni hrace — vSak
mozna hieje védomi, ze byt jen drobné Skrtnuti zapalky v suchych kfovinach je néco
nepiipustného a zakéazaného. (Horacek, 2007, s. 5-6)

I ptesto, ze Horacek o tomto vymezeni hracského svéta hovoril pred vice nez patnacti
lety, rozhodné se da o toto tvrzeni opfit 1 v souc¢asné dob€. Hraci — ¢i v Horackoveé podani
basnici — jisté tusi, ze hazard neni néco obvyklého a ptipustného ve spolecnosti. A i presto
touzi po zapaleni svého vnitiniho ohné a rozdmychéani potencialnich diskusi v fadach ne-
hraci.

Pro pochopeni hra¢ského svéta a jejich mysleni nelze vychéazet pouze z teoretickych
vychodisek a metodologickych postupt, které jsou typickou Cinnosti pro antropologii.
Rozdil mezi sociologii a socialni ¢i kulturni antropologii je pfedev§im to, ze nam dava
obecny obraz o spolCenosti jiné, nez jaka je naSe vlastni. Nicméné hazardni hraci nejsou
cizokrajné etnikum. Od pocatku svého zivota do samotného konce ziji na stejném uzemi
jako my, mluvi stejnou teci, jako my, €i jsou ulozeni v téch stejnych hrobech. Fyzicky
antropolog by navic dodal, Ze se u nich projevuji stejné znaky, jako u osob okolniho
obyvatelstva. (Horacek, 2007, s. 7)

Svét ne-hracu se od hracského svéta lisi predevsim v tom, Ze samotny ne-hra¢ vnima,
Ze na sob¢ oba svéty nejsou zavislé. Ne-hra¢ posuzuje hrace jen za zakladé svého vlastniho
sveta — dodrzuje hra¢ mé zakony? Neni hrani pouze psychicka porucha? V opacném piipadé
je na sobé vnimani jednotlivych svéta zavislé. Hra¢ velmi vyznamné vnima penize, jakozto
touzeny vysledek jeho ¢innosti. A prave tyto penize jsou velmi cenéné i v tom ne-hracském
vnimani. (Horacek, 2007, s. 7-8)

Sokol (2014) v§ak vidi to, ze hra byva omezena v prostoru i ¢asu. Hra je tim padem
oddélena od normalniho svéta pomyslnou oponou. Mezi hrou a readlnym svétem podle négj
nejsou zadné vazby. Toto uvadi na piikladu herce — ten také hraje svou roli, nicméné po
ukonceni predstaveni sundava masku a vraci se zpét domt, do normalniho svéta. (Sokol,

2014.s.51)
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Jsou ale takovi 1 opravdovi hazardni hraci? Berou svou herni tvar jen jako masku,
kterou po ukonceni predstaveni schovaji a vrati se zp€t do normalniho svéta?

Oba pohledy jsou vesmés pravdivé a maji néco spolecné — vidi hrace jako umélce.
Nerozlisuji to, jaké maji socialni zazemi, kolik financnich prostfedkt a ¢asu vénuji svym
tuzbam a potrebam, ¢i jak moc si jsou na sobé oba svéty zavislé. Vidi hrace jako umélce,
ktefi se snazi vymanit z kazdodenni Sedivosti vSedniho dne a vnést do svych zivotu alespori

maly plaminek nadéje.

3.7 Prevence gamblerstvi

Kapitola Prevence gamblerstvi se predevSim opira o poznatky zknihy ,, Prevence
problémového hracstvi: Komplexni prehled ditkazii a zjisténé dobré praxe od autort
Williamse, Westové a Simpsona.

Negativni zazitky, které déti zazivaji v raném détstvi, mohou mit znacny dopad na
jejich pozd€jsi chovani a problémy v dospélosti. Proto neni prekvapivé, ze intervence
zaméfené na posileni rodiny a na vytvofeni efektivni rodi€ovské péce jsou jednim z
nejucinnéjsich zpusobu, jak snizit problémové chovani v dospivani a podporit feSeni
problému v pozdejsim zivoté. (Williams a spol., 2014, s. 25)

Podle dikazi existuje souvislost mezi dostupnosti hazardu a prevenci problémového
hracstvi. Proto se Casto pouziva politika omezeni dostupnosti hazardu jako zptisob snizovani
tohoto problému. Nékteré zemé, jako Kuba, islamské zemé a nékteré americké staty (Utah a
Havaj), se snazi snizit zavislosti na hazardni hfe prostfednictvim uplného zékazu hazardu.
(Williams a spol., 2014, s. 35)

Vétsina zemi vyzaduje licenci pro provozovani hazardnich her, ale obvykle nejsou
stanovena omezeni na pocet provozoven jako jsou binga, dostihova zavodisté nebo mista
prodeje loterijnich tiketd. VétSinou se vSak omezuje pocCet kasin a heren. Napiiklad v
Rakousku nebo Belgii je maximalné povoleno 9 provozoven, v Italii maximalné 5, coz je
nejméne v Evropé. Tato omezeni maji teoreticky smysl, protoze existuje pozitivni vztah
mezi dostupnosti hazardu a jeho spotfebou. (Williams a spol., 2014, s. 36-38)

Vlady Casto zavadéji opatieni, ktera zakazuji nebo omezuji formy produktt, které jsou
povazovany za nebezpecnéjsi nebo potencialné Skodlivé. V nékterych zemich jsou napiiklad
sttelné zbrané zakazany, zatimco lovecké pusky lze legalné vlastnit. Podobné se vlady snazi
omezovat nebezpecné a potencialné skodlivé formy hazardnich her. Napftiklad v nékterych

zemich jsou ur€ité¢ druhy hazardnich her zakazany, zatimco jiné jsou povoleny s urcitymi
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omezenimi a regulacemi. Tato opatieni maji za cil snizit negativni dopady hazardnich her
na spolecnost a jednotlivce. (Williams a spol., 2014, s. 39-45)

Cilem opatieni, ktera omezuji dobu, po kterou mohou néavstévnici hrat hazardni hry
béhem 24 hodin, je minimalizovat rizika spojena s piilis dlouhym hranim. Tato politika se v
raznych zemich uplatiuje rizn€ — v nékterych oblastech jsou hazardni provozovny povinné
uzavieny v ur¢itém casovém useku, zatimco jinde jsou oteviené 24 hodin denné¢. Napiiklad
v Australii musi byt prestavka po kazdych 24 hodinach hrani nejméné 4 az 6 hodin. Omezeni
doby, po kterou mohou lidé hrat hazardni hry, je jednim z opatieni, které se pouzivaji k
prevenci problémového hracstvi. Cilem je minimalizovat negativni dopady pfili§ dlouhého
hrani na zdravi a finan¢ni situaci hrac¢t. (Williams a spol., 2014, s. 46-49)

Zasadou v mnoha zemich po celém svéte je omezit piistup k hazardnim hram pouze
na zletilé osoby. Za nezletilé 1ze vétSinou povazovat osoby ve v€ku 15 az 21 let, pficemz
nejCastéji je stanoveno 18 let jako hranice zletilosti. Nicméné existuji regionalni rozdily
v této problematice. Napiiklad v Polsku neexistuje vékové omezeni pro nakup loterijnich
tiketl a losti s okamzitou vyhrou Ve Slovinsku neni omezen pfistup k hazardnim hram mimo
kasina. Ve Finsku bylo dokonce povoleno v roce 2004 hrat na hracich automatech i détem a
mladistvym za doprovodu dospélého. Jednim z kliovych opatieni na prevenci gamblerstvi
je omezeni pristupu k hazardnim hram pouze na zletilé osoby. Proto je dulezité, aby vSechny
zemé& mély jasné€ stanovené v€kové omezeni a tuto zasadu dodrzovaly. Kromé toho je nutné,
aby byly v mistech, kde jsou hazardni hry povoleny, provadény pravidelné kontroly véku
navstévniki a aby byli zaméstnanci kasin skoleni, aby byli schopni rozpoznat nezletilé osoby

a zabranili jim v hrani. (Williams a spol., 2014, s. 50-53)

3.8 Gamblerstvi jako zavislost

Gamblerstvi 1ze bezesporu brat jako zavislost, i kdyz pfi ném nedochéazi k poskozeni
lidského zdravi Skodlivou latku. I presto jsou nasledky na psychiku ¢asto podobné, jako by
dochazelo k zavislosti na konkrétni Skodlivé latce. Obdobné jako jiné zavislosti, muze
gamblerstvi koncit stejné tragicky — dopadem na rodinu ¢i ukoncenim vlastniho zivota. I
presto, ze gamblerstvi neovliviiyje ptimo fyzické zdravi, ovliviiuje duSevni pohodu ¢lovéka.
Jedna se o psychické problémy ve formé strachu, uzkosti, obav — obavy ze ztraty zaméstnani,
obav z véritelt, obav z proher a riznych dalSich negativnich pociti. (Socharek, 2001, s.31)

Patologické hracstvi je vSak nutné odlisit od obvyklého hrani a sazeni. Patologicti
hraci totiz prochazi riznymi stadii, které jsou rozepsany nize:
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Stadium vyher — hrani je bezproblémové, vyhra hrace povzbudi a pokracuje v dal§im hrani.
Pokud se hraci povede velka vyhra, touzi ji opakovat — ta v§ak neptichazi. Proto hra¢ opakuje

své hrani, zvysuje sazky a Cast€jsi frekvenci svého hrani. (Sochurek, 2001, s. 32)

Stadium prohravani — hrac je ve svych myslenkach plné ponofen do hrani a je téméf
nemozné jej donutit, aby prestal. Zacina se pomalu uzavirat do nekonciciho kruhu pdjcovani

penéz, které utrati za hru, jelikoz opét pfisla prohra. (Sochtrek, 2001, s. 32)

Stadium zoufalstvi — hra¢ se dostava do hluboké bezmoci a deprese. Hra¢ své vlozené
finan¢ni penize ustavicn€ prohrava. Prichézi o své pratelé, rozpadd se mu rodina, ztraci
zaméstnani. Pfichazi temné myslenky o sebevrazdé€ a kriminalni ¢innosti — kradeze, loupeze
¢i razné podvody. Snazi se ziskat prohrané prostiedky zpét za kazdou cenu. Pasobi Casto
neklidné a podrazdéné. Posledni pozitivni mySlenky, které se ho drzi, jsou mySlenky na

vyhru. (Sochurek, 2001, s. 32)

Stadium kriti¢nosti — hra¢ si kone¢né uvédomi, ze mu hra nici (pfipadné znicila) zivot.
Opousti sen o vyhfe a vraci se zpét do realného svéta. Prestava vénovat veskerou svou
pozornost hife a pomalu se vraci ke své rodin€, pfipadné do prace. V této fazi dochazi
k uvédomeéni, kdy si hra¢ sam pro sebe polozi otazku: ,Jak jsem toto mohl dopustit?*

(Sochurek, 2001, s. 32)

Stadium znovuvytvoreni — hazardniho hrace jiz mizeme oznacit jako byvalého hrace. Ten
zaCina splacet nastfadané dluhy, které mu béhem hrani vznikly. Pokud se mu béhem hrani
nerozpadla rodina, zacina se do ni postupné vracet klid a mir. Byvaly hrac¢ se vraci ke svym

diivéj§im zajmum a konickam a klade si nové cile a sny. (Sochurek, 2001, s. 33)

Stadium rustu — byvaly hrac jiz kompletn€ uzaviel svou hra¢skou minulost, vyrovnal se se
vsemi svymi dluhy a zaCina se opét otevirat svym blizkym a pratelim. Myslenky na hrani

ho jiz netrapi a mnohdy si na hru uz ani nevzpomene. (Sochurek, 2001, s. 33)

Nesmime proto Skatulkovat ,,obycejné™ hazardni hrace, ktefi vi, kde je jejich mira, s témi
patologickymi. Klasicky hrac totiz vzdy pozna, kde je jeho vlastni hranice. Tuto hranici v§ak

nikdy neptekro¢i — vi totiz, kolik je ochoten ztratit, aniz by byla jeho financni situace
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jakkoliv ohrozena. Patologicky hrac¢ tuto hranici v§ak nem4. Ve stadiu prohravani propadne
zoufalstvi ziskat své ztracené penize zpét. Nicméné ¢im vice hraje hazardni hry, tim vice

prohrava.
3.9 Gamblerstvi jako socidlni problém

Gamblerstvi Ize vnimat jako socidlni problém vzhledem k jeho negativnimu dopadu na
jednotlivce i na spoleGnost jako celek. Francouzsky sociolog Emile Durkheim vnimal
socialni problémy jako naruseni normalniho fungovani spolecnosti. Podle n¢j jsou socialni
problémy zpusobeny nesouladem mezi spoleCenskymi normami a vzniklou skutecnosti ve
spoleCnosti. (Durkheim, 1951)

Durkheim tak oznacCoval gamblerstvi jako socialni problém, ktery narusuje
spoleCenské normy tim, ze podkopava divéru v dany systém a tad. Gamblerstvi muaze
zpusobit také financni potize, které mohou mit negativni dopad na jednotlivce a jejich
rodiny, coz mize vést k dalSim socialnim problémum, jako je nasili v rodin€ nebo pocinajici
kriminalita. Zaroven tvrdil, ze socialni problémy mohou byt zplisobeny porusenim
spolecenskych norem. Spolecnost tak musi naleznout zpusoby, jak tyto spolecCenské normy
znovu vzkiisit a uvést je do udrzitelného stavu. V navaznosti na hazardni hry tak Durkheim
povazoval za nezbytné, aby byly omezeny a regulovany. Tim by se minimalizoval dopad na

spoleCenstvi jako celek. (Durkheim, 1951)

Americky sociolog a kriminolog Edwin Sutherland, ktery se zabyval studiem kriminality a
socialnich deviaci. Popisoval gamblerstvi jako formu deviantniho chovani, ktera mize vést
ke ztraté financi a v po&inajici tézkou zavislosti na hazardnich hrach. (Fischer, Skoda, 2014,
s. 38)

Podle néj muze byt gamblerstvi spojovano s dal§im negativnim chovanim, jako je
alkoholismus, drogova zavislost nebo také kriminalni ¢innost. Povazoval gamblerstvi za
vazny socialni problém, na ktery by se méla spoleCnost zaméfit a navrhnout ucinné kroky

k jeho naslednému feseni. (Conwell, Sutherland, 1937)
Natasha Dow Schiill je americkéd antropolozka, ktera se zaméfuje na studium modernich
technologii a zavislosti. I tato autorka vniméa gamblerstvi jako socialni problém, ktery

ovliviiuje nejen jednotlivce, ktefi se stavaji zavislymi na hazardnich hrach, ale 1 Sirsi
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verejnost. Podle jejich vyzkumu a analyz zptisobuji technické hazardni hry zavislost, ktera
muize vést k financnim, rodinnym a zdravotnim problémim. (Schiill, 2012)

Schiill také upozoriuje na to, ze se rizné staty stale vice spoléhaji na pfijmy z
hazardnich her. To mize vést k tomu, ze jsou méné€ ochotny fesit socialni dopady
gamblerstvi a hazardniho hracstvi. Z tohoto divodu se Schiill vénuje technickym hram a

pokousi se upozoriovat na dusledky, které sebou technicka hra nese. (Schill, 2012)

V Ceské republice se na problematiku gamblerstvi a hazardnich her zaméiuje Karel Nespor,
psycholog a psychoterapeut, ktery se specializuje na problematiku zavislosti. Ve své knize
"Jak prekonat hazard" se zamétuje na rizné formy hazardnich her a popisuje, jak hazard
muze zpusobit zavislost a negativné ovlivnit zivot jednotlivce a jeho okoli. NeSpor
zduraziuje, Ze hazard maze byt pro nékoho pfitazlivy z mnoha divodu, napiiklad zvyseni
emocionalniho napéti, ziskani penéz ¢i socidlniho uznani. Zaroven ale také vyzdvihuje
dulezitost prevence, ktera by meéla spocCivat v edukaci a vCasné detekci problému s

hazardnimi hrami. (NeSpor, 2011)

V odborném c¢lanku "Socidlni dopady hazardnich her na rodiny a vztahy v nich" se autor
Ondrej Hrubant zamétuje na problematiku socialnich dopadi hazardnich her na rodiny a
vztahy v nich. Zabyva se zavaznosti této problematiky v souvislosti s rozvojem
internetovych a mobilnich her. Déle autor popisuje, jaké jsou negativni dopady
problematického hraéstvi na rodiny a vztahy v nich, jako jsou finan¢ni problémy,
zanedbavani rodinnych povinnosti, snizena kvalita mezilidskych vztahti, az po mozny
rozpad rodiny. Zmifiuje se také o tom, jaké jsou vlivy hazardnich her na déti v rodiné a jakym
zpusobem mohou ovlivnit jejich vyvoj. Rovnéz se vénuje i prevenci a pomoci pro rodiny,
které se potykaji s problematickym hracstvim a navrhuje nékolik krokda, jak by se dalo situaci
resit — prevence a vzdélavani, podpora pro rodiny s détmi, terapeutické a poradenské sluzby

pro rodiny. (Hrubant, 2021)
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4 Prakticka c¢ast

Prakticka cast predkladané diplomové prace bude rozdélena do nékolika dilezitych kapitol,
které budou vzajemné propojeny. V prvni ¢asti dojde k porovnani dat mezi jednotlivymi
roky ze Zpravy o hazardnim hrani v Ceské republice 2021, Hodnoceni dopadi regulace
zakona o hazardnich hrach a souvisejicich pravnich predpist, které je vydavané
Ministerstvem financi a statistikami vydavané Finanéni spravou Ceské republiky. Toto
porovnani by do diplomové prace melo vnést odpoveéd na otazku, jak se zménilo hazardni
hrani v Ceské republice pred pandemii a po pandemii, ktera Ceskou republiku suzovala od
bfezna roku 2020.

Dalsi ¢ast je pak vénovana dotaznikovému Setrent, které bylo sdileno prostfednictvim
socialnich siti. Z tohoto dotaznikového Setfeni by mélo byt zjisténo, jestli Siroka spolecnost
vnima gamblerstvi jako socidlni problém. Porovnani ziskanych dat nam rovnéz da obecny
pohled na oblibenost konkrémich hazardnich her v Ceské republice a dopad na ceské
domacnosti.

Predposledni casti diplomové prace bude rozhovor s jednotlivymi respondenty — bude
se jednat o razné typy hazardnich hract, pracovnika Ministerstva financi — odboru Procesni
agendy regulace hazardu, Ci osoby, jejiz zivot byl pfimo ovlivnén hazardnimi hrami.

Praktickou Cast posléze zavrsi kapitola ohledné teoretického konceptu snizeni poctu
hazardnich hraca, ktera byla jiz okrajove nastinéna v teoretické Casti diplomové prace jako
Prevence gamblerstvi. V této ¢asti by mélo dojit k uchopeni zakladnich myslenek, které byly
ziskany z dotaznikového Setfeni a také z jednotlivych rozhovord. Vysledné navrhy
dotazovanych respondentti by se zavérecna kapitola pokusila promitnout do realného svéta
— jak by mohla fungovat nova opatfeni a restrikce za ucelem snizeni poctu hazardnich hract

v Ceské republice.
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4.1 Komparace dat mezi jednotlivymi roky

Aby doslo k pochopeni problematiky hazardniho hrani v Ceské republice, je nutné si nejprve
porovnat statistické udaje mezi jednotlivymi roky. Pro porovnani byly vybrany roky 2019
az 2021. Porovnavané daje byly ziskany ze Zpravy o hazardnim hrani v CR 2021 a ze
stranek Ministerstva financi Ceské republiky a Finan&ni spravy Ceské republiky.

Vybér téchto konkrétnich rokti ma své dilezité opodstatnéni — o roku 2019 mizeme
mluvit jako o obdobi pied pandemii — Cesko si pfipominalo tiicet let od sametové revoluce.
Pfipominali si svobodu a klid, ktery béhem této doby ziskali, uzivali si zivot bez strachu a
omezeni. Na konci roku vSak ve svété propuklo néco, co zmeénilo zivot nejednoho Clovéka
v Ceské republice, ale i ve svété.

Rokem 2020 a 2021 je pak mySleno obdobi po —nebo 1épe feCeno béhem — pandemie.
Nebyla to ale jen pandemie, které ovliviiovala Ceskou republiku béhem téchto dvou let. Byla

to i sila ptirody ve formé nicivych zivll, pozari, ¢i rozkol spolecnosti v této nelehké dobé.

Graf 1 Pocet hernich prostor od roku 2019 do 2021
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Zdroj: Ministerstvo financi CR (2021)

Vyse uvedeny graf ukazuje postupné snizovani poCtu provozoven. Graf znazoriuje tii

sledované roky a to, jak dochazelo k postupnému snizovani poétu hernich prostor v Ceské
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republice. Pivodni stav provozoven Cital v roce 2015 pfiblizné 5000. Za posledni tfi
sledované roky je patrné, ze pocet registrovanych provozoven klesl z hodnoty 1801 a na
hodnotu 954, coz je o necelou polovinu méné. (Ministerstvo financi CR, 2021)

Graf ukazuje, Ze poCet provozoven hazardnich her v Ceské republice postupné klesa.
Podle zjisténych informaci v roce 2015 bylo registrovano zhruba 5000 provozoven, zatimco
v roce 2019 se jejich pocet snizil na méne nez polovinu. Tento vyvoj muze souviset s
opatfenimi, ktera vlada zavadi v oblasti regulace hazardnich her. Na druhou stranu mize byt
také dusledkem trendu, kdy se hazardni hry stavaji stale vice dostupnymi na internetu a lidé
upfednostiiuji online hry pred navstévou kamennych provozoven. (Ministerstvo financi CR,

2021)

Graf 2 Porovndni poctu heren a kasin
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Zdroj: Ministerstvo financi CR (2021)

Graf znazoriiuje pokles kasin a heren v Ceské republice. Z historického hlediska Ceska
republika v roce 2010 zacinala na poctu 4736 heren a 327 kasin. Od roku 2019 lze pozorovat
velké mnozstvi snizeni poc¢tu heren o vice nez polovinu oproti roku 2021. Pocet kasin se
relativné pohybuje na stejné urovni, i piesto s niz§imi vysledky. (Ministerstvo financi CR,

2021)
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Pandemie COVID-19 méla znaény dopad na herni primysl v Ceské republice. Od
bfezna 2020 byla vétSina kasin a heren uzaviena v ramci opatreni ke snizeni Sifeni viru. Toto
opatfeni mélo za nasledek obrovsky pokles trzeb pro herni prumysl a mnoho provozoven se
rozhodlo uzavfit natrvalo nebo se pfizptsobit novym podminkam. To muze byt jednim z
diivodd, pro¢ podet heren v Ceské republice klesl o vice nez polovinu v poslednich tfech
letech. I kdyz se pocet kasin relativné stabilizoval, stale mohou mit potize s udrzenim
ziskovosti v dusledku omezenych provoznich hodin a omezeni poctu zakaznika, které byly

v roce 2021. (Ministerstvo financi CR, 2021)

Graf 3 Osoby zapsané na vlastni Zadost do rejstiiku vyloucenych osob
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Zdroj: Ministerstvo financi CR — Rejstiik vylou¢enych osob (2021)

Z grafu lze vycist, ze poCet osob, které se dobrovolné zapsaly do rejstfiku vyloucenych osob
vyrazné narostl ze 310 v roce 2020 na 2266 v roce 2021. Tento nartist mize byt zptisoben
raznymi faktory, jako je napfiklad vétsi povédomi o moznosti zapsani do rejstiiku
vylou€enych osob, zvySeny tlak na ochranu osobnich tidaji a soukromi nebo zména pravnich
predpisi. Jelikoz Rejstiik vyloucenych osob vznikl v roce 2020, nelze do grafu zanést

hodnotu z roku 2019. (Ministerstvo financi CR, 2020-2021)
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Graf 4 Pocet spolecnosti s povolenim provozu hazardnich her v Ceské republice

Pocet spolecnosti

Typ povolené hry k1.1.2019 k 1.1.2020 k1.1. 2021
Loterie 9 9 8
z toho land-based 8 7 8
z toho on-line 3 3 3
Kursoveé sazky 11 10 8
z toho land-based 7 5 6
z toho on-line 9 8 6
Technicke hry 45 46 44
z toho land-based 41 42 39
z toho on-line 7 6 8
Zivé hry 37 37 36
z toho land-based 35 35 33
z toho on-line 4 4 5
Bingo 1 0 1
z toho land-based 1 0 1
z toho on-line 0 0 0

Zdroj: Zprava o hazardnim hranim v Ceské republice (2021)

Pojem land-based, ktery se nachdzi na vyse uvedeném grafu, se obvykle pouziva pro
oznaceni kasin a hernich zafizeni, které jsou umistény na pevning. Tento termin je predev§im
spojen s fyzickym prostorem herniho zafizeni a jedna se o kasino nebo hernu.

Z grafu lze vydist, Ze se podet spoletnosti s povolenim provozu v Ceské republice
v prubéhu let neménil, u nékterych typa povolenych her doslo k mirnému poklesu. Zpravidla

u on-line her doslo k mirnému navySeni, oproti land-based.
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Graf 5 Trzby hazardnich her v Ceské republice
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Zdroj: Finanéni sprava Ceské republiky (2019-2021)

Podle udaji zveiejnénych Finanéni spravou Ceské republiky byly v roce 2019 celkové hrubé
trzby z hazardnich her v ¢eskych kamennych a online provozovnach 36,3 miliard korun. Z
této astky bylo asi 10,5 miliard korun vynosd pro stat z dani. (Finan&ni sprava Ceské
republiky 2019)

Za rok 2020 podle udaji Finanéni spravy Ceské republiky byly hrubé triby z
hazardnich her v roce 2020 ovlivnény situaci pandemii COVID-19, a proto klesly oproti
predchozimu roku. Celkové hrubé trzby z hazardnich her, vCetné kamennych a online kasin,
sazkovych kancelafi a dalSich hernich zafizeni, dosahly v roce 2020 castky 32,7 miliard K¢.
Vynosy pro stat z dani na hazardni hry v roce 2020 ¢inily 10,3 miliard K¢&. (Finan¢ni sprava
Ceské republiky, 2020)

Vroce 2021 doslo k navratu hra¢i do kamennych provozoven, nebot doslo
k uvoliiovani omezeni, ktera byla spojena s pandemii. Zaroven se stale rozvijel online trh
hazardnich her — to mohlo vést k narGstu zajmu o hrani zdomova. V roce 2021 Castka
dosahla 39,4 miliard K¢. Vynosy pro stat z dani za hazardni hry ¢inily 12,5 miliard K¢.
(Finanéni sprava Ceské republiky, 2021)
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Ze statickych tdaji zvefejnénych Finanéni spravou Ceské republiky je rovnéz dohledatelné,
7e nejvice vydéle¢nou formou hazardnich her v Ceské republice v roce 2019 byly vyherni
automaty, které tvorily piesné 50 % hrubych trzeb z hazardnich her. Dale nasledovaly
kursové sazky a loterie, které predstavovaly zhruba 24 % hrubych trzeb. (Financni sprava
Ceské republiky, 2019)

V roce 2020 byly nejvydéleéngjsi formou hazardnich her v Ceské republice takeé
vyherni automaty, které tvofily zhruba 46 % hrubych trzeb z hazardnich her. Dale
nasledovaly loterie a kursové sazky, které se priblizovaly zhruba 24 % hrubych trzeb.
(Finan&ni sprava Ceské republiky, 2020)

Rok 2021 rovnéz vyhraly vyherni automaty, nicméné oproti minulému roku doslo
k mirnému navySeni, nebot’ se hra¢i mohli navratit zpét do hernich prostor — technické hry
tvorily pfiblizné 50 % hrubych trzeb z hazardnich her. Kursové sazky (27 %) a loterie (22
%) se nesly rovnéz podobné oblibé. Nicméné se v minulosti drzely kursové sazky na stejné
vyS$i jako loterie — v roce 2021 vSak kursové sazky narostly oproti loteriim o 5 %. (Finan¢ni

sprava Ceské republiky, 2021)

Podle dostupnych informaci 1ze konstatovat, ze pandemie COVID-19 m¢la vyrazny dopad
na hazardni hry v Ceské republice. V obdobi pandemie doslo k uzavieni viech kamennych
kasin, coz vedlo ke znacnému propadu hrubych trzeb z hazardnich her v roce 2020. Nicméné
se zaroveti zvy$il zajem o online hazardni hry, které byly jedinou moznosti, jak hrat hazardni
hry béhem pandemie. Podle dostupnych dat Finanéni spravy Ceské republiky z roku 2021
se hrubé trzby z online sazeni a kurzovych sazek zvysily o vice nez 20 % v porovnani s
rokem 2019. Z toho lze usoudit, Ze pandemie vedla k nariistu zajmu o online hazardni hry a
zaroven k poklesu hrubych trzeb z kamennych kasin a vyhernich automatt. (Finan¢ni sprava

Ceské republiky, 2019-2021)
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4.2 Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setfeni bylo zprostfedkovano pomoci kvantitativni metody —jednalo se o formu
dotaznikového Setfeni. Vyuziti dotaznikové Setfeni pfinasi velmi standardizovana data. Diky
tomu mohou mit respondenti stejné podminky, coz pfispiva k vysoké spolehlivosti.
Dotaznikové Setfeni se tam zameétuje spiSe na to, jak respondenti realitu vnimaji, jak o ni
smysli, jaky ktomu maji osobni postoj. Diky tomu tak mohou byt zachyceny lidské
mySslenky, vzpominky, napady ¢i vize budoucich ¢ind. (Sedlakova, 2014, s. 158)

4.2.1 Prubéh dotaznikového Seti‘eni

Hlavni myslenka dotaznikového Setfeni se nesla v duchu otazek spojenych s tim, jestli
respondenti povazuji gamblerstvi za socialni problém ¢i jaky ma dopad hazardni hrani na
Ceské domacnosti. Dotaznikové Setfeni mélo rovnéz osvétlit, jaka hazardni hra se v Ceské
republice nese nejvétsi popularité.

Faze sbéru samotnych dat prostfednictvim dotazniku probihala od 4. bfezna 2023.
Ke sbéru dat doSlo na socialnich sitich, respondenti odpovidali skrz vytvoteny Google
formulaf. Vytvorené dotaznikové Setieni si kladlo za cil ziskat alesponi 100 respondentt.
Tohoto ¢isla se podatilo dosahnout dne 26. biezna 2023. Celkem bylo ziskano 112 odpovédi.

Dotaznikové Setieni obsahovalo 18 riznorodych otazek a jednu nepovinnou
otevienou otazku. Diky zpétné vazbé respondentti byl dotaznik zdokonalovan a zlepSovan.
Co se tyCe uprav, jednalo se pouze o drobné kosmetické upravy, které nijak neovlivnily

stavajici otazky. Diky t€émto Gpravam nebyla kvalita shromazdénych dat vyrazné zkreslena.
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4.2.2 Vysledky dotaznikového Setreni

Graf 6 Rozdéleni respondentii podle pohlavi

Uvedte Vase pohlavi
112 odpovédi

® Mvuz
® Zena

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Settent

Na dotaznikové Setfeni odpovédélo celkové 112 respondentt, z toho bylo 70 muzského
pohlavi a 42 zenského pohlavi. Pivodné nebyla k dispozici zadna tfeti moznost odpovédi na
otazku o pohlavi, ale béhem prizkumu se objevil neCekany problém s omezenym a zaujatym
vybérem mezi tradiCnimi pohlavim muze a zeny. Spekulovalo se o pfidani tfeti, neurcité
moznosti pro ty, ktefi se neidentifikuji jako muz ¢i zena. Tyto pozadavky byly pfijaty a treti
moznost byla pfidana do dotazniku. Nicméng, 1 kdyZz byl dotaznik pozménén, respondenti v
nasledujicich dnech stale nevyuzivali tuto moznost. Tato volba proto byla z grafu nasledné

odstranéna.
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Graf 7 Rozdéleni respondentii dle véku

Uvedte Vas vék:
112 odpovédi

@ méné nez 18 let
@® 18-23 et
24 - 29 let
@ 30-351et
@ 36-41 et
@ 42-47 let
@® 48 let a vice

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setieni

Nejveétsi skupinou respondentt, ktera byla zastoupena, byla vékova skupina 24 az 29 let, a
to témér polovinou — 51 zacastnénymi. Divod, proC se tato skupina nej¢astéji objevovala
v dotaznikovém Setfeni je prosty: bylo to predev§im z toho divodu, ze byl dotaznik vyvésen
na socialnich sitich, a to zejména ve skupinach, které slouzi studentim k pomoci
s vyplnovanim dotaznikd a hledani respondentt.

Dalsi nejpocetnéjsi skupinou byli respondenti ve véku od 18 do 23 let. Toto vékoveé
rozmezi si zvolilo celkem 23 dotazovanych. Tteti umisténi bylo v kategorii 36 az 41 let, kde
se piihlasilo celkoveé 12 respondentd. Dalsi misto poté obsadila kategorie 30 az 35 let
s celkovym poctem 10 respondentu.

Méné pocetnou kategorii se pak staly skupiny 42 az 47 let — 7 respondentil, mén€ nez
18 let vyuzilo 6 respondentil. Tfi respondenti se zaradili do kategorie 48 let a vice.

Mensi pocet respondentd ve vysSi veékové kategorii muze byt zplsoben nizsi
schopnosti starSich lidi pracovat s pocitaci a socialnimi sitémi. Neni prekvapenim, ze nizsi
vékova kategorie ziskala rovnéz mensi podet hlasi — hazardni hry jsou totiz v Ceské
republice povoleny az od 18 let. Muze to rovnéz znacit, ze mladsi generace ma jiné priority

a zaymy, nez jsou témata okolo gamblerstvi a hazardnich her.
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Graf 8 Nejvyssi dosazZené vzdéldni respondenti

Uvedte Vase nejvyssi dosazené vzdélani:
112 odpovédi

@ Zakladni (véetné neukonéeného)

@ Vyucen/a, stiedoskolské bez maturity
Stredoskolské s maturitou

@ Vyssi odborné

@ V/ysokoskolské

<

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni

Tteti otazka uskute¢néného dotaznikového Setfeni se tykala nejvyssiho dosazeného vzdélani
dotazovanych respondentii. Nejvice respondentt zvolilo jako své nejvy$si dosazené vzdélani
vysokoskolské. Tuto kategorii zvolilo 55 respondentd.

Druhou nejvice zastoupenou skupinou pak bylo vzdélani stfedoskolské, které bylo
zakonceno maturitou. Tuto moznost si zvolilo 37 dotazovanych. Treti misto obsadilo
zakladni vzdélani (v¢etn€ neukonceného) s 8 respondenty. Posledni a predposledni kategorii

bylo stfedoskolské bez maturity — 7 zicastnénych a vyssi odborné — 5 zicastnénych.
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Graf 9 Rozdéleni respondentii podle kraje, ve které v soucasné dobé Ziji

Ve kterém kraji v soucasné dobé zijete:
112 odpovédi

@ Hlavni mésto Praha @ Pardubicky kraj
@ Stiedotesky kraj @ Kraj VWysodina
Jihotesky kraj @ Jihomoravsky kraj

e @ Pizerisky kr'aj _ ® Olomoucky kraj
@ Karlovarsky kraj © Moravskoslezsky kraj
® Ustecky kraj @ Zlinsky kraj
® Liberecky kraj @ Nechci uvadat

® Kralovéhradecky kraj

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni

Dalsi otazka se tykala rozdéleni respondentt podle kraje, ve kterém v soucasné dobé Ziji,
nebo ve kterém se nejcastéji pohybuji. S nejvétsim poctem 29 respondentt zvitézilo Hlavni
meésto Praha. Druhé misto potom obsadil StfedoCesky kraj s 14 respondenty.

Tyto vysledky nelze povazovat za neobvyklé, jelikoz vétSina respondentd studuje ¢i
pracuje pravé v hlavnim meéste, ¢i v jeho nejblizsim okoli. Pravé v Praze a ve Stfedoc¢eském
kraji je nejvyssi pocCet vysokych a strednich skol.

Na tfetim mist¢ se umistil Kralovéhradecky kraj, kde dotaznik vyplnilo 13
respondentt, ktefi do dotaznikového Setfeni pfisp€li svym pusobenim. Treti misto
Kralovéhradeckého kraje je zpusobeno rodinnym okruhem a blizkymi prateli autorky
diplomové prace, ktera je puvodem z tohoto kraje.

Mezi dalsi umisténé kraje byl zapocten Moravskoslezsky kraj s 10 responzemi,
Ustecky kraj s 9 responzemi, Plzefisky kraj s 8 responzemi, Pardubicky kraj s 6 responzemi,
Liberecky kraj s 5 respondenty. Tento pocet byl rovnéz ziskan u Olomouckého kraje.
Zlinsky kraj se 4 respondenty stejné jako Jihomoravsky kraj. JihoCesky kraj zastupovali 3
respondenti a Kraj Vysocina respondenti 2.

Zadny respondent z Karlovarského kraje se dotazniku nezudastnil, proto je ziskany
respondentt z toho kraje 0. Nikdo z ucastnikli rovnéz nezvolil moznost neuvedeni kraje, ve

kterém v soucasné dob¢ zije.

42



Graf 10 Rozdéleni respondentii podle toho, jestli jsou v jejich domacnosti pritomny déti

Mate déti?
112 odpovedi

® Ano
® Ne

Nechci uvadét

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setieni

Z celkového poctu 112 respondenti jich 90 v soucasné chvili nema déti. Naopak 22
respondentt uvedlo, ze déti ma.

Zahrnuti otazky, ktera se tyka se toho, zda maji respondenti déti, mize byt uzitecna
pro vyzkum tykajici se hazardnich her. RodiCovstvi miZze ovlivnit vnimani a postoj
respondentll k hazardnim hram. Existuje mnoho faktorti, které mohou ovlivnit, jak lidé
vnimaji a pfistupuji k hazardnim hram.

Rodice se mohou obavat ovlivnéni svych déti hazardnimi hrami a mohou mit pristup
k nim méné tolerantni. Tento postoj muze mit vliv na jejich vlastni zajem o hazardni hry, at
uz pozitivn€ nebo negativné. Mnoho vyzkumt ukazuje, ze lidé, ktefi maji déti, maji tendenci
byt opatrngjsi, kdyz jde o hazardni hry, protoze cht&ji chranit své déti a rodinnou kasu.
Zjisténi, zda maji respondenti déti, mize tedy poskytnout pfedstavu o tom, jak rodinny zivot
ovliviiuje postoj k hazardnim hram.

Zaroven maji rodi¢e nepopsatelny vliv na chovani svych déti, a to vCetné jejich
postoju k hazardnim hram. Zjisténi, zda maji respondenti déti, mize pomoci porozumét

tomu, jaky vliv mohou mit rodice na chovani svych déti v oblasti hazardnich her.
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Graf 11 Rozdéleni respondentii podle jejich rodinného stavu

Uvedte Vas soucasny rodinny stav:
112 odpovédi

@ Svobodny / svobodna

@ Zenaty / vdana
Rozvedeny / rozvedena

@ Ovdovély / ovdovéla

@ Nechci uvadét

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setieni

Nejvice pocetnou kategorii, kterd se zucCastnila dotaznikového Setfeni, byli 1idé, kteti jsou
v soucasnou chvili svobodni. Jednalo se o celkovy pocet 86 respondentti. Druhou pocetnou
skupinou byli Zenati/vdané — téchto respondenti bylo v celkové mite 20. Pét respondentt
uvedlo, Ze jsou rozvedeni a jeden respondent, ktery uvedl status ovdovély / ovdovéla. Nikdo
nevyuzil moznosti neuvadét svij rodinny stav.

Zahrnutim této otazky, ktera se tyka rodinného stavu, muze rovnéz dopomoci
k pochopeni vnimani oblasti hazardnich her Sirokou vefejnosti. Rodinny stav miize velmi
vyrazné ovlivnit postoj a vnimani dotazovanych k hazardnim hram. Naprtiklad lidé v
manzelském vztahu mohou byt vice opatrni, pokud jde o hazardni hry, protoze maji
odpovédnost nejen za sebe, ale 1 za svého manzela/manzelku a pfipadné i za déti. Na druhé
stran€, osoby bez rodinného stavu mohou mit vice penéznich prostredka a volného ¢asu na
hazardni hry.

Rodinny stav muze také ovlivnit frekvenci a rozsah ucasti na hazardnich hrach.
Osoby v partnerském vztahu ¢i s rodinou maji ¢asto omezené finan¢ni a ¢asové zdroje a
mohou se proto Ucastnit hazardnich her méné Casto nebo s menSimi sazkami. Osoby bez
rodiny mohou mit vice ¢asu a penéz na hazardni hry a mohou se proto Gcastnit hazardnich
her Casté€ji nebo s vy$Simi sazkami. Zaroven to mize ovlivnit motivaci k G¢asti na hazardnich
hrach. Lidé v partnerském vztahu nebo s rodinou se mohou citit osaméle ¢i unaven¢ a snazi

se tak najit zpusob, jak se tohoto pocitu zbavit.
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Zjisténi rodinného stavu dotazovanych ucastnikd maze tedy pomoci pochopit vztah
mezi rodinnym zivotem a Ucasti na hazardnich hrach a poskytnout zasadni informace pro

pochopeni dané problematiky.

Graf 12 Osobni mésicni pFijem respondenti

Uvedte Vas mésicni prijem:
112 odpovédi

@ Do 10 000 K&

@ 10001 - 20 000 K¢&
20 001 - 30 000 K&

@ 30001 -40 000 K&

@ 40001 - 50 000 K¢&

@ Vice nez 50 000 K&

@ Nechci uvadét

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setieni

DalSi otazka se tykala osobniho mésic¢niho ptijmu, kdy byl pfijmem mySlen Gthrn vSech
piijmu po zdanéni — jednalo se o piijmy z podnikani, ze zameéstnani, statni socialni podpory,
pronajmu ¢i neoficialnich pfijmu.

Nejvice respondentii se zarfadilo do kategorie 20 001 az 30 000 K¢ — téchto
respondentt bylo 24. O jednoho respondenta méné (23) potom ziskala kategorie 30 001 az
40 000 K¢. V celkové mife 18 respondenti uvedlo, ze jejich mésicni piijem je vice nez
50 000 K¢.

Moznost neuvedeni mési¢niho pfijmu vyuzilo 14 dotazovanych osob. Kategorii do
10 000 K¢ poté obsadilo 13 respondentd. Deset respondentd potom ziskaly kategorie:
10 001 K¢ az 20 000 K¢ a 40 001 az 50 000 K¢.

Bylo vhodné zahrnout otazku na mésicni piijem v dotaznikovém Setieni o hazardnich
hrach, jelikoZ vySe mési¢niho pfijmu muze ovlivnit vnimani a chovani respondenti vici
konkrétnim hram. Dotazovani s vy§§im piijmem mohou mit tendenci hrat hazardni hry
Castéji nebo sazet vétsi Castky, zatimco respondenti s niz§im pfijmem se mohou zajimat o

hazardni hry mén€ nebo mohou byt opatrnéjsi pti sazeni.
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Graf 13 Ueast na hazardnich hréch

Ucastnil/a jste se nékdy hazardni hry?
112 odpovédi

@ Ano, hraju pravidelné
@ Ano, hraju obéas
26,8% Ano, vyjimeéné

@ Ne, nikdy jsem nehrél/a

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setieni

Dalsi série otazek reflektuje samotnou ucast na hazardnich hrach. Celkem 41 respondentt
se jiz hazardnich her zcastnilo, ale pouze vyjimecné. Celkem piekvapivé potom 30
respondentt uvedlo, Ze se nikdy neucastnili hazardni hry. 27 respondentl si zahraje hazardni
hru obcas. Pravidelnych hraca z dotazovanych je potom 14 respondentt.

Z dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze pouze malé procento respondenti se
pravidelné tcastni hazardnich her. Konkrétné z celkového pocCtu 112 respondentd se
pravidelné ucastni hazardnich her pouze 12,5 %, coz znamena, ze pravidelnych hract je jen
velmi malo. Naopak prekvapive velké mnozstvi (26,8 %) se nikdy nezucastnilo hazardnich

her.
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Graf 14 Posledni iicast respondentii na hazardni hie

Jaké hazardni hry jste se naposledy Ucastnil/a?
82 odpovédi

@ Loterie (stiraci los, Sportka,...)

@ Kursova séazka (sazka na sportovni
utkani, na volbu prezidenta,...)
BINGO

@ Technicka hra (automaty, ruleta,...)

@ Ziva hra (poker, blackjack,...)

@® Tombola

@ Lootboxy v CS-GO

@ Nevzpominam si

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Settent

Nasledujici otazky, které se tykaly pfimo hazardnich her, byly zvoleny jako nepovinné.
Z predchozi otazky bylo zjisténo, Ze se téchto hazardnich her neti¢astnilo tficet respondentd.
Respondenta, ktefi zodpoveédéli tyto nepovinné otazky, bylo 82.

Posledni hazardni hry, které se respondenti nejCastéji ucastnili, byla loterie (at’ uz
okamzita nebo Ciselna loterie). Této moznosti vyuzilo 40 respondentti. 22 zcastnénych jako
svou posledni hazardni hru berou kursovou sazku. Treti nejpocetnéjsi kategorii byla ziva hra
— té se ucastnilo 11 respondentl. Tomboly se ucastnili 4 respondenti a technické hry 3
respondenti. V otazce byla rovnéz oteviena odpovéd — tu vyuzili dva respondenti. Jeden
z respondenttl uvedl, Ze si nepamatuje, které hazardni hry se zucastnil. Druhy respondent
uvedl, Ze se ucastnil lootboxu v CS:GO".

Vysledky dotaznikového Setfeni ukazuji, ze se respondenti nejvice ucastni hazardni
hry loterie. To znamena, Ze loterie jsou pro né nejvice pfitazlivou formou hazardnich her.
Pravdépodobné maji k dispozici vét§i mnozstvi prilezitosti hrat, nebot’ loterie jsou bézné
dostupné v mnoha rtznych formach a v riznych prostfedich — loterii mohou zakoupit
v jakékoliv trafice ¢i na jakékoliv poste.

Druhou nejpopularnéj§i hazardni hrou mezi respondenty je kursova sazka.
Respondenti se pravdépodobné Casto ucastni kursové sazky z diavodu jejiho snadného a

rychlého uskutecnéni. Kursové sazky jsou obvykle nabizeny online prostfednictvim

! Jedna se o herni krabi¢ku / bednu s nahodnymi pfedméty v online hrach, kterou si 1ze zakoupit za skute¢nou
ménu. Counter-Strike: Global Offensive (zkracené CS:GO) je pocitaCova online stiileci hra.
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internetovych sazkovych kancelafi a zdkaznici mohou sazet z pohodli svého domova nebo
prostfednictvim mobilnich aplikaci. Kromé toho jsou kursové sazky mnohdy velmi
atraktivni z finan¢niho hlediska, nebot nabizeji pomérné vysoké kurzy vyher, zejména v

pfipadé¢ sazeni na vysledek sportovnich utkani.

Graf 15 Vysledek u posledni hazardni hry

Jaky byl Vas vysledek?
81 odpovédi

@® Vyhra
@® Prohra

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setieni

I zde se jednalo o nepovinnou otazku — pocet ziCastnénych osob byl o jednoho respondenta
mén€ nez u predchozi dotazované otazky. Celkem 47 respondentt uvedlo, Ze u své posledni
hazardni hry prohralo. Naopak 34 respondenti si v posledni hazardni hfe mohlo pfipocist
vyhru.

Toto zjisténi muze poskytnout dilezity pohled na to, jaké jsou zkuSenosti respondentti
s hazardnimi hrami a jak Casto dochazi ke ztratam nebo vyhram. Jednim z hlavnich faktort
v hazardnich hrach je pravdépodobnost. Vétsina hazardnich her je navrzena tak, aby méli
provozovatelé hazardnich her vzdy urcitou vyhodu. To znamena, ze pravdépodobnost vyhry
je vétSinou mensi nez pravdépodobnost prohry. Ze zjisténych vysledka lze tuto

pravdépodobnost prohry potvrdit.
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Graf 16 Pocatecni vklad u posledni hazardni hry

Jaky byl Vas pocatecni vklad u této hry?
82 odpovédi

® Do 50 Ké
® 51-100Ke
101 - 200 K&
® 201-500Ke
@ 501 - 1000 K&
@ 1001 - 2500 K&
@ Vice nez 2500 K&

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setieni

U posledni hazardni hry se vlozena castka nej¢astéji pohybovala v rozmezi 201 az 500 K¢.
Tuto Castku do své posledni hazardni hry vlozilo 26 respondentt. 16 zGcastnénych utratilo
pfi posledni hazardni hie 101 az 200 K¢&. Treti nejpocetnéjsi skupinou potom bylo rozmezi
51 az 100 K¢.

Zahazardni hru zaplatilo v rozmezi 501 az 1000 K¢ 12 respondentti. P&t osob uvedlo,
ze jejich sazka se pohybovala okolo 1001 az 2500 K¢ a 4 respondenti utratili vice nez 2500
K¢&. Stejny pocet respondentt (4 osoby) investovali do posledni hazardni hry ¢astku do 50
K¢.

Ze zjisténych vysledkl plyne, Ze nejcastéjsi vlozenou Castkou v posledni hazardni
hie bylo rozmezi 201 az 500 K¢, nasledované castkami v rozmezi 101 az 200 K¢ a 51 az 100

K¢. To znamen4, Ze respondenti vétSinou vsazuji relativné malé Castky.
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Graf 17 Kolik penéz respondenti utratili za hazardni hry

Kolik jste zhruba za celou dobu utratil/a za hazardni hrani?
82 odpovédi

@ Do 1000 K&

@® 1001 - 2000 K&
2001 - 5000 K&

@ 5001 - 10000 K&

@ Vice nez 10000 K&

@ 450 tisic

@ netusim

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setieni

Celkem 22 respondenti uvedlo, ze za celou dobu za hazardni hrani utratili vice nez
10 000 K¢. Dalsi pocetnou skupinou byla ¢astka 5001 az 10 000 K¢ — tuto moznost zvolilo
17 tcastnikd. Tretim nejcastéjsSim poctem byla hodnota 2001 az 5000 K¢, tuto moznost si
vybralo 15 respondentli. Hodnotu do 1000 K¢ a 1001 az 2000 K¢ maji shodné po 13
respondentech.

V otazce byla také moznost oteviené odpoveédi, kterou vyuzili dva respondenti. Jeden
respondent uvedl, ze netusi, jakou Castku vynalozil do hazardnich her. Druhy respondent
konkrétné zvolil presnou ¢astku, kterd dosahuje 450 tisic korun.

Z vysledka je patmné, ze néktefi respondenti utraceji pomérné vysoké castky za
hazardni hry a pohybuji se v Sirokém rozmezi. Je také zajimavé, ze nékteti respondenti
nevedi, kolik penéz do hazardnich her vynalozili. Tato odpoveéd’ ukazuje, ze pro nekteré lidi
muze byt t€zké sledovat své vydaje za hazardni hry a nemusi si nutné uvédomovat, kolik

penéz do nich skute¢né investu;ji.
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Graf 18 Kolik penéz respondenti vyhrali hranim hazardnich her

Kolik jste zhruba za celou dobu vyhrél/a hazardnim hranim?
81 odpovédi

@ Do 1000 K&

@ 1001 - 2000 K&
2001 - 5000 K&

@ 5001 - 10000 K&

@ Vice nez 10000 K&

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Settent

Nejvice uvedenych respondentti svou vyhru hodnoti do 1000 K¢&. Téchto odpoveédi se seslo
25. Druhou nejpocetnéjsi skupinou se stalo rozmezi vice nez 10 000 K¢ — téchto respondentti
bylo celkem 19. Castku 5001 az 10 000 K& vyhralo celkem 15 respondentii. Rozmezi 1001
az 2000 K¢ vybralo 9 respondenti a 2001 az 5000 K¢ zvolilo 13 respondentt.

Z téchto vysledka je patrné, ze vétSina respondentti hodnoti své vyhry jako relativné
nizké, a to do 1000 K¢. Nicméné existuje také pomeéme velka skupina respondentt, ktera
vyhréala vice nez 10 000 K¢, a tedy ziskala zna¢né financni prostfedky. Celkové lze z
vysledkt vycist, ze hodnoceni vyher je mezi respondenty pomémé rozmanité, pricemz

nékteti z nich ziskali vyhry vyrazné vyssi nez ostatni.

Z vySe uvedenych odpovédi na otazky bylo zji§téno, ze 1 presto, ze se respondenti podle
vS§eho neucastni tak pravideln€é hazardnich her, tak vkladaji relativné vysoké financni
prostiedky a rovnéz jsou schopni je i vyhrat. Hazardni hrani v Ceské republice Ize tedy

povazovat za pomérné oblibené a Cesi jsou za tuto zabavu ochotni utratit i tisice.
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Graf 19 Je gamblerstvi vnimano jako sociadlni problém

Vnimate gamblerstvi jako socidlni problém?
112 odpovedi

@ Ano, vnimam gamblestvf jako sociélni
problém

@ Ano, castené vnimam gamblerstvi jako

socialni problém
Ne, nevninam, aviak je dulezité o tomto
]
—— ]

problému mluvit

@ Ne, nevnimam gamblerstvi jako socialni
problém

@ Ne, vnimam gamblerstvi jako ¢astecn...
@ Ano, vnimam gamblerstvi jako asted...

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setieni

Dalsi otazky se jiz opét staly povinnymi pro vSechny zacastnéné. Jelikoz doslo k mirnému
upraveni otazek v pribéhu dotazovani, doslo k ¢asteCnému rozpolceni u otazek, proto budou
vyznamove stejné otazky secCteny. Nicméné do grafu byly zaneseny vSechny odpovédi tak,
jak je zucCastnéni vyplnili, aby doslo k transparentnosti v§ech odpoveédi.

Nejvyssi hodnoceni s 47 hlasy ziskala odpovéd’, ze lidé vnimaji Castecné gamblerstvi
jako socialni problém, nasledovano 37 respondenty, ktefi vnimaji gamblerstvi jako
opravdovy socialni problém.

Z celkovych 112 respondenti potom 20 zcastnénych nevnima gamblerstvi jako
socialni problém, nicménd si mysli, ze je o dané problematice tieba mluvit. Sest
z dotazovanych potom nevidi gamblerstvi jako socialni problém, ktery by mél ovliviiovat
jedince ve spolecnosti.

Z vysledkd je patrné, ze vétSina respondentd vnima gamblerstvi jako socialni
problém, pficemz odpovédi naznacuji, ze se jedna o problém relevantni pro spole¢nost jako
celek. Konkrétné 47 respondentil Castecné vnima gamblerstvi jako socialni problém a 37
respondenti ho vnima jako opravdovy socialni problém. Zaroven existuje mensi skupina
respondentu, ktefi sice nevnimaji gamblerstvi jako vyznamny socialni problém, ale soudi,

ze Je potieba o této problematice.
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Graf 20 Povazuji respondenti nékoho ve svém okoli za hazardniho hrace

PovaZujete nékoho ve své blizkosti za hazardniho hrace?
112 odpovédi

Ano - rodina

Ano - znami 17 (15,2 %)

Ano - pratelé 14 (12,5 %)

Ne, ve své blizkosti nepovazuiji... 74 (66,1 %)

Ne, ve své blizkosti nepovazuiji...
Ano, pratelé
Ano, znami

Otec mého kamarada

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Settent

I u otazky tykajici se hazardniho hrace v blizkosti dotazovaného doslo k mirnému upraveni
otazek v prubéhu dotazovani, proto doslo k ¢astenému rozpolceni u otazek. I zde budou
vyznamove stejné otazky secteny. Do grafu jsou rovnéz zaneseny vSechny odpovédi tak, jak
je zacastnéni vyplnili, aby doslo k transparentnosti vSech odpovédi. Zarovern mohli
respondenti volit vice nez jednu moznost.

Nejvice respondentii uvedlo, ze ve své blizkosti nepovazuji nikoho za hazardniho
hrace. Takto reagovalo 77 hlast. Hazardniho hrace v rodiné ma celkem 7 hlasa. 15 hlasti ma
hazardni hraCe mezi prateli a mezi znamymi 19 hlasu.

U oteviené odpovedi byla zapsana pouze jedna moznost a to ta, ze se jednalo o otce
kamarada. Tuto moznost 1ze zafadit do kategorie znami.

Z vysledkl je patrné, ze vétSina respondenti ve své blizkosti nezna zadného
hazardniho hrace a Ze jen malé procento dotazanych ma v rodin€, mezi prateli nebo zndmymi

nékoho, kdo mé problémy s hazardnimi hrami.
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Graf 21 Nazor respondentii na oblibu hazardnich her pred a po pandemii

Vnimate ze svého vlastniho Uhlu pohledu, Ze se obliba hazardnich her zménila béhem pandemie

COVID-197?
112 odpovedi

@ V soucasné dobé jsou hazardni hry
oblibeng&jsi

@ V dobé pfed pandemii byly hazardni hry
oblibengjsi
Vnimam, Ze se popularita nezménila

@ Nedokazu posoudit

18,8% 26,8%

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setieni

Nejvice respondentti se domniva, ze pandemie neméla vliv na zvySeni ¢i snizeni obliby hrani
hazardnich her v Ceské republice. Tento nazor zastava 31 respondentt.

U dvou kategorii byl zjistén stejny vysledek — tficet respondenti se domniva, Ze jsou
v soucasné dob€ hazardni hry oblibenéjsi. Tricet respondenti uvadi, Ze neni schopno
posoudit, jak se ménila obliba hazardnich her pfed pandemii a po pandemii. Celkem 21
respondentu si potom mysli, ze v dobé pied pandemii byly hazardni hry oblibengjsi.

Z vysledkl 1ze odvodit, ze vétSina respondentil nevnima pandemii jako faktor
ovlivitujici oblibu hazardnich her v Ceské republice. Zaroven je ale vidét, Ze je mezi
respondenty rozdilny nazor na sou¢asnou oblibu hazardnich her — néktefi vnimaji narust, jini
nejsou schopni posoudit situaci a dals$i dokonce vidi snizeni popularity hazardnich her.
Zajimavé je také to, ze mensi pocCet respondenttl se domniva, ze v dobé pred pandemii byly

hazardni hry oblibengjsi nez nyni.

54



Graf 22 Co by podle respondentii pomohlo ke zlepSeni situace v oblasti hazardnich her

Co by podle Vas pomohlo zlepsit situaci v oblasti hazardnich her a gamblerstvi?
112 odpovédi

Veétsi informovanost o dopad... 47 (42 %)
Vetsi restrikce ze strany statu 38 (33,9 %)
Vé&tsi kontrola ze strany statu 38 (33,9 %)
Hazardni hry od pozdéjsiho... 36 (32,1 %)
Poplatky za vstup (do hernic... 41 (36,6 %)
Prevence (pfednasky na zak... 38 (33,9 %)
Omezeni lokalit provozoven 31 (27,7 %)
Omezeni oteviraci doby pro... 26 (23,2 %)
Omezeni poctu formatu haz... 18 (16,1 %)
Omezeni poctu provozoven... 31 (27,7 %)
Omezeni reklamy (v TV, radi... 42 (37,5 %)
Vice se vénovat problému lo... 1(0,9 %)
Nevim, jaka je situace. Podl... 1(0,9 %)
Nevim 1(0,9 %)
1(0,9 %)

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setieni

Nasledujici otdzka se veénovala prevenci a zlepSeni situace v oblasti hazardnich her a
gamblerstvi. Respondenti mohli volit vice nez jednu moznost a zaroveii mohli pfispét svym
vlastnim nazorem.

Nejvice respondentt zvolilo moznost vétsi informovanosti o dopadech - socialni sité,
média, televize, ... Tato moznost ziskala 47 hlasti. Druhou nejcastéjsi odpovédi bylo omezeni
reklamy (v televizi, radiu, na dopravnich prostfedcich). Tuto moznost by upfednostnilo 42
hlasa. Poplatky za vstup do hernich prostor by zavedlo 41 hlast. Vétsi restrikce a kontroly
ze strany statu vnima 38 hlasti. Hazardni hry od pozdgjsiho véku by upiednostiovalo 36
hlast.

S mens§imi pocty pak dotazovani volili moznosti omezeni poctu provozoven a
omezeni lokalit provozoven (31 hlast), omezeni oteviraci doby provozoven (26 hlast),
omezeni ruznych format her (18 hlast).

V otevienych odpovédich byli dva respondenti, ktefi nedokazali svymi slovy
odpoveédét na otazku. Jeden respondent nepovazoval hazardni hry a gamblerstvi za problém
a jeden respondent by se rad vice vénoval hazardnim hram v oblasti online her.

Z vysledkt lze interpretovat, ze vétSina respondenti se domniva, ze vétsi
informovanost o dopadech hazardnich her a omezeni reklamy by mohly pomoci snizit

negativni dopady hazardnich her. Také je patrné, Ze zavedeni poplatka za vstup do hernich
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prostor a vétsi restrikce a kontroly ze strany statu jsou vnimany jako dalsi u¢inné opatreni.
Nektefi respondenti také navrhli omezeni poctu a lokalit provozoven, omezeni oteviraci
doby a omezeni riznych formatl her. Z otevienych odpovédi vyplynulo, ze néktefi
respondenti nevidi hazardni hry jako problém, zatimco jini by chtéli vice zaméteni na online
hry. Celkove¢ Ize tedy fici, ze vétSina respondentti vidi potiebu néjakych opatieni ke snizeni
negativnich dopadti hazardnich her, pficemz preferované opatieni je vétsi informovanost a

omezeni reklamy.

Graf 23 Dopad hazardnich her a gamblerstvi na ceské domdcnosti

Vnimate dopad gamblestvi na ¢eské domacnosti?
112 odpovédi

@® Ano, vnimam gamblerstvi jako negativni
dopad na ¢eské domacnosti

@ Ne, nevnimam gamblerstvi jako
negativni dopad na ¢eské domacnosti

Nedokazu posoudit

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setieni

Vice jak polovina dotazovanych vnima gamblerstvi jako negativni dopad na ¢eské
domacnosti. Celkove takto smysli 67 dotazovanych. Naopak 30 respondentli nevnima
dopad na Ceské domacnosti. 15 respondentti pak nedokaze posoudit, jaké ma gamblerstvi a
hazardni hry dopad na ¢eské domacnosti.

Ze ziskanych vysledki 1ze vyvodit, ze vétSina dotazovanych vnima gamblerstvi a
hazardni hry jako negativni dopad na ceské domacnosti. Je vSak zajimavé, ze mensi
skupina respondentt tento dopad naopak nevnima jako negativni. Tyto nazory by mohly
byt ovlivnény riznymi faktory, jako je napiiklad vlastni zkuSenost s hazardnimi hrami,
vztah ke gamblingu nebo obecné odli$na kultura a vnimani této problematiky skrz svou

vlastni individualitu.
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Posledni otazkou dotaznikového Setfeni byla otazka s volnou odpovédi, kdy byl prostor pro
respondenty, kteti se chtéji podélit o ptibeh z oblasti hazardnich her a gamblerstvi.

Jeden piibéh byl o pfepadeni gamblerem - muz vtrhl do podniku se zbrani v ruce a
zacal hrozit zaméstnancim a hostim. Podafilo se mu ukrast mensi obnos penéz z pokladny
a nékolik dalSich véci, nez se mu podarilo uprchnout. Na misto ihned dorazila policie, ktera
zahgjila patrani po pachatelovi. Zastupci podniku nasledné potvrdili, ze GtoCnikem byl
dlouholety zakaznik mistniho kasina, ktery se snazil ziskat financni prostiedky k dalSimu
hrani. Respondent bohuzel neuvedl ve svém popisovaném piibéhu dalsi podrobnosti a
detaily, tudiz nelze dopatrat, jestli byl nasledné ttocnik dopaden a poslan za mftize.

Dalsi dotazovany, ktery se rozhodl na otevienou otazku odpoveédét, popsal pouze
svlj postoj k sazeni a k hazardnim hram: ,, Sazim pravidelné na zdapasy uz nékolik let, ale
nejsem v zdpornych cislech, ani ve velkém plusu. Pokud se clovek dokdze oviddat, nevidim

na tom nic Spatmého. Beru to vSak jako zdbavu, nikoliv jako prileZitost k zisku penéz.
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4.3 Rozhovory s respondenty

Ziskani respondentt k rozhovorim ohledn€ gamblerstvi, bylo v samotnych zacatcich slozité,
nebot” se sama autorka diplomové prace nepohybovala v oblasti hazardnich her. V prabéhu
nékolika mésict v§ak hloubgji pronikla do této problematiky a navazala tak cenna spojeni,
ktera byla vyuzita v praktické casti diplomové prace.

Respondenti byli vzdy pfedem seznameni s otdzkami — ty jim byly poskytnuty bud’
elektronicky, nebo na zakladé predchozi domluvy, nez rozhovor probéhl. Respondenti tak
byli velmi dobfe pfipraveni na rozhovor a odpovidali vécné a srozumitelné. Na zacatku
rozhovori bylo vzdy predem domluveno, jestli se dany respondent bude chtit pred
rozhovorem predstavovat ¢i bude zachovana jeho anonymita. Pokud nastala otazka, na
kterou respondent odpovidat nechtél — jednalo se o otazku na citlivé téma — byla otazka

preskocena.

4.3.1 Osoby ovlivnéné online sazenim

Prvnim respondentem se stal svobodny muz, kterému je 27 let, ma vysokoskolské vzdelani
— titul inZenyr. Pochazi z Ustni nad Labem, ale v soudasné dobé Zije a pracuje v Praze jako
programator. Z divodu zachovani anonymity je dale v textu popisovan jako A.

Na zacatku rozhovoru byl A. seznamen s tim, ze se jedna o rozhovor, ktery pomuze
k osvétleni otazky, jestli je vnimano gamblerstvi jako socialni problém. Bylo rovnéz feceno,
ze se jedna o rozhovor urCeny pouze pro ucely vypracovani diplomové prace, ktera se
danému tématu vénuje.

S timto v§im byl A. srozumén. Béhem uvodnich dotazi bylo zjisténo, ze se A.
zaméfuje predevsim na online sdzeni na e-sport - jedna o elektronicky sport, pfi kterém se
ucastni hraci €i tymy organizovanych soutézi, které probihaji na rtznych platformach
(pocitac, konzole, mobilni telefon). Sazi predevsim kvuli vétsi motivaci sledovat samotny
zapas — urputngji tak fandi tymu, na ktery si vsadil. Vyhry a prohry ho moc netrapi: ,, Kdyz
vyhrdvam, tak mdam euforicky pocit, kdyz prohravdm, tak asi zdleZi, jakou cdstku jsem
prohrdl. Kdyz prohraju malou cdstku, tak si Fikam — za to jsem se mohl treba najist, mohl
Jjsem si koupit néjaky jidlo. Ale kdyz je to néjakd vétsi castka, tak jsem prosté nas..., no. Ale
nic hroznyho, za hodinu na to tieba zapomenu. “

Béhem rozhovoru taktéz bylo zjisténo, ze A. sazi od svych 16 let a v posledni dobé

utrati za sazky zhruba okolo 500 K¢. V dobé pred pandemii to vSak bylo o mnoho vice —
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jednalo se o Castky pohybujici se okolo 3 000 K¢ za mésic. Platforma, jakou nejcastéji pii
sazeni vyuziva je Tipsport.cz. Nejvyssi vyhrou pro n¢j byla ¢astka 14 000 K¢. Otazky vedly
1 smérem, jak naklada s vyhranymi penézi: ,, Za vyhrany penize jsem si nic nekoupil, vétSinu
Jjsem je zase prosdzel. I téch 14 tisic, coz byla moje nejvyssi vvhra. 1y penize jsem si taky
nevybral. Ona to viastné ani neni motivace, zZe bych si za ty vyhrany penize chtél néco koupit,
nebo mél néjakou vidinu néco vydélat. Ja to beru prosté jako sluzbu, diky ktery mé bude ten
zdpas vic bavit. Ale moje vysnénda cdstka je treba sto tisic, to uz bych si asi vybral a nesdzel
ddl. Ale ja jsem nikdy nesdzel moc vysoky cdstky totiz.

Mimo klasické fungovani sazek A. také objasnil, jak funguji sazky v jiné méné nez
v Ceskych korunach. Sam totiz vyuziva i sazeni, kde hlavni roli hraje Bitcoin — internetova
meéna: ,,Je to uplné stejny, jako klasicky sdazeni — akordt si tam miize$ prepnout tu ménu,
Jakou potiebujes. Treba u Bitcoinu je videt, Ze sazis 0,0001 a to je to pak takovy pocit, Ze by
se tam dalo klidné vsadit vic, ale ta hodnota je uz tak dost velkd. “

V poslednich bodech se rozhovor zaméfoval na gamblerstvi jako socialni problém a
ptipadné prevence proti hrani, i jaka véc by donutila A. prestat sazet: ,, Asi bych prestal
sdzet, kdybych prohral treba 7 sdzek za sebou, tam by byla motivace, ze bych toho mél asi
nechat. Nebo kdybych nemél z ceho, tak nesdzim. Urcité bych nebyl takovej typ clovéka,
kterej by si kvuli tomu treba pujcil penize, aby sazel. Co se tyce prevence, tak treba
s ministerstvem je to takovy, zZe by to pravdépodobné vymdhalo jen u téch tuzemskych
sazkovek. Treba Bitcoin tyhle véci uplné eliminuje, néjaky zdasah ty vidady, takze u néjakych
restrikci ze stran viady bych to nevidél. Jako socidlni problém to nevnimam — samotného mé
to treba nijak neovliviwuje, kdyz si vsadim, tak na to vétsinou i zapomenu. Neberu to nijak
vdzné.

Zavér se nesl v odleh¢enéjsim duchu — pokud by rozhovor obsahoval vice otazek
ohledné e-sportu a jeho fungovani, rozhodné by A. ve svém zaujeti pokracoval. Posledni
vétu, kterou vSak A. pronesl — ¢i technicky vzato vykfikl — velmi pozitivné a symbolicky
ukoncilo rozhovor na dané téma: ,,Nesdzejte za uicelem vydeélku!

Z rozhovoru tak bylo patrné, ze si je samotny hra¢ védom toho, o co v pripadé prohry
muze piijit. Ve zkratce lze fici, ze pokud doty¢na osoba vlozi penézni prostiedky do online
prostredi, nepocita, ze by se mu nekdy navratily zpét. Nesazi za ucelem vydelku, ale proto,

aby si danou hru (v pfipadé€ zminéného respondenta) vice uzil.
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Druhym respondentem ze stejné oblasti sazeni je 1 respondent Pavel, kterému je 40 let, je
Zenaty a pracuje jako financni poradce v Praze. Pivodem vSak pochazi z Plzeriského kraje.
Na zacatku rozhovoru Pavel zminil kratkou vsuvku o své rodin€ — pochéazi zrodiny
sportovnich fanouskt a od malicka je zaujaty svétem sportu. Jeho otec jej Casto braval na
fotbalova utkani a Pavel si tak zamiloval atmosféru na stadionu. Z jeho vypravéni bylo
patrné, ze nejCasteji sazi na sportovni zapasy a utkani.

., Popravdé mé trosku vydesilo, Ze se sdzeni bere az takhle vazné, Ze by to mohlo
spadat do néjaké rizikové skupiny zavislosti a podobné. Sazim spise pro zabavu a ne proto,
abych vydélal tézké miliony. “ Pavel nejCastéji sazi na platformé Tipsport a zacal sazet az
v poslednich péti letech. Praimémeé za mésic prosazi okolo 1 000 K¢ — nicméné pokud se
konaji fotbalové Ci hokejové zapasy sezony, které jej zajimaji nejvice, je schopen utratit i
vice nez 1 000 K¢.

,,Moje nejvyssi vwhra byla okolo deseti tisic korun. Rikal jsem si, Ze kdyz uz jsem tu
cdstku vyhrdl, tak ji zkusim jesté vsadit a wvidi se — bohuzel to pak néjak nedopadio. Ale
nehroutim se z toho, zivot jde dal. Kdybych kviili tomu vysilovat, tak to bych asi nedélal nic
Jiného. Snazim se vZdycky vsadit tu cdstku, kterou mi nevadi prohrat. Tak by se méli Fidit
v§ichni podle mé. “ 1 ptes vSechny uvedené skutecnosti se Pavel nepovazuje za hazardniho
hrace. Jedind véc, ktera by ho donutila pfestat sazet, je vznik urcité regulace, ktera by
kompletné zakazovala sazet na sportovni utkéani: ,,Ale to urcité nehrozi.“ Dodal Pavel
s usmévem.

Pavel si mysli, Ze jej rodina a pratelé mohou Castecne vnimat jako hazardniho hrace.
Nema zadnou urcitou vysnénou ¢astku, a nemysli si, ze by sazeni ovlivnilo jeho bézny zivot.

., Kdybych uz prestal sdzet ... to je tézky takhle rict, asi kdybych nemél penize. Nebo
kdybych prohral treba deset a vice zdpasi néjaké vyssi castky, ze by tam nebyla Zdadna
navratnost sdzek. Jinak jsem o tom neuvazoval.

Na zavér rozhovoru Pavel popisoval, ze ma ve svém okoli daleko horsi hazardni
hrace, nez je on sam — rozpovidal se o pfipadu, kdy jeho blizky pfitel dokonce vzal penize
svym rodi¢um. Jednalo se o ¢astku v hodnoté deseti tisicti korun. Tuto ¢astku pak dana osoba
prohrala pfi zivé hie — pokeru.

,,Asi nemam Zadny doplijici zavér. Jak jsem uz zminioval na zacdtku, prekvapilo mé,
Ze se jednd o takto vaznou problematiku. Vidy jsem vidél, Ze se resi zdvislost na drogach ci
alkoholu, zavislost na sdzeni by mé nenapadla. “ Posledni slova, ktera Pavla pii dotazovani

napadla, byla ta, ze v§eho moc Skodi. Proto je dulezité brat véci s mirou a s nadhledem.
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U respondenta Pavla doslo opét k zjisténi, ze si své sazeni uvédomuje, ale nepovazuje
to za rizikové sazeni. I u tohoto respondenta §lo spise o lepsi pozitek ze hry nez o ptipadnou

vyhru.

4.3.2 Zaméstnanec Ministerstva financi CR — odbor 73 — Procesni agendy a regulace
hazardu

Dal§im respondentem, ktery se rozhodl zapojit do rozhovoru tykajici se gamblerstvi a
hazardnich her, byl respondent Tomds. Tomas je svobodny muz, kterému je 32 let, ma
vysokogkolské vzd&lani — titul inzenyr. Titul inzenyr ziskal na Ceské zem&d&lské univerzité,
kde vystudoval obor Vefejna sprava a regionalni rozvoj. Pochazi z Usteckého kraje, ve
kterém také dlouhodobé Zzije, nicméné pracuje v Praze jako administrator informacniho
systému pro hazardni hry na Ministerstvu financi Ceské republiky — konkrétné se jeho pozice
jmenuje ministersky rada.

Tomas byl do rozhovoru pozvan predevsim proto, Ze jeho pracovni napli se zabyva
prave hazardnimi hraci, statistikami hazardnich her a rejstiikem vyloucenych osob.

,Mezi mou hlavni pracovni ndpli patii priprava statistik, zverejiiovani zprdv o
hazardnich hrdach na strankdch Ministerstva financi, analytickd cinnost tykajici se
informacnich systémii pro hazardni hry, sprdva dat a uzivateli systému pro hazardni hry,
vypracovani soucinnosti pro Celni spravu Ceské republiky a pro Policii Ceské republiky, a
také odpovédet na dotazy Siroké verejnosti.

Tomas z pohledu ministerského rady vnima gamblerstvi jako socialni problém, nebot’
se s touto problematikou setkava kazdy den ve své profesni ¢innosti. Pokud by meél oddélit
sviyj profesni zZivot od svého ob¢anského Zivota, tak naopak jako prosty obcan gamblerstvi
tolik nevnima, nebot’ pochazi z malomeésta, kde se tato problematika pfilis nevyskytuje.

Zaroven Toma$ zminuje, ze je dulezité rozlisit pfilezitostné hrace a opravdové
patologické hréace: ,, Téch prilezZitostnych hrdcii je velké mnozstvi, ale jsou samoziejmé i hrdci
kteri hraji pravidelné, a i na denni bazi. U velké vétsiny osob na denni bdzi hazardni hrani
miiZe vést k nutnosti brat davky nebo byt v insolvenci. U nékterych lidi to muze vyvolat i
trestnou cinnost — napriklad kriminalitu.

Dale bylo zminéno, 7e v Ceské republice existuje spousta poraden ¢ 1éeben, které
se zaobiraji problematikou hazardnich her. Toma§ doporucuje, pokud maji hazardni hraci
problém s hranim, je zde moznost zapsat se do rejstiiku vyloucenych osob na vlastni zadost,

nebo je tfeba splnit nékteré zakonné podminky, aby do tohoto rejstfiku mohli byt zapsani.
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Co se tyCe prevence, tak s tou byl Tomas velmi skepticky — zavzpominal totiz na
dobu, kdy chodil na zakladni a stfedni §kolu. Chybéla mu jakakoliv zminka o problematice
hazardnich hraca ¢i gamblerstvi: ,, Problém hazardnich hrdcii by se do povédomi spolecnosti
mohl dostat prostrednictvim prednasek — treba na zdkladce, stredni ani vysoky jsem nemél
prostor se o této problematice dozvédeét. V ramci néjaké prevence bych uvital predndsky jako
Jsou treba drogy. Rovnéz by tato problematika méla byt reSena i v zavislosti na financni
gramotnost. “

Dale se Tomas vyjadril k soucasné situaci a 0 mladé generaci — ta v poslednich letech
nejCasteji hazarduje prostiednictvim hernich boxu a online her. U hernich boxt funguje
prvek nahody, kdy hraci chtéji vyhrat lepsi vzhled pro svou herni postavu. Zpravidla se jedna
o n¢jaky kosmeticky doplnék, ktery nijak nepfidava zkusenosti do hry, nybrz plisobi pouze
ke zlepSeni vizualu samotné postavy. Herni krabicky stoji zpravidla par korun, nicméné
k témto krabi¢kam je nutné koupit specialni kli¢, jehoz cena se pohybuje v rozmezi 40 az 50
K¢. V ramci takové krabicky vSak hra¢ nema jistotu, ze vynalozené penézni prostredky ziska
zpatky. Tato forma hazardovani neni nijak hlidana a regulovana, proto se muze v ocich
vefejnosti jevit jako zacCinajici problém. Pokud mladi hraci takto hazarduji s drobnymi
kosmetickymi dopliiky, je to jen maly kricek k tomu, aby v dospélosti vynalozili velké
finan¢ni prostfedky do opravdovych hazardnich her.

Rozhovor s Tomasem také zabrouzdal do nejnovéjsSich trendd v oblasti regulace
hazardu. Nejprve se o téchto novinkach nechtél moc zmifiovat, nebot’ v ramci Parlamentu
Ceské republiky mohou vzniknout navrhy k Gpravé a nemuselo by se pak jednat o finalni
podobu toho, co poskytl v ramci rozhovoru. Vysvétlil, ze se pfipravuje novela v ramci
hazardnich her, ktera prohlubuje pomoc hazardnim hraciim. Tato novela by mohla vejit
v platnost zacatkem roku 2024. V soucasné chvili novela pujde teprve do vngjsiho
pfipominkového fizeni: ,, Pokud se tedy budeme bavit v teoretické roviné, vrdamci
provozovny by mohl vzniknout tzv. panic button. Toto tlacitko by umoznilo hazardnimu hrdci
se zapsat do rejstitku vyloucenych osob na dobu 48 hodin. Jakmile by téchto 48 hodin
vyprselo, mohl by opét chodit do provozoven a hrat. Kdyz je treba hrac vylouceny, nemiize
se zucastnit hazardnich her v hernim prostoru — nicméné se to u stiracich losi ¢i ciselné
loterie nekontroluje, protoze maji mensi Skodlivost a ndavykovost.

I presto, ze Tomas sleduje uc¢inky hazardnich her kazdy den ve svém profesnim
zivoté, 1 on si neodpusti sem tam vyuzit moznost hazardnich her. NejCastéji sazi Ciselné

loterie (Eurojackpot) ¢i okamzité loterie (losy). Sazi z toho divodu, ze tyto druhy hazardnich
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her maji niz§i pofizovaci naklady a je u nich rychlé zjisténi vysledku. Pravidelnéji se sazeni
vénuje rok a pul. Za tuto dobu prosazel pfiblizné€ 12 tisic korun. Jeho nejvyssi dosazena
vyhra byla 8 500 K¢. Primérné neprosazi vice jak 1 000 K¢ za mésic. K sazeni ho vede
motivace vyhry, kterd by mu pomohla splnit jeho sny. Sam vnima, ze se hazardni hry pred a
po pandemii zménily — v dobé€, kdy byly uzavieny provozovny, ve kterych se hazardni hry
mohou uskuteciiovat, doslo k navyseni ¢etnosti u online sazek.

Zavér rozhovoru byl poklidny — Toma§ dopliioval nékteré informace, které byly
v prubéhu rozhovoru pireskoCeny. Vypravél rovnéz né€kolik pribéhti ze svého pracovniho
zivota — jelikoz pracuje s rejsttikem vylouCenych osob, slychaval Casto pribéhy lidi, ktefi
kvuli hazardnim hram uvrhli svou rodinu do tézkych dluht a exekuci. K takovym lidem mél
prosbu, kterd zaroven ukoncovala zmifiovany rozhovor: ,, Hrdci, kteri maji s hazardem

problém, at urcité zhodnoti, jestli nevyuZziji zapsani se do rejstriku vyloucenych osob.

4.3.3 Rozhovor s osobou, ktera byla poznamenana hazardnim hranim

Posledni rozhovor, ktery se uskute¢nil v ramci diplomové prace a pomohl tak nahlédnout
pod poklicku hazardniho hrani a jeho dopadiim, byl uskutecnén s respondentkou Eliskou.

Eliska se do rozhovoru dobrovolné prihlasila na zakladé vyzvy, ktera byla vyvésena
na socialnich sitich. Jedna se o svobodnou zenu, které je 37 let, ma stfedoskolské vzdélant,
které uspesné zakoncila maturitni zkouskou. Pochazi z Kralovéhradeckého kraje, ve kterém
také dlouhodobé zije a pracuje jako administrativni podpora v ucetni firmé.

Pred samotnym rozhovorem se respondentka rozpovidala o své minulosti, aby mohla
osvétlit zptsob, jakym je s hazardnimi hrami spjata.

., Vyriistala jsem v problematické rodiné, muj otec byl zdvisly na automatech a travil
vétsinu casu v herndach. Moje matka se snazila na zacatku néjak rodinu udrzet pohromade,
ale postupem casu tu celou situaci néjak nezviddala a zacala brat drogy. Tak jsem byla
vystavena dvou druhiim zavislosti v rodiné. “ Dale respondentka uvedla, ze v dospivani jeji
zivot nebyl také zadny med — snazila se najit unik z rodinného prostfedi a oporu hledala u
svych kamaradu. Jeji pratelé se vSak rovnéz potykali s riznymi druhy zavislosti. Nakonec i
sama Eliska podlehla této oblibené Cinnosti: ,,Po maturité jsem si nehledala Zdadnou
porddnou praci. Hrdla jsem u nds ve mésté na hracich automatech spolecné s kamarady. To
hrani se stalo takovym mym konickem a zacala jsem utrdcet vice a vice penéz. Ztratila jsem

kontrolu nad svym Zivotem a moje situace se stala kritickou. Nakonec se mi ale podarilo
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dostat se ze své zavislosti a zacala jsem pracovat na svém zotaveni. Bylo to velmi tézké, ale
podarilo se mi najit oporu ve svém priteli.

Respondentka se jiz dfive setkala s hazardnimi hrami u svého otce. Jako mala si
parkrat zkousSela ,,zatdhnout” u herniho automatu. Vétsi zalibu v hazardnich hrach —
konkrétn¢ v automatech — nasla piiblizné v 19 letech. Za meésic byla schopna utratit za
hazardni hrani 1 né€kolik tisic korun: ,, 7a Cdstka je urcité vysoka, ale nikdy jsem se ji
nepokousela odhadnout. Celkové se miize pohybovat okolo ctvrt milionu korun treba.
Nejvyssi vyhru, kterou jsem béhem své kariéry zaznamenala bylo asi patnact tisic.

Jeji motivace byla predev§im vyhravat. Kdyz vyhravala, méla dobrou naladu a
spoleCn¢ s prateli si vyhranou ¢astku uzivala. Zbylé penize z vyhry potom investovala znovu
do hrani, aby svij uspéch znasobila. Jakmile vSak doslo k prohram, zacinala byt nervozni.
V hlave premyslela nad tim, kde sezene dalsi penize na hrani. Penize si nej¢astéji ptjcovala
od kamaradu a znamych.

,,Sdazeni rozhodné ovlivnilo muj bézny Zivot. Nejsem za to na sebe viibec pysna.
Ztratila jsem spoustu kontaktii a kamarddii. Lidé, kteri to se mnou mysleli dobre, tak nade
mnou zlomili hitl. Myslim, Ze i v soucasné dobé si o mné okoli mysli, Ze jsem gamblerka, i
kdyz uz jsem se masiny nedotkla pres pét let.

Kdyz byla respondentka v mladsim véku, nikdo ji na mozné rizika neupozoriioval.
Na jeji skole se o dané problematice neméla moznost dozvédét. Rovnéz v mladém véku
nevnimala, Ze by se mohlo jednat o z&vislost nebo socialni problém — méla zkuSenost od
svych rodicu, tudiz tuto zavislost brala jako ptirozenou pro jeji Zivot. I v souCasnosti vnima,
ze se prevence pred hazardnim hranim neprobird do takové miry, jakou by si dana
problematika zaslouzila.

,, Nepreji nikomu, aby si proSel tim, cim jsem musela prochazet ja. Ty pohledy, které
se na vas divaji jako na néco odporného — to bylo k nevydrzeni. Stydéla jsem se za sebe.
Pokud uz v§ak nékdo trpi podobnym problémem, nebojte se rict si o pomoc. “ Respondenta
v zavéru rozhovoru uvedla, ze ma dobry pocit ztoho, ze se nékdo zajima o danou
problematiku a chce jeji myslenky piedat i dalSim lidem. Jelikoz se sama dostala do situace
hazardniho hrace, bere rozhodné gamblerstvi jako socidlni problém, ktery by se mél dostat

do hlubsiho povédomi spolecnosti.
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4.4 Teoreticky koncept — snizeni po¢tu hazardnich hracia

Jednim z teoretickych konceptt snizeni poctu hazardnich hracu je posilit prevenci a 1écbu
problémového hrani. Navrhovany koncept by se zamétfoval na zlepSeni samotné prevence
problémového hracstvi a hazardnich her. Mnoho dotazovanych uvedlo, ze je tfeba vétsi
informovanost o dané problematice. Respondenti také uvadeéli, ze by méla prevence ohledné
gamblerstvi a hazardniho hrani dostavat stejnou prioritu, jako naptiklad prevence tykajici se
zavislosti na drogach ¢i zavislosti na alkoholu.

Prevence by meéla byt zaméfena na osvétu a informovani vefejnosti o rizicich
hazardniho hrani a na snizeni dostupnosti hazardnich her pro nezletilé a pro osoby s
rizikovym chovanim. Dulezitym prvkem prevence by méla byt také podpora socialnich a
emocionalnich dovednosti u mladych lidi, coz muze snizit riziko vzniku zavislosti na
hazardnich hrach.

Dal§im, velmi Casto navrhovanym teoretickym konceptem, by mohlo byt omezeni
reklamy. Tento koncept by spocival v tom, ze by bylo omezeno mnozstvi reklam na hazardni
hry, aby se minimalizoval z&jem vetejnosti na tyto hry a snizilo se tak riziko vzniku zavislosti
na hazardnich hrach. Z tohoto hlediska by mohlo dojit k nékolika opatfenim: mohlo by se
zavést omezeni poCtu reklam na hazardni hry, a to jak v televizi, tak na internetu a v dalSich
médiich. Reklamy by se mohly omezit pouze na urcity pocet dni v tydnu a urcity casovy
rozsah, aby se minimalizovalo riziko zajmu nezletilych a osob s rizikovym chovéanim.
Rovnéz by mohlo dojit k zpfisnéni pravidel pro reklamy — mohlo by dojit k jasnéj§imu
znaceni, aby bylo zfetelné, ze se jedna o reklamu na hazardni hru. Pfipadné by mohlo dojit
k zvyraznéni informaci o potencialnich rizicich spojenych s hazardnimi hrami.

Rovnéz poplatky za vstup do hernich prostor se setkaly s kladnym hodnocenim ze
strany respondenti — teoreticky koncept by spocival v tom, Ze by hraci museli zaplatit urcity
poplatek za vstup do herny ¢i kasina, aby si mohli zahrat urcité hazardni hry. Poplatky by
mohly byt zavedeny v riznych formach. Mohlo by se jednat napiiklad o jednorazovy
poplatek za vstup do hernich prostor, ktery by byl stanoven na pevnou ¢astku. Dal§i moznosti
by bylo zavedeni poplatkti za Cas, ktery jednotlivec stravi v hernim prostoru — zaplatit
napfiklad za kazdou zapocatou hodinu, kterou stravi uvniti herniho prostoru.

Jednim z navrhovanych feSeni bylo také zavést limity pro sazky — to by vedlo k tomu,
ze by hraci nevsazeli pfili§ vysoké ¢astky penéz a tim by se omezilo riziko zavislosti na

hazardni hre.
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Cilem téchto navrhi teoretickych konceptd je snizeni poctu aktivnich hazardnich
hragt v Ceské republice. Pokud dojde k vy$si informovanosti, spole¢nost se na tyto

problémy bude zamétovat stejnou mérou, jako se zameétuji na drogovou zavislost.
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5 Zavér

V ramci této diplomové prace bylo provedeno nékolik vyzkumnych metod, které si kladly
za cil zodpovédét vyzkumnou otazku, jestli je vnimano gamblerstvi jako socialni problém,
jak spole¢nost vnima hazardni hrace ¢i jaka hazardni hra se u béznych hraci nese velké
oblibé. Bylo provedeno dotaznikové Setfeni, které ukazalo, ze hazardni hry jsou stale velmi
popularni a mezi béznymi respondenty patii loterie mezi nejoblibenéjsi formu hry.

Ze zjisténych udaju Ize rovnéz usoudit, ze rok 2020 vyznamné ovlivnila pandemie
COVID-19 a hazardni hry nebyly vyjimkou. Podle komparace dat 1ze fici, ze pandemie méla
negativni dopad na hazardni prumysl, coz se projevilo napiiklad v poklesu trzeb nebo zméné
preferenci hraca. Tato preference se ukazala predevS§im v on-line prostoru, kdy hraci
upfednostiovali hrani hazardnich her z pohodli domova. Zaroven z divodu omezeni a
restrikci hraci nemohli navstévovat herny a kasina, kde by mohli tuto ¢innost vykonavat.

Je dilezité zduraznit, ze spoleCnost vnima gamblerstvi jako socialni problém, ktery
je potieba fesit. Par jedinci se vSak nad touto problematikou nepozastavuje a nevnima
dopady, které mize gamblerstvi na spoleCnost mit. Respondenti, ktefi se zacastnili jak
dotaznikového Setfeni, tak rozhovorti navrhovali vétsi prevenci, ktera by méla byt na stejné
urovni jako prevence proti uzivani drog ¢i proti alkoholismu. Je tieba vynalozit vice Usili na
zvySeni povédomi o rizicich spojenych s hazardnim hranim a podpofit dostupnost odborné
pomoci pro osoby s problémy s hazardnimi hrami. Zaroven by mélo dojit k omezeni reklam
na hazardni hry, které by hrae motivovali k tomu sazet a hrat.

Dulezité je shrnout také to, aby lidé nesazeli za ucelem zisku, ale kvili zabaveé a
relaxaci, kterou hrani her pfinasi. Hazardni hry by mély byt vnimany jako zadbavni aktivita,
nikoli zdroj pfijmu pro jednotlivce ¢i spolecnost.

I kdyZz popularita hazardnich her zistala stejna, je tfeba pokracovat v monitorovani a
regulaci tohoto odvétvi, aby se minimalizovaly negativni dopady na spolecnost a jednotlivce.
Zabezpeceni psychického a fyzického zdravi hrac¢t by mélo byt prioritou a feSeni socialnich
problému spojenych s gamblerstvim by mélo byt brano vazné. K tomuto problému by se

nadale mélo pfistupovat aktivné a s respektem.
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Vzhledem ke zji§téni, ze hazardni hry jsou stale ve spoleCnosti velmi oblibené, je tieba je
vnimat nejen jako formu zabavy, ale také jako potencialni socialni problém, jak bylo v praci
jiz nékolikrat zminéno. Je vSak dileZzité nezapominat na fakt, Ze kazdy z nas je svého Stésti
strijcem, ma zodpoveédnost za své vlastni chovani a rozhodnuti. Hraci, ktefi jsou
informovani o rizicich a nasledcich, které mize byt s hazardnimi hrami spjato, jsou si plné
védomi toho, co pro né€ hrani hazardnich her mize zpusobit a jednaji tak védomé a na zakladé

vlastniho uvazeni.
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10 P¥ilohy

Osoby ovlivnéné online sdzenim

o

Obecné predstaveni (veék, pohlavi, vzdélani, bydli§té, prace, rodinny stav...)
Jakeé je oblast, ve které sazi?

Proc¢ konkrétn€ na danou véc sazi?

Vnima vétsi jistotu v sazeni, kdyz se o danou problematiku zajima?

Na jaké platforme sazi?

Od kolika let sazi?

Kolik primérné prosazi za mesic?

Jaka byla nejvyssi vyhra?

Ma poveédomi/vi, kolik za celou dobu proséazel?

Motivace — co ho vede k sazeni?

Jaky ma pocit pii vyhte a pfi prohie?

Pro¢ premysli, ze by znovu vsadil?

Je n¢jaka véc, ktera by ho donutila prestat sazet? (poplatky, které by tfeba zavedlo
ministerstvo financi). Néco konkrétniho, co ho dale napadne?

Ovlivnilo sazeni jeho bézny zivot?

Bere gamblerstvi jako socialni problém?

Mysli, ze spolecnost/kamaradi ho vnimaji jako , hazardniho hrace*/gamblera?
Jak vyuzil vyhrané penize? Co si koupil?

Jaka je jeho ,, vysnéna“ Castka?

Kolik by byl uz hrani¢ni limit, kdy by si fekl, ze uz nechce sazet?

Zaveér — ma k tomuto tématu jesté dalsi postieh?
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Respondent Tomads — odbor Procesni agendy a regulace hazardu

o Obecné predstaveni (v€k, pohlavi, vzdélani, bydlisté, prace, rodinny stav...)

o Par slovy predstavit, jaka je naplil Vasi prace?

o Vnima sam vliv hazardnich her na spole¢nost z profesniho a osobniho pohledu?

o Jaky je rozsah gamblerstvi v nasi spolecnosti, jaké jsou jeho dasledky pro
jednotlivce a spolecnost jako celek?

o Jaké jsou hlavni vyzvy a obtize spojené s regulaci hazardnich her, jaké jsou
nejucinngjsi boje proti negativnim dopadim gamblerstvi?

o Jak mohou byt informacni kampané a osveétové programy vyuzity k prevenci
gamblerstvi a zlepSeni povédomi o negativnich dopadech hazardnich her? Jak on
sam vnima prevenci ohledné hazardnich her?

o Jaké jsou nejnovéjsi trendy v oblasti regulace hazardnich her a jak mohou byt tyto
trendy vyuzity v nasi spolecnosti?

o Jaké je oblast, ve které sazi? Pro€ konkrétné na danou véc sazi? Na jaké platformée
sazi? Od kolika let sazi?

o Kolik primérné prosazi za mésic? Jaka byla nejvyssi vyhra?

o Ma povédomi/vi, kolik za celou dobu prosazel?

o Motivace — co ho vede k sazeni?

o Jengjaka véc, ktera by ho donutila prestat sazet? Néco konkrétniho, co ho dale
napadne?

o Ovlivnilo sazeni jeho bézny zivot?

o Bere gamblerstvi jako socialni problém?

o Jakozto zaméstnanec odboru Procesni agendy a regulace hazardu, vnima hazardni
hry jinak ted’ a pfed pandemii covid-19?

o Jakaje jeho ,,vysnéna“ Castka?

o Kolik by byl uz hrani¢ni limit, kdy by si fekl, Ze uz nechce sazet?

o Zavér —ma k tomuto tématu jesté dalsi postieh?
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Rozhovor s osobou, ktera byla poznamendna hazardnim hranim

o Obecné predstaveni (vek, pohlavi, vzdélani, bydlisté, prace, rodinny stav...)
o 0Od kolika let sazela?

o Kolik primérné prosazela za mésic?

o Jaka byla nejvyS$si vyhra?

o Ma povédomi/vi, kolik za celou dobu prosazela?

o Motivace — co ji vedlo k sazeni?

o Jaky méla pocit pfi vyhte a pfi prohie?

o Ovlivnilo sazeni jeji bézny zivot?

o Bere gamblerstvi jako socialni problém?

o Mysli, Ze spolecnost/kamaradi ji vnimaji jako , hazardniho hrace/gamblera?
o Jak vyuzila vyhrané penize?

o Jak vnima prevenci ohledn¢ hazardnich her?

o Zavér —ma k tomuto tématu jesté dalsi postieh?
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Dotaznikové Setieni — Vliv hazardnich her na spolecnost — gamblerstvi jako socidlni

problém

Dobry den, jsem studentkou posledniho roéniku magisterského studia na Ceské
zemédelské univerzité v Praze oboru Hospodarska a kulturni studia. Vytvarim prazkum
formou dotazniku pro svou diplomovou praci a rada bych Vas pozadala o zodpovézeni
nekolika otazek zamétenych na oblast hazardnich her a gamblerstvi. Bude Vam polozeno
nekolik otazek, na které se pokuste odpoveédét. Vysledky jsou zcela anonymni a slouzi jako
podklad pro zpracovani diplomové prace "Vliv hazardnich her na spolecnost - gamblerstvi

jako socialni problém". Dékuji za vyplnéni.

1. Uved’te Vase pohlavi: *

Vyberte jednu odpovéd
o Muz
o Zena

2. Uved'te Vas vék: *
Vyberte jednu odpovéd

o Ménénéz 18 let

o 18-231let
o 24-29let
o 30-351let
o 36—41let
o 42-47let

o 48 leta vice

3. Uved'te Vase nejvyssi dosazené vzdélani: *
Vyberte jednu odpovéd
o Zéakladni (vCetné neukonceného)
o Vyucen/a, stfedoskolské bez maturity
o Stredoskolské s maturitou
o Vyssi odborné

o Vysokoskolské
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4. Ve kterém kraji v soucasné dobé zijete: *
Vyberte jednu odpovéd

o Hlavni mésto Praha
o Stredocesky kraj

o JihocCesky kraj

o Plzensky kraj

o Karlovarsky kraj

o Ustecky kraj

o Liberecky kraj

o Kralovéhradecky kraj
o Pardubicky kraj

o Kraj Vyso€ina

o Jihomoravsky kraj

o Olomoucky kraj

o Moravskoslezsky kraj
o Zlinsky kraj

o Nechci uvadeét

5. Mate déti? *
I'yberte jednu odpovéd

o Ano
o Ne

o Nechci uvadeét

6. Uved’te Vas soucasny rodinny stav: *
I'yberte jednu odpovéd

o Svobodny / svobodna

o Zenaty / vdana

o Rozvedeny / rozvedena

o Ovdoveély / ovdovéla

o Nechci uvadét



7. Uved’te V4§ mé&sicni pfijem: *
Vyberte jednu odpovéd

o Do 10 000 K¢

o 10001 -20 000 K¢

o 20001 -30000 K¢

o 30001 —-40000 K¢

o 40001 —-50000 K¢

o Vice nez 50 000 K¢

o Nechci uvadét

Hazardni hra: Hazardni hra je jakéakoliv Cinnost, pii které se sazi penize nebo jiné
hodnoty na nejisty vysledek s nadéji na vyhru. Typickymi ptiklady hazardnich her jsou
kasinové hry (napf. ruleta, blackjack, poker), sazeni na sportovni vysledky, losovani
(stiraci los, Sportka) a hraci automaty. Hazardni hry mohou byt zdbavné a mohou nabizet

moznost vyhry penéz, ale zaroverl mohou byt i rizikové a mohou vést k zavislosti.

8. Utastnila/a jste se nékdy hazardni hry? *
Vyberte jednu odpovéd

o Ano, hraju pravidelné

o Ano, hraju obc¢as

o Ano, vyjimecné

o Ne, nikdy jsem nehral/a

9. Jaké hazardni hry jste se naposledy ucastnil/a?
Vyberte jednu odpovéd
o Loterie (stiraci los, Sportka...)
o Kursova sazka (sazka na sportovni utkani, na volbu prezidenta...)
o BINGO
o Technicka hra (automaty, ruleta)
o Ziva hra (poker, blackjack...)
o Tombola

o Jina...
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10. Jaky byl Vas vysledek?
Vyberte jednu odpovéd

o Vyhra

o Prohra

11. Jaky byl Vas pocatecni vklad u této hry?
Vyberte jednu odpovéd

o Do 50K¢

o 51-100K¢

o 101 -200K¢

o 201 -500K¢

o 501 -1000K¢

o 1001-2500K¢

o Vicenez 2 500 K¢

o Jiné...

12. Kolik jste zhruba za celou dobu utratil/a za hazardni hrani?
Vyberte jednu odpovéd

o Do 1000 K¢

o 1001-2000K¢

o 2001-5000K¢

o 5001-10000 K¢

o Vicenez 10 000 K¢

o Jiné...

13. Kolik jste zhruba za celou dobu vyhral/a hazardnim hranim?
Vyberte jednu odpovéd

o Do 1000 K¢

o 1001-2000K¢

o 2001-5000K¢

o 5001-10000 K¢

o Vicenez 10 000 K¢

79



14. Vnimate gamblerstvi jako socialni problém? *

Vyberte jednu odpovéd
o Ano, vnimam gamblerstvi jako socialni problém
o Ano, Castecné vnimam gamblerstvi jako socialni problém
o Ne, nevnimam, avSak je dulezité o tomto problému mluvit

o Ne, nevnimam gamblerstvi jako socialni

15. Povazujete nékoho ve své blizkosti za hazardniho hrace? *
Vyberte jednu nebo vice odpovédi

0 Ano —rodina

0 Ano — znami

O Ano — pratelé

o Ne, ve své blizkosti nepovazuji nikoho za hazardniho hrace

o Jiné. ..

16. Vnimate ze svého vlastniho uhlu pohledu, ze se obliba hazardnich her zménila béhem
pandemie COVID-19? *
Vyberte jednu odpovéd

oV soucasné dobé jsou hazardni hry obliben¢jsi

o V dobé pred pandemii byly hazardni hry oblibené&jsi

o Vnimam, ze se popularita nezménila

o Nedokazu posoudit

17. Co by podle Vas pomohlo zlepsit situaci v oblasti hazardnich her a gamblerstvi? *
Vyberte jednu nebo vice odpovédi

o Vétsi informovanost o dopadech — socidlni sité, média, televize. ..
O Vétsi restrikce ze strany statu

O Vétsi kontrola ze strany statu

0 Hazardni hry od pozdéj§iho véku (21 let)

o Poplatky za vstup (do hernich prostor, online sazeni...)

o Prevence (pfednasky na zakladnich a stfednich Skolach)

o Omezeni lokalit provozoven

o Omezeni oteviraci doby provozoven

o Omezeni poctu formatu hazardu
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o Omezeni poctu provozoven hazardu
o Omezeni reklamy (v TV, radiich, vefejny prostor...)

o Jiné. ..

18. Vnimate dopad gamblerstvi na ¢eské domécnosti? *
Vyberte jednu odpovéd
o Ano, vhimam gamblerstvi jako negativni na ceské domacnosti

o Ne, nevnimam gamblerstvi jako negativni dopad na ¢eské doméacnosti

o Nedokazu posoudit
19. Pokud mate vlastni ptibéh z herniho prosttedi, se kterym se chcete v dotaznikovém

Setfeni podélit, zde je Vas prostor:

* Povinné otazky
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