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Anotace

Bakalaiska prace popisuje vybrand zatizeni pro seniory, analyzuje nabidku
volnocasovych aktivit, analyzuje realizované rozhovory s respondenty a dale
ovéefuje miru zapojeni seniortt do volnocasovych aktivit. Hlavnim cilem je navrh
spoluprace téchto zafizeni V oblasti zkvalitnéni zivota seniorti v téchto
zafizenich.

Klicova slova: starnuti, stafi, senior, gerontopedagogika, volnocasova aktivita

Annotation

The bachelor thesis desribes selected facilities for senior citizens, analyzes the
offer of leisure activities, the interviews conducted with the respondents and verifies
the level of engagement of senior citizens in leisure activities. The main goal of the
thesis is proposing co-operation of the facilities with respect to improving the
quality of life of senior citizens.
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Uvod

Lidsky zivot probiha v urCitych vyvojovych etapach, kde kazda etapa ma své
zakonitosti, které z ni vyplyvaji, ovliviiuji kvalitu, zptisob a rozsah naseho zi-
vota. My a¢ mnohdy nechceme, se jim musime pomérné¢ zasadnim zplisobem
ptizplsobit a zohlednovat je. Kazdé vyvojové obdobi nam dava urcité moznos-
ti a v néem nas zase naopak limituje. To samoziejmé plati pro obdobi starnuti
maji prostor a hlavné Cas k realizaci vSeho, co zatim ve svém Zzivoté nestihli
Z nejrizngjSich divodi uskutecnit. Je pravdou, ze to jestli prozijeme takové
plnohodnotné stari, zavisi na celkové fyzické, zdravotni a psychické pohodé
kazdého c¢loveéka. Mnozi seniofi zaujimaji vuc¢i aktivnimu stafi negativni po-
stoj, jini diky konickim a zalibam, které je maji radi po cely zivot, se na tento
veék tesi, protoze vedi, ze je ¢ekda konecné tolik volného casu, ktery jim
V pracovnim procesu chybél. Je jasné, ze cloveék v obdobi kolem 25let viibec
nepremysli o tom, Ze jednou zestarne, ze jednou nebude tak rychly, svézi a
vitalni bez omezeni jako je mu v tomto véku. Je na kazdém z nas, jak se svym
zivotem nalozime, jakou cestou se vydame, co udélame pro to, abychom pak
mohli vSe dobré zlroCit pravé v obdobi staii a zaslouzeného odpocinku.
V tomto obdobi také doch4dzi mnohym lidem, Ze prace a kolektiv lidi najednou
velice chybi. Spoluprace, ktera byla zdkladem kazdodenniho pracovniho zivota
je ta tam a Cloveék byt ma cely den volno je najednou izolovan od kolektivniho
déni, cozZ je pro nekteré lidi po odchodu z pracovniho prostfedi netinosna pre-
kazka se kterou jen tézko bojuje. Pokud se ¢asem dostane (ma to $tésti) do za-
fizeni pro seniory, muze mit z¢asti vyhrano. Ano dostane se znovu do kolekti-
vu, byt jiného neZ byl zvykly. Zde nastupuje aspekt daného zafizeni pro senio-
ry, jaké mé mozZnosti, jaké je tam veékové sloZzeni klientl, pomér muZzi a Zen a
podobné. V jednom takovém zafizeni jsem realizoval svou praxi, na vlastni o¢i
se presvedcil, jaky je ten seniorsky zZivot v takovémto zatizeni. Vim, ze jsem
m¢él Stésti se dostat do moderniho zafizeni, ve kterém si myslim je 0 seniory
postarano ve vSech potiebnych oblastech na vysoké urovni a to nejen diky ve-
deni, ale i vS§emu persondlu, ktery tam pracuje a funguje, jak je tfeba. Kromé
mé praxe jsem se vyskolil na dobrovolnika a mohu tak pracovat a spolupraco-
vat s koordinatorkami jak v socialni, tak i zdravotni oblasti a pomahat a organi-
zovat riiznorodé akce at’ uz pro seniory, dospélé, déti, ale i1 t€lesn¢ a mentalné
postizené obCany. Téma bakalafské prace jsem si zvolil v prubéhu 2. rocniku
studia, kdy jsem si uvédomil, Ze pravé péce, starostlivost, prace a vzdélavani
senioril, bude ma prioritni oblast zdjmu. Neni to tim, Ze vychova a vzdélavani
déti a mladeze je obecné prioritou ¢islo jedna v nasi spolecnosti, ale nejspise 1
tim, ze se k dlichodovému véku blizim, mam urcité problémy a vim Iépe po-
chopit a vZzit se do role seniora a jeho potfeb. Vidim v tom i moji zkuSenost



zUSA, kde jsem se 24 hodin vénoval péci o osmdesatilet¢tho seniora
s Alzheimerovou nemoci. Vim, Ze si kazdy ¢lovék zaslouzi plnou tctu a mys-
lim si, Ze seniofi, ktefi vétSinou po cely zivot tézce pracovali, si ji zaslouzi nej-
vice. Mrzi m¢, ac je takova spousta analyz a statistik ohledn¢ demografického
vyvoje obyvatelstva v nasi CR, Ze neni ze strany statu vét§i finanéni podpora,
7e se nestavi vice objektl pro seniory, nez drahych bytd, které pak zeji prazd-
notou, ze se malo podporuje rozvoj vzdélavani dospélych v postproduktivnim
veéku, ze nejsou dany vétsi tlevy v socialni oblasti a zdravotnictvi pro osoby,
které potiebuji pro sviij zivot tieba drahé 1éky, které si musi z toho mala platit,
a¢ prispivali roén¢ do statni pokladny nemalou c¢astkou. Je jasné, ze trend
Vv starnuti populace je stdle nartstajici a za poslednich sto let doslo
k markantnimu nardstu ob¢and starSich 65, ale i 80 let, kdy v roce 1950 bylo
jen 8,3% osob nad 65 let a 1,0% osob starSich 80let, kdezto uz v roce 2025
tedy za 10let, to bude dle prognézy 23,1% osob nad 65let a 5,3% nad 80let.
Myslim si, ze se stat v poslednich letech problematice starnuti populace zacal
vice vénovat, ovSem je potfeba nejen vice finan¢nich prostredki, objektl, per-
sonalu, ale i dostatek pedagogickych pracovnikii-andragogt, kteti budou zaru-
kou toho, Ze se vyvoj ve vzdélavani dospélych nezastavi, ba naopak dostane
novy, svézi vitr, ktery rozhodnou mérou prispéje ke zkvalitnéni, dostatecnému
a co mozna nejrozmanitéjsitho vzdélavani dospélych a hlavné seniord, ktefi
chtéji zit jesté stale pokud mozno aktivni Zivot. Hlavnim cilem mé bakalarskeé
préace je vytvofit navrh funkéni spoluprace mezi mnou vytipovanymi zatizeni-
mi pro seniory a to Domi pro seniory V Mladé Boleslavi, v Ji¢in¢ a v Nové
Pace.

Bakalaiska prace je rozdélena do dvou ¢asti, teoretické a praktické. Cilem
teoretické Casti je popsat zakladni pojmy jako starnuti a stafi, senior, geronto-
pedagogika a dale popis jednotlivych zafizeni z hlediska jejich organizacni
struktury, zabezpeceni péce a starostlivosti, zdravotnich a socidlnich podminek,
skladby a odbornosti personalu, stravovaciho zafizeni a volnocasovych aktivit
pro klienty.

V praktické ¢asti pak budu zpracovavat sesbirana data, provedu analyzu a vyhod-
noceni vzdélavaci nabidky jednotlivych zatizeni. Déle provedu rozhovory se sta-
novenym poctem respondentil a to jak z fad personalu, tak 1 klientli. Provedu je-
jich analyzu a zpracuji odpovidajici vystupy. V jednotlivych zatizenich si ovéfim
miru zapojeni seniort do volnocasovych aktivit, provedu vyhodnoceni z hlediska
ucasti muzii-zen, vékového slozeni, Cetnosti a zdjmu o jednotlivé volnocasové
aktivity. Vystupem bude porovnani jednotlivych zatfizeni v oblasti organizovani a
vyuzivani volného casu seniori a poctu volno€asovych aktivit pofadanych
Vv pribéhu roku. Na zéaklad¢ tohoto vystupu pak zpracuji navrh na spolupraci téch-
to vytipovanych zatizeni pro seniory s cilem jeho zkvalitnéni.
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1. Starnuti a stari

Starnuti je proces, ktery ma své zékonitosti a fyziologii, nikdo z nas se mu nemd-

ze vyhnout. Je to proces pfinasejici problémy, omezeni v disledku ztraty
sobéstacnosti, snizeni mentalnich funkci, omezeni kontaktl s okolnim prosttedim
a ztrata moznosti seberealizace. V soucasné dob¢ dochazi a bude dochazet k ptiby-

vani seniorti @ to predevsim z diivodu nizké porodnosti a poklesu imrtnosti lidi ve

sttednim veéku. V poslednich letech ptibyva velmi starych lidi starSich 85let a vice. (3)

Tabulka &. 1 - Podily osob v % ve véku 60 a vice let (muzi, Zeny a celkem) v CR,

1950-2030

Rok Populace 60+(z muzi) 60+ (z Zen) Celkem 60+
1950* 8 896 133 11,1 13,7 12,5
1961* 9571531 12,6 16,9 14,9
1970* 9 807 697 15,6 20,8 18,4
1980* 10 291 927 13,9 19,4 16,9
1991* 10 302 215 14,6 20,8 17,8
1995 10 321 344 14,8 21 18
2000 10 267 668 15,3 21,4 18,4
2005 10 246 699 17,2 23,2 20,3
2010 10 243 530 20,4 26,4 23,4
2015 10 200 431 23,2 29,1 26,2
2020 10 098 028 24,7 30,6 21,7
2025 9927 102 26,3 32 29,2
2030 9691 185 21,7 33,3 30,6

* data ze scitani lidu; # z bilanci k 31.12.

Zdroj: Ministerstvo prdce a socidlnich véci, Dostupné na: < http://www.mpsv.cz/cs/1058>.

Tabulka €. 2 - Podil lidi nad 65let ve vybranych statech Evropy

206 293 Podil 65letych a starSich na populaci vybranych stata Evropy
[=44k,29) 19.3 V procentech za rok 2011, v zavorce zména proti roku 2000
( 22)( 152 2\”27), s 1169 16,8 16,7 167 1656 165
(1812011509141 J1-081::2,6)15.6 155 155 4 1
(=20H#1,T1143.9 : -
LI021139 139 136 ‘
(04)‘.434".,]’& ‘2“ 12 3
10071116
i+ HoO?l“o'.‘)
72
(+1,8)
SRR e S S »@P P S I E g g P S
& @ S S o F & & & & uf’
=l ts‘i@“ ST T < "°¢8° T S q;s gl gt &
S EUROSTAT, PRAVO-ti

Zdroj: Eurostat
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1.1 Vymezeni zakladnich pojmi

»Pod pojmem starnuti se zpravidla rozumi souhrn zmén ve struktuie a funkcich
organismu, které podminuji jeho zvySenou zranitelnost a pokles schopnosti a vykon-
nosti jedince a jez kulminuji v terminalnim stadiu a ve smrti.“ (4) Dle Stuarta Hamil-
tona je starnuti zaveére¢nou fazi lidského vyvoje, kterou je tieba posuzovat jako sou-
¢ast plynulé zmény. 5) V psychologickém slovniku je starnuti definovano jako invo-
luce, proces, ktery se projevuje zménami v pribéhu ¢asu. 6) Vysledkem procesu star-
nuti je stafi (senium). (7)

Stafi je posledni etapou, fazi naseho zivota, pfinasejici nam nahled a moudrost, pocit
napinéni, ale také ubytek energie. (8) Matousek definuje stati jako vékové obdobi za-
Cinajici v soucasné zapadni kultuie v 60-65 letech, kdy lidé odchazeji do dichodu. (9)
Dle Gruberové je stati poslednim ontogenetickym vyvojovym obdobim v Zivoté ¢lo-
véka. Jednd se o biologicky proces, ktery je charakterizovan tim, Ze je nezvratny a
konci smrti jedince. (10)

Mame rizné definice a déleni stafi. Mezi nejcastéjsi déleni se pouziva déleni dle
WHO nebo déleni dle Miihlpachra, pievzato Kalvachem.

a) Déleni stari dle WHO:

- 60 - 74 — senescence, Casné stari

- 75 - 89 — kmetstvi, sénium, vlastni stafi
- 90 a vice — patriarchium, dlouhovékost

b) Déleni dle Miihlpachra, prevzato Kalvachem:
- 65 - 74 — mladi seniofi

- 75 - 84 — stafi seniofi

- 85 a vice — velmi stafi seniofi

Pro pojmy senior ¢i seniofi nenalezneme V literatuie jednotnou definici, obecné
jde ale o skupinu lidi, na niZ je mozné nahliZet hned z nékolika hledisek - vékové-
ho, socialniho a ekonomického hlediska. Psychologicky slovnik definuje seniory

praveé dle vékového hlediska: ,,Senior je oznaceni lidi starSich Sedesati let.” (Hartl,
2004, s. 239)

LANGMAIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 202.

5 Srov. STUART-HAMILTON. Psychologie starnuti, s. 18.

6 Srov. HARTL, P., HARTLOVA, H. Psychologicky slovnik, s. 561.

7Srov. KALVACH, Z. Geriatrie a gerontologie, s. 67.

8 Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie II: dospélost a stdfi, s. 299.
9 Srov. MATOUSEK, O. Slovnik socialni prace, S. 226.

10 Srov. GRUBEROVA, B. Gerontologie, s. 5.

v

,Gerontopedagogika v uzsim slova smyslu je chapana jako pedagogicka disci-
plina, zabyvajici se vychovou a vzdélavanim seniord. Jedna se o vzdélavani ve
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staii a ke stafi. Definujeme-li pedagogiku jako obecnou védu o vychové a vzdéla-
vani, pak pedagogika se zabyva détmi a mladdezi, andragogika dospélymi a geron-
topedagogika seniory. Pro vSechny tyto tifi pedagogické subsystémy lze pouzit
zastteSujici pojem antropopedagogika. Takto profilované pojeti pedagogiky senio-
i je v tomto smyslu pfekonané. Lze v uréitych momentech uvazovat o vychov-
ném pusobeni na staré lidi, o sebevychové a sebevzdélavani, o celozivotnim vzdé-
lavani, o u¢icim se jedinci, o vzdélavaném jedinci v prib&hu celého Zivota, tedy v
dimenzich andragogiky, jejiz soucasti gerontopedagogika je, nelze vSak vychovné
vzdélavaci aktivity vycleniovat z kontextu $irSiho pojeti. (Miihlpachr, 2004, s.
11). Ve stejné publikaci je uveden i druhy, Sirsi, zptisob chapani této discipliny:
,Gerontopedagogika v $irS$im slova smyslu je prezentovana, jako teoreticko empi-
ricka disciplina, zabezpecujici komplexni pé¢i, pomoc a podporu seniorum pfi
uspokojovani jejich potieb (mezi néz patii 1 ony vzdélavaci potteby) v nemedicin-
ské dimenzi, ale paralelné s ni. Lze ji vSak chapat jako multioborovou disciplinu,
ve které se prolinaji poznatky predev§im ze socidlni prace, 1ékafstvi, psychologie,
sociologie, andragogiky a prava.“ Pedagogicky slovnik (Priicha, Walterova, Ma-
res, 2001, s. 68) tuto pedagogickou disciplinu vysvétluje zase takto: ,,Ustiedni
snahou gerontopedagogiky je zpfistupiiovat vzdélavani bez ohledu na vékové
stupné pro vSechny ¢leny ucici se spolecnosti.*

V Andragogickém slovniku je gerantopedagogika definovana jako nauka o vzde-
lavani starSich (starych) lidi, je soucasti andragogiky. Rovnéz jako teorie vychovy
ve stafi a pro stari. Gerontagog (geragog) je pracovnik v oblasti vzdélavani sta-
rych (starsich) lidi.

2. Domov pro seniory Mlada Boleslav

Obr. 1-3 Domov pro seniory Mladd Boleslav
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Nez za¢nu hovotit o konkrétni péci a sluzbach poskytovanych Domovem

pro seniory Mladéa Boleslav, je nutné nejprve vymezit pojem domov pro seniory
dle platné legislativy, tedy zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch.

V § 49 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach se definuje domov pro se-
niory jako tstavni zafizeni, v némz se poskytuji pobytové sluzby osobam, které
maji sniZenou sobé&stacnost zejména z dtivodu veku, jejichz situace vyzaduje pra-
videlnou pomoc jiné fyzické osoby.

Podle tohoto zékona sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

C) pomoc pii zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,

d) pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
e) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim,

f) socialn¢ terapeutické ¢innosti,

g) aktivizacéni ¢innosti,

h) pomoc pii uplatihovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich
zalezitosti.

Ziizovatelem tohoto zafizeni je stfedoCesky kraj, presna adresa tohoto zafizeni je
ulice Olbrachtova 1390/11 293 01 Mlada Boleslav.

2.1 Historie domova

Domov pro seniory byl zaloZen ztizovaci listinou 1. 1. 2007 jako ptispévkova
organizace, kde zfizovatelem je StfedoCesky kraj. Zfizovaci listina vymezuje
hlavni ucel a ptedmét ¢innosti ptispévkové organizace, dale definuje jeji statutarni
organ, vymezeni majetku a majetkovych prav, finan¢ni hospodateni, doplikovou
¢innost, zajisténi finan¢ni kontroly, vymezeni doby, na kterou je piispévkova or-
ganizace zfizena a zavéreCna ustanoveni. Kapacita zatizeni je 85 luzek.

2.2 Ubytovani — domovni rad

Navstévy

Navstévy mohou klienti DS pfijimat kazdy den v dobé kdy navstéva nenaruSuje
klidny, béZny chod domova (rozdavani jidla, koupani, ukladani na ltzko) a neo-
mezuje v pravech ostatni spolubydlici a klienty. Klienti domova mohou vychazet
mimo budovu neomezeng. Sviij odchod pouze oznami na vratnici DS.

Zdravotni péce

Zdravotni péci poskytuje prakticky 1ékat, ktery téz zajiSt'uje potfebna hygienickd a
protiepidemickd opatieni. Lékat ordinuje v domové 2x za tyden:
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e stieda od 7.30 hodin do 10.00 hodin
e sobota od 9.00 hodin do 10.00 hodin

Je ve vlastnim zajmu klienta, aby se dodrzovaly pokyny lékate. Léky vydava kli-
entim urceny zdravotnicky pracovnik, ktery téz dohlizi na fadné uzivani 1ékt a
dodrzovani pokynii Iékaie. Klienti domova, u nichz vznikne podezieni z ptenosné
choroby, musi byt ihned pfemisténi do izolacni mistnosti a podrobit se pokynim
1ékate. Je-li klient domova vzhledem ke svému zdravotnimu stavu premistén do
zdravotnického zatizeni, zachovava se mu v domove misto az do jeho navratu.

Stravovani
Strava normalni se podava 5 x denné€ a u vybranych diet (diabeticka a diasettici)

6 x denné, a to:

Snidané 7,30 — 8,00 hodin

Dopoledni sva¢ina 10,00 — 10,30 hodin
Obed 11,30 - 12,00 hodin
Odpoledni svacdina 14,00 — 14,30 hodin
Veceie 16,30 — 17,00 hodin
Druh4 veceie 19,00 — 19,30 hodin

Strava se pfipravuje dle jidelniho listku, dietni strava se podava pouze na predpis
1ékate. Pfipominky feditelky, vedouci zdravotniho iseku nebo vyboru obyvatel
jsou brany na zietel. Jidlo se podava zasadné v jidelnach a mistnostech k tomu
uréenych. Do loznic se podava jidlo pouze tém klientim, ktefi nemohou do jidel-
ny nebo na mista k tomu uréena dojit. Odnaseni naddobi z jidelny neni dovoleno.

Pobyt mimo domov (déle nez 1 den)

K pobytu mimo domov je tieba v€asného nahlaseni u vedouci stravovaciho pro-
dem na dovolenou. Po dobu ozndmeného pobytu mimo domov a hospitalizace
plati klient domova snizenou uhradu o neodebranou stravu. Po dobu neohlasené-
ho pobytu mimo domov plati klient thradu Vv plné vysi.

Délka pobytu klienta na ,,dovolené*

Vymezeni terminu délky ,,dovolené®, tj. doba, kdy klient ubytovaci, stravovaci,
pecovatelské, zdravotni ¢i rehabilitaéni kapacity socidlniho zatizeni nevyuziva.
Dé¢lka doby na ,,dovolené* je v DS Mladd Boleslav stanovena v trvani 30 dnii
souvisle nebo doby cerpané kumulativné (Cerpané po ¢astech) v pribéhu kalen-
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dainiho roku. Po pfecerpani této doby muze klient dal ¢erpat pobyty na ,,dovole-
né*, ale za tuto dobu nebude klientovi vyplacena vratka. Pfesahne-li doba pobytu
na “dovolené* 100 dni, bude s klientem jednano o ukonceni smlouvy pro nepo-
ttebnost poskytovanych sluzeb. Za dovolenou se nepovazuje hospitalizace klienta
a lazensky pobyt klienta.

Vstup do provoznich mistnosti

Vstup do provoznich mistnosti je dovolen jen za souhlasu feditelky domova.
Kulturni Zivot

Domov poskytuje klientiim vedle zaopatieni téz piilezitost ke kulturnimu zivotu.
Ve spolupraci s vyborem obyvatel jsou organizovany kulturni potady. Casopisy,
dennti tisk a knihy se ptjcuji z knihovny domova dle potieby.

Pracovni ¢innost klientu

Je vzijmu klienti domova, aby podle svych z4jmu, schopnosti a zdravotnich
moznosti se zucastnili aktivit, které vedeni domova organizuje nebo zprostiedkuje
ve spolupraci s pracovniky terapeutické dilny.

Vyplata diichodu z diichodového zabezpeceni

Dtchody z dichodového zabezpeceni se vyplaceji prosttednictvim spravy domo-
va, ktera je vyplaci klientim vzdy 15. den v mésici, po odeéteni ptispévku na pé-
¢1, stravy a ubytovani. Pfipadne-li tento den na ned¢li, vyplaci se diichod nasle-
dujici prvni pracovni den.

Stiznosti

Ptipadné stiznosti mize klient umistit do schranky stiznosti, ktera je umisténa ve
vstupni hale domova. O stiznostech a jejich vyfeseni je vedena evidence. Ustné
podanou stiznost, navrh nebo pfipominku mize klient sdélit: feditelce zafizeni,
socialni pracovnici nebo vedouci zdravotniho tseku domova. V ptipadé neuspo-
kojivého vyfizeni, se klient mliZze obratit na SttedoCesky kraj — krajsky tifad Praha,
Zborovska 11, 150 21 Praha 5 nebo na bezplatné lince seniord: Zlaté linka seniord
tel. ¢islo: 800 200 00, kde piijimaji a vytizuji telefonni krizové intervence. Dalsi
informace o kontaktech jsou k dispozici na nasténkach a informacnich tabulkach
V zafizeni.

Odpovédnost za zpisobenou Skodu a za svéiené véci

Klient domova zodpovida za §kodu, kterou zavinéné zpusobil na majetku domova
nebo jinych osob.
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Poradkova opatreni

Vsichni klienti Domu seniort si maji byt védomi, ze klidného, spokojeného a pl-
ného Zivota bude dosazeno nejen hmotnych zaopatienim, které jim zajist'uje nase
spolecnost, ale 1 tim, Ze klienti upravi své zajmy, vzajemné vztahy na zaklade
uvédomélé kazné, slusnosti, ohleduplnosti, vzajemné pomoci a ucté ke svym spo-
lubydlicim, jakoZz i tim, Ze budou ochraiovat a Setfit majetek ustavu a jeho klien-
ti. Je proto tfeba, aby dbali cti, vaZnosti a dobré povésti svého zafizeni a vystiiha-
li se vSeho, co by narusovalo souziti, k tomu pfispéje dodrzovani piedpist tohoto
radu.

Ucast klientii domova na usporadani souZziti

Klienti Domu seniort se podileji podle svych sil a podle svych schopnosti na or-
ganizovani spole¢ného Zivota v domovée prostiednictvim svych volenych zastupct
a prispivaji tak ke zvySovani Grovné socidlni péce, a to bez tjmy odpovédnosti a
pravomoci feditelky.

Zajmy klientd zastupuji diivérnici voleni na shromazdéni klienti domova

Vybor obyvatel pomaha pifi organizovani kulturni a pracovni ¢innosti klientd,
upozorituje na drobné neshody mezi klienty a navrhuje feditelce rlizna opatieni
slouzici ke zlepSeni souZiti klientll. Jednani vyboru obyvatel se mohou zucastnit
kromé feditelky i zastupci riznych instituci nebo ostatni klienti domova.

Ubytovani v domové

Pti prichodu nového klienta socidlni pracovnice provede pfijimaci pohovor a se-
znameni s domovem. Klienta zavede na jeho pokoj a lizko. Po umisténi je sepsan
seznam véci, které si klient do domova ptinesl. Osobni oznacené véci si klient
uloZi na mista k tomu urcena (skiifi, no¢ni stolek apod.) O zméné pokoje nebo
luzka rozhoduje teditelka s pfihlédnutim k ptani klienta a jeho zdravotnimu stavu.
Osoby trvale nemocné se zpravidla umist'uji na pokoje se zvysenou péci. Nejde-li
o manzele nebo druha a druzku, jsou ubytovani zvlast muzi a Zeny. O pfemisténi
do jiného domova miize klient zazadat prostiednictvim socidlni pracovnice.

Na pokojich neni dovoleno pouzivani soukromych varict, Zehli¢ek a jinych spo-
ttebicl, u kterych hrozi nebezpeci pozaru a vaznych trazi. Klienti mohou vyuzi-
vat spotiebice, které jsou majetkem domova (vafice, Zehlicky, mikrovinné trouby)
a to na mistech k tomu urc¢enych, kde jsou pod dozorem sluzbu konajicich za-
meéstnanci. Neni-li ohrozeno zdravi a bezpecnost, mize klient pouzivat tyto elek-
trospotiebiCe: radiopiijimac, video, holici strojek, vysousec na vlasy, varna
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konvice. Klient prihlasi tyto spotiebice do evidence a poskytne je k pravidelnym
revizim podle platnych ptedpist, revize se provadi na ndklady klienta. Pro pouzi-
vani téchto spotiebicii plati obecné platné pozarné bezpecnostni predpisy.

Klient Setrn¢ zachéazi s majetkem domova a dba na hospodarnost (zejména hospo-
dafeni s vodou, teplem, elektrickou energii apod.). Neni dovoleno piemistovani
inventafe mimo mista uréena evidenci domova. Piipadné premisténi inventare
muze provést pouze odpovédny zaméstnanec domova. Chovat zvitata na pokojich
neni dovoleno, neurci-li feditelka domova jinak.

Ubytovani nebo pienocovani cizich osob na pokojich klienti neni dovoleno. Toto
poruseni je podle Smlouvy o poskytovani sluzby v DS Mlada Boleslav odst. VIL
/1, brano jako vypovédni diivod ze strany poskytovatele sluzby.

Hygiena klienta

Pii pfichodu do zafizeni je novému klientovi provedena vstupni 1ékatska prohlid-
ka, jsou- li zjistény hygienické nedostatky, obsluzny personal provede prislusna
opatfeni (koupani, myti vlasi apod. viz Dezinfek¢éni tad). V prabéhu pobytu
v domov¢ je klient povinen pecovat ve vlastnim zajmu o osobni ¢istotu, upraveny
vzhled (upravené vlasy a ostiihané nehty) a o Cistotu Satstva, pradla a obuvi. Kli-
enti domova se koupou zpravidla jednou tydné za ptfitomnosti a pomoci obsluz-
ného personalu a to podle svého pfani. Jinak se klienti myji denné na svych kou-
pelnach. Osobni pradlo klientli se vyménuje minimalné jednou tydnég, jinak dle
potieby. Prani, Zehleni a opravu pradla obstardva domov. Pouzité pradlo se pteji-
ma k vyprani stale. Cisté se vydava jednou tydné, a to vzdy v patek. Reditelka a
zdravotni sestry se mohou vhodnym zptisobem piesvéd¢it o dodrzovani zasad
osobni hygieny. Rovnéz vybor obyvatel domova pfispivd svym zplsobem
k dodrzovani téchto zasad.

Hygiena prostredi

V obyvacich mistnostech, jidelnach a v ostatnich prostorach domova musi byt
udrzovan poradek a Cistota. Totéz plati o skifinich, v nichz zejména nesm¢ji byt
ukladany zbytky jidel a odpadky. Koufeni je dovoleno pouze v kufarné¢ domova
nebo v altanu.

Prostredi a podminky

Prostfedi a podminky pro poskytovani sluzeb odpovidaji kapacité, charakteru slu-

zeb a pottebam klientl. ,Podminky pro poskytovani sluzeb odpovidaji obecné za-
vaznym prdavnim normam.
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Domov je urcen pro seniory, ktefi potiebuji v disledku svého slozitého zdravotni-
ho stavu, omezeni sobéstacnosti nebo Spatné socialni situacni pomoc, kterou jim
nemuze nabidnout rodina, blizci ani instituce.

Spole¢né prostory

e Vyzdoba a vybaveni odpovida jak vékové skupiné a potiebam klientt tak i
charakteru sluzeb.

o Dilni¢ky — ergoterapie, muzikoterapie-

e Rehabilitace- télocvi¢na, vodolécba, elektrolécba

e Spole¢na jidelna a malé jidelni prostory na jednotlivych oddélenich soci-
alni péce

o Citarna, knihovna

e Pocitaovy koutek, internet

o Kuféarna

e Chodby

o Kuchynka na oddélenich socialni péce

Soukromé prostory

Kazdy pokoj vyjadiuje individualitu klienta. Pokoje jsou vybaveny posteli, nabyt-
kem (skiin, skiinka, stil, zidle, no¢ni stolek), televizi a lednickou. Pokud si to
bude klient ptat, existuje moznost, samoziejmé podle moznosti a rozmért pokoje,
dalsiho zafizeni ¢i vyzdoby. Pokud klient obyva pokoj se spolubydlicim, musi i on
se zménami souhlasit.

Dalsi pomicky pro sebe obsluhovani, naptiklad hrazda, madla apod., konzultuje
vedouci odd¢€leni socialni péce s klientem individualné.

Vsichni zamé&stnanci Domu seniorti respektuji soukromi vSech klientd
Za soukromy prostor klienta se povazuje:
e Obytny pokoj na budové — predsinka, bezbariérova koupelna s WC
e Obytna burka — pokoj (dvoj- nebo trojlizkovy)
e Obytny pokoj na domecku — bezbariérova koupelna s WC a predsin

S kuchynkou

Prostory domova jsou ¢isté, bez biologickych ¢i chemickych zapachi, vyzdobeny
vyrobky z dilny ergoterapie, kvétinami, nalezneme zde i zookoutek — morce a
rybicky.
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Poskytovatel dba na to, aby prostory pro poskytovani sluzeb odpovidaly platnym
obecné zavaznym pravnim predpisim, zejména pak VyhlaSce Ministerstva pro
mistni rozvoj ¢. 369/2001 Sb., o obecnych technickych pozadavcich zabezpecuji-
cich uzivani staveb sosobami somezenou schopnosti pohybu a orientace,
V platném znéni.

Vnitini pravidla pro vyuzivani vnitinich prostorli zafizeni jsou pfesné urcena
vV Domovnim fadu organizace

Klienti jsou o novych pravidlech pravideln¢ informovéani prostiednictvim:

o Nastének na kazdém patie
e Na pravidelnych schizkach
e E-maill (pokud jej klient uvedl)

Uklid

Vsechny mistnosti Domu seniorti se pravidelné vétraji a bézny uklid se provadi
denné. Cisténi vSech oken v domové je zajistovano 2x roéné odbornou firmou.
Prani zaclon je zajisténo 2x ro¢n¢ pradelnou domova.

UlozZeni véci klienta

Veéci, které si klient domova pfinesl, ziistavaji majetkem klientl. Véci piidélené
K uzivani zistavaji majetkem domova. Vlastni odév a pradlo je tieba oznacit ¢is-
lem. Zavazadla se uskladiiuji ve vyhrazenych prostorach. Véci nebezpecné nebo
zdravotné zavadné, t&7ko dezinfikovatelné nelze do domova piinaset. Uschova
cennych a jinych véci je klientovi umoZnéna kdykoli v pribéhu pobytu. Klient
sdm pozada socialni pracovnici o pievzeti cennych véci, vkladnich knizek a pe-
nézni hotovosti do uschovy na depozita domova. Socidlni pracovnice vyda klien-
tovi potvrzeni dle vnitinich pravidel domova. Domov neodpovida za véci, vklad-
ni kniZky a penéZni hotovost, které neptevzal do uschovy.

Doba klidu

Doba no¢niho klidu se stanovi podle dohody feditelky a vyborem obyvatel, nej-
pozdéji vsak

e Vletnidobé od 21,00 hodin do 6,30 hodin
e Vv zimni dobé od 18,00 hodin do 6,30 hodin*
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* Klienti i v zimnim obdobi mohou opoustét domov dle svych potieb. Hlavni
vchod je uzamcen vratnou v 18:00, zdravotni personal ale po domluvé s klientem
vchod do domova odemkne. Doba klidu je zavedena jen pro bezpecnost nasich
klientd. Nikdo nikoho nenuti byt v dany okamzik ve svém piibytku.

Vyjimky stanovi feditelka s vyborem obyvatel. Doba otevirani a zavirani domova
se fidi dobou stanovenou pro klid. Jestlize feditelka domova nebo vybor obyvatel
nemohou domluvou a piesvéd¢ovanim dosdhnout toho, aby se klient domova tidil
zasadami slu$ného souziti a dodrzoval predpisy domaciho fadu, a jde-li o véci
zavazngjsi, mize feditelka domova po projednani s vyborem obyvatel domova
nebo po projednani s I€kafem pouzit proti proviniv§simu se klientu domova piimé-
feného potfadkového opatieni.

Mimoiadné udalosti

Klient se podle svych schopnosti a zdravotniho stavu aktivné ucastni feSeni mi-
motadnych udélosti. Zejména dbaji pokynll povétenych osob, které organizuji
pottebné ¢innosti pro ochranu Zivotl a zdravi klientil a zaméstnanct a majetku pfi
vzniku téchto mimotradnych udalosti.

Zavéreéna ustanoveni

Tento Domovni tad byl zpracovan v souladu s platnymi piedpisy pro poskytovate-
le socialnich sluzeb. S Domovnim fadem seznami kazdého nového klienta social-
ni pracovnice. Domovni fad je vyvéSen na ur¢eném misté a K dispozici kazdému
klientovi a oddé¢lenich domova. Zmény a doplitky Domovniho fadu vydava fedi-
telka domova. Rozhodnutim feditelky domova se rusi

Domovni fad ze dne 1. 1. 2013

Tento Domovni Fad nabyva platnosti dnem 1. 3. 2014.

2.3 Poskytované sluzby

Kvalitou poskytovanych sluzeb v Domé seniori Mladd Boleslav je ptedevSim
komfort vyuzivani této sluzby. Domov je zafizen bezbariéroveé a umoziuje klien-
tim vyuZivat veSkeré zazemi dostupné v arealu i mimo n¢j. Je umistén blizko his-
torického stiedu mésta Mladé4 Boleslav, ale dostatecné daleko od rusné ¢asti pri-
myslového centra. Dostupnost obchodd, kavaren ¢i cukraren je také velmi dobra.
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Sluzba je poskytovéana dle smlouvy o poskytovani sluzby mezi poskytova-
telem a klientem v misté a dob¢ dle individualni potieby klienta
Ptima obsluzna a lé¢ebné preventivni (zdravotni) péce je poskytovana ne-
omezené po dobu 24 hodin denn¢, ostatni sluzby jako rehabilitace, sluzby
psychologa a psychiatra jsou poskytovany dle potieby a dohody s klienty.
Dle individudlni potfeby se klient muze obratit na vedouci zdravotniho
oddé€leni socialni péce, aby mu mohli byt poskytnuty pomticky potiebné
K béznym tkontim, tak aby byl veden k sobéstacnosti, piipadné se mohl
zapojit do bézného zivota nebo aby mu mohla byt tato pomtcka zpro-
sttedkovana.
Zatizeni i cely aredl je, jak uz vylo vySe zminéno, bezbariérovy. Klientim
je také k dispozici sluzebni automobil s fidicem z vozového parku organi-
Zace.
Soucasti komplexu zatfizeni je moznost vyuziti nasledujicich sluzeb:

o Kiosek pro klienty

o Internet (3. patro)
Kadetnické sluzby
Pedikura-manikura
Kosmetické sluzby
Masérske sluzby

o O O O

Terapeutické dilny

o Klub Slune¢nice

o Rehabilita¢ni centrum

o Knihovna

o Servis vozikl

o Dobrovolnici
V prostorach zafizeni jsou ordinace, kde poskytuji své sluzby
Vv piislusnych ordinac¢nich hodinach lékati nestatnich zdravotnickych zati-

(©]

zeni:
o Prakticky lékar pro dospélé
o Psychiatr a psycholog

Sluzby Domu seniorii Mlada Boleslav, poskytovatele socialnich sluzeb obsa-
huji podle Zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach tyto zakladni ¢innos-

Poskytovani ubytovani

Poskytnuti ubytovani zahrnuje tklid, prani, zehleni a drobné opravy osob-
niho pradla.
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e Ubytovanim je zahajeno poskytovani pobytovych socialnich sluzeb. Uzi-
vatel se ubytuje v jedno, dvoulizkovém, piipadné trojlizkovém pokoji,
ktery s nim byl pfedem dojednan ve Smlouvé o poskytnuti pobytové soci-
alni sluzby.

o Uzivatel se mize nasledné prestéhovat do jiného pokoje.

Poskytovani stravy

e Nabizime celodenni stravovani v rozsahu 3hlavnich jidel (snidang, obéd,
vecefe

e K obé&du nabizime jeden druh jidla.

e Studené vecere: stieda, sobota, nedé¢le.

e Uzivatelim zavislym na pomoc druhé osoby je pravidelné jidlo dovazeno
na patra.

e Stravu nabizime: standartni, Setfici dietu, diabetickou dietu, popt. po do-
mluvé jinou.

o Pokud se uzivatel nechce stravovat dietné, je rozhodnuti respektovano.

e Pokud si uzivatel chce odhlasit nékteré jidlo, mtze tak ucinit.

B. Pomoc pii zvladani ukoni péce o vlastni osobu

Komplex zahrnuje ¢innosti kazdodenni pomoci v sebepéci, kterou poskytuji peco-
vatelky. Rozsah a zplsob pomoci je individualné planovan na zékladé zjiSténych
moznosti a omezeni uzivatele, s ohledem na to, co je pro uZzivatele dulezité¢ a

V moznostech sluzby v ramci zdkonem stanovené povinnosti podporovat uZivatele
V nezavislosti na poskytované sluzbé.

Poskytnuti 1ékaiské péce

V Domé seniorii ordinuje pravidelné 2x tydné prakticky lékaf. Odborni 1€kati dle
potieby dochazi a k odbornému vySetteni do zdrav. Zatizeni je klientim zajiStén
odvoz sanitnim vozem s doprovodem.

C. Pomoc pri osobni hygiené

Dbame maximaln¢ na dlstojnost, zachovani soukromi, diskrétnost a zmirnéni
pociti studu.
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D. Zprostiredkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

Areal Domu seniort je umistén v klidné ¢asti mésta Mlada Boleslav. Je dostupny
méstskou hromadnou dopravou. Soucasti arealu je udrzovany park. Uzivatelé mo-
hou zatizeni opoustét kdykoli chtéji.

e Navstévy mohou uzivatelé pfijimat denné.
o Uzivatelé mohou vyuzivat vSechny vetejné sluzby (napt. 1ékaf, posta, re-
staurace atd.)

E. Socialné terapeutické a aktivizacni ¢innosti

Spoluprace pracovnikl s uzivateli smétuje od kazdodenni pomoci v sebepéci po
podporu pfi feSeni zivotnich situaci. Vyjimku tvofi, kdyz se situace uzivatele
zméni natolik, ze podpora udrzovani dovednosti neni moznd. V tom piipadé mu
poskytujeme takovy rozsah péce, aby mohl v klidu dozit v Domé seniort
v distojnych podminkach, s diistojnym zachazenim a s potfebnou pomoci a péci.

Pecovatelky denné spolupracuji s klienty pii vSech dennich ¢innostech. Rozsah
pifimé péce urcuji objektivné posouzené potieby uzivatele. Pribeh poskytovani
sluzeb je planovan s ohledem na to, co je pro uzivatele dilezité, s kazdym indivi-
dualng. Ugel piimé péde je pomahat a podporovat kazdého uZivatele pouze
v ¢innostech, které sdm jiz nezvlada.

Socialni pracovnici — zastupuji uzivatele tam, kde sami jednat nemohou, pomahaji
pfi jednanich s ufady, s ochranou prav uZivatell a poskytuji socialni poradenstvi
klientim 1 jejich rodinnym pfislusnikiim ¢i osobam blizkym.

Terapeutky — vytvareji nabidku skupinovych a individualnich ¢innosti pro volny

¢as uzivatell s cilem podporovat jejich fyzickou a psychickou kondici.

. Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pri obstaravani
osobnich zalezZitosti

Spoluprace pracovniki s uzivateli smétuje k podpofe uplatiiovani prav a opravné-
nych zajmi uZzivatell sluzby. Od disledného zaméteni na vlastni volbu a rozho-
dovani uzivatele pifi kazdodenni pomoci v sebepéci, pies podporu pii feSeni Zivot-
nich situaci, po ochranu téch uzivateld, ktefi se nemohou hajit sami.

o Pfi feSeni situaci stfetll zajmi mezi uZivatelem a pracovnikem maji pra-
covnici povinnost postupovat dle ptislusného metodického pokynu.
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o Pii feSeni situaci stfetl zajmu uzivatele a zajmu rodinného piislusnika za-
sadn¢ upfednostinujeme opravnény zajem uzivatele.
G. Asistované hospodareni

Socialni pracovnik, pokladna DS

Ugelem pomoci je pfiméfené podporovat klienta, ktery v disledku onemocnéni
(napt. demence nebo nepohyblivost) potfebuje pomoc pii nakladani s penézi. Ci-
lem podpory je zachovat co nejvétsi miru jeho autonomie a umoznit mu priméiené
riziko. Rozsah podpory nebo pomoci je zavisly na sobéstacnosti klienta.

Asistované hospodareni zahrnuje:

e Pomoc pfi piebirani diichodu a jiné finan¢ni hotovosti
e Umoznéni ulozit finance v depozitech DS
e Pomoc disponovat s tisporami v bance — vklady, vybéry

e Ochranu — kontrolu zaméfenou na bezpecny zpisob nakladani s penézi
(spravné pocty)
e Podporu hospodareni

1. Davkovani finan¢nich prosttedkii v dohodnuté nebo doporucené vysi na
dohodnuté obdobi (tyden, den)
2. Koordinaci postupli pfimé podpory klicového pracovnika

o Transparentni vedeni finan¢nich zaleZitosti klienta v piipadé, Ze klient zce-
la neni schopen se svymi penézi nakladat:
1. Socialni pracovnik vystavuje a eviduje pfijmové a vydajové o po-
kladni listky vCetné ptiloh
2. Zaznamenava pohyby na depozitnim uctu jednotlivych uzivatelt
e Spoluprace s rodinnymi ptislusniky uZivatele s cilem zachovat, co nejvyssi
miru autonomie klienta.

Pomoc pri jednani s ufadem
Socialni pracovnik

Cilem podpory je zachovat co nejvyssi miru jeho autonomie. Rozsah podpory
nebo pomoci je individualni, zavisly na sobéstacnosti klienta.
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Pomoc zahrnuje:

e Socialn¢ pravni poradenstvi

e Vysvétleni obsahu a ucelu Giednich pisemnosti

e Pomoc pfi pisemné komunikaci s ufady

e Pomoc pfi telefonické komunikaci s urady

o Asistence pfi jednanich klienta s Gifedni osobou v domé seniorti i na ufadé

e Zastupovani na Gfadech na zaklad€ zplnomocnéni klientem

o Zprosttedkovani pravnické pomoci a pomoci dal$ich instituci

e Ochranu prav a opravnénych z4jmu klienta, ktery neni schopen héjit se
sam.

Vyse je vyjmenovan maximalni rozsah pomoci, ktery je v praxi individualné
prizpisobovan aktualnim moZnostem uZivatele tak, aby podporoval jeho

sobéstacnost a autonomii.

Tabulka &. 3 - Uhrada za ubytovéni a stravu v DS Mladd Boleslay

Pokoj + dieta normalni diabeticka
1 luzkovy pokoj 10.065,-K¢ 10.335,-K¢
Manzelské apartma 9.398,-K¢ 9.668,-
2ltzkovy pokoj 9.098,-K¢ 9.368,-
3lazkovy pokoj 8.775,-K¢ 9.045,-

Cena zahrnuje platbu za ubytovani a stravu za cely mésic (fixn€ 30 dni).

Péce je hrazena Piispévkem na pééi, ktery vyplaci Utad prace Mlada Boleslav a
cely nalezi Domu seniorit Mlada Boleslav, jako poskytovateli socialnich sluzeb
(podlozeno Zakonem 108/2006 Sh.).

26




2.4 Volnocasové aktivity v domé seniort

N&s domov nabizi svym klientiim riiznorodé zajmové ¢innosti, které jsou
k dispozici vS§em nadSenciim jiz od rannich hodin. Hned po snidani mo-
hou nasi klienti navstivit rehabilita¢ni centrum, které se nachazi ve 3. pa-
tte budovy DS a absolvovat ranni rozcvicku spolecné se svymi prateli.
T¢locvicna je jim k dispozici 1 kdykoli béhem dne, projevi-li o ni z4jem.

Obr. 4-6 nabidka sluzeb v DS Mladd Boleslav

Kazdy den je pro klienty oteviena i dilna, kde vyrabi nejriznéjsi vyrob-
ky, vazajici se k ur¢itému obdobi. Klienti pracuji v pfijemném a piirod-
nim materialem provonéném prostiedi ve spole¢nosti svych piatel a od-
borného persondlu. Na ukazku d¢l nasi dilny, pofadd Dim seniort rtizné
vystavy jejich praci a ucastni se s nimi i riznych vystav, kde sklizi velké
uspéchy.

Nemalou roli hraje v naSem domové i klub Slune¢nice, ve kterém si pro-
cvi¢ime pamét, potéSime se krdsnymi vzpominkami na nejriznéjsi akce,
¢i si sko¢ime na zmrzlinu do proslunéného parku.

Obr. 7 — 8 ukdazka volnocasové aktivity DS Mlada Boleslav

Kazdou stfedu dopoledne je pro vSechny zajemce pfipraveno cviceni na
zidlich, kter¢ je stale popularnéjsi. Odpoledne se zase mohou potesit libeé
zn¢jicimi tony a spolecné si zazpivat s nadSenymi dobrovolniky, kterym

timto patii velky dik.
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e Jednou za 14 dni probihd v naSem domové mse svata. Dochéazi k nam
mistni pan faraf, ktery ma pokazdé ptipravené moc pekné kazani. Nasi
klienti se na n¢j mohou pfijit podivat dany ctvrtek od 15:00 hod.

e To je jen maly vycet naSich aktivit. Mzete nahlédnout na pozvanky na
naSe nastavajici akce

PRAVIDELNE VOLNOCASOVE AKTIVITY

e REHABILITACNI CVICENI:
e P0-P4: 8.009.30

e CVICENI NA ZIDLICH:

e St:9.30-10.00

e DILNATL:

e Po-P4: 8.30-11.00 13.00-15.00
e KLUB SLUNECNICE:

e Po, Ut, Ct, P4: 9.30-11.00

e TRENINK PAMETI NA POKOJI:
e St:10.00-11.00

e ZPIVANKY:

e kazda St: od 14.00

e ZPIVANKY s p. Jonasem:

e posledni pondé€li v mésici: od 13.00 na jidelné
e DOBROVOLNICI:

e 1nal (dle moZnosti)

e MSE SVATA:

e Ct:0d 15.00 (1x za 2 tydny)

e FELINOTERAPIE:

e 1x tydné (dle zajmu)

e CANISTERAPIE:

e 2xrocCné

e TERAPIE S PANENKAMI:

e Ix za?2 mésice

V prabéhu roku:

e oslavy narozenin a svatkd na diln€ a na klubu

e rucni prace na dilné

e zapojovani do soutéZi poradané ostatnimi domovy
e organizovani vystav vyrobkt DS
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e arteterapie na dilnach

e pfedcitani z knih a ¢asopist

e stfedecni tréninky paméti na pokojich

e soutézni luSténi osmismerek (1x mésicne)
e vikendové lusténi kiizovek

e v letnim obdobi vylety po okoli s vozicky
e pohovory s jednotlivci

2.5 Prvotni rozhovor s feditelkou zarizeni

Musim ptedeslat, Ze jsem si tyto rozhovory domluvil telefonicky a jelikoz jsme
se navzajem neznali, tudiz z jejich strany se jesté nedalo hovofit o potfebné spo-
lupraci a duvére, odsouhlasili jsme si, ze tyto rozhovory nebudou nahravany.

Jako prvni schizku jsem si sjednal s pani inZenyrkou Kubikovou, feditelkou
Domu seniorii v Mladé Boleslavi. Toto zafizeni je velice dobfe situovano a za-
Clenéno do méstské =zastavby. Ve vedlejsi budové je situovan Dum
S pecovatelskou sluzbou a Denni staciondr. Vlastni objekt domu seniori je da se
fict novostavba s uvedenim roku 2007. Pani feditelka na m¢ od pocatku ptisobila
pfijemnym a milym dojmem a nas§ rozhovor, ktery trval skoro dvé hodiny, se
nesl v pratelské atmosféfe. Rozhovor probihal v utulné prostorné mistnosti
V patém patie, kde na celém tomto poschodi je situovano vedeni, administrativa
a ekonomické oddéleni. Jsou zde také Satny pro personal. Vzijemné jsme si
ujasnili, co budu pro zpracovani mé BP potiebovat. Mé otazky byly zaméteny
na: ,,Jakd je kapacita zarizeni?, Jaké je vékové slozeni klientu?, Jaky je pomér
Zeny-muzi? Jaké je sloZeni klientu z hlediska urcitych omezeni (upoutanych na
luzko, pouzivajicich vozik, pripadné samostatné nebo i s pomoci se pohybuji-
cich)“? Dale jsem se dotazoval na: , Jaké jsou stravovaci moznosti, zda je
kK dispozici viastni kuchyn? Jaké jsou moznosti vybéru jidel (zdrava — vyvdazend —
dietni)?, Jestli je prihlizeno k jinym omezujicim faktoriim ve stravovani klientu?,
Jestli jsou a jaké mozZnosti nabidky sluzeb pro klienty (masaze, cviceni, pedikiira,
kadernictvi)?, jaké jsou moznosti spolecenského a kulturniho vyziti klientii (spo-
lecenska mistnost s TV, moznost vyuzivani PC a internetu, dilna pro riizné ruko-
delné cinnosti, mistnost pro zpévdacky krouzek, knihovna s piijcovanim knih,
V letnim obdobi moznosti posezeni venku, hrani pentaque, kuzelek)? Jak jsou
rozmistény a vybaveny socialni mistnosti) dostupnost, ergonomie)? Kym a jak
jsou organizovdany volnocasové aktivity klientii?, Jaké pro tyto volnocasové akti-
vity maji vyhrazené prostory? Jaké je zaméreni aktivit — besedy, hudebni, vzde-
lavaci, védomostni, terapeuticke? Jaké jsou a na jaké urovni poskytovany zdra-
votnické a lékarskeé sluzby?
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V pribéhu naSeho jednéani jsem se dozveédél, ze kapacita je 85 luzek a je zcela
naplnéna. Vek klientli se pohybuje mezi 60-95 lety, Ze vétSinu klientl tvoii Zeny,
dale pak, Ze vétSina klienti je pohyblivych, bud’ samostatné nebo s pomoci urci-
tych pomiicek nebo zaméstnankyn. Velice hezky maji zatfizenou jidelnu a mohl
jsem nahlédnout do jidelniho listku, ktery je pfizptsoben riznym omezenim kli-
entd, avsak je pestry a hodnotny se zastoupenim zdravé stravy a ovoce. Byl jsem
také informovéan o moznosti masazi, cviceni na rotopedech, navstéve pedikury a
také ptedevsim pro zeny potrebné sluzby kadeinictvi. Spole¢né s pani feditelkou
jsme se pak byli podivat na spoleCenskou mistnost, navstivili jsme praktickou
dilnu a knihovnu. Ve venkovnim sektoru maji také klienti moznost zahrat si ku-
zelky nebo pentaque. Doslo i na informaci ohledné zabezpeceni a organizace
volnocasovych aktivit pro klienty. Pani feditelka mé seznamila s koordinatorkou,
kterd ma toto organizovani volnocasovych aktivit na starosti. Z organizacniho
schématu jsem pochopil, kdo vSe je v ném a jaké zde zastdva funkce, ptipadné
jaké jsou jeho povinnosti a pracovni napln. Pani feditelka mé rovnéz seznamila
s koordinatorkou, ktera ma na starosti organizovani volnoc¢asovych aktivit. Jedi-
nym viditelnym nedostatkem, jsou omezené parkovaci moznosti uvnitt areélu.
Parkovani na ulici je mozné pouze s kartou navstévy, protoze se jednd o pési
zonu. Na otazku informaci ohledn€ mnou vybranych zatfizeni (Nova paka, Ji¢in)
mi odpovédéla pani feditelka, Ze o nich nic nevi.

3. Domov pro seniory Nova Paka

Obr. 9 — 11 Duim seniorii Nova Paka

3.1 Historie domova

Pted rokem 1993 byl Domov dichodcii Okresnim tstavem socialnich sluzeb. Po
tomto roce se stal zfizovatelem Domova dichodcti Méstsky tifad Nova Paka. A jiz
za tohoto zfizovatele vyvstal napad vystavét novy Domov pro seniory, ktery se
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postupné vyvijel. Bylo podano mnoho navrhii na novy Domov, az byl jeden z nich
vybran a roku 2005 se zapocalo stavét. Dne 21. 12. 2005 slavnostné poklepal sta-
rosta mésta Nové Paky Mgr. Josef Cogan spolu s Bc. Jaroslavem Brennerem na
zakladni kdmen nového Domova pro seniory. A od této doby probihala vystavba.

Slavnostni otevireni domova se uskutecnilo 24. 1. 2008 za ucasti znamych osob-
nosti jako je napft. herecka Ljuba Skofepova, ministr prace a socialnich véci Zde-
ndk Skromach, zastupci Krajského ufadu Kralovéhradeckého kraje a zastupci
Meéstského tradu Nové Paky.

Domov se sidlem v Nové Pace, Svatojanska ulice 494 je ptispévkovou organizaci
Meésta Nové Paky. Poskytuje rezidencni sluzby senioriim od 65 let véku, ktefi
jiz nezvladaji samostatny zivot ve své domacnosti ani za pomoci rodiny a dalsich
navaznych socialnich sluzeb (terénni pecovatelské sluzby, Domaci péce atd.) od
nastupu do Domova pro seniory az do ukoncéeni smlouvy.

Dbejme, aby ndm SLAT necddlalo
5 7 v 3 L
vrdsky také na dusi, KdyZ je déld

ol
na e . Mic hal Le /‘r'z.:m“a;-:yw

Obr. 12 - Vyzva

Do zatizeni dle komunitniho planu jsou pfijimani seniofi pfedevs§im z mikroregio-
nu Novopacko, ktefi pro sviij vék a trvalé zmény zdravotniho stavu ¢i jinych vaz-
nych ditvodil pottebuji celodenni komplexni péci.

3.2 Ubytovani — domovni rad

Domovni tad obsahuje zasady pro zajisténi klidného zivota a potadku v Domové
pro seniory. Je zavazny pro vSechny uzivatele a pracovniky Domova.

Ubytovani

Je poskytovano podle moznosti Domova v jednolizkovych a dvoultizkovych po-
kojich na pfedem dohodnuté lizko. V priibéhu pobytu v Dim s pecovatelskou
sluzbou je mozné pozadat o zménu pokoje — pozadavek si zaznamena soc. pra-
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covnice a Vv ptipad¢ moznosti se uskutecni st¢hovani uzivatele.

Osobni véci jsou ulozeny do prislusnych prostor (skiing, stolky, policky). Osobni
obleceni bude z diivodu rozliSeni pradla v ustavni pradelné opatfeno nasivkou na
skryté ¢asti odévu — oznaceni pradla ¢islem (poptipad¢é popsano fixem na textil).
Cislo pradla sdéli pred nastupem klienta do Domu s pecovatelskou sluzbou Nova
Paka socialni pracovnice.

V naSich podminkéach nelze s sebou do Domova vzit ziva zvifata, nebezpecné a
hygienicky zdvadné predméty ohrozujici bezpecnost a zdravi naSich uzivatela.

K vyzdob¢ pokoje mlize uzivatel pouzit drobné osobni pfedméty, obrazy, fotogra-
fie, sosky, vazy, maly kousek nabytku.

Do Domova pro seniory si uzivatelé sméji vzit téz televizor a rddio. Koncesionai-
ské poplatky spojené s timto zaiizenim si uZivatel hradi sam (CR a CT ptihlasuje
rodina nebo po dohodé¢ socidlni pracovnice). Pii ukonceni pobytu odhlasuje radio
a televizi rodina, popiipad¢ socialni pracovnice do 8 kalendainich dnii po ukonce-
ni pobytu (tato doba se prodluzuje v ptipadé dovolené).

Uzivatel si v prubéhu pobytu udrzuje, dle svych moznosti, na pokoji poradek.
Pokud si nezvlada ze zdravotnich divodl poradek udrzet, pomaha mu personal
domova.

Vybaveni pokoje (nébytek, lizkoviny, véci pridélené uzivatelim k pouzivani —
napf. choditka, voziky) je majetkem Domova pro seniory.

Hygiena

Uzivatelé v rdmci svych moznosti pecuji o osobni hygienu, ¢istotu Satstva, pradla
a obuvi, udrzuji potfadek na pokojich, ve svych skiinich, noc¢nich stolcich a ostat-
nich prostorach Domova.

Ranni a vecerni hygiena je denné provadéna na koupelnach, které jsou soucasti
vSech pokoji, u imobilnich klientl je ranni a vecerni hygiena provadéna

na lizku. Minimalné 1x tydné (dle individuélniho planu) probiha celkova koupel
na koupelné v pokoji. Dle individuélnich plant klientd se provadi celkova koupel
také ve van¢ ve spolecné koupelné. K dodrzovani osobni hygieny patii téz holeni
a tprava vlast. V Domove mohou klienti vyuzit sluzby pedikérky a kadetnice —

— tyto sluzby jsou poskytovany odborniky za thradu z vlastnich prostfedkl uziva-

tele.

Osobni pradlo je ménéno dle potieby. Znecisténé pradlo je ukladdano do vozikl na

pfepravu Spinavého pradla a pfevazeno neprodlené do ustavni pradelny. Cisté
pradlo rozvazi pracovnici piimé obsluzné péce na jednotlivé pokoje.
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Po dohod¢ uZzivatele s obsluhujicim personalem bude poskytnuta pomoc pii udr-
zeni osobni Cistoty a poradku.

Zdravotni péCe a prima obsluzna péce

Domov poskytuje uzivatelim zdravotni a pfimou obsluznou péci odpovidajici
jejich zdravotnimu stavu. Potiebu I¢katského oSetfeni nebo vySetieni hlasi uziva-
tel neprodlené osetiujicimu personalu.

U uzivatele je pfi nastupu do zafizeni ucinéna vstupni lékatska prohlidka. Ocko-
vani, oSetfeni v dobé nemoci, dodrzovani 1é¢ebného rezimu, ordinaci 1ékare i po-
kyni zdravotnického personalu, uzivani pfedepsanych 1éky — je zcela na rozhod-
nuti uzivatele, nesmi tim vSak ohroZovat ostatni uzivatele nebo chod Domova.

Vlastni ndkupy 1€kt je nutné konzultovat s oSetfujicim lékarem. UZivatel, u n¢hoz
nuti lékate podroben odbornému 1ékarskému vysetfeni ve zdravotnickém zatizent,
ptipadné hospitalizovan).

Zdravotni péce vSem uzivatelim je poskytovana jejich praktickym lékarem. Do
zatizeni minimalné 1x tydné dochazi MUDr. Hajkova Hana, dale dle potieb uzi-
vatelll. Pravideln¢ vyhrazené hodiny pro jeji pacienty jsou ve stiedu 13-14 hod..
Ostatni prakticti Iékati dochazeji dle potieby a vzajemné domluvy.

Zatizeni zajiStuje téZ nutnou zdravotni péci poskytovanou jinym neZ praktickym
I¢katem (jednd se o odborné 1€kate, sidlici v okrese Ji¢in). Pokud uzivatel vyzadu-
je oSetfeni odbornym Iékafem mimo spadovou oblast (okres Ji¢in) — zafizeni
zprostredkuje sluzbu, kterd mu umozni doprovod k tomuto 1ékafi.

Léky ptfedepsané lékafem jsou po dohod€ zajiStovany zaméstnanci Domu
s peCovatelskou sluzbou a jsou hrazeny z prostiedku klienta.

Bezpecnostni predpisy

Uzivatelé se k sobé chovaji snasenlivé, vlidné a ptivétive a podle svych sil si vza-
jemné pomahaji. Dbaji vaznosti a dobré povésti své i Domova a jejich chovani a
jednani ma smérovat ke spolecnému prospéchu vSech obyvatel.

Bezpecnostni predpisy se musi zachovavat v celém aredlu Domova a vztahuji se
bez vyhrady na vSechny uzivatelé. Uzivatelé nesméji v budové zachéazet
S otevienym ohném, ani rozdélavat oheil v blizkosti Domova. Rovnéz je zakdzano
koufeni na pokojich uzivatelli a v prostoraich Domova (pouze na misté k tomu
uréeném).

Z bezpecnostnich divodu podléhaji elektrické spotiebice ve vlastnictvi uzivatele
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pravidelné revizni kontrole dle ptedpisti o revizi — zprostfedkovani revize a platbu
si hradi uzivatel sdm (na pozadani uzivatele zprostiedkuje revizi zatizeni).

Vyplata dichodu

Pfi nastupu uzivatele do zafizeni je individudlné projednana dohoda o zptisobu
vyplaty dichodt, o platbé uhrady v zatizeni a dalsi ptipadné financni

hospodateni.

Vyplatni termin dichod? provadény hromadnym seznamem CSSZ je vzdy

15. dne v mésici. Piipadne-li den vyplaty na sobotu, vyplaci se v patek, pfipadne-
li vyplatni den na ned¢li, nebo svatek, vyplaci se den nasledujici. Diichod vypléci
klientim socialni pracovnice spolu se mzdovym ucetnim.

V ptipadé, Ze ptichazi uzivateli dichod posStovni poukazkou, jde povéteny pra-
covnik vedenim depozitni pokladny spolu s postovni dorucovatelkou za uzivate-
lem. Uzivatel si podepiSe prevzeti diichodu a dale se s timto pracovnikem domluvi
na ulozeni nebo neulozeni finan¢ni hotovosti na depozitni ucet.

Vedeni finan¢énich aéta uzivatela

Pfi nastupu nebo v priibéhu pobytu v Domové miize uzivatel poZadat povéfeného
pracovnika vedenim depozitni pokladny o pfevzeti vkladnich kniZzek a penézni
hotovosti do tschovy Domova. Jako doklad slouzi pripis ptijmového pokladniho
dokladu. Pravideln& kazdy mésic dostava uZivatel vyactovani o pohybech na jeho
depozitnim uctu.

Zatizeni neodpovida za véci, vkladni knizky a penézni hotovosti, které nepievzal
do tschovy. Jestlize uZivatel neplanované opusti Domov (napt. pii hospitalizaci)
je poskytovatel povinen zabezpecit uzivateli jeho véci, které neptfevzal do tischo-
vy, pted ztratou, poskozenim nebo zni¢enim (sluzbu konajici zdravotni sestra +
pracovnik pfimé obsluzné péce uzamknou osobni véci do skiin€ a klicky uloZzi do
trezoru na sestern¢ — pokud jde o jednolizkovy pokoj - uzamknou cely pokoj).

PoStovni zasilky

Postovni zésilky pfejimaji pro uZzivatele povefeni pracovnici ustavu (pracovnici
uctarny, socialni pracovnice popiipadé tfeditel). Socidlni pracovnice tyto zasilky
roznasi jednotlivym uzivatelim.

Uzivatelé, ktefi v zafizeni odebiraji pravidelné denni tisk, maji k dispozici schran-
ku v zadvefti se svym jménem.
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Kulturni, spole¢enské a duchovni sluzby

Uzivatelé se podle svého zdjmu a zdravotniho stavu Gcastni kulturniho, spolecen-
ského a duchovniho zivota v Domové¢. Uzivatel mize pouzivat dle moznosti a po
dohod¢ se spolubydlicim (pokud je na dvouliizkovém pokoji) sviij televizni i roz-
hlasovy piijimac.

Jednotlivé kulturni, spolecenské akce a duchovni sluzby organizuje terapeutka
Domu s pecovatelskou sluzbou Nové Paka, kterd o nich v€as informuje obyvatele
Domova.

No¢ni klid

Uzivatel je povinen v dobé no¢niho klidu od 22.00 hod. do 6.00 hod. se chovat
tak, aby nenaruSoval klid ostatnich spolubydlicich.

Pravidla pro pohyb a pobyt klienti mimo Domov, navstévy klienti

Diim s pecovatelskou sluzbou Nova Paka je oteviené zafizeni. Klienti se zde mo-
hou voln¢ pohybovat do mist, kde jim je umoznén ptistup (respektuji soukromi na
pokojich ostatnich uzivatell). Podle svého zdravotniho stavu, fyzickych a psy-
chickych moZznosti se mohou volné pohybovat mimo areal Domova pro Seniory.
Uzivateliim, u kterych by byla ohroZena bezpecnost a zdravi jich samotnych, bude
poskytnut dle personalnich moznosti doprovod. Veskeré odchody doporucujeme
V z4jmu své ochrany hlésit oSetfujicimu persondlu nebo sluzbu konajici sestfe.
Uzivatelé mohou pfijimat navstévy béhem dne bez omezeni, v dob& no¢niho klidu
jen po dohodé¢ s personalem. Navstévy nesmi rusit klid a poradek v Domove, nebo
naruSovat lécebny a dietni rezim uzZivateli. V Domové€ jim nelze poskytnou ani
ubytovani, ani stravu.

Planovany pobyt mimo zafizeni se hlasi persondlu ve sluzbé a to nejdéle 2 pra-
covni dny pfed dnem pobytu mimo zafizeni a to nejdéle do 8 hod. ranni.

Odpovédnost za Skodu

Uzivatel odpovida za Skodu, kterou zavinéné zplsobil na majetku Domova 1 jiné
organizace (napf. pii pobytu v nemocnici), nebo majetku ¢i zdravi ostatnich uzi-
vatelti, pracovnikii Domova nebo 1 jinych osob. Zptsobi-li Skodu vice uZivateld,
odpovidaji za ni podle miry zavinéni. Uzivatel je povinen upozornit vedouci soci-
alniho a zdravotniho useku popf. jiného pracovnika Domova na Skodu, ktera
vznikla, vzniké nebo by mohla vzniknout Domovu, jeho uzivateliim, pracovnikiim
nebo jinym osobam, aby mohly byt u€inény kroky k jejimu v€asnému odstranéni
nebo odvraceni.
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Opati‘eni poruseni domovniho Fadu

Jestlize uzivatel poruSuje domovni fad v Domove, nebo se opakované chova ne-
pristojné pii svém pobytu mimo Domov a odpovédnym pracovnikiim Domova se
nepodafilo zjednat napravu, vysvétli mu feditel zafizeni za pfitomnosti vedouci
socidlniho a zdravotniho tseku, vedouci pfimé obsluzné péce, socialni pracovnice,
popft. klicového pracovnika jaké chovani a jednani se u ného nadale oc¢ekava. Po-
uci ho o nésledcich, které by pro ného mohlo mit dalsi porusovani domovniho
fadu a domluvi mu, aby své chovédni a jednani zménil. Nedojde-li ani poté
Kk naprave, nebo jde-li o poruseni domovniho tadu, které jsou zvlast’ zavazné, bude
vSe pfedano pfislusnym organtim k feseni.

StiZnosti

Kazdy uzivatel ma pravo podat stiznost na sluzby poskytované Domovem. Pravi-
dla postupu podani stiznosti jsou vefejné zpiistupnény ve vstupu u vratnice, na
jednotlivych patrech a téz v informacich ulozenych na kazdém pokoji.

Zavéreéné ustanovi

S timto domovnim fadem je sezndmen kazdy uZivatel i novy pracovnik Domova
pro seniory.

Timto se rusi Domovni fad Domova pro seniory ze dne 1. 12. 20009.
Tento domovni fad nabyva Gcéinnosti dne 1. 1. 2013.

V Nové Pace dne 20. 12. 2012

Vladimir Simek
Reditel USSM Nové Paky
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3.3 Poskytované sluzby
Stravovani

V Domové pro seniory se poskytuje uzivatelim celodenni stravovéani, odpovidaji-
ci jejich veéku, zdsadam racionélni vyzivy a potfebam dietniho stravovani (dieta
raciondlni, Setfici, diabeticka, forma upravy — celd, mleta, mixovand, kaSovita).

Celodenni strava se sklada ze tfi hlavnich jidel, dopoledni svaciny podavané pfi
snidani a odpoledni svaciny.

Ke zkvalitnéni stravovani a vyhovéni pozadavkim a pfanim, maji moZnost uziva-
telé si v soucasné dobé vybrat z 2 hlavnich jidel k obédu.

Stravovani probiha v jidelné v pfizemi budovy a dale ve vestibulech na jednot-
livych patrech.

Dle prani uzivatele je mozné zanést stravu téZ k nému na pokoj.

Uhrada za stravovani:

Uhrada za stravovani za cely den se sklada z:

Castka za potravinu 71,50 K¢&/den
Castka za rezii 83,50 K¢/den
Celkem 155,- K¢/den

Strava pro uZivatele je pfipravovana ve vlastni kuchyni Domova.

Diim s pecovatelskou sluzbou Nové Paka mé vlastni kuchyn, ktera zajist'uje jidlo
pro své klienty.

Strava v Domov¢ je pfizplsobena svym slozenim, mnozstvim a tpravou zdravot-
nimu stavu uZivateli.

Strava je vydavana v jideIné Domova pro seniory, ve vestibulu na Il., Ill. a IV.
nadzemnim podlazi. Na pozadani klienta, 1ze stravu donést na jeho pokoj.

Vydej stravy probihd:  Snidané od 8.00 hod.
Dopoledni svaina podavana pii snidani
Obed od 11.30 hod.
Odpoledni svacina od 14.30 hod.
Veceie od 17.00 hod.
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II. vecefe 0d 20.00 hod.

Uzivatelé si mohou vybrat obéd z nabidky 2 jidel (v pracovni dny).

V piipadé nepiitomnosti uzivatele (napi. se zdrzel u l1ékare) je moznost individu-
aln¢ vydat stravu (ohfev v mikrovinné troub¢). Vynaseni jidla z jidelny, je povo-
leno. Potraviny mohou uZivatelé skladovat v ledni¢ce, kterou maji k dispozici na
kazdém pokoji. Zbytky potravin jsou likvidovany v souladu s pozadavkem Kraj-
ské hygienické stanice (neprodlené ulozeni do skladu bioodpadu).

Napoje jsou k dispozici celodenné v termosech — v jideln¢, na poschodich, nebo
maji moznost mit termosku na svém no¢nim stolku. Imobilnim a nemocnym uzi-
vatelim jsou napoje priabézné dopliiovany béhem dne na pokojich.

Uzivateliim, ktefi se nezvladaji najist nebo napit, poméaha oSetfovatelsky personal
Domova.

Uzivatelim je umoznéno vznaSet naméty a pripominky ke stravovani stné pro-
stitednictvim stravovaci komise konané 1x mési¢né v jidelné Domova nebo pro-
stitednictvim zapist do knihy v jideln¢.

Lékarska a oSetfovatelska péce

Je zajisténa praktickym lékafem, ktery ordinuje v domové 1x tydné nebo dle po-
tieby. V piipadé€ nutnosti je do zafizeni pfivolana lékarska sluzba prvni pomoci.
Respektujeme svobodnou volbu 1ékate, uzivatel ma moznost zlstat i nadale v péci
svého dosavadniho 1ékafe.

Vysetfeni a oSetfeni u odbornych 1ékaia (neurolog, internista, stomatolog atd.)
zajiSt'uje zatizeni dle vzajemné domluvy.

OSetrovatelska péce

Osetfovatelska, obsluzna a RHB péce je poskytovana pracovniky piimé obsluzné
péce a zdravotnimi sestrami, ktefi maji zptsobilost k vykonu zdravotniho povola-
ni dle platnych pravnich pfedpisi, v nepfetrzitém provozu.

Rehabilitace a pohotovostni sluzba

V arealu USSM Nova Paka sidli rehabilitaéni ambulance, lékatska pohotovostni
sluZba a zachranna sluzba kralovéhradeckého kraje.
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Ubytovani v domové

Ustav socialnich sluZzeb mésta Nové Paky — Domov pro seniory poskytuje uby-
tovani formou celoro¢niho pobytu v jednolizkovych a dvoulizkovych poko-
jich.

K dispozici je 27 jednolizkovych a 19 dvouliizkovych pokoju s vlastni kou-
pelnou vybavenou sprchovym koutem, WC a umyvadlem.

Témét vsechny pokoje maji téz balkon (kromé 3 pokojit).

Soucdasti pokoje je dale:

e polohovaci lizko v¢etné lizkovin a povleceni

e nocni stolek, poli¢ka nad posteli a zabudovana lampicka

e ulozné prostory pro Satstvo a osobni véci uzivatele (Satni skfin
S nastavcem)

o zidle, stolecek a dle potieby téz polohovaci kieslo

Vybaveni pokoje vlastnim nabytkem uzivatele neni z provoznich diivodii v naSem
zafizeni mozné.

K vyzdobé pokoje vsak miize uzivatel pouzit drobné osobni pfedméty, obrazy,
fotografie, sosky, vazy, maly kousek nabytku — jako napft. stolek pod TV aj. (sna-
Zime se zajistit pobyt uzivatelim v naSem zatizeni tak, aby se citili jako doma).

Do Domova pro seniory si uZivatelé sméji vzit téZ televizor a radio po dohod¢ se
spolubydlicim.

Soucasti ubytovani je také uklid, prani, Zehleni a drobné opravy pradla, luz-
kovin a jiné.

UKlid - pti uklidu pokoje a osobnich véci napomaha personal, pokud toho uZivatel
ze zdravotnich diivodd neni schopen sdm (za pfitomnosti uzivatele).

Prani, Zehleni a drobné opravy pradla, liZkovin, osobnich véci atd. — zajist'uje
zafizeni ve vlastni pradelné.
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Uhrady za ubytovani a stravovani

Uhrada za ubytovani zavisi na typu pokoje (jednoltizkovy s balkénem, jednoliz-
kovy bez balkonu a dvoultizkovy pokoj)

V piipad¢ zahdjeni nebo ukonceni pobytu v zafizeni v pribéhu mésice se uhrada
pocitd za cast konkrétniho kalendafniho mésice (tj. za pocet dnii poskytovani
sluzby). Den zahdjeni, nebo den ukonceni se pro ucely stanoveni thrady povazuje
za cely den pobytu (1 v ptipadé, Ze pobyt nebyl cely den, ale jen ¢ast dne ).

Vyse thrady se fidi zdkonem o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 sb. a provadéci
vyhlaskou k tomuto zakonu. Po zaplaceni tihrady za ubytovani a stravovani musi
uzivateli ziistat alespoil 15% jeho piijmu pro jeho vlastni potiebu.

Tabulka & 4 — Uhrada za pobyt a stravu v DS Novd Paka

dhrady Jednoliizkovy .ll(e(:)(il;;oluz- Dvouliizkovy po-
pokoj (balkén) pokoj koj (balkén)

Ubytovani/den 195 K¢& 190 K¢& 177 K&

Ubytovani/mésic | 5.850 K¢ 5.700 K¢ 5.310 K¢

Stravovani/den 155 K¢ 155 K¢ 155 K¢

Stravova- 4.650 K& 4.650 K& 4.650 K&

ni/mésic

celkova

mesicni 10.500 K¢ 10.350 K¢ 9.960 K¢

uhrada

Uhrada se stanovuje dle skute¢nych kalendainich dni v mésici.

Mimo pokoj ma mozZnost uzivatel dale vyuzivat prostory:

o jidelnu

e kavarnu ,,Kavarnicka u zvonecku"
e knihovnu

o kapli

e télocvicnu

e mistnost na terapii

e mistnost na pracovni terapii
e mistnost na vodolécba
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UZivatelé Domova pro seniory mohou vyuzit sluzeb, které jsou nabizeny mimo
zafizeni a déle sluzby nabizené piimo v Domové pro seniory.

Do zaiizeni dochazi pravidelné 1x za 6 tydnu pedikérka. A dale kadernice,
které prichazeji dle potfeby uzivatelii a poskytnout jakékoliv sluzby tykajici se
kadetnictvi. Na ptani uzivatele zprostfedkujeme navstévu pedikérky nebo kadei-
nice mimo zatizeni.

Pravidelné do Domova dochazi na bohosluzby knéz katolické cirkve a knéz
husitské cirkve.

V zafizeni si uzivatelé, ale téz navstévy mohou zakoupit drobné obcerstveni a
napoje z automatu.

Jednou za mésic porddame cukrarnu, kde si mohou obyvatelé posedét u kavy,
¢aje a zakusku téZ se svymi piibuznymi a zndmymi a obcas se i zaposlouchat do
ptijemné zivé hudby.

V Domov¢ zajist'ujeme uklid, prani pradla v tGstavni pradeln¢ a drobné opravy
osobniho a loZniho pradla.

Dalsi sluzbou je pomoc socidlni pracovnice p¥i vyfizovani osobnich a ufednich
zalezitosti uzivatelii (jako napt. dichod, korespondence, zména trvalého pobytu,
jednani s ufady, soudy atd.).

Po vzajemné dohodé¢ s uzivatelem zprostiedkujeme jiné dal$i navazné sluzby.
Spolecenské zajmové a aktiviza¢ni programy a aktivity

O nabidce téchto individualnich, skupinovych, jednorazovych a pravidelnych
aktivitach jsou uZivatelé Domova pro seniory kazdy den informovani rozhla-
sem prostfednictvim persondlu zatizeni. Pfi akcich konanych mimo zatizeni zajis-
ti Poskytovatel doprovod.

Uzivatelé se mohou tucastnit téchto akci — promitani, ptedCitani, vyroba jedno-
duchych predméti, vylety, prochézky atd.

Rozdéleni terapie :
e skupinova terapie — provadéna ve skupiné ve spolec¢nych prostorach

e individudlni pradce suzivatelem — terapie provadéna samostatné
S uZivatelem
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Prehled nabizenych ¢innosti zarizeni:

e ndacvik kazdodennich ¢innosti
e muzikoterapie

e trénovani paméti

e reminiscence

e pohybové ¢innosti

e sportovni zapoleni

o relaxacni cviceni

e vychazky, vylety

e navstéva restauraci

e rucni prace v dilnach
e arteterapie

e canisterapie

e posezeni u kavy

e promitani filma

e promitani cestopist
o ptednasky

Uhrada za pééi:

Uzivatel je povinen zaplatit za poskytovani péce za kalendarni mésic ¢astku ve
vysi priznaného piispévku na péci podle zédkona ¢. 108/2006 sb., o socidlnich
sluzbéch.

Vyse prispévku (§ 11 zikona) ¢ini za kalendaini mésic:

Lstupen 800,- K¢
ILstupenn 4.000,- K¢
[L.stupeni 8.000,- K¢
IV.stupen 12.000,- K¢

Uzivatelim jsou v ramci tohoto piispévku na péci poskytovany bez uhrady tyto
zakladni ¢innosti:

e pomoc pii zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu

e pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
o zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

e socialn¢ terapeutické Cinnosti

o aktivizacni ¢innosti
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e pomoc pii uplathovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osob-
nich zalezitosti

3.4 Volnocasové aktivity v domé seniori

e RELAXACNI CVICENI:

e 3xtydné
e CVICENI:
e 2x tydné
e DILNA:
e 5xtydné
e CTENI:
e Ixtydnd

e CTENI s pani BENESOVOU:
e 1x zameésic
e TRENINK PAMETI:

e 2x tydné
e MUZIKOTERAPIE:
e Ix tydné

e KADERNICE:
e 2x zameésic

e PEDIKURA:
e 2x zameésic
e PECENI

e 1x do mésice

e KATOLICKA MSE :

e 2x do mésice

e HUSITSKA MSE:

e 1x zamésic

e NAROZENINOVE POSEZENI:
e 1x zamésic

e REMINISCENCE:

e Ixtydné
e PROMITANI:
e Ix tydné

e CANISTERAPIE:
e dle zajmu
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Nékteré vzdélavaci akce konané v naSem zarizeni
28. 1. 2014 — ADPONTES — Mgr. Sobek —Jak pomahat a nevyhotet
6. 3. 2014 — MSM — Lucie Prostiedni - Romedic a inkontinence

13. 3. 2014 — pi. Tauchmanova, Zvéfinova — Komunikace s problémovym klien-
tem

3.5 Prvotni rozhovor s reditelem domu pro seniory Nova Paka

Musim piedeslat, ze jsem si tyto rozhovory domluvil telefonicky a jelikoz jsme se
navzajem neznali, tudiz z jejich strany se jesté¢ nedalo hovofit o pottebné spolu-
praci a ditvéte, odsouhlasili jsme si, Ze tyto rozhovory nebudou nahravény.

Dal3i jednani jsem absolvoval s panem inzenyrem Simkem, feditelem Domu seni-
oru v Nové Pace. 1 zde musim konstatovat, ze jsem byl vstficné a mile pfijat a
atmosféra jednani byla velice pohodova. Toto zafizeni je umisténo v klidnéjsi
casti méstské zastavby. Jak jsem jiz konstatoval u predchazejicich zafizeni pro-
blémem i1 zde jsou nedostatené parkovaci kapacity v blizkosti zafizeni.
V pribéhu jednani jsme si zde také postupné probirali oblasti zivota tohoto zafi-
zeni, kde jsem kladl stejné otazky, které jsem definoval v domé seniorid v Mladé
Boleslavi a i zde formou poznamek zapisoval potiebné informace. | zde jsem
z organizacniho schématu pochopil, kdo vSe je v ném a jaké zde zastava funkce,
ptipadné jaké jsou jeho povinnosti a pracovni napln. Toto zafizeni situovano také
vedle Domu s pecovatelskou sluzbou. Zatizeni je rovnéz moderni a i vnitini pro-
story jsou piehledné a uceln¢ organizovany. Kapacita zatizeni je 65 lizek. Véko-
vé slozeni klienti 65-90 let, opét vétSinou Zeny. Jsou zde také klienti upoutani na
luzko a pak obdobné strukturovani jako v predeslych zatizenich. Zatizeni je vyba-
veno vlastnim stravovacim zafizenim, jsou zde nabizeny ruzné druhy jidel, tak
jako v predeslych dle potieb a urcitych omezeni klientd. Nabidka sluzeb je také.
Na organizovani volno¢asovych aktivit je zde vySkolena zaméstnankyné, se kte-
rou budu mit schizku v dalS$im obdobi. Informace o tomto zafizeni jsem i
V obecné roviné mohl dostatecné Cerpat z téch, které jsou uloZeny na internetu.
Ohledné¢ informaci o dalSich zatizenich jsem rovnéz dostal viceméné zaporné sta-
novisko, zna jen kolegu z Ji¢ina, se kterym se vidél na néjakych skolenich.
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4. Domov pro seniory Jicin

Obr. 13-15 Diim seniorii Jicin

4.1 Historie domova

Ztizovatel je mésto Ji¢in. Zfizovaci listinu schvalilo Zastupitelstvo mésta Ji¢ina
dne 11. 12. 2000, zménilo dodatkem ¢. 1 ze dne 11. 4. 2005, dodatkem ¢. 2 ze dne
25. 6. 2007, dodatkem ¢. 3 ze dne 19. 10. 2009 a dodatkem ¢. 4 ze dne

18. 8. 2014. Organizace se pii své ¢innosti fidi obecné zavaznymi pravnimi pred-
pisy, pokyny a usnesenimi zfizovatele. Svymi souhrnnymi finan¢nimi vztahy je
napojena na rozpocet meésta. Pfedmétem ¢innosti zfizované organizace je posky-
tovat socialni sluzby v souladu se zdkonem o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sh.
ve znéni pozdéjsich piedpist, zejména sluzby socialni péce.

Cilova skupina

Poskytované sluzby jsou urCeny zejména seniorum, Kteti dosahli véku rozhodného
pro ptiznani starobniho dichodu. Jedna se o osoby vyzadujici celodenni péci, kte-
ré z divodu svého zdravotniho stavu a socialni situace maji snizenou schopnost
osobni péce do té miry,

ze ani za pomoci jinych dostupnych sluzeb nemohou setrvat ve svém pfirozeném
prostredi.

4.2 Ubytovani — Domaci rad

Uvod

Domaci fad obsahuje zasady pro zajisténi klidného a spokojeného Zivota a porad-
ku v Domov¢ pro seniory v Ji¢in€ (dale jen domova), upravuje vzajemné vnitini
vztahy mezi uzivateli sluzby a pracovniky domova pii zachovani lidskych i ob-
canskych prav. Je zdvazny pro vSechny uzivatele, zaméstnance domova a na-
vS§tévy domova pro seniory. Navazuje na standardy kvality Domova pro seniory v
Ji¢ing€ a smlouvu o poskytovani sluzby socialni pé¢e v Domové pro seniory v Ji¢i-
né.
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Charakteristika domova, prostorové usporadani

Domov pro seniory je umistén v Ji¢in€ v blizkosti panelové zéstavby. Jde o samo-
statnou, 4 podlazni budovu, ktera je v provozu od ledna roku 2000. Kapacita do-
mova pro seniory je 61 luzek, umisténych ve tiech odd¢lenich A, B a C.

31 lizek je umisténych na oddéleni A, které se nachazi v prvnim nadzemnim pod-
lazi budovy a je pln¢ bezbariérové. Na tomto oddéleni je 14 pokojii dvouliizko-
vych, 1 pokoj tfilizkovy. Pokoje jsou bez socidlniho zatizeni, vybaveny umyva-
dlem. Odd¢leni ma k dispozici jednolizkovy rezervni pokoj. Ze vSech pokojt je
mozny vyjezd s lizkem na venkovni terasu a i do ostatnich spole¢nych prostor
domova. Pokoje jsou vybaveny nabytkem pro seniory, polohovacimi lizky. Uzi-
vatelé maji k dispozici na spolecnych prostorach toalety, koupelnu s vanou a spr-
chovym boxem, kuchyiiku s lednici a spolecenskou mistnost s televizi.

Oddéleni B je umisténo v druhém nadzemnim podlazi a je zde 23 luzek. Ubyto-
vani je zajisténo v 7 dvoultizkovych pokojich a 9 pokojich jednoliizkovych. Kaz-
dy pokoj je vybaven nabytkem pro seniory, polohovacim lizkem. K dispozici je u
kazdého pokoje socialni zafizeni (toaleta, umyvadlo a sprcha). Uzivatelé maji k
dispozici na spole¢nych prostorach toalety, koupelnu s vanou a sprchovym bo-
xem, kuchynku s lednici, spole¢enskou mistnost s televizi.

Oddéleni C je umisténo ve tfetim nadzemnim podlazi a je zde 7 lizek. Ubytovani
je zajisténo ve 3 dvouliizkovych pokojich a 1 jednolizkovém pokoji. Pokoje jsou
vybaveny nabytkem pro seniory, polohovacimi lizky, pfipojkami k internetu a
televizorem. UZivatelé maji k dispozici na spole¢nych prostorach toalety, koupel-
nu s vanou a sprchovym koutem, kuchyniku s lednici a spolecenskou mistnost s
televizi.

Vsechny pokoje jsou vybaveny piipojkami na televizor (poplatky za vlastni tele-
vizni a rozhlasovy ptijimac si hradi kazdy uzivatel sdm). UZivatel mize sledovat
televizni programy na televizorech umisténych ve spolecenskych mistnostech
domova a na chodbé¢ oddé¢leni A. V prostorach mimo oddéleni je umisténa mist-
nost rehabilitace, jidelny, kavarny, pedikary, kadetfnictvi a mistnost zajmova. V
druhém nadzemnim podlazi je mozné vyuzivat pocitace s piipojenim k interneto-
v¢ siti. V mistnosti kavarny je mozné po predchozi dohod¢ potradat rodinné oslavy
a setkani. Pfi zhorSeni zdravotniho stavu uZivatele s ptfihlédnutim k provoznim
moznostem zafizeni nabizime moZnost pobytu u liizka nemocného s moznosti
pfespani v naSem zafizeni.

46



Negativni vymezeni

Do domova pro seniory nelze pfijmout zadatele, jehoZ zdravotni stav vyzaduje
léceni a trvalé odborné oSetfeni v lizkovém zdravotnickém zatizeni a dale zadate-
le trpici témito zdravotnimi obtizemi:

- infekéni a parazitarni choroby vSech druht a stadii, pfi kterych nemocny muze
byt zdrojem onemocnéni,

- psychozy a psychické poruchy, pii nichZ nemocny muze ohrozit sebe 1 druhé,
respektive jeho chovani znemozuje klidné souziti v kolektivu,

- chronicky alkoholismus a jiné zavazné toxikomanie, pokud nedoslo k likvidaci
navyku a chovani zadatele znemoziiuje klidné souziti v kolektivu,

- chovani osoby, které by z divodu dusevni poruchy zavaznym zpisobem naruso-
valo kolektivni souziti.

Nastup a ubytovani uZzivatele

a) Den a hodina nastupu je dohodnuta pfedem se socidlni pracovnici a nastup je
mozny az po uzavieni smlouvy o poskytnuti socialni péce v Domové pro seniory
v Ji¢in€. Den nastupu je hrazeny uzivatelem (pocita se cely den).

b) Pokoj, na kterém uzivatel bude ubytovan, je definovan ve smlouve. Uzivatele
nelze v pribéhu pobytu piestéhovat bez jeho souhlasu nebo souhlasu opatrovnika.
O pfemisténi musi byt pfedem informovéan feditel organizace a musi s nim souhla-
sit.

¢) Po ptichodu uzivatele do domova jej socidlni pracovnice ubytuje na dohodnu-
tém pokoji a podle zdravotniho stavu uZivatele ho sezndmi s prostory domova a
pfitomnymi pracovniky zafizeni.

d) Z provoznich diivodi je nutné, aby uZzivatel mél pii nastupu veskeré pradlo
trvale ozna¢ené. Pradlo se oznacuje osobnim ¢islem, se kterym je uzivatel sezna-
men jiz pted ndstupem do domova. Oznaceni pradla je vhodné umistit tak, aby
nebylo patrné pfi noSeni, tzn. oznacit na rubovou stranu. Bez kvalitniho oznaceni
muze dojit k zdmén¢ nebo ztraté pradla.

e) Pokud mé uzivatel po nastupu do domova zajem o ptihlaseni trvalého pobytu
na adresu zafizeni, socialni pracovnice s jeho souhlasem zajisti vSe potfebné k

prehlaSeni trvalého pobytu.

Zatizeni je bezbariérové, kapacita je 61 ltizek.
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Odpovédnost za Skodu

a) Uzivatelé odpovidaji za Skodu, kterou umysIn¢ nebo z nedbalosti zpiisobili na
majetku domova, majetku nebo zdravi jiného uzivatele ¢i zaméstnance podle Ob-
canského zakoniku.

b) Zpisobi-li $kodu zavinéné vice uzivatelll, odpovidaji za ni podle miry své ucas-
ti.

¢) Uzivatelé jsou povinni na zakladé svych moznosti a schopnosti upozornit oset-
fujici persondl, nebo jiného zaméstnance domova na Skodu, kterd vznika nebo jiz
vznikla, aby mohly byt u¢inény kroky k odvraceni nebo zmirnéni nasledkii.

d) Ve véci zavinéni a ptipadné nédhrad¢ Skody se bude postupovat dle platnych
pravnich ptedpisi.

Uschova cennych a jinych véci a manipulace s majetkem uZivatele

a) Pfi nastupu, nebo téZ v prub&hu pobytu v domové miize uzivatel pozadat soci-
alni pracovnici o pfevzeti cennych véci, zejména vkladnich knizek, finan¢nich
prosttedk, aj. do tschovy domova. Finanéni prostfedky jsou ukladany na depo-
zitni UCet uzivatele a je o nich uctovano v po rozvaze ucetnictvi SSMJ. Poskytova-
tel mize prevzit do uschovy také cennosti, uvedeno ve standardu vnitini piedpis

., Nakladani s financnimi prostredky a cennostmi uzZivatelit domova pro seniory “.

b) Bez plné moci (notafsky uzaviené nebo s ovérenym podpisem uZzivatele) pokud
neni stanoveno jinak (zastupce, opatrovnik) nemohou piibuzni ani osoby blizké s
penézi ani cennostmi manipulovat. Informace o stavu uc¢tu uzivatele mohou byt
rodin€ nebo osobam blizkym sdélovany na zaklad€ souhlasu uzivatele.

¢) Domov nenese odpovédnost za cennosti, vkladni knizky a penéZni hotovost,
které nepievzal do tschovy.

d) Veskery majetek uzivatele v domove je po tmrti uzivatele sepsan a postoupen
do dédického tizeni.

Stravovani

a) V zafizeni je pro uZivatele zajisténo celodenni stravovani. Strava je piizplso-
bena svym sloZenim, mnoZzstvim a upravou véku a zdravotnimu stavu uzivateli.
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b) O dietnim stravovani rozhoduje oSetfujici 1ékat. Uzivatel ma pravo odmitnout
dietni stravu a odebirat stravu racionalni. Vedouci tiseku péce o klienty upozorni
uzivatele na mozné komplikace v diisledku nedodrzovani dietniho rezimu, ale
rozhodnuti samotné zavisi na uzivateli.

¢) Na vSech oddélenich a jidelné je vyvésen jidelni listek.

d) Strava se podava uzivatelim v jidelné¢, nebo ptimo na pokoji. Pfi onemocnéni a
nutnosti pobytu uzivatele na lazku je strava vzdy podavana na pokoji.

e) Finan¢ni hodnota stravy se fidi vysi stravovaci jednotky a je uvedena ve
smlouvé.

f) Cas podévani stravy v domové:

snidané a pfesnidavka od 7.30 hodin

obéd 11.30 —12.45 hodin

svacina 14.00 hodin — rozvoz po pokojich
vecete a druha vecete od 17.00

g) Pokud uzivatel neodebere stravu ve vySe uvedenou dobu, mé moznost stravu
odebrat pozdéji, po dohod¢ se sluzbu konajicim personalem v souladu s hygienic-
kymi ptedpisy. Na kazdém oddéleni je pro uZivatele k dispozici kuchyrika.

h) Zbytky jidel se odkladaji do ur¢enych nadob na jednotlivych oddélenich, ne-
sméji se ponechavat na pokoji, na chodbach apod.

1) Na vSech oddé€lenich jsou k dispozici volné dostupné napoje. Sluzbu konajici
persondl aktivné zajiStuje podavani napojii vSem uZivatelm.

J) V ptipadé€ neplanovaného odchodu do zdravotnického zatizeni se dny pobytu
nepocitaji do vypoctu mési¢ni uhrady za stravu od dne nasledujiciho po dni od-
chodu do zdravotnického zatizeni. Pii pfedem oznameném pobytu mimo domov
delsi jak jeden den se odhlasena strava nepocita do vypoctu mési¢ni thrady. Pti
planovaném odchodu kratsi jak jeden den se uzivateli, ktery hradi plnou vysi mé-
si¢ni thrady, kompenzuje neodebrana strava v podob¢ potravinového balicku v
hodnot¢ neodebrané stravy. Kompenzace neodebrané stravy ve formé potravino-
vého balicku je také pfi akcich pofadanych mimo domov.

k) Pfi planovaném odchodu je nutné odhlésit stravu do 10.00 hod. 2 pracovni dny
predem

49



a pfed vanocnimi svatky do 10.00 hodin 5 pracovnich dnti pfedem. Pti odhlasova-
ni planovaného odchodu je nutné nahlasit i planovany ptichod a prvni odebranou
stravu.

Hygiena

a) Uzivatelim s osobni hygienou podle potfeby pomahaji pracovnici domova.
Koupani se provadi podle potieby uzivatele. Cetnost, ¢as, zptisob a dalsi specifika
koupani jsou zapsany v individudlnim planu uzivatele.

b) Prani a zehleni zajist'uje pradelna socidlnich sluzeb. Pradlo musi byt dobie
oznacené, aby nedoslo k jeho zdméné nebo ztrate.

¢) Lozni pradlo se ptevléka podle potieby, min. 1x za 3 tydny.

d) Uzivatel je povinen dodrzovat zakladni hygienické zvyklosti (napf. neskladuje
shnilé a plesnivé potraviny, neobtéZuje okoli zdpachem ze skiin€ nebo osobnich
véci apod.), uvedeno ve standardu ¢. 2.

Pobyt uZivatele mimo domov, navstévni doba, no¢ni klid
Pobyt uzivatele mimo domov
Pti odchodu uZivatele z domova je nutné odchod nahlésit oSetfujicimu personalu.

Budova je béhem dne oteviend, uzavira se dle platného rozpisu umisténého na
hlavnich dveftich a nasténkach v domové. Pti pozd€j$im navratu uZivatele do do-
mova, v dobé kdy je hlavni vchod uzavfen, je moZno pouzit zvonek u hlavniho
vchodu (zvonek ,,sestra®).

Navstévni doba

Uzivatel¢ mohou pfijimat ndvstévy neomezené ve spolecenskych mistnostech, na
kuchynkéch, ve spolecnych prostorech, v hale a venkovnim arealu a na jednoltiz-
kovych pokojich. Casové omezeny od 9.00 do 17.00 hodin jsou navitévy na vice-
lizkovych pokojich. Toto rozhrani 1ze upravit po dohodé¢ se socialni pracovnici.

a) Navstévy nesmi rusit klid a potadek v domové. Musi byt respektovano sou-
kromi spolubydlicich uzivateld.

b) V dobg, kdy je hlavni vchod uzavien, mohou navstévy pro vstup do budovy
pouzit zvonek u hlavniho vchodu (zvonek ,,sestra®).
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¢) Pti mimotradnych udalostech jako je vyhlaseni karantény, mohou byt navstévy
omezeny, nebo na ur¢ité obdobi zakdzany. Omezeni a zdkaz navstév vyhlasuje
feditel organizace na doporuceni hygienické stanice Kralovéhradeckého kraje
nebo na doporuceni oSettujiciho 1ékare uzivateld.

d) Po ptedchozi dohod¢ s feditelem domova Ize v mimotadnych piipadech (do-
provazeni umirajiciho) poskytnout doprovazejicimu celodenni pobyt, popt. uby-
tovani. Zaroven je mozné zajistit celodenni stravovani.

No¢ni klid

a) Doba no¢niho klidu je stanovena od 22.00 do 6.00 hodin. V dobé¢ no¢niho klidu
nesmi byt uzivatelé ruseni, s vyjimkou navstévy oSetfujiciho personalu, nutnosti
podani 1€kt nebo poskytnuti nutné oSetfovatelské nebo 1ékarské péce. Navstévy
osetfujiciho persondlu v dobé no¢niho klidu probihaji cca po 2 hodinach.

b) Pokud si uzivatel nepteje byt navstévovan noc¢ni sluzbou, postupuje se podle
standardu ¢. 2.

c¢) UZzivatel nesmi rusit ostatni obyvatele domova v dobé no¢niho klidu hlasitym
poslechem piijimact, ¢i jinymi zvuky.

Vyuziti volného ¢asu uzivateli

a) UZivatelé domova se podle svého zajmu mohou ucastnit kulturniho a spolecen-
ského Zivota v domove.

b) Soucasti domova je knihovna, kde si uZivatelé mohou ptijcovat knihy.

¢) UZivatelé mohou pouzivat na pokoji vlastni televizor, rozhlasovy pfijimac a
jinou techniku, po dohodé¢ se socialni pracovnici. Poplatky za pouZzivani vlastni
televize nebo rozhlasového piijimace, hradi uZivatel ze svych prostiedki. Také si
hradi naklady spojené s uvedenim pfistroje do provozu a naslednou tdrzbou. Uzi-
vatel je povinen 1x za rok si zajistit revizi vlastnich elektrickych spotiebicu.

d) Uzivatelé maji moznost odebirat soukromé jakykoliv tisk, ktery si hradi ze
svych prostredkii.

e) UZzivatel se mlize vénovat své zajmové ¢innosti, pokud tato ¢innost nebo jeji

rozsah nenarusuji klid nebo neohrozuji zdravi ostatnich uzivateld, zaméstnancti
domova nebo jinych osob a pokud zdjmovou ¢innost podminky dovoluji.
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f) Zajmovou ¢innost koordinuji socialni pracovnice domova ve spolupraci s use-
kem péce o klienty domova pro seniory.

Postovni zasilky, telefonni hovory

Postovni zasilky, tisk a dopisy adresované uzivatelim do domova, jsou roznaSeny
kazdy pracovni den socidlnimi pracovnicemi na pokoje uzivatelim. Telefonni
hovory

1ze uskutecnit z ptenosného telefonu domova. Cena hovoru je uzivateli vytctova-
na a to nejpozdéji do 20. pracovniho dne v kalendairnim mésici, ktery nasleduje.

DodrZovani bezpe¢nostnich predpisi a piredpisti poZarni ochrany
a) Uzivatelé zatizeni musi dodrzovat bezpecnostni ptedpisy, ptedpisy o pozarni

ochrané a hygienické ptedpisy, tykajici se provozu domova. Béhem mimotradnych
udalosti jsou uzivatelé povinni se fidit pokyny pracovniki domova.

b) V cel¢ budove je zakézano koufeni a manipulace s otevienym ohném.

¢) Ve vsech prostorach domova vcetné pokoji, spole¢enskych mistnosti je zaka-
zéano koufit. Poruseni tohoto ustanoveni je povaZzovano za hrubé porusovani vniti-
nich pravidel domova a miZe byt divodem k ukonceni smlouvy o poskytovani
socialnich sluZzeb mezi uZivatelem a domovem. Koufeni je povoleno pouze v ku-
rarné, ktera se nachazi v ptizemi budovy a ve venkovnich prostorach areélu.

d) V arealu Domova pro seniory v Ji¢iné je zakdzano rozdélavat ohen.

Platnost od:1. 11. 2008
Vypracoval:

Tym pracovnikil sloZeny z feditele Socialnich sluZzeb mésta Ji¢ina, vedouci tseku
péce o klienty a socidlnich pracovnic domova pro seniory.

Aktualizace:

Provadi povéieny pracovnik dle potteby vychdzejici ze zmény legislativy nebo
potieb uzivatelti a poskytovatele. Povéfeny pracovnik odpovidajici za tento pied-
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pis je povinen zkontrolovat jeho aktudlnost minimaln¢ jednou za rok. Seznam
povéienych pracovnikll vydava feditel organizace.

K seznameni:

Uzivatelim domova pro seniory, zaméstnancim domova pro seniory, useku eko-
nomickému, useku provozné technickému a fediteli Socidlnich sluzeb mésta Jici-
na.

Dostupnost:

Pracovisté sester, chodba odd¢leni v prvnim, druhém a tfetim nadzemnim podlazi,
hala Domova pro seniory v Ji¢iné v prvnim nadzemnim podlazi, kancelaf social-
nich pracovnic, kancelat vedouci tseku péce o klienty a kancelar feditele.

V Ji¢iné dne 9. 10. 2008
Posledni aktualizace: 1. 4. 2013

Schvalil: Mgr. Tomas Kolator, feditel Socidlnich sluzeb mésta Ji¢ina

4.3 Poskytované sluzby
OSetrovatelska a zdravotni péce

a) Domov zajist'uje uZivatelim zdravotni péci odpovidajici jejich zdravotnimu
stavu, a to prostfednictvim svych zaméstnanct, ktefi maji odbornou zpisobilost k
vykonu zdravotnického povolani. Zdravotni péci vykondvaji vSeobecné sestry
podle ordinace oSetfujiciho 1ékate (Iékaf v zafizeni nevykonava sluzbu). OSetiova-
telskou péci poskytuji pracovnici v socidlnich sluzbach v pfimé obsluzné péci
podle pokynii vedouci tseku péce o klienty. Zdravotni a oSetfovatelska péce je
poskytovana nepretrzite.

b) Uzivatel ma moznost registrace u lékafe, ktery ma ordinaci v arealu Socialnich
sluzeb mésta Ji¢ina a ktery do domova podle potieby v ordina¢ni hodiny dochazi.

Uzivatel si také miize ponechat registraci u svého praktického Iékare.

c) Je-li uzivatel pfevezen do zdravotnického zatizeni, podava sluzbu konajici vse-
obecna sestra zpravu na jeden z kontakt, které uzivatel urcil, nebo je uveden v
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zadosti o prijeti do domova. V odiivodnénych ptipadech na ptani uzivatele (opat-
rovnika) podava sluzbu konajici vS§eobecna sestra zpravu na dva kontakty.

d) Rehabilitace je zajisténa od pond¢li do patku fyzioterapeutkou. Na oddélenich
probiha pravideln¢ skupinové cviceni, dale je provadéno individualni cviceni dle
aktualniho stavu uzivatele. K dispozici je télocvi¢na s vybavenim.

Kadernictvi a pedikira (vykonava v domové verejna sluzba)

Sluzby pedikury se poskytuji v mistnosti tomu uréené v druhém nadzemnim pod-
lazi dle platného rozpisu umisténého na oddé€lenich. Tyto sluzby je mozné objed-
nat u oSetfujiciho personalu. UZivatel si je hradi sdm.

Kadetnice poskytuje sluzby ve étvrtek, od 8.00 hod. Tyto sluzby je mozné objed-
nat u oSetfujiciho personalu. Uzivatel si je hradi sam.

Dalsi poskytované sluzby

e ubytovani a stravovani,

e pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu,

e pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e odborna péce vSeobecnych sester a fyzioterapeutky,

e zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,

e socialng terapeutické ¢innosti,

e aktivizacni ¢innosti,

e pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osob-
nich zalezitosti,

e péce v zavéretné fazi Zivota (doprovazeni umirajiciho, paliativni péce),

e pouzivani specifickych metod prace u uzivatell se snizenou orientaci,

e péce podle konceptu Bazélni stimulace.

Cenik uhrad za ubytovani a stravu v Domové pro seniory v Ji¢iné platny od
01.3.2014

Uhrady za sluzby socilni pé&e poskytované Domovem pro seniory jsou stanove-
ny podle Vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. V souladu se zakonem o socialnich sluzbach
¢. 108/2006 Sb.
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Vyse thrady za socialni sluzby poskytované Domovem pro seniory v Ji¢in¢ byla
schvalena zasedanim Rady mésta Ji¢ina ze dne 22. 1. 2014

Tabulka & 5 — Uhrada za ubytovani a stravu DS Jicin

Pokoje Cena Cena Cena Cena za mésic
za ubytovani za stravu za den K¢ /30dni/
(K¢) K¢/ ubytovanitstrava
K¢/
Jednoliizkovy 210,- 170,- 380,- 11 400,-
DvouliiZzkovy 200,- 170,- 370,- 11 100,-
Tiilizkovy 190,- 170,- 360,- 10 800,-

4.4 Volnocasové aktivity v domé seniori

cviceni s fyzioterapeutkou

aktivizacni ¢innosti

pondélni peceni

uterni zpivani a poslech dechové hudby

ctvrtecni kavarna

patecni literarni chvilka

trénink paméti

jednou za dva tydny probihé fimskokatolick4 bohosluZzba a bohosluzba
cirkve ¢eskoslovenské

prodeje textilu a drogerie

V roce 2014 se nam podafilo dosahnout:

proskoleni novych pracovniki v kurzu Bazalni stimulace,

probéhlo dalsi vzdélavani pracovnikti v paliativni péc¢i ve vzdélavacim pro
gramu ELNEC,

pro cast pracovniku probéhlo vzdélavani ve vzdélavacim programu — Za-
kladni onemocnéni

u seniori pro pracovniky v socialnich sluzbach,

probéhla obnova vnitiniho prostiedi domova pro seniory,
zakoupeni nového sprchovaciho liizka,

zalozeni odborné knihovny pro zaméstnance SSMJ,
aktualizace vnitinich piedpist a webovych stranek,
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e do praxe se zavedl program Pro Zipp (ptivodni nazev Athéna) pro individual-
ni planovani

e u uzivateld a pokracovali jsme v proSkolovani a metodickém vedeni klico-
vych pracovnikd,

e obnovili jsme interiér domova dobovymi fotografiemi, které pomahaji k pro-
bouzeni vzpominek.

Dlouhodobé cile

e Udrzeni a rozvoj prace s Bazdlni stimulaci, paliativni péci a specifickymi
metodami prace se seniory se sniZenou orientaci.

e Zachovani bezpetného a piijemného prostiedi domova pro seniory a jeho
dalsi rozvo;j.

Stanovené cile do budoucna:

e podpora spoluprace rodinnych pfislusnikii pti péc¢i o uzivatele v domove,

e vypracovani metodiky tcasti rodinnych pfislusniki na péci o uzivatele,

e vytvafeni spoleCenskych piilezitosti pro mezigenerac¢ni a jina setkavani,

e zakoupeni nového myciho stroje na podlahy,

e provedeni oploceni aredlu SSMJ,

e dokon¢eni vzdélavaciho programu — Zakladni onemocnéni u seniortt pro pra-
covniky

e v socialnich sluzbach,

e zprovoznéni keramické dilny,

e  zajisténi dvoudenni vzdélavaci akce pro zaméstnance SSMJ s finanéni spolu-
ucasti sponzort,

e vytvoreni koutkl v domové s riiznou tématikou,

e vytvorit novou grafiku webovych stinek SSMJ.

4.5 Prvotni rozhovor s Feditelem zarizeni Dum pro seniory Ji¢in

Musim ptedeslat, Ze jsem si tyto rozhovory domluvil telefonicky a jelikoz jsme se
navzajem neznali, tudiz z jejich strany se jest¢ nedalo hovofit o potfebné spolu-
praci a ditvéte, odsouhlasili jsme si, Ze tyto rozhovory nebudou nahravany.

Posledni jednani jsem mél s panem magistrem Kolatorem v domé pro seniory
v Ji¢in€. Toto zatfizeni je také vhodné situovéano a za€lenéno do meéstské zastavby.
I tento objekt je relativné novy a méa hezky vzhled. Na rozdil od Mladé Boleslavi,
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ma pan feditel svoji kancelaf situovanu v pfizemi za vchodovymi dvefmi. Rovnéz
zde rozhovor probihal v pfijemné a srde¢né atmosféie. V prubéhu jednani jsme si
zde také postupné probirali oblasti zivota tohoto zafizeni, kde jsem kladl stejné
otazky, které jsem definoval v dom¢ senior v Mladé Boleslavi a i zde formou
poznamek zapisoval potfebné informace.

Toto zafizeni S kapacitou 61 lizek je také naplnéno. Jako i v Mladé Boleslavi i
zde prevlada zenské osazenstvo, 1 kdyz zastoupeni muzi je vétsi. VEékové rozpéti
je rovnéz 65-85let. V tomto zafizeni je také urcity pocet leZicich klientt, ale vét-
Sina je pohybujicich se. V tomto zafizeni maji vlastni kuchyn a také hezky zatize-
nou jidelnu. Rovnéz jsem se mohl v jidelnim listku presvédcit, Ze je zde co se tyka
jidelni¢ku mysleno na kazdého klienta, aby dostal to co pottebuje a smi jist. I zde
jsou k dispozici sluzby ve formé kadernictvi, pedikury, fyzioterapie a pfipojeni
k internetu. Rovnéz zde funguje prakticka dilna a také spolecenska mistnost s TV.
Venkovni prostor je uzptisoben pro prochazky klientl a posezeni. Byla mi pted-
stavena koordinatorka, kterd ma na starosti volnocasové aktivity. Z organiza¢niho
schématu jsem pochopil, kdo vSe je v ném a jaké zde zastdva funkce, ptipadné
jaké jsou jeho povinnosti a pracovni napli. Stejny problém jsem si uvédomil
z hlediska omezeného poétu parkovacich mist, v pfipadé vétsiho poc¢tu navstév.
Krom¢ jiz zminénych otazek jsem se pana feditele

zeptal, zda vidi nebo vi o né&jakych slabindch v oblasti fungovani tohoto zafizeni.
Sdélil mi, Ze se snazi délat vSe proto, aby se ani neobjevovaly, respektive se jim
snazi pfedchazet. Ohledné informaci o dalSich zatizenich jsem rovnéZ dostal vi-
cemén¢ zaporné stanovisko, znd jen kolegu z Nové Paky, se kterym se vidél na
n¢jakych Skolenich. Zde musim poznamenat, Ze se mi jevi nedostatek informaci
uloZenych na internetovych strankach.

5. Metodologie kvalitativniho vyzkumu

Metodologie se zabyva systematizaci, posuzovanim a navrhovanim strategii a
metod vyzkumu (srov. Jefabek, 1992; Pricha, 1995; Pelikan, 1998; Gavora 2000).
Pii vyzkumu a feSeni vyzkumnych otazek, pouzivame dvé hlavni obecné metody,
dané dvojicemi analyza-syntéza, induktivni postup-deduktivni postup.

Cil kvalitativniho vyzkumu

Ptidanou hodnotou tohoto vyzkumu je pak po analyze dat a vystupt navrh spolu-
prace téchto zafizeni v oblasti volno€asovych aktivit s cilem jejich zvySeni a zkva-
litnéni, coz by se mélo projevit v zlepSeni a zpestfeni zivota klientli. Prvotnim
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milnikem navrhu této spoluprace bude organizace a provedeni pracovniho wor-
shopu (pracovniho jednéni) zastupcl vedeni téchto zafizeni. Nosné téma bude
vzajemné bliz8i pfedstaveni jednotlivych zafizeni, analyza soufasného stavu a
navrh spoluprace v klicovych oblastech zivota a fungovani jednotlivych zatizeni
se zamétfenim na zpestieni a inovativnost ve volnocasovych aktivitach.

5.1 Zakladni pojmy

Metoda — je postup nebo navod, jak ziskavat spravné poznatky, prostiedek po-
znani

Metoda sbéru dat, Miovsky (2006) uvadi, ze vyzkumnik vytvaii pifi jeho uziti
okruhy otazek, které¢ potom bude s respondenty pii rozhovoru probirat. Neni vSak
zcela vazan pouze pevnou strukturou, ale mize napt. ménit poradi otdzek. Zménu
poradi prizpusobuje okolnostem — tj. podle toho, jak cely rozhovor probiha. Kro-
m¢ toho se podle vySe uvedeného autora mohou ptidat k zakladnim otazkam otdz-
ky dopliujici 1 témata nova. Zalezi jen na tazateli, zda je povazuje relevantni ke
zvolenému tématu.

5.2 Vyzkumna otazka

Jak hodnotite mozZnosti a iroven organizovani volného casu ve vasem zarizeni?

5.3 Respondenti / vzorek

Stanoveni kritérii pro vybér respondenta.
Po dohodé s tediteli zatizeni jsme si stanovili:
e pocet respondentll 5-6
e pokud mozno zastoupeni minimaln¢ 2 muzi
e ktefi jsou v tomto zafizeni 1rok
e jsou pfiméfené mentalné a fyzicky na srovnatelné Grovni

5. 4 Metody vyzkumu obecné:

Komparativni (obsahova) analyza

Analyzuje a porovnava a vyhodnocuje ziskana data o subjektech kvalitativniho
vyzkumu.
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Rozhovor (polostrukturovany)

V ramci studia literatury jsem se dozveédé€l, Ze hlavnim prostiedkem pro ziskavani
dat je sam vyzkumnik, jeho postoj a chovani. Pro sviij kvalitativni vyzkum jsem
proto zvolil metodu polostrukturovaného rozhovoru a to také z ditvodu zaméteni
vyzkumu na studii respondenti v seniorském véku, kde je mozné piedpokladat
nizsi stupeint aktivity v prubéhu vlastniho rozhovoru, omezenost jeho délky a také
minimalizace variability otazek. Tim se bude redukovat pravdépodobnost, ze se
data ziskana v jednotlivych rozhovorech budou vyrazné strukturné lisit, timto se
data budou i lépe a snadnéji analyzovat. Relativni nevyhodou tohoto rozhovoru
s voln¢ kladenymi otazkami spociva v restrikci na pfedem dané téma. Omezeni je
dano 1 tim, Ze riznym respondentiim (v€k, pohlavi, mentalni ¢i fyzickd omezeni)
budeme klast stejné¢ formulované otdzky a tim budeme piehlizet situovanost roz-
hovoru.

6. Komparativni analyza a rozhovory

V této kapitole popisuji komparativni analyzu a pribéh rozhovort s respondenty,
které jsme vybrali pro nase vyzkumné Setfeni.

6.1 Komparativni (obsahova) neboli srovnavaci analyza volno¢asovych akti-
vit vybranych zarizeni

Pro tuto analyzu jsem pouzil informace uvedené ve vyro¢nich zpravach jednotli-
vych zatizeni za rok 2014, ktera jsou sefazovana v ¢asovém horizontu od zacatku
do konce roku.

Volnocasové aktivity 2014 — DS Mlada Boleslav

e LEDEN

e 10. 1. 2014 — Ttikralova sbirka s hudebnim doprovodem na jidelné
e 16.1.2014 —, Haslerovky* vystoupeni p. Sedivého

e UNOR

e 6.2.2014 — Hodinov¢ hudebni trio

o 27.2.2014 — Méstské divadlo ,,Hostina dravea

e 28.2.2014 — Oslava narozenin na 3. patie (p. Jirkt — 95 let)

e BREZEN

o — Sobotni terapie s panenkami

e 25.3.2014 — Tane&ni vystoupeni 5. ZS
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DUBEN

5. 4. 2014 — Sobotni canisterapie a felinoterapie

8. 4. 2014 — Velikono¢ni vystava vyrobki DS

10. 4.2014 — Vystoupeni skupiny Viola

16. 4. 2014 — Velikono¢ni vystava na Magistratu MB

25. 4.2014 — Vystava ve Sboru ¢. Bratii ,,S chuti do kola IV*

30. 4. 2014 — Buitovani s p. Zakonovem

KVETEN

a 20. 5. 20104 — Prochézka s vozicky ,,Park Na vystavisti

22.5. 2014 — Vystava ve Sboru ¢. Bratfi

24. 5. 2014 — Sobotni terapie s panenkami

CERVEN

5. 6. 2014 — Ptednéaska o vyzivé pro seniory na klubu

9., 11. a13. 6. 2014 — Prochazka s vozic¢ky po okoli

13. 6.2014 — Navitéva vystavy v Lysé n. Labem ,,Sikovné ruce*
20. 6. 2014 — Spole¢né posezeni v Domovince (DPS)

a 27.6. 2014 — Prochazka s vozicky po okoli

28. 6. 2014 — Sobotni canisterapie a felinoterapie

CERVENEC

a14.7. 2014 — Prochazka s vozicky po okoli

8. 7. 2014 — Oslava narozenin na 3. patie

a 18. 7.2014 — Vystava ve Sboru ¢&. Bratii ,,Plastiky-dfevo-kdmen-kov*
26. 7. 2014 — Sobotni terapie s panenkami

30. 7. 2014 — Ptednaska v Domovince ,,Péce o chrup seniort*
SRPEN

4. 8. 2014 — Oslava narozenin na 3. patie

5.,8.a12. 8.2014 — Prochazka s vozicky (Staroméstské nameésti)
a 15. 8. 2014 — Prochazka s vozicky po okoli

19. 8. 2014 — Oslava narozenin na 3. patie

20. 8. 2014 — Buitovani s p. Zakonovem

29. 8. 2014 — Prochdzka s vozicky po okoli

ZARI

1. 9. 2014 — Oslava narozenin na 3. patie s hudebnim doprovodem
3.,4.a5.9. 2014 — Prochazka s vozicky po okoli

8. 9. 2014 — P&vecké vystoupeni pod vedenim p. Cervené

15. 9. 2014 — Oslava narozenin na 3. patie s hudebnim doprovodem
16. 9. 2014 — Okruzni jizda po MB minibusem

16.,17. a18. 9. 2014 — Vystava ve Sboru €. Bratii ,,Dokofan*
20. 9. 2014 — Sobotni terapie s panenkami
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RIJEN

7.10. 2014 — Vylet do DS Mseno ,,Ljuba Skotepova*

11. 10. 2014 — Dobrovolnici DDM — ,,.Den plny her* — sobotni akce
16. 10. 2014 — M¢stské divadlo ,,Balada pro banditu*

17. 10. 2014 — Dusickova vystava DS

23. 10. 2014 — Vinobrani se skupinou Viola

LISTOPAD

10. 11. 2014 — Tanecni s p.Veletou I.

13. 11. 2014 — Soutézni kiizovky a fotografie vyrobkl — Ostrava
21.11. 2014 — Vanoc¢ni stromecky a vyzdoba — zapojeni klient
22.11. 2014 — Sobotni canisterapie a felinoterapie

24.11. 2014 — Vystoupeni kouzelnika na jideln¢

26. 11. 2014 — Vystava vyrobkl naSeho DS na krajském tradé
28. 11. 2014 — Véanoc¢ni vystava v DS

PROSINEC

2. 12.2014 — Oslava narozenin na 3. patie s hudebnim doprovodem
3. 12.2014 — Vanoéni vystava na MU

4.12.2014 — Cert a Mikulas s p. Zakonovem

11. 12. 2014 — Hudebni vystoupeni ZUS Pastelka

18. 12. 2014 — P&vecké vystoupeni ZS Dalovice

19. 12.2014 — Taneéni s p.Veletou I1.

22.12.2014 — Vanoc¢ni terapie s panenkami (3. patro)

23.12. 2014 — Vanocni posezeni na dilnach

31. 12. 2014 — Silvestrovska oslava na dilnach

Volnocasové aktivity 2014 — DS Nova Paka

UNOR

20. 2.2014 — Zabavné odpoledne
28. 2.2014 — Sportovni odpoledne
BREZEN

12. 3. 2014 — Zabavné odpoledne
27. 3. 2014 — Velikono¢ni piipravy
DUBEN

8. 4.2014 — Topinkové hody

11. 4. 2014 — Hudebni potad ,,Viola“
14. 4. 2014 — Jarni pasmo déti z MS
29. 4. 2014 — Carodéjnice, opékani
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KVETEN

14. 5. 2014 — Bramborakové hody

20. 5.2014 — Hry bez hranic

26. 5. 2014 — Vystoupeni déti s tanecky

CERVEN

6. 6. 2014 — Zahradni terapie, ubrouskova technika na kvétinace
9. 6. 2014 — Sazeni bylin

10. 6. 2014 — Vystoupeni déti z MS

12. 6. 2014 — Grilovani za doprovodu zivé hudby

25. 6.2014 — Vylet do Podorlického skanzenu Kriiovice
26. 6. 2014 — Vyroba karet pro seniory

CERVENEC

4.7. 2014 — Siti latkovych zvitatek

8. 7. 2014 — Vyroba vlastni zmrzliny

15. 7. 2014 — Vylet s ptekvapenim do Jezkova statku
Ugast v basnické soutdZi od spole¢nosti Dentimed
SRPEN

8. 8. 2014 — Posezeni v restauraci

11. 8.2014 — Malovani na hrnecky

14. 8.2014 — Peceni pout'ovych kolaci

15. 8. 2014 — Pout'ovéa prochazka

ZART

4. 9. 2014 — Grilovani za doprovodu zivé hudby

16. 9. 2014 — Kulturni program v Méstském kulturnim stfedisku ,,Hrani

bez hranic*

19. 9. 2014 — Bramboréakové hody

RIJEN

3. 10. 2014 — Grilovani

08. 10. 2014 — Vyroba podzimni dekorace

30. 10. 2014 — Ucténi pamatky zesnulych na hibitové
31. 10. 2014 — Ucténi pamatky zesnulych na hibitove
LISTOPAD

19. 11. 2014 — Den otevienych dvefi

20. 11. 2014 — Vyroba vanocnich pfani

26. 11. 2014 — vyroba adventnich vénci

PROSINEC

4.12. 2014 — Mikulasska nadilka se zpivanim

8. 12. 2014 — vanoéni vystoupeni déti z MS
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23. 12.2014 — St&dry vecer pro domov — peéeni, adventni vyzdoba, zdobe-
ni stromeckil, besedy o vanoc¢nich zvycich

Volnocasové aktivity 2014 — DS V Jiciné

6. 1. 2014 — Koledovani Tt krald

11. 2. 2014 — Masopustni kralovska zabava

19. 2. 2014 — Promitani zabavného potadu

13. 3. 2014 — Odpoledne s kosmetickou poradkyni

18. 3. 2014 — Haglerovy pisni¢ky s p. Sedivym

8. 4. 2014 — Hudebni odpoledne s p. Filsakem a s doprovodem na housle
10. 4. 2014 — Navstéva kina ,,Nézné viny*

16. 4. 2014 — Vystoupeni d&ti MS Valdice — Velikonoce

29. 5. 2014 — Kavarna s zivou hudbou pana Filsaka

6. 6. 2014 — Sportovni den s opékanim vuiti

12. 6. 2014 — Navstéva kina ,,Revival®

18. 6. 2014 — Vylet do ZOO Dvur Kralové n. Labem

26. 6. 2014 — Opékani vuith za doprovodu hudby pana Svati Bajera (Pe-
Covatelska sluzba)

3. 7. 2014 — Prochazka po mésté Ji¢in

10. 9. 2014 — Vyletni jizda vlackem po pohadkovém Ji¢iné

11. 9. 2014 — Vychazka do mésta — IMP

17.9. 2014 — Opékani vuitd s hudbou

9. 10. 2014 — Navstéva kina ,,Stolety stafik...*

21. 10. 2014 — Prochazka po mésté Ji¢in — s dobrovolniky T- mobile
6. 11. 2014 — Navstéva kina ,, TTi brati‘

13. 11. 2014 — Kavéarna s hudbou p. Filsaka

2. 12. 2014 — Mikuléasska zabava

3.12. 2014 — Certovské vystoupeni déti z MS

11. 12. 2014 — Néavstéva kina ,,Jak jsme hrali ¢aru®

16. 12. 2014 — Slavnostni vanoc¢ni vecere

19. 12. 2014 — Vystoupeni sboru z Nové Vsi nad Popelkou
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Vyhodnoceni analyzy — hlavni body

Domov pro seniory Mlada Boleslav

Celkovy pocet aktivit v roce 2014: 69
Z toho vlastnich usporadanych v objektu: 42
Aktivity (vylety, vystavy, vychazky apod.): 13
Aktivity — spoluprace s MS, Z8, obci, meéstem): 9
Vzdélavaci a duchovni aktivity: 5

Domov pro seniory Nova Paka

Celkovy pocet aktivit v roce 2014: 44
Z toho vlastnich uspofadanych v objektu: 26
Aktivity (vylety, vystavy, vychazky apod.): 5
AKktivity — spoluprace s MS, ZS, obci, méstem): 4
Vzdélavaci a duchovni aktivity: 9
Domov pro seniory Ji¢in

Celkovy pocet aktivit v roce 2014: 26
Z toho vlastnich uspofadanych v objektu: 12
Aktivity (vylety, vystavy, vychazky apod.): 10
Aktivity — spoluprace s MS, ZS, obci, méstem): 2
Vzdélavaci a duchovni aktivity: 2

Slovni hodnoceni volnocasovych aktivit — srovnani a smérovani

V DS v Mladé Boleslavi je tato skladba pestra, kombina¢né dobie volena a velice
kvalitn€ ze strany organizatori zabezpecCena a organizovana. Jako piiklad bych
uvedl tan€eni s panem Veletou, coZ je nadherny ¢as naplnény hudbou a skladbami
predevsim pro tuto vékovou kategorii, u kterych klienti dle svych moznosti ,tan-
¢i* a pohybuji se, klienti na vozicku jsou mistrem vedeni a doprovazeni jeho lad-
nym tane¢nim krokem. Z dalSich je to terapie panenkami, kterou provozuji jako
jedini z téchto zafizeni. Této aktivity jsem byl spoluorganizatorem nékolikrat a
zkusil jsem si to na vlastni kizi, o co jde v této aktivité. V tomto zafizeni také
velice dobfe funguje spoluprace s magistratem a Spolkem Ceskych bratii. Urcité
velikym pfekvapenim pro nas organizatory skoncilo Usili o pravidelnou sportovni
aktivitu. Jiz ponékolikaté jsme spoleéné s cca 10 seniory v ramci nami stanove-
nych soutéZznich ukoli a pravidel zazili hezké chvile a sportovniho ducha.
V tomto bude jisté¢ ,,bonbonkem* na dortu zajiSténi a organizace turnaje
Vv pétanque, ktery se bude realizovat v letnich mésicich. Velice dobfe fungujici, je
1 praktickd dilna, kde je sice mensi i€ast, za to ti ktefi tam pracuji, vytvareji velmi
krasné véci, které pak jsou vystavovany. Je potfeba vyzdvihnout piistup vSech
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zaméstnanct, ktefi se na realizaci spolupodileji a zabezpecuji je. Vedeni tohoto
zafizeni stale premysli a rozpracovavd moznosti zpestifeni volnocasovych aktivit
pro seniory, kde si myslim bude potieba navazani spoluprace s ostatnimi DS.

Zpétna vazba od senioru:

Pti vlastnich rozhovorech, ale i pfi nahodnych hovorech jsem u vétSiny seniort
zaznamenal kladny ohlas k programové nabidce volnocasovych aktivit a dale sa-
moziejmost dobrovolnosti vybéru, kterych se mohou ucastnit. V tomto zatizeni
jakoz i v dalSich prevlada ticast seniorek, kterych je vice v jednotlivych zafizenich
oproti seniorim. U nékterych volnocasovych aktivit je zfejma snaha o spolupraci
(dilna, peceni a vateni), u n€kterych se jedna o samostatny vykon. U sportovniho
odpoledne je vidét snaha o pfekonavéani svych osobnich vysledkl z pfedchozich
kol a také urcity ndznak soutézivosti.

V DS v Nové Pace cili rovnéz vedeni k co nejvétsi pestrosti volnocasovych akti-
vit. Jejich skladba je rovnéz velice peclivé volena a vlastni realizace skvéle orga-
nizovana. Vedeni je z mé strany hodnoceno jako spolehlivé a pln¢ funkéni, zaji-
majici se o jednotlivé klienty a samoziejmé jejich co nejvétsi spokojenost. I zde je
potteba vyzdvihnout pfistup vS§ech zaméstnanct, kteti se na realizaci spolupodile;ji
a zabezpeCuji je. V tomto zafizeni mé& zaujala aktivita Zahradni terapie a také sa-
zeni bylin. Volnocasova aktivita nejen o zru¢nosti, ale i o ndpadech se odehrava
v dilni¢ce, kde vznikaji riznorodé hezké véci, které se pak formou vystavy pied-
vadéji verejnosti (latkova zvitatka, rtizné dekorace a podobnég). Co je vSak velice
obdivuhodné, v tomto zatizeni si seniofi vyrab¢ji vlastni zmrzlinu, kterou si vyra-
be&ji dle své receptury. V tomto zafizeni také dobie funguje zaméteni na vzdélava-
ci akce (CURATIO — Vyuziti vzpominek pii praci se seniory, ADPONTES — Jak
pomahat a nevyhotet a dalsi). Urcita ¢ast aktivit je také vénovana hram a sportov-
nim disciplinam. Je zde také ¢as vénovany duchovni ¢innosti (napf. Husitska mSe,
ucténi pamatky zesnulych na hibitové a podobné). Zde je vidét snahu o zaméteni
volnocasovych aktivit nejen do oblasti narokl na fyzickou stranku, ale také do
oblasti hlubsich dusevnich potteb seniort. Toto je si myslim néco, co by mohlo
byt feSeno v ramci navrhu spoluprace.

Zpétna vazba od seniori:
| v tomto zafizeni jsem zaznamenal z rozhovorQ se seniory pfedev§im moznost si
vybrat, tedy princip dobrovolnosti s tim, ze zalezi na momentalni pohod¢ a kondi-

ci pii vybéru té ¢i oné volnocasové aktivity. VétSina seniorl se citi pii absolvova-
ni volnocasovych aktivit velice dobie, jsou spokojeni a sami kladn¢ hodnoti napl-
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néni jejich volného €asu pro n€ potiebnymi aktivitami, které jim pomahaji se neu-
stale néCemu vénovat. Funguji zde i urcité kolektivni vazby mezi dvéma a nékdy i
vice seniory.

V DS v Ji¢iné, kde z hlediska pocétu volnocasovych aktivit v roce 2014 je jich
nejmensi pocet, je tato skutecnost nahrazena naplni a kvalitou téchto aktivit. Za-
méstnanci v ¢ele s vedenim se velmi angazuji v stale vétsi mozné nabidce téchto
volnocasovych aktivit a maji hezky a mily pfistup ke klientim. V tomto zatizeni
je veelku velka ¢ast volnocasovych aktivit vénovana kultuie, nebot” seniofi navsti-
vili v prubéhu roku nékolik filmovych predstaveni (Tti bratfi, Stolety stafik, Re-
vival a podobné¢). Dal$i naplanovana ndvstéva v nejblizsi dob¢ bude na film ,,Lida
Baarova“ na ktery se predevsim klientky velice t€si. Pravidelnou aktivitou je ucast
seniortl na dnech v ramci akce ,,Ji¢in mésto pohadky*. Zde funguje velice dobie
spolupréace s vedenim mésta Ji¢in, ktery pro seniory organizuje okruzni jizdu po-
hadkovym vlackem, ktery pro né pfijede az do prostor zatfizeni a zpét je odveze. Z
dal$ich aktivit musim vzpomenout na sportovni odpoledne s opékanim vuiti, od-
poledne s kosmetickou poradkyni, vylet do ZOO Dvir Kralové n. Labem, Kavar-
nu s hudbou p. Filsaka a dalsi.

Zpétna vazba od seniori:

V tomto zafizeni jsem zaznamenal velky ohlas na pofddané volnocasové aktivity
Vv oblasti kulturné-poznéavaci. VétSina seniorek mi potvrdila, ze se vyslovené tési
na dalsi kulturni aktivity a samoziejmé je pro né stejné dileZitd moznost dobro-
volného vybéru. Zde také je kladné hodnoceno kolektivni sezeni v ur€enych pro-
storech pti volnocasové aktivité pro osvézovani a procviCovani pameéti.

Zavérem této kapitoly lze konstatovat, Ze ve vSech zafizenich jsou volnocasové
aktivity organizovany vétSinou v podobném zaméfeni, které maji v Klientech
nejen vyvolavat vzpominky, ale pfedevSim stdle udrZzovat v ,,pracovnim rytmu®
jejich fyzickou a také psychickou a dusevni vitalitu a energii. Jsou to po vétSing
volnocasové aktivity, které jsou ptizptisobovany moznostem klientl a jejich cilem
je spokojenost, pohoda a kladna zpétna vazba od klientd, ktefi se k témto volnoca-
sovym aktivitdm vraceji a ucastni se na nich. Dojem z toho co jsem vid¢l a za-
znamenal je, Ze je o klienty dobfe postarano. Vidim vSak urcité rezervy, které by
mohly byt odstranény bliZsi spolupraci vedeni jednotlivych zatizeni.

Reflexe provedené analyzy

V tomto odstavci jsem provedl analyzu a vyhodnotil skladbu a zaméfeni volnoca-
sovych aktivit v jednotlivych zafizenich pro seniory. Lze zkonstatovat, ze ve
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vSech jsou pilifem volnocasovych aktivit predev§im obdobi spojena
s vyznamnymi dny v roce (T#i kralové, Velikonoce, letni mésice a Vanoce a Sil-
vestr). Zde je vidét snaha vedeni o co nejvétsi zapojeni klientd a organizovani
téchto aktivit pravé v obdobich, spojenych se vzpominkami na piedchazejici roky
zivota. V kazdém z téchto zatfizeni jsou v prubéhu roku pravidelné se opakujici
volnocasové aktivity (pedikura, promitani, relaxacni cviceni, dilna, trénink pame¢-
ti, muzikoterapie a podobn¢). Je tfeba konstatovat fakt, ze volnoCasové aktivity
Vv téchto zafizenich jsou organizovéany s ohledem na rtizna specifika jak fyzického
tak duSevniho stavu seniorii. Neni viibec jednoduché tyto volnocasové aktivity
vymyslet, protoze zde funguji ur¢itd omezeni a piedpisy, které je nutné dodrzovat.
Ve vsech trech zatfizenich jsou urcité oblasti volnocasovych aktivit, které jsou
seniory vice kladné hodnoceny a je to znat na dobré ucasti. Zde je potieba po-
dotknout, Ze vyraz ,,dobré“ znamena ucast tak 6-10 seniorti na jednotlivych aktivi-
tach DS v Mladé Boleslavi se vice vénuje oblasti pohybovych aktivit, v DS v
Nové Pace je to pak diiraz na manudlni zrucnost a dusevni zdravi a v DS Vv Ji¢ing
na oblast kulturniho vyziti. Je potieba tuto specifi¢nost definovat a zatadit do pro-
gramové naplné navrhovaného pracovniho jednani (workshopu), jako podnét pro
veétsi komplexnost v piipravé a organizovani volnocasovych aktivit v jednotlivych
zatizenich.

6.2 Rozhovory s respondenty

Pied samotnym uskute¢nénim rozhovort jsme s doty¢nymi respondenty podepsali
souhlas s pofizenim zdznamu a také prohlaSeni, Ze data budou pouzita pouze za
ucelem této bakalatské prace. Rozhovory s respondenty byly nasledné prepsany a
zatazeny do naSeho Setfeni. Ukazku uvadim v ptilohach (viz pfiloha €. x).

Pro vlastni $etfeni jsem zvolil formu jednoduchého nastroje — polostrukturované-
ho rozhovoru s témito otazkami:

Kolik je vam let?
Jak dlouho pobyvate v tomto zarizeni?
Poveézte mi o svém traveni volného casu v domové seniorii?

Jake zaliby a konicky jste mela/mel v pritbehu Zivota?

o B~ w0 D

Zucastnujete se pravidelné volnocasovych aktivit poradanych zarizenim? Jak
casto?
6.  Mate své oblibené volnocasové aktivity? Které?

7. Co si mysli ostatni o volnocasovych aktivitach v zarizeni?
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8. Vyhovuji vam prostory, ve kterych jsou volnocasové aktivity realizovany
(mistnost, osvétlent, vybaveni a podobné)?
9.  Chybi vam néjakad oblast ¢innosti ¢i zdjmu, ve které nejsou aktivity organi-

zovany? Ktera?

DS Mlada Boleslav

Pro nase vyzkumné Setfeni jsme v domé seniort V Mladé Boleslavi vybrali 3 Zeny
a 3 muze. Tento vzorek dale spliiuje vysSe uvedena kritéria, jen u pana N jsem zjiS-
til, ze v zafizeni krat$i dobu, coz vSak neni na Skodu, protoze z jeho odpovédi bylo
vidét, ze jesté vSe o Zivoté v tomto zafizeni nevi tudiz, Ze trva 1 nékolik mésich
nez se klienti v zafizeni zabydli. V oblasti ziskavani interpersondlnich vztahi si
myslim, Ze mam bohaté zkuSenosti a to nejen z profesni oblasti, ale i mého dosti
dlouhého aktivniho sportovniho zivota. Musim sebekriticky pfiznat, Ze jsem mu-
sel v nékterych piipadech krotit moji komunikativnost.

DS Nova Paka

Pro nase vyzkumné Setieni jsme v domé& seniord vV Nové Pace vybrali 4 Zeny a 2
muze. Tento vzorek dale spliiuje vySe uvedend kritéria. Toto zafizeni neznam tak
dobfe jako to v Mladé Boleslavi, ale z navstév a jednani s vedenim, které jsem zde
absolvoval, mam velice dobry dojem. Toto zafizeni a starostlivost o klienty jsou
na velmi vysoké Urovni. V oblasti ziskdvani interpersonalnich vztahti si myslim,
Ze mam bohaté zkuSenosti a to nejen z profesni oblasti, ale 1 mého dosti dlouhého
aktivniho sportovniho Zivota. Musim sebekriticky pfiznat, ze jsem musel
v nékterych ptipadech krotit moji komunikativnost.

DS Jiéin

Pro nase vyzkumné Setfeni jsme spolecné s vedenim v domé seniorti v Ji¢in€ vy-
brali 4 Zeny a 2 muze. Tento vzorek dale splioval vySe uvedena kritéria. Byl jsem
seznamen a podepsal jsem dohodu o mlcenlivosti podle paragrafu 100 zakona
¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném znéni. V pritbéhu cca 2 hodin
jsem absolvoval a zaznamenal rozhovory s vybranymi klienty. VSechny rozhovo-
ry probéhly ve velice piijemné, milé atmosféfe a to nejen ze strany klienti, ale i
zaméstnancd, s kterymi jsem se v prubéhu rozhovort potkaval.

Rozhovory sklienty jsem zaznamenal na digitalni zdznamnik. Zaznamy jsou
uchovavany v digitalni podob¢. Vsichni klienti byli mnou sezndmeni s pouzitim
ziskanych dat a také s anonymizaci. Jména Uc€astnikli rozhovori nejsou uvedena.
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V prubéhu rozhovoru jsem se snazil pouzivat nedirektivni pfistup, kladeni otazek
bylo neutrdlni a odpovédi klientd jsem se v nékterych pifipadech snazil podpofit
doplityjicimi otdzkami. V pribéhu rozhovorii jsem byl pfitomen pouze ja, dotazo-
vany ptipadné socialni pracovnice. Dtlezité bylo také prostfedi, vétSina rozhovora
probihala v jejich vlastnim prostiedi, tedy v prostorach jejich pokojt.

Analyza rozhovori a vysledky vyzkumu

V zavérecné Casti bakalaiské prace provedu analyzu a interpretaci ziskanych dat
Z rozhovort s klienty a pokusim na zakladé vypovédi odpoveédét na dil¢i vyzkum-
né otazky. Rozhovory jsem provedl celkem s 18 klienty vybranych zatizeni pro
seniory.

Analyza odpovédi na otazky v rozhovorech

Z analyzy prvnich dvou otazek (zamérenych na vek respondenti a jejich délku
pobytu v zarizeni) vyplyva tento pramér dat. VEk respondentti v Ji¢iné byl v roz-
mezi 80-95let a délky pobytu od 6 mésicii do 2let. V Mladé Boleslavi to bylo
rozmezi od 80-87 let a délka pobytu od 6 mésicti do 4let. V Nové Pace to bylo
rozmezi od 68-87let a délka pobytu od 6 mé&sict do 3let pobytu. Je urcité kladné
konstatovani, ze i vék seniord se prodluzuje, o cemz sveéd¢i i pocet respondentl ve
veku nad 80let.

Z analyzy tieti otazky, (ktera byla smérovina k traveni volného casu seniorit) je
patrné a musim fict, Ze vétSina respondenti mi velice poutavé popisovalo, jak
maji tento volny ¢as naplnén. Naptiklad pani M. mi velice podrobné popsala
vSechny aktivity, které jsou pfipravovany a realizovany v tydnu od pondéli do
patku. Pani K. se pridala s tim, Ze ji také velice poméha to, Ze je vcelku zdrava,
muze se sama pohybovat a tudiz i trdveni volného €asu neni u ni nijak limitovano.
To u pana B., jsem se dozvedél, Ze se rad ucastni pokud mozno co nejvice aktivit,
jen je trochu omezovan tim, Ze se musi spoléhat na vozik, tudiz pohybové aktivity
kromé& povinného cviceni nemiize absolvovat, jak by si ptal. Dalsi respondentka
pani V. mi potvrdila pfedchozi popisy respondentti a doplnila je o svou velikou
zalibu v lusténi kiizovek a osmismérek. U dalSich respondentd pp. F a R, jsem
zjistil, Ze pro né je velikym potéSenim chvilka, kdy si mohou s nékym promluvit o
svém zivoté a zalibach. Pan F. mi dokonce umél popsat, jak se v mladi vénoval
motorkam a do svych 92let mél platny fidi¢sky prikaz a jezdil autem. To je obdi-
vuhodné, dnes je mu 95let a az na slabsi sluch je fekl bych v dobré kondici. Dalsi
klientka pani E. mi ptiznala, ze v mladi tancila balet ve sboru v Narodnim divadle
a dodnes ma rada tanec a poslech hudby. Jen v soucasnosti ma zdravotni problé-
my s nohou a tudiz mize jen poslouchat své oblibené skladby. U nékterych re-
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spondenttt mi odpovédi vyznély ve stejném duchu, tedy, ze pro n¢ je traveni vol-
ného ¢asu smetovano ke sledovani TV, seridlt, kvizl a sportovnich potadd.

U analyzy Ctvrté otazky (zamérené na vzpominky, tedy jaké konicky a zaliby mnéli
ve svém Zivoté) nékteti respondenti piijemné piekvapili. Napiiklad pani B., se ve
svém mladi vénovala zpévu, dalsi respondentka pani V., ta se svym manzelem
rada jezdila na hory na vylety a do pfirody, u pani S., bylo zfejmé, ze diky tomu,
ze méli hospodarstvi, tak moc volného Casu na zaliby nezbyvalo, pan J., ten
v mladi m¢l rad motory a vénoval se jim v kazdé volné chvilce. Také pan M., je-
hoz tatinek vlastnil dfevaiskou dilnu, pfiznal zalibu v plachténi s vétroni, coz mi
dosti dlouhou dobu velice hezky a podrobné¢ popisoval. U dalSich respondentti
prevladala odpovéd’ popisujici, jejich lasku k ptirod€, pobytu v ni, mnoha vyleti
po kulturnich pamatkach. Také mi pani S., prozradila, Ze spole¢né s manzelem
rada jezdila na dovolenou do Bulharska k mofi, ze to pro né byly nejhez¢i chvile
relaxace a odpocCinku. Potvrdilo se mi, vice méné ve vSech pfipadech a u vSech
respondentll, Ze jim stale dobte slouzi dlouhodoba pamét’ a ze si mnoho a to 1 de-
taill stale pamatuji a mohou o nich mluvit.

Analyza paté otazky (kterd byla zamérena na ucast na volnocasovych aktivitach a
Jejich cetnost) vyplynulo a vétsina z respondentd mi tuto skute¢nost potvrdila, ze
se ucastni Casto, a opakované na volnocasovych aktivitich ve vSech oblastech
zivota v zafizeni. Jen u nékterych bylo znat, Ze jsou zatim v zafizeni jeSté kratkou
dobu a nestacili se jesté s okoli pfizplsobit a néjakou dobu jim bude trvat, nez si
na Zivot v tomto zafizeni zvyknou. Pani P. mi fekla, Ze pokud se citi dobfe, nevy-
necha Zadnou aktivitu a je rdda mezi ostatnimi klienty. Dalsi respondentka pani
M. mi fekla, Ze je na kazdém z klient(, jak k tomu pfistupuje, Ze je to dobrovolné
a ze je nikdo do niceho ze zaméstnancl nenuti.

Analyza Sesté otazky (kterd byla zamérena na nejoblibenéjsi volnocasovou aktivi-
tu) vyplynulo ur¢itd rozdilnost v oblib¢ té ¢i oné volnocasove aktivity. Pro pani P.
je velice oblibenou aktivitou spolecna prace v dilni¢ce. Naopak pani M. upted-
nostiluje relaxacni cvi€eni a navstévu kulturnich akci. Velmi se t&€8i na film o Lidé
Baarové. U pani S. je favoritem hudebné pohybova ¢innost (tanceni s panem Ve-
letou). Pani F. mi naopak potvrdila, Ze rada zpiva a proto nevynecha zaden krou-
zek zpévu. Pan R. ma v oblibé sportovni ¢innosti, ve kterych si miize stale doka-
zovat urcitou miru zrucnosti, odhadu a sily. U pana J. jsem zaznamenal velky
potencial v lusténi kiizovek a osmismérek. Pani V. a E., jsou nejvice $tastné,
kdyZz mohou spole¢né ptipravovat a realizovat Vv kuchyiice ptipravu jidel nebo
sladkosti. Je pravdou, ze pro mnohé klienty, ktefi jsou vice fyzicky, ¢i dusevné
postizeni, je nejvetsi odmeénou skutecnost, ze jsou mezi ostatnimi klienty a mohou
si v ur¢itém smeéru povidat a pomahat pii jednodussich volnocasovych aktivitach.
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U analyzy Sesté otazky (co si mysli ostatni klienti o aktivitach v zarizeni) jsem se
nedockal mnoha odpovédi u jednotlivych klientti. Mnoho z nich odpovidalo, ze
jim neni zndm ndzor, co si o Urovni organizovanych volnocasovych aktivitich
mysli ostatni klienti, jen zdtraznilo, Ze je na kazdém z nich, zda se ucastni nebo je
odkazan jen na piitomnost své osoby nebo ,, kamardda “ televize. Jen pani M. mi
fekla, Ze se jednou pani S. zminila, ze ji chybi vice aktivit sméfovanych
k poslechu hudby, tedy organizovani jakychsi ,,odpoledni s hudbou®. Tato tak
trochu izolovanost a nekomunikativnost je ovlivnéna i tim, Ze mnozi klienti maji
stale co d¢lat a pak nestaraji se o ostatni.

Z analyzy osmé otazky (ktera smérovala k spokojenosti s vybavenim, osvétlenim a
prostorem pro volnocasové aktivity) vyplynulo, ze v téchto zafizenich je o tyto
vhodné prostory postarano, jsou vybaveny potfebnym vybavenim a také odpovi-
dajicim zptsobem osvétleny. Pani M., ktera se pohybuje na voziku, mi fekla, ze
nekdy byva problém pfti volnocasové aktivité v dilnicce s prostorem a to ve chvili,
kdy se tam sejde vétsi pocet klientl na vozicich. Pani S. mi tekla, Zze mé trochu
slabsi zrak, a proto ma obcCas problém pii volnocasové aktivite ,,cviceni pameéti*,
ktera probiha v prostorach chodby s rozeznavanim pismen. Pan F. mi fekl, ze pii
organizovani sportovniho odpoledne chape, ze v zimnich mésicich se musi tato
volnocasova aktivita organizovat uvnitf, tudiz pfi vétSim poctu klientd je trochu
nepiehledna realizace v jednotlivych disciplinach a tési se na 1éto, kdy se toto bu-
de moct realizovat ve venkovnich prostorach a také na dalsi discipliny, které jsou
kuzelky a pétanque. Jinak se vétSina klientl vyjadiila, Ze si mysli, Ze jsou tyto
podminky dobré a vyhovujici.

Z analyzy devaté otazky (kterd se dotykala, zda je néjaka oblast, ve které by se
mohly volnocasové aktivity jesté organizovat) vyplynulo u vétSiny odpovédi klien-
tl, Ze je organizovana spousta volnocasovych aktivit v riiznych oblastech ¢innosti
a Ze si nemysli, Ze je jeSté néjaka oblast rozsifujici tuto soucasnou nabidku. Sa-
moziejme u této otazky a odpovédi na ni rozhodovala skutecnost v jakém stadiu
pfipadné nemoci a fyzické a duSevni pohod¢ se jednotlivi klienti nachézeji a také
jak dalece maji z4jem o volnocasové aktivity. I zde musim pfipomenout vyjadieni
pani S., kterd jako znalec a fanda poslechu hudby konstatovala chybéjici volnoca-
sovou aktivitu, kterou mizeme nazvat ,,0dpoledne s hudbou a poslechem* oblibe-
nych skladeb a pisni naSich i zahrani¢nich autord.
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Hlavni body a vystupy analyzy

Milada Boleslav

Zapojuje se 1-2x v mésici : 3
Zapojuje se vice nez 2x v mesici 3
Nezapojuje se vibec : 0
Nova Paka

Zapojuje se 1-2x v mésici : 2
Zapojuje se vice nez 2x v mésici 4
Nezapojuje se viibec : 0
Ji¢in

Zapojuje se 1-2x v mésici : 2
Zapojuje se vice nez 2x V mésici 4
Nezapojuje se viibec : 0

Ovéreni miry zapojeni seniorti do volnoc¢asovych aktivit v jednotlivych zafi-
zenich

Ve vyhodnoceni této oblasti ¢innosti klient v jednotlivych zatfizenich jsem spo-
lupracoval s koordinatorkami, které maji na starosti evidenci Gcasti klientii na
jednotlivych volnocasovych aktivitach. Podklady, které jsem obdrzel a mohl zpra-
covat, jsou 100% vypovidajici o skutecnosti, ze v kazdém zafizeni je uréita skupi-
na seniorti imobilnich, ktefi nemaji moznost a ani nejsou fyzicky a mentalné zpt-
Nejprve se zamé&fim na seniory, kteti jsou mobilni. Téch je v jednotlivych zatize-
nich vétSina.

V DS v Mladé Boleslavi jsem vSak zaznamenal velky podil téchto imobilnich
senioril. K tém se dostanu ve svém hodnoceni pozd¢ji. Lze konstatovat, Ze seniofi
mobilni se v pribehu roku ucastni velké vétSiny organizovanych volnocasovych
aktivit, maji vSak riiznd specifika dle jejich z4jmu. Je pomérné stala a asi co do
ucasti nejvetsi skupina seniord, kterd se pravidelné ucastni tanceni vsed¢
s choreografem panem Veletou. Tato volnocasova aktivita (které jsem se mimo
jiné n€kolikrat Gcastnil v pribéhu mé praxe) je opravdu velice krasna, emotivni a
pohodova aktivita spojené s reprodukci znamych hudebnich skladeb, na jejichz
hudbu pak seniofi jsou timto skvélym pedagogem vedeni a tancuji. Je to i pro se-
niory na voziku opravdu zézitek. Dal§im pravidelnym setkdnim je naSe sportovni
odpoledne, kde pfi Gcasti 8-13 seniorli panuje vzdy urcitd soutéziva nalada a pro
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mnohé je to 1 provéfeni zrucnosti, odhadu a soustfedénosti. Asi nejhez¢i volnoca-
sovou aktivitu co se tyka vysledkli snazeni je prace v dilni¢ce, kde vznikaji krasné
vyrobky sméfované k svatklim v roce a také pro vystavy, na kterych jsou pak pre-
zentovany. Zde se ucastni praimérné 6 seniorek a i v této oblasti jsem se podilel na
zpestteni jejich vyrobkového portfolia, coz je dokumentovano v mém Zavérecném
portfoliu z praxi. Uplnou novinkou v mém Zivotd byla ucast na sobotnich dopo-
lednich, kde probihala felinoterapie nebo terapie panenkami. Také l1ze konstatovat,
Ze pro seniory imobilni je organizovano nékolik volnocasovych aktivit jako je
napiiklad pfedc¢itani z knih dobrovolniky, jiz zminéna felinoterapie, zpivani, na-
v§tévy a komunikace s dobrovolniky a podobné. Jsou pro n¢ tyto aktivity potada-
ny pravidelné, aby i tito seniofi vnimali tu obé&tavou starostlivost ze strany za-
méstnancti a aby méli také zpestieni toho jejich bohuzel imobilnich moznosti.

V DS v Nové Pace jsem nemél moznost stravit tolik ¢asu, proto jsou mé poznatky
chudsi nez je tomu v DS v Mladé Boleslavi. I tak musim konstatovat, Ze je ze
strany vedeni a vSech zaméstnancii vénovana maximalni pozornost vSem senio-
ram. U téch mobilnich se jedna vétSinou o podobné volnocasové aktivity, jako
jsou v DS v Mladé Boleslavi. I zde konstatuji urcita specifika a to pii volnocasové
aktivité¢ Zahradni terapie, sdzeni bylin, které jsou pak uzivany ve vlastnim zatizeni
a tim si vlastné seniofi péstuji svoji zahradni 1ékarnu. Dalsi volnocasovou aktivi-
tou, kterd m¢ piekvapila, je vyroba vlastni zmrzliny, bohuzel az v 1ét€ ji budu mo-
ci osobn¢ ochutnat a posoudit tak vyrobni tajenstvi nékolika seniorek. Urcité veli-
ce kladna je ucast v basnické soutéZi, kterou potfadala spolecnost Dentimed.
V tomto zafizeni je nutno konstatovat i urcité dosti velky zajem o vzdélavaci akti-
vity jako napiiklad pfednaska pani Tauchmanové, Zvéfinové — Komunikace
S problémovym klientem. | v tomto zafizeni se peclivé vénuji volnému ¢asu imo-
bilnich seniorti. Organizuji pro n€ navstévy dobrovolnikd, ktefi si s nimi povidaji,
poslechy hudby, ¢teni, zpivani, cvi¢eni pottebné pro udrzovani potfebné kondice,
1 kdyz v omezené mite jejich pohyblivosti a podobné. Je samoziejmosti vybaveni
modernimi televizemi, kde pak mohou sledovat své oblibené seridly a potady. U
senioril se jedna predevsim a sportovni porady.

V DS v Ji¢iné, kde jsem rovnéz prozil, nékolikrat velice hezké odpoledne je velka
vétSina seniord mobilnich. V tomto zatizeni prevlada velké zaméteni na kulturni
akce, tedy predevSim navstévy filmovych piedstaveni v nedalekém kin€. Pii mé
posledni navstéveé se mi seniorky svétily, ze se t€si na film o Lidé Baarové. Také
se vetSina mobilnich seniori pravidelné ucastni navstévy v rdmci Ji¢ina Mésta
pohadky. Vyvrcholenim je pak jizda pohddkovym vla€kem, ktery pro né ptijede
az pred dam seniorti a pak je zase zpatky doveze. Také se seniorky v hojném po-
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¢tu ucastni volnocasové aktivity s kosmetickou poradkyni, protoze jesté stale se
chtéji 1 libit a udrzovat si zdravou plet’ a vlasy.

U seniord imobilnich bych se nejspise opakoval, protoze téch volnocasovych ak-
tivit, které se pro n¢ daji s ohledem na jejich fyzicky ale 1 duSevni stav zase neni
tolik, samoziejmosti je vSak pravidelné cviceni potfebna pro udrZzovani pottebné
kondice, 1 kdyZ v omezené mife jejich pohyblivosti a podobné Je samoziejmosti
vedeni a zaméstnancu tohoto zafizeni se jak mozna nejlépe postarat i o tyto zne-
vyhodnéné seniory, tudiz se jedna 0, da se fict, stejné volnoCasové aktivity, jako
ve vySe zminovanych odstavcich.

Vlastni vnimani zaFizeni seniory.

V pribéhu vyzkumu, déle mé praxe v zafizenich a z realizovanych rozhovort je
mozné konstatovat, ze vétSina seniorti je zcela spokojena s tirovni, vybavenim i
poskytovanymi sluzbami, které tyto zafizeni nabizeji a zabezpecuji. Velka spoko-
jenost vyplynula ze vztahu s oSetiujicim personalem, ktery je nejen na vysoké
profesni trovni, ale i1 s laskavym a trpelivym pfistupem a to ve vSech oblast péce.
Mnoho seniorl v téchto zatizenich trpi uréitymi télesnymi nebo dusevnimi pro-
blémy, které je vice ¢i méné omezuji v ¢innostech, na které byli zvykli. Z jejich
vyjadreni lze postfehnout, Ze tato zafizeni jsou nejen bezbariérova, ale i moderné
vybavena pro rizna relaxacni a posilovaci cvi€eni, také kulturnimi prostory a
Vv nemalé mife jsou zde k dispozici i prostory pro manudlni a tvofivou ¢innost.
Venkovni prostory jsou rovnéZ hodnoceny kladn€ pro moznou relaxaci i vychazky
a odpocinek. Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze velka vétsina seniort je zde nad-
miru spokojena a proziva Stastné obdobi svého stafi.

7. Navrh spoluprace téchto zarizeni s cilem zkvalitnéni pripravy a
rozSifeni nabidky volnoc¢asovych aktivit pro seniory, zkvalitnéni a
obohaceni jejich Zivota.

K névrhu spoluprace mezi vytipovanymi zafizenimi pro seniory jsem vyuzil vy-
stupll z provedené komparativni analyzy. Tato data byla vyhodnocena, konzulto-
vana a mnou navrzeny postup je nasledujici.

7.1 Navrh spoluprace v oblasti kulturné-spolec¢enské-védomostni

Tato oblast je ze strany vedeni jednotlivych zafizeni povazovéna jako velice dule-
Zita a je ji vénovana zvysena pozornost. Je to dano i tim, ze aktivity jako je hudba,
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tanec, pohyb, divadlo, kino, besedy, védomostni soutéze, procvicovani paméti a
podobné aktivity jsou seniory vesmes kladné hodnoceny a vyhledavany. Po vza-
jemné konzultaci s vedenim jednotlivych zafizeni jsme zkonstatovali, Ze i v této
oblasti existuji urcité rozdily a moznosti k zlepSeni pro vzdjemnou spolupraci.
Bylo mi pfislibeno, ze se témto podnétim budou vénovat pii operativnich pora-
déach vedeni.

V této oblasti se jedna o vyménu zkusenosti formou poifadani besed, navstév kli-
entd z jinych zafizeni a spolecenské akce = soutéze, védomostni, ale i zabavni
kvizy za Gcasti tymi z jednotlivych zafizeni. Cilem téchto akci je soutézivou, ale
hravou formou vzbudit v klientech pocit reprezentace svého zafizeni, dale procvi-
covani paméti a dale soundlezitost v tymu. Tyto soutézni setkani opakovat pokud
mozno v pravidelnych intervalech, vzdy v jiném zafizeni.

7.2 Navrh spoluprace v oblasti sportovné-relaxaéni

I tato oblast ¢innosti je Vv jednotlivych zafizenich oblibena i piesto, Ze je da se fict
naplni a zaméfenim jednotlivych disciplin tak trochu specificka. Zde bylo konzul-
tovano piedevsim, jak Casto by tato volnocasova aktivita méla probihat a zda bude
mozno v pribéhu ¢asu jednotlivé discipliny rozsifovat a specificky zamétovat na
pohybové procvicovani, ale také na stranku psychickou a myslenkovou. Ze strany
koordinatorek, které maji volnoCasové aktivity na starosti, vzeSla plodnad debata,
ktera v&fim, pfinese ovoce v podobé¢ inovativnich prvkl a napada.

Tato oblast by zahrnovala pravidelné organizovani soutézi v odsouhlasenych
sportovnich disciplinach, vzdy v jiném zafizeni s vyhlasovanim vysledkd a to ¢i
uz v jednotlivcich ¢i soutézeni v tymech. Tato sportovni odpoledne (po dohodé¢ 1
dopoledne dle programové skladby aktivit v jednotlivych zatizenich a ro¢niho
obdobi) budou cilena na opakovani a procvi¢ovani riaznych prvki pohybu, zruc-
nosti i odhadu, jako naptiklad hod tenisovym mic¢kem z urcité vzdalenosti do bed-
ny, skladani ptedloh pismen na ¢as, hod na ter¢ a nacvik pravidel a hry pentaque.

7.3 Navrh spoluprace v oblasti hudebni a tvirdi

Tato oblast je trochu jinak organizovana v jednotlivych zafizenich. Jde pfedevsim
o krouzky zpévu a tanceni. Krouzky zpévu, jsou v jednotlivych zafizenich, fekl
bych oblibené a pravidelné navstévované, klienti si radi pfipominaji své oblibené
skladby a pisni¢ky ze svého Zivota. Tanceni konkrétné s tane¢nim choreografem
panem Veletou jsem vicekrat osobné zazil v DS v Mladé Boleslavi, coz byl uzas-
ny zazitek. V obou ostatnich zatizenich o moznosti této volnocasové aktivity maji
informace, doposud vSak neprobéhla. V DS v Nové Pace mi jedna klientka
v rozhovoru fekla, ze ji trochu chybi moznost poslechu hudby, tedy jakési odpo-
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ledni poslechy hudby a to riiznych zanrd. Tuto pfipominku spolecné s dal§imi
jsem konzultoval s odpovédnymi zaméstnanci a véfim, Ze i v této oblasti jsou ur-
Cité rezervy.

Tato oblast hudebni spoluprace by byla zaméfena na uspotfaddvani soutéze
v ur¢itém Casovém intervalu, které budou obsahové zaméfeny nejen na zpév
(napf. DS Talent), ale i na recitaci basni nebo ¢éteni uryvka z knih.

Urcité je nejvice rozvinuta oblast tviiréich volnocasovych aktivit sméfovanych do
oblasti vytvarné a tvarci. V kazdém DS tyto dilni¢ky existuji, jsou moc hezky a
ucelné vybaveny a i zaméstnankyné, které tuto oblast maji na starosti, jsou vzde-
lanim 1 pfistupem ke klientim na svém misté. Zde je trochu t&€z$i néco navrhovat,
protoze zde do zapojovani vstupuji ur¢itd omezeni ze strany klientt, ktera mnohdy
brani byt i v této oblasti aktivnéjSim.

Urcité by zde mohla fungovat soutézivost zaloZena na vytvoreni vyrobku na dané
téma a pak vyhodnocovani v rdmci spolecné vystavy, kterd by byla postupné pre-
zentovana ve vSech zminovanych zatizenich. Komise by byla volena z nestranné
zainteresovanych zaméstnanct piipadné z lidu.

Téma a cil pracovniho jednani (workshopu):

Navrhuji realizaci pracovniho jednani (workshopu) za tcasti vedeni téchto zatize-
ni s cilem vyhodnoceni analyzy soucasného stavu spoluprace a navrzeni opatieni
sméfujicich k naplnéni daného cile, kterym bude operativni postup pro dalsi zkva-
lithovani a zlepSeni Zivotnich podminek tykajici se volnocasovych aktivit ve
vsech oblastech kazdodenniho Zivota seniord v téchto zafizenich.

Vystup pracovniho jednani (workshopu) se formuluje diky pfedem danému téma-
tu a cili workshopu.

Jako prvni prob&hne mailem zaslani pokyna k jednani s ptilohou mého zjisténi
z pribéhu vyzkumného Setfeni. V pokynech budou instrukce (body) k zpracovani
kratké PZ tediteld jednotlivych zafizeni pro blizsi vzdjemné seznameni s ostatnimi
zafizenimi.

Moderace tohoto jednani bude zabezpecena mnou, nebot’ je potfeba vedeni tohoto
jednani nékym nestrannym a pak na druhou stranu mam urcité poznatky z prove-
deného vyzkumného Setfeni, které jednotlivym vedenim chci piedloZit na posou-
zeni a analyzu.
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Moderator:
Ucastnici:

Termin:

Pavel Mikola$

reditelé, koordinatorky VC, vrchni sestra, ekonom

05/2016

Néavrh programu: viz tabulka nize

Tabulka 6 — Navrh a témata programu pracovniho jednani

Bod programu | téma Casova dotace Kdo

1 PZ zjisténi z BP 15 minut moderator

2 PZ jednotlivich 1 37 minut feditelé
zafizeni
Odhaleni rezerv

3 v ¢innosti a VC 20 minut tymy dle funkci
aktivitach

4 Sdﬂem Z_]’lstenych 20 minut tymy dle zafizeni
informaci
Stanoveni bodu . Moderator, vSich-

5 . 30 minut A
spoluprace ni Gcastnici
Stanoveni terminu . Moderator, vSich-

6 o4 . 10 minut A
dalsiho jednani ni UcCastnici

Bod 1

Moderator ptivita ucastniky a na uvod provede prezentaci zjisténi z vyzkumného
Setfeni z jednotlivych zafizeni s dirazem na specifické podminky v oblastech vol-

nocasovych aktivit.

Bod 2

V tomto bod¢ provedou feditelé jednotlivych zatizeni pro seniory kratkou prezen-
taci svého zafizeni dle bodd, které jim byly zaslany moderatorem v dostate¢ném
terminu pied jedndnim.
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Bod 3

Na pokyn moderatora se ucastnici rozdéli do tymu dle svych profesi (feditelé,
koordinatorky VC, vrchni sestry, ekonomky). Dle pokynti moderatora pak budou
pracovat na analyze jejich Cinnosti v ramci zafizeni, se zaméfenim na plusy a mi-
nusy a odhaleni rezerv.

Témata:

o Rezervy v rozvoji vyuziti objektu a prostor zarizeni

o Moznosti rozsireni a zpestieni nabidky VC aktivit v zarizenich

. Moznosti rozsireni zdravotni a socialni péce pro seniory

. Ekonomické aspekty, ovliviwjici rozsireni a zpestieni VC aktivit

Otazky:

Jsou seniori spokojeni s Zivotem v zarizeni ve vSech oblastech ¢innosti zarizeni?
Je programova nabidka VC aktivit dosti pestrd a zajimava?

Je ze strany zdravotniho a rehabilitacniho persondlu vaimdna specificnost VC

Je ze strany zarizeni dostatecné vyuZivano financnich prostiedki pro VC

Je ze strany zrizovatelii vénovana dostatecnd pozornost fungovani zarizeni v jed-
notlivych oblastech zivota?

Bod 4

Po provedené analyze a sumarizaci informaci se tymy opét vrati k ptivodni sestave
zafizeni. Navzajem se informuji o zji§ténich, které byly definovany v pfedchozim
tymu a provedou vyhodnoceni s cilem ur€it priority zjist€ni. Tato TOP zjiSténi
budou zaznamenana na flipchartu pro dalsi zpracovani.

Bod 5

Moderator vyzve ucastniky k vyhodnoceni jednotlivych zjisténi. Postupné kazdy
ucastnik provede vybér 3 TOP zjiSté€ni s nejvyssi prioritou, kterou jim on ptiklada
s vysvétlenim, pro¢ je vybral? Nasledn¢ bude vyhodnocena pocetnost u jednotli-
vych zjisténi a budou vybrana 3 s nejvyS$im poctem hlast pro program dal§iho

jednani.
V rdmci tohoto bodu pfedstavi moderator svilj navrh volnocasové aktivity, kterou

by chtél pro seniory jednotlivych zafizeni realizovat po dohod¢ a odsouhlaseni
vedeni jednotlivych zafizeni.
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Jednad se o tuto aktivitu:

Pti absolvovani rozhovorti se seniory v téchto vytipovanych zafizenich jsem za-
znamenal u n¢kolika seniorek urCitou absenci volnocCasové aktivity vénujici se
reprodukci a poslechu hudebnich dél a skladeb a to nejen v oblasti popularni ¢i
dechové hudby. Proto jsem po zvazeni mych moznosti oslovil feditele téchto zafi-
zeni s ndvrhem zavést aktivitu, kterd by byla zaméfena na vSechny Zanry hudby
v ramci jejiho poslechu a prezentace. Dostal jsem souhlas s tim, ze to zkusime a
nazveme ,,odpoledne s hudbou a poslechem . Také jsem navrhl zanry hudby, ve
kterych bych chtél postupné tuto aktivitu pfipravit a prezentovat. Tento seznam
budu konzultovat s fediteli a vedenim téchto zafizeni a prvni odpoledne bych chtél
realizovat v DS v Mladé Boleslavi v mésici kvétnu, a pak i v obou ostatnich do-
mech senioru.

Zde jsou naméty:

» Klasicka hudba ceskych i zahrani¢nich autord (baroko, klasicismus, ro-
mantismus)

Hudba z muzikalt ¢eskych i zahrani¢nich autort

Filmova hudba ¢eskych i zahrani¢nich autort

Slavné arie oper a operet a baletii ceskych i zahrani¢nich autorti

Duchovni a nabozenska hudba (J. J. Ryba, gospel, spiritual)

Populérni hudba 60. - 80. 1éta 20. stoleti (babic¢ina krabicka)

YV VYV VY

Bod 6

Moderator vyzve Uc€astniky k navrZeni terminu a mista kondni pfistiho jednani.
Misto by se mélo pravidelné stfidat mezi jednotlivymi zafizenimi.

Po odsouhlaseni terminu a mista piiStiho jednani pod€kuje moderator vSem za
spolupraci a aktivni ucast pii feSeni definovanych naméta a provede kratky zapis
Z tohoto jednani.
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ZAVER

V obdobi starnuti dochézi u ¢lovéka k velkym zménam. Méame tim na mysli zmé-
ny v mezilidskych vztazich, v zajmech, citovych reakcich, etickych nazorech, jeho
fyzické 1 duSevni kondici. U seniort je dale velice dilezité, zda zije v podmin-
kach svého vlastniho obydli nebo v zafizeni pro seniory. Dale je dulezity fakt jest-
li zije v partnerském vztahu ptipadné sdm. Pokud je stale sobéstacny neni co fesit,
ovSem problém nastava pii dlouhodobé nemoci, traze ¢i jiném postizeni, kde po-
ttebuje dennodenni starostlivost a péci. Zde pak nastupuje vyznam a potieba zaii-
zeni pro seniory, ve kterych jsou zabezpecovany veskeré pottebné sluzby a je zde
nepietrzita péce o jejich zdravi a kondici.

V bakalaiské praci jsem se zabyval vybranym zatizenim a to V Mladé Boleslavi,
Nové Pace a Ji¢in€. MUj zadmér byl volen imysIn€, abych mohl porovnat nejen
uroven vlastniho zafizeni, ale i jeho fungovani a zabezpeCovani vSech potieb se-
niorl. Mé zaméteni bylo cileno na spolupraci vedeni téchto zafizeni v oblasti vol-
nocasovych aktivit. Jedna o zafizeni na Gzemi dvou kraji, a to stfedoceského a
kralovéhradeckého. VSechna tato tii zafizeni se nachdzeji v moderné stavénych a
zatizenych budovach s dostatkem vnitiniho i venkovniho prostoru s mensimi par-
¢iky a zeleni. Jedinym vétSim nedostatkem, jelikoZ jsou situovany v méstské za-
stavbg, je omezeny prostor pro parkovani vozidel.

V prvni ¢asti mé bakalarské prace jsem se zaméfil na blizsi popis a fungovani

jednotlivych zafizeni, jejich vnitini fad a podminky pfijeti do téchto zatizeni.

Ve vSech zminiovanych zafizenich je velice dobie zavedeno a funguje organizaéni
schéma, ve kterém jsou stanoveny kompetence a povinnosti jednotlivych zamést-
nancu od feditele pocinaje az po posledni profesi. Jsou zde plné funkéni socidlni a
hygienické prostory spliujici predepsané pozadavky legislativy. Rovnéz lékarska
a peCovatelskd sluzba je na velice dobré Grovni a splituje standardy. V stravovani
je zohlednén fakt, ze ne vSichni seniofi mohou jist vSe, proto je piihliZzeno
v pfipravé jidel k dietim a riznym specifickym pozadavkim seniort.. Zatizeni
jsou vybaveny svoji kuchyni a jidelnou.

O volnocasové aktivity se staraji koordinatorky, které jsou velice zkuSené a pro-
fesné dobte ptipravené pro tuto praci. Mnohdy je u volno¢asovych aktivit potieb-
na spoluprace s ostatnim persondlem pii piichodu, pribéhu a odchodu
z volnocasovych aktivit. Tito zaméstnanci jim ochotné poméhaji a ptistup vsech je
prikladny, obétavy a velice mily a citlivy v chovani k seniortim.
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V pribéhu prvotnich rozhovort s vedenim jsem si pak mohl porovnat informace,
které maji jednotliva zafizeni umisténa na svych webovych strankach, s tim jaka
je skute¢nost z popisu od fediteli téchto zatizeni.

V druhé casti mé bakalaiské prace jsem pomoci kvalitativniho vyzkumu hledal
odpovéd’ na otazku: ,,Jak hodnotite moznosti a uroven organizovani volného casu
ve vasem zarizeni? “

Z dostupnych zdrojii (ro¢nich zprav jednotlivych zatizeni za rok 2014) jsem ziskal
strukturu a Cetnost volnocasovych aktivit za toto obdobi. Na zakladé téchto infor-
maci jsem provedl komparativni (obsahovou) analyzu a provedl vyhodnoceni vol-
nocasovych aktivit co do poctu, zaméfeni a ptipadné spoluprace s jinymi institu-
cemi. Toto vyhodnoceni mi ukazalo, ze ve vSech zafizenich se volnocasovym ak-
tivitam vénuje patfi¢na pozornost, jsou urcita rozdilna specifika v oblastech, ve
kterych jsou tyto volnocasové aktivity realizovany. Tyto nepatrné rozdily a zamé-
feni by mély byt soucasti navrhované spoluprace, kde by se vedeni jimi méla za-
byvat.

V dalsi casti jsem provedl polostrukturovany rozhovor s respondenty, ktery byl
pomoci otdzek sméfovan k volnocasovym aktivitdm v jednotlivych zatizenich.
Z realizovaného vyzkumu vyplynulo, ze jednotliva zafizeni poskytuji nejen veske-
ré sluzby ptredepsané legislativou, ale pfedevS§im v oblasti volnocasovych aktivit
je vénovana maximalni pozornost jejich pravidelnému opakovani a dale hledani
moznosti jak je zpesttit do budoucnosti. U seniori mizeme pozorovat urcité spo-
le¢né znaky, které plynou z jejich pokroc¢ilého véku (zejména zhorSeny zdravotni
ale 1 dusevni stav), proto je potieba k nim pfistupovat individualng.

U vétsiny seniordl, ktefi byli mobilni, jsem ve vyzkumu konstatoval zjisténi, ze
pro né je stale svét hezky a ,,otevien®, protoze jsou az na malé omezeni sobéstacni
a v mnoha dennich ¢innostech se obslouZi sami. A to je v téchto zafizenich a ve
véku 80-85 let opravdu priorita ¢islo jedna. Potvrdilo se tedy, Ze nezavislost re-
spondentl ovliviiuje jejich spokojenost. U téchto seniortl z provedeného Setieni
vyplynula jejich vétsi zdjem o komunikaci a déni kolem. VétSina respondentli
uvedla, Ze jsou spokojeni s mnozstvim a naplni volnocasovych aktivit. Néktefi,
ktefi v zatizenich jsou krat$i dobu a zvykaji si na zivot a reZim v téchto zatizenich
neveédéli o vSech moznostech, které v zafizenich mohou ve svém volném cCase
vyuZzivat.

V tomto sméru nevyhodou, kterou jsem konstatoval u imobilnich klientt je jejich
pfipoutani na liZko. Zde je potifebné konstatovat, Ze je ze strany vSech zaméstnan-
cl prave této skuping€ vénovana véEtsi pozornost a dba se na jejich co mozna nej-
vetsi uspokojeni néjakou Cinnosti, kterou zvladnou provadét. Tito seniofi jsou
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pravidelné navstévovani dobrovolniky, ktefi jim pred¢itaji a povidaji si s nimi a
také je s nimi provadéno pravidelné cviceni a probiha i felinoterapie. Prave u téch-
to seniorti jsem si vyzkumem ovéfil, Ze jejich vybér volnocasovych aktivit je veli-
ce omezeny a ze je potieba tuto problematiku diskutovat a hledat dalS$i mozné
volnoc¢asové aktivity pro zpestfeni jejich zivota.

Dals$im dil¢im cilem mé prace bylo ovéteni miry zapojeni seniorit do volnocaso-
vych aktivit. Z provedeného vyzkumu plyne, Ze u mobilnich seniorii je tato mira
aktivniho zapojeni na urovni piesahujici 90% a u imobilnich je vlastné 100%,
protoze pravé t€émto seniorim je vénovana zvysena péce pro jejich nesamostatnost
a mnohdy i hor$i dusevni kondici.

Cilem bakalaiské prace byl navrh spoluprace téchto zatizeni pro seniory v oblasti
volnoc¢asovych aktivit. V obdobi od schvaleni tématu mé bakalarské prace az po
psani tohoto zavéru jsem mé¢l moznost vice nahlédnout a zmapovat podminky
Vv téchto zatizenich. Pii setkanich s vedenim jednotlivych zafizeni jsem se pie-
svéd¢il, ze mnoho informaci o sob& vzajemné nemaji. Proto jsem navrhl zpro-
sttedkovani pracovniho jednani (workshopu), za casti uzsiho vedeni, které ma
stanovenou a vzdjemné odsouhlasenou strukturu programu se zacilenim prave na
zpestieni a rozsifeni moznosti volnocasovych aktivit, ndmétd a vyménu zkuSenos-
ti a to nejen v jednotlivych zafizenich, ale také v navrhu potadani soutézi, her a
spolecnych aktivit v riznych oblastech. Tento navrh spoluprace mezi témito zafi-
zenimi je cilem mé bakalatské prace a proto si myslim, Ze bylo zadani splnéno.
Navrhované Uvodni jednani jsme zatim museli odlozit ze zdravotnich davodi
V jednou ze zafizeni, zlstali jsme vSak v kontaktu a stanovili dalsi termin.

Z provedeného vyzkumu pro mé zlistala v paméti urcita nespokojenost dvou seni-
orek s malou nabidkou volnocasovych aktivit zaméfenych na poslech a historii
hudby riznych hudebnich zanrt. To, Ze maji poslech dechovky ¢i harmoniky je
pro né¢ nedostatetné. Tato skuteCnost mé inspirovala k rozhodnuti pravé v této
oblasti jit vstiic a pomoci a piispét tak k urcité ,,trhliné“ ve volnocasovych aktivi-
tach. V prib¢hu mého studia jsem zpracoval velice kladné hodnocenou seminarni
préci, na téma skupiny Beatles, kterd by byla pro mé tim stimulem zpracovat pre-
zentace k historii s poslechem hudby vybranych a vedenim téchto organizaci
schvalenych témat a piipadné pravidelné je jako ,,odpoledne s poslechem hudby*
Vv téchto zafizenich realizovat. I pro mé je hudba“vselék a to jsem jesté vcelku
mladik, vim jakou ma moc a jak se pfi ni dobfe relaxuje a vzpomina.

Z vyse uvedeného popisu v textu si myslim, ze zaméfeni a cil mé prace byl napl-
nén a ovéfena v praxi nabidka volnocasovych aktivit v téchto zafizenich. Téma
starnuti, staii a zivota seniort je V posledni dob¢ velice konzultované téma ve spo-
lecnosti a vybizi k nutnosti co nejaktivnéjSiho feSeni ze strany vladnich Ciniteld.
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Ne vSechna zafizeni pro seniory jsou u nds tak moderni a vybavena jako ta z vy-
zkumu mé préace, hlavni je vSak fakt, Ze nase populace starne, prodluzuje se lidsky
veék (a to 1 u muzi, coz je radostné zjisténi), ale myslim si, ze statni politika stale
jen a jen preferuje investice do mladé a mladsi generace a na ty, kteti mnohdy
cely zivot dieli a odvadéli dané statu, dnes stat nema penize nejen na dichody, ale
hlavné finan¢ni prostfedky na opravy, zmodernizovani a vystavbu novych zatizeni
pro seniory a to tieba i za pomoci finan¢nich prostfedkti z Evropské unie.
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Seznam nékterych relevantnich pravnich piedpisi

Tento seznam pochdzi z podkladl pro piedmét Pravni ramec pedagogiky volného
¢asu (pro obor PVC na FP TUL).

Vyhlaska €. 137/2004 Sb. O hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby a o
zasadach osobni a provozni hygieny pii ¢innostech epidemiologicky zavaznych,
ktera mj. stanovuje normy na stav obytnych prostor a jidelen, pfipraven pokrmii i
skladt, definuje zdravotni nezavadnost potravin a specifikuje podminky pouzivani
nekterych potravin.

Dalsi nékteré zakladni pravni piedpisy relevantni pro zarizeni pro seniory.

Ziakon ¢. 108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach. Tento zakon upravuje podminky
poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam v nepfiznivé socialni situaci
(dale jen "osoba") prostfednictvim socialnich sluzeb a ptispévku na péci, podmin-
ky pro vydani opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb, vykon vetfejné spravy v
oblasti socidlnich sluzeb, inspekci poskytovani socialnich sluzeb a ptedpoklady
pro vykon ¢innosti v socialnich sluzbach.

Tento zédkon dale upravuje predpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovni-
ka, pokud vykonéva €innost v socialnich sluzbach nebo podle zvlastnich pravnich
ptedpisii pii pomoci v hmotné nouzi, v socidlné-pravni ochrané déti, ve Skolach a
Skolskych zatizenich, u poskytovatelii zdravotnich sluzeb, ve véznicich, v zafize-
nich pro zajiSténi cizincl a v azylovych zatizenich.

Vyhlaska ¢&. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o soci-
alnich sluzbach, mj. schopnost osoby zvladat zdkladni Zivotni potieby se pro uce-
ly stanoveni stupné zavislosti hodnoti podle aktivit, které jsou pro jednotlivé za-
kladni Zivotni potfeby vymezeny v ptiloze €. 1 k této vyhlaSce. Schopnost osoby
zvladat zakladni Zivotni potieby pro tcely stanoveni stupné zavislosti se hodnoti v
pfirozeném socialnim prostfedi a s ohledem na vék fyzické osoby. Pti hodnoceni
schopnosti osoby zvladat zdkladni Zivotni potfeby se hodnoti

Zakon ¢. 101/2000Sb. O ochrané osobnich udajua. Tento zakon v souladu s pra-
vem Evropské unie,') mezinarodnimi smlouvami, kterymi je Ceska republika va-
zéna,'®) a k naplnéni prava kazdého na ochranu pred neopravnénym zasahovanim
do soukromi upravuje prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich tdajl a stanovi
podminky, za nichz se uskuteciiuje ptedani osobnich udajti do jinych stati.
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Seznam p¥iloh
Piiloha 1.

Miéenlivost DS Ji¢in

¥7e)

Miéenlivost

Potvrzuji, %e jsem byl sezndmen s miZenlivosti podle § 100 zékona &. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, v platném znéni.

§100

(1) Zam&stnanci obcf a krajl, zam¥stnanci stitu a zaméstnanci poskytovatelll socidlnich sluZeb jsou
povinni zachovavat ml&enlivost o udajich tykajicich se osob, kterym jsou poskytovény socidlni sluZby
nebo piispévek, které se pti své &innosti dozvédi, neni-li déle stanoveno jinak. Tato povinnost trvé
i po skondenf pracovniho vztahu. Povinnosti zachovévat ml¢enlivost mohou byt osoby uvedené ve Vet
prvni zprostény pouze tim, v jeho z4jmu tuto povinnost maji, a to pisemng s uvedenim rozsahu a ucelu.

(2) Povinnost mienlivosti stanovens v odstavci 1 plati obdobn& pro fyzické osoby, které jsou
poskytovateli socidlnich slueb nebo se jako piizvani odbornici (astni inspekce anebo pfi poskytovani
socilnich sluzeb piisobi jako dobrovolnici.

(3) Udaje tykajic se osob, kterym jsou poskytovény socidlni sluZby nebo piispévek, které se subjekty
uvedené v odstaveich 1 a 2 p¥i své &innosti dozvédi, sd&luji jinym subjektim, jen stanovi-li tak tento
zékon nebo zvlatni zékon 35); jinak mohou tyto udaje sdglit jinym subjektiim jen s pisemnym souhlasem
osoby, které jsou poskytovany sociélni sluzby nebo piispévek.

(4) Zobecn#né informace a souhrnné udaje, které ministerstvo, obce a kraje ziskaji pii své &innosti,
mohou byt bez uvedeni konkrétnich jmennych ddajit vyuZivény zamé&stnanci ministerstva, obci a kraji
pfi védecké, publikagni a pedagogické &innosti, nebo ministerstvem pro analytickou a koncepéni €innost.
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Priloha 2

Miéenlivost DS Mlada Boleslav

L4

Dodatek k dohodé o spolupraci pri zajiSt’zovani
praxi studenti
ProhliSeni o mi€enlivosti

150197

Ja  Pavel Mikold% nar..!.7..... 7. prohlasuji a svym podpisem stvrzuji, ze

¢ budu nakladat s osobnimi Gdaji v souladu se zdkonem

e zjisténé Udaje nebudu sdélovat jinym osobam

e na zakladé tohoto ,ProhlaSeni o mléenlivosti jsem povinen/povinna zachovévat
mléenlivost o osobnich Udajich i o vSech soukromych sdélenich klienta, jejichz
zvefejnénim by doslo k porudeni ochrany osobnich dat klienta, v dob& zaméstnani i po
skonéeni pracovniho poméru

¢ 0 dokumentaci, pracovnich postupech, jednanich a zjidténych skute¢nostech v pribéhu
pracovni €innosti nebudu informovat nikoho jiného neZ urené pracovniky nebo
kontrolni organy, které maji svoleni k pfistupu k informaci

Toto prohlaseni je soucasti smlouvy o spolupraci pii zajistovani praxe studenta TU Liberec a
jeho porudeni je povazovano jako hrubé porudeni vedouci k ukonéeni spoluprace.

V Mladé Boleslavi dne 20.1.2016
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Priloha 3

Ml¢éenlivost DS Nova Paka

Ustav socidlnich sluzeb mésta Nové Paky,
Domov pro seniory, Svatojanska 494, Nova Paka 509 01

\M\ 2

Micenlivost
Potvrzuji, Ze jsem byl sezndmen s mléenlivosti podle § 100 zakona ¢&. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, v platném znéni.
§100

1) Zaméstnanci obci a krajd, zaméstnanci statu a zaméstnanci poskytovatell socidlnich
sluzeb jsou povinni zachovévat mienlivost o udajich tykajicich se osob, kterym jsou
poskytovany socialni sluiby nebo pFispévek, které se pfi své cinnosti dozvédi, neni-li dale
stanoveno jinak. Tato povinnost trva i po skonéeni pracovniho vztahu. Povinnosti zachovavat
mléenlivost mohou byt osoby uvedené ve vété prvni zprostény pouze tim, v jehoZ zajmu tuto
povinnost maji, a to pisemné s uvedenim rozsahu a ucelu.

(2) Povinnost mléenlivosti stanovena v odstavci 1 plati obdobné pro fyzické osoby, které jsou
poskytovateli socidlnich sluzeb nebo se jako pfizvani odbornici Ucastni inspekce anebo pfi
poskytovani socidlnich sluzeb plsobi jako dobrovolnici.

(3) Udaje tykajici se osob, kterym jsou poskytovany socidlni sluzby nebo pfispévek, které se
subjekty uvedené v odstavcich 1 a 2 pfi své Cinnosti dozvédi, sdéluji jinym subjektim, jen
stanovi-li tak tento zakon nebo zvlditni zakon®); jinak mohou tyto Gdaje sdé&lit jinym
subjektiim jen s pisemnym souhlasem osoby, které jsou poskytovany socidlni sluzby nebo
prispévek.

(8) Zobecnéné informace a souhrnné tdaje, které ministerstvo, obce a kraje ziskaji pfi své
&innosti, mohou byt bez uvedeni konkrétnich jmennych Gdaji vyuZivdny zaméstnanci
ministerstva, obci a kraji p¥i védecké, publikaéni a pedagogické Cinnosti, nebo ministerstvem
pro analytickou a koncepéni ¢innost.

V Nové Pace dne: 22.03.2016

Jméno a pfijmeni: v

y /
‘7%7// e/ /L/( /{(7[(/_&

Podpis: 4/%
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Piiloha 4
Piepisy rozhovoru

Nez se dostanu Kk vlastnim piepisim rozhovorti, musim fict, Ze jsem byl velice
mile pfekvapen pfijetim, pfistupem a srdeCnou atmosférou, ve které rozhovory
probihaly. U nékterych klientd se odpovédi na otazky rtiznily a néktefi na poloze-
né otazky neodpoveédéli a smefovali nas rozhovor k pfedchozimu zivotu a za-
jmutm.

Urcite to bylo také ovlivnéno jejich momentalni naladou a myslenkovymi pocho-
dy, coz u klientl trpicich urCitymi mentalnimi nemocemi je pochopitelné a bylo
mnou V plném rozsahu tolerovano. V ptepisech jsou proto vybirany pasaze odpo-
veédi, které sméfuji k polozené otdzce. Pro ukézku jsem vybral celkové 6 Gplnych
ptepist, vzdy po dvou z kazdého zatizeni.

Prvnim respondentem, se kterym jsem vedl rozhovor, byla pani M. Zde, je piepis:

P: Kolik je vam let?

M: V bieznu mi bude 90let.

P: Jak dlouho pobyvadte v tomto zarizeni?

M: Néco malo pies dva roky.

P: Povézte mi o svéem traveni volného c¢asu v domové seniorii?

M: Tady je vyborné véc, ze vSechno miizete, kdyz chcete a nikdo vas nenuti. Od
pondéli

do patku mame stale néco na programu...Jest¢ jedna vyborna véc chodime do
kina, byli jsme na zivotopise cestovatele Zikmunda, velice GZasné véc...ja rada
lustim ktiZovky a také se divam na televizni seridly.

P: Jaké zaliby a konicky jste méla v prubéhu Zivota?

M: Bylo toho hodné, co jsme s manzelem délavali, chodili tancovat, radi chodili
na vylety...

P: Zucastiujete se pravidelné volnocasovych aktivit poradanych zarizenim? Jak

casto?

M: Ano, pravidelné a jsem moc rada, ze je kazdy mésic dost aktivit pro nas orga-

nizovano

P: Mate své oblibené volnocasové aktivity? Které?

M: Rada chodim na peceni, kde s kolegyni spolupracuji na zadélavani tésta a pak
na zdobeni.

P: Co si mysli ostatni o volnocasovych aktivitach v zarizeni?

M: Jak uz jsem tekla, je to na dobrovolnosti, nikdo nas nenuti a jsou tady 1 klienti,
ktefi se malo zajimaji o tuto stranku Cinnosti...

P: Vyhovuji vam prostory, ve kterych jsou volnocasové aktivity organizovany?

M: Ano, jsem spokojena, vite i tady v pokoji se s kolegyni shodneme, a pokud
néco potiebuji tak zavoldm sestfiC¢ku a ona mi to pfinese...
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P:

Chybi vam né&jakd oblast Cinnosti ¢i zajmu, ve které nejsou aktivity organizo-
vany? Kterd?

M: No, vite, nechtéla bych néco posuzovat, ale myslim si, ze toho je dost od pon-

deli do patku, také procvicovani paméti, cteni z knihy, no mame tady také své-
ho kocoura v zafizeni a vzpominam, Ze tady chodi pan se psem a predvadi
nam, co vSechno ten jeho pes umi...

: DE&kuji vam za vas Cas a piipravil jsem si pro vas takovy maly darek s logem,

ktery se vam bude ke kiizovkam urcité hodit, a pteji vam hlavné to dobré zdra-
vi.

M: To jste nemusel, moc vam dékuji

Dals§im respondentem, se kterym jsem vedl rozhovor, byla pani B. Zde, je ptepis:

W UOWUWTo

o

P:

Kolik je vam let?

: V Cervenci mi bude 86let.

: Jak dlouho pobyvate v tomto zarizeni?

: Jsem tady dva a piil roku.

. Povezte mi o svém traveni volného casu v domové seniorit?

: Moc nelustim kiizovky, kdyz jsem chodila do préace, tak jsem na to neméla cas,

starala jsem se o rodinu...pak jsem si uvédomila kolik mi je rok, tak jsem mu-
sela trosku zabrzdit a zamyslela jsem se nad sebou...ted’ hodné ¢tu...a také ra-
da zpivam...

. Jaké zaliby a konicky jste méla v prubéhu Zivota?
: Manzel byl muzikant, takze jsem od mlada rada zpivala, ne nepletla jsem, ale

moje kamaradky mé volavaly, kdyZz néco potiebovaly zafidit, abych jim radi-
la...tancovat jsem nechodila, to mé néjak nedélalo dobfe...s manzelem jsme
chodili radi na vylety...

Zucastnujete se pravidelné volnocasovych aktivit poradanych zarizenim? Jak

casto?

B:
P:
B:

W U W O

Zicastiiuji se, ale ne vSeho...na pe€eni se neztcastiiuju...do kina to chodim...
Mate své oblibené volnocasové aktivity? Které?

Rada chodim na zpivani, pisni¢ky, které¢ zpivame, si mizeme vybrat, tak po-
malinku ja za¢nu zpivat a pak vSichni zpivame. Mam oblibené ty star$i pisnic-
ky, tfeba ,,Cerné oci jdéte spat™. ..

2 Co si mysli ostatni o volnocasovych aktivitach v zarizeni?

: Jak je Clovek zdravy tak miiZe chodit a zacastiiovat se...

: Vyhovuji vam prostory, ve kterych jsou volnocasové aktivity organizovany?

. Ano, jsou vyhovujici, jen jsem uvazovala, k tomu zpivani by se hodil klavir a

neni to mozna tak draha véc...

: Chybi vam néejaka oblast cinnosti ¢i zajmu, ve které nejsou aktivity organizo-

vany? Kterad?
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B: Myslim, Ze je tady hodné aktivit, a tfeba u téch sportovnich i pro ty, ktefi ne-
mohou na to dosdhnout je pfipraven diplom, aby i oni védé¢li, Ze jsou ta-
dy...taky jsou tady potfadany mse, katolicka ¢eskoslovenska

P: D¢&kuji vam za vas Cas a preju vam hlavné to dobré zdravi.

B: Nemate zac, vite, clovék se musi umet t&sit i z malickosti. ..

P: Tak jest¢ jednou dekuju a tady mate takovy maly darek, kdyz budete chtit tfeba

napsat pohled.

Dalsim respondentem, se kterym jsem vedl rozhovor, byla pan J. Zde je ptepis:

P: Kolik je vam let?

J: Je mi 89let.

P: Jak dlouho pobyvdte v tomto zarizeni?

J: Jsem tady dva roky.

P: Povézte mi o svéem traveni volného c¢asu v domové seniorii?

J: Vite, moc nemohu chodit, spiSe jsem na voziku, ale ucastnim se néjakych akti-
vit... napsal jsem knihu, ta uz vysla, vychazela postupné v bousovskych listech
na pokracovani.

P: Jaké zaliby a konicky jste méla v priibéhu Zivota?

J: Ja jsem hlavné hral hokej za Bousov, také jsem chodil na tenis, tedy sportoval
jsem....a s manzelkou také do piirody na vylety a cviéit do Sokola.

P: Zucastiujete se pravidelnée volnocasovych aktivit poradanych zarizenim? Jak

casto?

J: Zicastnuji se, ale ne vSeho...mam urcitd omezeni a mam tady také manzelku,

ta je na tom hodné Spatné, takze se snaZzim byt u ni.

P: Mate své oblibené volnocasové aktivity? Které?

J: Ty spiSe sportovni, i kdyZ uZ to moc nezvladam.

- Co si mysli ostatni o volnocasovych aktivitach v zarizeni?

> to vdm neteknu, protoZe to nevim.

: Vyhovuji vam prostory, ve kterych jsou volnocasové aktivity organizovany?

- Ano, jsou vyhovujici.

T Ue T

: Chybi vam néjaka oblast cinnosti ¢i zajmu, ve které nejsou aktivity organizo-
vany? Ktera?
J: Myslim, Ze je tady hodné aktivit, a ja se stejn¢ vSeho nemohu ucastnit, vite, ta
moje manzelka...

P: Dé&kuji vam za vas Cas a preju vam hlavné to dobré zdravi.

: Nemate zac.

P: Tak jesté jednou d€kuju a tady mate takovy maly darek, kdyz budete chtit néco
zase napsat.

(@]
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Dalsim respondentem, se kterym jsem vedl rozhovor, byla pan P. Zde je piepis:

. Kolik je vam let?

- Je mi 95let.

. Jak dlouho pobyvate v tomto zarizeni?

: Jsem tady druhy rok.

. Povezte mi o svém traveni volného casu v domové seniorii?

. Vite, moc jsem nikdy necetl, ale ted’ ¢tu hlavné noviny, co mé zajima...moc
popovidat si nemohu, mam naslouchatka, jako chlapec jsem mél oboustranny
zanét usi, ale také sleduju televizi.

P: Jaké zaliby a konicky jste méla v prubéhu Zivota?

P: Vite, kdyz jsem byl mlady, tak jsem d¢lal rekreacné vSechno, hlavné od klika

T U 0T TV T

cvic¢it do Sokola, dnes je to nepochopitelné pro dne$ni generaci. Ja jsem
z Olomouce, tedy jsme krajané. Taky jsem mél rad motorky, ja je umél rozlo-
zit, slozit a vSechno si opravit. Do 92let jsem mél platny fidi¢sky prikaz a jez-
dil jsem autem, mu;j Fiat.

P: Zucastinujete se pravidelné volnocasovych aktivit poradanych zarizenim? Jak

casto?

: UZ moc ne, spiSe jen téch povinnych cviceni.

. Mate své oblibené volnocasove aktivity? Které?

: Ty spiSe, kde se mizu néco dozvédeét nebo si opakovat.

: Co si mysli ostatni o volnocasovych aktivitach v zarizeni?

: To vam nefeknu, protoze to nevim.

: Vyhovuji vam prostory, ve kterych jsou volnocasové aktivity organizovany?

- Ano, urcité pro ty, ktefi se castni, jSou vyhovujici.

: Chybi vam néjaka oblast cinnosti ¢i zajmu, ve které nejsou aktivity organizo-

T U U U U U TV T

vany? Ktera?
: Myslim, Ze je tady hodné aktivit, ale ja uZ toho moc nezvladnu.
. Dé&kuji vam za vas Cas a preju vam hlavné to dobré zdravi.
: Nemate zac, j& jsem tady moc spokojen a personal je velice mily a mam ho rad.
. Tak jesté jednou dekuju a tady méate takovy maly darek, kdyz budete chtit néco
Zase napsat.

T U U T

Dals$im respondentem, se kterym jsem vedl rozhovor, byla pani K. Zde je ptepis:

P: Kolik je vam let?

K: Za tyden mi bude 88roki.

P: Jak dlouho pobyvdte v tomto zarizeni?

K: Jsem tady pét let.

P: Poveézte mi o svém traveni volného casu v domové seniorii?

K: rada lustim osmismérky, ale bohuzel ztracim zrak, takZe si musim oc¢i Setfit.
Chodila jsem také dolt do dilny, ale posledni dobou uz nechodim, protoZe jsem
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tam jen sed¢la a nic nedélala. Mam problém s rukou, jak vidite, tak jen co
zvladnu tak hackuju jednoduché véci.

P: Jaké zaliby a konicky jste méla v pribéhu Zivota?

K: Vite, méli jsme velkou zahradu, takze prace na zahrad¢ a ja jsem d¢lal rada
rucni prace véetné hackovani. Hodné jsem pletla a Sila, ale hlavné pletla.

P: Zucastnujete se pravidelné volnocasovych aktivit poradanych zarizenim? Jak

casto?

K: Ted’ uz ne, od poslednich zdravotnich problému nejsem moc spolecenska, a to

diive jsem byla vSude.

P: Mate své oblibené volnocasové aktivity? Které?

K: rada jsem pracovala v diln¢, kde jsme vyrabéli vSechno mozné a pak potadali
vystavy. Dodnes poméham vnukovi, kdyz néco potiebuje do skoly a zvladnu
to.

P: Co si mysli ostatni o volnocasovych aktivitach v zarizeni?

K: To vam feknu, ze kazdy ma sviij rozum a podle toho se chova.

P: Vyhovuji vam prostory, ve kterych jsou volnocasové aktivity organizovany?

K: Je to v pohod¢, myslim, ze to staci.

P: Chybi vam néjaka oblast cinnosti ¢i zajmu, ve které nejsou aktivity organizo-
vany? Ktera?

K: Myslim, ze je tady hodné aktivit, nedovedu to posoudit, jestli by néco jeste

mohlo byt.

P: Dé&kuji vam za vas Cas a preju vam hlavné to dobré zdravi.

K: Nemate zac.

Dal§im respondentem, se kterym jsem vedl rozhovor, byla pani S. Zde je piepis:

. Kolik je vam let?

: Za tyden mi bude 85rokd.

: Jak dlouho pobyvate v tomto zarizeni?

: Jsem tady 2roky.

. Povézte mi o svém trdveni volného casu v domové seniorii?

: Vite, ja jsem 1 ve svém veku stale jeSté o troven vysSe nez vétSina seniord zde,

¥X U ¥xT ¥xT

me zajima veSkeré déni co se déje ve svéte, jen je tolik Spatnych a zlych véci,
ze je to hrozné. Hodné Ctu a vSecko, a také jsem se zacala starat o knihovnu.
. Jaké zaliby a konicky jste meéla v pribéhu Zivota?
S: no vétSinou jsem hodné Cetla a to 1 cestopisné a zivotopisné knihy a rada pra-
covala na zahradce.

< O

P: Zucastnujete se pravidelne volnocasovych aktivit poradanych zarizenim? Jak
casto?
S: Vite, vétSinou jo, ale vybiram si takové, které¢ mi néco mohou dat vic.
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: Mate své oblibené volnocasové aktivity? Které?

: Ano napiiklad, kdyz dostaneme nabidku do divadla, tak se rada ucastnim. Také

pokud jsou akce porddané v ramci meésta, rdda se ucastnim, ale jen tehdy,
abych nenaruSovala zdej$i rezim.
: Co si mysli ostatni o volnocasovych aktivitach v zarizeni?

: nejsem zveédava na tyto nazory, protoze jsme jen lidé a kazdy jiny.

. Vyhovuji vam prostory, ve kterych jsou volnocasové aktivity organizovany?

: Je to v pohod¢, myslim, Ze to staci a vyhovuji tady u nés, ale vyjdu ven na pro-

chédzku a jsou mista ve mésté, kde neni na dohled né&jaka lavicka si sednout a
v nékterych mistech je jich jako hub po desti.

: Chybi vam néejaka oblast cinnosti ¢i zajmu, ve které nejsou aktivity organizo-
vany? Ktera?

: Myslim, Ze je tady hodn¢ aktivit, mozna bych chtéla pravé néco vice informaci

o0 svéte, ale to se nejvice dozvim z televize.
: Dé€kuji vam za vas Cas a pfeju vam hlavné to dobré zdravi.

: Nemate zac, bylo to hezké povidani.
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