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Prace svym zaméfenim odpovida studovanému oboru
Vymezeni cile a jeho naplnéni

Zpracovani teoretickych aspektd tématu

Zpracovani praktickych aspektt tématu

Adekvatnost pouzitych metod, zptisob jejich pouziti
Hloubka a spravnost provedené analyzy

Prace s literaturou

Logicka stavba a ¢lenéni prace

Jazykova a terminologicka troven

Formalni Gprava a nalezitosti prace

Vlastni pfinos studenta
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Vyuzitelnost vysledki prace v teorii (v praxi)
Vyjadreni k vysledku anti-plagiatorské kontroly

V ramci kontroly antiplagidtorskym softwarem byla zjisténa 4 % mira shody. Po
provéreni konstatuji, Ze predloZena prace je originalni, prevzaté texty jsou radné
ocitovany.

Diléi pripominky a naméty:

Zavérecna prace je zameérena na aktualni téma socialniho CRM vyrobnich firem
pusobicich v automotive odvétvi. Zpracovana je v rozsahu 56 stran véetné priloh,
prakticka ¢ast ma pritom mirné vys$si rozsah nez ¢ast teoreticka. Teoreticka ¢ast je
zpracovana dostate¢né, autorka bohuzel vyuziva prevazné domaci popularni zdroje.
Metodika prace je zevrubné popsana. Vysledky prace povazuji za pfinosné, a to nejen
z kvantitativniho, ale kvalitativniho hlediska, piestoze hloubka analyzy by mohla byt
vy$$i. Zavérecné shrnuti je zpracovano dobfe, nicméné by bylo 1épe vysledky ¢lenit dle
blokt vyuzivaného frameworku, nez dle firem. Formaln¢ prace bohuZel vykazuje fadu
stylistickych a gramatickych nepfesnosti.



Celkové posouzeni prace a zdiivodnéni vysledné znamky:

Celkové praci povazuji, i pres zminéné formalni nedostatky, za kvalitni. Prace pfinasi
konkrétni vysledky kvantitativniho a kvalitativnhiho charakteru pro hodnocenou skupinu
firem. Studentka byla schopna pracovat samostatné. Ze zminénych divodd doporucuji
praci k obhajobé.

Otazky k obhajobé:

1. Ktera dalsi kritéria nezarazena ve Vasem vyzkumu by bylo vhodné zkoumat?

2. Ktera tfi nejvyznamnéj$i doporudeni vrieSené oblasti byste formulovala smérem
k hodnocenym firmam?

Praci doporucuji k obhajobé.

NavrzZena vysledna znamka: B
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