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Anotace
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a osobnich nakladu.

Klicova slova

Anaplan, stavba modell v Anaplanu, Jaguar Land Rover, planovani poptavky, systém

planovani poptavky

Annotation

The aim of this diploma thesis is with regards to consideration of functions of Anaplan
platform to provide suggestions of its practical use within the automotive manufacturer
Jaguar Land Rover. Thesis clarifies composition and model building in Anaplan. Based
on these theoretical foundations, there are three models constructed which together
constitute a demand planning system. The system suggested is gradually transferred to
practical application, which all together results in improved data quality and processes,

and above all a considerable decrease in demand planning system cost and personal costs.

Keywords

Anaplan, Anaplan model building, Jaguar Land Rover, demand planning, demand

planning system



UVOd ceoeerereerrenrssssessessens
1 Logistické procesy
1.1  Zékladni pojmy a definice [oiStiKY........ccveriiiiiiiriieiieieeieecie e
L.1.1  AKtivii @ pasiviil PIVKY ....cooieeiieriieiieeieeeie ettt
1.1.2  Typy logistickych Tet€ZCl.......cccvreeiiieeiiiecieeee e
1.2 Logistické procesy @ CINMNOSH ....ccueeruueiriieriieiie et eiie ettt ettt siee e ens
1.2.1  ZAKAZNICKY SETVIS ...eiuiieiiiiiiieeiie ettt
1.2.2  PlANOVANT POPLAVKY ..c.viiiiiiiieeiieiieiie ettt ettt ssae e eee
123 RIZENT STAVU ZASOD cevvvverereireeiinceisereioeeeseeesseesssesstssessesessessssssssesenes
1.2.4  Logistickd komunikKace ...........cccoceeiiiiiiiiiiiieece e
1.2.5 Manipulace s materidlem ..........cceeevuiiieiiiieeiiieeeie e
1.2.6  Vyfizovani objednavek ..........coovveeiiiiiiiiiiiieeieeee e
L.2.7  Balenl.eeiiiiiiiieiieee e
1.2.8  DOPrava @ PIEPIaAVA......c.ceevueeriieiiieniieeieente et sttt
1.2.9  SKIAAOVANT ....eiiniiiiiieiie e et
1.2.10  DISITDUCE ...cueiiiiieiieeieeeeeeeee ettt e
2 Platforma Anaplan
2.1  Zékladni charakteristika stavby platformy...........ccccoeovvieeiiiiniiiiieeeieeeiees
2.2 Cas a verze jaK0 diMENZE ............couoviveveeeieeeeeeeeeeeeeeee e
2.2.1 €8S crveri e
22,2 VBTZE ittt et
0 T U 11 2SR
2 T8 Y 1% ) 20 § 11 PSR
2.3.2  ZaKklady Prace S LISt ...cccceeeeiieeeiee ettt

10

12

12

13

14

15

15

16

17

18

18

19



241 Stavba modulu ....c..ooiiiiiiiiiiii e 41
242 Typy MOAUIT....cueiiiiiiiiiiieiiece et ees 44
2.43  Import do MOAUIU ......ooovviieiiieieeeee e 44

2.5 USEI EXPETICNICE ...uvveeeiiieeiieeeiteeeiteecitee et e et e e et e e e taeeeaaeessaaeesaeeessseeennseeenns 46

3 Spolecnost Jaguar Land ROVET .......cuiceieviinreinninsseissesssnnsssssssssssssssssssssssssssssess 48
3.1  Soucasnd podoba SPOIECNOSTI......eeriieriieriieiieeieeiieste et eee e see et seae e e 48
R0 & 61 70) o (ORI UUPURRRPR 50

R TN B - T T PSPPI 50
322 Land ROVET ...oooiiiiiiiieie et et e 52

4  Navrh vyuziti platformy 55
4.1 COMPASS a mé&sicni planovaci cyklus.........cccerieniriiiniininiinicccicceceen 55
4.2 Model Data HUbD ......oooiiiiiiiieiee e s 60
4.2.1  Hierarchie a liSty .....cccooieiiiriiiniiiiceceeee e 61
4.2.2  Nasténky modelu Data Hub.........cccoooiiiiiiieiiieeeeeeeee e 68
4.2.3  Proces nahravani obchodnich vysledkil.........c.cooovvveviiiiniiiiniiiiieeiees 72
4.2.4  Proces Applicability........ccccovieriiiiriiiniiniiiienceeeee e 74

4.3 MOdel SEOP ..o 76
4.3.1  Vybrané nasténky modelu S&OP .........cccovveiiiieiiiieeeeeeee e, 77
4.3.2  Struktura a tok dat hlavnich moduldi..............cccoooiiiiiiie 80
4.3.3  Kontrolni mechaniSmy.........ccoevieriieriiiiieiieeie ettt e 82

4.4  Model ALLOCATION......ooiiiiiiieiteniteieritertee ettt 86
4.4.1 Logika vypoctu alokace produkce ...........ccoveviieiiiniieiiiniieieieeeee 87
4.4.2  Vybrané nasténky modelu ALLOCATION........cccevviiiriiieeiieeeee e 89
4.4.3  Popis vybranych modulil ...........cccueeeiiiiiiiiieiieeeeee e 92

5 Vyhodnoceni navrhu 96

5.1  Efekt na mési¢ni planovaci CYKIUS ........cccueeviieiiieiiiiiieieceee e 96



5.2 EkonomicKy dopad.......c.ccceeiiiiiiiiiieiieciieieeee et 98

5.3 Dalsi vyuziti @ dOPOTUCENT ......oeviieiiieiiiiiieiieeie ettt 99
V23 () 101
SeZNAM ZATOJUl.ccerrrerrresseresnessansssnosssrssaresssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssss 10
SeZNAM ZKIAeK c..ueeeueeeieiisiiiseeisuiiinensinssnecsnenssnecssessssecssessssesssesssssssssssssssssessssssssassssesss 16
Seznam grafickych objekti 17

Seznam Priloh.......ccovueeerrureccsanecnns




Uvod

Logistika je oblast, kterd v souc¢asné dobé nezpochybnitelné zasahuje do vsech aspekti
kazdodenniho Zivota. Neexistuje lidska Cinnost, kterd by nebyla propojena s objekty,
které neprosly alespon jednim ze stadii logistického procesu. I Siroké vefejnost si zac¢ina
uvédomovat, Ze zazity ndzor o logistice jako pouhém skladovani a pfeprave, je veelku
naivni a logistika absorbuje oblasti, které byly dfive doménou ekonomie a technickych
veéd.

Z pohledu akademické discipliny spoc¢iva kouzlo logistiky v tom, Ze je oborem, ve kterém
lze teoretické predpoklady a zavéry efektivné aplikovat a ovéfovat v praxi. Poznatky
ziskané z manipulaci s daty mohou vést k zavedeni napravnych opatieni a zlepSeni.
V zivotnim cyklu ekonomickych subjektd, je to pravé logistika, ktera miize byt
rozhodujicim faktorem v ziskani konkuren¢ni vyhody ¢i udrzeni pozice na trhu. NezaleZzi
na tom, jestli je poskytovana vlastnimi prostfedky nebo vyuZitim specializované tieti

strany, ale na zptsobu sladéni spolecnych cilii zainteresovanych subjekta.

vvvvv

co nejpresnéjsi predpoveédi poptavky a jeji sladéni s moznostmi jejiho uspokojeni skrze
ekonomicky co nejefektivnéjsi vyuZiti dostupnych zdroji. KdyZ se zadkaznikovi poskytne
spravné zbozi ve spravné kvalité a mnozstvi, ve spravny ¢as na spravném misté, za cenu,
kterou je ochoten zaplatit, plni se tim logistické cile. Ty ale musi podporovat strategické

cile ekonomickych subjektl, z nichz jednim je generovani zisku.

Neustalé zlepSovani logistickych procesii je nutnosti pro smysluplnou ekonomickou
budoucnost kazdé obchodni spolecnosti. V opaéném piipadé¢ by vlivem konkurence,
technickym pokrokem, kratkozrakou zménou vlastnich procest ¢i zménou legislativy
mohlo dojit k poklesu loajality a posléze ke ztrat¢ zakaznikl. Zanedbavani konstantniho
zlepSovani logistiky mlize vést téZ ke zhorSeni postaveni na trhu a k negativnimu vlivu
na ekonomicky vysledek. ZlepSovat logistiku znamend hrat vycerpavajici Sachovou
partii. Tu Ize prohrat, ale nikdy nemtze skoncit vitézstvim — odstranéni ,,soupefovy
figurky* odhaluje nova rizika na mistech, o kterych se ptredtim nevédélo a zabranuje

pokra¢ovani v zamysleném sméru. Zaroven ovSem piinasi nové vyzvy a moznosti.
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Svaty gralem, predevsim pro vyrobni podniky, je dosahnout situace, kdy jejich logistické
procesy jsou zaroven §tihl¢, vedouci k minimalizaci ndklad a maximalizaci produktivity
bez ztraty pozadované urovné sluzeb, a agilni, tedy pruzné, kdy dokazi flexibilné reagovat
a piizpusobovat se externim ¢i internim zménam bez vétsich vlivii na celkovou efektivitu.
Jednim ze zpisobl, které ktomu mohou pfispét je implementace pokrocilych

informacnich technologii.

Uroveti logistickych procesi je pfimym odrazem trovné planovani. Na trhu je v sou¢asné
dob¢ k dispozici velké mnozstvi planovacich systému a jednim z nich je Anaplan. Tato
cloudova platforma poskytuje tzv. connected planning, propojené planovani, které
umoznuje pouziti stejnych dat jednotného plivodu v ramci systémovych modeli
ptisluSejicich rtiznym oddélenim v podniku. Ptedchdzi se tak naptiklad situacim,
kdy riiznéd oddéleni provadi stejné procesy, nebo kdy rizna oddéleni dochdzi k jinym
vysledkim stejného procesu, protoze nebyla pouzita spravna vychozi data. V platformé
si podnik vytvaii systém dle vlastnich pozadavki a to bud’ pomoci svych zaméstnanct,

nebo s vyuzitim specializované treti strany.

Cilem této diplomové prace je na zdklad€¢ funkci platformy Anaplan navrhnout jeji
praktické vyuziti v podminkach spole¢nosti Jaguar Land Rover a vyhodnotit ekonomicky

dopad navrzeného feSeni.

Ke splnéni cile autor rozdélil diplomovou prace do péti vyznamnych kapitol. Prvni
a druhd kapitola se vénuji teoretickému popisu logistickych procesti a platformy Anaplan.
Tteti kapitola predstavuje spolecnost Jaguar Land Rover, v ramci které se do praxe zavadi
modely sestavené v Anaplanu. Ty jsou navrzeny ve Ctvrté kapitole. V paté kapitole

se autor vénuje zhodnoceni navrhu.
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1 Logistické procesy

V této kapitole autor objasiiuje zakladni teoretické pojmy v oblasti logistiky a zamétuje
se na jednotlivé logistické procesy a ¢innosti, ke kterym dochazi v ramci spravné

fungujicich logistickych fetézci.

1.1 Zakladni pojmy a definice logistiky

Logistika je ta cast fizeni dodavatelského fetézce, kterd planuje, realizuje a efektivné
a u¢inné tidi dopfedné i1 zpétné toky a skladovani zbozi, sluzeb a ptislusnych informaci
od mista pivodu do mista spotfeby tak, aby byly splnény pozadavky zdkaznika.
K typickym fizenym aktivitim patii doprava, sprava vozového parku, skladovani,
manipulace s materialy, plnéni objednavek, navrh logistické sité, zasoby, planovani
nabidky a poptavky a fizeni poskytovatell logistickych sluzeb. V rtizné mite, logistické
funkce zahrnuji také vyhledavani zdroj a ndkup, planovéni a rozvrhovani vyroby, baleni
a kompletace a sluzby zakaznikiim. Je zapojena do vSech rovni planovani a realizace -
strategické, operativni a taktické. Rizeni logistiky je integrujici funkci, ktera koordinuje
a optimalizuje vSechny logistické ¢innosti, stejné jako se podili na propojeni logistickych
¢innosti s dalS$imi funkcemi, v¢etné marketingu, vyroby, prodeje, financi a informacnich

technologii. [1]

Logisticky fetézec je mozno definovat jako posloupnost ¢innosti, jejichz vykon je
nezbytny pro splnéni poZadavkl findlniho zdkaznika v poZzadovaném case, mnoZzstvi,
kvalité a na poZadované misto. Logisticky systém je definovan jako mnoZina organizaci
a vazeb mezi nimi, jejiz prvky se podileji na planovani a vykonu posloupnosti ¢innosti

v logistickém fetézci definovanych. [1]

Pojmy logisticky fetézec nebo logisticky systém jsou ve stale vEtsi mife nahrazovany
pojmy jako dodavatelsky fetézec nebo dodavatelsky systém, které oznacuji prostiedi,
ve kterém dochéazi k postupné preméné zdroji ve vyrobky a sluzby konec¢nému
zakaznikovi. Logisticky fetézec je podmnoZzinou dodavatelského fetézce, ktery navic

zahrnuje aktivity spojené s realizaci zpétnych toka. [1]

Logisticky fetézec je chépan jako posloupnost ¢innosti, které uchovévaji, respektive

pridavaji hodnotu — tzv. hodnototvorny fetézec. [2]
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Logisticky fetézec je slozen ze dvou Casti, a to z hmotné a nehmotné. Hmotna ¢ést
logistického fetézce predstavuje premist'ovani véci, jako je material, zbozi, odpad, obaly
apod., zaroven sem patii i pocitani a pohyb lidi a energie. Nehmotna ¢ast logistického
fetézce predstavuje piesunovani a wuchovani informaci, které jsou potiebné,
aby se uskutecnilo premisténi hmotnych prvki. Logisticky fetézec je slozen z dil¢ich tokt

materiald a informaci. Toky jsou uskutecniovany mezi riiznymi ¢lanky. [1]
Podle Pernici patii mezi ¢lanky: [3]

e Vyroba—dul a upravna surovin, tovarny, sklady, kompleta¢ni mista, konsolida¢ni
mista.

e Doprava — pfistavy, letisté, termindly, celni sklady apod.

e Obchod — sklad velkoobchodu, prodejny, sklady, cross — dockova centra

maloobchodu.

Tyto ¢lanky je potfeba vnimat nejen jako celky, ale také aby byly vnimédny na nizsi

rozliSovaci trovni a dale ¢lenény na dalsi detailné vymezena mista operaci. [3]

Logisticky fetézec tvoti dva druhy prvkd, a to aktivni a pasivni. Mezi pasivni prvky patii
véci probihajici fetézcem. Naptiklad se jednéd o suroviny, zakladni a pomocny material,

dily, nedokoncené a hotové vyrobky, obaly, odpad a informace. [4]

1.1.1  Aktivni a pasivni prvky

Mezi charakteristické vlastnosti pasivnich prvkt patfi manipulativnost, ze jsou
pfepravovatelné nebo skladné. Aktivni prvni slouZi k provadéni operaci s pasivnimi
prvky. Patii sem baleni, nakladka, vykladka, ptfeprava, kontrola, apod. Tyto operace
obsahuji zménu mista, sbér, pfenos a uchovani informaci. Na zdklad€ operaci je mozné

aktivni prvky 1 délit. [2]

Mezi pasivni prvky jsou podle Sixty a Macata fazeny véci, které jsou manipulovatelné,

prepravovatelné nebo skladovatelné. Jedna se o: [5]

e suroviny, material,

e obaly,

e pfepravni prostfedky,
e odpad,

e informace.
13



Ukolem aktivnich prvki je zajistit pohyb prvki pasivnich. Radi se mezi né: [5]

e technické prostiedky a zafizeni pro manipulaci, pfepravu, skladovani, baleni
a fixaci,

e technické prostfedky a zafizeni, které slouzi pro ¢innosti s informacemi (pocitac,
automaticka identifikace apod.),

e lidsky faktor.

1.1.2  Typy logistickych Fetézci

Existuje mnoho uspofadani a zplsobl k fizeni logistickych fetézch. Tvrdon uvadi tii

rizné typy fetézcl, a to: [6]

e tradini typ fetézce s pfetrzitymi toky,
o logisticky fetézec s kontinudlnimi toky,

o logisticky fetézec se synchronnim tokem.

Vramci tradiéniho typu fetézce s pretrzitymi toky se sestavuje predikce prodeje
na zéklad€¢ soucasnych prodejii. Poté jsou uzavieny kontrakty s dodavateli. Dodavky
materidlu se realizuji ve velkém objemu, tak, aby podnik mohl ziskat mnozstevni slevu
a vyhodu v ramci prepravy velkokapacitnimi dopravnimi prostfedky. Sklad hraje velmi
dilezitou roli. Zde je umisténo velké mnoZstvi hotovych vyrobkid. Materidlové toky

v tomto fetézci funguji na principu tlaku (tzv. push). [6]

V porovnani s tradi€nim fetézcem ma logisticky fetézec s kontinualnimi toky velmi
zjednoduSenou strukturu. Prostfednictvim tohoto fetézce doslo k zefektivnéni vyroby,
distribuce a zavedeni JIT systému. V tomto fetézci funguji materidlové toky na zakladé
pull principu. Clanek, ktery odebira davku od odesilatele, dostane tu, ktera je aktualng
potiebna. Tok se stava plynulym. ZmensSily se davky, zmensSily se zasoby a vlozil se novy
Clanek do distribuce — kompletace a konsolidace feSici problémy v dopravé. Vyroba
je Clankem zajidt'ujici pruznost celého fetézce. Ukolem vyroby je rychla reakce

na objednavky zékazniki. [6]

Retézec se synchronnim tokem se sklada z vyroby, kompletace a konsolidace, zakaznikl
a dodavatelii. Tento zptsob je vSak mozny pouze v piipad¢ paralelniho toku informaci.

Ridici clanek ziskd vSechny informace ze vSech c¢lankid fetézce v realném cCase.
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Ptedpokladem je, Ze bude vyuzita automaticka identifikace a elektronické vymény dat.

[6]

1.2 Logistické procesy a ¢innosti

Dle Lamberta, Stocka a Ellramové dochazi k hladkému toku produktt celym fetézcem

pouze v piipadé, ze jsou zajistény nize vyjmenované ¢innosti: [7]

e Zakaznicky servis (Customer service)

e Prognoézovani /planovéni poptavky (Demand forecasting / planning)
e Rizeni stavu zasob (Inventory management)

e Logistickd komunikace (Logistics communications)

e Manipulace s materidlem (Material handling)

e Vyfizovani objednavek (Order Processing)

e Baleni (Packaging)

e Podpora servisu a nahradni dily (Parts and service support)

e Stanoveni mista vyroby a skladovani (Plant and warehouse site selection)
e Pofizovani / ndkup (Procurement)

e Manipulace s vracenym zbozim (Return goods handling)

e Zpétna logistika (Reverse logistics)

e Doprava a pteprava (Traffic and transportation)

e Skladovani (Warehousing and storage)

V nasledujicim textu se autor vénuje vybranym logistickym ¢innostem na detailnéjsi

arovni.

1.2.1  Zakaznicky servis

Zékaznicky servis (customer service) je poskytovanim podpory potencidlnim i stavajicim
zakazniktim. Profesionalové v oblasti zdkaznickych sluzeb bézn¢ odpovidaji na dotazy
zdkaznikli prostfednictvim interakci osobn¢, telefonem, e-mailem, chatem,
prostiednictvim socialnich siti. Mohou také odpovidat za vytvareni dokumentace

pro samoobsluznou podporu. [8]
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Zakaznicky servis je pifimou spojnici spolecnosti se zdkaznikem. Kvalitni sluzby
podporuji spokojenost zdkazniki, kterd je zase vystupem celkového marketingového
procesu. ZlepSovani zékaznického servisu je kliCovym a kritickym aspektem veskerych

¢innosti v ramci dodavatelského fetézce. [§]

Klic¢ové pro efektivni interakci se zdkazniky je maximalni vyuziti informacnich systému
a elektronické komunikace pii prenosu a sdileni informaci. Vyuzitim EDI (Electronic
Data Interchange) pii pfenosu objednavek, dodacich listi ¢i faktur dojde nejenom

ke zrychleni procesu, ale hlavné k eliminaci chyb. [§]

Kvalitni zdkaznicky servis je generatorem piijma. Poskytuje zdkaznikim kompletni

soudrzny zazitek, ktery odpovida ucelu organizace. [8]

1.2.2  Planovani poptavky

Planovani / prognozovani poptavky (demand forecasting/planning) je proces fizeni
dodavatelského fetézce predpovidani nebo piredpovidani poptavky po produktech,
aby bylo zajisténo, ze mohou byt dodany a zakaznici uspokojeni. Cilem je dosdhnout
rovnovahy mezi dostate¢nou trovni zasob k uspokojeni potieb zédkaznikli bez prebytku.
Poptavku muiZe ovlivnit cela fada faktorli, v€etn€ zmén pracovni sily, ekonomickych

posund, neptiznivého pocasi, ptirodnich katastrof nebo globalnich krizovych udalosti. [9]
Planovani poptavky zahrnuje nékolik aspektl, pfi¢emz tyto tfi hlavni oblasti jsou: [9]

e Sprava produktového portfolia - dohlizi na celkovy Zivotni cyklus produktu,
pocinaje zavedenim nového produktu az po jeho planovani na konci Zivotnosti.
V mnoha piipadech jsou produktové fady vzajemné zavislé a pochopeni toho,
jak mohou nové produkty ovliviiovat poptavku po jinych produktech, je dulezité
pro pochopeni celkové produktové kombinace potiebné k maximalizaci podilu
na trhu.

e Statistickd prognoza - pomoci historickych dat vytvaii statistické predpovédi
progndzy dodavatelského fetézce s pokrocilymi statistickymi algoritmy. V této
oblasti je dilezité urcit pfesnost kazdého modelu, identifikovat odlehlé hodnoty
a vylouceni a porozumét predpokladiim. Sezénni smény (napt. prudky nartst

prazdninovych ndkupt, ke kterému dochdzi u maloobchodniki mezi fijnem
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a prosincem, nebo na zvyseni prodeje vybaveni pro lodénice v jarnich mésicich)
1ze také vyhodnotit pomoci statistickych prognoz.

e Sprava podpory obchodu - propagace obchodu nebo marketingové akce mohou
ovlivnit poptavku, zejména v maloobchod¢. Cilem propagace obchodu je pomoci
znacce spojit se zakaznikem, Casto prostiednictvim darkové ceny, slevy nebo

propagace v obchodé, a tyto udalosti mohou ovlivnit poptavku po produktu.

1.2.3 Rizeni stavu zasob

Rizeni stavu zasob (inventory management) je systematicky pristup k ziskavani,
skladovéani a prodeji zasob - surovin (komponenty) i hotovych vyrobkil (produkty).
Z obchodniho hlediska znamena fizeni zasob spravnou zdsobu, na spravnych urovnich,

na spravném misté, ve spravny ¢as a za spravnou cenu. [1]

Rizeni zasob patii mezi jednu z velmi naro¢nych podnikovych ¢innosti. Ukolem této
¢innosti je zajistit dostatecné mnozstvi hmotnych a nehmotnych vyrobnich Ciniteld, které
jsou potiebné k Cinnosti podniku. Cilem kazdého podniku je minimalizovat zasoby
a urychlit vnitropodnikovou dopravu. Zasoby predstavuji jednu z nejriskantnéjSich
oblasti logistiky, y to z divodu, Ze neni jednoduché stanovit spravnou strukturu
a mnoZzstvi zasob. Dilezité je, aby byla vhodné zvolena strategie, které bude spravné
pracovat s riziky a nejistotami. Zasoby vazou 10 — 20% aktiv podniku. Z toho je zfejmé,
ze 1 malé mnozstvi zasob vyraznym zptsobem ovlivni podnik. [1]

vvvvvv

zabezpeceni plynulosti vyrobniho procesu. S tim souvisi i uméni plynulého vyrovnavani
vyrobniho procesu a tim eliminovani moznych vykyv. Prostiednictvim zasob je mozné
spekulovat a profitovat ze zvySeni ceny surovin. Posledni funkci zasob je zabezpeceni

pohotové nabidky a okamzitého prodeje. [10]
Gros déli zasoby z hlediska logistiky na tfi druhy: [1]

e B¢Znou zésobu — tkolem je pokryti bézné primérné spotieby. Zasoba se méni
v Case a pokryva spotifebu mezi dvéma dodavkami.
e Pojistnou zisobu — tkolem je pokryt mimotddné vykyvy v poptavce nebo

u vypadkl dodavatele.
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e Technologickou zdsobu — tato zasoba je soucast technologického procesu.

Ptikladem je dokonceni zrani nékterych potravinaiskych vyrobkii.

1.2.4  Logisticka komunikace

Komunikace je jednim ze zdkladnach predpokladi budovani uspésného podnikani.
Efektivni komunikacéni proces zajistuje plynuly tok informaci mezi oddélenimi a mezi
riznymi tymy vcas a ve formé, kterd jim umozni dosdhnout cilii a zdmért vytycenych

v ramci relevantni irovné organizace. [2]

Vyména informaci hraje dilezitou roli pfi vytvareni ndkladové efektivniho a agilniho
procesu fizeni logistiky. ZajiStuje, Ze ukoly jsou bezproblémové a bez prodleni

dokonceny a pteneseny z jednoho bodu do druhého. [2]

1.2.5 Manipulace s materialem

Manipulace s materidlem (Material handling) neznamena pouze manipulaci s inventaiem.
Jedné se o pohyb, ochranu, skladovani a kontrolu materialt a produktii po celou dobu
Zivotnosti vyroby, skladovani, distribuce, spotieby a likvidace. Manipulace s materidlem
zahrnuje fadu komponent, které udrzuji chod dodavatelského fetézce. To zahrnuje rizné
typy zafizeni (manualni, poloautomatické a automatizované) a systémy (jednouroviiové

skladovéni, vicetirovitové skladovani, dopravniky atd.). [11]

Efektivni logistika je nutnosti pfi reakci na poZadavky zakaznikd a skladii a jejich
planovani. Procesy manipulace s materidlem pfichoziho inventafe jsou stejné dilezité

jako procesy odchoziho. [11]

Proces manipulace s materidlem ma ¢tyfi dimenze, které ovliviiuji efektivni tok produktu

ve skladu: [12]

e Pohyb: pfesun produktu z pfijmu na odchozi. Piikladem je pouziti vidlicového
voziku k pfesunu zasob ze skladu do ndkladniho automobilu pro piepravu

e Cas: jak dlouho produkty jsou ve skladu, pfijem Gasového ramce od zasoby
po zasilku

e Mnozstvi: kolik produktu Ize uloZit v pfidéleném prostoru

e Misto: kolik mista je pfidéleno nebo k dispozici
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Manipulace s materidlem zvySuje efektivitu tim, Ze logisticky systém rychle a efektivné
reaguje na pozadavky zdvodu a zdkaznikli. Pro efektivni pfesun zbozi do skladu,
vyhledani skladu, pfesné vyplnéni objednavek a rychlou ptipravu objednavek k odeslani
zakazniktim. Manipulace s materialy je velmi dualezita pro odchozi logistiku. Z hlediska
pfichozi logistiky slouzi manipulace s materidly stejnym zpisobem podnikovym
zavodim. Firmy musi integrovat pozadavky na manipulaci s materialy nejen pro potieby

oddé€leni spolecnosti, ale také pro splnéni potieb svych zakaznik. [11]

1.2.6  Vyrizovani objednavek

Systém zpracovani objednavek zachycuje Udaje o objednavkach od zaméstnanci
zakaznickych sluzeb nebo ptimo od zdkaznik1, uklada je do centralni databaze a v ptipad¢
potieby zasild informace o objednavce na ucetni a pifepravni oddéleni. Systémy
zpracovani objednavek poskytuji udaje o sledovani objedndvek a inventéaie na kazdém

kroku. [13]
Dle Grose systém pfijmu a zpracovani objednavek musi: [1]

e Na vstupu zajistit jejich sbér, véetné spolehlivého piijmu objednavek a rychlého
prenosu do IS systému firmy.

e Sumarizovat individudlni objednavky a roztfidit je podle vyrobkd a jejich
provedeni, zakaznickych segmentl, termini vyfizeni objednavek, cilovych
destinaci, pozadavkil na baleni apod.

e Srovnat pozadavky se stavem zasob hotovych vyrobkl na skladé a v piipadé,
ze vyrobky na sklad€ jsou, zpracovat piikaz k expedici.

e Evidovat poskytované rabaty, slevy.

e Zajistit dokumentaci spojenou s vyfizovanim objednavek (nakladové listy,
privodky, celni dokumentace atd.).

e Zajistit on=line sledovani stavu vyfizovanych objednavek.

Systém piijmu a zpracovani objednavek ma vytvotit dokonalé prostiedi pro spolupraci
utvard organizace, které se na zpracovani objednavek podileji, od obchodnich odd¢leni,
do jejichz kompetence piijem objednavek patii, pies sklady hotovych vyrobku

az po uctarny. [1]
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1.2.7 Baleni

Baleni (packaging) patifi mezi dualezité soucasti skladovani a manipulace. Baleni
z pohledu logistiky plni funkci uspotfadéani, ochrany a identifikace vyrobkl a materiald.
Obal je i1 prostiedkem propagace a prodeje. Obal spoluvytvaii manipulacni nebo
pfepravni jednotku, nese informace dulezité pro identifikaci a uréeni jeho obsahu,
pro identifikaci odesilatele a ptijemce, pro volbu spravného zplisobu manipulace,

prepravy a ulozeni ve skladech a v prekladistich, informace dilezité pro spotiebitele. [5]
Obaly plni nasledujici funkce v ramci logistiky: [14]

e Manipulacni — ukolem je vytvotit tlozny prostor pro vyrobek. Tim je vyrobek
uzpusobeny pro rychlou a bezpe¢nou manipulaci

e Ochranna —tkolem je poskytovat vyrobku dostatecnou ochranu, aby nedochézelo
k mechanickému poskozeni nebo poskozeni pomoci jinych skodlivych ¢i vnéjsich
vlivi

e Informacni — ukolem je zamé&fit se na finalniho zakaznika. Pro tohoto zakaznika
je vyrobek i v obalu dostatecné identifikovatelny a zajimavy. Soucasti jsou

1 informace pro pfepravce, napf. ,,Kiehké zbozi‘
Z pohledu jejich funkce se rozlisuji tii druhy obali: [15]

e Spotiebitelsky obal — tento typ obalu je urcen ptedevsim pro komeréni spotiebu,
koneéného spotiebitele. Ukolem tohoto obalu je prezentovat vyrobce a zvySovat
uzitnou hodnotu vyrobku.

e Distribucni obal — vné&jsi obal, zpravidla skupinovy, pfedstavuje mezi¢lanek mezi
obalem spottebitelskym a piepravnim. Jeho ukolem je usnadnit manipulaci
v obchodni siti. Nej€astéji ma tento obal podobu kartonu, ptipadné podlozky,
ktera je pokryta smrstitelnou folii.

e Piepravni obal — jedna se o vnéjsi obal. Jeho tikolem je ptizplsobit se jednoduché
a bezpe¢né manipulaci. Tento typ obalu musi byt schopen snést velké opotiebeni
a ptisobeni vnéjSich vlivll. Nejcastéji méa podobu lepenky, bedny. Zaroven musi

byt oznacen obchodnimi, manipula¢nimi a vystraznymi tdaji.

Postupnym sdruzovanim prodejnich obalt vznikaji manipula¢ni jednotky, které Ize podle

stupné jejich postupného seskupovani rozdelit na manipulacni jednotky 1. az IV. fadu. [1]
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1.2.8 Doprava a preprava

Doprava je soubor fidicich a vykonnych c¢innosti spojenych s ti¢elné¢ zaméfenym
piemistovanim pozadovaného mnozstvi hmotnych prostiedkli, surovin, materiala,
polotovara, dila 1 hotovych vyrobktli v ¢ase, prostoru mezi jejich jednotlivymi prvky,

vyrobci, distributory, prodejnami atd. [1]

V souvislosti s implementaci taznych systému fizeni materialovych toki a s postupujici
specializaci, koncentraci kapacit rostou pozadavky na v¢éasné vzajemné dodavky v piesné
stanovenych terminech, roste absolutni objem vymény vyrobki, dili apod. Pro souhrnné
oznaceni téchto aktivit je pouzivana vedle dopravy fada dal$ich pojmu jako je ptfeprava,
transport, dopravni nebo piepravni sluzby, dopravné systémy, dopravni

infrastruktura aj. [1]

Podle Pernici je doprava ,,souhrn Cinnosti, jimiz je uskuteciiovan pohyb dopravnich
prostiedkii po dopravnich cestach® a pteprava tvofici ,,v $ir§im vyznamu souhrn vSech
aktivit zahrnujici vlastni pfemistovaci (dopravni) proces a sluzby s nim souvisejici
(nakladku, ptekladku, meziskladovani, celni formality, pojisténi...)* na rozdil napf.
od Schulteho, ktery pojmy dopravovat a ptepravovat (transportovat) pouziva volné jako

synonyma. [1]

Z technického hlediska lze rozdélit dopravni systém, oznaCovany také jako dopravni

infrastruktura, na dvé hlavni ¢asti: [1]

e sit’ dopravnich cest spolu s dal$imi obsluznymi objekty,

e dopravni prostredky, které se na sitich pohybuyji.
K zékladnim charakteristikdim determinujicim pouziti ur¢it¢ho druhu dopravy patfi: [1]

e rychlost, vyjadiujici jak rychle 1ze zboti dopravit z vychozi do koncové destinace,

e dostupnost urcujici kam vsude lze zbozi dopravit,

e spolehlivost dana pravdépodobnosti, ze dopravime zbozi nebo osoby vcas
na pozadované misto,

e univerzalnost, vyCet vSeho, co lze danym dopravnim prostiredkem dopravit
do pozadovaného mista,

e frekvence, schopnost opakovat ptepravni vykony, jak Casto lze zbozi dopravovat

v daném obdobi,

21



e stoupavost, schopnost piekondvat prevySeni mezi vychozimi a cilovymi
destinacemi,
e ndklady, za kolik je mozno pozadovany néklad dopravit,

e ckologicka zatéz, vliv vykonu piepravnich ¢innosti na Zivotné prostiedi.
Lze vymezit Sest druht dopravy: [1], [15]

e Silni¢ni doprava — jedna se o jeden z nejrozsitenéj$ich druht dopravy. Tento typ
dopravy je schopen Siroce pokryt trh. Doporucuje se ji vyuzit pro hodnotné
amensi zbozi, urené k prepravé na kratké a stiedni vzdalenosti. Naklady
na dopravu jsou pro del§i vzdalenosti relativné vysoké a s rostoucimi cenami
pohonnych hmot se stale zvysuji. Ekologicky je velmi problémova.

e Zelezni¢ni doprava — tento typ piepravy je vhodny pro pfepravu zboZi na stiedni
a dlouhé vzdalenosti, pro hromadné ¢i rozmérné dodavky. S ohledem na velikost
prepravovanych zasilek, je Zeleznicni doprava nejlevnéj§im typem piepravy.
Obecné plati, ze vyzaduje delsi dobu nutnou na pifepravu a nabizi nizsi frekvenci
poskytovanych sluzeb.

e Vodni (ficni a ndmoini) doprava - tento typ piepravy je vhodny pouZit na vétsi
vzdalenosti, kde se nevyZaduje rychla pfeprava. Nizka rychlost je vykoupena
velmi nizkymi pfepravnimi naklady. Ma ovSem nejniz8i dostupnost danou
splavnymi ¢astmi vodnich tokli. Vyuziva se hojné pro piepravu chemickych
surovin.

e Letecka pfeprava — tento typ pirepravy ma schopnost zabezpecit velmi rychlou
prepravu na stfedni a dlouhé vzdalenosti. Jedna se o moderni druh piepravy. Jejim
cilem je pfeprava ve velmi kratkém case. Objem ndkladu je omezen, doprava
je velmi drahd, zavislad na pocasi a ma vyznamné ekologické dopady. Letecka
pfeprava je vyuzivana pro produkty, které se rychle kazi, maso, zelenina, ovoce.

e Potrubni pfeprava — tento typ prepravy je velmi spolehlivy. Prostiednictvim
potrubni piepravy se dopravuje zemni plyn, voda, ropné produkty. Je ekologicky
Setrnd, rychla, ale ma velké naklady na vybudovani.

e Kombinovani pieprava — cilem kombinované dopravy je vyuzit vhodnou
kombinaci dvou ¢i vice druhli dopravy. Dulezité je, aby byl zajistén plynuly
pfechod z jednoho typu dopravniho prostiedku na druhy. Zaroven, aby tento
pfechod byl spojen s minimalnimi ptfekladkovymi operacemi. Je druhem
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intermodalni dopravy, kdy na urc¢ité dopravni trase pievazuje pouziti zeleznicni,
vodni nebo letecké prepravy s tim, Ze v poc¢atecnich a kone¢nych usecich trasy,

které by mély byt co nejkratsi se pouziva silni¢ni doprava.

1.2.9 Skladovani

Skladovani je soubor Cinnosti spojenych s pofizovanim, udrzovanim zasob a zejména
dodavkami skladovanych polozek podle pozadavkl pifimym zdkaznikim na néjakém
misté logistického nebo dodavatelského systému vcetné uskute¢néni s tim spojenych

nezbytnych rozhodovacich procest. [1]

V tradi¢nim pojeti slouzi sklad jako bod, ktery absorbuje nadmérnou produkci, vyrovnava
vykyvy mezi produkci a odbytem (princip tlaku). V soucasném tahovém pojeti slouzi
sklad jako pritokové centrum, které posouva na vyssi uroven zakaznicky, odbératelsky
servis, nebot presouva zdsoby blize zakaznikovi. Systémy tahu jsou zaloZeny

na informacich a na neustalém monitorovani poptavky. [15]
Skladovani plni pét zakladnich funkci: [15]

e vyrovnavaci funkce — vyrovnavani rozdilné vyroby a spotfeby v Case, zejména
s ohledem na sezdnnost vyroby nebo spotieby,

e zabezpeCovaci funkce — zabezpecuje ochranu pied nepiedvidatelnymi riziky,
ktera mohou ovlivnit plynuly vyrobni proces,

e komplementacni funkce — tvorba sortimentnich druhi na zakladé poZzadavku
odbératele,

e spekulacni funkce — wuskladnéni za ucelem prodeje v dobé vyssi ceny
uskladnéného zbozi,

e zuSlecht'ovaci funkce — zména v jakosti zbozi (zrani, kvaseni, suseni) ve spojitosti

s vyrobnim procesem.
Funkci skladovani (skladu) v pribehu vsech fazi logistického procesu je ptijimat zasoby
produktii (surovin, dilti, zbozi ve vyrobé&, hotovych vyrobki), uchovévat a vytvaret jejich
uzitné hodnoty, vydavat zdsoby a provadét potiebné skladové manipulace, poskytovat

informace o stavu, podminkach a rozmisténi skladovych produkti. [15]
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1.2.10 Distribuce

Proces rozhodovani o tom, komu, kam, jak zbozi a kdy vyrobky a sluzby dodavat
v logistickém systému se oznacuje jako distribuce. Distribucni systém v uzsim pojeti
je mnozina fyzickych prvka a lidi podilejicich se na uskute¢iiovani aktivit spojenych
s realizaci tokd zbozi mezi vyrobci finalnich vyrobkll a konecnymi zdkazniky. Soubor
aktivit spojenych s realizaci tokd zbozi v distribunim systému se oznacuje jako
distribucni fetézec. K aktivitam realizovanym v distribu¢nim fetézci je mozné zatadit
dopravu, baleni, kompletace, skladovani, manipulacni operace (nakladka, vykladka,
fixace zbozi) v dopravé, prenos informaci, napt. Gdaji o stavu zdsob, objednavek,

fakturace, manipulace se zbozim v prodejnach apod. [1]

Na vybér vhodné distribucni cesty, mnoZziny subjektii, které se na distribuci podileji pro
cilovy segment trhu, plisobi fada faktorti. Z hlediska efektivniho fizeni materidlovych
toki k nim lze zaradit pozadavky zédkaznikl na Groven sluzeb, charakter poptavky, silu
konkurence v distribu¢nim prostoru, vlastnosti distribuovaného zbozi a geograficky

rozsah distribu¢niho prostoru. [1]

PouZzivané distribu¢ni cesty je mozné rozdélit podle pouzité délky distribu¢niho systému
na pfimou a neptimou distribuci. Charakteristické oblasti pouziti, pfednosti a nevyhody

piimé a neptimé distribuce jsou prehledné uspotfaddany v priloze A.

Podle rozsahu distribu¢niho systému se od sebe lisi extenzivni, vyberova (selektivni)

a exkluzivni (vyhradni) distribuce. Jejich zakladni charakteristika je uvedena v ptiloze A.
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2 Platforma Anaplan

Spolecnost Anaplan, nesouci stejny nazev jako jeji produkt, byla zalozena ve Velké

Britanii v roce 2006, v soucasné dobé ma sidlo ve Spojenych statech. [16]

Zékladem architektury Anaplanu je tzv. hyperblock, ktery je hybridem relacnich,
vertikalnich a OLAP databazi s vicevlaknovym vypocetnim modulem pro ukladani dat
v paméti. Hyperblock automaticky zaznamenava aktualizace na granuldrni drovni

zménou pouze ovlivnénych bunék. [17]

Hyperblock je technologie patentovana Anaplanem. Americky patent byl udélen 3. dubna
2012 pod ¢islem US8151056B2. [18]

Anaplan, ktery je oznacovan jako SaaS (Software as a Service, software jako sluzba)
platforma je multidimenzionalnim datovym nastrojem zalozenym na Cloud pfistupu
k informacim. ZjednodusSené se da fici, Ze je to software, ktery se vyuzije ke stavbé
modelu plniciho pfeddefinovany ucel a umoziuje dosazeni ,,propojeného planovani*
(connected planning). V tom jsou rizné modely vytvofené v ramci divizi ¢i oddé€leni

ve spolecnostech vzajemné propojeny. [19]

Pomoci Anaplan Connect nebo Anaplan API (Application Programming Interface,
programovaci rozhrani aplikace) lze Anaplan pfipojit k velkému mnozstvi datovych
vstupti ¢i vystupti z riznych systémi, véetné GCP (Google Cloud Platoform)

¢1 omnipotentnich ERP jako SAP. [19]

2.1 Zakladni charakteristika stavby platformy

V této podkapitole je poskytnuta charakteristika platformy z hlediska strukturalniho
a funk¢niho a jsou zminéna pravidla pro plnohodnotné vyuziti stavby modelt v rdmci

platformy.

Strukturalné tvofi platformu Sest ztetelnych a lehce identfikovatelnych komponent. Jedna

se o pracovni prostor, model, list, modul, line item a uzivatelské prostiedi. [20]

Pracovni prostor (Workspace) je zabezpecena, privatni oblast vyhrazend pro zakaznika

v cloudu, ve které se nachazi zakaznikovy modely.
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Model je uloZen v pracovnim prostoru, a jeho poslanim je fesit ukol, za jehoz ti¢elem byl

sestaven.

List, mysleno ve formé seznamu, je zadan do Anaplanu pouze jednou a pouzivan v rdmci

celého modelu.

Modul je multidimenziondlnim domovem pro data. Jako dimenze, tedy strukturalni
rozsah, miize byt pouzit list, verze nebo Cas a to at’ jiz o samoté ¢i ve vzajemnych
kombinacich. Data jsou v modulu zobrazena ve stejném rastru jako v Excelovském seSitu,
ovSem s tim rozdilem, Ze mohou obsahovat vice nez dvé dimenze. Moduly jsou vzajemné

provazany a tvori model.

Line Item je oznaceni pro tadkové polozky, které jsou obsazeny v modulech. Tyto

polozky obsahuji vlastni data, a to bud’ prvotni data, nebo vysledky vypocti.

Uzivatelské prostiedi, respektive uzivatelsky prozitek (User Experience, UX) je rozhrani
mezi uzivatelem a modelem dominované nasténkami (Dashboards). Vse, co miize
na nasténkach uzivatel vidét a ménit je fizeno pomoci bezpeCnostnich nastaveni

v Anaplanu.

Z funkc¢niho hlediska lze platformu vymezit na tfi zékladni stavebni bloky. Jedna

se o0 Centralni knihovnu, vlastni Motor platformy a UZivatelské prostiedi. [20]

Centralni knihovna (Central Library) obsahuje listy, které¢ vymezuji podnikatelské
aktivity. V rdmci modelu mize byt na tyto listy nescetnékrat odkazovéano. Jakakoliv
zména v listu je automaticky reflektovdna na vSech mistech v modelu, kde je list pouZit.

Centralni knihovna také obsahuje dalsi dimenze, jako verze a Cas.

Motor (Engine) je mistem, kde se odehrava veskera tvrda prace. Je tvofen moduly, které
jsou podobné Excelovskym sesitim, ve kterych je aplikovéana relevantni obchodni logika

a dochazi k vypoctim za vyuziti listi a dimenzi z Centralni knihovny.

Uzivatelské prostiedi a nastaveni jeho ndstének piimo definuje jakym zplsobem je

Anaplan vyuzivan pro denni aktivity.

Zatimco klasicky tabulkovy procesor, jako tieba Excel, je zalozen na jednotlivych
bunkach, zakladem pro Anaplan je fadkovad polozka Line Item v kontextu rtiznych

dimenzi. V tabulkovém procesoru se vzorec zaddva do kazdé¢ buiiky, v Anaplanu se se
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vzorec zadd pouze jednou v tadkové polozce a dochazi k vypoctim v ramci vSech

prusecikt s kazdou dimenzi, se kterou ptichazi fadkova polozka do kontaktu.

Kazdy model v Anaplanu je na zacatku zcela Cisty bez listii, modultl, tedy bez jakékoliv
funkcnosti. Model builder (téZ Anaplanner), coz je oznacCeni pro stavitele modelt
v platformé, se pfi vytvareni novych modelt fidi standardy shrnutymi ve zkratce PLANS.
Standardy se vénuji jednak vzorcim a také zahrnuji a vyviji stavajici osvédcené postupy
tykajici se uzivatelského prostfedi a datovych center. Jednd se o soubor pravidel
popisujicich strukturu a podrobny design modeli v Anaplanu. Tato sada pravidel
poskytuje nejenom jasnou cestu k dobrému designu modelu pro jednotlivého
Anaplannera ale i spole¢né pokyny pro ustdleni zvyklosti, na které se stavitel¢ modelt

a recenzenti mohou spolehnout pfi predavani modelti mezi sebou: [21]

* Performance (Vykon) — k dosazeni optiméalniho vykonu Hyperbloku je nutno
vyuzit spravnych vzorcl a struktur. Nékteré funguji Iépe nez jiné, a i kdyz
se objevi situace, které ptimo vybizi k poruseni pravidel, je nutné byt si védom
nasledk.

* Logical (Logika) — modely a vzorce je nutno tvofit logicky. Vypocty jsou
vykonngjsi, paklize komplexni vzorce jsou zjednoduSeny a rozloZzeny. Moduly
by mély byt vytvafeny za jedinym ucelem a byt logicky rozdéleny na vstup,
vypocet a vystup, s podporou datovych a systémovych moduli.

* Auditable (Audit/Kontrola) — vzorce by mély byt rozdéleny na jednodussi pro
lepsi porozuméni, vykon a udrzitelnost. K popisu vlastnich vypoct by se mély
vyuZzivat moZnosti pozndmek a komentafa.

* Necessary (Nezbytnost) —udaje se zbyte¢né neopakuji. Data a atributy se ukladaji
a vypocitavaji pouze jednou a poté se na né¢ mnohokrat odkazujte. Je tieba se zcela
vyhnout vypoctim mimo nutnou dimenzionalitu.

* Sustainable (Udrzitelnost) — pii stavbé modelu je nutno myslet na budoucnost,
mozné zmény procesll a modernizace. Model by mél byt flexibilni a umoZnovat

jednoduché zmény. Je tieba se zcela vyhnout tvrdému kodovani.

Cilem kazdého Anaplannera by mél byt logicky uspotadany, pfehledny model, obsahujici

pouze nezbytné kalkulace, ktery 1ze s minimalnim tsilim modifikovat a modernizovat.

Na obrazku 2.1 je znazornéno menu vybraného modulu v platformeé Anaplan ve formatu,

ktery vidi uzivatel s plnym pfistupem. Menu je umisténo v levém hornim kvadrantu
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obrazovky pii vstupu do systému. Pod jménem modulu (1) se nachézi tfi zalozky. Obsah
(2) poskytuje ptehled moduld, néastének a nadhledd, k nimz ma doty¢ny uzivatel povolen
pristup. Mapa modelu (3) generujici se pokazdé pti kliknuti na zdlozku znézoriuje
graficky strukturu a vztahy mezi moduly a tok dat v rdmci modelu. Na zaloZce nastaveni
modelu (3) je znazornéna velikost modelu ve formé poctu bungk, jiz 1ze po dvojitém
kliknuti ptevést do formy datového objemu MB/GB. Tato zalozka je klicova pro tvorbu
modeld. Nachdzi se zde nastaveni Casu (6) a verzi (7), administrativa uzivateli (8)
a moznost modifikovat ptistup uzivateli k riiznym trovnim dat v rdmci obsahu modelu
(9). Dale zde dochézi ke spravé a tvorbé vlastnich moduli (11) a nastének (12). Ptihodnou
funkci platformy je zaznamenavani veSkerych ¢innosti (10) a zmén, ke kterym v ramci
modulu dochdazi (13) a téz vytvareni zdchytnych / reviznich Stitkl (14). Posledni polozkou

zalozky nastaveni modelu je administrativa listl a hierarchii (15).

= PROD-S80Pg* !
a[E[a
4

2 3p10del Settings 15.9 billion cells

[g Versions 7
8 & Users
[ Contents g
10 (*) Actions
=5 Source Models
& Modules 11
12 ?; Dashboards
O History 13
14 9 Revision Tags
[] Data Tags
:= Lists and Roll-ups 15

5

Obr. 2.1 Menu platformy Anaplan

Zdroj: vlastni zpracovani

2.2 Cas a verze jako dimenze

Anaplan je multidimenzionalni platformou. Po€et dimenzi, ve kterych mize byt s daty
manipulovano, zdlezi na pozadavcich na model. I kdyz je mozno pfidat libovolné
mnozstvi dimenzi, ve formé listi a jejich podskupin, fddkovych polozek a jejich

podskupin tak Ize v ramci fadkl nebo sloupcti vnofit pouze tfi dimenze. [22] Mimo listh
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jsou do platformy vestavény automaticky dal§i dvé dimenze — Cas a verze. Tato

podkapitola objasnuje ¢asové nastaveni modelu a zdkladni nastaveni verzi.

W

2.2.1 Cas

Cas je jednou z automaticky integrovanych dimenzi, které Anaplan pouziva
ke zndzornéni dat organizace. Vytvaii se tak ramec uchovavajici data, ktery poskytuje
jasny obraz toho, co se stalo, umoziuje predvidat, co se mize stat, a vytvofit scénare

k analyze toho, jak by se véci mohly zménit, aby se doséhlo vysledku. [23]
V nastaveni ¢asu (Time) v rdmci modelu jsou dvé zalozky: [23]

* Model Calendar (Kalendat modelu) slouZzi k nastaveni typu kalendare pro model.
Kazdy modul a fadkova polozka miize mit svoji vlastni casovou jednotku (¢asovy
rozvrh) v zavislosti na typu kalendare.

+  Time Ranges (Casové rozsahy) nabizi moznost piidavat, konfigurovat a upravovat
dasové rozsahy. Casové rozsahy umoziiuji analyzovat dasové zaloZena data pro
zadany podet let pfi vybrané granularité. Casovy rozsah je mozno pouZit jako

jednu z dimenzi v modulu k ukladani, analyze nebo zobrazeni dat.

Na obrazku 2.2 je uveden ptiklad nastaveni kalendafe modelu. Typ kalendate (Calendar
Type) je nastaven na Calendar Months/Quarters/Years aby zobrazoval mésice, kvartaly
aroky — existuji samoziejm¢ dal§i nastaveni, napiiklad Weeks General se typicky
vyuziva pro taktické modely tydenniho planovani vyroby. Fiskalni rok modelu je
nastaven, aby zac¢inal v dubnu (Fiscal Year Start Month), je urcen soucasny fiskalni rok
(Current Fiscal Year) a aktualni obdobi je nastaveno na biezen 2021 (Current Period) —
posledni jmenované nastaveni stoji za povSimnuti, protoze hojné vyuZzivand funkce
CURRENTPERIODSTART vraci po¢ate¢ni datum aktudlniho obdobi, v tomto ptipadé
1.3.2021. Model obsahuje informace z jednoho historického roku (Number of Past
Years) a predpovédi pro dva roky budouci (Number of Future Years) — celkem tedy
pokryva €asoveé obdobi Ctyt fiskalnich let.

Zména typu kalendaie automaticky prerozdéli vSechna ¢asova obdobi. Zména aktualniho
fiskalniho roku v podstaté zacne novy rok s ¢istym, neobsazenym modelem. Pro uchovani
dat za ptedchozi rok, pfed zménou aktudlniho fiskédlniho roku je nutno bud’ zkopirovat

model, nebo nastavit poc¢et minulych let na jedna. [23]
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Model Calendar = Time Ranges

Calendar Type Calendar Months/Quarters/Years
Fiscal Year Start Month Apr
Fiscal Year Label FY
Fiscal Year Label is aligned with @ End Month of the Fiscal Year

(O Start Month of the Fiscal Year

Current Fiscal Year FY21: 1 Apr 2020 - 31 Mar 2021

»

Number of Past Years

4

Number of Future Years 2 =
Current Period Mar 21 -
Include Quarter Totals

Hali-Year Totals
Year To Date Summary
Year To Go Summary

Total of All Periods

Obr. 2.2 Nastaveni kalendare modelu
Zdroj: vlastni zpracovéani, Anaplan

Nastaveni ¢asu v modelu musi byt v souladu se sledovanim ¢asu v rdmci obchodni
organizace a mé¢lo by k nému dojit jeste pied tim, neZ se zatnou do modelu nahravat data.
V opacném piipad€ by mohlo dojit ke ztraté dat. Osvédcenym postupem je pfidavat Cas
jako dimenzi pouze k modulim, kde je to nezbytn¢ nutné aby se udrzovala efektivita

vypocti a nezvySovala velikost modelu.

2.2.2 Verze

Verze (Version), ktera je dal$i z vestavénych dimenzi, umoZiiuje porovnavani riznych
scénafi pro data v modelu. Lze napiiklad porovnat verzi, ktera obsahuje skutecné udaje

o prodeji produkta, s verzi, kterd obsahuje data o pfedpovédi prodeje. [24]

Kazdy model je automaticky vytvoien se dvéma vychozimi verzemi oznacenymi jako
Actual (aktudlni/skutecnd) a Forecast (pfedpoveéd’). Data aktualni verze 1ze sloucit s daty
predpovédni verze az do data prechodu, aby se vytvofila priibézna piredpoved’. Je mozno
vytvaret dalsi verze, ale je nutné mit na védomi, ze kazda dalsi verze ptidana k modelu

ma vliv na jeho velikost. [24]

Jedna z verzi by méla byt oznacena jako Current (soucasnd). To je verze, ktera
se automaticky nastavi jako vychozi v piipadé otevieni modull, které pouzivaji verze

jako dimenzi. V ptipad¢ vypocti v ramci fadkovych polozek, které pouzivaji verzi jako
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dimenzi, budou pouzity data této verze — paklize se pouzije vzorec v modulu, ktery nema
verze jako dimenzi, ale vzorec odkazuje na modul, ktery je dimenzovan podle verzi,

budou ve vzorci pouzity data z verze oznacené jako Current. [24]

Na obrazku 2.3 je uveden piiklad nastaveni verzi. Mimo standardnich verzi Actual
a Forecast jsou pridany verze Budget (rozpocet) a Last Cycle Forecast (ptfedpovéd
z minulého mési¢niho cyklu). V pomocnych sloupcich napravo je zasSkrtnutim oznacena

verze Current a verze Actual. Sloupec Switchover (pfechod) znazoriuje datum piechodu.

Wersions

€ Insert. & Delete . t Reorder Bulk Copy... | 33 Import. & Export. LY Refresh | QO =

Current Actual Switchowver

Budget
Last Cycle Forecast
Forecast

[
%]

Obr. 2.3 Ukazka nastaveni verzi v Anaplanu
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Verze je mozno piejmenovat ¢i smazat, ale verzi pojmenovanou systémem pivodné jako
Actual nelze smazat. Tato verze je v pomocnych sloupcich zaskrtnuta vzdy jako Actual
aby nedochézelo k ptipadnym zmatklim v ptipadé jejiho pfejmenovani, jelikoZ jeji jméno

zménit lze.

2.3 Listy

List je seznam polozek, které spolu v ramci vybrané kategorie souviseji. Napiiklad list
obsahujici seznam produktd, list obsahujici seznam zaméstnancii nebo list obsahujici

vycet oddéleni v ramci organizace.

Anaplan mlZe pouzit jeden list jako komponentu ve vicelistych hierarchiich, diky ¢emuz
je prace s listy flexibilni a pfizplsobitelnd riznym pozadavkim. Kompozitni listy
a paralelni hierarchie zvySuji pocet zpiisobll, jak I1ze pouzit data v seznamu. Jakakoliv

zména v obsahu listu je ithned pfenesena do vSech modulli v ramci celého modelu. [25]

Listy obsahuji vSechny kategoricky uspotadané polozky, které se vztahuji k popisu
obchodni aktivity organizace. V ramci modelu jich byva velké mnozstvi a pro piehlednost
se doporuCuje pouzivat ustdlenou praxi k jejich pojmenovani. Zacind se velkym
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pismenem oznacujicim téma dané hierarchie, ptida se ¢islo oznacujici iroven v hierarchii
a za podtrzitkem se napise struény nazev. [25] Napiiklad pro vytvoteni listl popisujicich

organizacni hierarchii bychom vytvofili listy O1 Globalni, O2 Svétadily atd.

Je dilezit¢ nezaménovat polozky listu, oznaCované jako List items s fadkovymi
polozkami (Line items). Listové polozky nalezi listu (ne modulu, ve kterém je list pouzit),
mohou byt pouzity ve kterémkoliv modulu v rdmci modelu, miize na n€ byt odkazovano
ve vzorci, definuji strukturu modelu (geografické oblasti, oddéleni, kody ucta,

produktové tady, typy piilezitosti atd.) [25]

Za dobu uzivani jednoho listu neni mozné do n¢j nacist vice nez devitimistny pocet
jedine¢nych polozek. Limitem je tedy jedna miliarda, je v§ak nepravdépodobné, ze tohoto
maxima bude dosazeno, pokud se neuzivaji listy s velmi velkym poctem polozek

(napfiklad 1 milion), které jsou denn¢ mazany a znovu nacitany. [25]

Omezenim je téz velikost modelu, respektive kapacita uloziste, protoze kazda polozka

listu zabira 500 bajti paméti. [26]

2.3.1  Typy listi
V platformé se pouziva pét zakladnich typt lista: [25]

Flat list (plochy list), je jednoduchy seznam skupiny polozek bez hierarchie. Ploché listy
mohou obsahovat libovolné mnozstvi polozek dle pozadavkii. Ploché listy se pfi
vytvareni modell ziidka pouZivaji samostatné — vétSinou jsou zaclenény v ramci sloZené
hierarchie. Flat list 1ze pouZit v n€kolika riznych kompozitnich lisech nebo k definovani

vlastnosti jinych listi.

Ptikladem plochych listi mohou byt listy obsahujici jména zaméstnancii, kody ucta,

oddéleni, role, nazvy aktiv atd.

Composite / Hierarchy list (slozeny / hierarchicky list), je list, ktery je soucasti
hierarchické struktury, ve které je definovan vztah mezi matetskou (Parent) a podfazenou
(Child) polozkou. Jsou vytvateny z tady listli, z nichz kazdému je v hierarchii pfifazen
nadfizeny list. Takto Ize definovat velmi rychle slozité struktury. Jednotlivé listy
ve slozené hierarchii lze pouzit vicekrdt v rdmci modelu, v libovolném mnoZzstvi
v ostatnich sloZenych listech ¢i paralelnich hierarchiich, a tak snizit pocet buné€k a fidkost
(sparsitu) modelu.
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Typickym vyuzitim hierarchickych listl je zadavani vertikalni struktury produkti nebo
hierarchie geografickych oblasti. Pfi tvorbé slozenych listi se za¢ina od nejvyssi urovné

hierarchie.

Pick / drop-down list (vybérovy / rozbalovaci list), je list, ve kterém jsou z dtvodu

konzistence dat pfeddefinované nazvy.

S vyuzitim tohoto listu se lze setkat v pfipadech, kdy konecny uzivatel méd v ramci
interakce se systémem zadat ur¢itou informaci a jeho vybér je limitovan prave polozkami

obsazenymi v listu.

Subset list nebo téz list subset (podmnozina listu ¢i podlist) je list, ktery je tvoien
polozkami z pivodniho listu, jez splituji pozadovana kritéria. Ta jsou definovana
booleovskou logikou. List subset umozituje opétovné vyuziti polozek listu a tak snizuje
sparsitu a pocet bunék v modelu. Jedna polozka listu mize nalezet do vice podmnozin.

V ramci modulu ov§em neni mozno pouzit list a jeho list subset.

Dutlezitost subsetll je podtrZzena tim, ze maji v ramci vizualizace platformy specidlni

pozici, a jsou umistény pod vyctem listll (v rdmci menu Lists and Roll-ups).

Piikladem subset listu je list soucasnych zaméstnancli vytvofen z listu vSech

zaméstnancd, ktefi kdy ve firme pracovali.

Numbered list (Cislovany list) obsahuje polozky, z nichz kazd4d ma ptifazen jedinecny
identifikator (unique identifying number, UID) a volitelny zobrazeny néazev (Display
Name). Tento typ listu se pouziva v situacich, kde miize dochazet k duplicitam v datech
- naptiklad stejné jméno zaméstnanct. Pouziti Cislovanych listi nejenomze snizuje
sparsitu modelu, ale hlavnimi divody jejich upotiebeni jsou ptipady, kdy polozky listu
maji stejné jméno, kdy nazev listové polozky, kterd je povazovadna za jedinecnou,
ptresahuje délku 60 znakd, a nebo kdyZ je zapotiebi povolit koncovému uZivateli vkladani

¢1 mazani polozek listu.

Cislované listy lze pouzit ve sloZzenych hierarchiich, ale protoze jsou data na nizSich
urovnich hierarchii obecné tidsi, tedy maji vysokou sparsitu), je povazovano za vhodné,
aby pfi navrhovani modelu vSechny ¢islované listy zabiraly maximalné dvé nejniZsi

uarovné hierarchie.

33



Ucebnicovou aplikaci ¢islovanych listd je feSeni obchodniho ptipadu, kde existuji tisice
produktl a tisice zdkazniki, ale kazdému z nich se proda jen hrstka téchto produkta.
Misto vytvoieni modulu s dimenzemi produkt a zdkaznik s vysokou sparsitou, se vytvoii
Cislovany list, ktery zobrazuje pouze platné kombinace produktu a zdkaznika a ma
néjakou nadrazenou hierarchii. Takto dojde k odstranéni vSech kombinaci, které nejsou

platné.

Ustalenou praxi je pro ¢islované listy pouzivat mfizku v jejich pojmenovani. Napiiklad
list oznaCeny #Z3 Zaméstnanci, obsahujici jména zameéstnancii, poskytuje na prvni

pohled informaci, ze se jedna o list hierarchicky a ¢islovany. [27]

2.3.2  Zaklady prace s listy

Piehled veskerych listl v ramci modelu, informace o jednotlivych listech a moznost
meénit nékteré z jejich atributl se nachazi v ramci sekce nastaveni modelu v menu List

and Roll-ups > General Lists.

S pouzivanim listli se pocitd jiz pfi tvorbé zbrusu nového modelu. Na obrazku 2.4 je
zndzornén postup tvorby vytvofeni nového modelu. V ramci pracovniho prostredi
(Workspace), kde lze vidét volnou kapacitu (1) se klikne na New (2). Otevie se nové
dialogové okno, kde se zada jméno modelu (3) a kliknutim na Create Model (4) se proces

dokonci.

Model Management: BUSINESS PLANNING - TEST

Workspace 0% full. 656.7 MB of 80 GB in use. What happens if | go over my allowance?
Models | Manage Tasks
UAT - DATAHUB SHARED GY 656.7 MB
2

New...

New Model
Import..

Model Name [\ DP 2021

| oo

A
&

Obr. 2.4 Postup vytvofeni nového modelu

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan
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V novém modelu je pii vytvoreni do ptehledu listi automaticky zafazen list s ndzvem
Organisation (Organizace), jak zndzoriiuje obrdzek 2.5. Standardné je také v ramci
konfigurace listu na karté¢ Configure nastavena nejvyssi uroveinn oznaCend jako Total

Company. [39]

Maodel Settings Ocells  General Lists
© Time = open | ) Insert & Delete... Ee
g Versions
O versions Top Level P
& Users
[ Contents

® Actions
=3 Source Models Jiz rozestavény model
E Modules

41 Dashboards

w) History Model Seftings 24t General Lists
Q Revision Tags - Modules * M open | O inset © Dalate $ Reorder 2 Bport (L1
[¥] Data Tags

Top Level Patent Hisrarcivy

-] i= Lists and Roll-ups

= PRODUCT HIERARCHY

P1_Brand Total Product
F2_Moded Family

P3_Model

Pd_Moded Year

PS_BMC

P6_Punning Derivative

»» CO2 PRODUCT HIERARCHY

Pe_Emission Desivalive PE_Planning Deriva
»» DERIVATIVE LISTS

New List - Click here

-1 5= Line ltem Subsets

Mew Line item Subset - Clig

Obr. 2.5 Standardni list v nové vytvofeném modelu Ize modifikovat
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Jméno listu a oznaceni hierarchii 1ze ménit, jak lze vidét na obrazku na ptikladu stavby

modulu v pozdé&jsi fazi.
Existuji dva zplsoby jak ptidat novy list: [27]

e Vramci Model Settings, se kliknutim rozbali Lists and Roll-ups, poté se v General
Lists klikne na Insert. Vysko¢i dialogové okno, do kterého se napiSe jméno
nového listu.

e V sekci General Lists se klikne na New List — Click here a je moZno hned napsat

jméno listu.

Horizontalni nabidka, které se zobrazi pro praci s listy v ramci General List, obsahuje

nasledujici tlacitka:

e Open (Otevtit) - slouzi k otevieni listu.

e Insert (Vlozit) — pro vytvoZeni nového listu. List je moZzno vlozt pfed nebo
za momentalné oznaceny list, anebo na zacatek ¢i konec celého seznamu listi.

e Delete (Smazat) — otevie nové okno, ve kterém se potvrdi smazani vybran¢ho

listu.
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e Reorder (Seradit) — otevie nové okno, které umozni vlastni fazeni listi v seznamu.

e Export — slouzi k exportovani seznamu listl. Je k dispozici n¢kolik rtiznych
formatt Excelu, textovy soubor ¢i csv format.

e Tlacitko lupy — napomahd vyhledat list. Vyhledavani je dynamické a cilové listy
se zobrazuji jiz pii psani pocatecnich pismen v nazvu, coz je funkce hodnotna

predevsim u vétsich modela.

Pii otevieni listu tlacitkem Open se zobrazi menu s péti zalozkami, které slouZzi
ke konfiguraci a spravé chovani daného listu. Jedna se o zalozky Tree View, Grid View,

Properties, Subsets, Configure: [25]
Tree View

Jedna se o stromové zobrazeni hierarchie zvoleného listu. Kromé importu a exportu
polozek listu je moZno je v tomto zobrazeni pfiddvat, mazat a pfesouvat. Ve stromovém
zobrazeni je limit jeden tisic listovych polozek — pfi vétsim poctu se list automaticky

otvira v miizkovém zobrazeni.
Grid View

Jedna se o zobrazeni listu v miiZce — jsou viditelné listové polozky s jejich atributy Parent
(nadfazena polozka), Code (kod polozky), Display Name (zobrazené jméno) a ptipadné

subsety.

Na obrazku 2.6 je ukazka formatu Grid View. Jedné se o zobrazeni listu Sesté irovné
hierarchie produktu nazvaného P6_ Derivative. Sloupec oznaceny ,,ss P6_ Derivative :

SVO* je subsetem tohoto listu.

P6_Derivative
Tree View | Grid View | Properties = Subsefs | Configure

View » 5 Import.. & Export.. @ Insert.. @ Delete.. t Move.. | (YRefresh Q ~

Parent Code 33 P6_Derivative : SVO Display Name
+ [300RT_001CE_AATEO_L_A -
300RT_001CGB_AATE0_L_A_§
300RT_001CB_AATE0_L A ¢
300RT_001CB_AATE0_L_A_1
300RT_001CE_AATEO_L_M_:
300RT_001CE_AATEO_L_M_i
J00RT_001CE_AATEO_L_M_.
300RT_001CB_AATE0_L_M_

[2018 | AATE0 | LHD | A| RD2 | 163PS
F 2015 | AATE0 | LHD | A| TL1 | 163P5
[ 2015 | AATE0 | LHD | A| TL3 | 163PS
[ 2015 | AATE0 | LHD | A| TLS | 163PS
[ 2015 | AATE0 | LHD | M | RD2 | 163PS
F 2018 | AATE0 | LHD | M | TL1 | 163PS
[ 2018 | AATE0 | LHD | M | TL3 | 163PS
[ 2018 | AATE0 | LHD | M | TL5 | 163PS

I o

2018 | AATG0 |LHD |V

Obr. 2.6 Vzhled miizkového zobrazeni (Grid View)

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan
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Polozka Parent tidi agregaci v rdmci tohoto zobrazeni. Kod, jehoz zdrojem mitize byt
ustalend vnitropodnikova terminologie, 1ze pouzit misto nazvu polozky. Import dat bude

piifazovat listové polozky bud’ podle nazvu, nebo kodu.
Properties

Zalozka, kde se definuji vlastnosti listu. Vlastnost listu obsahuje metadata - tedy data,
ktera poskytuji dalsi informace o jinych datech, zde polozkach listu. Naptiklad do listu
obsahujiciho jména zaméstnanct Ize ptidat dalsi vlastnosti, jako je preferované osloveni,

odd¢leni, ve kterém pracuji atd.
V ramci Properties lze nastavit a identifikovat nasledujici idaje:

* Format (Format) — slouzi k nastaveni formatu polozky, mize to byt ¢islo, logicka
hodnota, datum, text, ¢asové obdobi, list, zadna data.

* Formula (Vzorec) — zde se vklada vzorec dané vlastnosti.

» Data Tags (Datové znacky) - ukazuje vSechny datové znacky aplikované
na vlastnost listu.

* Notes (Poznamky) — slouzi na poznamky k vlastnostem.

* Referenced By (Odkazovano v) — ukazuje fadkové polozky, jejichz vzorec

odkazuje na danou vlastnost listu.
Subsets

V této zaloZce se tvoii subsety listu. Kliknutim na tla¢itko Insert se otevie nové okno,
kde se zad4 jméno subsetu. Ustalenou praxi je zadavat jméno ve formatu ,jméno listu:
podminka a otaznik“. Aplikaci tohoto pravidla bude subset listu obsahujici jména
historicky vSech zaméstnancti organizace, ve kterém se znazorni booleovskou logikou,
jestli se jedna o soucasného nebo byvalého zaméstnance, oznacen ,, #23 Zaméstnanci :
Soucasni? “. Po vytvoteni subsetu lze ptejit do zalozky Grid View a vybrat relevantni

¢leny subsetu.
V rdmci Subsets Ize nastavit a identifikovat nasledujici tidaje:

* Notes (Poznamky) — zobrazuji poznamky tykajici se subsetu.
* Referenced in Applies To (Odkazovano v Plati pro) — ukazuje ve kterych

modulech a fadkovych polozkach je subset aplikovan jako dimenze.
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» Referenced as Format (Odkazovano jako Format) — ukazuje ve kterych modulech

a vlastnostech listli je dany subset nastaven jako format fadkové polozky.
Configure

Na této zéalozce se konfiguruji moznosti listu, jez zachycuje obrazek 2.7. Obsahuje

nasledujici polozky:

e Top Level Item (Polozka nejvyssi Urovn€) — zobrazuje nejvysSi Uroven
v hierarchii nebo mezisoucet, do kterého se srocuji vSechny polozky listl nizsich
urovni. Vyplnit spravné toto pole je dilezité, jelikoz se tak zajisti, ze odkazy
a listy budou spravné mapovany, tedy piitazovany, z modulu na modul. Nejvyssi
uroven Ize pridat také v hlavnim zobrazeni General Lists. Na obrazku 2.7 je pro
list P1_Brand zvolena jako Top Level Item polozka Total Product (1).

» Parent Hierarchy (Nadfazena uroven) — slouZzi k vybéru nadfazené urovné a takto
je vytvareny hierarchické struktury, které existuji v ramci procest organizace.
Na obrazku 2.7 je pro list P6_Planning Derivative zvolen jako nadfazena Groven
list PS5 BMC (2). Kazda polozka nachazejici se v P6_Planning Derivative ma
pfislusnou nadiazenou polozku v P5 BMC.

» (Category (Kategorie) — ulehcuje ptehled v pouzivanych listech ptifazenim listu
k prislusné kategorii, kterou lze vytvoftit. Takto Ize seskupit listy podle typt dat,
které obsahuji, naptiklad kategorie jako Organizace nebo Produkty.

» Data Tags (Datové znacky) — zobrazuje datové znacky, kterymi byl list oznacen
a umoznuje vybér dalSich datovych znacek.

» Selective Access Enabled? (Selektivni ptistup povolen?) - se pouziva k omezeni
pfistupu uzivateld k c¢astem hierarchii. UmozZiuje spravcim modelll omezit
pfistup k listhm a polozkdm listl v rdmci modelu na zdklad¢é jednotlivych
uzivateld. Timto zptsobem se fidi pfistup k datim v modulu, ktery jako dimenzi
pouziva dany list.

* Production Data? (Produk¢ni data) — zatrhnutim se list oznaci jako produkcni list,
tedy list k uklddani provoznich dat, kterd vznikaji vlivem aktivity koncovych
uzivatell. Jedna se o prvek ALM (Application Lifecycle Management, sprava
zivotniho cyklu aplikace), jez obnasi moznosti mit modul v testovaci a provozni
formé. List P6 Planning Derivative na obrazku 2.7 je zaSkrtnut jako list

obsahujici produk¢ni data — polozky v listu se s Casem meéni (3).
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* Managed By — nema zadny ucel (v dobé psani této prace) a je v platformé
vyhrazeno pro budouci pouziti.

*  Workflow Enabled? (Tok ¢innosti umoznén?) — bude oznacena v piipadé, ze dany
list se pouziva k monitorovani pokroku néjaké ¢innosti.

«  Numbered List? (Ciselny list?) — zaskrtnuté pole znamena, Ze se jedna o &iselny
list — viz list P6_Planning Derivative na obrazku 2.7 (4).

» Use Top Level As Default Page? (Pouzit nejvy$si uroven jako vychozi
dimenzionalni stranku?) — slouzi k nastaveni polozky nejvyssi urovné v listu jako
vychozi polozky v poli dimenziondlnich stranek. Tyka se pouze listt, kteri maji

nastavenou polozku Top Level Item.

Model Seftings 2.4 billion cells | P1_Brand
© Time Tree View  Grid View  Properties  Subsets = Configure
[ Vversions
& Users Top Level ltem 1 Total Preduct
[ Contents Parent Hierarchy ¥
() Actions
. Cateaorv —
=5 Source Models Model Settings 2.4 billlon cells | P6_Planning Derlvative
I Modules
o1 Dashboards o .1 me Tree View Grid View Properies  Subsels  Configure
. o [ Wersions
&5 History 2 Users Top Level ltem
ision Tags “ontents .
% FRevision Tags [ Contents Parent Higrarchy 2 F5_BMC x
[F] Data Tags (=) Actions
Category =
-] = Lists and Rollups =5 Source Models Data T
. " ata Tags
2= General Lists B Modules Sel -v,.\ Enabled?
ashboarde electivi Access Enabled?
PRODUCT HIERARCHY i E";“’”" :
'\?r' dig: ory Production Data?
P1_Brand N 3
QR Revision Tags Managed By
P2_Model Family [l Data Tags
- Workflow Enabled?
= P3_Model = i= Lists and Roll-ups
ist?
= P4_Model Year =] General Lists Numbered List? 4
= PS_BMC i= == PRODUCT HIERARCHY gsc Top Level As Default
- A age s
= DR Disamina Narsabiua = P1_Brand
1= P2_Model Family
1= P3_Model Cancel
1S P4_Model Year
i= P5_BMC
Pi_Planning Derivalive Item Count (including parent hisrarchies); 13,348

» CO2Z PRODUCT HIERARCHY

Mext item index- 114,632
:= P_Emission Derivative

Obr. 2.7 Moznosti v zalozce Configure
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Item Count (including parent hierarchies) udava pocet polozek obsazenych v listu véetné
poctu polozek v nadfazenych listech. Next item index udava c¢iselny identifikator dalsi

polozky — v ptipadé dosazeni poctu jedné miliardy, je nutno provést manudlni reset. [25]
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2.3.3 Import do listu

Ke generovani vlastniho obsahu, tedy polozek listu mize dojit dvéma zptsoby. Bud’
se vybere tlaitko Insert a polozka se pfida manualn€, anebo pfi nutnosti vytvaret list

s velkym obsahem polozek a jejich aktualizace se vyuzije moznost importu do listu.

Pro import do listu se doporucuje pouzivat jednoduché soubory ve formatu .csv.
Jak ukazuje obrazek 2.8, pii kliknuti na Import v Tree View nebo Grid View, je nabizena
volba nahrat do listu data z nového souboru (Upload New File) nebo z jiného modelu
Anaplanu (Connect to Anaplan Model). Vybere se nahrani nového souboru, ktery
se vyhledd v adresafi. Pii potvrzeni se zobrazi dialogové okno tykajici se moznosti
souboru, kde se mize vybrat fadek zahlavi a prvni datovy fadek, ktery se ma pouzit,
a deklaruji se znaky, kterymi je ve zdrojovém souboru od sebe odd¢len jednotlivy text

a sloupce. [28]

Tree View  Grid View  Properties | Subsets | Configure

(& Export.. & Insert., & Delete.,

\ Select Source

[ Upload New File.._. ] Connect to Anaplan Model...

¥

File Options
Text Encoding TF-2 - Text Delimiter | » -
Column Separators [»] Tab Decimal Separatorl r |
[ Comma .
[ Semicolon Header Row =
,: Other First Data Row 1 =

Obr. 2.8 Proces importu do listu
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

V dalsim kroku se mapujte zahlavi zdroje k vlastnosti v listu. Pokud je ndzev vlastnosti
stejny jako zahlavi sloupce, jsou mapovany automaticky. Je tfeba téz nastavit, jakym
zpusobem rozliSovat mezi jednotlivymi polozkami ve zdroji — tento kli¢ miZe byt podle
nazvu nebo kdédu, pouze nazvu, pouze koédu nebo kombinaci libovolnych vlastnosti

obsaZenych ve zdroji. [28]
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Vzhledem k tomu, Ze mtze dojit k situaci, kde dvé polozky ve zdrojovém souboru sdileji
stejnou hodnotu klice importu, je nutno vybrat jakym zpiisobem se s pfipadnymi

duplikaty ma zachazet: [28]

e Odmitnuti importu - pokud jsou nalezeny duplikaty, import je odmitnut a nic
se neimportuje. Tato moznost umozni zkontrolovat zdrojova data pred spusténim
potencialné nespravného importu. Data 1ze upravit a znovu spustit import.

e Importovat pouze prvni vyskyt polozky — nastaveno jako vychozi. Anaplan
naimportuje prvni nalezenou polozku s danym kli¢em a ignoruje dalsi vyskyt.

Po dokonceni importu lze zobrazit vsechny polozky, které byly odmitnuty.

Podobnym zplsobem lze oSetfit situace, kdy se pfidavaji polozky do jiz pouzivaného

listu, ve kterém existuji polozky se stejnym kli¢em jako ve zdroji.

Nastaveni importu do listu vytvaii automaticky akci, kterou si Anaplan pamatuje a uklada
v ramci Actions a tuto akci je mozno v budoucnosti pouzit bud’ jako samostatnou nebo

sloucit vice akci do procesu.

24 Moduly

Moduly jsou mistem, kde dochézi k aplikaci vlastnosti a funkci platformy k feSeni
vlastnich obchodnich procesti. V modulech dochdzi pomoci vzorch v fadkovych

polozkéach k mulidimenziondlni interakci dat. [29]

2.4.1 Stavba modulu

Modul obsahuje tadkové polozky (Line Items). Ty definuji logiku toho, co se méfi,
pouzivaji se k ukladani dat a k vypoctu hodnot na zéklad€ tdaji v jinych fadkovych
polozkach. Radkové polozky jsou velmi flexibilni a mohou nabyvat rtiznych formati
(emailova adresa, Cislo, logicka hodnota, datum, text atd.), kter¢ umozni zaznamenat nebo
popsat jakykoli druh dat. Obvykle se pouzivaji k jednomu ze tii ucelti: vkladani dat, odkaz
na listové polozky ¢i jiné fadkové polozky, ukladani vysledkll vypocti, ¢asto pomoci

jinych fadkovych polozek. [30] [31]

Pro praci s moduly se v hlavnim nastaveni modelu vybere polozka Modules. Jak ukazuje

obrazek 2.9, horizontalni nabidka, kterd se zobrazi, obsahuje moZnost pfepinat mezi
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kartami, které pro dany model obsahuji seznam vSech modulll (na obrazku oznaceno

¢islovkou 1 a 4), seznam funkénich oblasti, do kterych je mozno moduly pfifazovat

v ramci logické souvislosti (2) a seznam vsech fadkovych polozek (3).

L

Model Settings 2.6 billion cells = Modules
() Time Modules zFund ional Areas | Line I1er|'|s3
L-: :j‘::om = Open © Insert Module M Copy © Delete. . 4 Reorder. & Export Y Refrash
FE Contents Functional Area Applies To

/—:AGTUM_S 4 \\

N Artian
(=) Actions

=2 Source Modals AT 01 Actuals ACTUALS
AT 02 Production Actuals ACTUALS
e reTuaLe
achboard:
i Dashboards AT 04 Markel Transfer ACTUALS
o History >> BUDGETS
% Revision Tags BT 01 Budget Derivative Mix BUDGET
[] DataTags ET 02 Budget BMC Mix BUDGET
+| = Lists and Roll-ups e MEGRTEEVAIT] -
FP 01 PPVMT (BMC) Mix IMPORT PRVMT
IMPORT PEVMT

\ PP 02 PPVMT (Derivative ) Mix }

Obr. 2.9 Menu pro ptehled moduli
Zdroj: vlastni zpracovéani, Anaplan

Horizontalni podnabidka umoziuje pfidani novych moduld,

L4_Planning Market, P6_Planning Derivative.
P6_Planning Derivative, L4_Flanning Market
P3_Model, M1_Model Year, L4_Planning Mark
L4_Planning Market, P&_Planning Derivative

V1_Volumes, PG_Planning Derivative, L4_Pla
Vi_Volumes, PS_BMC. L4_Planning Markel, |

PPVMT Mi: (BMC)
PPVMT Mix (Derivative)

jejich smazani, export

¢1 zménu poradi. Sloupce v ramci karty Modules umoziiuji zobrazit a upravit nasledujici

vybrané atributy pro kazdy modul: [29]

e Functional Area (Funk¢ni oblast) — slouzi pro vybér funkcni oblasti modulu.

e Applies To (Plati pro) - vybér listt, které jsou dimenzemi modulu.

e Time Scale (Casova stupnice) — nastavi ¢asovou stupnici modulu.

e Time Range (Casovy rozsah) — nastavi ¢asovy rozsah modulu

e Versions (Verze) — umozni vybér verzi.

e Users List (Seznam uZzivatelll) - pokud ma modul seznam uZivateld jako jednu

ze svych dimenzi, urCuje, zda je spravclim pracovniho prostoru viditelny cely

obsah seznamu uzivatelu.

e Cell Count (Pocet bun¢k) — udava pocet bun¢k obsazenych v modulu.

e Referenced By (Odkazovano v) — udava dalsi moduly, které na dany modul

odkazuji.

e Used in Dashboards (Pouzito v nasténkach) - zobrazuje nasténky, které obsahuji

tento modul

Pti zakladani nového modulu (po kliknuti na Insert Module) se objevi okno (viz Ptiloha

B, Céast 1), ve kterém je moznost vybéru vlastnich dimenzi a zadani fadkovych polozek.
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Dimenze se vybiraji ze seznamu vsech listl, ktery se zobrazuje na levé strané (v Piiloze
B oznaceno ¢islici 1) — v ukazce je ze seznamu vybran do oblasti dimenzionélnich stranek
Testing list 01 (2). Do sloupct platforma automaticky umisti ¢as (3), ktery 1ze manudlné
presunout a v fadcich se zadavaji fadkové polozky — na obrazku Radkova polozka 1,

Radkova polozka 2 (4).

Modul je mozno zobrazit ve dvou odlisSnych formatech. [29] Normalni miizkové
zobrazeni (Grid view) poskytuje format vlastniho vystupu modulu. Pfiloha B, cast 2,
ukazuje schéma, jakym zplisobem se zadani dimenzi pienasi do normalniho zobrazeni

modulu.

Druhym zptsobem jak zobrazit modul je vyuzit zobrazeni ve formatu Blueprint. Jak lze
vidé€t na obrazku 2.10, k piepinani mezi standardnim zobrazenim a Blueprint se pouziva
tlacitko trojuhelniku v horizontdlnim menu (oznaceno Cislici 1). Blueprint poskytuje
podrobnéjsi informace o moznostech v ramci modulu, pouzivé se k modifikaci rtiznych
atributli pro jednotlivé fadkové polozky a zobrazeni informaci o téchto polozkach. [29]
Stavitelé modelt zde zadavaji vzorce pro jednotlivé fadkové polozky (2), které jsou

smérodatné pro veskeré dimenze modulu.

i O ExPosBMC

1
View - Edit - Format » Data 0 e [

Line ltem Formula

% IF ISACTUALVERSION{) THEN 0 ELSE ‘MP 06 BMC / Channel CALC “Wholezales inc R&D Balanced + 'MP 06 BMC / Channel CALC Wholesales Balanced

Format Formula ", Summary Applies To

XP 03 BMC 2 P5_BMC, L4_Plarning Markel, 58 PL
Wilis = Whs incd all REO [I'Jl.mbl‘r IF ISACTUALVERSION() THEN 0 ELSE 'MP 06 BMC / Channel CALC "Wholesak Sum

Vihiolesale Mix Humber Mix'. Mix[LOOKUP. ‘AD Sum
Wholesale Check Number R&D" <= 0 AN n
Rt + Ret incd all RZOD Humber CALC' "Retai m
Retail Mix Number Mix[LOOKUP:

Retail Check Number RED < 0 AND Ret Sum

Obr. 2.10 Zobrazeni Blueprint
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Pozice dimenzi v modulu je moZno piesouvat mezi fadky, sloupci a dimenzionanimi
strankami. RUzn4 nastaveni zpiisobi zobrazeni dat se ukladaji v podmenu View

v horizontalni nabidce a jsou vyuzita pii importech dat mezi moduly.
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24.2 Typy modulia

Rozlisovani jednotlivych typi modul vychazi zobecného pfistupu k modelovani
v Anaplanu. Jako soucast navrhu modelu a modulu je doporuceno kategorizovat moduly

podle principu DISCO, kde kazdé pismeno znaci nazev typu modulu: [21]

e Data - datovy modul — obsahuje data, coz mohou byt napiiklad transak¢ni data
(zaméfena na objednavky, faktury ¢i platby), zdrojova data nebo data ulozena
v data hubu. Na data mtze byt odkazovano kdekoliv v modelu.

e Input — vstupni modul — je modul, do kterého uzivatelé vkladaji data a design
tohoto modulu by mél slouzit tomuto ucelu. Vypocty by mély byt minimalni
a neméla by se michat vstupni a vystupni data.

e System —systémovy modul —slouZi pro ukladani dat ve formé fadkovych polozek,
které budou pouzity v mnoha vypoctech vramci celého modelu. Typickym
ptikladem tohoto modulu je modul pro time management, pro rozliSovani
¢asovych obdobi. Neni nutno je uvadét v ramcei kazdého vzorce v modulech, ale je
poukazovano na jiz existujici vypocet v fadkovych polozkach systémového
modulu. Dal§im ptfikladem mohou byt mapovaci moduly, které umozni mapovani
spravnych dimenzi v rdmci multidimenzionalnich moduld ¢i moduly nastavujici
filtry.

e (alculation — vypoctovy modul — by mél seskupovat vypocty spole¢né kategorie.
Naptiklad vypocty tykajici se produktu a vypocCty tykajici se prodejii v regionu
by mély byt provadény v rozdilnych modulech a ne v ramci jednoho stejného.
Dtlezita je optimalizace vypoctli — vypocet by mél prob&hnout jen jednou v ramci
jedné fadkové polozky a miiZze na n€ byt nespocetnékrat odkazovano.

e Output — vystupni modul — je typicky modulem pouzivanym pro reporting. Data
by méla proudit do tohoto modulu a ne naopak. Vystupni moduly jsou pouZivany

k vytvareni nastének v uzivatelském prostiedi.

2.4.3 Import do modulu

Do modulu je moZno importovat data z jiného modulu, listu nebo souboru ve formatu
csv. Veskeré importy dat v rdmci Anaplanu funguji na principu push, tedy data jsou

do cilového objektu natlacena.
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Pted vlastnim importem je nutno zalozit novy modul, vytvofit pfislusné fadkové polozky,
a provést identifikaci mapovani formatu zdroje a cilového modulu. [32] V ¢asti 1 Prilohy
C je znazornéno jakym zplisobem se data z csv souboru na pravé stran¢ transformuji

do jednotlivych komponent cilového modulu.

Vlastni nahrani souboru zac¢ina v Grid View pies vybér polozky v menu Data a Import.
Vybere se dany soubor a v prvnim zobrazeném okn¢ se urci pozice zéhlavi a prvniho
fadku dat. V nasledujicim okné, zobrazeném v Casti 2 Prilohy C dochazi k vlastnimu
mapovani dat. V ramci zdlozky Mapping Ize vzajemné priradit ptisluSnost dat zdroje
acile. V cilovém modulu existujici dimenze — cas, list P4 Products obsahujici nazvy
produktt, verze a fadkové polozky (v tomto pripad¢ naklady a cena jednotky produktu)
maji systémem automaticky zobrazovanou zalozku, ve které je mozno zkontrolovat

a upravovat detailni mapovani.

Jak je vidét v Priloze D, systém nebyl schopen automaticky pfifadit nazev polozky Unit
Price ze zdrojového souboru k tadkové polozce Unit Sales Price, protoze jejich nazvy
jsou rozdilné. Proto je nutno v ramci detailniho mapovani v zdloZce pro fadkové polozky

zvolit moZnost Map items manually, a ruéné€ vyznacit, vzajemny vztah polozek.

Po kliknuti na tlacitko Run Import probéhne vlastni proces prenosu dat, zobrazi se zprava
o prubéhu procesu. V piipad¢, kdy doslo k chybdm v ramci procesu jsou tyto detailné

zndzornény. Mezi nejcastéjsi hlaseni chyb patii: [33]

e Importing from blueprint view (Import v zobrazeni blueprint) — uZivatel by m¢l
import spousté pouze v miizkovém zobrazeni modulu (Grid view)

e Incorrect header row (Nespravny fadek zéhlavi) — nebyla spravné ur€ena pozice
zahlavi a prvniho fadku dat

e No items in a list (Nejsou zaddné polozky v listu) — list pouzivany v modulu,
ke kterému se maji mapovat zdrojova data, neobsahuje zadné polozky

e Failed cells (Selhaly buiiky) — forméat mapovanych polozek neodpovida, nejcastéji
se jedna o pokus importu ¢asového udaje do ¢iselného formatu.

e Unmapped line item (Nezmapovana fadkova polozka) — uzivatel spustil proces
importu aniz by byly spravné mapovany vSechny jednotlivé polozky / ndzvy

polozek
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Jakykoliv vytvofeny import do modulu se automaticky ukladd v Anaplanu jako akce,
se kterou je mozno dale manipulovat. Akce, které jsou ulozeny v polozce menu Actions
je mozno piejmenovavat, mazat, slucovat vétsi mnozstvi akei v ramei urcitého procesu

a je také mozno vytvofit tlaCitko spoustéjici akce / procesy v ramci nastének.

2.5 User Experience

User Experience (UX), do ceského jazyka piekladand jako uzivatelskd zkuSenosti
¢i uzivatelské prostiedi ma za ukol pozitivné ovlivilovat uzivatele pfi praci s danym
produktem. Anaplan nabizi pomérné Siroké spektrum UX pro koncové uzivatele. Autor

v této praci se autor vénuje predevsim nasténkam.

Nésténka (anglicky dahsboard) je kombinace mtizek a grafii publikovanych z modulii
v modelu. Kazda nasténka mize mit libovolny pocet prvka v rdmci miizky a grafu a tyto
prvky lze Cerpat z riznych moduld. Nasténky mohou také obsahovat obrazky. Pocet
prvki, které 1ze pridat na nasténku, neni nijak omezen, i kdyz nacitani slozitych néstének
muze trvat déle, zvlasté pokud se nacitaji data z velmi velkého modelu s pouzitymi filtry.

[34]

Existuje nekolik zakladnich typt nastének, které jsou uréeny k nasmérovani konkrétnich

typt informaci na konkrétni uzivatele: [35]

e Pokud jsou nastaveny, vychozi nasténky (anglicky landing dashboards) jsou prvni
véci, kterou uzivatelé uvidi pfi pfihlaSeni do Anaplanu. Mély by byt jednoduché
a struéné a mély by uZivatele nasmérovat k ukolim, které je tieba vykonat,
a poskytovat relevantni informace k informovani o jejich ¢innostech.

e Operacni/provozni nasténky zobrazuji data, kterd ilustruji kazdodenni provoz
firmy. Data v redlném case (nebo téméi v redlném Case) se zobrazuji uzivatelim,
ktefi data pouzivaji jako zéklad pro provadéni v€asnych zmeén k zajisténi hladkého
pribéhu provozu.

e Strategické / vykonné nasténky poskytuji fidicimu tymu piehled na vysoké urovni
o stavu riznych obchodnich funkei spolu s pfilezitostmi a problémy.

e Analytické fidici panely zobrazuji provozni nebo strategicka data a obvykle
nabizeji funkce rozbaleni, tzv. drilldown. To umoziuje uZivatelim prozkoumat -
rozdélit na kostky - data a odhalit rizné statistiky.
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Nasténky umoziuji uzivateliim pracovat s daty. Mohou zménit parametry dat, otocit data,
skryt data atd, aby vid¢€li pozadované udaje. Nasténky mohou jit do detailii a rozbalovani
dat je snadné. Jsou urceny pro uzivatele, ktefi aktivné sleduji a analyzuji data, a mohou
byt vhodné i pro uzivatele, kteii vyzaduji neinteraktivni data na vysoké urovni. Nasténky
1ze vzdy exportovat do formatu .pdf pro spotiebitele dat, ktefi nejsou uzivateli platformy

Anaplan. [35]

Vlastni nasténku lze vytvofit v menu nastaveni modelu v poloZzce Dashboards. Na tomto
misté 1ze podobné jako u modull nasténky seskupovat do funk¢nich oblasti, a urcit, které
nasténka bude pro uzivatele vychozi, tedy kterd nasténka se zobrazi jako prvni

pfi otevieni modelu.

Umisténi objektu na nésténku je v terminologii Anaplanu oznacovano jak publikovani
objektu do nésténky. Do nasténky je mozno publikovat grafy, listy, dimenzni stranky

a predevs§im moduly. [36]

Pro publikovani modulu je dualezité nejprve urcit, ktera data a v jaké pozici v ramci
nasténky je nutno zobrazit a uloZit toto zobrazeni (v ramci menu Views, Manage Views,
Saved View). Zobrazeni tohoto modulu je publikovdno pfes menu Views a Publish
to Dashboards, jak je znazornéno na obrazku 2.11. Po pravé stran¢ se potom objevi jiz
existujici nasténky, do kterych je mozno zobrazeni modulu pfidat, a nebo lze vytvotit

zbrusu novou nasténku.
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Creata Chart fram Selection ’ Insig
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Publish Selacied Line Ifems to Dashboard # 1

Obr. 2.11 Publikovani modulu do nasténky

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan
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3 Spolec¢nost Jaguar Land Rover

Spolec¢nost Jaguar Land Rover (dale také JLR) je povazovana za jeden z klenott britského
automobilového primyslu. Vznikla spojenim dvou znacek Jaguar a Land Rover, jejichz

vozy se fadi do tzv. prémiového segmentu.

3.1 Soucasna podoba spole¢nosti

JLR je nadnarodni spole¢nosti se sidlem ve Velké Britanii (dadle UK, United Kingdom)
v mésté Coventry. Pod zkratkou JLR se v§eobecné¢ rozumi spolecnost Jaguar Land Rover
Limited, jejiz holdingova spole¢nost Jaguar Land Rover PLC, je dcefinou spole¢nosti
indické Tata Motors Limited. Ekvivalentem britského ,,Limited” je v Ceské republice

spole¢nost s ru¢enim omezenym, a v ptipad¢ ,,PLC* se jedna o akciovou spolecnost.

Od zati 2020 vede automobilku Thierry Bolloré, ktery ptiSel z francouzského Renaultu
a vystiidal Sira Ralfa Spetha po jeho desetiletém plsobeni. [37] Globalné spolecnost
zamestnava priblizné 40 tisic zaméstnancti [38] a v rdmci dodavatelské sité podporuje

zaméstnanost az 260 tisic lidi [39].

Ptehled finan¢nich vysledkii JLR za n€kolik poslednich let poskytuje tabulka 3.1. Fiskalni
rok JLR je v obdobi 1. dubna aZ 31. bfezna nésledujiciho roku (a odraZi snahu pfizptsobit

se britskému finanénimu roku).

Tab. 3.1 Finan¢ni vysledky JLR

Konec fiskdlniho Obrat EBITDA PBT
roku
31 biezen 2020 22 984 2 000 ~422
31 biezen 2019 24214 1981 23629
31 biezen 2018 25786 2794 1512
31 biezen 2017 24339 3000 1 600
31 biezen 2016 22208 3313 1557
31 biezen 2015 21 866 4132 2614

Zdroj: vlastni zpracovani dle [40]

Za fiskalni rok 2019/2020 tvofil objem maloobchodnich prodeji 475 952 vozi,

coz znamenalo pokles oproti pfedchozimu roku, kdy se prodalo 507 895 vozi. [40]
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Hlavnim faktorem poklesu je pandemie Covid-19, kterd vedla k docasnym uzavienim
prodejnich mist a tak negativné ovlivnila cely &tvrty kvartal v Ciné a posledni mésic

¢tvrtého kvartalu v Evropé.

Spolecnost déli své globalni operace do péti regionl, jez jsou ptiblizné podobné co se tyce
objemii prodejii — jedna se o regiony Velka Britanie, Evropa, Severni Amerika, Cina
a Zamoiské regiony. Nekteré z regiontl jsou dale déleny na trhy, kterych je v dobé psani
této prace celkem tficet Ctyfi, pro které je typickd pfitomnost narodni obchodni
spolecnosti (National Sales Company, NSC). Trhy se mohou d¢lit na jednotlivé staty —
napiiklad Ceska republika neméa NSC a spada pod trh Rakousko.

Operace JLR zahrnujici vyzkum a vyvoj, vyrobu a montdz vozidel probihaji

v nésledujicich zatizenich:

*  Whitley, Coventry, UK - sidlo spolecnosti Jaguar Land Rover, dfive Ustfedi
spole¢nosti Jaguar Cars, [40]

* Gaydon, Warwickshire, UK — strojirenské vyzkumné a vyvojové centrum, diive
ustfedi spolecnosti Land Rover, [40]

* NAIC (National Automotive Innovation Centre, Narodni Automobilové Inovacni
Centrum) — je instituce spadajici pod University of Warwick v Coventry. Jedna
se o specializované vyzkumné pracovisté, jehoZ je JLR jednim z hlavnich
komerénich partnerq, [41]

* Castle Bromwich, Birmingham, UK — hlavni tovarna ro vyrobu vozl znacky
Jaguar — Jaguar XE, Jaguar XF Sportbrake, Jaguar XJ, Jaguar F-Type, [42]

* Halewood, Liverpool, UK - tovarna pro vyrobu vozii Range Rover Evoque
a Land Rover Discovery Sport, [42]

* Solihull, West Midlands, UK - jiz od roku 1948 tovarna na vyrobu vozidel
znaCky Land Rover. Je domovem piedevS§im pro hybridni a elektrické vozy
modelt Range Rover. Vyrabi se zde Range Rover, Range Rover Sport, Range
Rover Velar, [42]

* Pune, Indie — je zafizeni pro mistni montaz vétSiny modelt z fady JLR vozidel
s mensSim vystupem, fadoveé mezi sto az dvé sté¢ vozy mésicné, [43]

« Changshu, Cina — jedna se o Chery Jaguar Land Rover - spole¢ny podnik
spole€nosti JLR a ¢inské statni automobilky Chery. Produkce vozil pro ¢insky trh

zde bézi od roku 2014, a sou¢asnym sortimentem jsou vozy Range Rover Evoque,
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Discovery Sport, Jaguar E-Pace, Jaguar XEL, Jaguar XFL (L oznacujici viz
s dlouhym rozvorem kol), [44]

» Itatiaia, Brazilie — tovarna od roku 2016 vyrabi vozy Land Rover Discovery
Sport ptfedevsim pro jihoamerické trhy, [45]

* Nitra, Slovensko — tovarna oteviend v roce 2018 vyuziva 100% obnovitelnou
elektiinu ziskdvanou vyhradné z udrzitelnych zdrojt a na skladky neodesila zadny

odpad. Vyrabi se zde Land Rover Discovery a Land Rover Defender. [42]

Prominentni pozice patii vyvojovému a testovacimu centru pro specialni vozidla (SVO,
Special Vehicles Operations), které se nachézi nedaleko Coventry v Ryton-on-
Dunsmore. Divize SVO je zodpovédna za jedinecnd a na zakdzku vyrabéna vozidla,

naptiklad pro diplomatické sluzby. [46]

Motory Ingenium a elektrické motory jsou vyrabény v Engine Manufacturing Centre

v meésté Wolverhampton. [42]

Spoleénost Magna Steyr stavi pro JLR ve Styrském Hradci, Rakousko, od roku 2017
model Jaguar E-Pace a od roku 2018 model Jaguar I-Pace. [47]

JLR je drzitelem tzv. kralovskych zaruk (Royal Warrant), coZ jsou pisemna ocenéni,
jez poskytuji nejvyse postaveni clenové kralovské rodiny podnikatelskym subjektiim jako
projev uznani za jejich sluzby &1 vyrobky, jeZ jsou vyuZivané kralovskym dvorem.
V soucasné dob¢ tyto zaruky poskytuje pouze kralovna, vévoda z Edinburghu a princ

z Walesu - JLR je drzitelem vSech tii. [48]

3.2 Historie

Moderni éra spolecnosti zndmé pod soucasnym oznaCenim Jaguar Land Rover
se formovala v roce 2008, kdy v ¢ervnu odkoupila indicka Tata Motors firmy Jaguar Cars
Limited a Land Rover od spole¢nosti Ford za 1.7 miliardy liber. [49] Od ledna 2013 je
skupina, kteréd pted tim fungovala jako dv¢ odlisné znacky znama pod oznacenim Jaguar

Land Rover. Historie obou znacek je pomérné rozlisna.

3.2.1 Jaguar

Spolecnost Jaguar byla zaloZena jako spolecnost Swallow Sidecar Company v roce 1922.

Pivodné vyrabéla postranni voziky, ale posléze se zacala zabyvat vyvojem karoserii pro
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osobni automobily. Pod vlastnictvim spolecnosti S. S. Cars Limited se firma rozsitila
o kompletni vozy vyrobené ve spolupraci se spole¢nosti Standard Motor Co, z nichz
mnohé nesly ndzev Jaguar. Nazev spole¢nosti byl zménén z SS Cars na Jaguar Cars v roce
1945. V roce 1966 nasledovala fuze s British Motor Corporation, a vysledna rozsifena
spole¢nost byla pfejmenovana na British Motor Holdings (BMH). V roce 1968 se sloucila
s Leyland Motor Corporation a stala se spolecnosti British Leyland, zndrodnénou v roce

1975. [50]

Jaguar byl v roce 1984 vyclenén z British Leyland a po uvedeni na londynskou burzu

cennych papiri se stal se soucasti indexu FTSE 100. [51]

Navzdory uspésnému prosazovani nezavislosti trapila mnoho finalnich produktt Jaguar
urovei kvality. Problémy s komplikovanymi a nespolehlivymi chladicimi a elektrickymi
systémy u modelti XJ zacaly odrazovat zdkazniky. Prodej klesl z maxima 50 000 kust
v roce 1989 na 30 000 v roce 1990 a zisky pted zdanénim poklesly ze 150 miliont USD
v roce 1988 na ztratu piriblizné 25 miliontt USD do roku 1990. [50]

V roce 1990 v dusledku téchto problémi ziskala spolecnost Ford Motor Company
spolecnost Jaguar za 2,6 miliardy dolarti. Ford jmenoval Nicholase V. Scheeleho
predsedou a vykonnym feditelem spolecnosti. S neomezenou finan¢ni podporou Fordu
zahajil novy pfedseda komplexni reorganizaci spolecnosti Jaguar. Zahrnovala pfedev§im
strategii snizovani nakladu, ktera eliminovala polovinu zaméstnancii spolecnosti (z 12
000 na 6 000), zlepSeni elektrického systému u vSech modelt XJ, a generalni opravu

montazni linky v Coventry. [49]

V roce 1999 se Jaguar spolu s Aston Martin a Volvo Cars stal soucasti nové skupiny Ford
Premier Automotive Group (PAG). Ackoli spolecnost Jaguar nebyla nikdy ve vlastnictvi
spole¢nosti Ford ziskové, bylo pfedstaveno nékolik novych modell, véetné modelt S-

Type v roce 1999 a X-Type v roce 2001. [52]

V ptiloze D jsou znazornény vyzna¢né modely znaCky Jaguar, ke kterym lze vybrat
nasledujici dalezité udalosti: [53]
e 1935 — vyroben prvni viiz znacky Jaguar
e 1948 — predstaven Jaguar XK 120, ktery byl osazen 6-vdlcovym motorem
s dvojitou vackovou htideli
e 1961 — zahajena vyroba E-TYPE povazovaného za ikonu sportovnich vozl
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e 1990 — Jaguar XJ 220 je nejrychlej$im sériové vyrabénym autem na svete

e 1996 — ptedstaven Jaguar XK s adaptivnim tempomatem

e 2008 — zalozeni Jaguar Land Rover spolecnosti Tata Motors

e 2013 — Jaguar ptredstavuje F-TYPE, duchovniho néstupce ikonického E-TYPE

e 2015 — ptedstaveni prvniho SUV znacky Jaguar F-PACE

e 2018 — Jaguar predstavuje na svété prvni zcela elektrické SUV I-PACE

e 2020 — ptedstaveni Jaguar Vision Gran Turismo Coupé, prvni virtudlni sportovni

elektromobil

3.2.2 Land Rover

I kdyz samotna historie vozu Land Rover zac¢ina v roce 1948, zéklad pro spolecnost Rover
byl zaloZen v roce 1861, kdy John Kemp Starley a William Sutton zalozili v Coventry
firmu, ktera vyrabéla kola a tiikolky. V roce 1869 se Starley rozeSel se Suttonem a vzal
si dalSiho partnera, Rowleyho Turnera. Postavili a provozovali tovarnu v casti
Cheylesmere v Coventry, a pokracovali ve vyrob¢ pedalovych kol. Partnerstvi trvalo v§ak
jen jeden rok a v roce 1870 zaloZil Starley spolecnost Coventry Machinists Company.

[54]

V roce 1884 firma poprvé pouzila své budouci jméno na novém modelu jizdniho kola
snazvem The Rover. Nazev mél naznacovat, ze kolo mize ,brouzdat” (z anglického
rove) nebo se pohybovat na velké vzdalenosti. O Etyfi roky pozdé&ji zménil Starley nazev
své spolecnosti na J. K. Starley and Company Ltd. V této dobé také zacal experimentovat
s Jizdnim kolem pohanénym baterii. Spolecnost v roce 1896 prodala 11 000 jizdnich kol
za prumérnou cenu £14,88. Trzby spolecnosti v tomto roce dosahly 160 000 GBP,
pficemz zisky se pohybovaly na 21 945 GBP. Ve stejném roce spolecnost vstoupila
na londynskou burzu a pfejmenovala se na The Rover Cycle Company Ltd., s kapitalovou

hodnotou po nabidce 150 000 GBP. [54]
Navzdory uspéchu s jizdnimi koly Starley vytrvale vyvijel jednostopé vozidlo, které by se
dokézalo samo pohdnét, coZ nakonec na prelomu stoleti vedlo k vyvinuti motocyklu. V

roce 1904 Starley vyrobil své prvni auto, vozidlo s vykonem osm koni. V roce 1906

se jeho spole€nosti stala spolecnost Rover Company Ltd. [54]
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Na pocatku 20. stoleti si vyrobci novych automobilll ¢asto ud¢€lali jméno pro sebe a své
modely tim, ze se ti€astnili zdvodi na silnicich. Prvni takova setkani se konala ve Francii.
Britanie se vSak drzela pfisného rychlostniho limitu 12 mph (mil za hodinu) pro nova
auta, coz zakazovalo silni¢ni zavody. V roce 1903 vsak parlament ustoupil a povolil
casové zkouSky novych automobild, které se mély konat na ostrové Man. Rover
se kazdoro¢né ucastnil silni¢nich zdvodi a v roce 1907 vyhral International Tourist
Trophy se svym modelem s 20 konskym vykonem. Jeden z nejslavnéjSich zdvodi firmy
se uskutecnil v roce 1930, kdy model Light Six zadvodil s kontinentalni lokomotivou Blue

Train napfi¢ Francii. Viz Light Six dorazil do cile 20 minut pted vlakem. [54]

V 60. letech se spolecnost diky riznym fuzim stala nejvétsi britskou automobilkou,
ale koncem 70. let ji fada finan¢nich problémil pifivedla do bankrotu. Pod vladnim
vlastnictvim, které zacalo v roce 1975, byl Rover prodan spolec¢nosti British Aerospace
v roce 1988. V roce 1994 se spolecnost British Aerospace zbavila vétSinového podilu
ve spolecnosti Rover prodejem némecké spolecnosti Bayerische Motoren Werke AG
(BMW). V ¢gele se svymi sportovnimi uzitkovymi vozidly Land Rover a Range Rover

byla spolec¢nost v poloving 90. let revitalizovana. [54]

V roce 2000 se BMW rozhodlo skupinu Rover rozdélit a Land Rover byl prodan
spolecnosti Ford Motor Company, kde se stal soucasti jeji Premier Automotive Group.
V roce 2006 Ford také koupil od BMW znacku Rover — tu si BMW piivodné ponechala
ve vlastnictvi a povolil jeho pouZivani na zéklad¢ licence spole¢nosti MG Rover, ov§em

ta v roce 2005 zkolabovala. [55]

Dne 26. bfezna 2008 spole¢nost Ford oznamila, Ze souhlasila s prodejem svych operaci

Jaguar a Land Rover spolecnosti Tata Motors. [56]

V ptiloze F jsou znazornény vyzna¢né modely znacky Land Rover, ke kterym Ize vybrat
nasledujici dalezité udalosti: [53]
e 1948 — ptedstaveni vozu Land Rover se na Amsterdam Motor Show setkalo
s velkym ohlasem
e 1958 — Land Rover série II je o 10 let pozd¢ji stale vyhledavan zékazniky
e 1970 — zrod modelu Range Rover
e 1989 — predstaveni modelu Discovery

e 1990 —k 20 vyro¢i modelu Range Rover je pfedstaven model Defender
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2005 — model Range Rover Sport

2008 — zalozeni Jaguar Land Rover spoleCnosti Tata Motors

2011 — pfedstaven model Range Rover Evoque

2017 — ptedstaven model Range Rover Velar

2019 — na Frankfurt Motor Show je ptedstaven novy Land Rover Defender
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4 Navrh vyuziti platformy

V této kapitole je popsano vlastni vyuziti platformy ve spole¢nosti JLR.

Autor poskytuje teoreticky zaklad pro porozuméni procest, ke kterym dochazi
na centralni Grovni pii planovani poptavky a alokace vyroby a jakym zplisobem se tyto

procesy zrcadli v praktickém vyuziti modela sestavenych v platformé.

4.1 COMPASS a mésicni planovaci cyklus

Pro kratko- a stfedné-dobé pldnovani jsou v platformé Anaplan sestaveny tii modely
(S&OP, ALLOCATION, DATA HUB), formujici systém oznacovany pracovné jako
COMPASS, které tvoii klicové prvky v planovani produkce na centralni wrovni.
Planovani probihd v pravidelnych mési¢nich cyklech, béhem kterych dochazi k plnéni

jasn¢ vytycenych krok.

ZjednoduSené grafické znadzornéni mési¢niho cyklu poskytuje obrazek 4.1. Zacind 1-2
pracovni den (working day, dale WD) v mésici, kdy se v systému finalizuji aktualni
vysledky za minuly mésic. Jednd se o vysledky maloobchodnich (Retail actuals)
a velkoobchodnich (Wholesale actuals) prodeji a skute¢nou produkei (Production

actuals).

Obr. 4.1 Mé&sicni produkéni cyklus

Zdroj: vlastni zpracovani
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Production actuals jsou uvadény jednak v kalendainim mésici (CM, calendar month)
a jednak ve vyrobnim / produkénim mésici (PM, production month), ktery reflektuje

tydenni rezim jednotlivych vyrobnich zavodu.

Do konce WD 4 musi vSechny trhy, které pokryvaji pét globalnich regioni — Severni
Amerika, Cina, Zamoiské oblasti, Spojené Kralovstvi, Evropa — v ramci Compassu
provést kontrolu vysledkti za pfedchozi mésic a potvrdit v systému prognoézy. Prognézy
jsou poskytovany na 12 mésici dopiedu, pfiCemz meésice 1-3 odrazi objednavky
od zakaznikd, udrZeni stavu idealnich zasob a snahu o minimalizaci tzv. made to stock,
tedy vyroby na sklad. Na konci WD 4 je systém uzavien pro modifikace a provadi

se extrakt dat pro centralni tym, ktery se pfipravuje na schiizi s jednotlivymi regiony.

V tomto obdobi také centralni planovaci provadi remix - zkontroluji produkci za posledni
mesic a v piipad¢ ze doslo k nesplnéni produkce, kterd byla publikovana v ptfedchozim

planu je vyroba danych vozidel pfeplanovana do pfistich 1-3 mésica.

Béhem WD 5 probéhnou schiizky se vSemy regiony, oznacované jako Production &
Supply Review (P&SR), na kterych se diskutuji odevzdané prognozy a dochazi k jejich
eventuelni Gpravé. Systém je otevien k odsouhlasenym revizim a koncem WD 6 je pro

trhy pro dany mésic schopnost modifikace dat zamknuta.

Aktualizovana data jsou pouzita béhem nasledujicich dnti v ramci centralniho posouzeni
béhem meetingli s CFO a tzv. Supply Review (posouzeni nabidky) s vyrobnimi tymy
jednotlivych tovaren. K tém dochazi béhem WD 8-13. Diskutuji se zde financni naklady
na navrhnutou produkci, jeji pfinos, vyrobni moznosti a omezeni na stran¢ jednotlivych

tovaren a dochazi k findlni Gprave.

Centralni planovaci sestavi dle kone¢nych instrukci detailni plan vyroby, ktery je
publikovan ke konci mésice, vétSinou WD 17-20. Poté dochézi k pfehozeni nastaveni
systému do dalstho mésice, tzv. cycle roll, a systém je otevien pro modifikaci nové

prognozy ze strany trhi.

COMPASS je v ramci JLR povazovan za jediny ,,zdroj pravdy*, tedy v ramci spolecnosti
a externi komunikace se vyuZzivaji pouze data, kterd bud’ byla generovéana, nebo prosla
pfes tento systém. Z tohoto diivodu podléhd systém detailni skrutinizaci vnitinim

1 externim auditem.
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Struktura systému a vzajemny tok dat je zndzornén v Ptiloze G. Data Hub, jak jiz nazev
vystizné napovi je centralnim tlozistém dat, a plisobi zaroven jako zdrojovy ¢i cilovy
model pro datové operace systému. Zasila aktudlni data do zbyvajicich dvou modelt a
¢erpa z nich vysledky jejich operaci. Ty nésledné poskytuje dalSim odd€lenim, jako
reporting, finance, vyroba atd. Pfistup k tomuto modelu je vyhrazen pouze systémovému

tymu.

S&OP (z anglického sales & operations planning, planovani prodeje a provozu) je model
urcen pro uzivatele ze strany jednotlivych trhli a regiond, kterych je pies sto. Dochazi zde

ke kontrole vysledkl ptfedchoziho obdobi a k zadavani progndzy obdobi budoucich.

Malo-obchodni i velko-obchodni prognoéza je pienesena do modelu ALLOCATION.
Mimo systémového tymu je pouzivan centrdlnimi planovaci. Kombinaci aktudlnich
vysledkl piedeslého obdobi, progndzy a informaci od vyroby obsazenych v dokumentu
OpStrat (Operating Strategy) zde dochazi k automatickym vypoctim ideélni produkce,

ktera je alokovana pro kazdy trh.

V ramci téchto vypocti je téZ brana v potaz aktudlni skladova zasoba daného trhu,
a kalendarizace — tedy sezénni vykyvy prodeji na daném trhu. Takto vytvofeny
produk¢ni plan mtize byt modifikovan v zavislosti na vysledcich centralnich meetingti
(CFO, Supply Review) a po jeho finalizaci dochéazi k pfenosu do modelu Data Hub
(a1 S&OP pro vizualizaci trhil) a jeho publikaci, tedy potvrzeni produkce.

Klicovou roli hraji v systému listy, které obsahuji informaci o hierarchii produkti.
Jednotlivé urovné granularity, se kterymi Compass operuje, jsou znazornény v tabulce
4.1. Nejvyssi trovni je znacka vozu (Brand) a poté jeho modelova fada (Model Family),
model vozu, vyrobni rok modelu (MY, Model Year). K vy$§imu rozliseni dochézi u BMC
(Brochure Model Code, brozurovy kéd modelu), ktery se sklada z péti znakt a to ze dvou
pismen reprezentujicich pro dany model specifickou kombinaci stylu karoserie, rozvoru,
pohonu kol a tii Cisel souhlasnych s kodem modelu. Nejniz$i produktovou turovni
v systému je derivat (Derivative). Ten je kombinaci MY, BMC, HoD (Hand of Drive,
tedy na které stran€ vozu se z pohledu sediciho fidice nachazi volant), trimu (styl vybavy)

a vykonu motoru.
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Tab. 4.1 Produktova hierarchie systému

Urovei Popis Systémovy kod
1 Brand Land Rover Land Rover
2| Model Family |Discovery Discovery
3 Madel Discovery (kad 319) 319
4| MY (Model Year) |2021 319 | 2021
5 EMC AB319 2021 | AB319
6 Derivative  |BMC+ HoD + Pfevod + Trim + Vykon | 2021 | AB319 | R | DE1 | 540PS

Zdroj: JLR, Gprava autor

vvvvvv

dimenzi. Dal§imi dimenzemi jsou napfiiklad geografické hierarchie, nebo verze. Jejich
rizné¢ kombinace jsou logicky uplatiovany v uzivatelskych nasténkach jednotlivych

modelu.

S&OP model slouzi planova¢im z jednotlivych trhtt k podéani jejich prognozy

a pozadavkil na vyrobu na centrélu.

Ptiloha H zndzortiuje iivodni obrazovku modelu. Po levé stran¢ jsou umistény jednotlivé
nasténky, které jsou uréeny pro specifické aktivity provadéné uzivateli a také poskytuji
rizné souhrnné informace. Nasténka Volume input (na obrazku ozna¢ena Cervenu Cislici
vkladat konkrétni prognézu. V tomto piipadé se jedna o granularitu na irovni Model-MY

(Model Year, rok modelu). Prognoza je zadéna jako celé Cislo.

Planovaci mohou zvolit fiskalni rok (2), ktera je v ramci JLR v obdobi 1. dubna az 31.
bfezna nasledujiciho roku (a odrazi snahu ptizplsobit se britskému finan¢nimu roku).
Dale se zvoli, kterym modelem a MY v hierarchii chtéji pracovat ramci tzv. page selector
(3), ktery umoznuje pracovat s dimenzemi. Ukazka na obrazku obsahuje Global ALL,
coZ je nejvyssi urovenl v ramci geografické struktury — planovac¢ z konkrétniho trhu
by mél automaticky nastaven piistup pouze pro svij trh.

V pfipadé, ze dany trh vidi potencidlni riziko ¢i pfilezitost viici zékladni progndze,
existuje moznost tyto zvyraznit (4) v tabulkach na nasténce Risks &Opps (Opportunities,
ptilezitosti).

Tretim ukonem, mimo zadani progndézy na Urovni modelu-MY a eventualnich

Risks&Opps, ktery musi planova¢ provézt je zadat takzvané mixy v nasténce Product
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Mix Input (5). Odevzdani prognozy se provadi v nasténce Validate & Submit
Forecast (6).

Zadani mixt znamena, Ze se urci procentualni podil kazdého BMC v modelu, a poté
se ur¢i procentualni podil kazdého derivatu v rdmci BMC. Tyto podily jsou dany znalosti
trhu - historickymi vysledky a ocekavanim. Vysledkem je, ze kdyz se zadd urcita
progndza na trovni modelu, pomoci procentualnich podilli je zadany objem rozlozen az
na uroven derivatu. Kdyby tedy teoreticky model Discovery Sport mél pouze dvé BMC
a obéma by bylo pfifazeno 50 %, potom pii zaddni progndzy 200 vozidel za mésic
by kazdému BMC bylo pfifazeno 100 vozidel a ta by se d¢lila dale podle procentudlniho
mixu derivati v BMC. Paklize v BMC existuji ¢tyfi derivaty, z nichz jeden tvoii 70 %

a zbyvajici po 10 %, vypocita se objem jako 70+10+10+10.

Timto zpiisobem se ziskéavaji konkrétni objemy na rovni derivatu z progndzy objemu
na urovni modelu — ta se miize béhem cyklu ménit a dochazi k prepocitani systémem

bez nutnosti zdsahu planovace.

D¢je v alokaénim modelu jsou soustfedény kolem jednoho z modula (PA 01 Production
Allocation). Sem jsou pieneseny konkrétni objemy prognozy a dochdzi k vypoctim, které

stanovi plan vyroby.

Jako prvni se urci takzvana indikativni produkce (Indicative Production) — tedy ideélni
produkce, kterd je potieba aby se udrzela pozadovanéd skladova zdsoba daného trhu.
Kazdy trh ma pro kazdy model definované minimum vozul, které musi mit na skladé.
Do vypoctu je také zahrnut faktor ¢asu — kolik dni trva distribuce od vyrobeni vozu po
dodani na dany trh. Je samozfejmé rozdil mezi Jaguarem XE vyrobenym v Castle
Bromwich v Britanii ur€enym pro britsky trh a Land Roverem Deffender vyrobeném

v Nitfe, ktery je uréen do Jizni Afriky.

Do indikativni produkce je také zahrnut remix, tedy rozplanovani nesplnéné produkce
na piisti tf1 mésice.

V dal8im stupni se vezme v potaz OpStrat, coz je dokument, ktery na trovni model + styl
karoserie + tovarna, definuje vyrobni moznosti kazdého vyrobniho zavodu. Dochazi
k vypoctu nepotvrzené kalkulované produkce (Unconfirmed Production Calculated),
vramci kterého se aplikuje v ptipadé nedostatku kapacit jedna z pieddefinovanych

metodologii. Mezi ty naptiklad patii fair share (rovny podil), kdy je ke kazdému trhu
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ptistupovéano rovnocenné — kdyz tedy celkem trhy pozaduji 500 vozl urcitého typu a lze
pouze vyrobit 250, tak kazdy dostane 50 % pozadavku. Dalsi metodologie se odviji
od marze — tam kde je nejvyssi, tomu trhu se dava prednost, nebo od speed to cash
(rychlost platby) — preference jdou v prospéch trhu, kam viiz dorazi nejdiive (a tim padem

i platba je obdrzena dtive).

V soucasné dobé¢, kdy je primysl postizen nedostatkem polovodicii, je primarni zajem
v JLR soustfedén na ochranu produkce vozi, které piinasi nejvetsi zisk, tedy modely
Range Rover, Range Rover Sport a novy model Land Rover Defender, u které¢ho jde

predevsim o udrzeni trzniho podilu.

Po urc¢eni Unconfirmed Production Calculated maji centralni planovaci dale moznost
upravy vypocitanych c¢isel — tedy prepisu nepotvrzené produkce (Unconfirmed
Production Override), ke které vétSinou dochézi po centralnim posouzeni (CFO meeting

etc.).

Po provedeni tohoto kroku jiz se mluvi o potvrzené produkci (Confirmed Production)
a poslednim stupném je publikovani potvrzené produkce — zaslani produkce vyrobnim

tymim a informovani jednotlivych trhii o ptidéleném spektru vozi.

4.2 Model Data Hub

Hlavni funkci modelu je byt centralnim tloZistém dat, a plsobit zaroven jako zdrojovy
¢i cilovy model pro datové operace systému. Z Data Hubu (dale DH) jsou do ostatnich
modeld synchronizovany veskeré hierarchie ve formé¢ listi — DH je jedinym mistem, kde
lze vytvaret nové kategorie nebo upravovat vztahy mezi existujicimi . V modulech DH
nedochazi k zadnym vypoctim, DH je shromazdisté konkrétnich ¢iselnych udaja, které
pochazi bud’ z externich zdroj, nebo jsou do DH synchronizovény jako vysledky

kalkulaci z propojenych modeli.

Veskeré struktury/hierarchie ostatnich modelti v rdimci COMPASSu jsou odrazem DH.
Pouze centralni systémovy tym je schopen zasahovat do struktur a to jedin€ pfes zmeny

provedené v DH, jeZ jsou potom synchronizovany do dalSich pfislusnych modela.

Zdrojem dat pro listy tvofici hierarchie jsou soubory ve formatu MS Excel (konkrétné

format .csv urceny pro tabulkova data), které jsou pravideln¢ aktualizovany.
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V DH dochazi k centralnimu nahravani aktuélnich vysledki prodeji. Z divodu kritické
dulezitosti je tato ¢innost uskute¢iovana systémovym tymem manualné pomoci souborti
ve formatu .csv. Zdrojem dat pro malo-obchodni prodeje VISTA, systém pro fizeni
maloobchodnich operaci. Velkoobchodni prodeje jsou potvrzeny z centralniho

finan¢niho tymu a produkce z vyrobné-logistického systému D42.

Moduly, do kterych jsou tato data ukladdna, obsahuji kontrolni mechanismy, které
upozoriuji na ptipadné nedostatky v kvalit¢ dat, naptiklad upozornéni, ze specifikace
konkrétniho vozu neni obsazena v produktovych strukturdch nebo kod dealerstvi neni

obsazen v geografické hierarchii.

V této podkapitole se autor dale soustiedi na popis vybranych hierarchickych struktur
a zpusobu jejich vyvareni, popis hlavnich funkci uzivatelskych nastének modelu a k nim

ptislusnych akci a moduld.

4.2.1 Hierarchie a listy

Urceni a spravné uspotadani hierarchické struktury a listti je zakladnim ptedpokladem
pro efektivni tvorbu modeldi v Anaplanu a ovliviiuje predevsim §ifi spektra vyuziti daného

modelu.

Zdrojem informaci obsaZenych v listech tykajicich se vozidel je oddé€leni Product
Information (PI, Produktové informace). Data z PI obsahuji kod, ktery je unikatni

pro jednotlivé polozky, a pfisluSny popisek.

Podle ustalené praxe pfi vytvafeni modeld v platformé jsou v rdmci nomenklatury listy
niZz8i trovné oznacovany vysSim Cislem. Vztah mezi matefskym a podfazeny listem lze
urcit u kazdého listu za zalozky Configure. Vyjimkou z pravidla je v tomto pfipad¢ na
obrazku 5.4 uvedend skupina listl, tykajici se derivati (DERIVATIVE LISTS), jejiz
polozky se vztahuji k irovni P6. Listy oznac¢ené D0 az D9 jsou viici sob€ na stejné trovni,
poskytuji detailnéjsi specifikace o vozu na tirovni derivatu P6. Hierarchické vztahy jsou
v nich vyjadieny stejnym ¢islovanim — naptiklad D5 _Engine Power Type (typ vykonu

motoru) je nadfazenou polozkou D5 Engine Power (vykon motoru).

Historiky nespravny pfistup ke kodovani dat vramci JLR pfispivad ke komplexnosti

procest pfi vytvareni hierarchii v Anaplanu. Jako ukazku detailn€ji popsanou v této
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kapitole, 1ze zminit, Ze konstrukéné a technologicky stejny motor se stejnym vykonem

ma mnohdy uplné jiny kod pouze z diivodu, Ze je pouzit pro jiny model vozu.

Obsah listi se pritbéhu casu méni v souladu s probihajici obchodni aktivitou spolecnosti.
Ptibyvaji nové polozky a obsolentni polozky musi byt vyfazeny z divodu udrzovani
co nejefektivnéjsi velikosti modelu. Proto jsou listy oznaCeny jako produkéni, obsahuji
produk¢ni data, kterd nejsou po ulozeni do listi konstantni, a musi existovat zpisob jak

polozky v listech pravidelné aktualizovat.

Vramci aktualizacniho procesu jsou definovany konkrétni akce, které
ze zdroji produkénich dat ve formatu .csv (tyto soubory jsou nahrany do systému pomoci
menu Actions v zalozce Import Data Sources) vytvoii pozadovanou hierarchii obsahujici

jednotlivé polozky.

Nézornou ukazkou procesu je manipulace s listy D5. V rdmci modelu je tfeba nejdiive
vytvorit vlastni hierarchické listy D5 Engine Power Type a D5 Engine Power, ploché
listy pro ob€ skupiny polozek Flat Engine Power Type a Engine Power Flat a moduly /D
05 Engine Power Type Staging a ID 05 Engine Power Staging, ve kterych bude dochéazet
ke stagingu, tedy fazovani dat. V hierarchickych listech je tfeba definovat, zda se jedna
o list nejvyssi urovné anebo definovat matetsky list. Posléze jsou vytvoreny akce,

ke kterym dochézi v tomto poradi:

A. DF Build Flat Engine Power Type
B. DF Load Flat Engine Family

DL Build DS_Engine Power Type
DF Build Engine Power Flat

DF Load Engine Power Flat

DF Load Flat Engine Power Parent
DL Build D5_Engine Power

o™ m o0

Vramci prvni akce se generuje obsah plochého listu Flat Engine Power Type
ze zdrojového produkéniho souboru ERHL-PRO-Engine Power Type.csv. Na obrazku 4.2
je znazornén (1) obsah souboru, a jeho ptislusné mapovani v ramcei importu do listu (2).
V tomto pfipad¢ je nazev polozky shodny s jejim kodem — tedy typ vykonu oznaeny

jako 1 ma kod 1 a proto v mapovani je nazev polozky i1 kod pfifazen k prvnimu sloupci
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(Code, sloupec A) vsouboru. Vysledkem je vygenerovany obsah plochého listu
obsahujici nazev polozky a jeji kod (3).

A B Import: DF Build Flat Engine Power Type 2
1 Code PawerTvp:
2 1 258PS Mapping
3 2 190PS
a 3 21585 Source Property in List
s 4 749ps Column 1: Code | = Flat Engine Power Type

T » Parent
Column 1: Code * .+ Code
Flat Engine Power Type 3

Tree View Grid View Properties  Subsets  Configure
View v 5 Import & Export @ Insert @ Delete 1 Move () Refresh

Parent Code

Do W=

Obr. 4.2 Grafické znazornéni akce A. DF Build Flat Engine Power Type

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Ve druhém stadiu dochazi k dalSimu importu dat ze zdrojového produkéniho souboru
ERHL-PRO-Engine Power Type.csv do modulu ID 05 Engine Power Type Staging.
Modul, jehoz blueprint ndhled ukazuje obrazek 4.3, obsahuje fadkové polozky. Kli¢ova
je tadkovéa polozka Code, se vzorcem CODE(ITEM(Flat Engine Power Type)),
ktery generuje kod polozky plochého listu Flat Engine Power Type.

= 43 [5ID 05 Engine Power Type Staging

view . Edt-  Fomat. Dea v [q © © 4 a-

Line Item Formula

¥ CODE(ITEM(Flat Engine Power Type))

Format Formula

1D 05 Engine Power Type Staging

Import Mo Data Me
Code IText |CODE{I_EM{FI31 Engine Power Type)) M

Descriptions Mo Data Me
Description Text Me
Altemnative Descripfion Text Mc
Status Text Ne

validation Mo Dala He
VL Descripfion Boolean Description == BLANK He
Valid? Boolean VL Description Me

Obr. 4.3 Blueprint zobrazeni modulu ID 05 Engine Power Type Staging
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Obrazek 4.4 ukazuje mapovani obsahu souboru (1) k fddkovym polozkdm modulu (2).
Systém pro kazdy kod generovany z plochého listu vytvofeného v piedchozi akcei najde
odpovidajici kéd ve zdrojovém souboru a piislusSnou polozku piifadi dle nastavené¢ho

mapovani do fadkové polozky modulu. V mapovani (2) je evidentni, Ze spoleCnym
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atributem, podle kterého se mé vyhledavat je kod (Code) a obsah sloupce Power Type je
nasmérovan do fadkové polozky Description (Popis). Ve vysledném modulu (3) je tak
generovan pro kazdy nazev polozky - typ vykonu 1,2,3 atd., jeji prislusny kod - 1,2,3 atd.
a konkrétni popis 258PS, 190PS, 215Ps atd.

/ Import: DF Load Flat Engine Family \

1 A B
_ Mapping | Flat Engine Power Type D 05 Engine Power Type Staging Line Hems
1 |Code Power Type - - —
2 1 258PS 2
Source Target
3 2 190PS uree | oo
| glLimn ade + | * Flat Engine Power Type (12,2
4 3 215Ps Imin Header + | ¥ ID 05 Engine Power Type Staging Line Hems (wean, Cods, Dastrigens
L 4 349p%
[Code | Power Type
[1 | 2s6ps
|z | isoPs

|3 |215pes
la | 249prs

AN

Kﬁ € [ D 05 Engine Power Type Staging

View = Edd - Format = Data - b B = ¥ I 2 Iz W~ B = Q-
3 CODE(TEM(Flat Engine Power Type
I 05 Engine Power Type Staging
Impart Code Descriptions  Description  Alernative Des Status Walidation VL Description alid?
— -

: | i 258P5

2 150P5

= 3 21595

4 240P5

&

\: :

240PS

Obr. 4.4 Grafické znazornéni akce B. DF Load Flat Engine Family

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Pro sestaveni hierarchického listu D5 Engine Power Type se v ramci dal$i akce (obrazek
4.5) vyuzije specificky vytvofené zobrazeni umoznéné v ramci Anaplanu pomoci funkce
Saved Views v modulu D 05 Engine Power Type Staging. Do listu je importovan popis
a kod (1). Jelikoz se jedna o import do listu, mapuji se fadkové polozky k vlastnostem
(Properties) listu. Popis je nahran jako nazev jednotlivych polozZek a je k nému pfifazen
prislusny kod (2). Vysledkem akce je naplnéni listu zdrojovymi daty (3). Tento list je
v uvazované hierarchii nejvy$sim stupném, proto je v zalozce Configure vyplnéno pole

Top Level Item a tato informace je uvedena v miizkovém zobrazeni ve sloupci Parent.

Po vytvofeni hierarchického listu pro typ vykonu motoru se dalsi akce v rdmci procesu
zaméfuji na generovani seznamu motort daného vykonu a jejich pfifazeni k matefskému
popisu. Jde o tvorbu listu, ve kterém jsou vSechny motory, kterym jsou pfifazeny rizné

datové kody shromazd’ovéany do hierarchie podle vykonu.
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190P5
215PS
240P5

Import: DL Build D5_Engine Power Type

s O  [21D05 Engine Powsr Type Staging 1
View v Edit = Formatl Data~ b @ = Y
Mapping
¥ JDE(T t Engine Power Type
Source
ID 05 Build Engine Power Type B Column 3: Description
Code Description
I 2580S

Column 2: Code

\

2

Property in List
T |+ D5_Engine Powar Type
™ | + Parent

+ Code

D5_Engine Power Type

J
5 N

D4_Engine Pawer Type

Tree View Grid View Properties = Subsets ~ Configure

View « 50 Import..
r256PS
[190PS
t215Ps
| 248P5

= Export.

@ Insert.. @ Delete

Parent

[otal Engine Pawer -
Total Engine Power
Tatal Engine Power

©otal Engine Power

noa W=

1 Move.

Code

() Refresh

Tree View  GridView  Propemes  Subsels  Configure

Q-

FarEnT FTeTe
Catogory
Data Tags

Sebective Access Enabiled?

Production Data?

Managea By

Obr. 4.5 Grafické znazornéni akce C. DL Build D5 _Engine Power Type
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Zdrojem pro vytvofeni plochého listu Flat Engine Power je produkéni soubor ERHL-
PRO-Engine Power.csv. Obrazek 4.6 (v &asti 1) zachycuje data obsaZend v tomto
souboru, z nichZ je do plochého listu pfenasen pouze vlastni kod — a to jak do pole nazvu
polozky, tak do pole kodu (2). Vysledkem akce je plochy list obsahujici seznam kodi

vSech motort uvedenych v produkénim souboru.

A B

c o 3
1 |Code Description Alternative Description Status Grid View  Propecties  Subsets  Configure.
2 |152AK Engine Power Source - 258/600 258PS Enabled - Simpot [ Egot | Qinse © oe 1 Mowe ) Rofesh
3 |152A4G Engine Power Source - 190/420 190PS 1 Enabled Py
4 |152AM Engine Power Source - IlEfSDO IEISDS Enabled
5 |152EK Engine Power Source - 249/365 249pPS Enabled
|
[}
‘.
/ T /
1\ /
Import: DF Build Engine Power Flat 2/
/
[} /
\ /
11 /
Mapping //
[l /

| | 7
| Source

ya .
| P / Property in List
| Column 1: Code = Flat Engine Power
\ - P
\ . = Parent

¥ Column 1: Code

7
Obr. 4.6 Grafické znazornéni akce D. DF Build Engine Power Flat

= Code

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Podobné jako u jiz popsané akce pro typy vykonu motoru, je plochy list obsahujici kody
jednotlivych motori vyuzit v ramci akei generujicich fazovaci modul ID 05 Engine

Power Staging. Obrazek 4.7 poskytuje piehled o fadkovych polozkach v ramci blueprint
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zobrazeni. Radkovéa polozka pro kod (Code) je generovana vzorcem z plochého listu
a prislusnym mapovanim jsou vyplnény dalsi fadkové polozky.
= & [2ID 05 Engine Power Staging

View »  Edit » Format v  Data v E o @ Q-

Line ltem Formula

»
¥

Format Formula

1D 05 Engine Power Staging

Import INo Data Mone
Code Text CODE(ITEM(Flat Engine Power)) Mone

Descriptions Mo Data Mone
Description Text Mone
Alternative Description Text MNone
Status Text Mone
Parent Text Mone

Validation Mo Data Mone
WL Description Eoolean Diescription == BLAMK Mone
WValid? Boolean WL Description Mone

Obr. 4.7 Blueprint zobrazeni modulu ID 05 Engine Power Staging

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Obrazek 4.8 popisuje déje v ramci akce E. Ze zdrojového souboru (1) dochazi pomoci
koédu k mapovani (2) zdrojovych dat a fddkovych polozek modulu. Vysledkem je modul

(3) obsahujici data, ktera jsou replikou zdrojového souboru — fddkova polozka Parent,

nadfazend polozka typu vykonu motoru, v tomto stadiu jesté nebyla generovana.

Import: DF Load Engine Power Flat 2 \
Mapging | Flat Engine Power || 1D 05 Engine Power Staging Line ltems
A B c o
1 |Code Description Alternative Description Status
2 |152A%  Engine Power Source - 258/600 258PS Enabled source Targat
3 |152AG Engine Power Source - 130/420 190P5 1 Enabled M | Cotumn 1: Coda - | * Fiat Engine Fowe
4 |152AM IEnglne Power Source - 215/600 215P5 Enabled s oM Heade = | * 1D 05 Engine Power S s
5 |152EK Engine Power Source - 249/365 243P5 Enabled ./
Code | Description Alternative Deaciiption _ Status
SZAK. | Engne Fower Source - 258500 | 256PS Enaniea
/ 15248 | Engne Power Source - 100420 190PS Ensbied
/ [1s2sc |
// | 15280 | Engne Power Scurce - 115600 2155 / Enabled /
*2  © 71005 Engine Power Staging /S e S
3 4 A S /
Views Edte Fomatv Datae K @ = Y J,Ff( B e /B “-'.‘/(_1 . Ve
; Ve e P =
- S S /
1D 05 Engine Power Staging ,{/ [ 4 /
Import Code Descriptions  Description  Alternative De:  Staus Parent Validation VL Description
1520K 1520K Engine Power £ 350PS Enabled
152CM 152CM Engine Power £ 330PS Enabled
152EP 152EP Engine Power £ 43595 Enabled
15264 15264 Engine Power £ 230P5 Enabled
15201 1520L Engine Power Enabled b

15201 15201 Enadled i
152EH 152EH Ensbled .

Obr. 4.8 Grafické znazornéni akce E. DF Load Flat Engine Power Parent

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Objevuje se v modulu az po provedeni akce F, zndzornéné obrazkem 4.9. Zdrojem je
centrdlnim tymem manudlné¢ vytvoteny soubor ERHS-PRO-Engine Power Type to

Engine Power.csv, obsahujici data udavajici ptislusnost koda jednotlivych motora
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k typim vykonu (1). Pomoci mapovani kodd (2) jsou ze souboru vyplnény tudaje

o nadfazené polozce do fadkové polozky Parent (3).

Import: DF Load Flat Engine Power Parent

2
| FlatEngne Power 1D 05 Engne Power Stagng Line fems
Al
A B (4 1 source Ta
' rget
1 [Code _[Parent [e= -] Fiat Engins Power (1120 12243 1128
2 152AK 1 imn Header = | 1D 05 Engine Power Siaging Line 1t6ms msen. Cote. Dusciom
3 1528G 2
Coe | warest
4 152AM 3 k:_th
5 [152EK 4 | 15240 | 2
|15z |3
L 4
=2 © 71D 05 Engine Power Staging e
A
Vigw v Edit = Format «  Data = Il 5l - - ] Q,
1D 05 Engine Power Staging
Descrptions  Description  Alternatve Des Status Parent Vahganon VL Descrption
152DK 5 Ensbled )
1520M Enabled "
1526P Enaniee "
15264 Enstled 5
15201 Enabled 13
15201 Enablea "
152EH Ensbled 4

Obr. 4.9 Grafické znazornéni akce F. DF Load Flat Engine Power Parent

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

V nyni jiz kompletnim modulu ID 05 Engine Power Staging se vytvoti takové nastaveni
zobrazenych dat (Obrazek 4.10, ¢ast 1), které umozni ptes ptislusné mapovani (2)
generovani listu D5 Engine Power. Stromové 1 miiZzkové zobrazeni (3) listu ukazuje

zcela jasné vytvorenou hierarchii.

e Powes Staging 1 Import: DL Build D5_Engine Power
o o L@ =Y
Mapping 2
wer 01 Source Property in List
| + D5_Engine Power
Column 6: Paren| ~ | » Parent
Column 3: Code | + Code
\
D5_Engine Power N
Z E N
TreeView GridView Properies Subsets C D5_Engine Pawer \\
S import. [S Bxport. | @ nseri. @1 Tiee View Grid View Properiies Subsels Configure \,
- =) Export. sert. \
view » 55 Import [ Expont @ Insert @ hgiete 1 Wy O Refresh | O -
= Ti‘é?-;'iﬂe Power 3 Parent Code Display Name
. 258PS 258PS 152CP 258PS
e ki 258P5 Tatal Engine Power 1
5 1603 ) 190P5 1505 15246 190PS
150PS (#1385) +190P5 Total Engine Power 2 |
=l 215PS 215PS 215PS 1524M 215PS
215PS (#1387) 5P Total Engine Power 3
= 249PS 24808 24808 183K
P 2495 249PS 152EH
24905 24805 15266
24905 24995 15240
P 249P5 249PS 152EX
249PS (#1489) 24995 Tatal Engine Power N

= 24005 24095 24095 1524P 240PS
=1 180PS 24005 24008 15260 240P5
24095 24085 152CA 2405

Obr. 4.10 Grafické znadzornéni akce G. DL Build D5_Engine Power

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan
I pfes pocatecni Casovou narocnost pti vytvareni listli a hierarchii se jedna z hlediska
modelovani o ikon pomérné€ snadny, ktery vétSinou probéhne pouze jednou pii zakladani

modelu. K vlastnimu udrzovani kvalitnich dat v listech je klicové udrzovat kvalitni data
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v produk¢nich souborech. Zdrojové soubory by se mély do systému nahravat bud’
periodicky ¢i pii zménach a poté by se pro aktualizaci listd v modelu mély spoustét
bud’ jednotlivé akce nebo proces, ve kterém je sdruzeno véEtsSi mnozstvi  akci

s preddefinovanym potadim.

4.2.2  Nasténky modelu Data Hub

V této Casti jsou popsany vybrané nasténky modelu, které umoziuji manipulaci daty
centralnimu tymu. Obsah nésténky vétSinou tvofi do nasténky publikovany modul ¢i jeho
modifikované zobrazeni, dale tlacitka, ptes ktera jsou do nasténky publikovany akce nebo
procesy a pridand textova pole poskytujici dulezité informace eventudlné navod,

jak nasténku vyuzivat.

Ptiloha I poskytuje ptehled nastének modelu (v ¢asti 1). Nasténka Delete & Load Remix
(2) slouzi k nahrani tzv. Remixu. Jedna se o plan vyroby dimenzovany na trovni BMC /
MY / Market s objemy vozidel pro prvni tfi mésice S&OP cyklu. Zdrojem je soubor,
ktery poskytnou zacatkem kazdého mésice centralni planovaci. Data prochazi
namatkovou kontrolou a jsou pfetransformovéana do souboru ETTM-REMIX.csv (3).
Nasténka obsahuje stru¢ny popis a tlacitka, kterymi se spousti ptisluSné procesy. Tlacitko
,D Production BMC Remix* (kde D je pro Delete, tedy smazani) odstrani ptfedchozi data
z cilového modulu. Tlacitko ,,U Production BMC Remix* (kde U je pro Upload, tedy
nahrani) otevie nové okno, které umozni vybrani zdrojového souboru a pienese jeho
obsah do cilového modulu. Nasténka téz poskytuje moznost smazat a aktualizovat data

pro vybrané modely vozl — k tomu dochazi zaskrtnutim relevantnich okének.

Nasténka MetaData Request slouzi k exportu dat obsaZzenych v COMPASSu pfes
Anaplan Connect. V procesu je zahrnuta pocetnd Skala akci, jejiz vysledkem je export
aktualnich vysledki a progndézy zmodelu S&OP a planu produkce zmodelu
ALLOCATION. Cilovym zakaznikem téchto informaci je odd¢leni Reportingu, které
data publikuje vramci JLR a pfisluSnym tietim strandm. Z obrazku 4.11 je patrné,
ze k vyuziti néasténky dochdzi pokazdé, kdyZz se v ramci mési€niho cyklu aktualizuji
objemy vozidel (1) — po prvotni prognéze ze strany jednotlivych trhi (Demand Review),
po centralnim posouzeni vedoucim k Upravam prognéz (Business Review) a po
publikovani findlniho pldnu vyroby a alokovani produkce jednotlivym trhlim (Final).

Existuje téz moznost exportu pouze aktualnich vysledki (Ret Whs Actuals). Vzhledem
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k tomu, Ze v rdamci COMPASSu se ukladaji data urcitého poctu historickych obdobi, je
nutno zvolit ¢asovou periodu, kterd je predmétem exportu v prislusnych sloupcich
z rozbalovacich nabidek (2). Pro spusténi procesu se zaskrtne relevantni policko (3).
Tlacitko oznacené jako ,,Export Data Anaplan Connect — QFMAR* spousti akce, jejichz
vysledkem je export progn6z na urovni kvartalu do modelu QFMAR.

=2 @ % MetaData Request

() Refresh [> Export

To run exiract:

- Click Export Data Anaplan Connect button (this generates the csv files within the Data Hub)

- Wait until complete (c. 45 mins)

- Fillin details in table below and fick Run (this exporis the generated csv files to the Daia Lake, ¢. 5 mins)

Export Data Anaplan Connect - QFMAR
-~ ™~ ) i
MetaData © AD 04 MetaData Export | \ Qve:
N
Export CYCLE_PERIOD JLR_PERIOD SPRINT_WORKFLOW RUN 3
PRSI
Request DEMAND REVIEW | 0
BUSINESS REVIEW ’—1
FINAL m}
RET_WHS_ACTUALS ’-‘
h g \ / \ A
~ J —_—

Obr. 4.11 Nasténka MetaData Request
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Insight Data Request (nésténka na obrazku 4.12, ¢ast 1) slouzi k provedeni exportu dat
na urovni Derivative/Market do souboru pro Finan¢ni oddé€leni. Data slouZi k porovnani
objemt a hierarchickych struktur produktu v. COMPASSu se systémem Insight2
vyuZzivanym globalnimi finanénimi tymy. Akce, ke kterym v ramci procesu dochazi, jsou

znézornény na obrazku 4.12, ¢ast 2.

Ve N\ {@\ecled Actions 2 \

\

== 1 % Insight Data Request 7l Delete Export Forecast Lines

Delete Export Actual Lines
¢ > Ex

(0 Refresh [ Export EX Build Export Act Lines from AC 01 Act
(Retail Actuals)

EX Build Export Act Lines from AC 01 Act

Insioht Export e Run Export [ ] (Wholesale Actuals)
Request
EX Build Export Act Lines from
" / ALLOC(Production Actuals)

EX Build Export Plan Lines from
ALLOC(Production Forecast)

Clean Zero Value EX_Forecast Lines

CSV Qutput Insight Data (Plan)

Clean Zero Value EX_Actual Lines

\
\CS\«" Qutput Insight Data (Actual) /

Obr. 4.12 Nasténka Insight Data Request
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan
Actual Load je nasténka poskytujici nékolik funkci béhem nahravani aktualnich vysledka

predchoziho meésice. K tomu dochazi vétSinou druhy pracovni den v mésici, a tyka se
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vyslednych malo- a velko-obchodnich prodeji a skutené vyrobené produkce.
V Piiloze J je zobrazena napiiklad moznost vybrat uréity mésic v ramci riiznych kategorii
obchodnich ukazateld a ten v pfisluSném modulu vynulovat pomoci tlac¢itka akci (1). Po
vlastnim nahrani dat do Data Hubu se na nasténce také vybira, pro které mésice se maji

aktualizovat vysledky v rdmci synchronizace do modeli S&OP a ALLOCATION (2).

Nasténka Admin Derivative Review byla vytvofena, aby umoznila revizi polozek
jednotlivych listi v produktové hierarchii. Postupem casu vozy minulych modelovych
rokii opousti skladové zasoby. COMPASS obsahuje data, kterd jdou 2 celé fiskalni roky
nazpét, a proto udrzovat v listech hierarchii tykajici se vozi vyrobenych naptiklad v roce
2014, z nichz posledni byl prodan v roce 2017, nedava smysl. Pro vSechny polozky
v listech je v rdmci Anaplanu ve vSech modulech a kalkulacich v rdmci paméti vyhrazeno
misto, bez ohledu zda se k polozce vaze n&jaky objem — k vypoctu dochéazi automaticky.
Hierarchické polozky vztahujici se k produktim, které jiz nebudou nikdy v prodeji je
proto tfeba odstranit, protoze zatézuji model jak z hlediska velikosti tak efektivnosti
vypocta.

Procesy nastavené v nasténce (viz. Pfiloha K) jsou zaloZeny na identifikovani vozi,
v ramci dané urovné hierarchie, které nemaji pfifazen Zadny objem, at’ jiz v ramci prodeju
¢1 produkce. Zaroven se jednd o polozky, které nejsou na seznamu vozi, které mohou
trhy prodévat nebo zahrnovat do budouciho planovani. Vysledkem akce spousténé
pro danou hierarchickou uroven je zprava o po¢tu nevyuzitych polozZek a jejich odstranéni

z listu/hierarchie.

Nasténka Market Transfers Load (obrazek 4.13, cast 1) slouzi k nahravéani dat
zaznamenavajicich pfesuny vozidel mezi jednotlivymi trhy. Dochédzi k nim v ramci
prodejniho systému VISTA 2, ktery poskytuje automatizovany report ve formé
zdrojového souboru (2). Jeho obsah je do systému nahran pomoci procesem spousténym

tlacitkem ,,U Actual Market Transfers®.

COMPASS jako jediny ,,zdroj pravdy* klicovych obchodnich ukazatelti v ramci JLR
podléha detailni skrutinizaci vnitinim i1 externim auditem. Z tohoto divodu byla
vytvofena nasténka Retail Actuals Sox Compliance (obrazek 4.14). V souladu s obvyklou

uziteCnosti auditorskych pozadavk je jeji funkce z hlediska pfinosu systému nulova.
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Obr. 4.13 Nasténka Market Transfers Load

Zdroj: vlastni zpracovéani, Anaplan

Slouzi pro potvrzeni kontroly objemit maloobchodnich prodejii pro jednotlivé modely
a prodejni trhy oproti Gdajim v retailovém systému VISTA2. Ke kontrole dochazi
v ramci procesu nahravani mési¢nich vysledkd (ty jsou téz detailné¢ kontrolovany
analytiky z jednotlivych trhii a finan¢nich odd¢leni). Zkontrolovana polic¢ka se zaSkrtnou,

a po kontrole vSech udajii se udéld snimek obrazovky, ktery se ulozi do souboru

a podepiSe digitalnim podpisem.

=2 @  # Retail Actuals SOx Compliance

) Refresh [+ Export

Market~Total Product level.

~ Retfail Actual May 21 =

When this is complete a copy will be exported to a pdf and signed by the user who has run the checks.

When loading the Retail Actuals to COMPASS this dashboard is used when checking that the volumes are aligned to the source system ata

The boolean tick box is filled in when the volumes at a Model~Market level have been checked against the exiract from GCP and VISTA
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Obr. 4.14 Nasténka Retail Actuals Sox Compliance

Zdroj: vlastni zpracovéani, Anaplan
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4.2.3  Proces nahravani obchodnich vysledki

V modelu Data Hub se 1-2 pracovni den v mésici finalizuji aktualni vysledky (Actuals)
za minuly mésic. Jedna se o vysledky maloobchodnich (Retail Actuals)
a velkoobchodnich (Wholesale Actuals) prodeji a skute¢nou produkci (Production
Actuals). Production actuals jsou uvadény jednak v kalendainim meésici (CM, calendar

month) a jednak ve vyrobnim / produkénim mésici (PM, production month).

Data pro Retail Actuals poskytuje dealery pouzivany systém VISTA2, zdrojem
Wholesale Actuals je centralni finan¢ni tym a Production Actuals pochazi z vyrobniho
systému D42 (jedna se o zkratku pochézejici z homofonu Distribution for two, tedy

Distribuce pro dvé - mysleno znacky Jaguar a Land Rover).

Proces je pro vSechny Actuals podobny. Ze zdrojovych systémi ptich4zi datovy soubor,
ktery je bud’ ptimo ve formatu poZzadovaném pro nahrdni dat do COMPASSu nebo se data
do tohoto formatu pfevedou manualni upravou (k tomu dochdzi v ptipadé¢ Wholesale
Actuals). Data v souboru pro COMPASS obsahuji kody umoznujici identifikaci produktu
na urovni derivatu (tedy Brochure Model Code, Model Year, Engine Power, Hand Of
Drive, Trim, Transmission), dale kody prodejce, trhu, zavodu ve kterém byl viiz vyroben,

o ktery mésic a rok se jednd, a samoziejmé mnozstvi.

Nasledujici vybrany ptiklad pro Retail Actuals za¢ind nahranim zdrojového .csv souboru,
kdy se v menu Anaplanu vybere moZznost Actions, v zdlozce Import Data Sources se zvoli
New Source a Upload New File. Postup je znazornén v Ptiloze L (¢ast 1). V zalozce
Actions se spusti proces oznaceny ,,U Actual Retail* (2). Obsahuje jedinou akci, jejiz
vysledkem je generovani plochého listu Actual Retail (3). Tento list obsahuje kody pro

jednotlivé polozky a je v podstaté kopii zdrojového souboru.

Na obsah plochého listu je napojen modul AC 01 Actual Staging Retail. Pro kazdy kod
z listu se pomoci vzorcii v fadkovych polozkach generuje vlastni nézev polozky —
nezobrazuje se zde tedy jiz kod, ale nazev, jak je patrno na obrazku 4.15 (¢ast 1). V tomto
modulu je také nastaven kontrolni mechanismus ovétujici, zda dand derivativa vozidla
existuje v hierarchiit COMPASSu. Kontrola probihé tak, Ze se ovéfi existence oproti
hierarchickému listu P6_Planning Derivative. Prodeje jsou sumarizovany v modulu AT
01 Actuals (2) a pomoci dimenznich stranek, které se pti kliknuti na né€ rozbaluji a ukazuji

moznosti (3), je mozno je analyzovat na jakékoliv urovni hierarchie organizaéni,
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produktové a prodejniho kanalu. Na obrazku je jako ptiklad patrny vzorec pro fadkovou
polozku Retail Actuals. PIné znéni vzorce je: 'AC 01 Actual Staging Retail'.Retail
Actual[SUM: '"AC 01 Actual Staging Retail'.'Sales Type C0', SUM: 'AC 01 Actual Staging
Retail'.Derivative, SUM: 'AC 01 Actual Staging Retail'.Planning Market, SUM: 'AC 01
Actual Staging Retail'.Retail Month] a jeho funkci je sumarizovat fadkovou polozku
Retail Actual v modulu AC 01 Actual Staging Retail podle (na dimenznich strankach)
vybrané urovné prodejniho kanélu, produktu a organiza¢ni hierarchie. Na obrazku jsou
nastaveny nejvysSi urovné v hierarchii Global / Total Product / Total Order Sales
Channel, ale je mozno zvolit jakoukoliv kombinaci, naptiklad USA / Range Rover / Fleet.

Excelovskou obdobou vyuzitého vzorce by byla funkce SUMIFS.
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Obr. 4.15 Moduly uzivané pro Retail Actuals
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Po ovéteni, ze celkova mnozstvi v COMPASSu souhlasi s pocty ve zdrojovém souboru,
se provadi dalsi kontrola poctl vybranych modeli ve vybranych trzich viic¢i systému

VISTAZ2 a vyplni se nasténka urcend pro audit.

Odhlédneme-li od moZnosti chyb pti manualnich operacich se zdrojovymi daty, hlavnim
divodem pro¢ by celkovd mnozstvi nesouhlasila je, Ze systém postradad derivativu

urcitého vozu ve svych listech. V modulu AC 01 Actual Staging Retail existuje moznost
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pomoci filtrii zobrazit eventualni neplatné derivativy. Udaje jsou potom pouzZity pro
aktualizovani hierarchického listu P6 Planning Derivative. Do zdrojového souboru
se manualn¢ zadaji kody relevantni derivativy, soubor se nahraje do systému a spusti
se proces pro aktualizaci hierarchii. Obdobnym zplsobem se feSi situace, kdy za

invaliditou dat stoji naptiklad novy dealer nebo nova specifikace produktu.

K aktualizaci produktovych hierarchii COMPASSu vedou pouze dv¢ situace — objevi
se nova derivativa v procesu nahravani Actuals, nebo je derivativa ptfidana na zadost

finan¢niho oddéleni v ramci procesu aktualizace pouzitelnosti (Applicability).

4.2.4  Proces Applicability

Pisobeni JLR na globalni tirovni musi zohlednit specifika jednotlivych trhti co se tyce
pozadavkl konformity s ndrodnimi regulacemi a vlastnich obchodni strategii. Kombinace
jistych specifikaci vozidel mohou byt v ramci lokalnich trhl neptipustné, mohou na né
byt uvaleny environmentalni poplatky anebo vzhledem k malému podilu na trhu v jistém
segmentu by snaha o konkurovani nebyla financné efektivni. Proto je tfeba v ramci
globalniho planovaciho systému vyznacit pro jednotlivé trhy ptistup pouze k produktiim,

jejichz prodej dle finan¢nich analyz dava smysl.

Vramci procesu zvaného Applicability (pouZitelnost) dochdzi k aktualizaci listu
na urovni derivatu, nasledné se promitajici v celé produktové hierarchii, kde se pro kazdy

trh ur¢i pouze produkty, které se mohou z obchodniho hlediska pouZzivat.

Zdrojem dat je centralni financni tym, ktery mé&si¢né poskytuje extrakt ze systému
Insight2 (obrazek 4.16, ¢ast 1). Pro pfevod do formatu a koda pozadovanych zdrojovymi
soubory COMPASSu, jez zpocatku probihal manualn€é, bylo autorem v MS Excel
sestaveno makro. Vysledkem makra je soubor ve formatu vhodném pro nahrani
do systému (2). Vzhledem k tomu, Ze se jedna o n€kolik desitek tisic fadkti, bylo makro

vhodnym feSenim eliminujicim potencialni lidské chyby.

Po nahrani souboru ptes zalozku Import Data Sources se spusti proces D Effectivity,
obsahujici dvé akce — tou prvni je vymazan obsah plochého listu Flat Applicability Dates,
a druhou se vymaze obsah hierarchického listu E2_ Applicable Dates. Systém se timto
zbavi ptredchozich parametrii a mtze se spustit proces U Effectivity, ktery obsahuje akce

zodpovédné za prenos novych dat ze zdrojového souboru do obou zminénych listli a akci
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EL Load E2_Applicable Dates pro import dat z listli do modulu EF 02 Applicable Date.

Vzhled nastaveni importu je na obrazku 4.17 (Cast 1).

/ 1, B | < D E F G H I
(M Entities Market  Driver Product Currencies  Years Version Scenario  Period
2 |HED Em#isine RALEALIC  DOIRIDOIL ODD AALAGEDAL AACCTIE  EAERC on con (LT} VUODK IR Drimalbialle  DasBalam
3w

4 |H

5 |H

6 |H
-
/— A | B C D = B G el el 2

1 _?Model BMC Hand of Drive Transmission Trim Engine Power Model Year Facility Market

2 |30

3 |3c

4 i3E

5 (3C
Q |

Obr. 4.16 Format soubort v procesu Applicability

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Sloupec kédu je pomoci vzorce vytazen z listu E2_ Applicable Dates a v zbytku tfadka
jsou parovany data podle mapovanych jmen sloupcti - toho je dosazeno nastavenim zdroje
(Source) jako zahlavi sloupce (Column Headers). Vysledny modul (2) je plochy, nema

nastavenou zadnou dimenzi, je odrazem zdrojového souboru a obsahuje pfidatna data

ziskana pomoci vzorct z jiz existujicich listd a hierarchii.
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e, [0 P T T e T T R e e mann maren i e s e ey
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NMaw s Edts Formals Dales- b (3 | Y K @ I M - B m| Q- 2
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Obr. 4.17 Import do modulu EF 02 Applicable Date

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan
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Aktualizovana Applicability se z Data Hubu synchronizuje do dvou dal§ich modelt
COMPASSU. V modelu S&OP je diilezita pro planovace jednotlivych trhli, nezobrazuji
se jim nepouzitelné derivativy a prognodza je vyplnéna pouze pro relevantni specifikace
vozidel. V modelu ALLOCATION neni pfi planovani alokace vyroby centralnimi

planovaci mozno ptifadit trhu neschvaleny viiz.

43  Model S&OP

Hlavni funkei modelu je poskytnou centralnim strukturdm piehled o poptavce v kratkém

a stfednim obdobi.

Jedna se o v JLR pracovné nejvytizenéjsi model se skoro dvéma sty aktivnich uzivatelt.
Diky relativné jednoduché a pruzné schopnosti Anaplanu nastavit riiznd omezeni, jsou
kazdému uzivateli piistupnd pouze data relevantni jeho pracovnimu a geografickému

zatazeni v ramci spolecnosti.

V ramci mésicného planovaciho cyklu je model zpfistupnén tiikrat pro vkladani dat — na
zacatku nového cyklu, kdy se vklada hlavni prognoza a po regiondlnim a centralnim

posouzeni pro eventudlni Gpravy.

Ptiloha M ukazuje je vodni obrazovku modelu. Po levé strané€ (1) je v obsahové Casti
seznam funkCnich oblasti, a po rozbaleni se objevi nasténky. Funkéni oblasti jsou
specifické pro role uZzivatelli, naptiklad planovaci jednotlivych trhii vidi pouze sekci
MARKET PLANNING NAVIGATION. Nasténky pfestavuji vlastni uZivatelské
prostiedi a slouzi ke vkladani a manipulaci s daty. Model v dobé& psani této prace obsahuje

180 riznych modult, které jsou sefazeny v menu Modules (2) podle funkénich oblasti.

Data vkladana pomoci nastének poskytuji tfi dilezité typy informaci diilezité pro ¢innost
modelu. Zejména jde o vklad ptfedpokladanych prodejnich objemil na irovni modelu, dale
udaje o procentudlnim zastoupeni produktovych mixt na urovni BMC a derivativy,
a konecné hrozby ¢i pfilezitosti v ramci trhu, které mohou potencidln€ ovlivnit hlavni

ptedpoved..

Nasténky, stejné¢ jako moduly jsou sestaveny v ruznych dimenzich zaloZenych na
plochych ¢i hierarchickych listech, ¢asovém kalendafti, fadkovych polozkach moduli

a jejich vzajemnych kombinacich. Z divodu spravného objasnéni stavby modelu neni
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mozno jejich nazvy piekladat, mimo jiz diive objasnénou terminologii jsou nejdilezitéjsi
oznaceni nasledujici:
e channel — znamena prodejni kanal, v JLR se rozliSuji ¢tyfi kanaly pro malo-
obchodni a dva pro velko-obchodni prodej
e volumes — znamena objemy, tedy mnozstvi vozi
e market — znamena trh na Urovni hierarchie COMPASSu, trh je nadfazenou
polozkou statu a v ramci hierarchického trhu mize existovat vice stati. Naptiklad
Ceska republika patii spolu se Slovenskem pod trh Rakousko.

e SVO — oznaduje specialni na zakazku vyrobena prémiova vozidla.

V naésledujici pasdzi jsou autorem detailn¢ji popsany vybrané nasténky a procesy,

ke kterym v ramci modelu dochazi.

4.3.1 Vybrané nasténky modelu S&OP

Nejdulezitéjsi sekei nastének z hlediska vyuziti modelu je funkéni oblast uréena trhovym
planovacim oznatenda MARKET PLANNING NAVIGATION. Kazdy trh zde musi
vykonat minimalné tfi Ukony — zadat progndézu objemii na Urovni modelu, urcit
procentudlni mix v rdmci modelu pro jednotlivé BMC a jejich derivativy a deklarovat

eventualni hrozby a pfileZitosti. Podrobny nastének piehled poskytuje obrazek 4.18.

¥ MARKET PLANNING NAVIGATION

Volume Input Product Mix Validation

Volume Input - User Report Product Mix Qutput

Volume Input SVO Stock Summary

Volumes by Body Style Summary Statistical Forecast

Volumes by Engine Summary Volumes at Derivative by Channel {(Ret, Whs)
Forecast Variances Summary Volumes at Derivative (Prod, Stock)

Risks & Opps Market Calculator

Risks & Opps Summary Market Calculator by Channel

Product Mix Input Validate & Submit Forecast

Obr. 4.18 Prehled nastének modelu S&OP
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Nasténkou, na které se model planovacim otevie, je Volume Input. Sklada se ze tii
tabulek, znichz prvni poskytuje celkovy piehled zakladnich obchodnich parametri

zalozenych na vlozené prognoze. Jak je zndzornéno v Ptiloze N (v €asti 1), 1ze v nésténce
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zvolit periodu, pro kterou se pfidavaji data a pomoci dimenznich stranek urcit Model,

Market, MY a zvolit verzi. Mimo verze Forecast (prognéza) lze téz zvolit verzi Actuals,

ey e

V druhé tabulce (2) probihd vlastni vkladani dat, specifikace nastavena v dimenznich
strankach sem proudi automaticky a vklad je mozny pro vSechny prodejni kanaly a MY,
ve kterych dany model existuje. Vysledkem je prognéza oznacovana jako tzv. base, tedy
baze, tvorici zaklad pro dalsi upravy a planovani. Pole, do kterych Ize vlozit data jsou
v okamziku zpfistupnéni systému pro planovace zvyraznény zlutym pozadim. Treti
tabulka ma obdobny format, ale data v ni vkladat nelze, jedna se o pouhou sumarizaci

praveé vlozené baze a R&O.

Identickou strukturu mé nasténka Volume Input SVO. Hlavni rozdil je v granularité,

protoze progndza pro SVO vozidla se nezaddva na tirovni modelu, ale na irovni derivatu.

Idealni pro kvalitni planovani produkce je znalost co nejdetailnéjsi specifikace produktu.
Tuto poskytuje uroven derivatu, ale vzhledem ktomu, ze pocet moznych derivatl
v COMPASSu piesahuje deset tisic, byla by ptedstava, Ze jednotlivé trhy mohou na této
urovni tfikrat za mésic manuéalné vkladat progndzy bezesporu naivni. Nasténka Product
Mix umoznuje zadani procentudlnich podilli v prvnim stupni pro uroven BMC-MY
v ramci modelu a v druhém stupni pro uroven derivatu v ramci BMC-MY. Nasténka
obsahuje dvé tabulky znazornéné v Ptiloze O. V horni ¢asti je tabulka pro trovent BMC-
MY (1) véetné ptidatnych tdaji jako druh motoru, karoserie atd. Procentudlni zastoupeni
jednotlivych BMC v ramci MY a v ramci modelu musi vzdy davat 100 %. Oranzovy
fadek je nastaven podmineénym filtrovanim, vdzanym na modul obsahujici data
z procesu Applicability, a znamend, Ze produkt na této Urovni jiZ nebude v budoucnu
dostupny. Pii vybéru konkrétntho BMC-MY se ve spodni tabulce objevi ,,dcefiné*

derivaty (2). U téchto se téz musi zadat procentualni mixy poskytujici soucet 100 %.

Dilezitost nasténky Product Mix Input je zfetelna pii nutnosti zmény objemul v bazi.
To zplisobi pfepocitani na trovni derivatu a umoznuje prakticky okamzité dalsi operace
s daty na této urovni. Kdyby se objemy musely manualné pldnovat na Grovni derivatu,
naroky na Casové zdroje, které by byly nutné k pfepisovani objeml pii kazdych

sebemensich zménach, by byly vysoké.
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Udrzovani aktualizovanych mixt a jejich pfesnost je dulezitd, proto jsou nastaveny
kontrolni mechanismy odhalujici nepfesnosti. Zména objemtl v bazi zptisobi piepocitani

na urovni derivatu a umoznuje dal$i operace s daty na této urovni.

Tteti aktivitou, kterda mimo zadéni objemi na trovni modelu a vyplnéni procentualnich
mixti musi nutné prob¢éhnout, je deklarace hrozeb a pfilezitosti R&O. K tomu slouzi
nasténka Risks & Opps zndzornéna na obrazku 4.19. Je rozdélena na tfi ¢asti — tabulka
v prvni ¢asti poskytuje na trovni modelu informace o mnozstvich v bazi a jejich zméné
po pricteni R&O (1). R&O jsou diskutovany na spole¢nych pracovnich schiizkach jak na
urovni trhi, tak i regiond. Z tohoto diivodu je tieba mit piehled co dané R&O zpiisobuje.
Zakladnim rozdé€lenim je rozliSeni na hard (tvrdé) a soft (m&kké). Hard znamena,
ze k deklarované situaci dojde a Ze ji neni mozno nijak zabranit. Pfikladem muze byt
v progndze jiz nékolik mésicti dohodnuty prodej desitek kust vozl néjaké firmé, ktery
zakaznik zrusi nebo odlozi bez garance uskute¢néni. Jako soft jsou oznacovany situace,
kdy trhy davaji centrale signal, ze prognoza muze byt z uréitych divodl, které mohou
nebo nemusi nastat, ovlivnéna. V druhé ¢ésti nasténky se tedy zadd, zda-li jde o hrozbu
¢i ptilezitost, o jaky typ se jednd a do jaké kategorie situace spada (2). Miize se jednat
o kategorie souvisejici s problémy ve vyrobé a nedostatecnou alokaci vozidel trhu, dale
o problémy jako vycerpani rozpoctu na finan¢ni podporu prodeji, nedostatek baterii pro
hybridni a elektricka vozidla, vliv legislativy, homologace atd. Vklad probiha na urovni
modelu, a pro kazdy model a R&O je tfeba vytvofit novy fadek. V ném je pomoci vzorcl
v modulu napojeném na danou tabulku generovan kéd, ktery se prendsi do tieti ¢asti
nasténky, ve kterd se zadavaji vlastni objemy pro planovaci periodu (3). Hrozby

se deklaruji jako zaporné Cislo, ptileZitosti jako ¢islo kladné.

Nasténky také poskytuji planova¢lim prehledy zadané prognoézy dle rtiznych parametra.
Mohou byt vyuzity i v ramci jejich lokalnich reportl. Napiiklad nasténky Volumes by
Body Style Summary a Volumes by Engine Summary umoznuji analyzu vybrané urovné
prognozy podle typu karoserie nebo typu motoru. To mize byt obzvlasté prospésné

v dobg, kdy nastanou necekana omezeni.

Nasténky Volumes at Derivative by Chanel (Ret,Whs) a Volumes at Derivative (Prod,
Stock) jsou Casto vyuzivany pro export dat do MS Excel. Prvni poskytuje piehled malo-
a velko-obchodnich objemu pro pfes vSechny prodejni kanaly na urovni derivatu. V druhé

je mozno na urovni derivatu sumarizovat produkci ¢i ptehled o skladové zéasobé.
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Pro produkci a skladovou zasobu se ¢lenéni podle prodejnich kanali nepouziva. V téchto
prehledech jsou zahrnuty i data pro SVO vozidla, jez jsou ve vétSing ostatnich nastének

drZena samostatné.
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Obr. 4.19 Nasténka Risks & Opps

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

4.3.2 Struktura a tok dat hlavnich modula

Moduly sefazené ve funk¢ni oblasti Market Planning jsou na obrazku 4.20. Ve sloupci
Applies To jsou zobrazeny piislusné dimenze. Ty jsou tvofeny hierarchickymi
¢i plochymi listy, které byly v ramci synchroniza¢niho procesu piekopirovany z modelu

Data Hub.
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@© Time Modules ~ Functional Areas  Line ltems

[ Versions .
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[‘E Contents Functional Area Applies To Time Scale  Time Range
® Actions »= MARKET PLANNING Hot Applicable Hot Applicable
3 Source Models MP 01 Market Planning Model MARKET PLANNING P3_Model, L4_Planning Market, M1_Model Year Wonth Model Galendz

P2 Modules MP 02 R&O Setup MARKET PLANNING R&O Lines Not Applicable |Not Applicable
MP 02 R&O Phasing MARKET PLANNING R&O Lines Wonth

Wodel Galendz
4 Dashboards

MP 02 R0 Selection MARKET PLANNING L4_Planning Market Mot Applicable Mot Applicable
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- General Lists MP 04 Market Planning / Model / Channel MARKET PLANNING P3_Model, L4_Planning Market, M1_Model Year, Violumes, st Month Model Calendz
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MP 07 Derivative f Channel MARKET PLANNING P6_Derivalive, L4_Planning Market, ss Planning Channels : { Monih Model Calendz

MP 07 Derivalive / Channel CALC MARKET PLANNING P6_Derivalive, L4_Planning Market, ss Planning Channels : { Monih Model Calendz

MP 08 Risk Model MARKET PLANNING P3_Model, L4_Planning Market Month Model Calendz

MP 08a Exclude MARKET PLANNING P3_Model, L4_Planning Market Mot Applicable Not Applicable

MP 08 Variance Analysis MARKET PLANNING P3_Model, C1_Body Type / Wheelbase, L4_Planning Market Month Model Calendz

MP 10 Stafistical Forecast MARKET PLANNING L4_Planning Market, P3_Model Month Model Calendz

MP 11 Indicative vs Last Confirmed MARKET PLANNING P3_Model, D1_Engine Family, L4_Planning Market Month Model Calendz

MP 12 Demand Sensing MARKET PLANNING P3_Model, CO_Order Sales Channel, L4_Planning Market  Monih Model Calendz

MP 12a Demand Sensing MARKET PLANNING L4_Planning Market, ss Planning Channels - CO_Order Sales Not Applicable | Not Applicable

MP 13 Volumes by Programme MARKET PLANNING L4_Planning Market, PX_Programme Monih Model Calendz

MP 14 Confirmed Productien Variance Analysis MARKET PLANNING P3_Model, L4_Planning Market, M1_Model Year Monih Model Calendz

MP 18 Volumes by Engine / Market / Model MARKET PLANNING P3_Model, D1_Engine Family, L4_Planning Market Monih Model Calendz

ME 17 Markat Calenlator MARKFT DI ANNING D3 Modal 14 Planninn Markat anth Madal Calands

Obr. 4.20 Moduly funkéni oblasti Market Planning
Zdroj: vlastni zpracovéani, Anaplan

Pti stavbé modelu je dulezité rozlisit, které moduly budou vstupni, které budou naopak
poskytovat vystupni informace a ve kterych budou probihat vypocty. Tento princip

usnadiiuje pochopeni toku dat v modelu.

V ptiloze P jsou vstupni moduly zndzornény svétle zelen¢ a vypoctové moduly modre.
Prognoza, kterd je vklada v nasténce Volume Input, je uloZena ptimo v modulu MP 04
v dimenzich Model-MY-Channel pro jednotlivé trhy. Prognéza pro vozidla SVO je
vkladana (s rozdilem nahrazeni dimenze modelu dimenzi derivatu) do modelu SV 01.
V obou modulech se posléze k bazi ptidaji objemy R&O, které jsou pies nasténku Risks

& Opps vlozeny do modulu MP 02.

Vstupni data pro procentudlni zastoupeni mixti pro urovné¢ BMC a derivativy se pres
nasténku Product Mix Input ukladaji do modultit XP 04 a XP 05. Objemy z MP 04 jsou
shromazdény ve vypoctovém modulu MP 05 a za pouziti BMC mixl jsou pievedeny
na objemy na irovni BMC v MP 06. V tomto modulu jsou nastaveny mechanismy, které
zajistuji, ze zaokrouhlovani pii vypoctech nepovede ke zméné celkovych objemtl.
Vyuzivaji se také v modulu MP 07, ktery za vyuziti mixti derivativ z XP 05 vypocita
pfislusné objemy pro nejnizsi stupen produktové hierarchie. K t€émto je pfidan objem

SVO vozidel z modulu SV 01, ktery uz je na irovni derivativy.

Jak ukazuje Ptiloha Q, objemy z MP 06 CALC na trovni BMC jsou sumarizovany v MP

06 a pfedavany do modulu XP 01-3. V exportované form¢ jsou vyuzivany pro posouzeni
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BMC mixt na regiondlni a globalni tirovni. Objemy na trovni derivativy z MP 07 CALC
jsou sumarizovany v modulu MP 07. Jejich uzivatelskym vystupem je nasténka Volumes
at Derivative by Chanel (Ret,Whs) pro malo- a velko-obchodni objemy. V modulu PA 01
dochazi s odkazem na pravé aktualizovanou prognézu k prepoctiim skladovych zasob, a
obsahuje také posledni aktualizovanou produkci. Jeho vystupem je v ndsténce Volumes
at Derivative (Prod, Stock) zobrazena ptredpoklddand skladova zasoba a produkce na

urovni derivatu pro kazdy trh.

Vsechny ¢tyfi klicové objemy jsou potom zobrazovany pies moduly MP 01 a SV 02

v uvodnich tabulkach na nasténkach Volume Input a Volume Input SVO.

Z uvedeného popisu tokd dat vyplyva, ze v ramci jedné nasténky Ize publikovat moduly
jak vstupni, vyzadujici aktivni zad4vani dat ze strany uzivatele, tak vystupni moduly
poskytujici informace pro analyzu a dals$i manipulaci ze strany uzivatele. Ptikladem je
nasténka Volume Input, ve které trhy ve stfedni tabulce zadavaji prognoézu (do modulu
MP 04) a v horni tabulce sleduji okamzity efekt na skladovou zasobu (ptes zobrazeni

modulu MP 01).

4.3.3 Kontrolni mechanismy

V nasledujici ¢asti se autor zabyva kontrolnimi mechanismy v rdmci modelu, konkrétné
jakym zptsobem je oSetfena kvalita vkladanych dat, jak mlze centrdlni tym v ramci
mésicného cyklu fidit moznosti vkladani dat a jaké jsou moZnosti pro zajiStovani

bezpecnosti dat v ramci celého modelu a jeho stavebnich prvki.

Pro spravné fungovani modelu je nutno zabezpec€it aby data vkladana trhy spliiovala
urcita kritéria. Nez trhy oznaci zadavani progndzy za ukoncené, musi provést vlastni
kontrolu tfady indikatorti, které jsou pro né vytvoteny v nasténce Validate & Submit

Forecast.

Nasténka a piehled jednotlivych podminek, které musi byt dodrZeny, je na obrazku 4.21
(¢ast 1). Prvni dvé podminky se tykaji nezdpornych hodnot skladové zéasoby,
ale vzhledem k tomu, Ze ta neni vypocitana ptesn¢ dokud se nepublikuje findlni produkce
a alokace trhlim, nebrani jejich nesplnéni odevzdani prognoézy. Zbyvajici podminky byt
splnény musi, jinak systém trhiim neumozni ukoncit proces. Pii zaddvani objemil nesmi

byt pouzita zaporna Cisla, musi se jednat o zaokrouhlena kladna Cisla bez desetinnych
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mist — k tomu obc¢as dochazi v ptipad¢, ze trhy kopiruji vlastni vypocty z Excelu. Musi
byt spravné zadany hrozby a pitilezitosti a predevSim produktovy mix. V rdmci mixu
dochazi vétsSinou k nejcastéjSim chybam. Na obrazku je podminka tykajici se mixu
Correct Mix Input oznaCenad Cervené a nezaskrtnutd. Divodem je, Ze mixy, at’ jiz
na urovni BMC nebe derivativy, zaddvané v nasténce Product Mix nedéavaji dohromady

soucet 100 % (2).

Po splnéni klicovych kritérii pro kvalitu dat mohou deklarovat ukonceni procesu
zaSkrtnutim policka Submit Forecast. Model se pro dany trh automaticky uzamkne a neni

jiz mozno zadna data upravovat.

#5 @ 3 validate & Submit Forecast

) Refresh [= Export | i )
- / Product Mix Input \

Validate & Submit Forecast ' .
Apr 21 May 21 Jun 1 Jul Aug 21 Sep 1 Oct Nov 21 [
0.0% 0.0% TEI% 0o0% 0.0% 0.0% 00% 0.0%
16 28 170% 170% 17.0% 17.0% 170%
00% 00% 0.0% 0.0% 00%
34% 30% 29% 38% 38%
00% 00% 0.0% 00% 00%
50% 50% 5.0% 50% 50%
00% 0.0% 00% 00%

50% 258% 26 3":|/'

Submit Forecast

CY Mo Negative Wholesaled Stock
CY No Negative Unwholesaled Stock
No Negative Wholesales

No Negalive Retails

Mo Decimal Value Wholesales

No Decimal Value Retails

| Correct Mix Input

o
104
[}

"'-.\R'sl-'..'O pp Correct

Obr. 4.21 Nasténka pro kontrolu kvality dat prognozy

Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Zptistupnéni zadavani dat v rdmci prognozy je v obvyklych tfech fazich mési¢niho cyklu
fizeno centralnim systémovym tymem. Pro tento ucel byla ziizena néasténka Admin
Forecast Management, ve které¢ 1ze pomoci zaskrtnuti policka Global Unlock odemknout
ptistup k modifikaci vstupnich dat. Jak ukazuje Pfiloha R , pfistup mize byt dale omezen
pro jednotlivé ukony, tedy zadavani objemii nebo mixli, mize vytyc€it pouze v jakych

casovych obdobich Ize data ménit a v rdmci kterych regionti.

Z hlediska bezpecnosti dat je tfeba fidit jak pfistup k vlastnimu modelu/systému,

tak 1 selektivni pfistup k datim v rdmci modelu.

Data, kterd jsou vmodelu S&OP ulozena jsou vysoce senzitivni zhlediska business
intelligence, nejenom proto, Ze ukazuji aktudlni informace o soucasném stavu

jednotlivych trhti, ale i proto, Ze obsahuji potvrzené prodeje minulych obdobi, které je
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mozno vyuzit v ramci forecastingu a analyzy. Data jsou zdrojem pro vlastni reporting

v ramci JLR a reporting v souladu s legislativou, naptiklad pro vypocet emisi CO2.

Ptistup k datim k modelu, musi byt adekvatné zabezpeCen. Ten, kdo se chce stat
uzivatelem musi nejprve vyplnit dotaznik se svymi identifikacnimi udaji a popisem své
role v rdmci organizace, vcetné umisténi v organizacni hierarchii. Po ovéteni spravnosti
udajti zasle spravce systému vyzvu k potvrzeni souhlasu s ptistupem k modelu liniovému
manazerovi zadatele. V piipadé pozitivni odpoveédi, kterd t€Z musi obsahovat vymezeni
urovné pristupu, se zadatel stava uzivatelem s pravem cteni (READ) dat. Pristupové

opravnéni zapisu (WRITE) dat je ud€leno po povinném proskoleni spravcem systému.

Kazdému uzivateli je pfifazen jednoznacny identifikdtor a pristup je autorizovan
na principu single sign-on (SSO) pouze ptes firemni VPN. Po ur¢ené dobé necinnosti

dochazi k automatickému odhlaseni.

V soucasné dobé ma pristup k modelu skoro dvé sté uzivatell, ktefi vramci svych
pracovnich pozic pokryvaji pét regiont, pod které hierarchicky nalezi Ctyficet jedno-
¢imultindrodnich trhi. Obrazek 4.22 znazorfiuje menu spravce systému pouZzivané

pro administraci uzivatel v ramci konkrétniho modelu platformy Anaplan.

= PROD - S&OP gt I naplan

» | O
Model Settings 14 3 billion cells | Users
C—) Time Users | Roles Roles + Modules | Roles + “ersions = Roles + Lists || Roles + Actions
Add user Delete users 5 Import [ Export () Refresh Q-

[§ Contents First Name Last Name Model Role L1_Globa
——

G) Actions jmares@jagusrlandrover.com Jaromir Mares Full Access Global ALL

Obr. 4.22 Menu spravy uzivateld v platformé Anaplan
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Autor, jako spravce systému provadi pravidelné prezkoumdni nastaveni ptistupovych
opravnéni véetné rozdéleni jednotlivych uzivatelli v ptistupovych skupinach nebo rolich.
Je monitorovana aktivita uZivateld tim zplUsobem, Ze systém zaznamenava pouziti
pfistupovych opravnéni. Nebyl-li zrealizovan pfistup do systém po dobu 3 mésict je
uzivatel kontaktovan s vyzvou, zda je jeho pfistup stale vyzadovan. V ptipad€ negativni
odpovédi ¢i ignorovani opakované vyzvy je pristup odebran.

V ramci platformy je také tieba zjistit, aby pfistup k modelu neznamenal automaticky

ptistup ke vSem datim.
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K porozumeéni a efektivnimu vyuzivani opatfeni v ramci informacéni bezpecnosti, ktera
jsou k dispozici v platformé Anaplan je nezbytné nutné, aby administrator rozumél jednak
obchodné-operacnim procestim, pro které je model vytvoren a také vlastni stavbé model
v Anaplanu. Platforma sice umoziiuje nastaveni ptistupu k dathm pomoci definovéani
ruznych roli v z&vislosti na hierarchii v organizaci, ale detailngjsi bezpecnostni opatieni

se v mnoha piipadech odehravaji na tirovni modulti v rdmci modelu.

Zékladnim nastrojem zabezpeceni dat v rdmci modelu je moznost definovani roli. Role
jsou vytvoieny pro skupinu uzivateld, kteifi pouzivaji systém stejnym zpusobem
a pristupuji ke stejnym datim. Na obrazku 4.23 je ukazka roli definovanych vramci
S&OP modelu, spolu s preddefinovanymi nasténkami, na kterych se systém pro danou

roli otevfe.

Model Settings 14.4 billion cells | Users
f_:l Time Uszers Roles Roles + Modules | Roles + “ersions = Roles + Listz | Roles + Actions
g ‘ersions
T | O et Ocece. e | EEex.  Ofersn | Q-
[ Contents Landing Dashboard
@ Actions Full Accass I |
=2 Source Models FRasd Only Wolume Input
T Modules Cenfral Forecast Anslyst c ume Input
Cenfral Supply Lead Wolume Input
» - -
$u Dashboards Central Supply Planner Wolume Input
) Histary Regional Team Forecast Wariances incl Engine
¥ Revizion Tags Market Planner Wolume Input
] DataTags Reparting

1 imbm mmed Dl o

Obr. 4.23 Role definované v ramci S&OP modelu
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan
V ramci roli je dale mozno urcit piistup k jednotlivym modultim, verzim, listim a akcim

¢1 procestim, které jsou v modelu vytvofeny.

Vlastni obsah panelu (Contents) se urcuje pomoci zaskrtnuti pfistupu k ptislusné
dashboard v ramci role, jak je znazornéno v Pfiloze S (¢ast 1). Cast tykajici se nastaveni

modelu (Model Settings) se koncovym uzivatelim nezobrazuje.

Druhym néstrojem zabezpeceni dat, ktery je soucasti platformy je moZnost nastaveni tzv.
selektivniho pfistupu (Selective Access). Jedna se o omezeni pfistupu vramci listd,
coz jsou seznamy polozek seskupeny na néjakém logickém zakladé, naptiklad seznam
produktii, seznam zékaznika a podobné¢, které jsou jednim ze stavebnich prvkt modula.
Mohou byt ve vzajemné hierarchii, naptiklad list obsahujici modely a poté list obsahujici
trim vramci modelu. Diky Selective Access je fizen pfistup k vlastnim polozkdm
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obsazenym v ramci listu — planovac pro vozy znacky Land Rover by nem¢l mit pfistup
k datm ¢i vkladat data tykajici se znacky Jaguar. V Ptiloze S (Cast 2) je zndzornéno
konkrétni pouziti. List L4 je seznam vSech trhli, a pomoci Selective Access je limitovan
pristup k datim naptiklad pouze pro Kanadu, Francii, Rakousko atd. vrozsahu bud’

pouhého Cteni, nebo zapisu.

Mimo uvedené moznosti zabezpeceni ptistupu k informacim poskytované platformou lze
téz vyuzit znalost vytvaireni modeli v Anaplanu. V Ptiloze T je v ramci modelu S&OP
autorem vytvoreny modul FL14. Je zobrazeno specialni prostfedi, tzv Blue-print View,
které se pouziva pro stavbu modelt a také vlastni modul. Uéelem modulu je v piipadé
potieby pro zvoleného uzivatele omezit ¢i povolit piistup k jakymkoliv datim v ramci

S&OP modelu, ktera souviseji s vybranym typem vozidla.

44  Model ALLOCATION

Model ALLOCATION slouzi k planovani a alokovani, tedy pfidé€leni, produkce
jednotlivym trhiim. Model byl postaven systémovym tymem pro centralni planovace,
kteti jej vyuZzivaji k Siroké skale aktivit souvisejicich s centralnim planovanim produkce.
Nejedna se o planovani vyroby jako takové, to probiha na urovni jednotlivych zavoda,

ale o centralni prehled na vysSim stupni.

V modelu dochézi ke stfetu dvou rtznych rovin. Tou prvni je centralni pfedstava
vychazejici z kratko- a stfedné-dobého pldnovani prodejl, kterou do jisté miry odrazi
prognoza poskytnuta trhy. Vychazi z neustalého analyzovani a monitorovani situace
natrhu a je vramci mésicného cyklu zpfesnovdna pomoci spolecnych posouzeni
a pracovnich skupin. Druhou rovinou je prichodnost pozadavkl na stran€ vyrobnich
zavodl. RGzn4 omezeni, v soucasné dob¢ napiiklad nedostatek polovodicl nebo baterii
pro elektrickd vozidla, maji za nasledek, Ze moZnost vyroby vozil, které jsou Zadany

trhem je sniZzend, a v nejhor§im ptipad¢ je vyroba zcela zastavena.

Ukolem aloka¢niho modelu je v odstupiiovanych krocich porovnat pozadavky trhii
s kapacitou vyrobnich zadvodd, a na zdklad¢ zvolenych kritérii ptidélit jednotlivym trhiim
vypocitanou produkci. Zatimco planovani v rdmci vyrobni sféry probihd v tydnech,

centrdlni a prodejni funkce planuji v mésicich. Tento rozpor je modelem téz vytesen.
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V ramci modelu a pii jeho popisu je vyuzita specificka terminologie, jejiz prekladani

vvvvvv

e Indicative Production (indikativni produkce), je produkce vyzadovana pro udrzeni
ideélni skladové zasoby.

e Op Strat — zkratka z anglického Operating Strategy (provozni strategie), je
dokument obsahujici plan produkce vyrobnich zavodi

e C(alculated Production (vypocitand produkce), téz Unconfirmed Calculated
Production (nepotvrzena vypocitana produkce), je vysledkem procesu sladéni
indikativni produkce a OpStrat dle zvolené auto-alokac¢ni strategie

e Unconfirmed Production Override (pfepsani nepotvrzené produkce) — umoziuje
manudlni pfepsani nepotvrzené vypocitané produkce

e Confirmed Production (potvrzena produkce), je produkce alokovana danému trhu,
ktera je potvrzena a publikovéna.

V nasledujicich c¢astech je autorem popisuje logiku fungovani modelu, jsou

vvvvvv

44.1 Logika vypoctu alokace produkce

Z modelu S&OP jsou po ukonceni procesu zadavani progndzy objemy malo- a velko-

obchodnich prodeji (RET a WHS) synchronizovany do modelu ALLOCATION.

V prvnim kroku dochazi k vypoctu tzv. indikativni produkce, tedy idealni produkce bez
jakychkoliv omezeni, ktera pln€ uspokojuje deklarovanou poptavku za strany kazdého
trhu. Klicovym udajem pii vypoctu je faktor zvany stock days. Pro kazdy trh a model
udavé pocet dni v hodnoté prodejti, které je nutno mit ve skladové zasob¢ v daném case.
Kdyz naptiklad budeme mit stock days 20 pro model Defender v Rakousku, znamena to,
ze trh musi mit idealn¢ na skladé€ tolik vozidel Defender, aby byl schopen pokryt 20
béZznych prodejnich dnd. Faktor stock days je neustdle analyzovan a mimo efektivitu

prodejti odrazi predevsim logistické aspekty prepravy hotového vyrobku k mistu urceni.

Proces vypoctu indikativni produkce je naznafen v Ptfiloze U. Po zvoleni obdobi,
pro které produkci pocitime a rozhodnuti, zdali maji byt v procesu zahrnuty pro urcity
model nebo trh deklarované hrozby a pftilezitosti dochdzi soucasné ke dvéma vypoctim.

Indikativni produkce vypocitand na urovni Model / Market poskytuje spravné souhrnné
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Cislo — obrazek znazoriiuje, Ze pro Model Discovery Sport je mnozstvi 320.
Druhym vypocétem je indikativni produkce na urovni Derivative / Market — vzhledem
k velkému mnozstvi derivatii a zaokrouhlovani doli neni vypocitané ¢islo smérodatné.
Diulezity je mix (zadany trhy v néasténce Product Mix Input v S&OP), ktery slouzi
k rozdéleni objemu z urovné¢ modelu. Pokud v daném mésici neexistuje mix na urovni
derivatl, pouzije se udaj bud’ z pfedchoziho mésice, nebo budouciho mésice. Na obrazku
je zifejmé, Ze indikativni produkce spocitand na urovni derivatu pro vybrané derivaty
modelu Discovery Sport by byla 244. Toto ¢islo ale neni pfesné, a proto se k vypoctu
indikativni produkce pro kazdy derivat pouzije procentudlni mix derivatu nasobeny

indikativni produkci vypocitanou na tirovni modelu.

Vysledkem procesu je indikativni produkce pro RET a WHS na Grovni derivatu odvijejici

se od deklarované poptavky a idedlniho stavu na skladu.

V Priloze V je znazornén logicky sled vypoctu a alokace potvrzené produkce. Zdrojem je
indikativni produkce zalozena na malo- (RET) nebo velko-obchodnich (WHS) objemech.
Ta je porovndvana vuc¢i dokumentu Op Strat, ktery je poskytovan oddélenim
zodpovédnym za shromazd’ovani informaci o kapacitach jednotlivych vyrobnich zavodi.
Op Strat je dimenzovan na urovnich model / vyrobni zdvod / typ karoserie / typ rozvoru
— tato Urroven je dostate¢na na identifikaci BMC produktu, a vzhledem k faktu, Ze je znam
procentudlni mix BMC v ramci modelu a mix derivativy v BMC je moZno obé& skupiny
dat porovnavat. Dochazi k procesu oznacovaném jako auto-alokace, tedy automatické

ptitazovani produkce trhiim pomoci vybrané metody.

Nejjednodussi metodou v ramci auto-alokace je pouZiti rovného podilu (Fair share). Kdyz
celkova poptavka ze strany trhli ¢ini pro urcity model dva a pil tisice vozil a k dispozici
je pouze dva tisice, tak kazdy trh je alokovan 80% pozadavku. Druhym zplsobem je
vyuziti tzv. rankingu, tedy hodnoceni kazdého trhu podle jistych metrik, kdy jsou trhy
sefazeny podle metriky od nejlepsiho po nejhorsi. Kazdy trh ziskéva postupné 100% své
ptislusné indikativni produkce, dokud nedojde k jejimu vycerpani z moznosti Op Stratu.
modelu. Nejvice pouzivanymi metrikami jsou v soucasné dob¢ variabilni profit (dale
VP), rychlost ziskani platby ( Speed to Cash, déale StC) a jejich kombinace. V piipadé
zvoleni VP by poptavka trhu, ktery nabizi pro dany model nejvétsi zisk, byla uspokojena

jako prvni pfidélenim 100% pozadované produkce.
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Centralni planovaci maji v systému moznost vynechat pro urcity trh a model proces auto-
alokace a nechat pro dana trh alokovanou posledni publikovanou produkci — tedy
nedochazi k zddné zméné oproti minulému mésicnimu cyklu. Mohou také pro urcity trh
a model ptifadit trhu vysledek vypoctu indikativni produkce — tedy dat trhu vSe co systém

tikd, ze by m¢l mit, aby se dostal na hladinu idealni skladové zasoby.

Kdyz je dosazeno souladu mezi Op Strat a indikativni produkci, dochazi ke kontrole na
urovni typti motord. Auto-alokace totiz probiha na urovni BMC, a motor je specificky
pro derivat — musi se tedy zkontrolovat, jestli derivaty obsazené v BMC mixu spliuji
moznosti kapacit typti motorti. Paklize tomu tak neni, je nutno manudlné pfifadit

alternativni typ motoru.

Po té€chto krocich je dosaZeno tzv. Unconfirmed Calculated Production, nepotvrzené
vypocitané¢ produkce. Ta je ptekopirovana do Unconfirmed Production Override
(prepsani nepotvrzené produkce), kde na urovni modelu mohou centralni planovaci

provadeét dalsi upravy objemd. Témito findlnimi pravami jiz vznika potvrzend produkce.

Alokaéni model vypocitd potvrzenou produkci nejdiive v rdmci vyrobniho mésice
(Production Month, PM), ktery je planovan v tydnech. Systém potom pievadi objemy
na kalendaini mésic. Trhy pracuji s kalendarnim mésicem, ale potvrzena produkce je
publikovana v obou variantach. Poslednim krokem v procesu je synchronizace potvrzené

produkce pfes model Data Hub do S&OP, kde jsou data soucasti jiz popsanych nastének.

4.4.2  Vybrané nasténky modelu ALLOCATION

Nésténky modelu slouzi centralnim planovaclim, obsahuji moznosti specifikovat detaily
ohledné jednotlivych vozidel a vyrobnich zavodl, a odrazi logiku vypoctu findlni

produkce.

Nasténka Production Holds slouzi k udéleni vyjimky v ramci procesu auto-alokace.
Vyjimku je moZno ud¢lit pro kazdy trh na produktové trovni model / typ karoserie / typ
rozvoru (stejnd uroven v jaké je Op Strat). Je nutno poskytnout informaci, jaka je
relevantni alternativa pro pouziti v potvrzené produkci. Prvni moznosti je potvrzena
produkce z minulého plénovaciho cyklu (Confirmed Hold) anebo pouziti indikativni,
tedy idealni produkce. Na obrazku 4.24 je naznacen ptiklad, kdy pro dané trhy a produkt

je zvoleno pouziti finalni produkce z minulého mésice.
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Obr. 4.24 Nasténka Production Holds
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Op Strat je centralnim planovactm poskytnut jako souhrnny dokument uptesiujici v ase
moznosti jednotlivych vyrobnich zadvodl na Grovni model / typ karoserie / typ rozvoru.
Nasténka Op Strat Input, ktera je na obrazku 4.25 slouzi k manualnimu vkladani dat z Op
Stratu do aloka¢niho modelu. Logickou volbou by zde bylo nahrani dat ptimo ze zdroje,

ale na ptani planovaciho tymu se proces odehrava manualné.

s ¢ 3 Op StratInput

() Refresh [ Export
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Select Time Ol = O

- Op Strat

Apr21 May21  Jun2 Jui21 Aug 2
[
I-F
i
Ri
F4

MAGNA STEYR AG & CO KG

BRAZIL PLANT

Obr. 4.25 Nasténka Op Strat Input
Zdroj: vlastni zpracovani, Anaplan

Proces zvany Remix, ktery je soucasti mésicniho cyklu, znamena vybalancovani
eventudlniho piekroceni ¢i nedosazeni planované produkce uplynulého meésice.
V teoretickém ptipadé, kdy napiiklad za minuly mésic nebylo oproti publikovanému
planu mozno postavit 500 vozidel, remixovani znamena, Ze téchto 500 vozidel musi byt
rozplanovano a postaveno v dalSich tfech mésicich. Planovaci musi tuto skutecnost vzit
v potaz a manualn¢ upravuji plan produkce. K tomu slouzi nasténka Remix Validation
zobrazend na obrazku 4.26. Spodni ¢ast nasténky slouZzi k validaci remixu — protoZe remix

je zadan jako absolutni ¢islo na urovni BMC je dulezité ovéfit, ze v rdmci daného BMC
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existuji zadané mixy na urovni derivativy (publikovani produkce a vlastni alokace trhiim
probiha na trovni derivativy). Kdyby totiz v rdamci BMC neexistoval Zadny mix, potom
by vysledny objem byl nulovy.

=2 & A Remix Validation *

&) Resel ') Refresh = Expont

1. Check for variances at model/market level. This list is filtered to only show markets with variances. Click on each
market with a variance to filter the other tables to that market.
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Obr. 4.26 Nasténka Remix Validation
Zdroj: vlastni zpracovéani, Anaplan

Administrativa procest alokace je shromdzdéna na nasténce Admin Production
Management. Jednotlivé Casti nasténky jsou zobrazeny v Piiloze W. V prvni cCasti
nasténky (Cast 1 pfilohy) jsou umisténa policka, ve kterych je mozno zvolit, zda budou
v kalkulaci indikativni produkce zahrnuty v§echny rizika a ptileZitosti a moZnosti tykajici
se SVO a hybridnich vozidel. Vzhledem k jejich relativni stadlosti nemusi vypocet jejich
produkce probihat kazdy meésic a proto je pro né¢ mozno automaticky ptenést plan
produkce, ktery jiz byl vypocitan diive. Planova¢ ma také moZnost pouzit RO pouze pro
urcité trhy. Jak ukazuje ¢ast 2 ptilohy, remix miize byt ptekopirovan (i pro jednotlivy
model vozu) do Unconfirmed Production Override umoziujici dal$si manuélni ptepisy

a poté ptimo do potvrzené produkce (Confirmed Production).

V rdmci vypoctu nepotvrzené produkce (€ast 3) se nejprve zvoli parametry pro indikativni
produkci — pro které mésice se pocitd, zda-li ma byt zaloZzena na RET nebo WHS. Vybere
se, ktera metrika se ma pro vypocet pouzit (v ukazce je vybran Fair share) a pro pienos
vypocitané nepotvrzené produkce do Unconfirmed Production Override se pro jednotlivé

modely zaskrtavaji policka a spusti se prislusna akce.
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Ve ¢tvrté ¢asti ptilohy je zobrazeni, ve kterém lze obdobnym zplisobem vybrat dle model
pro ptrekopirovani do modulu obsahujiciho potvrzenou produkci. Modré tlacitko pro

prislusnou akci spousti proces importu do potvrzené produkce pro vyrobni mésic (PM).

4.4.3  Popis vybranych modula

Pro vypocet indikativni produkce je klicovym ukazatelem faktor tzv. stock days. Pro
kazdy trh a model udava pocet dni v hodnoté prodeji, které je nutno mit ve skladové
zasob¢ v daném case. Informace je vystupem modulu ST 01 Stock Days (Model), ve
kterém se shromazd’uji konkrétni Casové tidaje o ptesunech vozidel. Normélni zobrazeni

a zobrazeni ve formatu blue-print ukazuje Ptiloha X.

Modul je pro kalendaini mésice a verze dimenzovan na trovni trhu a modelu. Data jsou
vkladdna manualné centrdlou i jednotlivymi trhy. Modul umozituje zadavani bud’ ve
formatu poctu dni ¢i pozadovanych objemil. Z fadkovych polozek, které reflektuji

jednotlivé uzly v ramci logistiky produkti 1ze zminit:

o [ - WIP to ABS (WIP Days) — ¢as zahrnujici vlastni vyrobu (WIP, z anglického
Work In Progress, probihajici prace) a pfijeti vyrobeného vozu prodejnim
oddé€lenim (ABS, z anglického Accepted by Sales).

e 2-ABSto Gate Despatch (Loading Days) — doba od piijeti k prodeji po pfipraveni
(naloZeni) vozidla k expedici.

e 3 - Gate Despatch to PoEx (Transit Days) — pteprava naloZeného vozidla do bodu,
kdy opousti stat vyroby (PoEx, z anglického Point of Exit, bod vystupu).

e 4 - PoEx to Shipped (Dwell Days) — ekaci doba neZ dojde k vytiZeni pfepravniho
prostiedku.

o 5 - Shipped to PoEn Days (Shipping Days) — Cas od zahdjeni piepravy
do okamziku dostaveni se do cilového bodu (PoEn, z anglického Point of Entry,
bod vstupu).

e LEAD TIME Days — je souctem bodll 1 az 5, jedna se o ur€itou formu dodaci
lhiity, intern€ pouzivanou pro informaci, kdy je za vozidlo moZno poZadovat
platbu. Jelikoz JLR uplatiuje velko-obchodni model, muize byt platba
od narodnich spole¢nosti ¢i dovozcl ziskana aZ v okamziku, kdy produkt dorazi
do statu urceni. Tento Udaj je také diilezity pti vypoctech a modelovani finan¢nich
tok.
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e 6 - PoEn Processing & Customs Days — naznacuje jak dlouho trva vyftizeni
ufednich a celnich procest v PoEn.

o 7 -In-Market Port & Working Stock Days— Cas, ktery je tfeba na vylozeni vozidla.

e 8- PoEn to Dealers Days— doba na ptepravu vozidla z PoEn k malo-obchodnimu
prodejci.

o 9a - Minimum Dealer Stock Days— kolik vozii daného modelu by mé¢l prodejce
mit skladem. Tento 0daj je ur€ovan vyhradné narodnimi trhy.

e 9b - Nominal Dealer Stock Cover Days— zasoby na kolik prodejnich dni by m¢l

prodejce mit.

9 - Dealer Stock Cover Days— je vétsi z daja 9a nebo 9b, a umoznuje tedy kontrolu, aby
u prodejce nedoslo k tomu, zZe bude mit mensi neZ ocekdvanou skladovou zasobu nebo

nedostate¢nou zasobu na pfedepsany pocet prodejnich dni.

K vypoctu indikativni produkce slouzi modul PA 01 Production Allocation.
Jak znazoriiuje obrazek 4.27, vysledna indikativni produkce, zalozena dle pozadavku bud’
na Wholesale nebo Retail objemech, proudi do modulu PA 04 Op Strat Allocation,
ve kterém dochdzi k zarovnani oproti Op Strat z modulu PA 03. Modul PA 08 dava
informaci, jestli se md na Grovni Model/Body/Facility pouZit indikativni produkce
¢i pfedchozi potvrzena produkce. Modul FL 10 slouzi k uréeni kam se mé nadbyte¢na
produkce alokovat v pripade€, ze Op Strat pokryva vice nez 100 % indikativni produkce.

Dimenze jednotlivych modulil jsou znazornény ¢ernym textem.

Model, Body, Facility

Derivative, Market Model, Body, Market

PA 01 Production PA 03 PA 08

Op Strat Production Holds

FL 10

Excess Op Strat Market Select

Allocation
Indicative Production SELECTED
Unconfirmed Production Calc

Model, Body, Market, Facility
PA 04 Op Strat

Derivative, Market Allocation

PA 01 Production
Allocation CALC

Op Strat

Uncenfirmed Production Calc

Obr. 4.27 Schéma moduli pii vypoctu nepotvrzené produkce

Zdroj: vlastni zpracovani
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V Piiloze Y je zobrazeni modulu PA 04 Op Strat Allocation. Radkové polozky jsou v

ném rozdéleny do dvou blokt, z nichz prvni se vénuje vlastnimu vypoctu nepotvrzené

produkce:

1.

10.

Indicative Production for Holds — ukazuje objem indikativni produkce, ktera bude
pouzita v ptipadé, ze byla oznacena jako smérodatna. Indikativni produkce je
podrzena na dané Grovni a je pouZita jako nepotvrzena produkce.

Confirmed Production for Holds — ukazuje objem v pfedchozim mési¢nim cyklu
potvrzené¢ produkce, kterd bude pouzita v pfipadé, ze byla oznacena jako
smérodatnd. Piedchozi potvrzena produkce je drzena na dané urovni a je pouzita
jako nepotvrzena produkce.

Remaining Op Strat to Allocate — odecte od objemu Op Strat polozky v 1 a 2,
aby se zjistilo, jaky je zbyvajici objem v Op Strat nutny alokovat.

Indicative for Confirmed Production Holds —najde indikativni produkci pro trhy,
které byly ptridrZeny k jejich potvrzené produkci.

Indicative Production (exc Holds) — zobrazuje zbyvajici indikativni produkci po
odebrani indikativni produkce pro ty trhy, ve kterych je drZena indikativni
¢1 potvrzena produkce

Indicative Production Global (exc Holds) — ukazuje stejné objemy jako 5, ale
na globalni trovni

Market % of Indicative Production (exc Holds) — vypocita podil kazdého trhu
vydélenim dvou vyse uvedenych metrik.

Op Strat Aligned Production (exc Holds) — vypocita produkci pro kazdy trh
vynasobenim fadkovych polozek 3 a 7.

Op Strat Aligned Production Total — ptida k poloZzce 8 zadrzenou produkci
(polozky 1 a 2) a ziska celkovou produkci zarovnanou s Op Strat.

Production Satisfied % — vypocita, kolik procent indikativni produkce bylo

uspokojeno.

V ptipadé, ze objem v Op Strat je vétsi neZ indikativni produkce, dochazi k alokovani

nadbytku mezi trhy specifikované v modulu FL 10, a to na principu rovného podilu.

V tadkovych polozkach se provadi nasledujici vypocty:

1.

Indicative Production Selected Market —pokud je trh vybran pro pouziti nadbytku
Op Strat v modulu FL 10, najde jeho indikativni produkci
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2. Indicative Production Selected Markets Total — agregace tadkové polozky 1
na globalni Grovni

3. Selected Market Proportion % — zjisti se podil indikativni produkce trhu v rdmci
celkové indikativni produkce vSech trhit vybranych v FL 10, vydélenim fadkové
polozky 2 fadkovou polozkou 1

4. Selected Market Proportion Volume — zjisti objem, ktery je z nadbytku Op Strat
pridélen danému trhu. Remaining Op Strat to Allocate z pitedchoziho bloku
se vynasobi fadkovou polozkou 3.

5. Selected Market % to Add — vypocita procentudlni zastoupeni trhu v ramci
celkové indikativni produkce po ptfidani dodateéné¢ alokované produkce

z nadbytku Op Strat.

Production Satisfied % NEW — pakliZze neni vybrany Zadny trh pro alokaci nadbytku je
rovno polozce 10 z ptedchoziho bloku. V ptipadé, kdy Remaining Op Strat to Allocate je
vetsi nez Indicative Production Global (exc Holds) ukaze soucet indikativni produkce
(tedy 100%) a polozky 5, Selected Market % to Add. Finalni % jsou vyuZity pii vypoctech

na urovni derivatu.

Data ziskand v modulu PA 04 Op Strat Allocation jsou zdrojem pro vypocty v modulu
PA 01 Production Allocation CALC, ve kterém dochazi k ureni nepotvrzené produkce

(Unconfirmed Calculated Production).
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5 Vyhodnoceni navrhu

Anaplan je platformou, kterd v v obdobi poslednich dvou let odstartovala ve spole¢nosti
JLR éru tzv. propojeného planovani. Analan poskytuje zakladni stavebni prvky a z nich
umoziiuje postaveni vlastnich do systému propojenych ¢i samostatné vyuzitelnych

modelu.

Navrh predstaveny v této diplomové praci se tyka praktického vyuziti v ramei procest,
které probihaji v oddéleni Demand Planning and Optimisation (Planovani poptavky
a optimalizace). Na centralni urovni je mistem, kde dochazi ke stfetu poptavky ze strany
jednotlivych trhi, které predstavuji NSC, a ,,nabidky*, kterd je ur€ena moZzZnostmi

jednotlivych vyrobnich zavoda.

Pted zavedenim Anaplanu byl vyuzivéan systém Sprint, ve kterém byla mozna manipulace
s daty pouze v plochém formatu. Systém vyZadoval, aby jednotlivé trhy nahravaly data
ve formatu Excelovskych sesitl a pro kazdou kategorii ptedpovédi (Retail, WHS, SVO..)
bylo nutno pouzit vlastni soubor. Neztidka dochézelo k pretizeni systému a nasledn¢ jeho
vypadkiim, hlavné v obdobi uzavérek. Pro analyzu prognézy byla nutno data dale

manualné upravovat do pro management vizualné piijatelnéjSich formatu.

Format Op Strat nebyl kompatibilni s moZnostmi systému Sprint, a proto ke slad’ovani
mezi pozadovanou produkci a moZznostmi vyroby byli centrdlni planovacéi nuceni

pouzivat Excelovské sesity, coz se jevilo jako ¢asoveé narocné.

Na posouzeni dopadu platformy autor v nasledujicich podkapitolach nahlizi z n¢kolika
hledisek — jaky je efekt na vlastni procesy v ramci mési¢niho planovaciho cyklu, jaké jsou

okamzité ekonomické piinosy a dal$i moZné vyuziti ve spolecnosti JLR.

5.1 Efekt na mési¢ni planovaci cyklus

Terminy ,,lean‘ a ,,agile®, ve vyrobni logistice ¢asto mivajici protichtidné efekty, vystihuji
zcela presné€ nove ziskané vlastnosti mési¢niho planovaciho cyklu po zavedeni systému

COMPASS. Cyklus se diky Anaplanu stal §tihlym a pruznym.

COMPASS je jedinym ,,zdrojem pravdy* v ramci JLR a proto data musi byt k dispozici
v pfedem presné¢ definovaném case. V ramci cyklu proto jiz nedochézi k diive Castym
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neduhiim posouvani terminti, uzavérky jsou respektovany, jelikoz od aktualizovanych dat

se odviji aktivity dalSich oddéleni spolecnosti.

Vyrazn¢ se zvysila kvalita dat a jejich transparence. Nedochézi ke sdileni dat v riiznych
formatech, které mohou obsahovat jak chyby vzniklé individualni manipulaci, tak vést

k nepiesnému vykladu diku nestandardnimu popisu.

Uzivatelé na vSech operacnich urovnich jsou vyskoleni pro spravné pouziti COMPASSu
a jsou schopni exportovat data v jimi pozadovaném formatu, na pozadované urovni

a v prislusnych dimenzich aby nemuselo dochazet k dalsim manualnim tpravam.

Centralni systémovy tym, ktery je vlastnikem systému, ma neomezené¢ moznosti v ramci
platformy. Jelikoz Anaplan zaznamenéva veskeré zmeény, ke kterym v platformé dochézi,
je jakékoliv ¢innost zcela transparentni a systémovy tym miize vzdy rychle lokalizovat
eventualni nepfesnosti ¢i nechténé zasahy do kvality dat. Vzhledem k oddéleni vlastniho
,model buildng* prostfedi od prostfedi uzivatelského je systém svym zplsobem
nepokazitelny, a lze jej vzdy obnovit do jakéhokoliv ¢asového bodu. Systémovy tym
zptistupiiuje systém jednotlivym trhiim v rdmci tii definovanych ¢asovych useki béhem
mésicniho planovaciho cyklu a na vyzadani je schopen poskytnout pfistup pro ur€ity trh

nad ramec bézného casu.

Z autorova pruzkumu mezi planovaci jednotlivych trhti doSlo k Casové uspote
pfi vkladani poptavky vétsi nez 50%, u vétsich trhl se rozmanitou strukturou produktové
hierarchie az 75%. Data se vkladaji pfimo do systému v uZivatelskych nasténkach,
planovaci maji 1 moznost data kopirovat z jinych formati. Vzhledem k stavbé modelu
neni nutno zadavat objemy na nejnizsi produktové urovni — systém diky produktovym
mixtim automaticky pfepocitd objemy z trovni modelu pfes BMC aZ po derivat. Kazdy
planovac¢ je osobné vySkolen systémovym tymem a proto doSlo v globalnim méfitku

ke standardizaci pfistupu k planovani na trovni trhu.

COMPASS umoznil okamzitou agregaci dat v ramci rtznych hierarchii a dimenzi
a odstranil mnohé manudlni procesy, které byly nutné pro prezentaci dat v rdmci

pracovnich skupin béhem mési¢ného cyklu.

Systém snizil ndro¢nost na ¢asové zdroje a zvysil efektivitu prace centralnich planovaci
— progndza ze strany trh a Op Strat z vyroby je pomoci systému automaticky

porovnavan, planovaci maji moznost vyuzit pruznych schopnosti systému a nastavit
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riznd omezeni pii alokacnich vypoctech, a v pfipadé nutnosti je umoznéno manualni

pfepisovani.

5.2 Ekonomicky dopad

Ptesny ekonomicky dopad na JLR a na rozpocet oddéleni komplikuje fakt, ze pti zavadéni
Anaplanu a aplikace v ném postavenych modelti, prosla organiza¢ni struktura mnohymi

zménami.

Oddéleni ptevzalo zodpovédnost za procesy, které byly pivodné mimo jeho pole
pusobnosti, a maji logickou souvislost s modely v Anaplanu. Naptiklad mimo kratko-
a sttednédobé planovani pribylo dlouhodobé planovani. V Anaplanu pro tuto ¢innost byly
sestaveny modely Business Planning , ktery pokryva budouci obdobi v rozmezi 1- 12 let
a model Segment Size, ktery se detailné vénuje sledovani segmentace trhu pro stejné
obdobi. Zac¢lenéni piivodné¢ samostatného tymu Reportingu do struktury oddéleni vedlo
k postaveni modelu Reporting, ktery je slouzi jako zdroj informaci pro management

a tieti strany.

Z puvodnich 60 zaméstnanct, se vlastni oddéleni zuZilo na necelou polovinu. Ke stejnym

restrukturalizacim dochézelo v ramci komer¢nich tymi jednotlivych NSC.

Silu ekonomického efektu ilustruje sloZeni systémového tymu — pied zavedenim
Anaplanu existovaly v systému Sprint dva modely, ur€ené pouze pro planovani poptavky,
jejichz fungovani zajiStovalo 6 internich a 3 externi zaméstnanci. Za necelé dva roky
postavil soucasny tym dvou internich a jednoho externiho zaméstnance celkem deset
riznych modeli tvoficich propojeny systém pokryvajici nékolikanadsobné vyssi skalu
procest nez systém puvodni. Pii primérnych ndkladech cca 65 000 GBP na systémového
specialistu se v ramci samotného systémového tymu jednalo o okamzité snizeni osobnich

nakladu o cca 390 000 GBP na rok.

Rocni poplatek za vyuzivani systému Sprint se pohyboval ve vysi 3.5 milionu GBP.
Zahrnoval instalaci softwaru, licence pro neomezeny pocet uzivateli a non-stop
zakaznickou linku v pfipad€ poruchy. Systém nebylo moZzno modifikovat dle vlastnich
potieb a jakakoliv mens$i Uprava vyzadovala zdlouhavy schvalovaci proces a ndklady

minimalné v desitkach tisic liber.
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Anaplan jako cloudova platforma je dostupny z jakéhokoliv zafizeni pfipojeného
na internet. Struktura poplatkii je zavisld na poctu licenci (model builder se pohybuje
okolo 10 000 GBP, zatimco bézny uzivatel okolo 1 500 GBP) a na velikosti modeld.
Spolecnost JLR je prémiovym zakaznikem s pfiblizné 200 licencemi a vyuzivd moznost
maximalniho ulozného mista pro své modely (v souc¢asné dobé 700 GB na workspace).
Za finan¢ni rok 2020/21 cinily celkové ndklady na platformu vcetné externi podpory

necelych 0,5 milionu liber.

Uspora ro¢nich nakladi na samotny systém se pohybuje minimalné ve vysi 3 miliony
GBP, protoze v ramci platformy byly sestaveny dalsi modely, které v ptivodnim systému

neexistovaly.

Finanéné nevycislitelnym efektem je schopnost systémového tymu provadét okamzité
zasahy v modelech a modifikovat systém dle aktuédlnich potteb JLR. Naptiklad ptidani
schopnosti podrzet alokaci na Grovni indikativni nebo pfedchozi potvrzené produkce pro
vybrany trh a produkt v modelu ALLOCATION zabralo tymu 3 pracovni hodiny.
V ptedchozim systému ¢i bézné pouzivanych planovacich systémech by modifikace
podobného typu vyzadovala nesrovnatelné vyssi naklady. Urove flexibility a efektivity
systému se odviji od schopnosti uzivatel definovat pozadavky a je pfimo imérna znalosti

a schopnosti systémového tymu.

5.3  DalSi vyuziti a doporuceni

V navrhu popsané modely sestavené v Anaplanu ptinesly piredevs§im zlepSeni v presnosti
poptavky, redukci v ndkladech na systém, zvySeni produktivity, zlepSeni kvality dat

a zlepSeni dostupnosti informaci z ¢asového hlediska.

Dal§im stupném pro maximalizaci uZzitku schopnosti platformy je zavedeni prvki
opera¢niho vyzkumu, optimalizace a modelovani ad hoc situaci.  Autor konstatuje,
ze v soucasné dob¢ existuje n€kolik blokatort. Za prvé je to nedostatek vysSkolené¢ho
personalu schopného pracovat s platformou na tUrovni stavitele modelti. Zatimco
uzivatelska Groven je u mnohych zaméstnanct na velmi dobré tirovni, nejsou k dispozici
zdroje na pfijeti specialistli. Druhym problémem rozsifeni piisobnosti modeld jsou data —
v nékterych oddé€lenich , kterd historicky fungovala oddélené od vSech ostatnich jako sila

se vyuziva zastarald terminologie, kterd je nekompatibilni. Zakladni porozuméni
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fungovani platformy by se téZ mélo prenaset do vysSiho managementu, aby

se predchazelo n¢kdy nesmyslnym a prakticky neuskute¢nitelnym pozadavkim.

V dobé psani této prace se v JLR zacind diskuze o mozném vyuziti Anaplanu pro
planovan v ramci celého dodavatelského fetézce. Autor je presvédCen, ze Anaplan je
nastrojem, ktery umoznuje efektivni minimalizaci Forresterova efektu. Aplikaci
patficnych hierarchickych listi v Anaplanu lze zcela jednoznacéné urcit v zavislosti
progndzovanych objemech vozidel je k dispozici z modelu SOP a je aktualizovana trikrat
béhem mési¢niho cyklu. Vystup ve formé pozadavki na jednotlivé soucastky a dily
by bylo mozno ziskat prakticky okamzit¢ a ten by mohl byt vyhodnocovan a ptipadné
sdilen s dodavateli. Aplikace tohoto ptistupu by zfejmeé mnohem dtive zvyraznila mozny

problém s polovodici, se kterym se automobilovy primysl potyka.

V ramci objektivniho posouzeni névrhu je nutno zminit i riziko, které mize vyplynout
ze zvySené implementace Anaplanu v ramci JLR. Absolutni zavislost na jediném

poskytovateli vyzaduje urcitou davku komeréni opatrnosti, a m¢l by existovat plan B.

Vzhledem k okamzitym pozitivnim dopadim wuziti Anaplanu v JLR je autorovym
doporucenim zfizeni vlastniho Centre of Excellence (centrum excelence), ve kterém by se
shromazd’ovaly pozadavky jednotlivych odd€leni a divizi. Centrum by bylo schopno po
vytvofeni tymu specialistil jednotné postupovat v dal§i implementaci Anaplanu v ramci
celého JLR. Zfizenim jednoho centra by se zabréanilo duplicité procesii a pracovnich

ukonu.
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Z7avér

Efektivni logistické procesy vyzaduji vysokou troven podpory ze strany informacnich
systému. Vyuziti vhodného pldnovaciho systému v ramci planovani poptavky a vyroby
muze nemalym zpisobem pfispét k zlepSeni vyuziti vnitropodnikovych zdroju,

jak z hlediska nakladového, tak i ¢asového.

V ramci této diplomové prace autor popsal, jakym zplsobem lze vyuzit platformu
Anaplan v konkrétnim vyrobnim podniku. Uvedené navrhy, které vznikaly v obdobi
necelych dvou let, byly postupné zavaddény do praktického vyuziti. Tato situace umoznila

autorovi objektivné zhodnotit ekonomicky dopad navrzenych feseni.
Cil préce je splnén postupné v péti vyznamnych krocich.

V prvnim kroku, jakozto obecnému tivodu do problematiky logistiky, autor objasnil
zakladni pojmy a terminologie v ramci logistickych procest. Detailngji byly zminény
jednotlivé logistické procesy a Cinnosti nutné k hladkému toku produkti celym

logistickym fetézcem.

Druhym krokem bylo popsat platformu Anaplan. Pomoci detailniho rozboru vybranych
hlavnich komponent platformy je poskytnut vSeobecny piehled o stavbé a fungovani
modeld. Autor téZ vyzdvihuje nékterd pravidla a zésady, kterych by si stavitel model
m¢él byt za kazdé situace védom. Je objasnéna dilezitost listd, hierarchii a modult a jsou
zdtraznény rozdily mezi polozkami listti a fddkovymi polozkami coby nejzakladnéjSimi
stavebnimi elementy. Vlastni stavba modeld musi také poskytovat relevantni uZivatelské

prostiedi.

Ve tretim kroku autor predstavuje spolecnost Jaguar Land Rover, britského vyrobce
automobilll luxusni tfidy, v niz dochédzelo k tvorb& navrhi v platformé. Mimo soucasnou
podobu spole¢nosti a jejich vyrobnich zavoda se autor také vénuje rozdilné historii

puvodné samostatnych znacek Jaguar a Land Rover.

Ctvrtym krokem plnéni cile prace je vlastni navrh praktického vyuziti modelfi sestavenych
v Anaplanu. Autor se z pozice globalniho vyrobce zamétil na mési¢ni planovaci cyklus,
jez obsahuje planovani ptredpoveédi poptavky a s tim souvisejici plan vyroby a uspokojeni
pozadavkl ze strany jednotlivych trhi. K tomuto ucelu jsou navrzeny a v platformé

sestaveny tii modely. Prvni je centralnim datovym hubem, ktery slouzi jako univerzalni
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nezpochybnitelny zdroj zdkladnich dat tykajicich se produktt. Dale model, ktery slouzi
k vkladani ptredpovédi poptavky a tfetim je model, do n¢hoz se nahradvaji moznosti
vyrobnich zavoda a dochazi zde ke sladéni mezi poptavkou z trhu a ,,nabidkou‘ ze strany
vyroby. V konecné fazi v tomto modelu dochazi k alokovani, tedy ptidéleni konkrétni

vyroby konkrétnim trhiim.

Cil prace byl zavrsen finalnim krokem, kterym je zhodnoceni navrhu. Zavedeni model
do praxe umoznilo autorovi vy¢islit konkrétni ekonomicky dopad navrzenych feSeni

v nékterych oblastech a posoudit vhodnost platformy pro dalsi vyuziti.

Autor je presvédéen, Ze ptinos této diplomové prace spociva v ilustraci kreativniho feseni
technickych problémii vznikajicich v ramci logistickych procest, které platforma
Anaplan prakticky umoziuje. Nejvetsi vyhodou tohoto planovaciho systému je eliminace
rizik vznikajicich v disledku zavislosti na poskytovateli sluzby. U vétSiny komercné
bézné pouzivanych systémil je vyrobni podnik pouhym uzivatelem kone¢ného produktu,
a jakykoliv pozadavek na ptizplsobeni se eventuelnim zménam procest v ramci podniku
sebou nese riziko ¢asové prodlevy a riziko neplanovanych nédkladii. Anaplan je software
poskytnuty jako sluzba — obsahuje nastroje a navod jak s nimi zachézet. Stavba vlastnich
modell systému a jejich vzajemné propojovani je zalezitosti podniku. Podnik se stava
piimym vlastnikem zodpovédnym za Groven a schopnosti systému, coZ obratem otvira

neomezené moznosti reagovat flexibilné na necekané situace.

Autor se domniva, Ze diky schopnostem manipulovat s daty v redlném ¢ase miZze Anaplan
piispét k minimalizaci Forresterova efektu. Propojeni planovani podniku s planovanim
dodavateli bezpochyby zpiesiiuje informovanost v ramci distribuéniho fetézce
a jakakoliv aktualizace objemil ¢i dat je okamzité zvyraznéna v propojenych planovacich
systémech. Zavedeni Anaplanu by zajisté poskytlo synergicky efekt, v logistice tolik
vyhledavany.

I pfes pomérné kratkou existenci na trhu si Anaplan vytvaii velmi dobrou povést a jeho
zakaznickd zakladna rapidné roste. S tim souvisi skute¢nost, ze znalost platformy
a schopnost v ni stavét modely je v momentalni dobé vyhleddvanym atributem na
pracovnim trhu. Je pravdépodobné, Ze stejné€ jako naptiklad poZadavek na dobrou znalost
MS Excel, se v brzké budoucnosti u zaméstnavatelti objevi ocekdvani znalosti prace

s platformami jako Anaplan.
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Tato diplomova prace je v soucasné dob¢ diky hloubce svého zamétfeni na Anaplan
jedine¢nym akademickym dilem psaném v ¢eském jazyce. Autor je ndzoru, Ze Casti prace
je mozno pouzit i neakademickou vefejnosti jako navod k zakladnimu porozumeéni
platformy. Vyuziti principti navrzenych modell, které jsou zavedeny do kazdodenni
praxe v prestizni globalni spole¢nosti, miize poslouzit jako inspirace k feSeni podobnych

situaci 1 v jinych ekonomickych subjektech.
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Seznam zkratek

zkratka plny nazev/vyznam

ABS Accepted by Sales - piijato k prodeji

DH Data Hub

EBITDA Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization-

zisk pted uroky, danémi, odpisy a amortizaci

IS Information System - informacni systém

IT Information Technology - informaéni technologie

JIT Just In Time

JLR Jaguar Land Rover

MY Model Year - rok vyroby modelu

OLAP On Line Analytical Processing - online analytické zpracovani
PBT Profit (loss) before tax - zisk (ztrata) pted zdanénim

PoEn Point of Entry - bod vstupu

PoEx point of exit - bod vystupu

RET Retail - maloobchod

S&OP Sales & Operations Planning - planovani prodeje a provozu
StC Speed to Cash - rychlost k hotovosti

VP Variable Profit - Variabilni zisk

WHS Wholesale - velkoobchod

WIP Work In Progress - probihajici prace
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Priloha A Charakteristiky distribuce

Distribuce

Prima

Nepfima (postupna)

stupii

Podet distribuénich

jeden

vice

Oblasti pouZiti

na sluzby

na trh

— maly polet konetnych zakaznikii
— pro vyrobky s vysokymi naroky

= pro malo trvanlivé vyrobky
— v dobé zavadéni novvch vyrobki

— wvelké mnoZstvi zikaznikh

— rozsahlé distribucni oblasti

— pro trvanlivé vyrobky v obdobi
ristu a stagnace

— piimy kontakt se zikazniky
— piima kontrola toku zboZi v sys-

— niZfi distribuéni naklady
— niZdi stav zisob u vyrobee

i tému
Vyhody — prosifedi pro rychlou odezvu
na zmény pokadavki zikazniki
— vysokd aroven sluZzeb
— vysoky stav zisob u virobee — omezend kontrola toku zboki
— vysoké distribuéni naklady v systému
thod —nepfimd vazba na konetného
Nevyhody uZivatele
— omezend geograficka dostupnost
prodejnich mist
Distribuce
extenzivni vybérova exkluzivni
Potet — velké mnoZstvi — omezeny podet — jeden nebo nékolik
subjekii
— zboZi hromadné = vyrobky — exkluzivni vyrobky,
Oblasti spotieby se specializovanym drahé, zakazkové
pouZiti pouZitim - pro omezené skupiny
zakaznikh
Urovei — OmMezZend — vysoki - velmi vysoka
sluzeb
— osloveni velké skupiny | - kvalifikovany personal | - individualizace sluzeb
zikaznikl — specializovani - vysoké marie
Vyhody — nizké distribuéni distributof
naklady
— vysoky obrat
—omezend Groven sluzeb | — vyisi naklady - velmi vysoké
Nevyhody | — ztrita pfimé kontroly distribuéni niklady
nad prodejem

Zdroj: [1]




Priloha B Zakladani a zobrazeni modulu
Cast 1
New Module

Enter module name | Test Module

Lists and Redl-ups 1 2 Testingiston
g versions Pages
1= Organization
& Users © Time
Columns 3
Ling l12ms

Radkova poboZka 1 a4
Radkova polozka 2

Rows

{ [o wversions 3= P5_BMC | IS L4_Planning Markel | .= ss Planning Chan 1
Pages

[E} 1 Current & Future ]

Columns

Data = | B

% \ IF ISAETUALVERSION() THEN 0 ELSE WP 06 BMC / Channel
XP oo B [ Forecast - Total Product - Linited K ngdnm L4 - Flagt = ]
[ Apr 21 May 21 Jun 21 o1 Frz2 ]

| o [ ] [0

[} o 0 0

i 0 0 0

[} o [} 0

0 0 0 0

[ 0 0 0

Zdroj: vlastni zpracovani, ANAPLAN



Priloha C Translace a mapovani dat v modulu

Al £ | Forecast New Module
4— L < E F Enter moduls name | P01 Frice Bk
1
2
FAPROTPR s e e
4 AbraLBlack unit Price 63.59 63.99 63.99 63.99 = - Employes Lists [
5 |Abra L Black Unit Cost 18.48 1845 18.48 1848 i E1Depanments
& |Abra M Black Unit Price 63.99 699 63.99 6399 = 2 Empoyees
7 AbraMblack it Con 1 M T ErEmvtrs ST [ L
8 |Abras Black Unit Price 6139 3.9 6199 6399 -~ —
9 |Abras Black unit Cost 18.48 1843 18.48 18.48 s
10 | Abra XL Black Unit Price 63.59 3.9 6199 6399
11 | Abra XL Black unit Cost 18.48 1848 18.48 1848
12 Anna 10 unit Price 97.59 97.99 97.99 97.99 [Ty /
13 Anna 10 Unit Cost 4549 4549 4549 4549 S — Siore Oy Link
| = -
14 Anna 11 Unit Price 7.9 979 97.99 7.9 -
15 |Anna 11 Unit Cost 4549 4549 as.a9 4549 = e
16 Anna 12 Unit Price 9739 97.99 9799 97.99 = S50 Rows
)4
Cast2

Import: PRO1 Frice Book from Price Book Forecast.csv

Mapping  Time | P4 Products  Versons | PROT Price Book Line lems

Source

[ Cahamn Headers)

v | *P Time petsan 2010 2018033

Colurrmn 1- Product

Target

W Clear target pror 1o import
0 Only update imported cells

* | = Py Products (Asin S Whita, Anto Kl Wi, Ars L Whitn, )

Fieed version

-

F orocas!

Cohurn 2. Data Type

| Product _Data Type

#Ara L Black
Arsa | Black
#Abra M Bladk
Abra M Black,
a5 Black
Abva 5 Black
Abva XL Black
Alwa XL Black
Arnna 10
Anna 10
Anna 1
L

Zdroj: [32]

Usit Price
Uit Cost
Uit Price
Uini Cost
Uit Fricn
Usit Cost
Uknik Prica
Uik Cost
Uit Cost

Uit Prica
§ e

53.5%
18 48
52.9%
18.48
6159
1848
6395
18 48
9799
45,45

97 59
SE s

=+ Versions (Acusi, Forecsn, Vinascs)
=* PRO1 Price Book Line fiems (Unk Saes Prics, Und Cost

ADAGE  AGRGO1TE MRS ADOGOTE  STR018  GOORIE  TOAGIE  BOIG018 A002018 1

5359
1248
(3%
1848
3L ]
1848
x|
1845
75
4% 49

5759
Al id

53.89
1848
61.99
18 .48
6199
168 .48
6155
18 .48
9799
45 29

789
AL 86

53.59 | B399 63.59 63.55 3k, ] 63.99
1848 1848 1848 1848 1848 1848
61.99 (3% ] £3.99 E1.59 Bl £31.99
1843 1548 1848 18.43 15 48 18.48
6159 (k] 63199 6155 Bl &Y 6389
1843 1848 1648 18.43 18 &8 18.48
6359 B3 59 61599 6155 B35 6395
1843 18 &8 1648 1843 18 48 18.48
57 59 7.5 5799 57 59 ELR ) 5T 99
4545 45 49 45 49 45 45 45 49 45 45

§7.99 5759 §7.99 87 59 7 ¥ 5799
AL A& AL o AL 28 AL 48 AL oG Al ad

bR de WD ok O omh 0wk 00w D

=) o | o S



Piiloha D Detail mapovaci zalozky

Import: PRO1 Price Book from Price Book Forecast.csv

Mappnﬂg Time P4 Products YWarslons PRO1 Price Book Line Rams

® Match on names or codes

Map items manually

Which target ilems 1o clear prior 1o import ¥
® Maiched bems in sowrce
All mapped lems

All iaama
Source lems Mapped To Target hems
I Unit Sabes Price
= Unit Cost

o

/

Clck; oa the source fem, then Click

® Bap Bems manualy Laige kst e deline the mapping

Source Bema Magged Ta

Wikich laige! lems 4o cliar prior 15 impon ¥

00 thve e i tha B Wagged e

Al g
Taiget Rerns
Clhaa A

Zdroj: [32], Gprava vlastni




Priloha E Vyzna¢né modely znacky Jaguar

w0 =]
(1] ~
L] o
Lal ~
= @
(4] -
L] [=]
- ™~
- wn
L7+ ] L)
L] [=]
- e ™~
@ ™
= -
L] =]
- ™~
wn @
m o
@ =]
- ~

Zdroj: [53]



dely znacky Land Rover

/4

yzna¢né mo

/4

Priloha F V

610Z

0661

4102

686T

1102

S00z

8Y6T

Zdroj: [53]



Priloha G Tok dat mezi modely systému COMPASS

,/ (D) @2»npoud eusziniod «
(Kid) @»npoad euszinjod «

NOILYIO 11V dORS

ezouFoad 3|es3|OYM,
ezpuSoud 1213y .

.
—

hensdo Suunioenuepy

Anpnis e ayoiesay .

322y 30015) qosez ejosIuUOY
5|EN12E UOIINPOI]
S|ENJDE B|EST|OYM,
s|enide [Ie13y .

AInynals B 3|YdIelaIH .
m_m:HUm _.._O_uO_..__UOLn_ .
miw_:L.UW w_mmw_o_.._g .
s|enjoe |1e19y .

Hodxa 2015 [ BOSEZ BAOPEPS
vodxa aoynpold .

1odxa S3[eS3[OYM,
Hodxa s|le12y .

qnH eieqg

(s193[qQ sseuisng/oxe| Aanpnuys e alyouetaly
£18p/dD9 - Buliodsd oud) pesxa e1eqeIs N . 5|EN1OE UONINPOId «
(w21shs jupueuyy) pjenxs uopadiy . 5|en1oe 3[es2 oYM «

29)npoad euszinjod) PN AQTd s|enae [Ie13Y .

r

: vlastni zpracovani
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Priloha H Nahled tivodni obrazovky modelu S&OP
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/—

D Production BMC Remix

Upload Remix file

U Production BMC Remix

If required to delete and reload reméx for & particul
delela below and click the button

XE -
XF-
XF -
%39

E-Pi
F-P
F-Ty
-PA
XK -
Diede
Defe
Dise
Disc
Disc
Ran
L&l
Ran
L4g
Ran

ecied Model EMC Remix

2

Selec

/ s £ % Delete & Load Remix *______HH_ \
Resel | €) Refesh (o Expot | ¢ T

Before first Remix load, click below button. Deletes for ALL MODELS

del, select model to

3

Y

J000O00O000000000000004d

Priloha I Nasténka Delete & Load Remix

ﬂ Contents . \

v DASHBOARDS

N | Delete & Load Remix
Product Validation
MetaData Request
Insight Data Request
Actual Load
Exception Request
Admin Derivative Review (CAUTION)

Market Transfers Load
\ Retail Actuals SOx Compliance /

3 \
A B c D E F |

BROCHURE MODEL CODE MODELYEAR MARKET PRODUCTION PERIOD Remix Time Stamo
HB
HB
HC
HC

RN NPT

Zalwe
T T T
IRt ital

12 |HE

Zdroj: vlastni zpracovani, ANAPLAN




Priloha J Nasténka Actual Load

of &3 39 Actual Load

() Refresh  [3 Export o

Actual Month Slotted Orders «
To Load To Load [NOT

Period Actual - Delete Specific Month Actual Retail -
Retail
SET UP]
Period Actual - Delete Specific Month Actual Wholesale
Wholesale Apr0 | |
May 20 O O
Jun 20 O O
o . X Jui 20 (] (]
Period Actual - Delete Specific Month Actual Production PM Aug 20 0 0
Production PM | rwret g
o Sep 20 O O
May 21 Oct 20 O O
Period Actual Delete Specific Month Actual Production CM Nov20 U U
Production CM | Jun 21 Des 20 | |
Jan 21 O O
Period Actual |, . Delele Specific Month Actual JLR Stock Mar 21 0 0
JLR Stock | AU9 Apr21 O O
May 21 O
Sep 21 Jun 21 v | O
Jui 21
oct 21 et = |

Zdroj: vlastni zpracovani, ANAPLAN



Priloha K Nasténka Admin Derivative Review

=2 @ % Asmin Dernvative Revies (CAUTION)
") Rekesh * Export
SYNC Inachwe Products
Caiaie inacree Dervaine Duiwie inactes BWC Deadein inazin MY
= AD B Inactree Dedivative = ADDZ Ingctive BRIC = D 03 Insctive MY
Delote Dot Deicts  Dwiet Delets  Deiets
Dedgle inactive MY Dekele Inactive MY List
= AD 03 Inactive MY = AD 05 Inactive List MY

Delete (L] Darlita 7 Delete

Count Count
Todal Model Year 10
005 1
2005 1
— 1
1
1
1
1
1
1
1

Zdroj: vlastni zpracovani, ANAPLAN



Priloha L Nahravani Retail Actuals

f::;el Settings

1)

2.3 billion cells  Actions
{5} Tima ~  Acions  Impors  impost Dada Sources
Wi
[I m::"’ FES. @ Deete.  § Reorder. | {) Rebesm | .
fg Comtents Scarte Model Some Ty)
{ 5 [ 5 FILE
190 AR
o} Source Modeis Connpct 10 Anaplan Model » FILE
ERML-FRO-Model =
B Modues o FILE
ERHL:FAQBepchure Mode! Code cyw FILE
1. Dashboards ERHL.FEC-Body Typs oo FILE
o) Hsiory ERHL-FAO-Engne Power oo FiLE
B Revision Tags ERHL-PAG-Engna Typa cav - FILE
[C P N Filtin Dol M Fraed Tors soirar L Fil F
[l.l-:-:lel Setlings 2.3 billion cells. | Actions 2 —\
@ *  Actions  Imgors | import Data Sources
T View = MewAdieh = (5 Rua Fa i Dalets T
l-. I
) D ey Channel
»f | U Achs Retad |
=] D dchugl Retpd
U Agial Vil e
\_ f‘ Fi dirhuosl Wi _j
M0 Senngs T bmon Oels | Acked Rt —\
= C1_Ortwt St Ll * MeeVew Oid View  Frogeter  Dusel Conbges 3
F 1 _O70e G (Tuswel
5 = TIE LTS waw w5 i & Expon O mas [-T="0] I Lkne WResn O
L Pl P Wt < il i Fimri® Eadl ol e
TP—— ey Frewe
| Pupl At K00 2 Dax
i§ * BFFECTITY - Horbad Sy banl G 1 El
e e
| P At K s
P s o5 L=
| P Aechtd K =1
| i el K5 HE#hy I ar

Zdroj: vlastni zpracovani, ANAPLAN



Priloha M Uvodni obrazovka modelu S&OP
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Priloha N Nasténka Volume Input

= € 31 Volume Input 1

Resat () Refresh [+ Expont

FYM FY22 Fy23

Select Time O |

Volumes (combined core and SV0)

= Defender- L663 ~ France (L4) = 2022 = Forecast =

Apr 24

Conzenzed Sogmant Sharo {Total Model)
Consenged Sagmant Valuma (Total Modad)
Consensed Seasonality (Total Model)
Retall Seasonality

Customer Order Bank
Retails

May 21

Targel Stock Level IDEAL

Jul 2 Aug 21 Sep 21 Oct 21 Nov 24 Dec 21 Jan 22

ve Last Cyele Relais
Wholesales
ve Last Cyele Wholasales
Confirmed Production (Calendar Month)
vs Last Cycle Confinmed Production (CM)
vs LLG Gonfirmed Production (Gh)
Confirmed Production (Production Month)
vg Last Cvele Confirmed Production (Ph)

Vihoiesales

= Defender - LE&3 France (L4)

Sanck

AR

Base forecast input: excludes accepled risks & opps (core only: EXCLUDING SVO)

2024

2

Apr 3 Mawd  Jum i duld Asadi Seedi  Oadi

Zdroj: vlastni zpracovani, ANAPLAN



Priloha O Nasténka Product Mix Input
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Priloha P Vstupni moduly planovani poptavky a jejich vazby

Model, MY, Channel, Market, Volumes Model, MY, Channel, Market, Valumes

MP 02

Hrozby a prileZitosti

MP 05

Shromazduje objenvy z MP
04 pro rozklad na droved
BMC pomodi mixti v MP 06

BMC, Channel, Market, Volumes

XP 04 MP 06 CALC

Trh zadava % mix pro BMC Dbjenmy z MP 05 jsou
rozloZeny die BMC % a

zaokrouhlovany aby celkowy
objem ziistal zachowdn

Vysvétlivky: Deriv, Channel, Market, Volumes
XP 05 MP 07 CALC

Trh zadsva % mix pro DObjemy z MP 06 jsou
derivaty rozloieny die derivative %a
zaokrouhlowany aby celkowy

objem ziistal zachowdn

¥X Modul

Typ vstupnich dat

Dimenze modulu Deriv, Channel, Market, Volumes

XX Modul

Vypottowy modul

Zdroj: vlastni zpracovani



Priloha Q Vystupni moduly planovani poptavky a jejich vazby

Vysvétlivky:

Model-MY, Channel, Market Dimenze modulu Dimenze modulu

MP 05 XX Modul
Shromazduje objemy z MP
04 pro rozklad na droved \ystupni data

BMC pomod mixi v MP 06

BMC, Market, Channel BMC, Market, Channel

MP 06 CALC
Dbjenmy z MP 05 jsou
rozloieny die BMC % a

zaokrouhlovany aby celkowy
objem ziistal achovdn

Deriv, Market, Channel

MP 07 CALC MP 07
Objemy z MP D6 jsou Sumarizace ohjemi z MP 07
rozlozeny die derivative % a CALC

zaokrouhlowany aby celkowvy
objem ziistal zachovan

Deriv, Market, Channel

SVD Derivatives, Market

S5V 02

Ret / Whs / Prod f Stock

Model, MY, Market

MP 01

Ret { Whs / Prod f Stock

Zdroj: vlastni zpracovani



Priloha R Nasténka Admin Forecast Management

= @ 4 Admin Forecast Management »

() Retresh  [> Expost

Iobal 7 WARNING! Global Unbock function unlocks all cells for users.
Global Unlock? [ ] Ensure modal is taken OFFLINE if this box neads to be tickad!

showALL [] Clhick fo show all darivatives (applicable & inapplicable) in the product
Derivaiives? miix tables. This does not ralate to DCA

Hide € t Chck to filber oul RECS Tor Currend year - 1o be Cked when markels ane
Vour Rk Ges D0 Gty working on Year 1 anror Year 2

Inapplicable Mix Chick fo lock Inapplicable derivatives when Mix is equal to zero
Lock

Fral FYzz FYZ3
China (L2} Lock All Periods - :Unluck Manually Selected Periods O Lock All Periods
Europe (L2) Lock All Periods Unlock Manually Selecied Perlods O Lock All Periods
Retail MNorth America (L2) Lock All Periods Unlock Manually Selected Perieds O Lock All Periods
Overseas (L2) Lock All Periods Unlock Manually Selecied Pericds O Lock All Perods
UK {L2) Lock All Periods Unlock Manually Selecied Periods O Lock All Periods
China (L2) Lock All Periods Unleck Manually Selecied Perlods O Lock All Periods
Europe (L2} Leck A1l Periods Unlock Manually Selected Periods O Lock All Periods
Wholesale MNorth America (L2) Lock All Periods Unleck Manually Selected Pericds O Lock All Periods
Overseas (L2) Lotk All Periods Unleck Manually Selected Periods O Lock All Periods
UK (L2) Lock All Penods Unlock Manually Selected Periods O Lock All Peniods
China (L2} Lock &1l Periods Lock All Periods Lock All Penods
Europe (L2} Lock All Periods Lock &All Pericds Lock All Pariods

Zdroj: vlastni zpracovani, ANAPLAN



Ptiloha S Zabezpeceni pomoci obsahu panelu uZivatele a Selective Access

Cast 1

- o
IModel Settings 30.8 billion cells | Contents
© Time S View » B=oOpen | B Export. O Refresh | QO »
[ Versions
o Users Full Access Read Only Central Forecast Analyst Central Su
FE Contes MARKET PLANNING NAVIGATION Show Mew Content- On Show New Content: Off Show New Content: Off Show New Con
(=) Actions Modules
Source Maodels
‘g Modul Dashboards
B Modules Volume Input
41 Dashboards Volume Input - User Report
& History Volume Input SVO
@ Revision Tags Volumes by Body Style Summary
EI Data Tags Volumes by Engine Summary
= Lists and Rollups Fc.)mcasl Viariances Summary
) Risks & Opps
= General Lists Rigks & Opps Summary
Risks/Opps Type Product Mix Input
Risks/Opps *MEW* Product Mix Input
TEST Fake Versions Product Mix Validation
> PRODUCT HIERARCHY AV B EET
Stock Summary
P1_Brand ’ Statistical Forecast
P2_Model Family Volumes at Derivative by Channel (Ret, Whs)
P3_Model Volumes at Derivative (Prod, Stock)
= P4 Model Year Market Calculator
4
4
Cast2
Users
Users | Roles  Rokes - Modules  Roles » Versions | Roles » Lisls  Roles » Aclions
Adduser  Deleteusers | 33 Import [ Expor | (Y Refresh | O «
First Mame Last Name: Model Role L1_Gilobal Write L1i_Global Read L2_Region Write
Read Only Global ALL
Full Accass Global ALL
Marke! Plandsr Heeth Amenca (L2
Ragaonal Team Merth Amenca (LI
Marke! Plannier
Markei Flanner China (L2)
Markel Planner China (L2}
Markel Planner Chira [L2)
Markel Plander
Markel Planner
Marke! Plansier
Karkel Flanner
Marke! Plannier
Marke! Planner
Markei Planner
Markel Planner
Marksl Planner
Fegaonal Team Crierseds (L2
Raganal Team Crewrsaas (L2
[T —

Zdroj: vlastni zpracovani, ANAPLAN



Piiloha T Modul FL 14

=£ €3 = FL 14 Model Inclusion by User

View »  Edit -  Format »  Data - E o o Q-
Line Item Formula
¥
Format Formula Summary Applies To
FL 14 Model Inclusicn by User P3_Model, Users
Show 7 [Boolean Any -
Show (P6 Derivative) 7 A Boolean Show ?[LOOKUP: "PR 06 Derivative' Model] Any P6_Derivative, Users
Show (SVO P6 Derivative) 7 A Boolean "Show (P6 Derivative) ?' Any Users, s P6_Derivative - SVO
Show (PX Programme) 7 A Boolean Show ?[LOOKUP: "PR 04 Programme’.Model] Any PX_Programme, Users
Show (P5 BMC) 7 A Boolean Show ?[LOOKUP: "PR 05 BMC'.Model] Any P5_BMC, Users
Show (P4 Model Year) ? A Boolean Show ?[LOOKUP: "'PR 04 Mode! Year' Model] Any P4_Mode! Year, Users

== £ = FL 14 Model Inclusion by User

View Edit »

¥

FL 14 Model Inclusion by User

Format -

N N

Show ?

E-PACE - X540 F-PACE - X761 F-TYPE - X152 |-PACE - X530 Defender - L31 Defender - LB6 Discovery

v
[+
[+

e

-]
[+]
[+

v
[l [l

Zdroj: vlastni zpracovani, ANAPLAN
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Piiloha U Proces vypoc¢tu indikativni produkce

* Pro které obdobi se ma indikatvni
produkce wypoditat ?

*  Maiji byt zahrnuty R&0s pro uréity
model nebo trh ?

'

Indikativni produkce vypogitana _ Mesic X
. . Discovery Sport 320
na drovni Model / Market pro
RET i WHS RR Evogue 209
Jaguar XF 41
Jaguar XE 169
Indikativni produkce vypocitana na
drovni Derivative / Market pro RET i
WHS Derivative Mésic X M
Jrnn A ArCa R & T e anang 3 129 4
Mix této produkce slouii k rozdéleni 2 2 50 30.5% 66
ohjemu z urovné modelu. 2 3 112 45.9% 147
L 79 324% 104

Pokud v daném mésici neexistuje mix Total L550 244 100.0% 320

na urovni derivatd, vyhleda mix
predchozi mésice, nebo pokud se to
nepodafi, bude se divat na budouci
mésice,

Masleduje vypocet nepoturzené
produkce / auto-alokace

Zdroj: vlastni zpracovani



Priloha V Logicky sled vypo¢tu a alokace potvrzené produkce

Pouiit indikativni produkci pro

RET nebo pro WHS ?

Vybér metody jak sladit s

poskytnutym Op Strat
Fair Share (rovny podil) Ranking [hodnoceni)
Aplikuje podil indikatimi Hodnoceni kaZdého trhu podle nite uvedenjch
produkcs kaZdého trhu metrik. Ka2dy trh ziskava pestupné 100% indikativni
w0 Op Strat produkee, dakud nedojde k jejimu wyderpani - trhy s

niZEim hodnocenim nemusi nic ziskat.
h J
we St ST X WP

v

Produkce v souladu s Op Strat

v

Kontrola kapacity motorl / nadbytefna
kapacita prifazena alternativnimu motoru

v

unconfirmed Production Calculated
[nepotvrzena vypocditana produkce)

Pro wybrané modely prekopirovina do » Plény dokonéeny, prekopirovani b Prevedeni na Confirmed
Unconfirmed Production Owverride do Confirmad Production (PR} Production [CM)

Zdroj: vlastni zpracovani



ténky Admin Production Management
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Priloha X Modul ST 01 Stock Days (Model)

»£ & [ ST 01 Stock Days (Model)
View » Edl ~ Format = Data v | b | [@ Y I [ T3 bk - B W Q-
¥
ST 01 Stock Days (Model) China (L4) ~ Forecast = Jul21 +
-
N
-
Wholesale Point (inclusive) s£  © [ ST01 Stock Days (Model)
Deakr Count
View -  Egt »  Format - Data ~ o @ t Q-

Coefficient E
1.0 C Line tem Formula

Volumes ¥
Retai Volumes
Retai Volumes ‘Year — — —
Average Daily Sakes

ST 01 Stock Days (Model)

Ca awson E Winolesale Point (inclusive) Humber ST 02 Stock Days & Whs Point (Plant] NEVY Whalesals Paint[LOCKUP. 'Ma 01 I None
L e e D Deater Count Humber ST 03 Desler Count Dealer Count[LOOKUP. ‘PR 03 Modef Brand] Max
IWIP Stock Volume]

2. ABS to Gate Despatch (Loading Days) Cosfficient Mo Data lone
|ABS to Gate Despatch Volume] Coefficient Input Humber Hone
3. Gale Despaleh to PoEx (Transit Days) Mo Data None
[Gate Despaich fo PoEx Volume] Velumes : R R
- FoExn © Dweli D] Retail Volumes Humber PA 01 Production Abocation’ Retails] SUM: PR 05 Derivative’ Mode] Sum
[Shipping Dvell ) Retail Volumes Year Humber VEARVALUE Rstal Volumes) Sum
5. Shipped o PoEn Days (Sh Days) Average Daily Sakes HNumber Retad Volumes Year | 360 Sum
[Shipping Duration Volume] Calculations Mo Data None
LEAD TIME Days | 1-WIP 1o ABS (WIP Days) Humber ST 02 Stock Days & Whs Point (Plant).'1 - WIP 15 ABS (WIP Days/[LOOKUP: M Ratic
SN [WIP Stoek Veluene] Humber 1 WIP bo ABS (WIP Days] * Average Daidy Sales Sum
6 - PoEn Processing & Customs Days 2 - ABS to Gate Despatch (Loading Days) Number ST 02 Stock Days & Whs Point (Plant).'2 - ABS to Gabe Despaich (Loading Days Ratic
faat EE— [ABS 1o Gate Despatch Voume] Humber 2 - ABS 10 Gate DESpaCN (LOadINg Days| * Average Caily Saks sum
3. Gate Despatch to PoEx (Transil Days) Humber ST 02 Stock Days & Whs Point (Plant).'3 - Gate Despaich to PoEx (Transd Days, Ratio
[Gate Despatch to Pox Volme] Humber 3 - Gale Despatch o Pofx (Transd Days) * Average Daily Sabes Sum
4. PoEx 1o Shipped (Dwell Days) Humber ST 02 Stock Days & Whs Poin (Plant).'4 - PoEx lo Shipped (Dwell Days)TLOOK Ralio
[Shipping Dvred Violume] Humber 4 - PoEx to Shipped (Dwel Days) * Average Daily Sales Sum
5 - Shipped to PoEn Days (Shipping Days) HNumber ST 02 Stock Days & Whs Point (Plant).’s - Shipped to PoEn Days (Shipoing Day! Ratic
[Shipping Duration Volums) Humber 5 . Shipped 1o PoEn Days (Shipping Days) * Average Daily Sales Sum
LEAD TIME Days Humber ROUND{T - WIP to ABS (WIP Days) + 2 - ABS 1o Gate Despaich (Loading Days. Ratio
ILEAD TIME Volume] Humber LEAD TIME Days * Average Daiy Sales Sum

Zdroj: vlastni zpracovani, ANAPLAN



Priloha Y Modul PA 04 Op Strat Allocation

s O [E PA 04 Op Strat Aliocation
View = Edit « Format - Data = |& = Y I === FF ok o~ B = | Q-

® IF 'FA 08 Indicative Production (Hodd)' Indicative Hold THEM IF "GA 01 Global Assumptions by Versi

PA 04 Op Strat Allocation SOLIHULL PLANT * United Kingdom (L4) ~ Discovery Sport - L550 + Tolal Body\WE ~

Apr 20 May 20 Jun 20 1 FY Jul 20 Aug 20
I

> Constrained inc HOLDS logic
Indicative Praducton for Holds L
Confirmed Production for Holds
Remaining Op Sirat lo Allocate H
Indicative for Confirmed Production Hoids
Indicative Production (exc Haolds)
Indicative Produciion Global (axc Holds) A
Market % of Indicative Production (exc Holds)
Op Strat Aligned Production {exc Holds)
Op Sirat Aligned Production Total
Preduction Satisfisd %

*NEW® EXCESS OP STRAT ALLOCATION
Indicative Production Selacied Marked
Indicative ProducBon Selected Markels Total
Selected Markel Proporion %
Selected Market Proportion Volume
Selected Market % 1o Add
Production Satisfied % NEW

Zdroj: vlastni zpracovani, ANAPLAN



Autor (vypracoval)

Be. Jaromir Mare$§

Vyuziti platformy Anaplan ve spole¢nosti Jaguar Land

Nazev DP
Rover
Studijni obor Logistika - LRVP
Rok obhajoby DP 2021
Pocet stran 94
Pocet priloh 24
Vedouci DP Doc. Dr. Ing. Oldfich Kodym
Cilem této diplomové prace je na zaklad¢ funkei platformy
Anaplan navrhnout jeji praktické vyuziti v podminkach
spole¢nosti Jaguar Land Rover. Prace objasiiuje stavbu a
zpusob tvorby modeli v platformé Anaplan. Na tomto
teoretickém zdkladu jsou navrZzeny tfi modely, které
Anotace dohromady tvofi systém pldnovani poptavky. Uvedené navrhy

jsou postupné zavadény do praxe a jejich vysledkem je celkoveé
zlepSeni kvality dat a procest, a pfedevS§im nezanedbatelné
snizeni nakladi na systém planovani poptavky a osobnich

nakladu.

Kli¢ova slova

Anaplan, stavba modelit v Anaplanu, Jaguar Land Rover,

planovani poptavky, systém planovani poptavky
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