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Uvod

Zpétna vazba je dle mého nazoru stale aktualni téma, proto jsem se rozhodla ji

zabyvat ve své diplomové praci.

Kazdy uditel by si mé&l davat za cil poskytovat kvalitni zpdtnou vazbu. Zaci
pottebuji mit povédomi o svém vykonu, aby védéli, v ¢em jsou dobii a v ¢em by se méli
naopak zlepsit. Pokud ziskaji kvalitni zpétnou vazbu, maji moznost se 1épe dal rozvijet.
Vétsina ucitelt pouziva podobné typy zpétné vazby, ale jinak je formuluji. Proto jsem se
rozhodla zjistit, jak probiha zpétna vazba na vybrané zakladni Skole v ramci predmétt

Cesky jazyk a vychova k obc¢anstvi, coz jsou i mé aprobacni predméty.

Teoreticka Cast se zaobira zakladnimi poznatky o pedagogické komunikaci,
vymezenim pojmu zpétna vazba a praci s chybou. Prvni kapitola se zaméfuje na pojem
komunikace, az poté konkrétné¢ na pedagogickou komunikaci, kde jsou rozebrany i
Ucastnici, funkce a pravidla. Zminka je zde také o socialni a vychovné komunikaci. Pti
dorozumivani pouzivame nejen hlas, ale zalezi také na pohybu téla, a jak se tvatime, proto
jsou zde vysvétleny pojmy verbalni a neverbalni komunikace. Druha kapitola seznamuje
s pojmem zpétna vazba, ktera se zabyva vysvétlenim tohoto terminu, dale se vénuje
cilim, funkcim, a typiim. Za pozornost stoji i Skolni hodnoceni, které je soucasti zpétné
vazby. Tteti kapitola pojednava o praci s chybou, ktera tizce souvisi se zpétnou vazbou,

proto je zde vymezena definice chyby, druhy chyb a zptsob, jak s ni pracovat.

Empiricka ¢ast je prezentaci zjiSténi z jedné nejmenované zakladni skoly. V této
Casti jsou prezentovana data, ktera objastiuji, jak probiha zpétna vazba ve vyuce ¢eského
jazyka a vychovy k obc¢anstvi na dané zakladni Skole. Jako klicové vyzkumné metody
jsou pouzity: obsahova analyza, komparace, porovnani, rozhovor, dotaznik. Nejprve je
predstavena metodologie vyzkumu, dale stanovené cile, hlavni vyzkumné otazky a
predpoklady. Nasleduje ptedstaveni struktury rozhovorti a dotazniki. Uvedena je téz
charakteristika §koly, vyzkumného vzorku a sbéru dat. V poslednich kapitolach jsou

rozebrany jednotlivé vysledky na zakladé rozhovorti s vyucujicimi a dotaznikt

vyplnénych zaky.
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TEORETICKA CAST

Zpétna vazba je dulezity prvek pedagogické komunikace, ktera je podmnozinou
komunikace. Prvni kapitola se vénuje definici komunikace, nasledné je predstavena
pedagogicka komunikace, jeji ti€astnici, funkce a pravidla. Dalsi podkapitoly se zamétuji
na socialni a vyukovou komunikaci, ve kterych zpétna vazba dominuje, vCetné verbalni
a neverbalni komunikace. Ve druhé kapitole dochazi k vysvétleni pojmu zpétna vazba a
vyrazd s ni spojenych. A v neposledni fadé se tfeti kapitola zabyva praci s chybou,

konkrétn¢ definici samotné chyby, jejimi druhy a jak s chybou pracovat.

1 Komunikace

Pojem komunikace ma velké mnozstvi riznorodych vyznama. Touto Cinnosti se
zabyva oblast teorie komunikace. Slovo komunikace pochazi z latinského communicare,
coz v prekladu znamena informovat. Jak je zminéno dale, existuje vice definici
komunikace. Gavora rozliSuje tfi formulace. Jako prvni definici uvadi komunikaci jako
dorozumivani. Toto slovo je odvozeno od slova dorozuméni, které se da prelozit jako
pochopeni ¢i shoda mySlenek. Diky tomu nasleduji podminky komunikace, mezi néz
patti: ,,aby si lidé rozuméli, mluvili stejnym jazykem, hovorili o jedné véci a dosdhli
myslenkového souladu.* Druhym vymezenim je komunikace chapana jako sdé€lovani. Jde
predevsim o informovani, podavani poznatkd, postoju, nazord ¢i seznameni se svymi
pocity. Gavora zde zdurazriuje vymezeni komunikace. Potieba je partner, ktery je
adresatem. Treti zpasob komunikace je chapana jako vyména informaci mezi lidmi.
Gavora uvadi, ze: ,Jeden komunikujici vysle informaci, druhy ji prijme, ndsledné si
vzdjemné ulohy vyméni, informaci vysle druhy komunikujici a prvni ji prijima. “ S timto
zpusobem souvisi obousmérnost, ktera je pro komunikaci typicka a objevuje se ve formé

dialogu.!

Gavora v knize Ucitel a zaci piSe, ze s komunikaci souvisi také pojem interakce.
Jde o vzajemné pusobeni ¢i ovliviiovani. Pozor komunikace s interakci nejsou totozné.
Komunikace interakci realizuje. Gavora vymezuje toto heslo nasledovné: ,, Interakci je jiz
vzajemny pohled dvou lidi. Kazdy z nich totiz zanechdavd v tom druhém urcitou informaci

— jak vypada, co déld, jak se tvdri. Tim na néj piisobi.

1 GAVORA, Peter. U¢itel a Zdci v komunikaci. Brno: Paido, 2005. ISBN 80-7315-104-9, s. 9-10.
2 TamtéZ, s. 9-10.
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Dle Prachy a kol. komunikace predstavuje sdé€lovani informaci, pociti a

myslenek. Synonymem je slovo dorozumivéni.?

1.1 Pedagogicka komunikace

Diplomova prace se zabyva zpétnou vazbou, ktera je dilezitym prvkem
pedagogické komunikace, proto je tento pojem blize vysvétlen. Prace zmitiuje definice

od vice autort. Zabyva se také ucastniky, funkcemi a pravidly pedagogické komunikace.

Pricha a kol. v Pedagogickém slovniku definuji pedagogickou komunikaci jako
zvlastni pripad socialni komunikace. To znamena, ze prostfednictvim komunikace
vychovavame a vzdélavame. Pedagogicka komunikace se orientuje na ziskani
pedagogickych cilt, vymezuje obsah, socialni role ucastnikli, miva stanovena pravidla.
Zajimavosti je, ze probiha nejen ve Skole, ale i v rodin€, nebo ve sportovnich ¢i

zajmovych zafizenich.*

Gavora vysvétluje komunikaci ucitel-zak takto: ,, Komunikace je zdkladnim
prostredkem realizace vychovy a vzdélavdni prostrednictvim verbalnich a nonverbalnich
projevii ucitele a Zdku. “ Komunikace vétSinou probiha tak, ze ucitel vyklada latku a zaci
mu naslouchaji. Pak se role otoci. Hovorti jeden zak a ucitel posloucha spolu s ostatnimi
zaky. Ucitel a zaci pouzivaji nejen ustni, ale 1 pisemnou podobu komunikace c¢i
nejazykové prostiedky. Mezi né€ patii gesta, pohyby rukou, hlavou ¢i kresleni obrazci.

Komunikace v pedagogice je nezbytnou podminkou.>

Na komunikaci zak a uciteld mizeme nahlizet rizn€. Gavora rozlisuje Ctyfi

aspekty komunikace ve tiidé:®

1. Komunikace a vyudovani: probiha nésledovné, hovoii ucitel a zaci ho
poslouchaji. Mize hovoiit zak a ucitel s ostatnimi zaky mu naslouchaji,
nekdy mluvi 1 zacit mezi sebou. Ucitel a zaci se mohou vyjadiovat Gstné
nebo pisemné, dorozumivat se mohou i pomoci gest. Komunikace je

podminkou vyucovani, bez ni by vychova a vzdélavani nemelo smysl.

3 PRUCHA, Jan, Eligka WALTEROVA a Jiti MARES. Pedagogicky slovnik. 6.,aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Portdl, 2009. ISBN 978-80-7367-647-6, s. 130.

4 Tamtéz, s. 191.

5 GAVORA, Peter. U¢itel a Zdci v komunikaci. Brno: Paido, 2005. ISBN 80-7315-104-9, s. 25.

6 Tamtéz, s. 25-28.
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2.

Vztahy mezi komunikujicimi: tfida je povazovana za socialni skupinu,
kde vystupuji konkrétni lidé a ti vstupuji do vztahti. Gavora rozlisuje
asymetrické, symetrické a preferencni vztahy. Asymetrické vztahy jsou
dany nadrazenosti uCitele a podfizenosti zakt. Ucitel rozhoduje, jak bude
komunikace probihat. Symetrické vztahy se vyznacuji rovnocennosti mezi
zéky, maji stejnd prava a moznosti. Preferen¢ni vztahy znamenaji

upfednostiiovani - ddm prednost jedné osobé a ignoruji druhou.

Skryté kurikulum: je nepsané a casto neuvédomované. Jde o situace, které
nejsou zapsané v uCebnich osnovach, napt.: jak a kdy se hlasit, jak se zaci

ve Skole citi, atd. Dano je prostfedky komunikace mezi zaky a ucitelem.

Socidlni konstrukce Zivota ve tridé: ucitel a zaci konstruuji vzajemné
porozumeéni, které se dé&e diky komunikaci. Ucitel a zaci pozoruji
komunikaci ve tfid€, interpretuji ji a podle toho jednaji. Postupem Casu se

tyto vyznamy stanou spolecCenskym pravidlem.

Mares a Kiivohlavy pojimaji pedagogickou komunikaci jako vzajemnou vyménu

informaci ve vychovné vzdélavacim procesu. Probihd mezi ucastniky a informace si

predavaji jazykovymi i nejazykovymi prostiedky.’

1.1.1 Utastnici pedagogické komunikace

Mezi nejcastéjsi ucastniky pedagogické komunikace ve Skole patii ucitel — zak.

Nelesovska ve své publikaci piSe, ze: ,, Roli ucitele zastdva jednotlivec, dospélda osoba,

ktera stoji proti zpravidla 20-30 Zakum, nedospélym jedinciim.” Vyucujici vede

komunikaci s tfidou jako s celkem a ta nabyva charakteru masové komunikace.®

Pod pojmem ucitel jsou zahrnuti vSichni, ktefi vychovavaji ve vzdélavacim

procesu, napt. vychovatel, asistent, trenér. Pedagog nemuize védét vse, ale vi, jak pracovat

7 MARES, Jifi a Jaro KRIVOHLAVY. Komunikace ve skole. Brno: Masarykova univerzita, 1995. ISBN 80-210-

1070-3, s. 24.

8 NELESOVSKA, Alena. Pedagogickd komunikace. Olomouc: Univerzita Palackého, 2002. ISBN 80-244-

0510-5, s. 28.
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s poznanim. Tonucci piSe, ze: ,, Ucitel neni ztélesnénim védeéni, ale jeho medidtorem: umi

ho hledat tam, kde se nachdzi, za nejlepsich moznych podminek. “ °

Pod pojem zak spadaji vSichni, ktefi jsou vzdélavani ve vychovné-vzdélavacim
prostredi, napt. student, posluchac, sportovec. Komunikace probihé nejen ve tfidé, ale 1
v jinych zafizenich jako jsou dilny, klubovny, sportovisté. Podstatu v komunikaci hraji
rodiCe, jejich role se podoba roli ucitele. Komunikace v prostfedi domova spliiuje

vychovnou funkci. Takto predstavuje pojem zak Gavora.'”

Skalkova tika, ze: ,, Ve strukture vyucovaciho procesu hraje vyznamnou roli vztah
ucitele a zZdki. “ Role ucitele spociva v predavani uciva zakiim, zatimco zak je v pozici

pasivniho pfijimaciho ¢initele.!!
1.1.2 Funkce pedagogické komunikace
Mares s Kiivohlavym zmifiuji Sest funkci pedagogické komunikace: '

1. zprostiedkovava spolecnou Cinnost GiCastnikd,
2. zajistuje vzajemné pusobeni aktéri vCetné vymény informaci, ale i postoju a
emoci,

zajist'uje zprostredkovani osobnich a neosobnich vztaht,

utvari zejména osobnost zaku,

je nastrojem k realizaci vychovy a vzd¢lani,

S AW

. konstituuje vychovné-vzdelavaci systém, kterého je soucasti, zabezpecuje jeho

fungovani (v€etn€ vyvoje a dynamiky).

Nelesovska popisuje funkce pedagogické komunikace nasledovné: ,, Pedagogickd

komunikace je prostredkem k realizaci vychovy a vzdélavani. Zprostredkovava vztahy,

spolecnou ¢innost mezi ucastniky komunikace — ucitelem a zdkem, Zdky navzdjem. “'>

9 TONUCCI, Francesco. Vyucovat nebo naudit?. PFeloZil Stanislav STECH. Praha: Stfedisko védeckych
informaci Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy, 1991, 65 s. Informacni bulletin. Supplementum. ISBN
80-238-4203-X, s. 21.

10 GAVORA, Peter. Uéitel a Z4ci v komunikaci. Brno: Paido, 2005. ISBN 80-7315-104-9, s. 29.

11 SKALKOVA, Jarmila. Obecnd didaktika: vyucovaci proces, u¢ivo a jeho vybér, metody, organizaéni
formy vyucovani. Praha: Grada, 2007, 322 s. Pedagogika. ISBN 978-80-247-1821-7, s. 130.

12 MARES, Jifi a Jaro KRIVOHLAVY. Komunikace ve skole. Brno: Masarykova univerzita, 1995. ISBN 80-
210-1070-3, s. 25-26

13 NELESOVSKA, Alena. Pedagogickd komunikace v teorii a praxi. Praha: Grada, 2005. Pedagogika
(Grada). ISBN 80-247-0738-1,s. 28.
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1.1.3 Pravidla pedagogické komunikace

Pravidlem rozumime pfedpis ¢i normu pro urcitou Cinnost. Funguje tedy jako
usmeériovatel ¢innosti osoby nebo skupiny lidi. Pravidla tak urcuji pravomoci ucitele a
zéka béhem komunikace. Pravidla jsou podstatnd pro organizaci prace ve tride.

Predevsim slouzi k zabezpe&eni dominantniho postaveni role ucitele.'*

Ve skolni didaktice Kalhous a Obst pisi, ze: ,, Komunikace ve vyucovacit hodiné se
ridi urcitymi zdakladnimi pravidly. Plati pro nejbéznéji uplatiiovanou frontdlni podobu
wuky a zdiirazingi odlisné moznosti ucitehi a Zdakii pri komunikaci. “"

Nelesovska uvadi, ze Skola vétSinou pravidla formuluje ve Skolnim ftadu.
Problémem pravidel je, ze obsahuji velké mnozstvi povinnosti, které si zaci nechtéji a ani
nemaji Sanci vSechny zapamatovat. Slozity vyvoj maji pravidla, ktera jsou déana

vysledkem procesu stietu zajmi mezi uditelem a zaky.'6
Nelesovska vymezuje tii zplisoby, jak tvofit pravidla:!’

1. vyucluyjici urci pravidla,
2. samotni zaci mohou stanovovat pravidla,

3. pravidla tvori ucitel s zaky spole¢né.

Nelesovska fika, ze dle vétsiny ucitelt je nejlepsi vytvaret pravidla spole¢né
s zaky, protoze zaci budou spiSe dodrzovat ta pravidla, ktera si sami zvolili. Ucitelé by
méli mit na paméti, ze vysoky pocet pravidel ztraci svou funkénost. Mensi pocet pravidel

se snadnéji zapamatuje. '8

1.2  Socialni komunikace

Z pedagogického pohledu je podstatna socialni komunikace. Uskuteciiuje se

pomoci mluvené feCi, psané a tisténé podoby nebo gest. Miva formu pfimého

14 GAVORA, Peter. Uéitel a Z4ci v komunikaci. Brno: Paido, 2005. ISBN 80-7315-104-9, s. 33-35.

15 KALHOUS, Zdenék a Otto OBST. Skolni didaktika. Praha: Portdl, 2002, 447 s. ISBN 80- 7178-253-X, s.
253.

16 NELESOVSKA, Alena. Pedagogickd komunikace v teorii a praxi. Praha: Grada, 2005. Pedagogika
(Grada). ISBN 80-247-0738-1,s. 30.

7 Tamtéz, s. 31.

18 Tamtés, s. 31.
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mezilidského styku, ale i zprostfedkovaného sdélovani, napf. pomoci technického

sdéleni.'®

Vice informaci o socialni komunikaci nam poskytne kniha Komunikace ve skole
od MaresSe a Kiivohlavého. Pojeti socialni komunikace v €estiné oznaCujeme terminem
sdileni, odpovida tomu 1 latinsky ekvivalent communicare est multum dare —
komunikovat znamena mnoho dat. Mare§ s Kfivohlavym rozliSuji definice socialni
komunikace na uz§i a SirS$i pojeti. V prvnim pojeti vymezuji socialni komunikaci
podstatnym jménem a tim je sdélovani neboli vymeéna informaci. Autofi spiSe tihnout
k Sirsimu pojeti, kam patfi nejen informace, ale i predstavy, ideje, nalady ¢i pocity, které
si 1idé beéhem komunikace pfedavaji. Mare§ s Kiivohlavym ve své knize uvadi: , Socidlni
komunikaci povazujeme za spolecného jmenovatele tii zakladnich strdnek socidalniho

styku: spolecné cinnosti, vzdjemného piisobeni a mezilidskych vztahii. “?°

1.3 Vyukova komunikace

Tato podkapitola piiblizuje komunikaci vyukovou na zakladé definic nékolika
autort. Vyukova komunikace je urcitou Casti pedagogické komunikace a odlisuje se od
ni svym zaméfenim. Jak uz ze samotného nazvu vyplyva, vyukova komunikace se

zaméfuje pouze na Skolni prostiedi.

Sedova, Svafitek a Salamounova definuji vyukovou komunikaci takto:
., Vyukovou komunikaci tedy chdapeme jako vyménu sdéleni mezi ucitelem a Zdky v ramci
vyucovaci jednotky.“ To znamena, ze sledujeme komunikaci pouze béhem vyucovani
mezi ucitelem a zakem, nikoli o prestavkach, i kdyZ i tam muze dochazet k vychovné-
vzdélavacimu cili. Ve vwwukové komunikaci prichdzi zpétnd vazba bezprostiedné po tom,

co Zdk podd néjaky vykon (napr. odpovi na otdazku ucitele). “*!

Pricha a kol. vysvétluji vyukovou komunikaci nasledovné: . Komunikace, ktera
probihd pri vyuce. Odehrava se zpravidla ve Skol. tride, ale také v laboratori, dilné,
télocvicné. Obvykle se ji rozumi komunikace mezi ucitelem a tiidou, ucitelem a skupinou

Zdkii, ucitelem a jednim Zdakem. Patii sem také komunikace mezi Zaky navzdjem (Zak-Zdk,

19pRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jiti MARES. Pedagogicky slovnik. 6.,aktualiz. a roz$. vyd. Praha:
Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-647-6, s. 130.

20 MARES, Jiti a Jaro KRIVOHLAVY. Komunikace ve skole. Brno: Masarykova univerzita, 1995. ISBN 80-
210-1070-3, s. 15.

21 SEDOVA, Klara, Roman SVARICEK a Zuzana SALAMOUNOVA. Komunikace ve $kolni tfidé. Praha: Portal,

2012. ISBN 978-80-262-0085-7, s. 19-20, 111.
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Zdk-skupina, Zak-trida, skupina-skupina apod.). Vyukovd komunikace nemusi byt vedena
Jjen Zivym ucitelem, jeho cinnost miZe byt zpredmétména v pocitacovém programu,

televiznim zdznamu, studijnim matericlu. “*

Pti komunikaci zavisi také na pohybu téla, a jak se tvafime, proto je nasledujici

podkapitola vénovana verbalni a neverbalni komunikaci.
1.4 Verbalni komunikace

V Pedagogickém slovniku Pracha a kol. tento typ komunikace definuji
nasledovné: ,, Slovni sdélovani. S verbdlni interakci md spolecny diiraz na slovni podobu
stylu, lisi se viak tim, Ze nemusi jit o oboustranné, vzdjemné sdélovdani. “* Zjednodusend

fec¢eno pii verbalni komunikaci pouzivame slova.

Mares s Ktivohlavym formuluji verbalni komunikaci takto: ,, Verbdlni socidlni
komunikace tedy zahrnuje jak zvukovou, tak pisemnou formu reci. Re¢ je
nejuniverzalnéjsim prostiedkem komunikace, nebot pri prenosu informaci reci se
nejméné ztraci smysl sdéleni. “ V této komunikaci rozliSujeme autora mluvené nebo psané

feci a pfijemce sdéleni. Miize jit napiiklad o posluchade ¢&i Stenare.?*

Dle Gavory se verbalni komunikace odehrava za pomoci jazyka. Ten je ve
Skolnim prostredi zakladem ustni a pisemné komunikace. Jazyk je nejen nastrojem
vymény a zapamatovani informaci, ale diky nému ucitel a zaci chapou své jednani a
rozumi situacim. Ucitel s zaky vytvoii spoleCnou interpretaci, aby si porozuméli.

Predavaji si spolené vyznamy a navzajem se akceptuji.?

., Ve vyucovaci hodiné ma miluvené slovo dominantni postaveni. Vyhodou je
informacni presnost. Pro Zdka je slovo, slovni komunikace zdkladnim prostiedkem

k ziskani novych poznatkii. “ Diky slovu mizeme hovorit, jak o budoucnosti, tak o

22 pRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jiti MARES. Pedagogicky slovnik. 6.,aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-647-6, s. 357.

23 Tamtéy, s. 338.

24 MARES, Jiti a Jaro KRIVOHLAVY. Komunikace ve skole. Brno: Masarykova univerzita, 1995. ISBN 80-
210-1070-3, s. 57.

25 GAVORA, Peter. U¢itel a Zdci v komunikaci. Brno: Paido, 2005. ISBN 80-7315-104-9, s. 53.

17



minulosti. Ucitel toto muze vyuzivat napiiklad pfi zpétném hodnoceni vysledkt. Timto

zplsobem popisuje Meskové verbalni komunikaci. 2°

Za zminku stoji 1 popis verbalni komunikace v knize Pedagogicka komunikace.
NeleSovska pise, ze: ,, Zdkladni jednotkou je slovo, proto hovorime o slovni — verbalni
komunikaci. “ RozliSuje urCité faze: prvni je zamér ucitele sdélit néco zakovi. Poté
nasleduje vlastni sdé€leni urCeno, bud’ zakovi, nebo skupiné zaka, nebo celé tiidé. Posledni
fazi predstavuje dekodovani sdéleni, pfijemce se o ného snazi a diky tomu odhali jeho
smysl. Jak specifikovat smysl, k tomu nam pomuze jeden z prostfedka a tim je rozhovor

nebo dialog.?’

NeleSovska vysvétluje, ze: ,,Zdkladem verbalni pedagogické komunikace je
kladenti otazek ucitelem a odpovidani Zdka. “ Otazka je pouzivana ve smyslu tkolu, ktery
musi byt vyfesen. Odpovéd’ je nejcastéji replika, ta reaguje na danou otazku. Otazka by

maéla spliiovat uréité pozadavky:?®

e Primérenost — pii sestavovani otazek by mél ucitel vychéazet z véku i urovné
védomosti zakt. Nemuzeme zakum dat obtiznou otazku, kterou nejsou

schopni pochopit, natoz na ni odpovédeét.

e Srozumitelnost a struc¢nost — ucitel by mél pouzivat vhodnou slovni zasobu,
opét ptimérenou véku zaka. Mél by se vyjadfovat strucn€, aby zaci neztraceli

smysl a podstatu kladené otazky.

e Jednoznaénost — dana polozenim jedné otazky, na kterou je spravna pouze
jedna odpovéd. Pokud existuje vice spravnych odpovédi, ucitel by m¢l

respektovat kazdou z nich.

e Vécna spravnost a presnost — nespravné oznaceni vede zaky k tomu, ze to

pokladaji za nedtlezité. Ucitel by mél dodrzovat odbornost.

e Jazykova spravnost — Ucitel by nemé&l zapominat na spisovnost.

26 MESKOVA, Marta. Motivace Zdki efektivni komunikaci: [praktickd pfirucka pro ucitele]. Praha: Portal,
2012. ISBN 978-80-262-0198-4, s. 16.

27 NELESOVSKA, Alena. Pedagogickd komunikace. Olomouc: Univerzita Palackého, 2002. ISBN 80-244-
0510-5, s. 43.

28 Tamté, s. 44-45.
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Otazky by mély byt sestavovany na zaklade zkusSenosti zakt. Tim zaky podpotime
k motivaci, aby se o dané uc¢ivo zajimali. Pravé otazky jsou nejen impulsem k aktivité,
ale jsou kliem k poskytnuti zpétné vazby. Otazky zakd jsou méné Casté, ale pokud

ptijdou, je to znamka toho, Ze zak se o vyuku zajima.?’

1.5 Neverbalni komunikace

Pricha a kol. neverbalni komunikaci definuji takto: , Mimoslovni sdélovani,
vyvojové starsi nez slovni komunikace. Neverbalni komunikace doprovazi, zpresiuje,
dopliuje verbdlni komunikaci. Slouzi ke sdélovani emoci, zdjmii, postoju, zdmeéri,

k presvedcovani lidi. “*°

V publikaci Pedagogicka komunikace NeleSovska pisSe, ze: , Oznaceni
nonverbdlni komunikace znamenda mimoslovni komunikaci. Nejde vsak, jak si vétSina lidi
mysli, jen o mimickou stranku veci, ale o cely komplex mimoslovnich signdlii — 7ec téla.
Takova rec téla je daleko uprimnéjsi nez slova.*“ Neverbalni komunikace ma rizné

podoby:?!

e vyrazy obliceje — mimika,

e pohledy — neboli fe¢ oci, zrakovy kontakt,

e gesta— pohyby téla, znakova rec,

e haptika — kontakt hmatem nebo dotykem,

e proxemika — komunikace prostfednictvim vzdalenosti,

e tOn feCi.

Nelesovska uptesiiuje, ze mimoslovné si sdélujeme pfevazné pocity, nalady.

Snazime se o sblizeni, & vytvoteni dojmu o tom, kdo jsem j4.>

Mares§ a Kfivohlavy vysvétluji neverbalni komunikaci nasledovné: ,, Oznaceni

nonverbdlni (tedy mimoslovni) sdélovani signalizuje skutecnost, Ze dany zpisob

29 NELESOVSKA, Alena. Pedagogickd komunikace. Olomouc: Univerzita Palackého, 2002. ISBN 80-244-
0510-5, s. 44-45.

30 pRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jiti MARES. Pedagogicky slovnik. 6.,aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Portdl, 2009. ISBN 978-80-7367-647-6, s. 171.

31 NELESOVSKA, Alena. Pedagogickd komunikace. Olomouc: Univerzita Palackého, 2002. ISBN 80-244-
0510-5, s. 47-48.

32Tamtéz, s. 47-48.
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komunikovani nepouzivda slov, ale jinych zpusobii prendseni informaci.” RozliSujeme
nékolik mimoslovnich prostfedk(i: mimika, gesta, doteky, pohyby, pfiblizeni ¢i oddaleni,
uprava zevné€jsku a zivotniho prostiedi. Témito zpisoby se sd€luji prevazné emoce. Co
se sdélit mimoslovnimi zpisoby neda, jsou dilema nebo nutnost volby. ,, Beze slov se da

Fici velmi srozumitelné, co je ndm piijemné a co neprijemné. “>>

Meskova vysvétluje, ze: , Neverbdlni komunikace je vyvojové starSi nez
komunikace verbalni neboli slovni. Neverbdlni komunikaci ne vzdy dokdzZeme vyjadrovat
myslenky srozumitelné a presné. Zpravidla vypovida o momentdlnim prozivani clovéka
vice nez samotna slovni komunikace. “ Nékdy staci pouhy pohled a pfijemce pochopi, zda
s nim souhlasime ¢i nikoliv. Diky neverbalni komunikaci mizeme zkratit ¢as a tim

zefektivnime komunikaéni proces.>*

Gavora shrnuje poznatky takto: ,, Nonverbdlni komunikace umoZziiuje prendset
postoje a emocionalni stavy. Mimikou, gestikulaci c¢i tonem hlasu miiZe ucitel ddavat
najevo svoji radost, spokojenost, sympatie nebo naopak nesympatie, hnév, neprdtelstvi.
Podobné nonverbdlni signdly miiZe vysilat také Zak smérem k uciteli a ke spoluzdkiim.
Nonverbalni projevy jsou béhem vyucovani podstatnou soucasti komunikace. Kdyby
nebyla pfitomna tato podstata, komunikace by pfipominala dorozumivani se strojem.

Nonverbalni chovani je dulezitym znakem obrazu zaka. Pokud ho ucitel odhali, mize mu

pomoci pii plisobeni na zaka.>

33 MARES, Jiti a Jaro KRIVOHLAVY. Komunikace ve skole. Brno: Masarykova univerzita, 1995. ISBN 80-
210-1070-3, s. 106.

34 MESKOVA, Marta. Motivace Zdk( efektivni komunikaci: [praktickd pFirucka pro ucitele]. Praha: Portal,
2012. ISBN 978-80-262-0198-4, s. 18-19.

35 GAVORA, Peter. U¢itel a Zdci v komunikaci. Brno: Paido, 2005. ISBN 80-7315-104-9, s. 99.
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2 Zpétna vazba

Zpétna vazba je dulezitou soucasti pedagogické komunikace. Jedna se o
informaci, kterou vyucujici predava zakovi. Dand informace se tyka zakova uceni.
Vétsinou si kazdy mysli, Ze zpé€tnou vazbu poskytuje pouze ucitel smérem k zakim, ale
neni tomu tak. Zaci téZ pfinasi zpdtnou vazbu ugiteli. Ugitel by nemél zpé&tnou vazbu

zanedbavat, protoze diky ni mize zakiim pomoci ve $kole zlepsovat jejich vysledky.

V této kapitole je vymezen pojem zpétna vazba na zakladé ne€kolika publikaci od
riznych autort, jelikoz kazdy uvadi rGzné definice tohoto terminu. Jednotlivé
podkapitoly se zabyvaji cili, funkcemi a typy zpétné vazby. Za pozornost stoji 1 §kolni

hodnoceni, které je soucasti zpétné vazby.

2.1 Pojem zpétna vazba

Zpétna vazba je povazovana za nejdilezit€jSi element v fizeni rozmanitych
systému. Autofi Pedagogického slovniku vysvétluji zpétnou vazbu nasledovné: ,, Pokud
zdk dostane hodnoceni kvality své prdce, dostdva zpétmovazebni informaci o tom, jak
kvalitné se uci, prip. co by si mél jesté doplnit, aby vyhovél poZadavkiim ucitele. “ Na
zakladé toho mize ucitel prizpusobit vyklad danym problémim a zaméfit se konkrétné
na ty obtize, kterym zaci nerozumi. Zpétnou vazbu ucitel poskytuje ithned po zakoveé
vykonu, nebo ji mize odlozit. Bez ucinné zpétné vazby by hrozilo, ze Zzaci nebudou
pracovat v hodinach adekvatné. Proto by si kazdy ucitel mél klast za cil, zpétnou vazbu

poskytovat a vyhledavat.3¢

Stary, Lautkova a kol. uvadi nasledujici definici: ,, Zpétna vazba je informace,
kterou ucici se jedinec dostdva od nékoho jako reakci na sviij vykon. Zpétna vazba je

poznatek vylozeny ze zpétného pohledu na cinnost s cilem ji zlepsit. “%7

V odborném clanku Inventar znaka rozvojetvorného uceni se dozvidame, Ze:
L Zpétnd vazba je prirozenym mechanismem pro osvojeni si schopnosti ucit se. "
Krykorkova zpétnou vazbu pojima jako informaci, ktera nam predkladéa obraz vnéjsich 1

vnitfnich projevii chovani. Napfiklad, kdyz zaci kyvaji nebo vrti hlavou, davaji tak

36 pPRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jiti MARES. Pedagogicky slovnik. 6.,aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-647-6, s. 386.

37 STARY, Karel a Veronika LAUFKOVA. Formativni hodnoceni ve vyuce. Praha: Portal, 2016. ISBN 978-80-
262-1001-6, s. 60.
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vyucyjicimu najevo, zda téma pochopili ¢i naopak. Pedagog tak ziskava neverbalni

informaci o tom, jak Zaci latce porozuméli.*®

ktery se pedagog snazi na zdkladé néjakého zdméru piisobit na chovdni svych Zaki. Vede
pedagoga k nahlédnuti do sebe samého a lepSimu porozuméni chovanti, pozndvani a uceni

Zdkii. “ To jsou slova autorky odborného ¢lanku Krykorkové.”

V publikaci Komunikace ve Skole autofi Mare§ a Kiivohlavy sdéluji, ze: ,, V
pedagogické psychologii uz bylo prekondno zjednodusujici pojeti zpétné vazby jako
koncového cldanku retézce: ucitelitv podnét — Zdakova reakce — ucitelovo zpevnéni Zdkovy
reakce. “ Jedna se o slozitéjsi proces, nemize zde vladnout jedno tvrzeni, Ze odména za
spravnou reakci Ci trest za chybnou reakci zrychli uceni zaka. Dnes je spisSe zpétna vazba
chapéana jako korekéni informace. Clovéku, kterému je korekéni informace piedlozena,

chce porozumét tomu, jak probih4 proces, na kterém ma své zasluhy a zajima ho.*

Reitmayerova a Broumova definuji zpétnou vazbu jako informaci, ktera nas
varuje pred chovanim urcitého systému, zda je nebo neni na spravné cesté. Zjednodusené
jde o informaci, ktera nam umoziuje nahled nejen na vnéjsi projevy zivych bytosti. Lidé
si zpétnovazebni informace svéfuji verbalné i1 neverbalné. Predéavaji si informace, ale
chtéji 1 slySet reakce na své jednani. Zpétna vazba je nezbytna pro nas vyvoj. Informace
ziskané od okoli nam umoziuji pochopit roli mezi ostatnimi. Autorky knihy Cilena
zpétna vazba pisi, ze: ,, Zpétna vazba v Sirsim slova smyslu je nastroj umoziujici ucit se

ze svych chyb a opakovat iispéchy. “¥!

Gavora uvadi, ze: ,, V tradicnim vyucovdni ucitel témér vidy reaguje na repliku
Zdka. Vétsinou odpovéd Zdka potvrdi nebo zamitne. Reakce ucitele miize mit formu
verbalni (Dobre; Vyborné; Mhm) nebo nonverbalni (prikyvauti, mavnuti, aby si Zdk

sedl). “ Zak ocekava zpétnou vazbu od ucitele, a pokud se mu ji nedostane, neciti se ve

38 KRYKORKOVA, Hana. InventaF znak( rozvojetvorného uéeni - Zpétna vazba. Metodicky portdl /
Odborné ¢lanky [online]. ©2011 [cit. 2021-10-26]. Dostupné z:
https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/14437/INVENTAR-ZNAKU%02ROZVOJETVORNEHOUCENI---ZPETNA-
VAZBA.html

39 Tamtéz.

40 MARES, Jiti a Jaro KRIVOHLAVY. Komunikace ve skole. Brno: Masarykova univerzita, 1995. ISBN 80-
210-1070-3, s. 95-96.

*1 REITMAYEROVA, Eva a Véra BROUMOVA. Cilend zpétnd vazba: metody pro vedouci skupin a ucitele.
Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-317-8, s. 9-10.

22


https://clanky.rvp.ez/clanek/c/Z/14437/INVENTAR-ZNAKU%02ROZVOJETVORNEHOUCENI�

své kuzi. Zpétna vazba je pro zaky podstatna, protoze podle ni poznaji, zda jejich

odpovéd koresponduje s odpovédi ucitele.*?

Ve spravné vedené vyucovaci hodin€ se vyjadiuji k odpovedi zakt i ostatni
spoluzaci a ne pouze ucitel. Vyucuyjici by si mél dat za ukol privadét zaky nejen
k sebehodnoceni, ale i hodnoceni spoluzakd. Zaci by se nemé&li bat fict sviij nazor na
odpovéd’, projevit svij souhlas ¢i nesouhlas s vyrokem. Reflexe nemusi nutné probihat
kazdou hodinu. AvSak vyucujici by mél v néjaké pravidelnosti do hodin zapojovat

hodnoceni zaka.*?

Zpétna vazba je soucasti 1 dalSich pojeti. Reitmayerova a Broumova se ve své
knize zabyvaji pojmem cilenad zpétna vazba, tu definuji jako: ,, Oznaceni procesu, pri
némz skupina verbdlné zpracovava zazitek z predchazejici aktivity pod vedenim
instruktora, ktery urcuje cil a priibéh zpétné vazby a md kontrolu i nad parametry aktivity
samé ““. Autorky upozoriiuji, ze zpétna vazba prochazi od psychologie pres pedagogiku
az po volnocasové aktivity, je tak vnimana jako viceoborovy nastroj. Proto se setkavame
s riznym pojmenovanim. V naSem prostiedi mizeme narazit na nasledujici pojmy:
debriefing, reflexe, review, sharing. Tyto pojmy vysvétluji Reimaetorva a Broumova

nasledovné:*

e Debriefing — k fizenému vyhotoveni piedeslého zazitku nam dopomohou

otazky. Nutné je vyfesit aktualni situaci.

e Reflexe — vyraz je spojovan pievazné se zazitkovou pedagogikou. Jedna se o
hodnoceni aktivity, ktera Cerpa informace ze zpétné vazby k nalézani SirSich
kontexti. Muzeme se sni setkat i vramci obecné psychologie, kde
predstavuje druh sebepoznani. Pravé nevyhodou tohoto vyrazu je

viceznacnost.

e Review — pouziva se opét v zazitkové pedagogice. Jde o prvni, popisovou

cast zpétnovazebniho procesu.

42 GAVORA, Peter. U¢itel a Zdci v komunikaci. Brno: Paido, 2005. ISBN 80-7315-104-9, s. 86.

43 Tamtés, s. 86.

44 REITMAYEROVA, Eva a Véra BROUMOVA. Cilend zpétnd vazba: metody pro vedouci skupin a ucitele.
Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-317-8, s. 11-12.
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e Sharing — jednd se o sdileni ¢i odhaleni emoci, které jsou spojeny

s predchozim zazitkem.

V knize Cilena zpétna vazba se dozvidame i o samotném pojmu zpétna vazba,
ktery je nejCastéji vnimam jako soucast procesu supervize. , Ndstroj, ktery s pomoci
supervizora nebo supervizni skupiny, umoziiuje pracovnikovi napliiovat a rozvijet jeho
odborné kompetence na pracovisti a v pracovnich vztazich. “ Podpirnou funkci, ktera se
vztahuje k supervizi je ,,o¢i§fovani“ od emoci, které si az nevédomé pracovnik prinasi

z prace do svého osobniho volna.*’

2.2 Cile zpétné vazby

Cilem zpétné vazby je ulit se ze svych chyb. Jen tak muizeme opakovat své
uspéchy. Predevsim hlavnim cilem zpétné vazby by mélo byt informovani zaka o svém
procesu uceni, jak si vedl a co by mohl zlepsit. Diky tomu si zak mtze stanovovat dalsi

cile, kterych chce béhem studia dosahnout.*

Dulezité je, aby ucitelé poskytovali zpétnou vazbu zaktim. Jen tak zaci poznaji,
jak na tom se svymi znalostmi jsou, co maji zlepSit nebo naopak Ceho se maji drzet.
Podani zpétné vazby ma mnohem vétsi vliv na studijni vykon zaka. Zpétna vazba bude
efektivnéj$i, pokud zpétnou vazbu zaméfime na tipy, které zdkovi pomohou v dosazeni

tspéchu.?’

Za cil zpétné vazby povazujeme i motivaci. Diky nasemu presvédceni, ze zak ma

na vic, ho motivujeme, aby se nevzdaval a délal pokroky.
2.3 Funkce zpétné vazby

Mare§ a Kiivohlavy formuluji &tyfi funkce zpétné vazby:*8

1. Funkce regulativni - fidi zakovu Cinnost podle urCité strategie, ktera vyuziva

data na zacCatku, v prabéhu i na konci procesu.

45 REITMAYEROVA, Eva a Véra BROUMOVA. Cilend zpétnd vazba: metody pro vedouci skupin a ucitele.
Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-317-8, s. 12-13.

46 Tamtéz, s. 10.

47 Tamtéz, s. 10.

48 MARES, Jiti a Jaro KRIVOHLAVY. Komunikace ve $kole. Brno: Masarykova univerzita, 1995. ISBN 80-
210-1070-3, s. 96.
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2. Funkce socialni - dochazi zde k ujasfiovani vztaht, postoji a o¢ekavani mezi

uditelem a zakem.

3. Funkce poznavaci - vyucujici ma moznost l1épe poznat zdka. Také zak

poznava ucitele, ale 1 u€ivo a dokonce i sam sebe.

4. Funkce rozvojova - zak se uci pouzivat zpétnou vazbu. Na zakladé ni se

vzdélava, vychovava sam sebe, tedy se rozviji.

Zajednu z funkci zp&tné vazby miize byt povazovanai jeji motivaéni uloha. ,, Zdci
budou jednat v reakci na zpétnou vazbu pouze tehdy, pokud véri, Ze se mohou zlepsit.

Pedagogové by méli zaky motivovat k vite ve zlepSeni.*

2.4 Typy zpétné vazby

Zpétnou vazbu Clenime na razné typy, které jsou rozmanité. V nasledujicich
podkapitolach jsou jednotlivé typologie popsany na zakladé publikaci Ucitel a zaci

v komunikaci od Gavory a Komunikace ve Skole od autori Mares a Kiivohlavy.
2.4.1 Typologie — Peter Gavora

Gavora ve své knize piSe o typologii reakci ucitele na spravnou odpoveéd zéaka.
Vyucujici ma moznost projevit reakci na spravnou odpoveéd’ vice zpusoby. Nejvice se
pouziva:>
o Akceptace odpovédi zaka — vyucujici uzna odpovéd zaka, reaguje stru¢né.

Nejcasteji vyuziva vyrazy: Ano; Mhm; V poradku.

e Echo odpovédi — vyucujici bud’ presné zopakuje odpovéd zaka, nebo pouzije
parafrazi a tim potvrdi spravnost odpovédi. Napiiklad: ,, Z: Toto dilo napsal
Seifert. U: Ano, byl to Seifert.

e Elaborace odpovédi zaka — odpoved zaka ucitel vice doplni a jinak rozvine.
., U: Proc¢ chovame ryby a proc je chytame? Z: Protoze maji dobré maso a

Jsou vyzivné. U: Ano. Napriklad maji mnoho vitaminmi, vyZivaych latek, ...

49 HENDRICK, Carl a Robin MACPHERSON. Co funguje ve tfidé?: most mezi vyzkumem a praxi. PfeloZil
Pavla LE ROCH. Praha: Euromedia Group, 2019. Universum (Euromedia Group). ISBN 978-80-7617-335-4,
s. 25.

50 GAVORA, Peter. Uéitel a Zdci v komunikaci. Brno: Paido, 2005. ISBN 80-7315-104-9, s. 86-87.
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e Pochvala zaka — zakova odpovéd je ocenéna ucitelem, to ma na zaky vice
pozitivni vliv nez jen potvrzeni spravnosti odpovédi. Napiiklad: ,, U: Dékuji,

Velmi hezky jsi odpovédéla na v§echny poloZené otdzky. Jednicka.

Podstatnéjsi jsou reakce ucitele, kterymi podtrhne vlastni nazor ¢i pfinos zéka.
Takova pochvala je motivaci. Zak si je védom, Ze jeho nazory jsou vyznamné, dilezité
pro uéitele. Casto se v hodinach mizeme setkavat s vyrazy: Dobre; Vyborné. Rekli
bychom, zZe jde o pochvalu, ale neni tomu tak. Jde o lehky hodnotici naboj, konkrétné o

akceptaci odpovédi zaka. Aby §lo o pochvalu, musi uditel pfidat vice slov.>!

Gavora pojednava také o typologii reakci ucitele na chybu zaka, ptevzal ji od
Marese a Kiivohlavého. Vysvétleni zpisobul reagovani je zminéno az u typologie praveé

autoru MareSe a Kfivohlavého.

Gavora se spiSe zabyva tim: ,, Proc zZdk neumi odpovédét na otdazku ucitele, resp.
proc¢ odpovedel Spatné.” Vétsinou uvadi neznalost uciva, ale existuji 1 dalsi divody.
Napriklad zak neslysel otazku, kvili tomu, Ze ucitel mluvil potichu, nebo naopak rychle.
Nebo mél zak malo ¢asu na zformulovani odpoveédi. Neodpovi-li zak na otazku, ma ucitel
nekolik moznosti: zopakovani otazky, preformulovani otazky, odpovi na otazku sam ¢i

vyvola nékoho jiného.>

Ucitel mize reagovat riznymi zpusoby na chybu. M¢l by se samoziejmé fidit
situaci ve tfidé. Nékdy staci na chybu upozornit a zak si ji sam opravi. Jindy je zase

potieba presné vymezit, kde se chyby nachéazi.”?
2.4.2 Typologie — J. Mares a J. Kfivohlavy

Dale je predstavena typologie od MareSe a Kiivohlavého, ktefi dé€li zpétnou vazbu
na pfimou a nepifimou. Nékteré typy jsou obohaceny o konkrétni piiklady z Ceskych a

slovenskych skol. >

51 GAVORA, Peter. U¢itel a Zdci v komunikaci. Brno: Paido, 2005. ISBN 80-7315-104-9, s. 87.

52 Tamtéy, s. 88.

53 Tamtéy, s. 89.

54 MARES, Jiti a Jaro KRIVOHLAVY. Komunikace ve $kole. Brno: Masarykova univerzita, 1995. ISBN 80-
210-1070-3, s. 96-98.
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Typy primé zpétné vazby:

Souhlas, pochvala — Vyborné. Sprdvné. Vidis, jak ti to pékné jde.
Nesouhlas, vytka — Ne. Pockej, pockej!; Ale prosim té! Pozor!

Castecny souhlas, &stecny nesouhlas — 70 je sice pravda, ale ... Ano, je to

radon, ale znacka neni Ra.

Jednoducha pozitivni odpovéd’ - vyucujici bud’ presné zopakuje odpoved

zaka, nebo pouzije parafrazi a tim potvrdi spravnost odpovédi.

Jednoducha negativni odpovéd’ — ucitel zopakuje chybu, ¢i fekne spravnou

odpovéd'.

Castecné pozitivni, ¢astecné negativni odpovéd’ — ,,Je od vds ohromné
hezké, Ze mi prejete do nového roku hodné zdravi, ale to bych u vas nesmél

¢

ucit matematiku.

Pozitivni zpétna vazba doplnéna vysvétlenim — V'yborné. Hezky jsi nam to

vysvétlila. Sice za mé pomoci, ale vim, Ze je to velice tézké.

Negativni zpétna vazba doplnéna vysvétlenim — Z: Musime si nejdiive

vypocitat obvod. U: Obvod uz mame, je to sto tricet pét.

Typy neprimé zpétné vazby:

Doplnéni puvodni odpovédi rozvedenim.
Doplnéni puvodni odpovédi zpresnénim, zizenim.

Vyzadani daldich odpovédi, dalSich alternativ — U: Cim projevujeme

radost, ze jsme svobodni? Z: Oslavami. U: Jen oslavami? Cim jesté?...
Vyzadani jediné odpovédi, jediné alternativy.

Piechod k jinému tématu — U: Které ovoce ndm dava jablon? Z: Jablori

nam davda jablka. U: Co nam ddva hrusen?...
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¢ SmiSena zpétna vazba.

Mares a Kiivohlavy dochazi k zavéru, ze:>

1) vyucuyjici nepouziva verbalni zpétnou vazbu pravidelné€ po kazdé odpovedi
zaka, muze vyuzivat i neverbalnich prostiedku,

2) jednotlivé typy zpétné vazby ucitelé spojuji do celkd,

3) ucitelé vyuzivaji zfidka zpétnovazebnich postupt. Pfitom by mohly zékovy

pomoci v uceni.

Nabizi se otazka, zda zaci potiebuji neustale poskytovat zpétnou vazbu. Zda se,
ze nikoli. Napftiklad pokud jde o snadnéjsi ukoly nebo v pripadé, kdy zak je zkuSenéjsi a
dokaze se rozhodnout sam. Na druhou stranu muze dochazet k situacim, kdy zakovi je
poskytnuta zpétna vazba, ale on ji nevyuzije. Méli bychom zaka naucit spravné vnimat
zpétnou vazbu a ,Cist® to, co se mu sdéluje slovné, pisemné, nebo tieba pauzou
v komunikaci. Zde se objevuji problémy, néktefi zaci tfeba nesly$i rozdil mezi
vyslovnosti ciziho jazyka a vyslovnosti vzorovou. Divodem miize byt, ze zak si
neuvédomuje chybu, protoze mu nepfipada jako velka. Existuji 1 opacné piipady, kdy je
zak neustale chvalen i1 za lehké ukoly. Neustala pochvala ho neuspokojuje a prestava

reagovat na zpé&tnou vazbu.>®

Wiliam a Leahyova sdé€luji doporuceni. ,, Pouzivejte zpétnou vazbu bud' k tomu,
abyste Zakiim poradili, jak zlepsit jejich praci, nebo abyste jim sdélili, jak dobrd jejich

prdce je. Nesnazte se délat oboji najednou. “’

2.4.3 Verifikacni a elabora¢ni zpétna vazba
Mezi velmi obecné Clenéni patii typologie Kulhavého a Stocka, ktefi rozlisuji

verifikaéni a elaboraéni zpétnou vazbu.>®

e Verifika¢ni zpétna vazba poskytuje informaci o tom, zda je odpoveéd

v poradku ¢i ne.

55 MARES, Jiti a Jaro KRIVOHLAVY. Komunikace ve skole. Brno: Masarykova univerzita, 1995. ISBN 80-
210-1070-3, s. 98.

56 Tamtéz, s. 98-99.

57 WILIAM, Dylan a Siobhan LEAHY. Zavddéni formativniho hodnoceni: praktické techniky pro zdkladni a
stfedni $koly. [Prahal: ve spolupréci s nakladatelstvim Martina Romana a projektem Cteni pomahd
vydala EDUkac¢ni LABoratof, [2016]. ISBN 978-80-906082-5-2, s. 125.

58 SEDOVA, Klara, Roman SVARICEK a Zuzana SALAMOUNOVA. Komunikace ve $kolni tfidé. Praha: Portal,
2012. ISBN 978-80-262-0085-7, s. 113.
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e Elaboracni zpétna vazba poskytuje zédkovi novou informaci nebo voditko,

které vede ke spravnému reSeni.

2.44 Typologie s ohledem na zaméreni zpétné vazby

Jako posledni Clenéni jsou zminény typy zpétné vazby s ohledem na jeji zamétent

dle Hattie a Timpetleyové. Zpé&tnou vazbu s ohledem na zaméfeni déli na: >

e  Zpétnou vazbu zaméfenou na ukol nebo vysledek — dochazi k vyhodnocent,
zda zaktv vykon je spravny ¢i ne. Od zaka muzeme vyzadovat, aby praci

doplnil nebo opravil. Tento typ se pouziva nejCastéji.

e Zpétnou vazbu zameéfenou na proces — tento proces napomaha zakim
zvladnout zadany ukol. Zaci mohou upravovat postup svého feseni. Dulezité

je, aby zaci vynakladali namahu na dosazeni cile.

e Zpétnou vazbu zamétenou na seberegulaci — jde tu o sebehodnoceni zakd,

které je dale motivuje, aby zvladli dané ukoly.

e Zpétnou vazbu zamétrenou na osobnost — obsahuje hodnoceni osobnosti zaki.

Povazovana autory za nejméné efektivni.

Na zékladé metaanalyzy tady vyzkumi zdaraziuji Hattie a Timperleyova, ze
razné typy zpétné vazby mohou byt rozmanité efektni. Vyzdvihuji zpétnou vazbu

zaméfenou na proces, protoze tim zak prohlubuje porozuméni ugivu.®

Typt zpétné vazby mame nekolik. V podkapitole 2.4.1 byla predstavena typologie
Gavory, ktery zpétnou vazbu déli na pozitivni a negativni. Jako podstatné bylo zminéno,
ze Gavora se vénuje také priciné chybné odpovédi. Naptiklad uvadi neznalost uciva nebo
vyjmenovava davody, které zpusobi chybu. V podkapitole 2.4.2 Mares a Ktivohlavy déli
zpétnou vazbu na pfimou a nepfimou. Navic zminuji pfiklady u nékterych podtypt zpétné

vazby. Podkapitola 2.4.3 shrnula typologii Kulhavého a Stocka, ktefi popisuji verifikacni

59 HATTIE, John a Helen TIMPERLEY. The Power of Feedback. Review of Educational Research [online].
2007, 77(1), 81-112 [cit. 2021-11-04]. ISSN 0034-6543. Dostupné z:
http://www.columbia.edu/~mvp19/ETF/Feedback.pdf

60 Tamtés.
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a elaboracni zpétnou vazbu. Podkapitola 2.4.4 zmitiyje typy zpetné vazby s ohledem na

zameéteni podle Hattie a Timperleyové.

Krykorkova piSe, ze: ,,Mnoho pedagogit vyucuje s predstavou zpémmé vazby
Jakozto preddvanit hodnoceni v podobé zndmky. Nepochybné i toto hodnoceni poskytuje
Zdkim zpétnou vazbu ohledné jejich virovni dovednosti v urcité oblasti.” Na zakladé
znamky zak mnohdy nevi, v ¢em ptesné chyboval. Oproti tomu je zpétna vazba motivaci

do dalsiho uceni a vede nejen zaky, ale i uditele ke zkvalitnéni vyuky.®!

2.5 Zpétna vazba jako soucast hodnoceni

Dulezitym pojitkem zpétné vazby je hodnoceni, které je podle Slavika ,, ... soucdsti
1zv. rozhodovaci zpémé vazby, kterd vede k ndpravé (korekci) chybnych (neprijatelnych
nebo mdlo efektivnich) vykonii a zabranuje nakupeni omyhi. “ Diky kvalitnimu hodnoceni

se zak pouéi a ugiteli pomaha zvladat jeho pedagogickou praci.®?

Slavik popisuje skolni hodnoceni nasledujicim zptsobem: ,, Viechny hodnotici
procesy ajejich projevy, které bezprostiedné oviiviiuji Skolni vyuku nebo o ni vypovidaji. “
Zaroven piSe o Skolnim hodnoceni jako o zpétné vazbé, ktera informuje, zda prace ve
Skole plni zadané cile. Jedna se o informaci, jak Gspé€sné probiha vyuka a jakych vysledka
doséahla. Slavik pise, ze: ,, Skolni hodnoceni, at jiz jsou to znamky nebo slovni hodnoceni,
obecné patii k nejcastéji vymériovanym informacim mezi uciteli, Zdky, rodici i dalSimi

ucastniky Skolniho dént — napr. reditelem Skoly, inspektory. “%

Podobnym zptisobem pojimaji §kolni hodnoceni také Kolaf a Sikulova dle nich:
,,Skolni hodnoceni tedy poskytuje informace o tom, jak tispésné pobihd vyuka a jaké jsou
Jjeji vysledky. “ Ve Skolnim prostfedi narazime na hodnoceni v podobé zpétné vazby,
v podstaté jde o neustalou hodnotici aktivitu ucitele. Predev§im vyucovani a zpétna vazba
se snazi dosahnout k zdokonalovani uebni &innosti 2ak\l. ,, Zdci se ve skole uci predevsim

ucit se. “0*

1 KRYKORKOVA, Hana. InventaF znaki rozvojetvorného uéeni - Zpétna vazba. Metodicky portdl /
Odborné ¢lanky [online]. ©2011 [cit. 2021-10-26]. Dostupné z:
https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/14437/INVENTAR-ZNAKU%02ROZVOJETVORNEHOUCENI---ZPETNA-
VAZBA.html

82 SLAVIK, Jan. Hodnoceni v soucasné $kole: vychodiska a nové metody pro praxi. Praha: Portal, 1999.
Pedagogicka praxe (Portal). ISBN 80-7178-262-9, s. 21.

63 Tamtéz, s. 14-15, 23.

4 KOLAR, Zdené&k a Renata SIKULOVA. Hodnoceni ?dki. 2., dopl. vyd. Praha: Grada, 2009. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-2834-6, s. 18-19.
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Hodnoceni pro ucitele predklada informace o pedagogické praci vyucujiciho,
ktera maze byt ovlivnéna napf. charakterem vyucovaného predmétu nebo vlivem teditele
dané skoly. Zakim ma hodnoceni poskytovat zp&tnou vazbu o jejich vykonu, kterd musi
byt brzkéa a v souladu s kritérii hodnoceni. Jedna se napt. o informace tykajici se typu

chyby a zptisobu jeji opravy.®
Nejcastéji se setkavame s pojmy sumativni a formativni hodnoceni.

Vyraz sumativni pochazi z lat. summa, coz znamena hlavni obsah ¢i celek. Slavik uvadi,
ze jeho cilem je: ,ziskat konecny celkovy prehled o dosahovanych vykonech nebo
kvalitativné roztridit cely posuzovany soubor (Zdku, ucitehi, pracovnich vysledki ci
postupii aj.) . Sumativni hodnoceni je zpravidla finalni, kone¢né. Nejc¢asté)j§im piikladem
tohoto hodnoceni je znamka za delsi Casovy usek, napt. vysvédCeni. Toto hodnoceni

miize mit také slovni formu, napt. slovni shrnujici charakteristiky.®¢

Formativni hodnoceni pochazi z lat. formo, neboli upravuji, pretvaiim. V dnes$ni
dobé se povazuje za velmi dulezitou soucast vyucovaciho a ucebniho procesu. Probiha
béhem uceni a slouzi primarné zékovi. Formativni hodnoceni se zaméfuje na odhalovani
chyb a nedostatki v praci zaka, zarovern nabizi pouceni ¢i radu, jak se zlepsSit do
budoucna. Typickym piikladem jsou pfipominky ucitele a oprava v prabéhu prace zaka.

Pro fizeni uceni zakli se formativni hodnoceni jevi jako nezbytné.®’

Wiliam definuje formativni hodnoceni jako popis procesu, ve kterém dochazi
k pravidelnému hodnoceni zaka a ucitelé sleduji vysledky, aby zkontrolovali, zda Zaci

dosahuji pokrok.%®

Wiliam zmifiuje, ze n€kdy se téz formativni hodnoceni nazyva hodnocenim pro

uceni. Avsak autor vysvétluje, ze mezi t€émito pojmy existuji rozdily. Termin hodnoceni

65 MRAZKOVA, Jana. Formativni a sumativni hodnoceni zak{l — DIGIFOLIO. Domd - DIGIFOLIO [online].
©2016 [cit. 2022-04-07]. Dostupné z: https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=11163

8 SLAVIK, Jan. Hodnoceni v soucasné $kole: vychodiska a nové metody pro praxi. Praha: Portal, 1999.
Pedagogicka praxe (Portal). ISBN 80-7178-262-9, s. 37-38.

67 KALHOUS, Zdenék a Otto OBST. Skolni didaktika. Praha: Portal, 2002, 447 s. ISBN 80- 7178-253-X, s.
404-405.

8 WILIAM, Dylan. Creating the schools our children need : why what we're doing right now won't work
(and what we can do instead). West Palm Beach : Learning Sciences International, 2018. ISBN 978-1-
943920-33-4, s. 166.
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pro uceni vypovida o ucelu hodnoceni, kdezto formativni hodnoceni hovoii o funkci,

kterou skute¢né plni.®

5 WILIAM, Dylan. Assessment for learning: why, what, and how?. London: University of London,
Institute of Education, 2009. ISBN 978-0-85473-788-8, s. 8-9.
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3 Prace s chybou

Se zpétnou vazbou souvisi také pojem chyba. Tomuto tématu je

veénovana nasledujici kapitola.

Ve vyuce zaci a ucitelé narazi na chybu v podobé chybné odpovédi, chybného
postupu ¢i chybného rozhodnuti. Chybu si vysvétlime dvojim zpasobem. Za prvé jde o
néco nepatficného, co by se nemélo objevit. Pokud se vyskytne, tak to zna¢i nepozornost
¢i nepfipravenost zaka. Za druhé jde o béznou soucast kazdé lidské Cinnosti, kde jedinec
se snazi zvladnout to, co dosud neznal. I kdyz zZakiim nechavame vice samostatnosti ve
zvladani jejich zdkovskych Cinnosti, zvysuje se tim moznost vyskytu chyb. Za moznych
podminek ma chyba poznavaci a vychovnou funkci. Ale musi jit o pfijatelnou a ne
nesmyslnou chybu. ,, Chyba neohrozi Zdakovo uceni za ctyr podminek: musi byt jako chyba
odhalena, musi byt uréeno misto jejitho vyskytu, musi vyt vysvétlena a nakonec

opravena. “"°

3.1 Definice chyby
Tato podkapitola popisuje vyznam chyby na zakladeé nékolika autord.

Hartl a Hartlova povazuji chybu za nespravnost. Jako ptiklady uvadi reakce,
odpovédi, feseni problému a vytvory, které se odklonili od cile. Ale na druhou stranu ji

povazuji za piinos, protoze miize k uceni prispét.”!

Kosikova presné nedefinuje chybu. Poklada si vSak otazky a zamysli se nad nimi:
,,Co je to chyba? Kdy je mozno oznacit Zdakitv vykon za chybny? *“ Jak ze strany zéka, tak
ze strany pedagoga, muze byt prace s chybou chapana jako problém. Kosikova
upozoriiuje, ze: ,,Spravny pohled na chybu znamena divat se na ni jako na prirozenou
soucdst procesu uceni (zvldasté na pocatku uceni). Jde o to, jak naucit Zaka s chybou

pracovat a tento jev vyuZit v Zikitv prospéch. ‘7

70 MARES, Jifi a Jaro KRIVOHLAVY. Komunikace ve $kole. Brno: Masarykova univerzita, 1995. ISBN 80-
210-1070-3, s. 99-100.

7L HARTL, Pavel a Helena HARTLOVA. Pedagogicky slovnik. Vyd. 2. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-
7367-569-1, s. 218.

72 KOSIKOVA, Véra. Psychologie ve vzdéldvdni a jeji psychodidaktické aspekty. Praha: Grada, 2011.
Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-2433-1, s. 137-139.
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Podle Slavika je chyba: ,, Neprijatelny rozpor odhaleny hodnoticim srovndnim
Jevu (,,jak to aktudlné je ) s jeho srovhdavacim vzorem (,,jak by to sprdavné mélo byt“).

Chyba mtize byt vnimana i jako informace, ktera nabada ke korekci ¢i napravé chyby.”

Kuli¢ definuje chybu takto: ,,...vykon, ktery se odchyluje od predepsané vykonové
normy ci od reSeni, které vede k danému cili, nebo takové, které k nému vede oklikou, s
prilis velkymi ztratami. “ Takové odpovédi, reakce, vykony oznacujeme jako chybu.

Pojem chyba je bran spi§ negativné jako odchyleni se od toho, co pozaduje ugitel.”*

3.2 Druhy chyb

Existuje nékolik druhti chyb a je zapotiebi je rozliSovat. Kdyz udélame chybu,

povazujeme to za néco Spatného.
Autor ¢lanku Radek Hanus rozeznava pét druht chyb: 7

1. Chyby z nadsazeni — ,...pokousime se rozsirit znalosti nad rdamec nasich
soucasnych schopnosti. “ Pokud fesime ukol, jehoz uroveri je na nas vysoka,
je pravdépodobné, ze budeme chybovat. Proto bychom méli zvolit méné

naroc¢nou uroven, abychom dosahli zvoleného cile.

2. Chyba z neznalosti — ,, ...dosdhneme stanoveného cile, a pak zjistime, Ze
nami dosazené reSeni bylo z nedostatku znalosti nespravné. “ Po néjaké dobé

si uvédomime pficinu chyby.

3. Chyba z malé dovednosti a zkuSenosti — k chybé dochazi na zakladé malé
zkuSenosti. Po teoretické strance Cloveék vSe spliiuje a v praktické zatézi se

ztrati a udéla chybu.

73 SLAVIK, Jan. Hodnoceni v soucasné $kole: vychodiska a nové metody pro praxi. Praha: Portal, 1999.
Pedagogicka praxe (Portal). ISBN 80-7178-262-9, s. 71.

74 Kulig, Véclav. Chyba a uceni: Funkce chybného vykonu v uéeni a v jeho Fizeni. Praha: Statni pedagogické
nakladatelstvi, 1971. s. 5-6.

75 HANUS, Radek. Prace s chybou, aneb o tom, Ze chyby jsou motorem inovaci : Ceska cesta. Ceskd cesta
[online]. ©2021 Ceska cesta, spol. s.r.o. [cit. 2021-11-09]. Dostupné z: https://ceskacesta.cz/prace-s-
chybou-aneb-o-tom-ze-chyby-jsou-motorem-inovaci/
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4. Lajdacké chyby - , ..vznikajici pri vykondvani Ccinnosti, kterou jiz
ovladdme. “ Snazime si ulehit praci, ztratime pozornost €1 nezijem

z neustalého opakovani.

5. Rozhodné chyby — jde o situace, v nichz mize mit chyba vazné nasledky.
Meéli bychom rozeznavat situace, kdy riskovat a kdy ne a spise se drzet
ovérenych znalosti a postupt. V nékterych situacich se riskovat nevyplaci

(napft. piijimaci zkouSky — rozhodné testovani).

Jak je vidét, nékterym chybam muzeme piedchazet a nékteré pro nas mohou mit
poucujici charakter. Pokud k chybé dojde, jakymkoli zpisobem a¢ z nepozornosti Ci

nevédomosti, méli bychom se snazit o jeji vyreSeni.
Kolat a Sikulova zdiraziiuji, ze chybu ve vyuce lze chapat dvojim zptisobem:’®

1. Jako nepatiicny, nezadouci jev, kdy chybu zpusobuje zakova

nepiipravenost, nepozornost ¢i nezajem.

2. Jako pozitivni jev, kdy chyba je soucasti kazdé lidské &innosti. Zak se
pokousi osvojit si poznatky, které jsou pro ného nové. Béhem samostatné

prace muze chybovat.

Chybu nemusime vnimat jen v negativnim smyslu, za nasledek muaze mit i
poznavaci a vychovny vyznam. Jde o to, aby zaci sami nalézali chyby (ve své, tak i v cizi

praci), snazili se nalézt spravné feseni a hledali cestu k napravé t&chto chyb.”’
Slavik dé&li chyby na:’®

e Objektivni chyby — maji jednozna¢nou platnost. Mize byt o nich veden
racionalni spor s moznosti se odvolat na jednoznac¢né dikazy. Vyskytuji se
v presné stanovenych pravidel, norem, algoritmt. Prikladem miZze byt

poruseni pravidel stanovenych na zaklad¢ tfidniho parlamentu.

76 KOLAR, Zdenék a Renata SIKULOVA. Hodnoceni ZGkii. 2., dopl. vyd. Praha: Grada, 2009. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-2834-6, s. 115.

7"Tamté?, s. 115.

78 SLAVIK, Jan. Hodnoceni v soucasné skole: vychodiska a nové metody pro praxi. Praha: Portal, 1999.
Pedagogicka praxe (Portal). ISBN 80-7178-262-9, s. 71-73.
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Relativni chyby — maji pouze omezenou platnost, protoze zavisi na
jedine¢ném osobnim prozitku. Prikladem jsou tvirc¢i symbolické projevy. Ve
Skolni praxi se mizeme setkat s relativnimi chybami napf. na hodinach slohu,
kde uciteli ptijde slohova prace zaka nedostacujici. Ale presto bychom méli
brat ohled na zakovu tvirci schopnost a kreativitu. ,,Relativni chyby nelze
dokazat, lze na né jenom poukazovat prostrednictvim kritiky (kritiku zde
chapeme i v kladném smyslu, tj. jako zviditeliiovani a ocenovani toho, co je

dobré).

3.3 Zpusob prace s chybou

Jakym zpusobem lze pracovat s chybou, to popisuji ve své publikaci Mare$

s Kiivohlavym. Zplisob prace s chybou rozdéluji do &ty skupin:’®

1.

Detekce chyby — chyba je zaznamenana, upozornit Zaka na chybu mtze bud’
ucitel, nebo rodi¢. VétSinou se detekce chyby objevuje ve dvouhodnotové

urovni: ano — ne, spravné — chybné. Chyba neni pfesné urcena.

Identifikace chyby — jde o presné&jsi informaci, v ¢em zak udélal chybu a

kde se chyba nachazi.

Interpretace chyby — dochazi k vysvétleni, pro¢ zak udélal chybu. Ucitel by
si mé&l uvédomit, zda chybuje jen jedinec naptiklad z nepozornosti, nebo vétsi

mira zakl, pak by to nasvédcovalo tomu, ze ucitel §patné vylozil ucivo.

Korekce chyby — neboli opraveni chyby, pozor chyba musi byt spravné

identifikovana, jinak by si zak mohl zapamatovat $patné feSeni.

Tyto Ctyfi zpusoby prace s chybou na sebe nemusi nutné navazovat poporadé.

Zalezi na uciteli, zda necha zaka samotného nalézt chybu, nebo zda mu ukaze, kde chybu

najde. Ucitel by mél zvazit, co je v moznostech zaka, zda se sam posune az k vysvétleni

a opravé chyby. Pfipadné jestli mu vyucujici pomuze projit vSemi fazemi spolecné.

Chybami se ¢lovék uci, délaji je vSichni, nejen zaci, ale 1 ucitelé. Neméli bychom se za

n¢ stydet, protoze chybovat je lidské a jen diky nim se dokazeme poucit.

*MARES, Jifi a Jaro KRIVOHLAVY. Komunikace ve skole. Brno: Masarykova univerzita, 1995. ISBN 80-210-
1070-3, s. 100-101.

36



EMPIRICKA CAST

4  Metodologické aspekty Setieni

Vyzkum v ramci empirické ¢asti byl proveden ve dvou fazich, tudiz ma jak
kvalitativni, tak kvantitativni charakter. Jako vyzkumné metody byly pouzity rozhovory

pro ucitele a dotazniky pro zaky.

V prvni ¢asti byl pouzit kvalitativni vyzkum v podobé rozhovort s vyucujicimi.
Zde nejde o vyvozeni obecné platnych zavért nybrz o poukazani na realitu prace ucitele
se zpétnou vazbou v ramci predmétt Cesky jazyk a vychova k obCanstvi na druhém stupni
zakladni skoly. Struktura rozhovord je totozna az na prvni otazku, ktera je odlisné
formulovana kvili zkoumanym predmétim. Jeden rozhovor se tyka zpétné vazby ve
vyuce Ceského jazyka a druhy je zaméfeny na zpétnou vazbu ve vyuce vychovy

k obcanstvi. Tudiz vyucujici zodpovédély otazky na rozhovor pouze pro svij obor.

Ve druhé casti byl zvolen kvantitativni vyzkum s pouzitim dotaznikti, aby bylo
ziskano vétsi mnozstvi dat. Vytvoreny byly dva identické dotazniky, pfiCemz jeden je
zameéteny na zpétnou vazbu ve vyuce Ceského jazyka a druhy na zpétnou vazbu ve vyuce
vychovy k obcanstvi. Dotazniky byly predlozeny k vyplnéni zakiim druhého stupné tedy
roénikim 6. az 9. na jedné nejmenované zakladni $kole. Zaci vyplnili dotazniky
anonymné. Konkrétnéji odpovidali zaci pouze na dvé€ prvni otazky, které zji§t'uji pohlavi

a ro¢nik, ktery v daném roce navstévuji.

4.1 Vyzkumné cile, vyzkumné otazky, predpoklady

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, jak probiha zpétna vazba na druhém stupni

zakladni skoly v rameci piedmétu Cesky jazyk a vychova k obcanstvi.

Vysledky rozhovoru zjistuji, jaké podoby zpétné vazby pouzivaji ucitelé v ramci
zkoumanych predmétl, jak vnimaji aktivitu zakt a jakymi zpisoby pracuji s chybou a
hodnoti vykony zakt. Proto se otazky rozhovorli zaméfuji na porovnani poskytovani
zpétné vazby v ramci ¢eského jazyka a vychovy k obcanstvi, jelikoz kazdy ucitel pouziva

zpétnou vazbu rizné.

Vysledky dotaznika ukazuji, jaké podoby ma zpétna vazby ve vyuce zkoumanych

predméta a jak zaci vnimaji zpétnou vazbu poskytovanou od ucitelti Ceského jazyka a
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vychovy k ob¢anstvi. Co zakim vyhovuje a motivuje je k praci v hodinach danych

predméth.
Na zakladé stanoveného cile jsou vymezeny nasledujici vyzkumné otazky:

e Otazka ¢. 1: Jaké podoby ma zpétna vazba ve vyuce Ceského jazyka a

vychovy k obCanstvi?

o Otazka ¢. 2: Jak Zaci vnimaji zpétnou vazbu poskytovanou uciteli v ramci

Ceského jazyka a vychovy k obéanstvi?
Stanoveny byly tyto predpoklady:

e Predpoklad ¢. 1: Vice, jak 70 % Zaki nedokadZe vysvétlit pojem zpétna vazba.

e Predpoklad ¢. 2: Vyucujici v hodindach danych predméti nedavaji prostor
k zhodnoceni svych hodin a radéji se ve vétsi mife vénuji probiranému

ucivu.

Pfinosem vyzkumného Setieni je zjistit pohled obou stran (zaka-vyucujicich) na
zpétnou vazbu probihajici v ramci Ceského jazyka a vychovy k ob¢anstvi, ktery muze

pomoci v pfipadném zlepSeni v jejich vztahu.
4.2 Struktura rozhovoru a dotazniku

V ramci rozhovort byly dvéma vyucujicim pokladany stejné otazky (kromé prvni
— lisilo se znéni z divodu odlisnych pracovnich funkci ucitelek) ohledné vyuky ceského
jazyka a vychovy k obcCanstvi. Tedy jeden rozhovor byl veden s vyucujici Ceského jazyka
a druhy s vyucuyjici vychovy k obCanstvi. Cilem rozhovord bylo zjistit a porovnat
odpoveédi vyucujicich, zda se shoduji, nebo v ¢em se li§i zpétna vazba v ramci

zkoumanych predméti.

Zvolen byl polostrukturovany rozhovor, ktery ptipadl v ivahu jako nejvhodnéji
zvolena metoda, protoze jsou ziskany nézory, vlastni poznatky a zkuSenosti
dotazovanych. Rozhovory probihaly po pfedchozi dohodé individualné v domluveny ¢as.
Délka rozhovoru trvala primémeé hodinu. Pfed samotnym rozhovorem probéehlo kratké

predstaveni a byla vysvétlena podstata vyzkumu.
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Otazky rozhovortu jsou rozd€leny na dvé cCasti (viz piilohy A, B). Prvni Cast
zahrnuje 8 identifikacnich otazek, které jsou zpracovany v podkapitole 4.3.4. Druh4 Cast
se zameétuje na 16 hlavnich otdzek rozhovoru, které jsou rozebrany v kapitole 5. Prvni
dvé otazky rozhovoru zjistuji, ve kterych ro¢nicich vyucujici pfedméty uci a zda maji
urCend pravidla organizace prace. Nasleduji otazky rozdelené do podkapitol: zpétna
vazba, aktivita zakd, prace s chybou a hodnoceni. Nékteré otazky byly prubézné
dopliiovany dalSimi podotazkami, coz vyplynulo z kontextu rozhovoru. Vypovédi
ucitelek byly zaznamenéany do notebooku a byl proveden jejich piepis (viz ptilohy E, F).
Poté nasledovala transkripce textu a vybér podstatnych ¢asti. Nasledovalo kodovani, coz

pomohlo k lepsi orientaci v textu a jeho analyze.

Dotazniky pro zaky 2. stupné jsou totozné a skladaji se z 19 otazek (viz pfilohy
C, D). Zaci vypliiovali dva dotazniky se stejnymi otazkami ohledné vyuky Geského jazyka
a vychovy k obcanstvi. Kromé otazek, obsahuji dotazniky také ivodni formuli, ktera se
sklada z osloveni, predstaveni se respondentovi a zakladnich pokynii pro vyplnéni.
Dotazniky byly anonymni, respondenti uvedli pouze pohlavi a ro¢nik, do kterého ve
Skolnim roce 2021/2022 dochazi. V dotaznicich jsou pouzity uzaviené otazky, kdy ma
respondent moznost vybrat jednu z nabizenych variant. Déle jsou vyuzity oteviené
otazky, kdy odpoveéd’ zalezi na respondentovi. Také se v dotaznicich nachéazeji tabulky
s vyCtem odpovedi, kde respondenti zaSkrtavali miru opakovani. Pokud jim ve vyctu

chybéla n¢jaka varianta, méli moznost doplnit vlastni odpovéd'.

Prvni otazky dotaznikt zjist'uji pohlavi respondenta a ro¢nik, do kterého v daném
Skolnim roce dochazi. Nasledujici otazky se zamétuji na vztah zaka k danym predmeétim,
tedy zda jsou pfedméty zaky oblibené ¢i neoblibené, aktivitu zakd, zpé€tnou vazbu, praci
s chybou a hodnoceni. Odpovédi zaka jsou zpracovany v kapitole 6 do sloupcovych grafi
a excelovych tabulek, na zakladé kterych jsou porovnany, zda se shoduji ¢i 1isi odpovéedi
zakt v ramci obou predmet.

4.3 Charakteristika Skoly, vyzkumného vzorku a sbéru dat

Vyzkumné Setieni probihalo na nejmenované vétsi vesnické Skole. Vybrala jsem
si tuto zakladni skolu, protoze jsem ji absolvovala a vykonavala jsem zde i pedagogické
praxe. Kvantitativni vyzkum v podobé dotaznikové metody byl proveden na druhém

stupni tedy v 6. az 9. ro¢niku. Dotazniky byly vyplnény celkem 75 zaky. Kvalitativni

vyzkum v podobé rozhovort byl veden s vyucujici ¢eského jazyka a s vyucujici vychovy
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k obcanstvi na dané zakladni Skole. Veskera data byla sesbirana béhem jednoho tydne.
Nize uvedené informace k charakteristice zékladni Skole jsou Cerpany ze Skolnich
webovych stranek, které jsou piistupné verejnosti a jsou zafazeny do seznamu online

zdrojt na konci diplomové prace.

4.3.1 Charakteristika Skoly

Budova $koly byla postavena v roce 1935, avSak jeji prostory jsou nadcasové a
pln& vyhovujici sou¢asnému vyudovani. Skola je plné vybavena moderni technikou a
spliiuje pozadavky zaka i vyucujicich. V roce 2015 byla provedena rekonstrukce skoly,
ktera spocivala ve vymeéné oken a nové fasady. Ve skolnim roce 2019/20 probéhla velka
pudni prestavba, pfi¢emz vznikly nové uCebny: jazykova, environmentalni a fyzikalni.

Diky témto ucebnam maji zaci 1 pedagogové dalsi moznosti pro moderni vyucovani.

Zakladni skola se nachazi ve vétsi vesnici, kterou navstévuje zhruba 250 zaku. Ve
Skole pracuje celkem 33 zaméstnanci. Mezi né patii ucitelé, Skolni vychovatelky,
asistenti pedagogt, kuchatky, $kolnik, uklizetky a hospodatka skoly. Skola poskytuje
zékladni vzdélavani, zabezpecuje rozumovou vychovu a podporuje zdjmovou ¢innost

zakt. Snazi se vytvaret rodinné klima a dobrou spolupraci s rodici.

V budoveé skoly se nachazi tfidy pro prvni i druhy stupen, skolni druzina, §kolni
jidelna, télocvicna i Skolni dilna. V druhé casti budovy skola poskytla tfidy pro predskolni
oddéleni déti z materské Skoly. Déti se tak postupné seznamuji s prostfedim zakladni
Skoly a pii nastupu do prvni tfidy se citi dobte. Zakladni Skola méa velky spadovy obvod,
témer polovina zaku dojizdi z okolnich vesnic. Za Skolou se nachazi rozsahly skolni
pozemek, na kterém byl vytvoren atleticky oval s hfistém pro riizné micové hry. Toto
misto se vyuziva pii télesné vychove a sportovnich akcich. Détské hiisté vyuziva také

skolni druzina 1 matefska Skolka.

Skola poskytuje zakiim velké mnozstvi zajmovych krouzkd, kde mohou travit svij
volny &as po vyudovani. Zaci maji moznost navitévovat seminaf z &eského jazyka nebo
matematiky, dale 1 krouzek dopravni, hudebni, vytvarny a florbalovy. Seminafte a krouzky
probihaji pravidelné vzdy v daném terminu a ¢ase od fijna do kvétna ptislusného skolniho
roku. Kazdy nabizeny krouzek je otevien, pokud se na néj piihlasi minimalné 5 déti. Ve

vétSin€ pripadu je vede vyucujici skoly.
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Aktualni SVP dané zakladni §koly je platny od 1. zafi. 2013 a byl aktualizovan 6.
zafi 2019. Skolni vzd&lavaci program je vytvafen pedagogickymi zaméstnanci a je
schvalovan a vydavan feditelem $koly. Cilem SVP je, aby spokojené déti u&ili spokojeni

ucitelé, aby déti ze Skoly odchazely piipravené do dalsiho zivota a umély si v ném poradit.

Na dané zakladni §kole dominuje hodnoceni ve formé klasifikace. Vyuka probiha
klasicky, tedy vyuCovaci hodina méa 45 minut. Ttfidy na druhém stupni, na které se
empirické Setfeni zamétuje, maji v prameéru kolem 20 zak(. Muze se to zdat jako nizky
pocet, ale na vesnické skole je to normalni a pro ucitele vyhovujici pocet. Vyuka ceského
jazyka probiha pravidelné s casovou dotaci 4 hodin tydné€. Z toho 2 hodiny jsou vénovany
mluvnici, hodina literature a hodina slohu. Vychova k obcCanstvi je vyu¢ovana v rocnicich
6. az 9. a to s Casovou dotaci 1 hodina tydné€. Vyuka probiha pievazné v kmenové tfide¢.

K organiza¢nim formam patfi exkurze, besedy a prednasky.

4.3.2 Vyzkumny vzorek — dotazniky pro zaky

Dotazniky byly anonymné& vyplnény celkem 75 z4aky druhého stupné. Zaci
odpovidali celkem na dva dotazniky. Jeden byl zaméfen na zpétnou vazbu ve vyuce
eského jazyka (téz CJ) a druhy na zpétnou vazbu ve vyuce vychovy k ob&anstvi (téz
VKO). Dotazniky byly pfipraveny v papirové podobé a zaci je vypliovali béhem jedné

vyucovaci hodiny.

Na zaklad¢é odevzdanych odpovédi vyplyva, ze dotaznik vyplnilo 36 divek a 39
chlapci. Konkrétné z Sestého roc¢niku odpovédélo 11 divek a 8 chlapci, ze sedmého
ro¢niku 8 divek a 10 chlapct, z osmé tiidy 8 divek a 11 chlapct a z devaté tiidy 9 divek
a 10 chlapcti. Zajimavé je, ze zaku je pomérn€ malo a jedna se o jednu tfidu daného
roCniku, kde max. poCet nepfesahl 20. Tridy 6. 8. a 9. maji stejny pocet zaka tedy 19,
sedmy roCnik ma jen o jednoho zaka méné tedy 18. Pro piehlednost jsou udaje

zapracovany do nasleduyjici tabulky 1.
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Tab. 1 - Charakteristika vyzkumného vzorku — zaki

Ro¢énik
ZaKladni 6. 7. 8. 9. Celkovy
$kola pocet zaki
3} R3) 3} 3}
S S S S S S S S
Nejmenovana 11 8 8 10 8 11 9 10 75

4.3.3 Tridy dle vzorku dle znamek

V ramci charakteristiky pfistupu ucitelek k znamkam nasledujici tabulka 2
zobrazuje poCet znamek za mésic a jejich primér v jednotlivych ro¢nicich v obou

zkoumanych predmétech. Pravé znamky mohou mit vliv na oblibu ¢i neoblibu predméti.

Tab. 2 — Pocet znamek za mésic a jejich prumér v jednotlivych ro¢nicich zkoumanych predméta

éesky jazyk Vychova k ob¢anstvi
Ro¢niky < . < .
b pocet znamek za o . pocet znamek za o .
. prumér znimek . prumér znamek
mésic mésic
6. 12 2,1 2 1,5
7. 17 2,9 2 1,5
8. 9 3,1 1 1,0
9. 8 2,8 1 2,0

Z tabulky je zfejmé, ze zaci ziskavaji vétsi poCet znamek na hodinach ceského
jazyka, kde obdrzi znamky za diktaty, cviCeni s pfipravou, referaty, ustni zkouseni,
kontrolni prace, pravopisné cviceni. Ve vychové k obCanstvi ziskavaji znamky za
prezentace aktualit &i referaty a testy. Je patrné, Ze 7aci 8. tiidy jsou horsi v hodinach CJ
s prumérem znamek 3,1. AvSak v hodinach VKO maji nejlepsi pramér 1, O ze vSech tiid
druhého stupné. Jasné je, ze vSechny rocniky si vedou na zakladé priméru znamek 1épe

ve vychoveé k obCanstvi.
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4.3.4 Vyzkumny vzorek — rozhovory s vyucujicimi

Rozhovory byly uréeny zamémé dvéma vyuclujicim, které uci jeden ze
sledovanych predméti (1 vyucujici — Cesky jazyka x 1 vyucujici vychova k obCanstvi).
Ob¢ pani ucitelky pracuji na druhém stupni a uci minimalné jednu hodinu ¢eského jazyka,
nebo vychovy k obcanstvi. Vyucujici Ceského jazyka bude v diplomové praci uvadéna

jako vyucujici 1, vyucujici vychovy k obcCanstvi jako vyucujici 2.

Vyuéujici 1: Zena ve véku 49 let s praxi 21 let. Na dané zakladni $kole pracuje
od roku 1996, mezitim byla 5 let na matefské dovolené. Pochazi z ucitelské rodiny, velky
vliv na ni mél jeji otec, ktery ji vedl ke Cteni. Vystudovala pedagogickou fakultu v Hradci
Kralové, mezi jeji aprobované predméty patii Cesky jazyk a literatura + spoleCenské védy.
V soucasné dobé mé pouze Cesky jazyk na celém druhém stupni kromé 7. B. Za tyden
oduci 32 hodin Ceského jazyka vCetné doucovani v kazdé tfide, pedagogické intervence
a pfipravy k pfijimacim zkouSkam. Difive vyu€ovala také dé&jepis, ktery patii mezi jeji
zaliby. Zaroven je tfidni ucitelkou v 8. tfidé. Tiidnictvi vyzaduje vice prace, ale vidi

v ném tu vyhodu, ze se s détmi Iépe pozna a délaji ji radost.

Vyuéujici 2: Zena ve véku 47 let s praxi 19 let. Na zakladni $kole pracuje od roku
1996, kde nejprve pracovala jako vychovatelka ve Skolni druziné. Na druhém stupni
zacala ucit od roku 1998. Mezitim byla téz na matetské dovolené 5 let. Uz od mala chtéla
byt pani ucitelkou, proto se rozhodla jit smérem tohoto povolani. Na Univerzité v Hradci
Kralové studovala bakalarsky obor — pfirodopis s vychovatelstvim, kde si také dod¢lala
dalkovym studiem magistra. Druhou aprobaci vychovu ke zdravi studovala v Praze.
V soucasné dobé uci vychovu k obcanstvi, vychovu ke zdravi, d€jepis, pracovni ¢innosti
— péstitelské prace, prirodopis. Zaroven je také metodikem prevence a tfidni ucitelkou
v 9. tfidé. Za vyhodu tfidnictvi povazuje, ze se s détmi pozna osobnéji, zna jejich rodiny

a mnohdy i problémy v rodinég.

Pro lepsi prehled jsou zakladni charakteristiky vyucujicich uvedeny v tabulce 3.
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Tab. 3 - Charakteristika vyzkumného vzorku - vyucujicich

Cesky jazyk Vychova k ob¢anstvi
Vyucujici 1 Vyucujici 2
Zakladni
Skola delka
y é
, vek , vek délka praxe
pohlavi (v letech) (Vplr;):;h) aprobace | pohlavi (v letech) | (v letech) aprobace
Cesky Ptirodopis a
NeJI}leIIO- Jena 49 71 Jazvyk, | sem 47 19 Vychovatelsm,
vana Spolecenské Vychova ke
vedy zdravi

Z charakteristiky vyucujicich je patrné, ze maji dlouholetou praxi ve svém oboru.
V soucasné dobé uci kazda jeden pfedmét ze své aprobace, ale jsou i roky, kdy uci
neaprobované predméty. Tyto dvé vyucujici jsou vybrany do vyzkumného Setreni,
protoze je dobfe znam. Ucily mé a poskytly mi moznost udélat si v jejich hodinach

souvislou praxi.
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5  Analyza a interpretace dat z rozhovori

Tato kapitola se zabyva zjisténimi vyplyvajicimi z rozhovort s vyucujicimi se
zameétfenim na poskytovani zpétné vazby ve vyuce Ceského jazyka a vychovy k obc¢anstvi.
Kapitola je Clenéna na nékolik podkapitol dle tematickych okruhti otazek kvili
prehlednosti. Konkrétné se otazky tykaji ro¢nikti vyuky danych predméti a pravidel
organizace prace, dale poskytovani a podob zpétné vazby, aktivity zakt, prace s chybou
a hodnoceni. Pro snazsi orientaci v textu jsou pouzity u nékterych otazek sloupcové grafy

a excelové tabulky.

5.1 Rocniky a pravidla organizace prace

Do této podkapitoly jsou zatazeny otazky ¢. 1 a 2 zjist'ujici, ve kterych rocnicich

vyucuyjici predméty uci a zda maji uréena pravidla organizace prace.

Pouze prvni otazka rozhovord se lisi formulaci. Cestinafce byla polozena otazka:
,,Z jakého duvodu ucite ¢esky jazyk na 2. stupni pouze vy?* Vyucujici 1 fika: , Ui i
kolegyné v 7. B, ale z vétsi ¢asti plsobi na 1. stupni, kde je tfidni. J& mdm hodiny ve
zbylych tfiddch, ale celkem mi to vyhovuje, protoZe se vénuji tomu, co mam rdda.”
Vyuluyjici 2 na otazku: ,V jakych rocnicich vyucujete vychovu k obcanstvi?“
odpovédéla nasledovné: ,, Tento Skolni rok je to pouze v 9. rocniku a kazdy Skolni rok se

to meéni. “

Z prvnich otazek pro vyucujici vyplyva, ze Cesky jazyk uci vyucujici 1 ve vSech
ttidach druhého stupné kromé jedné. Kdezto vyucujici 2 vyucuje vychovu k obcanstvi

v letoSnim Skolnim roce pouze v 9. tiidé.

Nasledoval dotaz tykajici se pravidel organizace prace: ,Jaka mate s zaky
urcena pravidla organizace prace, kritéria hodnoceni a zpétné vazby?“ Vyucujici 1
vyzaduje pfipravu na hodinu a k hodnoceni pisemnych praci pouziva tabulku dle
Cermatu. ,, Zdci musi mit pripravené véci na hodinu, pokud néco zapomnéli, musi se
omluvit. V pFipadé opakovaného zapomindani pomiicek na hodinu, dostavaji za 5 a
poznamku do Bakaldri. V ramci hodnocent kontrolnich praci mam znamkovaci tabulku
dle Cermatu, kterou se ridim.“ Oproti tomu vyucujici 2 vyzaduje vedeni seSitu a
hodnoceni probih4a na zékladé ptipravenych aktualit a pisemnych praci. , Po Zdcich

vyzaduji vedeni seSitu, kam si zapisuji zdkladni udaje. Opakovani ldatky volim pisemnou
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Jormou a termin jim vikam vidy dopredu. V hodindch pracuji Zdaci obcas ve skupindch,
diskutuji a obhajuji sviij ndzor. 1aké si slovné pripravuji aktuality a déni ve svété, kde

¢

Fikaji sviij nazor k danym tématum, za dany vykon jsou hodnoceni.

Lze konstatovat, ze kazda vyucujici ve svém predmeétu preferuje odlisSna pravidla

organizace prace, kritéria hodnoceni a zpétné vazby.

5.2 Zpétna vazba

Nasledujici podkapitola zpracovava otazky €. 3 az 9, které se tykaji pojmu zpétné

vazby.

Vyucuyjicim byla polozena otazka: ,Co si predstavujete pod pojmem zpétna
vazba pro zaky?“ Vyulujici 1 odpovédéla: , Zdci by méli védet, kdyz se jim néco
povede. “ Zde ma vyucujici na mysli informovat zéka o jeho procesu uceni a pochvalit ho
za jeho dobfe odvedeny vykon. Oproti tomu vyucujici 2 chape zpétnou vazbu pro zaky
jako motivaci a z4jem o téma. ,, Pro Zdky to znamend motivaci a vytvoreni zdjmu o nékterd

¢

témata.

Po zamysSleni nad pojmem zpétnd vazba bylo na misté polozit dotaz: ,,V ¢em
vidite vy osobné smysl zpétné vazby pro zaky? V ¢em vidite rizika a nevyhody zpétné
vazby pro zaky?“ Vyucuyjici 1 vidi smysl v tom, Ze se zak musi poucit z chyb, které déla.
Naopak jako rizika vidi chovani ucitele, které by snadno mohlo zaka urazet a ponizovat
za to, ze chybuje. , Zadk, aby se mohl zlepsit, musi védet, v cem déla chybu, a chtit se z ni
poucit. Ucitel musi byt takini a Zdka nesmi urdzZet ani poniZovat, nebudovat v ném
komplex. Zdak musi védet, ze kazdy md pravo mylit se a chybovat, ale mél by mit snahu se
z chyb poucit a eliminovat je. " Oproti tomu vyucujici 2 povazuje motivaci za smysl
zpétné vazby, avSak prevazuji rizika a nevyhody v podobé nezajmu zaku. ,, Velky vyznam
ma pro né ta motivace. Bohuzel mezi ta rizika a nevyhody patri casto nezdjem Zakit a

¢

Jejich nazor: ,,je mi to jedno* ,,nevim...

Na dotaz: ,,S jakym zamérem zpétnou vazbu predavate?* odpovida vyucujici
1 strucng, ale vystizné: ,,Se zamérem prospét Zdkovi.“ Kdezto vyulujici 2 se snazi
v zacich probudit vlastni nazory a smeéfovat je k cilim potfebnym v zivote. ,,4by se o
néco zajimali, méli néjaky cil v Zivoté nebo ndzor na to, co je bavi. Nechci po nich, aby

v§echno uméli, ale aby se nad nécim zamysleli a vytvorili si sviij nazor.
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Konkrétné k podobam zpétné vazby v predmétech cesky jazyk a vychova
k obcanstvi na druhém stupni se dostavame v otazce €. 6: ,, Jaké podoby zpétné vazby
pouzivate?“ Vyucujici 1 uvadi: ,Urlité pouzivdam ustni hodnoceni. Odménim je
pochvalou, zndmkou ¢i +. KdyZ nepracuji, jak by méli, napomenu je.” Vyucujici 2 se ve
vétsi mife shoduje s vyulujici 1: ,, Nejcastéji asi slovni hodnoceni a zndmky, také

113

hodnoceni za aktivitu.

Z grafu 1 je patrné, ze se pani ucitelky shodly na ustnim slovnim hodnoceni a
znamkach. Vyucujici 1 jesté dopliiuje pochvalu, plusy a v pripadé nekazné vytku.

Vyucuyjici 2 zminila navic hodnoceni za aktivitu.

Jaké podoby zpétné vazby pouiZivate?

1,2

1
0
0
0
0

o

ustni slowni znamky pochvala plusy hodnoceni za
hodnoceni aktivitu

[==]
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"

£
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W vyucujici 1 ®wyudujici 2
Graf 1 — Jaké podoby zpétné vazby pouzivate?

Otazky €. 7 se zabyva reakci vyucujici na spravnou odpovéd a je doplnéna
podotazkou: , Jakymi zpusoby reagujete na spravnou odpovéd’?*“ Zde se odpovédi
obou ucitelek lisi. Vyucujici 1: ,, Snazim se Zdka ocenit, ddm mu malou jednicku. “ Oproti
tomu vyucujici 2: ,, Davdm plusové body. “ Obé& vyucujici se shoduji svymi odpoveédmi
na polozenou podotazku: ,,Chvalite?* Vyucuyjici 1: ,,Ano, casto. Vyucujici 2: Snazim se
chvadlit. “ At uz vyuCujici reaguji riznymi zpusoby na spravnou odpovéd’, pochvala je

vzdy na misté.
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Na tuto otazku navazuje otazka ¢. 8: ,Jakymi zpusoby reagujete na chybnou
odpovéd’?* Zde se obé vyucujici shoduji v tom, ze se snazi zaka navézt na spravnou
odpovéd’, pokud nevi, vyvolaji jiného zaka. Vyudujici 1: ,, Reknu mu, at se zkusi jesté
zamyslet, a snazim se mu naznacit, v cem je problém. Pripadné vyzvu nékoho jiného, at
rekne sviij ndzor a poda vysvétleni. “ Vyuclujici 2: ,, Samoziejmé Zdaka opravim, nebo se
znovu zeptam s malou ndpovédou, kdyz nevi, vyvolam dalSiho. “ Opét je otazka doplnéna
o podotazku:  Karate?“ I zde se jednoznacné pani ucitelky shodly. Vyucujici 1: ,, Ne,

¢

snazim se Zaka navézt na spravnou odpovéd. “ Vyuclujici 2: ,, Nekdrdm.

V okruhu zpétna vazba posledni otazka ¢. 9 fesi: ,,Do jaké miry jste spokojena
se zpétnou vazbou od zaku?“ Vyucujici 1: ,,Myslim, Ze dnesni déti daji najevo, pokud
se jim néco nelibi. “ Vyulujici 2: ,, Slovné se Zaci snazi odpovidat a Fikat svuj ndzor.
Ovsem kdyz maji néco napsat, tak se jim moc nechce. “ Z odpovédi vyucujicich vyplyva,
ze do urcité miry jsou spokojené se zpétnou vazbou od zaku, ale n€jaké mezery se tam

objevuji.
5.3 Aktivita zaku

V této podkapitole jsou uvedeny vysledky k otazkam ¢. 10 az 12, které zjist'uji,
jak ucitelky vnimaji aktivitu zak béhem hodin Ceského jazyka a vychovy k obCanstvi.

Na dotaz: ,,Jak vnimate aktivitu zaka béhem hodin ceského jazyka/vychovy
k obcanstvi?“ se odpovédi obou ucitelek shoduji. Vyucujici 1: ,,Nékdo se aktivné
zapojuje a nékdo se radeéji nevyjadruje, protoze nemd ndzor, nebo neumi argumentovat.
Vyucujici 2: ,, Zalezi na daném tématu, samozrejmé jsou ve tiidé Zdci aktivnéjsi, ti reaguji
casto a celkem na vSechna témata. Bohuzel jsou ve t7idé i pasivni Zdci a tém se pracovat
a komunikovat nechce. “ Z odpovédi vyplyva, ze na jedné stran€ jsou aktivni zaci, ktefi
se Casto zapojuji do hodin, radi diskutuji a fikaji své nazory. Na druhé stran€ jsou pasivni

zaci, ktefi bud’ nevédi, nebo se nechtéji do vyuky zapojovat.
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Na tento dotaz navazuje otazka ¢. 11: ,,Jak se aktivita zaka projevuje?*
Vyucujici 1:,, Nejcastéji se hlasi. Obcas si nékdo pripravi referdt na literaturu. “ Podobné
je na tom s odpoveédi vyulujici 2: ,, V hodindch se hldsi, projevuji sviij ndazor, délaji si
referaty, prinesou néjakou knizku apod.“ Odpovédi vyucuyjicich se shoduji ve dvou

ptipadech. Avsak vyucujici 2 navic uvadi jesté dva zpusoby, coz naznacuje i graf 2.

Jak se aktivita zaku projevuje?
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Graf 2 — Jak se aktivita zakil projevuje?

Tuto podkapitolu uzavira otazka ¢. 12: ,Jakymi zpusoby se snazite zaky
zaktivizovat, motivovat?*“ Vyucujici 1: ,, Zarazuji otdazky k vyhledani, k zamyslent, kdy
odpovédi Zdci zasilaji na email, pak maji +. Nékterd cviceni v pracovnim sesité si mohou
dopredu pripravit a jsou z nich v hodindch zkouseni, snadno tak ziskaji dobré znamky.
Vyucujici 2 se shoduje s jednou odpovedi vyucuyjici 1, ale pfidava navic i jiné zpusoby.
,Plusovymi body a malymi jednickami, které porad funguji jako silnd motivace. Urcité
neni na Skodu nékdy do hodin zaradit hru, osvédcilo se mi také reSeni tajenek na

rychlost. ““ Jednotlivé zpsoby pouzivané v predmétech predstavuje graf 3, viz nize.
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Z grafu 3 je patrné, Ze vyucuyjici ve svych hodinach se snazi vyuzivat rizné zpusoby
k aktivité a motivaci zaku. Je vidét, ze zpusoby se v obou predmeétech lisi az na plusové
body, které zaci ziskéavaji za aktivitu ¢i pfipravené samostatné prace. Za urcity pocet
ziskanych plust dostanou jednicku, coz je dobra motivace. Ve vyuce vychovy k obCanstvi

vyucuyjici 2 vyuziva i malé jedni¢ky a metody ke zpestieni hodin jako jsou hra a tajenky.

Jakymi zplsoby se snaZite Zaky zaktivizovat, motivovat?
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Graf 3 - Jakymi zpusoby se snazite zaky zaktivizovat, motivovat?

5.4 Prace s chybou

V této podkapitole jsou uvedeny vysledky odpovédi vyucujicich na otazku €. 13,

ktera se zaméfuje na praci s chybou v hodinach danych predmétu.

Na otazku: ,,Jakymi zpusoby pracujete s chybou u zaku?“ odpovida vyucuyjici
1 nasledovné: ,, V diktdtech a pravopisnych cvicenich si prochdzime nejcastéjsi jevy, kde
chybovali, zdroven si do seSitu Zdaci provadi opravu. “ Podobné je na tom s odpoveédi 1
vyucujici 2: ,, PFi hodnoceni pisemek a pracovnich listu si Fekneme spravné odpovédi,
upozornim je na casté chyby. “ Z odpovedi obou ucitelek vychazi, ze zaky upozoriiuji na
chyby, které se nejCastéji v testech vyskytuji. V Ceském jazyce si navic zaci provadi

rovnou opravu do daného seSitu (sesit na diktaty, Skolni sesit).
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5.5 Hodnoceni

Posledni podkapitola se zabyva vysledky odpovédi na otazky €. 14 az 16 tykajici

se hodnoceni.

Na otazku ¢. 14: ,,Jak hodnotite vykony zaku, které obdrzite?* odpovidali
vyucuyjici odlisn€. Vyucujici 1 uvadi konkrétni bodovou skalu hodnoceni: ,,V diktdtech 1
hruba chyba = 1-, 2 h. chyby = 2, 3 h. chyby = 2-, 4-5 h. chyb = 3, 6-8 h. chyb =4, 9 a
vice h. chyb = 5. U pravopisnych cvicent, jez jsou zaméiena na sledovany jev, jsem
prisnéjsi. V pripadé kontrolek pouzivam tabulku hodnoceni od Cermatu.“ Vyucujici 2
vyjmenovava zpusoby hodnoceni pisemek, referatd, aktivity. ,, Pisemky hodnotim
znamkou, testy boduji a dam znamku, za aktivitu plusové body, za referdt znamku. Pokud
se zdci ucasti néjakého projektu na Skole, pomahaji s pripravou, vymysleji program,
soutéze, udéluji pochvalu do Bakaldri. “ Zajimavé je, ze vyuCujici 1 vyuziva tabulku

hodnoceni od Cermatu, kdezto vyucujici 2 si bodovou §kélu stanovuje sama.

Od konkrétnich zpasobti hodnoceni vykontu navazuje otazka €. 15, ktera se
zaméfuje na sebehodnoceni: ,, Jakymi zpusoby vedete zaky k sebehodnoceni?
Vyucujici 1: ,,Obvykle se na konci hodiny zeptdm, co se jim dnes povedlo, ¢i v cem by
meéli pridat. “ Vyucujici 2 odpovida podobné, ale pfidava navic hodnoceni spoluzaki.
., Aby Fekli, kolik casu a namahy jim dala zadana prdce a jakou by si dali zndmku. Nékdy
také poZdddam ostatni Zaky ve tride, jak by zhodnotili prdci spoluZdka. . Zajimava je
odpovéd” vyucujici 2, ktera se zabyva nejen sebehodnocenim zaku, ale i hodnocenim

spoluzakd navzajem.

Posledni otazka rozhovoru zni: ,,Jakym zpusobem davate zakim prostor, aby
zhodnotili vase hodiny?“ Vyucuyjici 1 tika: ,, 7o asi moc nedélam, protoze se snazZim
vénovat spise upevnéni uciva. Ale vidy mdm radost, kdyz jsou déti aktivni, neboji se
otevrit a v hodindch spolupracuji. “ Podobné odpovida i vyucujici 2: ,, Na fo ¢asto nezbyva
moc Casu. Na konci si shrneme, co si zapamatovali a co je diilezité. “ Obé se shoduji, ze

prostor ke zhodnoceni svych hodin zakiim neposkytuji a radéji se vénuji shrnuti uciva.
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5.6 Shrnuti hlavnich zjisténi z rozhovoru s vyucujicimi

Na zakladé rozhovort s vyucujici ¢eského jazyka a vyucujici vychovy k obCanstvi
vyplynulo, ze pouzivaji stejné podoby zpétné vazby ve svych predmétech. Konkrétné

nejCastéji pouzivaji ustni slovni hodnoceni a znamky.

Ve vnimani aktivity zakl se vyucujici taktéz shoduji. Ob€ uvadi, Ze se v jejich
hodinach objevuji dva typy aktivity zakt - aktivni a pasivni. Na jedné strané jsou zaci,
ktefi se aktivné zapojuji do hodin, diskutuji a fikaji své nazory na dané téma. Na druhé

stran€ se objevuji pasivni zaci, ktefi nevédi, nebo se nechtéji do hodin zapojovat.

I v pripadé prace s chybou se v obou predmeétech nenachazi odlisnosti. Z vysledkt
rozhovort vychazi, ze vyuCujici s zaky prochazi spolecné pisemné prace a upozortiuji je

na chyby, které se nej¢asteji opakovaly.

Mensi odliSnost nastava v hodnoceni vykont zakd. Ve vyuce Ceského jazyka
vyucuyjici pouziva tabulku hodnoceni od Cermatu, kdezto ve vyuce vychovy k obcanstvi

si vyucujici bodovou $kalu urcuje sama.

V piipadé sebehodnoceni zaku se vyucujici opét shoduji. Z vysledkt vyplyva, ze
na konci hodin se ucitelky ptaji, jak by zaci zhodnotili sviij vykon. Na hodinach vychovy

k obc¢anstvi obcas dojde i k hodnoceni spoluzaki.

V ramci zhodnoceni hodin vyucujici nedavaji zakam prostor k vyjadieni a

vétSinou se misto toho vénuji upevnéni uciva. Takovy byl i1 predpoklad, ktery se naplnil.

Z vysledki rozhovort s vyucujicimi lze konstatovat, ze ve vétsi mife je zpétna

vazba podavana zakim druhého stupné v ramci obou zkoumanych predmétti podobné.
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6  Analyza a interpretace dat dotazniki

V této kapitole jsou prezentovana hlavni zjisténi dotaznikového Setfeni zamefena
na zpétnou vazbu ve vyuce Ceského jazyka a vychovy k obCanstvi z pohledu zaku

druhého stupné zékladni Skoly.

Prvni dvé otazky dotaznikd zaméfujici se na pohlavi a rocniky, do kterych zaci
v tomto Skolnim roce dochazi, jsou zpracovany v tabulce 1. Tato tabulka se nachézi

v podkapitole 4.3.2.

Nasledujici otazky dotaznikt jsou rozebrany v této kapitole. Pro lepsi orientaci je
tato kapitola rozdélena na nékolik podkapitol sledujicich vztah zakti ke zkoumanym
predmétim, aktivitu zaka, zpétnou vazbu, praci s chybou a hodnoceni. Otazky jsou
doplnény o sloupcové grafy a excelové tabulky. Data z tabulek jsou zpracovana na
zakladé nejvyssiho poCtu odpoveédi u danych frekvenci. Uvedené piiklady zaku jsou

psany kurzivou.

6.1 Vztah zaku k ¢eskému jazyku a vychové k ob¢anstvi

V této podkapitole jsou uvedeny vysledky tykajici se vztahu zakd k danym
predmétim. Cilem bylo zjistit, do jaké miry jsou zkoumané predméty mezi zaky druhého
stupné oblibené ¢i neoblibené a z jakych divodua jsou oblibené ¢i nikoli. Zkoumaji to

otazky €. 3 az 5.
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Otazka &. 3 zkouma oblibu predmétd. Zaci méli na vybér ze &tyf frekvenci (vzdy-

Casto-obcCas-nikdy). Vysledky jsou piehledn€ zapracovany do grafi 4 a 5.

U ceského jazyka zvolili frekvenci ,,vzdy” pouze 2 zaci (3 %), ,,Casto 10 zakt
(13 %), nejvice zvolilo variantu , obcas™ 51 zaka (68 %) a variantu ,,nikdy 12 zakt
(16 %). Ve vychové k obcanstvi uvedlo variantu ,vzdy“ 9 zaka (12 %), nejvétsi
zastoupeni oproti ceskému jazyku méla varianta ,,Casto” zvolena 36 zaky (48 %), ,,vzdy*

oznacilo 25 zakt (33 %), ,,nikdy“ 5 zaka (7 %).

Z grafa 4 a 5 vyplyva, e zaci v CJ nejvice volili frekvenci ,,ob&as“, oproti

vychové k obc¢anstvi, kde zaci oznacili frekvenci ,,Casto.

Bavi té hodiny ceského jazyka?
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Graf 4 — Bavi t¢ hodiny ¢eského jazyka?

Bavi té hodiny vychovy k ob&anstvi?
(v %)
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Graf 5 — Bavi t¢ hodiny vychovy k obCanstvi?
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Graf 6 zohledriuje do obliby predméta frekvence vzdy, Casto a obCas. Z grafu je
patrné, ze 63 zakl (84 %) bavi hodiny ¢eského jazyka. Vychovu k ob¢anstvi ma v oblibé
70 zaku (93 %)

Obliba predmétl v %.

94 93

W fesky jazyk

vychova k obdanstwi

Graf 6 — Obliba predméti v %.

Tabulka 4 znazorfiuje oblibu obou predméti v jednotlivych tfidach. Je ziejmé, ze
v ramci CJ se vsichni Zaci shodli na frekvenci , ob&as®. Oproti tomu ve VKO uvadi 6. a

8. ro¢nik frekvenci ,,&asto” a zbylé rogniky frekvenci ,,ob&as“ jako je to u CJ.

Tab. 4 — Bavi t& hodiny CJ/VKO?

Cesky jazyk Vychova k obc¢anstvi
Rocnik
vidy Casto obcas nikdy vzdy Casto obcas nikdy
6. 1 6 11 1 3 13 3 0
7. 1 13 4 0 6 10 2
8. 0 1 18 0 5 14 0 0
9. 1 1 14 3 1 3 12 3

Otazka €. 4 se zabyva duvody, pro€ jsou mezi zaky zkoumané predméty oblibené.
Zaci vypisovali velké mnozstvi odpovédi, proto byly vytvoreny &tyfi skupiny vyznamové
podobnych odpovédi (nevim, iniciativa zaka, osobnost vyucujici, pribéh hodiny). Tyto

skupiny jsou rozebrany nize.

U ceského jazyka celkem 23 zaka (31 %) odpovédélo na divod obliby predmétu
,nevim®. DalSich 35 zaka (47 %), coz je nejvétsi zastoupeni uvedlo jako divod obliby
vlastni iniciativu. Jednalo se o nazory, ze je Cesky jazyk bavi, protoze se nauci néco
nového a maji radi literaturu. Pouze 3 Zaci (4 %) uvedli jako davod obliby osobnost

vyucujici, jelikoz ocefiuji jeji pozitivni vlastnosti a pristup k zakim. Zbylych 19 zakt
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(18 %) uvadi jako davod obliby pribéh hodiny. Hodiny je bavi, protoZe jsou zabavné,
znaji ucivo, bavi je Cist, zajimaji je urcita témata. U vychovy k obCanstvi 12 zakt (16 %)
uvedlo vyraz ,,nevim. Pouhych 6 zakl (8 %) je zatazeno do skupiny iniciativa zaka, kde
uvadi, ze se radi nauc¢i néco nového. DalSich 8 zakt (10 %) uvedlo jako divod osobnost
vyucujici, jelikoz ocefiuji jeji kladné vlastnosti. Zbylych 49 zakt (66 %) zmirtuje jako
divod obliby predmétu pribéh hodiny. Predevsim pisi, Ze hodiny jsou zabavné, znaji
ucivo, pracuji ve skupinach, vyucujici jim pousti videa, diskutuji, ¢i je zajimaji urcita

témata.

Z grafti 7 a 8 je patrné, ze duvody obliby se v ramci zkoumanych predmétu lisi. U
Ceského jazyka prevlada jako divod obliby iniciativa zaka ve formé ziskani novych
védomosti a obliby literatury. Naopak u vychovy k ob¢anstvi prevlada jako davod obliby
prubéh hodiny, konkrétné€ Zaci ocenuji zabavnost hodin, praci ve skupinach, diskuzi nad

tématy a zajem o dana témata.

Proc myslis, ze té bavi hodiny ceského jazyka?
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nevim iniciativa fdka osobnost ulitele prabéh hodiny
Graf 7 — Pro¢ myslis, Ze t¢ bavi hodiny ¢eského jazyka?
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Graf 8 — Pro¢ myslis, Ze t€ bavi hodiny vychovy k obCanstvi?
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Otazka €. 5 navazuje na tu predchozi a tyka se duvodd, pro¢ jsou zkoumané
predméty mezi zaky neoblibené. Zaci uvadeéli vétsi mnozstvi priklada, proto jsou podobné
odpovédi roziazeny do tfi vyznamové podobnych skupin (nevim, obtiznost pfedmétu,

prubéh hodiny).

Celkem 17 zaku (23 %) v ramci Ceského jazyka odpovédélo na divod neobliby
predmétu ,,nevim*. 22 zaku (29 %) uvedlo jako divod neobliby obtiznost pfedmétu. Zde
to specifikuji, ze nerozumi nékterym tématim nebo je pro né€ latka narocna. Nejvice 36
zaku (48 %) pise jako duvod neobliby prubéh vyucovaci hodiny. Odpovidaji, ze se o

hodinéach Ceského jazyka nudi, pisi dlouhé zapisy, pisemky a jsou ¢asto zkouseni.

V ramci vychovy k obCanstvi odpovédélo dokonce 30 zakt (40 %), Ze nevédi, co
je v hodinach nebavi. Jako diivod ,,obtiznost predmétu” neuvedl zadny zak, zde je patrné,
ze vychova k obcCanstvi neni tolik naro¢na jako ¢esky jazyk. Celkem 30 zakt (40 %) uvadi
jako divod neobliby pribeéh vyufovaci hodiny. Konkrétné zaci pisi, ze se v hodinach
Casto nudi a nebavi je to. 15 zakt (20 %) navic zmiruje jako divod neobliby osobnost

ucitelky, nejvice jim vadi styl vyuky vyucujici (neustala prace s ucebnici).

Z porovnani vysledki (viz grafy 9 a 10) 1ze konstatovat, ze neobliba zaka v ramci
zkoumanych predmétd je podobna. Zaci &asto uvadi jako divod neobliby priib&h
vyucovaci hodiny. Naopak obtiznost predmétu odrazuje pouze zaky v hodinach ceského
jazyka a naopak osobnost ucitele odrazuje zaky v hodinach vychovy k obc¢anstvi. Za

zminku stoji i divod ,,nevim“, ktery je ve vychove k obCanstvi vyssi nez v Ceském jazyce.

Pro¢ myslis, Ze té nebavi hodiny ¢eského jazyka?
(v %)
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Graf 9 — Pro¢ myslis, Ze t€ nebavi hodiny Ceského jazyka?
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Pro€ mysli3, Ze té& nebavi hodiny vychovy k
obcanstvi? (v %)
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nevim prihéh hoding osobnost uotele

Graf 10 — Pro¢ myslis, ze t€ nebavi hodiny vychovy k obCanstvi?

6.2 Aktivita zakia

V této podkapitole jsou sepsany vysledky tykajici se aktivity zakd, konkrétné se
jimi zabyvaji otazky &. 6 az 10. Zaci se snazi sami posoudit, do jaké miry jsou aktivni, co
je motivuje k aktivité, jakymi zpusoby se zapojuji do hodin a jak je jejich aktivita

ocenéna.

Otazka &. 6 se zamé&fuje na zamysleni, do jaké miry jsou Z4ci aktivni. Zaci méli na
vybér ze Ctyr frekvenci (vzdy-Casto-obcCas-nikdy). V Ceském jazyce variantu ,,vzdy*
zvolil pouze 1 zak (1 %), ,,Casto” zaskrtlo 22 zakd (29 %), nejveétsi zastoupeni méla
varianta ,,obCas“, kterou zvolilo 49 zaka (66 %), zbyli 3 Zzaci (4 %) uvedli moznost
,,nikdy*.

V ptipadé vychovy k obcanstvi se jedna o podobné hodnoty jako u ceského
jazyka. Frekvenci ,,vzdy“ oznaCili pouze 4 zaci (5 %), ,,Casto™ 21 zaku (28 %), opét
nejvetsi zastoupeni méla frekvence ,,obcas™, kterou uvedlo 45 zaku (60 %), pouze 5 zaka
(7 %) vybralo ,,nikdy*.
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Z grafti 11 a 12 je patrné, Ze vice, jak polovina zakl je v ramci obou zkoumanych

predméta aktivni ,,obCas”.

Jsi v hodinach aktivni?
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Graf 11 — Jsi v hodindch aktivni?
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Graf 12 — Jsi v hodindch aktivni?
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Tabulka 5 predstavuje aktivitu zakd v jednotlivych rocnicich. V Ceském jazyce
v 6. tiidé 12 zaka (16 %) uvadi frekvenci ,,Casto” jako nejvice zastoupenou. Ostatni
roCniky se shoduji na frekvenci ,,obcas“, v 7. tiidé tak uvedlo 16 zakl (21 %), v 8. tfide
18 zaka (24 %) a v 9. tiide 9 zakl (12 %). Podobné je na tom i vychova k ob¢anstvi, kde
se vSechny ro¢niky shodly na frekvenci ,,ob¢as“, v 6. tfidé to uvedlo 9 zaka (12 %), v 7.

tHd& 15 zakd (20 %), v 8. a 9. tiidé 11 24kl (15 %).

Tab. 5 — Jsi v hodinach aktivni?

Cesky jazyk Vychova k obcanstvi
Rocnik
vidy | casto | obcas | nikdy vzdy Casto obcas nikdy
6. 0 12 7 0 3 7 9 0
7. 1 16 1 0 2 15 1
8. 0 1 18 0 1 6 11 1
9. 1 8 9 1 0 5 11 3

Co zaky motivuje k aktivité v hodinach zkoumanych predméti, na to se pta otazka
¢. 7. U otazky byla uvedena tabulka s vyCtem odpovédi a ke kazdé moznosti zaci

zatrhavali miru opakovani (vzdy-cCasto-obc¢as-nikdy).

V Ceském jazyce se zaci shodli u vybranych moznosti oznacit v nejvy§sim poctu
frekvenci ,,ob¢as“, nejvetsi zastoupeni v poctu 40 zakl (53 %) méla moznost ,,zajem o
probirané téma“. , Vzdy“ oznacilo nejvice 18 zakt (24 %) u moznosti ,jednicka za
aktivitu®, frekvenci ,,Casto” uvedlo nejvice 30 zaka (40 %) u moznosti ,,znalost tématu®.
Moznost ,,prace ve skupin€, ve dvojici“ uvedlo 14 zaka (19 %) jako nemotivujici. V
ptipadée vlastniho doplnéni pouze jeden zak (1 %) napsal jako dalsi moznost motivace

referaty.

V porovnani s vychovou k ob&anstvi jsou si vysledky podobné. Zaci nejcastdji
oznacovali frekvence ,,Casto a ,,obCas®. Stejné€ jako u Ceského jazyka uvedl nejvyssi
pocet 34 zaka (45 %) moznost ,.zajem o probirané téma“. Podobné je to v piipadé
vlastniho doplnéni moznosti, kde pouze 2 zaci (2 %) napsali jako moznost motivace

referdty.
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Z tabulek 6 a 7 je patrné, ze v obou zkoumanych predmétech zaky nejcastéji

motivuje ,,zajem o probirané téma“ s nejvice zastoupenou frekvenci , obcas”. V CJ tak

uvedlo 40 zaka (53 %) a ve VKO 34 zaka (45 %).

Tab. 6 — Co t€ motivuje k aktivité¢ v hodinach ¢eského jazyka?

Co té motivuje k aktivité v hodinach ¢eského jazyka?

vzdy casto obcas nikdy
jedniCka za aktivitu 18 21 31 5
zajem o probirané téma 3 20 40 12
znalost tématu 6 30 33 6
prace ve skupiné, ve dvojici 17 17 27 14
jiné (dopis): referaty - 1 - -

Tab. 7 — Co t€ motivuje k aktivité¢ v hodinach vychovy k ob¢anstvi?
Co té motivuje k aktivité v hodinach vychovy k ob¢anstvi?

vzdy casto obcas nikdy
jedniCka za aktivitu 13 27 23 12
zajem o probirané téma 9 26 34 6
znalost tématu 9 30 27 9
prace ve skupiné, ve dvojici 19 21 30 5
jiné (dopis): referaty - 2 - -

Otazka ¢. 8 se zaméfuje na nejCastéjsi zpusoby zapojeni do hodin zkoumanych

predmétu.

V Ceském jazyce 25 zaku (33 %) odpovida, ze se nejCastéji hlasi, 15 zaka (20 %)
odpovida na otazky. 12 zaka (17 %) piiznava, ze se do hodin viibec nezapojuje. Ostatni
uvadi jako dalsi zptsoby zapojeni: Cteni, dobrovolné zkouseni a referaty. 8 zaka (11 %)

odpovédélo ,,nevim*.

Ve vychové k obcanstvi se 27 zakt (36 %) téz shoduje, ze se hlasi. 14 zaka (18 %)
se pfiznava, ze se do hodin nijak nezapojuje. 12 zakt (17 %) odpovida na otazky a stejny
pocet zpracovava referaty. Pouze 3 Zaci (4 %) uvedli, ze nevédi, jakymi zpusoby se

zapojuji do hodin.
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Lze konstatovat na zaklad€ grafti 13 a 14, ze v€tsi mira zaka se v obou predmétech
zapojuje do hodin hlasenim a odpovidanim na otazky. Shoduji se také v pfiznani, ze se
do hodin nijak nezapojuji. Odlisnost je zfetelna v tvorbé a prezentaci referatd, zde je vice

uptednostiiuji zaci na hodinach vychovy k obcCanstvi.

lakymi zpisoby se podle tebe nejcastéji zapojujes
do hodin feského jazyka? (v %)
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Graf 13 — Jakymi zpuisoby se podle tebe nejcasteji zapojujes do hodin ¢eského jazyka?

lakymi zplsoby se podle tebe nejcastéji zapojujes
do hodin vychovy k obZanstvi? (v %)
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Graf 14 — Jakymi zptsoby se podle tebe nejcastéji zapojujes do hodin vychovy k obCanstvi?
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Otazka €. 9 zjistuje zpusoby ocenéni aktivity v hodinach zkoumanych predméti. U
otazky byla uvedena tabulka s vyctem odpovédi a ke kazdé moznosti zaci zatrhavali
frekvenci (vzdy-Casto-obCas-nikdy). Pro lepSi orientaci jsou vysledky uvedené

v nasledujicich tabulkach 8 a 9.

V obou predmétech se zaci shoduji, ze ,obcCas“ je jejich aktivita ocenéna
jednickou”, v pfipadé Ceského jazyka to oznaCilo 48 zaka (64 %), ve vychové
k obcanstvi 36 zak( (48 %). Zaci se také shoduji v obou piedmétech, Ze jejich aktivita
neni ,,nikdy“ ocenéna ,smajliky“, v obou piipadech to uvadi 71 zakd (95 %). Zaci
v piipad¢ vlastniho doplnéni moznosti doplnili ,,pochvala® do kolonky ,,Casto”, v ¢eském

jazyce tak ucinili 3 zaci (4 %), ve vychové k obCanstvi dokonce 6 zaku (8 %).

Jako druhy nejCastéjsi zptsob se objevuji v Ceském jazyce ,,plusy”, oznacilo to tak
39 zaka (52 %) do kolonky ,,obCas“. Naopak ve vychovy k obcanstvi uvadi 32 zaku (43

%) na druhém misté moznost ,,nijak®, tedy ze jejich aktivita neni ,,obCas“ nikdy ocenéna.

Tab. 8 — Jakymi zpusoby je tvoje aktivita v hodinach ¢eského jazyka ocenéna?

Jakymi zpusoby je tvoje aktivita v hodinach ¢eského jazyka ocenéna?
vzdy casto obcas nikdy
jednicka 6 8 48 13
plusy 6 12 39 18
smajliky 0 1 3 71
nijak 7 13 30 25
jiné (dopis): pochvala - 3 - -

Tab. 9 — Jakymi zpusoby je tvoje aktivita v hodinach vychovy k obCanstvi ocen¢na?

Jakymi zpusoby je tvoje aktivita v hodinich vychovy k obCanstvi ocenéna?
vzdy casto obcas nikdy
jednicka 6 15 36 18
plusy 3 20 25 27
smajliky 0 1 3 71
nijak 4 16 32 23
jiné (dopis): pochvala - 6 - -
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Otazka €. 10 zjist'uje, v jakém pripade dostavaji zaci znamky za aktivitu. Vysledky

jsou zobrazeny v nasledujicich grafech 15 a 16.

V jakém pripadeé ziskavas znamky za aktivitu?
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Graf 15 — V jakém piipad¢ ziskavas znamky za aktivitu?
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Graf 16 — V jakém piipad¢ ziskavas znamky za aktivitu?

Z Gdaju v grafech 15 a 16 je zfejmé, ze v ramci obou zkoumanych predméta zaci
ziskavaji nejcasteji znamky za aktivitu v pfipad€ ,,snahy v hodiné“, kdyz se Casto hlasi a
odpovidaji na otazky. V Ceském jazyce tak ucinilo 36 zakd (48 %), ve vychovné
k obc¢anstvi dokonce vice, jak polovina, tedy 38 zaku (51 %).

V Ceském jazyce 14 zaku (19 %) uvedlo jako druhy nejcastéjsi pfipad , referaty.
Ve vychové k obCanstvi tuto moznost napsalo pouze 6 zaka (8 %). V obou zkoumanych

predmétech se zaci shoduji také na ziskavani zndmky za ,,samostatnou praci“. V ¢eském
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jazyce to potvrdilo 9 zakt (12 %), ve vychoveé k obCanstvi 5 zaka (7 %). V Ceském jazyce
navic 6 zakl (8 %) piSe jako pripad ziskani znamky za aktivitu ,,domaci ukoly. Tuto
moznost zaci ve vychoveé k obCanstvi nenapsali, naopak zbytek zaka uvedlo , aktuality®,
dale ptipravu ,,prezentace”, a také , vedeni seSitu“. V Ceském jazyce 10 zaku (13 %) psalo,
ze se do hodin nijak nezapojuji, a proto znamky neziskavaji. Oproti tomu ve vychove

k obcanstvi se 15 zaka (18 %) pfiznalo k nezapojeni do hodin.

6.3 Zpétna vazba z pohledu zaki

Tato podkapitola se tyka pohledu zaka na pribéh zpétné vazby v predmétech
Cesky jazyk a vychova k obc¢anstvi. Zabyvaji se tim otazky ¢. 11 az 14.

Otazka €. 11 se tyka zamysleni zaku, co si predstavi pod pojmem zpétna vazba.
V obou zkoumanych predmétech zaci nejCasteji psali, ze netusi, co tento pojem znamena.
V Ceském jazyce tak uvedlo 32 zaku (43 %), ve vychové k ob¢anstvi dokonce az 39 zaku
(52 %). Dale se zaci shodli v obou predmétech, ze se jedna o ,reakci na dany vykon®.
Psali, ze jim vyucujici opravi pisemky, informuje je o znamkéch ¢i jim sdéli, v ¢em
chybovali. Pro pfedstavu je uvedena odpovéd jednoho respondenta. , Napisu test,
ucitelka mi ho opravi a da mi ho, vidim chyby a mam zpétnou vazbu. “. V CJ tuto moznost

psalo 16 zaka (21 %), ve VKO téz stejny pocet.

V Ceském jazyce 13 zaka (17 %) zpétnou vazbu pfifazovalo k ,,reklamaci®, tedy
kdyz chtéji néco vratit. Jedna z méala odpovédi vypadala nasledovné: ,, To Ze si treba
koupim kniZku a pak zjistim, Ze tam je Spatné vytiskla stranka, tak ji vrdtim. “ Ve vychové

k obcanstvi tuto moznost napsalo 6 zaka (8 %).

V obou predmétech se zaci shodli i nad tim, ze zpétnou vazbu chapou jako
,hodnoceni*, pfedev§im v podob& znamek. V CJ tak uvedlo 6 zak (8 %), ve VKO 5 zakl
(7 %). Zaci se také shodli, ze jde o ,,odpovéd’ na otazku®, v CJ si to mysli 5 zakd (7 %),
ve VKO 9 zaku (12 %). V Ceském jazyce navic 3 zaci (4 %) psali, Ze se jedna o

,,pochvalu®.
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Z grafti 17 a 18 je patrné, ze skoro polovina zaku v obou predmétech netusi, co
zpétna vazba predstavuje. Objevuji se vSak i jedince v obou predmétech, co spravné
uvazuji nad timto pojmem, kdyz pisi, ze se jedna o reakci ulitele na zakiv vykon,

2

hodnoceni, pochvalu ¢i odpovéd na otazku.

Co si predstavis pod pojmem zpétna vazba?
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Graf 17 — Co si pfedstavi$ pod pojmem zpctna vazba?
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Otazka €. 12 se zabyva reakci vyucujici na spravnou odpoved zaka. U této otazky
byla pfipravena tabulka s moznostmi reakci, u kazdé varianty zaci zatrhavali miru
opakovani (vzdy-Casto-obCas-nikdy). Vysledky jsou pro lepsi prehlednost zahrnuty
v tabulkach 10 a 11.

Tab. 10 — Jak reaguje pani u¢itelka na tvoji spravnou odpovéd’? (v hodinach CJ)

Jak reaguje pani ucitelka na tvoji spravnou odpovéd?
vzdy casto obcas nikdy
pochvali té slovné 12 40 23 0
kyvne hlavou 7 22 36 10
usméje se 5 19 33 18
zopakuje tvou odpovéd 6 23 38 8
nijak nereaguje 1 2 18 54
dostane$ znimku 2 6 51 16
jiné (dopis): - - - -
Tab. 11 — Jak reaguje pani uCitelka na tvoji spravnou odpoveéd™? (v hodinach VKO)
Jak reaguje pani ucitelka na tvoji spravnou odpovéd?
vzdy casto obcas nikdy
pochvali té slovné 12 30 24 9
kyvne hlavou 6 31 34 4
usméje se 6 19 27 23
zopakuje tvou odpovéd 8 22 36 9
nijak nereaguje 1 2 21 51
dostane$ znimku 1 4 43 27
jiné (dopiS): dostanu plus 0 0 5 0

Nejvyssi podil respondentd v tabulkach se v obou predmétech shoduje, Ze pani
uditelky reaguji na jejich spravnou odpovéd tim, Ze jim daji znamku. V CJ tak uvedlo
51 zakt (68 %) a ve VKO 43 zaka (57 %). Shoduji se také, ze ,,obCas“ pani ucitelka
,,kyvne hlavou®, ,, usméje se“, a ,,zopakuje tvou odpoveéd™. Také se shoduji, ze se ,,nikdy*
nestava, aby pani ucitelka nijak nereagovala. Ve vychové k ob¢anstvi uvedli navic jako
dal§i moznost reakce pani ulitelky na spravnou odpoveéd , dostanu plus“. To zaci

v Ceském jazyce tuto kolonku nevyplnili.
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Nasledujici tabulka 12 vyhodnocuje, ktery zptsob reakce na spravnou odpoveéd je

nejcasteji v jednotlivych tfidach zastoupen v ramci zkoumanych predméti. Uvedené

hodnoty jsou souctem frekvenci (vzdy, Casto, obcas).

Tab. 12 — Jaky zpusob reakce na spravnou odpoveéd’ je nejcastéji zastoupen v jednotlivych ro¢nicich?

Cesky jazyka Vychova k obCanstvi

6. 7. 8. 9. 6. 7. 8. 9.
pochvili té slovné 19 18 19 19 15 16 17 15
kyvne hlavou 15 16 16 18 19 16 18 19
usmgéje se 15 12 17 13 11 10 15 11
zopakuje tvou odpovéd 16 18 18 15 17 15 17 17
nijak nereaguje 6 4 4 7 7 8 6 7
dostane$ znimku 16 12 17 15 9 12 10
jiné (dopisS): dostanu plus - - - - 0 0 0 4

Na prvni pohled je jasné, Ze se zpusoby reakce v jednotlivych tfidach v predmétech

lisi. V Ceském jazyce se vSechny roc¢niky shoduji na zplisobu reakce na spravnou

odpovéd’ ,,pochvali té slovné“. V 6., 8. a 9. tfidé tak uvedlo 19 zaku (25 %), v 7. tiidé

18 zaki (24 %). Ve vychové k obCanstvi zaci nejCastéji zaskrtavali ,, kyvne hlavou™. V 6.
a 9. tridé tak voli 19 zakl (25 %). V 7. tfidé to uvedlo 16 zaka (21 %), se stejnym poctem

uvadi navic reakci ,,pochvali té€ slovné“. V 8. tfidé 18 zaku (24 %).

Otazka €. 13 naopak zjistuje reakci vyucujici na chybnou odpovéd zaka. U této

otazky byla opét pripravena tabulka s moznostmi reakci, u kazdé varianty zaci zatrhavali

miru opakovani (vzdy-Casto-obcas-nikdy). Vysledky jsou zahrnuty do tabulek 13 a 14.

Tab. 13 — Jak reaguje pani ucitelka na tvoji chybnou odpovéd’ (v hodinach CJ)?

Jak reaguje pani uéitelka na tvoji chybnou odpovéd’?

vzdy casto obcas nikdy
pokara té slovné 3 8 29 35
rekne: ,,ne“, ,.to je Spatné“ 10 29 34 2
opravi té 17 37 19 2
zepta se jiného zaka 13 34 27 1
nijak nereaguje 1 0 10 64
dostane$ znimku 2 8 18 47
zavrti hlavou 2 22 42 9

jiné (dopis): zkus se zamyslet

1
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Tab. 14 — Jak reaguje pani uCitelka na tvoji chybnou odpovéd’ (v hodinach VKO)

Jak reaguje pani uéitelka na tvoji chybnou odpovéd’?
vzdy casto obcas nikdy
pokara té slovné 1 7 26 41
rekne: ,,ne“, ,.to je Spatné“ 11 22 34 8
opravi té 20 29 23 3
zepta se jiného zaka 13 39 19 4
nijak nereaguje 0 2 11 62
dostane$ znimku 1 4 20 50
zavrti hlavou 6 20 38 11
jiné (dopis): zkus se zamyslet - - 2 -

V Ceském jazyce nejvice 42 zaka (56 %) uvadi, ze ,,ob¢as” vyucujici ,zavrti
hlavou®“. Kdezto ve vychoveé k obCanstvi 39 zakl (52 %) nejvice oznacilo u frekvence
,,Casto”, ze se vyucujici ,,zepta jiného zaka“ na spravnou odpovéd’. V Ceském jazyce 35
zakt (47 %) a ve vychove k obCanstvi 41 zaka (55 %) uvadi, ze se ,,nikdy* nestava, ze
by je vyucujici ,,pokarala slovné“. Stejny pocet zakt 34 (45 %) v obou piredmétech
zatrhlo, Ze ,,ob&as“ vyudujici pouZije vyrazy ,,ne“, ,to je §patn&“. Zaci se také shoduji, ze
je ,,Casto” vyucujici opravi, ¢i se zepta nekoho jiného. Shoda je i v moznostech, ze se
,nikdy* nestava, ze by vyucujici nereagovala, nebo by zakiim dala znamku. V ¢eském
jazyce 1 zak napsal jako dalsi moznost ,, zkus se zamyslet ., ve vychové k obCanstvi 2

zaci napsali také tuto moznost.

Nasledujici tabulka 15 vyhodnocuje, ktery zpusob reakce na chybnou odpovéd je
nejcasteji v jednotlivych tfidach zastoupen v ramci zkoumanych predméti. Uvedené
hodnoty jsou souétem frekvenci (vzdy, asto, ob&as). Na hodinach CJ v 6. tfid& nejdastéji
19 zaka (25 %) uvadi zpusob reakce ,,zepta se jiného zaka“. V 7. tfidé 18 zaka (24 %) se
shoduje na tfech zptisobech reakce: ,.fekne: ,ne“, | to je Spatné“, ,opravi t€“, , zepta se
jiného zaka“, navic 1 zak (1%) dopsal reakci ,,zkus se zamyslet“. V 8. tiidé 19 zakt
(25 %) nejcasteji zaskrtlo zpisob reakce ,,opravi t€“. 9 tfida uvadi stejné zptuisoby reakce
jako 7. ro¢nik, akorat tak uvedlo 19 zaku (25 %). Ve VKO 6. ro¢nik 19 zaka (25 %) voli
nejCastéji ,,opravi t€“. V 7. tfideé 18 zakt (24 %) voli zpusob: ,,fekne: ,,ne“, ,.to je Spatné®.
V 8. tfidé se 18 zaku (24 %) shoduje na zpasobu reakce ,,zepta se jiného zaka“. V 9 tfide
19 zakl (25 %) nejcCastéji znaci: ,,fekne: ,ne“, , to je Spatn€™ a , opravi t&“, navic 2 zaci

(3 %) dopsali reakci ,, zkus se zamyslet “.
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Tab. 15 — Jaky zpiisob reakce na chybnou odpovéd’ je nejcasteji zastoupen v jednotlivych ro¢nicich?

Cesky jazyka Vychova k ob¢anstvi

7. 8. 9. 6. 7. 8. 9.
pokiri té slovné 6 13 13 11 10 6 7
7 . (13 M
fekne:‘z,ne s 510 je 18 18 18 19 15 18 15 19
Spatné
opravi té 18 18 19 19 19 17 17 19
zepta se jiného Zika 19 18 18 19 18 16 18 18
nijak nereaguje 2 2 4 3 2 4
dostanes znimku 4 5 11 9 9 4 3
zavrti hlavou 18 15 17 16 16 16 16 16
jiné (dopis): zkus se 0 | 0 0 0 0 0 )
zamyslet

Otazka €. 14 se zabyva zpusoby pokarani, které pani ucitelka pouzije v pfipadé,
ze se zaci béhem hodin chovaji S§patn€. Opét byla vytvorena tabulka s vybérem moznosti
a mirou opakovani (vzdy-Casto-obc¢as-nikdy). Vysledky jsou znazornény v tabulkach 16

al7.

Tab. 16 — Kdyz udélag béhem hodin néco $patné (chovani), jak t& pani ucitelka pokara? (v hodinach CJ)

Kdyz udélas béhem hodin néco Spatné (chovani), jak té pani ucitelka pokara?
vzdy casto obcas nikdy
napomene té 18 38 18 1
upozorni té na nespravny postup 6 28 21 20
dostanes pétku 0 0 11 64
vyvola té k tabuli 6 16 39 14
nijak nereaguje 1 0 14 60
napiSe ti poznamku 3 5 30 37
jiné (dopis): - - - -

Tab. 17 — Kdyz ud¢las béhem hodin néco Spatné (chovani), jak t€ pani uCitelka pokdra? (v hodindich VKO)

KdyZ udélas béhem hodin néco Spatné (chovani), jak té pani uditelka pokara?

vzdy casto obcas nikdy

napomene té 30 27 17 1

upozorni té na nespravny postup 10 24 30 11
dostanes pétku 1 1 10 63
vyvola té k tabuli 1 11 25 38
nijak nereaguje 0 1 12 62
napise ti poznamku 3 6 22 44
jiné (dopis): - - - -
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V obou predmétech se zaci shoduji, ze se nestava, ze by za Spatné chovani dostali

pétku. V CJ to uvadi 64 zakd (85 %), ve VKO 63 zakd (84 %).

V cCeském jazyce jsou zaci za Spatné chovani vyvolani k tabuli, coz uvedlo 39
zakt (52 %). Oproti tomu ve vychové k obcanstvi 30 zakt (40 %) uvadi, Zze pokud se
b&hem hodin CJ $patné chovaji, pani ugitelka je napomene, anebo upozorni na nespravny
postup. Nejvyssi pocet respondentd v obou predmétech je zastoupen u moznosti
,,dostanes pétku“, coz znamena, Ze vyulujici nepouziva tento zpisob pokarani. V CJ tak

uvedlo 64 zaka 85 % a ve VKO 63 zaka (84 %).

6.4 Praces chybou

V této podkapitole jsou rozebrany vysledky otazek 15 a 16, jak z pohledu zaka
probiha v hodinach zkoumanych pfedmeétu prace s chybou a co délaji, v ptipadé, kdyz si

nevédi rady, aby zbyte¢né nechybovali. Vysledky jsou zpracovany v tabulkéach 18 a 19.

Tab. 18 — Jak pracujete s chybou? (v hodinach CJ)

Jak pracujete s chybou?
vzdy casto obcas nikdy

spolecna oprava 7 30 37 1
kazdy si opravi chyby sam 6 21 40 8
viména s’es1tu se spoluzikem — 0 10 45 20
vzajemnd oprava

opravuje pouze vyucujici 10 23 34 8
jiné (dopis): - - - -

Tab. 19 — Jak pracujete s chybou? (v hodindch VKO)

Jak pracujete s chybou?
vzdy casto obcas nikdy
spolecna oprava 5 19 44 7
kazdy si opravi chyby sam 3 20 37 15
opravuje pouze vyucujici 13 33 27 2
jiné (dopis): - - - -

V Ceském jazyce oznacCilo nejvice 45 zakt (60 %), ze si vymeénuji seSit se

spoluzakem. Oproti tomu ve vychové k obCanstvi 44 zaka (58 %) uvadi, ze chyby si
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opravuji spoletné. V CJ ve variantd ,opravuje pouze vyudujici 34 zakd (45 %) zatrhlo
frekvenci ,,ob¢as“. Kdezto ve VKO nejvice 33 zaku (43 %) oznacilo frekvenci ,,Casto”.

V obou pfedmétech zaci nevyuzili moznost doplnit dalsi variantu prace s chybou.

Nasledujici tabulka 20 vyhodnocuje, ktery zpusob prace s chybou je nejCastéji
v jednotlivych tfidach zastoupen v ramci zkoumanych predméti. Uvedené hodnoty jsou

souctem frekvenci (vzdy, Casto, obcas).

Tab. 20 — Jaky zpiisob prace s chybou je nejcastéji zastoupen v jednotlivych ro¢nicich?

Cesky jazyka Vychova k ob¢anstvi

6. 7. 8. 9. 6. 7. 8. 9.
spolecna oprava 19 17 19 17 18 15 16 19
kazdy si opravi chyby 17 15 17 18 15 14 13 18
sam
vyména seSitu se
spoluziakem — vzijemna 19 15 15 6 17 14 8 6
oprava
opravije pouze 12 18 | 19 | 18 18 18 19 18
vyucujici
jiné (dopis): - - - - - - - -

V hodinach CJ v 6. tiidé 19 zakd (25 %) nejdastéji oznaluje dva zplsoby:
,,Spole¢na oprava™ a , vymeéna seSitu se spoluzakem — vzajemna oprava®“. V 7. tfide¢ 18
zakt (24 %) uvadi zpasob ,,opravuje pouze vyucujici®. V 8. tfidé€ 19 zakt (25 %) znaci
dva zpusoby: ,,spoleCna oprava“ a ,,opravuje pouze vyucujici“. V 9. ro¢niku 18 zaku
(24 %) wuvadi téz dva zpasoby: ,kazdy si opravi chyby sam“ a ,opravuje pouze

vyucujici.

Na hodinach VKO v 6. tfidé 18 zakt (24 %) voli mezi nejCastéjsi zpusoby prace
s chybou ,,spole¢na oprava“ a ,,opravuje pouze vyucujici. V 7. tiid€ 18 zakt (24 %) av
8. tfidé 19 zaka (25 %) se shoduji na zpisobu ,,opravuje pouze vyucujici“. V 9. tiidé

19 zaka (25 %) uvadi jako nejcastéjsi zpusob ,,spole¢na oprava‘.

V jednotlivych rocnicich se zaci nejCastéji shoduji na moznosti ,,opravuje pouze

vyucujici, a to v ramci obou predméti.
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V poradi 16. otazka se tyka moznosti, co zaci délaji, kdyz si nevédi rady
s probiranym ucivem. Opét byla vytvorena tabulka s vyctem odpovédi a mirou

opakovani.

Z tabulek 21 a 22 je patrné, Ze se zaci v obou predmétech shodli, ze pokud si
sucivem nevédi rady, tak se na prvnim misté zeptaji pani ucitelky, poté spoluzaka a
nakonec rodi¢t. Naopak v nejvyssim poétu se ,,nikdy nezeptaji sourozence, v CJ i ve

VKO tak voli 40 zaku (53 %).

Tab. 21 — Kdy? si nevi§ rady s probiranym u¢ivem, co d&las? (v hodinich CJ)

KdyZz si nevis rady s probiranym u¢ivem, co délas?
vzdy casto obcas nikdy
zeptam se pani ucitelky 10 18 37 10
zeptam se spoluzaka 11 32 28 4
zeptam se rodicu 15 19 28 13
zeptam se sourozence 5 11 19 40
nic, nereSim ucivo 1 6 26 33
hledim na internetu 8 22 35 42
jiné (dopis): snazim se na to prijit ) | ) )
sama/sam
Tab. 22 — Kdyz si nevis rady s probiranym ucivem, co d€las? (v hodinaich VKO)
Kdyz si nevis rady s probiranym u¢ivem, co délas?
vzdy casto obcas nikdy

zeptam se pani ucitelky 9 22 32 12
zeptam se spoluzaka 18 22 28 7
zeptam se rodicu 16 16 27 16
zeptam se sourozence 3 16 16 40
nic, nereSim ucivo 2 5 29 36
hledim na internetu 9 28 26 39
jiné (dopis): snazim se na to prijit ) ) i i
sama/sam

V pfipadé prvni varianty ,zeptam se pani ucitelky“ oznacené mirou ,obcas“
piipousti tuto moznost v CJ 37 zakd (49 %) a ve VKO 32 7aka (43 %). Zaci se dale

shoduji na moznosti ,,zeptam se spoluzaka®, v CJ tak uvedlo 32 zakd (43 %) a ve VKO

73



28 zakli (37 %). Déle nejéastdji urdovali moznost ,,zeptam se rodict“, kde v CJ 28 zakd
(37 %) a ve VKO 27 zakd (36 %) oznalilo miru ,,obcas“. Ke shodé dochazi i
v nasledujicich variantach, kde se zaci obou predmétt shoduji, ze ,,nikdy“ se neptaji
sourozence, nehledaji na internetu a nestava se, e by nefesili uéivo. Zaci uvedli i dali
moznost ,, snazim se na to prijit sam/sama*. V CJ tuto variantu doplnil 1 zak (1 %) a ve

VKO 2 z4ci (3 %) a vSichni se shodli na mife ,,casto”.

Tabulka 23 vyhodnocuje, co zaci délaji nejCastéji v pripadé, kdyz si nevédi rady
s probiranym ucivem v jednotlivych tfidach v ramci zkoumanych predméti. Uvedené

hodnoty jsou souctem frekvenci (vzdy, Casto, obcas).

V CT v 6. tiids 19 zakd (25 %) uvadi ,,zeptam se pani uditelky*. V 7. tfid& 17 zakd
(23 %) znaci tii moznosti se stejnym poctem: ,, zeptam se spoluzaka“, ,,zeptam se rodi¢u”,
,hledam na internetu. V 8. tfidé 19 zaku (25 %) voli moznost ,,zeptam se spoluzaka“.
V 9. ro¢niku 18 zakt (24 %) znaci dva zpasoby reakce: ,,zeptam se spoluzaka“ a ,.hledam
na internetu”, navic 1 zak (1 %) dopsal moznost ,,snazim se na to prijit sam/sama.
Ve VKO v 6. tfidé 18 zaka (24 %) uvadi dvé moznosti: ,,zeptam se pani ucitelky* a
zeptam se spoluzaka™. V 7. tfidé 16 zaka (21 %) oznacilo jako nejcastéj$i moznosti
,zeptam se spoluzaka®“ a ,,zeptam se rodi¢u“. V 8. tfidé 15 zaka (20 %) a v 9. tfide
19 zakl (25 %) se shoduji na moznosti ,,zeptam se spoluzaka“. Pouze v 9. tfidé navic

2 zaci (3 %) dopsali moznost ,, snazim se na to prijit sam/sama.

Tab. 23 — Co zaci d¢laji nejcastéji, kdyz si nevédi rady s probiranym u¢ivem?

Cesky jazyka Vychova k obCanstvi

6. 7. 8. 9. 6. 7. 8. 9.
zeptam se pani ucitelky 19 14 15 17 18 14 13 18
zeptim se spoluzika 17 17 19 18 18 16 15 19
zeptam se rodica 17 17 14 14 16 16 13 14
zeptim se sourozence 10 11 9 5 10 11 8 6
nic, nef'eSim ucivo 3 11 11 8 4 11 10 11
hleddm na internetu 14 17 16 18 14 15 10 17
jiné (dopis): snazim se
na to prijit sam/sama 0 0 0 1 0 0 0 2

V jednotlivych rocnicich se zaci shoduji na moznosti ,,zeptam se spoluzaka, a to

v ramci obou predmétu.
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6.5 Hodnoceni

V této podkapitole jsou rozebrany vysledky otazek 17 az 19. Otazky se zamétuji
na zpusob hodnoceni, ktery je zakim nejbliz§i, na to zda probiha v hodinach

sebehodnoceni a zda zaci vyjadiuji hodnoceni svym spoluzaktim ¢i vzajemné.

V 17. otazce se zaci vyjadiuji ke zpasobu hodnoceni, ktery ma pro né vétsi
vyznam. K otazce je pripojena tabulka svyctem moznosti a frekvenci opakovani
(vzdy-Casto-obc¢as-nikdy). U kazdé varianty zaci zatrhavali ¢etnost opakovani. Vysledky

jsou zpracovany v tabulkach 24 a 25.

Tab. 24 — Jaké hodnoceni ma pro tebe v&tsi vyznam? (v hodinach CJ)

Jaké hodnoceni ma pro tebe vétSi vyznam?
vzdy casto obcas nikdy
klasifikace znimkou 43 25 6 1
pisemné slovni hodnoceni 7 22 33 13
ustni slovni hodnoceni 8 18 39 10
jiné (dopis): plusy - 1 - -
Tab. 25 — Jaké hodnoceni ma pro tebe vétsi vyznam? (v hodinach VKO)
Jaké hodnoceni ma pro tebe vétsi vyznam?
vzdy casto obcas nikdy
klasifikace znimkou 50 10 13 2
pisemné slovni hodnoceni 8 21 40 6
ustni slovni hodnoceni 10 12 34 19
jiné (dopis): plusy - 1 - -

V ramci obou zkoumanych predméta se zaci shoduji, ze davaji ,,vzdy* prednost
,klasifikaci znamkou“. V Ceském jazyce tuto moznost oznacilo 43 zaku (57 %) a ve

vychove k obCanstvi 50 zaki (67 %). Preci jen jsou pro zaky znamky velkou motivaci.

U druhé moznosti ,,pisemné slovni hodnoceni* v ¢eském jazyce odpoveédélo 33
zaku (44 %), ze ho ,,obCas“ preferuji. Se stejnou frekvenci opakovani toto potvrdilo ve

vychové k obcanstvi dokonce 40 zaki (53 %).
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Frekvenci ,,ob¢as* uvedli Zaci i u tieti varianty nejéast&ji, v CJ tak oznaGilo 39
zakt (52 %) a ve VKO 34 zakt (45 %). Pouze jeden zak dopsal moznost , plusy”, které

ro ného maji ,,¢asto” vétsi vyznam v obou pfedmétech.
2

Otazka €. 18 se tyka sebehodnoceni, konkrétné€ zda ho zéci v hodinach provadi.

Zaci méli moznost vybrat si odpovéd ze &tyf variant (vzdy-&asto-ob&as-nikdy).

Z grafii 19 a 20 je zfejmé, Ze se zaci v obou zkoumanych predmétech shoduji na
frekvenci ,,ob¢as”“. V Ceském jazyce tak oznacilo 50 zakt (66 %), ve vychoveé k obCanstvi
jich je méné tedy 43 zakt (57 %). Druha nejCastéji zastoupeni odpovéd je, ze Zaci
,nikdy“ neprovadi sebehodnoceni v hodinach. V CJ tuto variantu uvedlo 21 zaka (28 %),

ve VKO 25 zakii (33 %).

Provadite v hodinach sebehodnoceni? (v %)
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Graf 19 — Provadite v hodinach sebehodnoceni?

Provadite v hodinach sebehodnoceni? (v %)
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Graf 20 — Provadite v hodinach sebehodnoceni?

U zbyvajicich moznosti jsou vidét odliSnosti. Frekvenci ,,¢asto oznacili v CJ

pouze 2 zaci (3 %), ve VKO o néco vice, konkrétné€ 7 zaka (10 %). Protiklad je vidét u
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frekvence ,,vzdy“. V piipadée Ceského jazyka, tuto moznost oznacili pouze 2 zaci (3 %),
kdezto ve vychoveé k obCanstvi nikdo. Po souctu frekvenci (vzdy-Casto-obcas) je ziejmé,
7e v ramci obou predmétd je sebehodnoceni ve vétsi mife zaky provadéno. V CJ tak

uvedlo 72 % zaku ve VKO 67 % zaku.

Tabulka 26 uvadi, do jaké miry je provadéno sebehodnoceni v jednotlivych
ro¢nich. Na zaklad¢ tabulky je jasné, ze oba predmeéty se shoduji na frekvenci ,,obCas®,
jakozto to bylo i v piedeslych grafech. Nejvyssi pocet této frekvence je zastoupen v CJ
v 8 ro¢niku 15 zaky (20 %), oproti tomu ve VKO je to v 6. rocniku 14 zaka (19 %).

Tab. 26 — Provadite v hodinach sebehodnoceni?

Cesky jazyk Vychova k obc¢anstvi
Rocnik
vidy Casto obcas nikdy vzdy Casto obcas nikdy
6. 1 1 13 4 0 2 14 3
7. 0 0 12 6 0 1 9 8
8. 1 1 15 2 0 4 10 5
9. 0 0 10 9 0 0 10 9

Otazka ¢. 19 se zameéfuje na to, zda zaci vyjadiuji v hodinach zkoumanych
pfedméti hodnoceni svym spoluzakim/spoluzackam ve tiidé, ¢i zda se hodnoti i
vzajemné. K otazce je ptipojena tabulka s vyctem moznosti a frekvenci opakovani (vzdy-
Casto-obc¢as-nikdy). U kazdé varianty zaci zatrhavali Cetnost opakovani. Z tabulek 27 a
28 je jasné, ze se zaci vramci obou zkoumanych predméti shoduji na frekvenci

opakovani ,,obcas®, ale na druhém mist¢ je dohani frekvence ,,nikdy*.

Tab. 27 - Vyjadiujete v hodinach hodnoceni svym spoluzakum/spoluzackdm ve tfid€, hodnotite se i
vzdjemn¢? (v hodinach CJ)

Vyjadiujete v hodinach hodnoceni svym spoluzakiam/spoluzackam ve tiidé, hodnotite se i
vzajemné?
vzdy casto obcas nikdy
hodnotim spoluzaky/spoluzacky 0 3 37 35
hodnotime se vzijemné 2 14 38 21
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Tab. 28 - Vyjadiujete v hodinach hodnoceni svym spoluzakiim/spoluzackdm ve t¥id¢, hodnotite se i
vzdjemn¢? (v hodinach VKO)

Vyjadiujete v hodinach hodnoceni svym spoluzakiam/spoluzackam ve tiidé, hodnotite se i
vzajemné?
vzdy casto obcas nikdy
hodnotim spoluzaky/spoluzacky 0 8 36 31
hodnotime se vzijemné 2 15 30 28

V Ceském jazyce u varianty , hodnotim spoluzaky/spoluzacky” 37 zaka (49 %)
oznacilo frekvenci ,,obCas™ oproti tomu 35 zaki (46 %) oznacilo ,,nikdy*. Podobné je to
i ve vychoveé k obcCanstvi, tam 36 zaka (48 %) oznacilo frekvenci ,,ob¢as®, oproti tomu
31 zaka (41 %) oznacilo ,,nikdy*. Podobné je to u moznosti ,,hodnotime se vzajemné, kde
v Ceském jazyce miru ,,obCas* oznacilo 38 zakd (51 %) a vedle toho moznost , nikdy*
oznacilo 21 zaku (28 %). Zde je vidét vétsi rozdil v poctu oznaceni. Kdezto ve vychoveé
k obc¢anstvi miru , obCas* zaskrtlo 30 zakt (40 %) a ,,nikdy“ zaskrtlo 28 zaka (37 %).
Z tabulek je patrné, ze zaci jsou rozdéleni na dvé skupiny a v obou zkoumanych
predmétech. Jedna tvrdi, ze hodnoti spoluzaky/spoluzacky a hodnoti se i vzijemné.
Naopak z druhé skupiny vyplyva, ze hodnoceni svym spoluzakim/spoluzackam
nevyjadiuji, ani se vzajemné nehodnoti. Z porovnani dat z tabulek 27 a 28 je zfejmé, ze
o n&co vice v CJ zaci vyjadiuji hodnoceni svym spoluzakém/spoluzadkam a hodnoti se i

vzajemné, nez je tomu ve VKO.
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6.6 Shrnuti hlavnich zjisténi z dotaznikového Setieni

V této podkapitole jsou shrnuty vysledky plynouci z dotaznikového Setfeni.
Otazky polozené v dotaznicich se zaméfovaly na pohled zaku, jak vnimaji zpétnou vazbu
a jaké podoby zpétné vazby jsou pouzivany ve vyuce Ceského jazyka a vychovy
k obcanstvi.

Z vysledku je patrné, ze oba vyzkumné predméty jsou zaky oblibeny. Hodiny
Ceského jazyka bavi 63 zaku (84 %). Vychovu k obCanstvi ma v oblibé 70 zaka (93 %).
Za divod obliby v CJ jebrana , iniciativa zaka“, kde zaci ocenuji, ze se nauci néco nového
a bavi je literatura. Za divod obliby zaka ve VKO je povazovan ,,priabéh hodiny®, kde
zaky hodiny bavi, protoZe jsou zabavné a pracuji ve skupinach. Mezi divody neobliby
v obou predmétech Zaci fadi ,,prabéh hodiny“. Casto uvadi, Ze se v hodinach nudi. V CJ

takto odpovédélo 36 zaku (48 %), ve VKO 30 zaka (40 %).

V piipadé aktivity zaka pii vyuce lze konstatovat, Ze zaci se do vyuky zapojuji ve
vét§i mife ,,oblas®. V CJ odpovédélo 49 zakl (66 %), za VKO 45 zakl (60 %). Nejéast&ji
zaky v obou predmétech motivuje k aktivité zajem o probirané téma. Vétsi mira zaka se
v obou predmétech zapojuje do hodin hlasenim a odpovidanim na otazky. Shoduji se také
v pfiznani, ze se do hodin nijak nezapojuji. Za aktivitu jsou zaci v hodinach zkoumanych
predméti nejcastéji ocenovani jednickou a plusy. Téz se zaci shoduji, Ze znamky za
aktivitu ziskavaji z ddvodu snahy v hoding, v CJ to potvrzuje 48 % zakd, ve VKO

dokonce 51 % zakau.

Co se tyCe pohledu zakt na zpétnou vazbu. V obou zkoumanych predmétech zaci
nejastdji pisi, ze netusi, co tento pojem znamend. V CJ takto odpovida 32 zaka (43 %) a
ve VKO 39 zaku (52 %). I piesto se nasly i vyjimky, co spravné fadi zpétnou vazbu
k reakci ucitele na vykon zaka. V obou predmétech, tak uvedlo 16 zaka (21 %).

Nejvyssi podil respondentti se v obou predmétech shoduje, ze pani ucitelky
reaguji na jejich spravnou odpovéd tim, e jim daji znamku. V CJ tak uvedlo 51 zak? (68
%) a ve VKO 43 zaka (57 %). V ptipadé reakce pani ucitelky na chybnou odpovéd se
skoro polovina zaku shoduje, Ze je vyucujici nekara slovné. V Ceském jazyce 42 zaka (56
%) uvadi, ze ,,ob¢as* vyucujici ,,zavrti hlavou®“. Ve vychoveé k obCanstvi 39 zaka (52 %)
odpovida, ze se vyucujici ,,Casto™ ,,zepta jiného zaka™ na spravnou odpoveéd’. Pokud jde o
zpusoby pokarani v pfipad€ nevhodného chovani zaka, vic jak polovina, 39 zaku (52%)
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uvadi, Ze pokud se bdhem hodin CJ $patné chovaji, ,,ob&as“ je pani uditelka ,,vyvola k
tabuli“. Ve VKO 30 zaku (40 %) oznacuje, ze je vyucuji ,,vzdy“ , napomene”, anebo
,,obCas“ upozorni na nespravny postup“. V obou predmétech se zaci s nejvyssim poctem
odpovédi shoduji, Ze se nestava, ze by za §patné chovani dostali pétku. V CJ to uvadi

64 zaki (85 %), ve VKO 63 2akii (84 %).

Jak respondenti pracuji s chybou? V ¢eském jazyce oznacilo nejvice 45 zaku
(60 %), ze si vymenuji sesit se spoluzakem. Oproti tomu ve vychové k obcanstvi 44 zaku

(58 %) uvadi, ze chyby si opravuji spolecné.

Pokud si zaci nevédi rady s probiranym ucivem, shoduji se v obou pifedmétech, ze
na prvnim misté se nejprve zeptaji pani uitelky. V CJ tak voli 37 zak (49 %) a ve VKO
32 74kd (43 %). AZ poté se ptaji spoluzaka a nakonec rodi&i. Zaci dopsali i dal§i moznost,
a to ,.snazim se na to prijit sam/sama*. V CJ tuto variantu doplnil 1 zak (1 %) a ve VKO

2 zaci (3 %) a vsichni se shodli na mife ,,¢asto™.

Co se tyCe pohledu zakl na hodnoceni v ramci obou zkoumanych predmétt, zaci
oceiiuji nejvice klasifikaci znamkou, a to v zastoupeni v CJ 43 zakd (57 %) a ve VKO

50 zaka (67 %).

V piipadé sebehodnoceni se zaci obou zkoumanych predméti shoduji na
frekvenci ,,obCas“. V Ceském jazyce tuto moznost oznacilo 50 zakt (66 %), ve vychové
k obcanstvi 43 zaku (57 %). Po souctu frekvenci (vzdy-Casto-obcas) je ziejmé, ze v ramci
obou piedmétd je ve vétsi mife v hodinach sebehodnoceni zaky provadéno. V CJ tak
uvedlo 72 % zakti ve VKO 67 % zaka. Patrné je, ze v hodinach CJ probiha sebehodnoceni

o trochu vice nez v hodinach VKO.

Posledni otazka se zaméfuje na to, zda zaci vyjadiuji v hodinach zkoumanych
pfedméti hodnoceni svym spoluzakim/spoluzackam ve tfidé a zda se hodnoti i
vzajemng. V CJ 37 zakt (49 %) ,,ob&as“ hodnoti spoluzaky/spoluzalky a 38 zakd (50 %)
se hodnoti vzajemne. Ve VKO prvni moznost voli 36 zaku (48 %) a druhou moznost 30
zakl (40 %). Z porovnani dat z tabulek 27 a 28 je zfejmé, ze o néco vice respondentl
v CJ vyjadiuje hodnoceni svym spoluzaktim/spoluzatkam a hodnoti se i vzajemné, nez

je tomu ve VKO.
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7  Zavér

Diplomova prace se zabyva zpétnou vazbou ve vyuce Ceského jazyka a vychovy
k obc¢anstvi konkrétné na druhém stupni zékladni Skoly. Hlavnim cilem vyzkumu bylo
zjistit, jak probiha zpétna vazba na druhém stupni zakladni Skoly v ramci predméta Cesky

jazyk a vychova k obcanstvi. Na zakladé vyzkumného Setfeni se tento cil podatilo naplnit.

Teoreticka Cast shrnuje zakladni poznatky o zpétné vazbé€ a pojmu s ni spojenych.
Prvni kapitola seznamuje s charakteristikou komunikace jako takové, dale predstavuje
pedagogickou, socialni, vyukovou, verbalni a neverbalni komunikaci. Druha kapitola je
zaméfena na vymezeni pojmu zpétna vazba. Dale je pozornost vénovana cilam, funkcim
a typum zpétné vazby. Treti kapitola shrnuje poznatky o definici chyby, jejich druzich a

préci s chybou.

Empiricka ¢ast se zaméfuje na zpétnou vazbu jak z pohledu ucitelt, tak z pohledu
74kt v ramci predmétd Gesky jazyk a vychova k ob&anstvi. Ctvrta kapitola predstavuje
metodologii vyzkumu, kde je stanoven cil, vyzkumné otazky a predpoklady. Pata kapitola
rozebira data zjisténa na zakladé rozhovorl s vyuc€ujicimi, z nichz jeden rozhovor byl
veden s vyudujici Eeského jazyka a druhy s vyugujici vychovy k ob&anstvi. Sesta kapitola
analyzuje data ziskana z dotaznikd od zakd. Zaci vypliiovali dva dotazniky se stejnymi
otazkami. Jeden dotaznik je zaméfeny na zpétnou vazbu ve vyuce Ceského jazyka a druhy

na zpétnou vazbu ve vyuce vychovy k ob¢anstvi

Na zékladé vyzkumného Setfeni jsou zjistény odpoveédi na vyzkumné otazky.
Prvni vyzkumna otazka zni: Jaké podoby ma zpétna vazba ve vyuce Ceského jazyka a
vychovy k obcanstvi? 7 vysledkt rozhovora s vyucujicimi lze konstatovat, ze ve vétsi
mife je zpétna vazba podavana zakiim druhého stupné v ramci obou predméti podobné.
V obou zkoumanych predmétech se objevuji stejné podoby zpétné vazby. NejcCastéji
vyucujici pouzivaji tstni slovni hodnoceni a znamky. Vyucujici 1 dale zminuje pochvalu,

plusy a v pfipad€ nekazné vytku. Vyucuyjici 2 uvedla navic hodnoceni za aktivitu.

Druhd vyzkumna otazka zni: Jak Zdci vnimaji zpétnou vazbu poskytovanou
uciteli v ramci eského jazyka a vychovy k obéanstvi? Ze zjisténi dotaznikového Setfeni
vyplyva, ze zaky je zpétna vazba v ramci zkoumanych predmétii vnimana rizné. U zaka
jsou oba predméty oblibeny. Cesky jazyk zaky bavi, protoze se nauéi néco nového.

Naopak vychova k obCanstvi je zaky oblibena z divodu zabavného vyuCovani. Nejcastéji
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zaky v obou predmétech motivuje k aktivité zajem o probirané téma a do hodin se
nejcastéji zapojuji hlaSenim a odpovidanim na otazky. V ptipade vysvétleni pojmu zpétna
vazba se zaci v obou predmeétech shoduji ve vetsi mire, Ze nevédi, jak maji tento termin
vysvétlit. V Ceském jazyce i1 ve vychové k obCanstvi nejCasteji zaci uvadi, ze v pripadé
spravné odpovédi ucitelka reaguje tak, ze jim da znamku. Zlom nastava v pohledu zaka
na zpusoby reakce pani ucitelky na chybnou odpovéd. V Ceském jazyce zaci uvadi, ze
,,obCas“ vyucujici ,,zavrti hlavou®, kdezto ve vychové k obcanstvi se vyucujict ,,Casto™
,,Zepta jiného zaka“ na spravnou odpovéd’. Béhem hodin ¢eského jazyka se zaci zmitiuji,

ze pokud se $patné chovaji, ,,ob¢as™ je pani ucitelka ,,vyvola k tabuli“. Oproti tomu ve

vychové k obCanstvi oznacuji zaci reakci, ze je vyucluji ,vzdy“ ,napomene”, anebo
,,obCas“ upozorni na nespravny postup®. Praci s chybou vnimaji zaci v ramci predmétu
odlisn€. V Ceském jazyce si zaci opravuji chyby nejcastéji vyménou sesita se spoluzakem.
Oproti tomu ve vychové k obCanstvi pracuji s chybou na zakladé spolecné opravy.
V piipadg, Ze si zaci nevédi rady s probiranym uéivem, shoduji se, ze v ramci CJ i VKO
se zeptaji nejprve pani ucitelky. Sebehodnoceni v hodinach Ceského jazyka i1 vychovy k
obcanstvi provadi nejvice zaka v mife ,,obCas“. V piipadé, zda zaci vyjadiuji v hodinach
zkoumanych predmétid hodnoceni svym spoluzakim/spoluzackam ve tfidé a zda se

hodnoti i vzajemné dochazi ktémto zpisobim hodnoceni o néco vice

v hodinach ceského jazyka.

Prvnim stanovenym pfedpokladem bylo tvrzeni, ze vice jak 70 % Zdki nedokdZe
vysvétlit pojem zpétnd vazba. Tento predpoklad byl vyvracen, jelikoz v ramci
zkoumanych predméti stejny pocet, tedy 40 % zaktu dokazalo tento pojem vysvétlit.

Muzeme to vidét v grafech 17 a 18.

Druhy predpoklad znél tak, ze vyucujici v hodindach danych predméti nedavaji
prostor k zhodnoceni svych hodin a radéji se ve vétsi miie vénuji probiranénm ucivu.
Tento predpoklad byl potvrzen. Z odpovédi vyucujicich, které jsou k nahlédnuti
v podkapitole 5.5, vyplyva, ze prostor ke zhodnoceni svych hodin zakiim neposkytuji.

Pokud jim v hoding zbyde €as, vénuji ho shrnuti uciva.

Na zakladé rozhovort s vyucujicimi plyne, ze zpétna vazba je zakiim ve vyuce
Ceského jazyka a vychovy k obCanstvi podavana dostatené a podobnym zpusobem.
Cilem je motivace do dalSich hodin, ocenéni aktivity a snahy, upozornéni na chyby a

jejich nasledné oprava. Oproti tomu z dotaznikd pro zaky vyplyva, ze zpétnou vazbu
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v ramci zkoumanych predmétd zaci vnimaji razné. V nékterych piipadech se shoduji a

v nekterych lisi.

Pfinosem vyzkumného Setfeni jsou zjiSténé blizsi informace o tom, jak probiha
zpétna vazba ve vyuce Ceského jazyka a vychovy k obCanstvi na nejmenované zakladni
Skole. Toto zjisténi by mohlo byt obohacujici pro vedeni dané zakladni Skoly. Téz by

vyzkumné Setfeni mohlo byt pfinosné pro budouci vyzkumy vedené na toto téma.
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Priloha A: Otazky k rozhovoru s vyucujici - Zpétna vazba ve vyuce Ceského jazyka

Dobry den, piisla jsem ohledné rozhovoru k mé diplomov¢ praci.

Jak uz

jsem vas stacila informovat, rozhovor se bude tykat tématu zpétna vazba, kterou

poskytujete svym zakim béhem vyuky ¢eského jazyka.
Rozhovor je anonymni, udaje pouziji pouze ke zpracovani empirické Casti diplomové prace

Zpétna vazba ve vyuce Ceského jazyka a vychovy k obcanstvi.

Identifikacni otdzky:

© N S Nk WD

Hlavni

Pro¢ jste se rozhodla vykonavat toto povolani?
Jaké skoly jste studovala? Mam na mysli SS a VS.
Jakou aprobaci mate vystudovanou?

Ucite pouze své aprobované predméty?

Kolik Vam je let?

Jak dlouhou mate praxi?

Jak dlouho zde pracujete jako vyucujici?

Jste tridni ucitelkou? Vidite v tom vyhodu?

otazky rozhovoru:

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Z jakého divodu udite Cesky jazyk na 2. stupni pouze vy?
Jaka mate s zaky uréena pravidla organizace prace, kritéria hodnoceni a zpétné vazby?
Co si predstavujete pod pojmem zpétna vazba pro zaky?

V ¢em vidite vy osobn¢ smysl zpétné vazby pro zaky? V ¢em vidite rizika a nevyhody
zpétné vazby pro zaky?

S jakym zamérem zpétnou vazbu predavate?

Jaké podoby zpétné vazby pouzivate?

Jakymi zpusoby reagujete na spravnou odpoveéd’? Chvalite?
Jakymi zpusoby reagujete na chybnou odpovéd™? Karate?
Do jaké miry jste spokojena se zpétnou vazbou od zaki?
Jak vnimate aktivitu zakl béhem hodin vychovy k obCanstvi?
Jak se aktivita zaku projevuje?

Jakymi zplisoby se snazite zaky zaktivizovat, motivovat?
Jakymi zpusoby pracujete s chybou u zaka?

Jak hodnotite vykony zaku, které obdrzite?

Jakymi zptisoby vedete zaky k sebehodnoceni?

Jakym zpusobem davate zakam prostor, aby zhodnotili vase hodiny?
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Priloha B: Otazky k rozhovoru s vyucujici - Zpétna vazba ve vyuce vychovy k
obcanstvi

Dobry den, prisla jsem ohledné rozhovoru k mé diplomové praci.

Jak uz jsem Vas stacila informovat, rozhovor se bude tykat tématu zpétné vazby, kterou
poskytujete svym zakim béhem vyuky ve vychové k obcéanstvi.

Rozhovor je anonymni, udaje pouziji pouze ke zpracovani empirické casti diplomové prace
Zpétna vazba ve vyuce Ceského jazyka a vychovy k obcanstvi.

Identifikaéni otazky:

Pro¢ jste se rozhodla vykonavat toto povolani?

Jaké skoly jste studovala? Mam na mysli SS a VS.

Jakou aprobaci mate vystudovanou?

Z jakého davodu ucite Vychovu k ob¢anstvi? Vim, Ze to neni vase aprobace.
Kolik Vam je let?

Jak dlouhou mate praxi?

Jak dlouho zde pracujete jako vyucujici?

I N N

Jste tridni ucitelkou? Vidite v tom vyhodu?

Hlavni otazky rozhovoru:

1.V jakych rocnicich vyucujete vychovu k obCanstvi?
2. Jaka mate s zaky urcena pravidla organizace prace, kritéria hodnoceni a zpétné vazby?
3. Co si predstavujete pod pojmem zpétna vazba pro zaky?

4. 'V ¢em vidite vy osobn¢ smysl zpétné vazby pro zaky? V ¢em vidite rizika a nevyhody
zpétné vazby pro zaky?

5. Sjakym zamérem zpétnou vazbu predavate?

6. Jaké podoby zpétné vazby pouzivate?

7. Jakymi zpusoby reagujete na spravnou odpovéd’? Chvalite?
8. Jakymi zpusoby reagujete na chybnou odpoveéd™? Karate?

9. Do jaké miry jste spokojena se zpétnou vazbou od zaka?

10. Jak vnimate aktivitu zaki béhem hodin vychovy k obcanstvi?
11. Jak se aktivita zaku projevuje?

12. Jakymi zpusoby se snazite zaky zaktivizovat, motivovat?

13. Jakymi zpusoby pracujete s chybou u zaku?

14. Jak hodnotite vykony zaku, které obdrzite?

15. Jakymi zpiisoby vedete zaky k sebehodnoceni?

16. Jakym zptsobem davate zakum prostor, aby zhodnotili vase hodiny?
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Priloha C: Dotaznik pro zaky — Zpétna vazba ve vyuce ¢eského jazyka

Dobry den,

jmenuji se Kristyna Jezkova, studuji ¢esky jazyk a vychovu k ob¢anstvi na Univerzité Hradec
Kralové. Nékolikrat jsem na Vasi zakladni skole absolvovala praxi. Nyni Vas chci poprosit o
n¢kolik minut Vaseho Casu k vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Vysledky dotazniku zahrmu do
své diplomové prace, ktera se tyka Zpétmné vazby ve vyuce ceského jazyka a vychovy k obcanstvi.
Dotaznik je anonymni, uved’te jen své pohlavi a ro¢nik, do kterého ve Skolnim roce 2021/2022
dochazite. U otazek lze vybrat pouze jednu z nabizenych odpovédi. Pokud je u otazky pouze
prazdny prostor, slovy vypiste odpovéd’ na otazku. AZ narazite na vycet odpovedi v tabulkach, u
kazd¢é odpovédi zatrhnéte miru opakovani. Pokud Vam ve vyctu chybi néjaka varianta, muzete
doplnit vlastni odpovéd’ do kolonky ,.jiné (dopi§)™.

Predem dékuji za spolupraci.

1. Jakého jsi pohlavi?

o divka

o chlapec

2. Do jakého ro¢niku chodis?

3. Bavi t¢ hodiny ¢eského jazyka?

o vzdy
o Casto
o obcas
o nikdy

4. Pro¢ myslis, Ze t¢ bavi hodiny ¢eského jazyka?

5. Pro¢ myslis, ze t¢ nebavi hodiny ¢eského jazyka?

6. Jsiv hodindch aktivni?

o vzdy
o Casto
o obcas
o nikdy
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7. Co t€ motivuje k aktivit€¢ v hodindch ¢eského jazyka?

vzdy casto obcas nikdy

jednicka za aktivitu

zajem o probirané téma

znalost tématu

prace ve skuping, ve

dvojici

jiné (dopis):

8. Jakymi zpiisoby se podle tebe nejCastéji zapojujes do hodin ¢eského jazyka?

9. Jakymi zptisoby je tvoje aktivita v hodinach ¢eského jazyka ocenéna?

vzdy casto obcas nikdy

jednicka

plusy

smajliky

nijak

jiné (dopis):

10.  V jakém pHipadé ziskavas znamky za aktivitu?

11. Co si pfedstavis pod pojmem zpétna vazba?
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12. Jak reaguje pani ucitelka na tvoji spravnou odpoved™?

vzdy casto obcas nikdy

pochvali t€ slovné

kyvne hlavou

usmgeje se

zopakuje tvou odpoveéd’

nijak nereaguje

dostanes znamku

jiné (dopis)

13.  Jak reaguje pani uCitelka na tvoji chybnou odpoved'?

vzdy casto obcas nikdy

pokara t¢ slovn¢

fekne: ,,ne”, ,.to je Spatn¢™

opravi t¢

zepta se jiného zaka

nijak nereaguje

dostanes znamku

zavrti hlavou

jiné (dopis):

14.  Kdyz udélas béhem hodin néco $patn¢ (chovani), jak té pani u¢itelka pokara?

vzdy casto obcas nikdy

napomene t¢

upozorni t€ na nespravny
postup

dostanes pétku

vyvola t¢ k tabuli

nijak nereaguje

napise ti poznamku

jiné (dopis):

15. Jak pracujete s chybou?

vzdy casto obcas nikdy

spole¢na oprava

kazdy si opravi chyby sam

vymeéna seSiti se spoluzakem —
vzdjemna oprava

opravuje pouze vyucujici

jiné (dopis):
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16. Kdyz si nevis rady s probiranym ucivem, co d¢las?

vzdy

Casto

obcas

nikdy

zeptam se pani ucitelky

zeptam se spoluzika

zeptam se rodicu

Zeptém S€ sourozence

nic, nefesim ucivo

hledam na internetu

jiné (dopis):

17.  Jaké hodnoceni ma pro tebe vétsi vyznam?

vzdy

Casto

obcas

nikdy

klasifikace znamkou

pisemné slovni hodnoceni

ustni slovni hodnoceni

jiné (dopis):

18. Provadite v hodinach sebehodnoceni?

o vzdy
o Ccasto
o obcas
o nikdy

19. Vyjadfujete v hodinach hodnoceni svym spoluzakum/spoluzackam ve tfid¢, hodnotite se i

vzdjemn¢?

vzdy

Casto

obcas

nikdy

hodnotim spoluzaky/spoluzacky

hodnotime se vzajemn¢
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Ptiloha D: Dotaznik pro zaky — Zpétna vazba ve vyuce vychovy k obcanstvi

Dobry den,

jmenuji se Kristyna Jezkova, studuji ¢esky jazyk a vychovu k ob¢anstvi na Univerzité Hradec
Kralové. Nékolikrat jsem na Vasi zakladni skole absolvovala praxi. Nyni Vas chei poprosit o
n¢kolik minut Vaseho ¢asu k vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Vysledky dotazniku zahrnu do
své diplomové prace, ktera se tyka Zpétmné vazby ve vyuce ceského jazyka a vychovy k obcanstvi.
Dotaznik je anonymni, uved’te jen své pohlavi a ro¢nik, do které¢ho ve §kolnim roce 2021/2022
dochazite. U otazek lze vybrat pouze jednu z nabizenych odpovédi. Pokud je u otazky pouze
prazdny prostor, slovy vypiste odpovéd’ na otazku. AZ narazite na vycet odpovedi v tabulkach, u
kazd¢ moznosti zatrhnéte miru opakovani. Pokud Vam ve vyctu chybi né¢jaka varianta, muzete
doplnit vlastni odpovéd’ do kolonky ,.jiné (dopi§)™.

Predem dékuji za spolupraci.

1. Jakého jsi pohlavi?

o divka

o chlapec

2. Do jakého ro¢niku chodis?

3. Bavi t¢ hodiny vychovy k ob¢anstvi?

o vzdy
o Casto
o obcas
o nikdy

4. Pro¢ myslis, Ze t¢ bavi hodiny vychovy k obCanstvi?

5. Pro¢ myslis, ze t€ nebavi hodiny vychovy k obCanstvi?

6. Jsiv hodindch aktivni?

o vzdy
o Casto
o obcas
o nikdy
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7. Co t€ motivuje k aktivit¢ v hodinach vychovy k obCanstvi?

vzdy Casto obcas

nikdy

jednicka za aktivitu

zajem o probirané téma

znalost tématu

prace ve skupiné, ve dvojici

jiné (dopis):

8. Jakymi zpusoby se podle tebe nejcastéji zapojujes do hodin vychovy k obCanstvi?

9.  Jakymi zpisoby je tvoje aktivita v hodinach vychovy k obCanstvi ocené¢na?

vzdy Casto obcas

nikdy

jednicka

plusy

smajliky

nijak

jiné (dopis):

10.  V jakém pHipadé ziskavas znamky za aktivitu?

11. Co si pfedstavis pod pojmem zpétna vazba?

12.  Jak reaguje pani uCitelka na tvoji spradvnou odpoveéd™?

vzdy Casto obcas

nikdy

pochvali t€ slovné

kyvne hlavou

usmgeje se

zopakuje tvou odpoveéd’

nijak nereaguje

dostanes znamku

jiné (dopis):
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13.  Jak reaguje pani ucitelka na tvoji chybnou odpovéd:

vzdy casto obcas nikdy

pokara t¢ slovn¢
P

fekne: ,,ne”, ,.to je Spatné

opravi t¢

zepta se jiného zaka

nijak nereaguje

dostanes znamku

zavrti hlavou

jiné (dopis):

14.  Kdyz udélas béhem hodin néco $patn¢ (chovani), jak té pani u¢itelka pokara?

vzdy casto obcas nikdy

napomene t¢

upozorni t¢ na nespravny postup

dostanes pétku

vyvola t¢ k tabuli

nijak nereaguje

napise ti poznamku

jiné (dopis):

15. Jak pracujete s chybou?

vzdy casto obcas nikdy

spole¢na oprava

kazdy si opravi chyby sam

vymeéna seSiti se spoluzakem —
vzdjemna oprava

opravuje pouze vyucujici

jiné (dopis):

16. Kdyz si nevis rady s probiranym u€ivem, co d¢las?

vzdy casto obcas nikdy

zeptam se pani ucitelky

zeptam se spoluzika

zeptam se rodicu

Zeptém S€ sourozence

nic, nefesim ucivo

hledam na internetu

jiné (dopis):
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17.  Jaké hodnoceni ma pro tebe vétsi vyznam?

vzdy

Casto

obcas

nikdy

klasifikace znamkou

pisemné slovni hodnoceni

ustni slovni hodnoceni

jiné (dopis):

18. Provadite v hodinach sebehodnoceni?

o vzdy
o Ccasto
o obcas
o nikdy

19. Vyjadfujete v hodinach hodnoceni svym spoluzakum/spoluzackam ve tfid¢, hodnotite se i

vzdjemn¢?

vzdy

Casto

obcas

nikdy

hodnotim spoluzaky/spoluzacky

hodnotime se vzajemn¢
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Ptiloha E: Piepis rozhovort — Zpétna vazba ve vyuce Ceského jazyka

Identifikacni otdzky:

XA

=

Proc jste se rozhodla vykonavat toto povolani? , UZ jako mald jsem si hrdla na Skolu.
Pozdéji jsem doucovala své spoluzdky. Velkou roli jisté sehrdlo to, Ze jsem 7 ucitelské
rodiny (déda, teta, tatinek i strejda byli ucitelé). Tatinek mél na mé velky viiv. Od
malicka mé vedl ke Cteni. On sdm nejen knizky Cetl, ale i psal.”

Jaké $koly jste studovala? Mam na mysli SS a VS. ,Studovala jsem Gymndzium v
Dobrusce a pak VS pedagogickou v Hradci Krdlové.”

Jakou aprobaci mate vystudovanou? , Cesky jazyk a literatura a spoleCenské védy.“
Ucite pouze své aprobované predméty? ,V soucasné dobé ano, dfive i déjepis.”
Kolik Vam je let? ,,Je mi 49.“

Jak dlouhou mate praxi? , Uéim od roku 1996 z toho 2 a 3 roky jsem byla na matei'ské
dovolené.”

Jak dlouho zde pracujete jako vyucujici? , Od roku 1996.“

Jste tiidni ucitelkou? Vidite v tom vyhodu? ,Ano, v 8. tfidé. Je to vice prdce, ale kdyZ
se sejdou fajn déti, je to i radost.”

Hlavni otazky rozhovoru:

1.

Z jakého duvodu uclite Cesky jazyk na 2. stupni pouze vy? ,,Uci i kolegyné v 7. B,
ale z vétsi casti piisobi na 1. stupni, kde je tridni. Ja mam vice hodin, ale celkem mi to

¢

vyhovuje, protoze se vénuji tomu, co mam rada. *

Jaka mate s zaky urcena pravidla organizace prace, kritéria hodnoceni a zpétné
vazby? ., Zdci must mit pFipravené véci na hodinu, pokud néco zapomnéli, musi se
omluvit. V pripadeé opakovaného zapomindni pomiicek na hodinu, dostavaji za 5 a
poznamku do Bakalarii. V ramci hodnoceni kontrolnich praci mdam znamkovaci tabulku

¢

dle Cermatu, kterou se ridim. "

Co si piedstavujete pod pojmem zpétna vazba pro zaky? ., Zdci by méli védet, kdyz

¢

se jim néco povede. *

V ¢em vidite vy osobné smysl zpétné vazby pro zaky? V ¢em vidite rizika a
nevyhody zpétné vazby pro zaky? , Zdk, aby se mohl zlepsit, musi védét, v em déla
chybu, a chtit se z ni poucit. Ucitel musi byt takini a Zdka nesmi urdzet ani ponizovat,
nebudovat v ném komplex. Zdk musi védet, Ze kazdy md pravo mylit se a chybovat, ale
mél by mit snahu se z chyb poucit a eliminovat je.

¢

S jakym zamérem zpétnou vazbu predavame? ,,Se zdmérem prospét Zdakovi. *

Jaké podoby zpétné vazby pouzivate? , Urcité pouzivam ustni hodnoceni. Odménim
je pochvalou, zndmkou ¢i +. Kdyz nepracuji, jak by méli, napomenu je.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Jakymi zpusoby reagujete na spravnou odpoved’? . Snazim se Zdka ocenit, ddam mu
malou jednicku.” Chvalite? ,, Ano, casto.

Jakymi zpisoby reagujete na chybnou odpovéd’? ., Reknu mu, at se zkusi jesté
zamyslet, a snazim se mu naznacit, v cem je problém. PFipadné vyzvu nékoho jiného, at
Fekne svuj ndzor a poda vysvétleni. “ Karate? ,, Ne, snazim se Zaka navézt na spravnou
odpovéd.

Do jaké miry jste spokojena se zpétnou vazbou od zaka? ,, Myslim, Ze dnesni déti
daji najevo, pokud se jim néco nelibi.

Jak vnimate aktivitu Zaki béhem hodin vychovy k ob¢anstvi? ,, Nékdo se aktivné
zapojuje a nékdo se radéji nevyjadiuje, protoze nemd ndzor, nebo neumi
argumentovat. *

Jak se aktivita zaku projevuje? , Nejcastéji se hlasi. Obcas si nékdo pripravi referdt

¢

na literaturu.

Jakymi zpusoby se snazite Zaky zaktivizovat, motivovat? , Zarazuji otazky k
vyhledani, k zamysleni, kdy odpovédi Zaci zasilaji na email, pak maji +. Nékterd cviceni
v pracovnim sesité si mohou dopredu pripravit a jsou z nich v hodindch zkouSeni,
snadno tak ziskaji dobré zndamky.

Jakymi zptisoby pracujete s chybou u zaka? ,, V diktatech a pravopisnych cvicenich
si prochdzime nejcastéjsi jevy, kde chybovali, zaroveri si do seSitu Zaci provddi
opravu.

Jak hodnotite vykony zaku, které obdrzite? .,V diktdtech 1hruba chyba 1-, 2 h. chyby
=2, 3 h. chyby = 2-, 4-5 h. chyb = 3, 6-8 h. chyb =4, 9 a vice h. chyb = 5. U
pravopisnych cviceni, jez jsou zaméFend na sledovany jev, jsem prisnéjsi. V pripadé
kontrolek pouzivam tabulku hodnoceni od Cermatu.

Jakymi zpusoby vedete zaky k sebehodnoceni? ,, Obvykle se na konci hodiny zeptam,
co se jim dnes povedlo, ¢i v cem by méli pridat.

Jakym zpusobem davate zakum prostor, aby zhodnotili vaSe hodiny? ,, 7o asi moc
nedélam, protoze se snazim vénovat spise upevnéni uciva. Ale vidy mdm radost, kdyz
Jsou deti aktivni, neboji se oteviit a v hodindch spolupracuji.
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Ptiloha F: Prepis rozhovora — Zpétna vazba ve vyuce vychovy k obCanstvi

Identifika¢ni otazky:

1.

Proc¢ jste se rozhodla vykonavat toto povolani? , Uz od malicka, asi na I. stupni, jsem
chtéla byt pani ucitelkou.

Jaké Skoly jste studovala? Mam na mysli SS a VS. |, Studovala jsem gymndzium
Bozeny Némcové v HK a Pedagogickou fakultu HK a Pedagogickou fakultu v Praze.
Jakou aprobaci mate vystudovanou? ,, V Hradci Kralové jsem studovala bakalarsky
obor -prirodopis s vychovatelstvim a dodélala jsem si magistra, na dalsi aprobaci jsem
studovala v Praze — vychova ke zdravi. *

Z jakého duvodu ulite Vychovu k obCanstvi? Vim, Ze to neni vaSe aprobace. ,, Mdam
aprobaci prirodopis a vychova ke zdravi. Vétsinou tento predmét uci tridni.

Kolik Vam je let? ,,Je mi 47 let.

Jak dlouhou mate praxi? ,, Nejprve jsem nastoupila v roce 1996 do Skolni druziny jako
vychovatelka a pak jsem zacala ucit na Il. stupni od r. 1998, mezi tim jsem také byla 5 let
na materské dovolené. Takze, kdyz to sectu 21 let (bez materské).

Jak dlouho zde pracujete jako vyucujici? ,, Ucim na II. stupni 19 let.

Jste tFidni uéitelkou? Vidite v tom vyhodu? ,, Jsem tFidni ucitelkou a také metodikem
prevence, kazdy z vyucujicich ma jesté dalsi funkce napr. vedouci metodické komise,
vedouci knihovny, objednavdni ucebnic a tak dale. Takze vSichni mdme na starost mnoho
dalsi prace a nejen ten sviij predmélt. Prdce tridniho ma tu vyhodu, Ze miizu poznat déti
osobnéji, znam jejich rodinu a mnohdy i problémy v rodiné. Je také ale vZdy
vycerpavajici, kdyz musim resit ve tridé kdzerniské problémy, to zabird opravdu dost casu

113

a nervil.

Hlavni otazky rozhovoru:

1.

V jakych rocnicich vyucujete vychovu k ob¢anstvi? ., Tento Skolni rok je to pouze v 9.
rocniku a kazdy Skolni rok se to méni.

Jaka mate s zaky urcena pravidla organizace prace, kritéria hodnoceni a zpétné
vazby? ,, Po Zdcich vyZaduji vedeni seSitu, kam si zapisuji zakladni udaje. Opakovani
latky volim pisemnou formou a termin jim vikam vzdy dopredu. V hodindch pracuji zdci
obcas ve skupindch, diskutuji a obhajuji sviij nazor. Také si slovné pripravuji aktuality a

¢

deéni ve svéte, kde Fikaji sviij nazor k danym tématum, za dany vykon jsou hodnoceni. *

Co si piredstavujete pod pojmem zpétna vazba pro zaky? ,, Pro Zdky to znamend

¢

motivaci a vytvoreni zdjmu o néktera témata. *

V ¢em vidite vy osobné smysl zpétné vazby pro zaky? V ¢em vidite rizika a
nevyhody zpétné vazby pro zaky? ,, Velky vyznam ma pro né ta motivace. Bohuzel mezi
ta rizika a nevyhody pat¥i casto nezdjem zdikii a jejich nazor: ,,je mi to jedno* , nevim...

¢

S jakym zamérem zpétnou vazbu predavate? , Aby se o néco zajimali, méli néjaky cil
v Zivoté nebo nazor na to, co je bavi. Nechci po nich, aby v§echno uméli, ale aby se nad
nécim zamysleli a vytvorili si sviij nazor.

Jaké podoby zpétné vazby pouzivate? , Nejcastéji asi slovni hodnoceni a znamky, také

¢

hodnoceni za aktivitu.
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7. Jakymi zplisoby reagujete na spravnou odpovéd’? ,, Davdam plusové body. “ Chvalite?
wdnazim se chvalit. *

8. Jakymi zpiisoby reagujete na chybnou odpovéd’? ,, Samoziejmé zZdka opravim, nebo se
znovu zeptdm s malou ndpovédou, kdyz nevi, vyvoldm dalsiho. “ Karate? , Nekdrdam.

9. Do jaké miry jste spokojena se zpétnou vazbou od zaka? ,, Slovné se zZdci snazi
odpovidat a Fikat sviij ndazor. OvSem kdyZ maji néco napsat, tak se jim moc nechce.

¢

10. Jak vnimate aktivitu Zaki béhem hodin vychovy k ob¢anstvi? ,, ZdleZi na daném
tématu, samoziejmé jsou ve tridé zaci aktivnéjsi, ti reaguji casto a celkem na vSechna

¢

témata. Bohuzel jsou ve tridé i pasivni zZdci a tém se pracovat a komunikovat nechce. *

11. Jak se aktivita zaka projevuje? ,, V hodinach se hldsi, projevuji sviij nazor, délaji si
referdty, prinesou néjakou knizku apod.

12. Jakymi zpusoby se snazite Zaky zaktivizovat, motivovat? . .Plusovymi body a malymi
Jednickami, které pordad funguji jako silnd motivace. Urcité neni na Skodu nékdy do hodin
zaradit hru, osvédcilo se mi také reSeni tajenek na rychlost.

13. Jakymi zpisoby pracujete s chybou u zaka? ,, P7i hodnoceni pisemek a pracovnich
listi1 si Fekneme sprdavné odpovédi, upozornim je na casté chyby.

14. Jak hodnotite vykony zaku, které obdrzite? ,, Pisemky hodnotim znamkou, testy boduji
a dam znamku, za aktivitu plusové body, za referdt zndmku. Pokud se Zdci ucastni
néjakého projektu na Skole, pomdhaji s pripravou, vymysleji program, soutéze, udéluji

Lo (¢

pochvalu do Bakalarii.

15. Jakymi zpisoby vedete Zaky k sebehodnoceni? , Aby rekli, kolik casu a nadmahy jim
dala zadand prdce a jakou by si dali znamku. Nékdy také pozadam ostatni zdky ve tiidé,
Jjak by zhodnotili prdci spoluzdka.

16. Jakym zpisobem davate zakim prostor, aby zhodnotili vaSe hodiny? ,, Na fo casto
nezbyva moc casu. Na konci si shrneme, co si zapamatovali a co je dilleZité.
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