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1. Seznamte se s procesy pro spravu vystavnich ploch a vystavovatel(l na festivalu Animefest.
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Abstrakt

Cilem této prace je vytvoreni nového informac¢niho systému pro spravu vystavnich ploch
na festivalu Animefest. Webova aplikace je implementovana v jazyce Python za vyuziti
aplika¢niho ramce Django. Systém vyuziva pro definici a reprezentaci prostor vektorovou
mapu ve formatu SVG. Vytvorené feseni poskytuje také vlastni systém pro zdznam historie
zmén v databazi. Systém umozni organizatortim festivalu katalogizovat prostory a uchova-
vat historii spolupréace s riiznymi partnery.

Abstract

The aim of this work is to create a new information system for the management of exhibition
spaces at the festival called Animefest. The web application is implemented in Python using
the Django application framework. The system uses a vector map in SVG format for the
definition and representation of spaces. The created solution also provides its own system for
recording the history of changes in the database. The system will allow festival organizers
to catalog spaces and preserve the history of cooperation with various partners.
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Kapitola 1

Uvod

Cilem této bakalarské prace je vytvoreni nového informacniho systému pro spravu vy-
stavnich ploch na festivalu zvaném Animefest. Partnerum bude systém slouzit k rezervaci
vystavnich ploch, nabytku, sluzeb a vstupenek pro dobu konani festivalu. Organizatortm
bude naproti tomu poméahat jednak se spravou a katalogizaci prostor a také s kontrolou
historie iprav dulezitych idaju u jednotlivych partneru a jejich objednavek.

Animefest zacal jako relativné malé setkani par stovek fanousku japonského komiksu
(mangy) a animovaného filmu (anime) porddany zapsanym spolkem Brnénsti otaku. Po
letech pofadani vSak narostl a stal se nejvétsim festivalem v Cesku a na Slovensku, kam
kazdoro¢né jezdi tisice lidi.[2] S tim také musely nartst prostory, které vyplnuji mimo jiné
i riznorodé stanky s tematickym zbozim, obcerstvenim, nebo se zde nachazi také tieba
herni koutky s arkddovymi a deskovymi hrami.

S rozsifovanim festivalu nartsta i obtiznost vhodného rozvrzeni prostor a prehledného
udrzovani informaci o jednotlivych partnerech, proto je vhodné navrhnout a vytvorit novy
informacni systém s dostatecné detailni a flexibilni databazi. Analyzou pozadavkl pro za-
jisténi pouzitelnosti se zabyva kapitola 2, kde budou rozebrani typy uzivateli a jaké jsou
jejich pozadavky na vysledny systém, tedy co v ném budou moct délat.

Po analyze pozadavki je nutno vybrat technologie vhodné pro implementaci a vypra-
covat navrh systému, ktery bude zjisténé informace o narocich na informacni systém re-
flektovat. Pro implementaci byl zvolen jazyk Python 3, ktery se tési stale vétsi oblibé mezi
uzivateli a aplikac¢ni ramec Django, ktery nad timto jazykem pracuje a slouzi k vyvoji webo-
vych aplikaci. Tyto technologie jsou doplnény databdzovym systémem PostgreSQL, které
nabizi nejvice moznosti pfi praci s rdmcem Django. Detailnéjsi zdivodnéni jejich vybéru
a popis dalsich pouzivanych technologii a lze nalézt v prvni ¢asti kapitoly 3 a dale v rozmezi
kapitoly 4, kde se nachézi také napriklad vysvétleni navrhovych vzorat MVC a MVT.
patii napriklad dobry zptisob zaznamenavani zmén v databézi informacniho systému, pri-
marné za ucelem moznosti zpétného dohledavani chyb zanesenych uzivateli systému. S tim
se také neodmyslitelné poji ndvrh dostatecné detailni databaze. Tomuto navrhu systému se
tato prace vénuje v kapitole 3.

Po navrhu aplikace a vybrani implementacnich technologii bylo mozno premistit se
této kapitoly lze vidét také ukazky z uzivatelského rozhrani aplikace.

Zavérecna kapitola 6 pak shrnuje zptsob, kterym bylo provadéno testovani aplikace.
Nasleduje zavérecné shrnuti prace s navrhy pro budouci rozsireni aplikace.



Kapitola 2

Analyza pozadavku

Nejprve byla provedena analyza souCasného stavu, aktualni systém funguje na principu
vygenerovani unikatni URL (Uniform Resource Locator) adresy po odeslani registracniho
formulare. Z této adresy lze upravovat a doplnovat dalsi idaje, partner tak mize upresnovat
objednavku a napt. priddvat dodatecny nabytek. Detailnéjsi pozadavky se dale vytizuji skrze
emailovou a telefonickou komunikaci. To je mozné az dokud spravce nepotvrdi registraci
s vyslednou cenou. Na zékladé pozadavku vSech partneru se spravce prostor snazi vymyslet
vhodné usporddani subjekta k co nejvétsi spokojenosti vsech.

Pozadavky na webovou aplikaci byly vypracovany primérné na zakladé konzultaci s ve-
doucim prace a dalsimi organizatory Animefestu. Do systému se budou moci prihlasit or-
ganizatori akce a partneri, ktef{ zde budou moci registrovat své subjekty. Systém pak musi
byt lokalizovany do Cestiny a angli¢tiny s moznosti rozsiteni o dalsi jazyky v budoucnu.

2.1 Uzivatelské role a vazby

Konkrétni zpristupnéné funkce informacniho systému se budou odvijet od uzivatelskych
skupin roli a vazeb mezi subjekty a uzivateli. Prihlasovani uzivatele probiha pomoci uzi-
vatelského jména, nebo emailu a hesla, pfipadné za pomoci autentizace skrz treti strany
za vyuziti protokolu OAuth2. Systém bude obsahovat celkem 5 roli — uzivatel, zodpovédna
osoba, spravce sekci, spravce prostor a administrator. Jeden uzivatel mize mit i vice roli.

Uzivatel muze byt po zddosti (napiiklad pomoci emailu) povysen do role zodpovédné
osoby, coz mu umozni registrovat subjekty a pritazovat dalsi uzivatele k subjekttim, za
které je zodpovédny. Témto uzivatelim bude moci eskalovat prava, ¢imz ziskaji moznost
téz prirazovat dalsi uzivatele, spravovat idaje subjektu a pomahat s rezervacemi pro dany
subjekt. Subjekty budou fazeny do riznych sekci, které maji své spréavce.

Organizatori festivalu se budou rozdélovat na spravce sekci, spravce prostor a admi-
nistratora, pricemz administrator bude mit vSechna existujici opravnéni. Spravci sekci pak
maji za ucel primarné rozhodovat o prijmuti, ¢i zamitnuti registraci subjektt v sekci, na
kterou se specializuji. Spravce prostor nasledné hlavné vyrizuje rezervace vstupenek a spra-
vuje zadosti o rezervaci vybaveni, sluzeb a prostor pro drive registrované subjekty. Zaroven
bude mit moznost zadavat do systému nové zény s plochami pro rezervaci jednotlivymi
subjekty a urcovat cenu jednotlivych ploch. Zény bude moct ¢lenit do podsekci, dle kterych
se bude urcovat, kterymi sekcemi subjektti jsou v nich obsazené plochy rezervovatelné.

Administrator, spravce prostor i spravce sekci mohou ménit idaje subjektt a pripadné
také prohlizet zaznamenané logy se zménami v databazi.



Administrator bude jediny, kdo bude mit pfimy pristup do administra¢niho rozhrani po-
skytovaného aplika¢nim ramcem Django, navrch muze také upravovat ceny a slevy, zadavat
pokuty na akci, spravovat uzivatele, kterym mtize libovolné pritazovat role. Omezené vSak
sméji spravovat uzivatele také spravci prostor a sekci, a to hlavné pro moznost pritazeni
role zodpovédné osoby uzivateltim, s jinymi rolemi vSak manipulovat nemohou.

2.2 Partneri a subjekty

Kazdy subjekt bude registrovan zodpovédnou osobou neboli partnerem do urcité sekce
(napr. stanek s obcerstvenim), kterda muze byt zohlednovana pfi vypocétu cen a vymezuje
moznou lokalitu a maximalni kapacitu prostor, které si lze pronajmout.

Kvli tcetnictvi bude muset subjekt obsahovat mimo kontaktnich informaci také faktu-
racni udaje, kolik ma byt celkové zaplaceno a kolik jiz bylo z této ¢astky uhrazeno.

K subjektu poté pujde priradit dalsi osoby, které s nim budou moci v omezené mirte
pracovat, toto opravnéni pujde eskalovat oznacenim osoby za spravce, po povyseni bude
moct dany uzivatel pridavat k subjektu dalsi osoby (nemtze je vSak oznacit za spravce)
a Ucastnit se rezervaci pro dany subjekt.

Zodpovédna osoba a pripadné dalsi povérené osoby s eskalovanymi pravy budou podavat
zadosti k rezervaci prostor, nabytku, sluzeb a objednavat vstupenky.

Ke kazdému subjektu bude pritazeno uréité mnozstvi vstupenek, v zdkladu se odvijejici
od rezervovanych prostor. U vstupenek bude mozno zadat, zda jsou na urc¢ité jméno a pokud,
tak na jaké, pripadné priradit jednoduse nékterého uzivatele z osob prifazenych k subjektu
a vyuzivat udaje rovnou z profilu. Vstupenky by mélo jit hromadné exportovat napt. do
formatu CSV.

2.3 Zaznamenavani zmén

Vzhledem k velikosti akce narostl pocet lidi, ktefi musi se systémem pracovat, s tim se také
zvysila Sance chyby lidského faktoru. Z toho divodu je nutné délat zdznamy o jednotlivych
akcich, aby bylo zpétné mozné snaze dohledat zdroj takovych omylt a tyto chyby nésledné
eliminovat.

Vypis zmén by mélo byt mozné filtrovat podle fady parametrii — napiiklad dle uzivatele,
ktery je provedl, subjektu, ke kterému se vazou, nebo ¢asového rozmezi, ve kterém byly
zmény provedeny.

Meélo by také byt mozné prihlasit se k odbéru emailt s informaci o zaznamenavanych
zménach v uréitych databazovych modelech.



Kapitola 3

Navrh informacniho systému

V této kapitole je popsano, v jakych technologiich je informacni systém vyvijen a proc
jsem se pro dané technologie rozhodl. Nasleduje navrh databaze a systému pro uchovavani
historie zmén v databézi aplikace.

Bude se tedy jednat o webovou aplikaci s hlavnim zamérenim funkcénosti na desktopova
zatizeni, s omezenou funkcnosti by vsak meéla byt podporoviana také mobilni zafizeni.

Na nize zobrazeném diagramu pripadu uziti lze vidét typy uzivateli v systému a funkce,
které pro né bude nutno implementovat.
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Obréazek 3.1: Diagram pfipadt uziti.



3.1 Pouzité technologie pro server

Tato podkapitola bude vénovana pocateénimu vybéru technologii pro vyvoj serverové ¢asti
webové aplikace, jmenovité tedy aplikacniho ramce a databazového systému.

Aplikaéni ramec

V dnesni dobé je na vybér z pomérné velkého mnozstvi aplikac¢nich frameworkt pro webové
aplikace a neni tak problém vybrat si i napriklad podle toho, pro ktery programovaci jazyk
ma programator své preference. Nabizi se napiiklad Laravel a Symphony pro jazyk PHP,
Django a Flask pro Python, Spring pro vyvoj v programovacim jazyce Java, nebo treba
ASP.NET pracujici nad jazykem C#.

Soucasné patri mezi nejrozsitenéji pouzivané Django a Laravel, které se v fadé zebticku
vyskytuji taktka zpravidla mezi nejlepsimi deseti, diky ¢emuz pro né existuje siroka skala
navodu a rozsifujicich knihoven.

Django patti mezi starsi aplika¢ni ramce, poprvé vyslo v roce 2005. Stari nicméné neni
problém diky neustalé Gdrzbé a vyvoji firmou Django Software Foundation. Za tu dobu
navic vzniklo takika bezkonkuren¢ni mnozstvi navodu, které jsou v naprosté vétsiné pri-
padt kompatibilni i s noveéjsimi verzemi tohoto aplika¢niho ramce. V opacném pripadé je
v podstaté zpravidla integrovana néjaka novinka, ktera funkci ve starsim navodu nahrazuje,
pri¢emz nalézt ndhradu vyrazenych funkcionalit neni nikterak obtizné. Aplika¢ni ramec La-
ravel je ve srovnani s rAmcem Django novéjsi, pochazi z roku 2011. Nejspise hlavné z tohoto
diuvodu je dle statistik[l] Laravel pouzit v méné projektech a mé méné prispévovateli,
z toho lze usuzovat, ze Django bude mit z pohledu kvantity navodd navrch. Zaroven je
Django oproti ramci Laravel citelné rychlejsi, coz je ddno hlavné rychlosti programovaciho
jazyka Python ve srovnani s jazykem PHP. V kombinaci s tim, ze Animefest, pro ktery je
systém vyvijen, jiz ma k dispozici jeden informacni systém implementovany v ramci Django,
rozhodl jsem se taktéz pro tento aplika¢ni framework.

Databazovy systém

Po vybéru aplika¢niho ramce se vyznamné omezil vybér databazového systému, pro ktery
jiz neni nikterak velky vybér. Django aktualné, jak se zminuje dokumentace, podporuje
tyto 4 systémy|4]: PostgreSQL, MySQL, Oracle a SQLite.

Pripadné lze vyuzit databdzové systémy, ke kterym bylo naprogramovano rozhrani tte-
timi stranami, témi jsou IBM DB2, Microsoft SQL Server, FireBird a ODBC. U téch se
vsak 1isi specifické schopnosti databazovych dotazu dle podpory poskytnuté tretimi stra-
nami, fada navodl by tak nejspiSe nesla vyuzit a ani vlastnosti popsané v dokumentaci
ramce Django nemusi odpovidat.

SQLite je svobodné velmi minimalistické feseni databéze, které je relativné efektivni
v rychlosti, nezabere mnoho mista a je snadno prenositelné. Django jej podporuje ve verzi
3.8.3 a novéjsi. SQLite je vsak pro svij minimalismus v nékterych funkcich a datovych ty-
pech omezené, napriklad neméa format pro presné vyjadreni ¢isel s plovouci radovou ¢arkou,
kde by tedy dochézelo automaticky k zaokrouhlovani.

Oracle je uzavieny rela¢ni databazovy systém, ktery je podporovan ve verzi 12.1 a vyssi
a pro svou funkci s Djangem vyzaduje cx_Oracle Python ovlada¢. Narozdil od ostatnich
podporovanych databazi nepodporuje Oracle databdze rozliseni hodnoty NULL od prazd-
ného Tetézce, pro néz pouziva stejnou reprezentaci a jeho textova pole jsou do jisté miry
limitovdna v indexaci, funkcich a délce.



MySQL je otevieny relacni databazovy systém. Django jej podporuje ve verzi 5.6 a vyssi,
pro jeho funkci vyzaduje ramec Django navic doplnék mysqlclient. Omezeni ve srovnani se
drive zminénymi variantami nejsou tak velka, jednd se o relativni drobnosti. Prikladem
muze byt, ze unikatni pole znakl mtze mit maximélni délku 255 znaki, textovym polim
bez specifikace horniho limitu pak nelze nastavit unikatnost, nebo nefungujici indexy pro
efektivni razeni modeli. Jsou vsak znamy implementacni chyby, které pretrvavaji i v ak-
tualné nejnovéjsich verzich, kdy se za uréitych podminek muze napriklad zménit jméno
databazové tabulky. To by mohlo zptisobit problémy se zdznamem zmén, jehoz navrh bude
tesen v podkapitole 3.3.

PostgreSQL je svobodny a otevieny relacné-objektovy databidzovy model. Spolu s Djan-
gem jej lze vyuzit ve verzi 9.4 a vyssi, pro svou funkénost vyzaduje adaptér psycopg2[18].
Netrpi zddnymi ze zde drive zminénych omezeni ostatnich databézi, podporuje naopak navic
néktera specificka pole, jako napriklad pole pro JSON, nad ramec specifikace v dokumentaci
aplikac¢niho ramce Django. Déle podporuje navic moznost zvyseni izolac¢ni irovné transakci
a lze dale rozsirit pomoci doplikt, jako jsou napt. PostGIS pro geografické modely a hstore
pro hashovou mapu, nabizi tak vétsi moznosti pro budouci rozsireni aplikace. Z duvodu
vyse zminénych nedostatkt ostatnich databazovych systémi a v tomto odstavci zminénych
pozitiv PostgreSQL bylo zvoleno pro implementaci pravé PostgreSQL.

3.2 Navrh databaze

Aplikace musi uchovavat ke svému provozu pomeérné velké mnozstvi dat pro velké mnozstvi
entit. V této podkapitole budou vysvétleny dtlezité prvky databéze, na které byl kladen
diraz pti navrhu. Entity a vztahy mezi nimi jsou déle také graficky znazornény v ptilozeném
entitné-vztahovém diagramu (angl. Entity-Relationship Diagram) 3.2.

3.2.1 Uzivatel a tridy poskytované ramcem Django

Zaklad uzivatelské ¢asti databaze stavi na tiidach, které poskytuje samotny ramec Django,
témi jsou User, Group a Permission. User mé jednak unikitni neménitelné ID, ale také
unikatni uzivatelské jméno, dale obsahuje udaje jako jméno, prijmeni, informace o pridé-
lenych opravnénich, c¢asové tudaje o registraci a poslednim ptihlédSeni, polozku udavajici,
jestli je ucet aktivni, tj. jestli se k nému da prihlasit, kvili velkému mnozstvi vazeb je totiz
vhodnéjsi ticty pouze deaktivovat nez tiplné mazat. Hodnota Staff rika, jestli se 1ze prihla-
sit do administratorského rozhrani a hodnota Superuser dava uzivateli implicitné vsechna
existujici opravnéni.

Uzivateli lze prifazovat opravnéni, kromé vlastnich specifikovanych opravnéni jsou pro
kazdou tridu databazového modelu generovana ¢tyti opravnéni implicitné — zobrazit, pridat,
zménit a smazat. Tato implicitné generovand opravnéni maji mimo jiné efekt na mozné
operace s instancemi jednotlivych tiid v administratorském rozhrani. Pro potieby pouzivani
velkého poctu opravnéni, nebo tprav opravnéni pro velké mnozstvi uzivatelid najednou,
lze tato opravnéni prifadit i konkrétnim skupindm a do téchto skupin pripojit jednotlivé
uzivatele. [5]

Triida User je navic rozsira vlastni tfidou Profile. Profil uzivateli pridava dalsi udaje
pro telefonni ¢islo a oznaceni, zda jiz uzivatel ovéril sviij email. Dédle pak nahrazuje email
uzivatele, ktery je sice obsazen i ve tiidé User, nicméné neni unikatni a bylo by tedy nepii-
mérené naroéné dodateéné provadét potiebné kontroly explicitné.



3.2.2 Partneri a sekce subjekta

Partnery jsou minény jednotlivé subjekty, kterymi jsou napriklad prodejni stanky, nebo
kreslifi. Jedna zodpovédna osoba tak muze registrovat vice subjektu. Kazdy subjekt ma
vlastni kontaktni a faktura¢ni idaje, které se nemusi shodovat s udaji zodpovédné osoby.
Mezi faktura¢énimi udaji se vyskytuje také DIC, u kterého probiha kontrola prostiednictvim
systému VIES[3] (VAT Information Exchange System) pro potifeby DPH ve ¢lenskych sté-
tech EU. Daéle obsahuje informace urcené ke sdileni pro navstévniky, misto pro poznadmky
partnera a organizatori, udaje o souhrnné cené za poskytnuté sluzby a o jejich zaplaceni.
Na zavér v sobé objekt nese informaci o tom, zda tato zaddost k registraci subjektu ceka
na vytizeni, ¢i zda jiz byla schvalena nebo zamitnuta, v pripadé schvaleni bude nasledovat
jesté stav uzavreni objednavek, po ¢emz jiz nebude mozno vytvaret nové objednavky.

Subjekty jsou registrovany do konkrétnich sekci, které obsahuji omezeni, do kdy lze
subjekty v dané sekci registrovat, maximalni velikost rezervovatelnych prostor. Sekce maji
vliv na vypocet cen, lze tak nastavit slevu na jednotlivé kusy nabytku pro urcité skupiny.

Ke kazdému subjektu lze pritadit dalsi osoby jako pracovniky, tém pak lze nastavit vyssi
prava pro praci se subjektem pomoci nastaveni na spravce subjektu. Zodpovédna osoba je
spravcem implicitné a muize prirazené osoby spravci jmenovat, tyto osoby vsak dalsi dalsim
uzivatelim prava eskalovat nemohou.

Partnerovi lze pritazovat vstupenky, které mohou a nemusi byt na urcitd jména, v pri-
padé nastaveni konkrétniho uzivatele se bude automaticky pouzivat jméno z jeho profilu.
Béhem akce 1ze partnerim udélovat i pokuty.

3.2.3 Nabytek, vybaveni a sluzby

Partner si mze objednat od organizatorti pfedem specifikované sluzby. Objednavka slu-
zeb obsahuje stav informujici, zda se ¢ekd na vyrizeni, je urcena k realizaci, ¢i byla tfeba
zamitnuta. Obdobné je vymysleny nébytek, ktery si mize partner objednat z predem spe-
cifikovanych objektt od organizatortt Animefestu. Vse musi byt schvaleno spravcem prostor
nebo administratorem.

Nébytek je pojmenovany a nese informace o cené a osobé, kterd model do databaze
vlozila, objednavky obsahuji informace o tom, kdo je kdy vytvoril.

3.2.4 Zobny, oblasti a rezervace ploch

Partner si mize zarezervovat prostory, pricemz nejvyse si lze zarezervovat prostory dle
predem specifikovaného maxima velikosti prostor daného sekci partnera. Prostory se budou
fadit do z6n, v rdamci kterych bude specifikované, které sekce partnerti si v nich mohou
prostory rezervovat.

Zéna bude reprezentovana pomoci vektorové mapy, v niz budou mit rezervovatelné ob-
jekty identifika¢ni kli¢, ktery bude unikatni v ramci zény. Za pomoci klicem opatrenych
objektt v mapé se budou v databazi generovat oblasti, kterym bude mozno priradit rizné
ceny.

Oblasti budou pridélovany do podsekei zény. tyto podsekce budou definovat, které sekce
partnerd si mohou rezervovat ktera mista. Oblast tedy bude rezervovatelna za predpokladu,
ze se nachazi v alespon jedné podsekci zony, kterd povoluje rezervace pro danou sekci
subjektu.

Rezervace prostor bude probihat vybérem oblasti v definované vektorové mapé. Pro-
story budou oznacené jako rezervované ihned po vlozeni zadosti o rezervaci oblasti, uvolni



se, paklize bude zadost o rezervaci prostor zamitnutd. V piipadé schvaleni rezervace se
vygeneruji volné jiz schvalené vstupenky pro partnera za kazdou rezervovanou oblast.

3.3 Zaznamy zmén v databazi

Pro moznost jednoduchého zaznamenavani témeér vsech zmén napri¢ databazi je nutné na-
vrhnout vlastni tfidu. Jelikoz zaznamenavat vzdy cely stav v podobé hluboké kopie by bylo
vysoce neefektivni pro naroc¢nost na tlozisté a prehledné zobrazeni historie zmén objektu
by touto metodou bylo vysoce nidroc¢né, rozhodl jsem se pro pristup, kdy jsou ve tridé ulo-
zeny udaje, které lze vyuzit pro ziskani konkrétni instance libovolné tridy z databéaze. Tento
pristup dovoluje zaznamenavat pouze ménéné udaje, zaroven lze relativné snadno filtrovat
zaznamy zmén dle konkrétni tfidy databazového modelu nebo jeho instance.

Ze zaznamenanych udaju pujde rozlisit, jaky byl stav objektu pred zménou a po zméné.
Daéle budou zaznamenavany informace tikajici, kdo zmény provedl a kdy je provedl, ze
zaznamu vsak budou vynechany nékteré specifické udaje, jako je napriklad zména hesla.
Aby se predeslo chybam, bude nutné, aby objekty nebyly z databaze plné mazany, pokud
k nim jiz existuje néjaky zaznam o zméné, pripadné pokud uz, tak by se mély smazat i pri-
slusné logy. Odstranéni prislusnych logi by vSak bylo naroc¢né;jsi, jelikoz se zde nevyskytuji
takzvané cizi klice (angl. foreign key) a nelze tedy jednoduse nastavit kaskddové mazani,
zédznamy by tedy bylo nutné odstranit explicitnimi piikazy. Vhodnéjsi varianta je proto
napriklad pouze nastavit daj vyjadiujici neplatnost objednavky ¢i neaktivitu uzivatele,
coz zarudi i zachovani historie zmén.

Dale bude trida automaticky zasilat oznameni o zménédch emailem na adresy, které bu-
dou mit prihlaseny odbér, ktery pujde nastavit bud pro konkrétni databazové tridy, nebo
pro vSechny zaznamendvané zmény. Tiida se bude zaroven starat o vhodnou reprezentaci
dat. Misto ndzvu obrazku nebo cizich klici odkazujicich na instance jinych tiid databézo-
vého modelu by se tak mohla vracet napiiklad URL adresa tak, aby bylo mozné v pohledu
stranky oteviit odkaz smérujici na detail daného objektu.

3.4 Internacionalizace a lokalizace

V aplikaci je nutné vyrtesit problém lokalizace do ¢eského a anglického jazyka. Aplikaéni
ramec Django poskytuje vestavéné funkce za tcelem plné podpory pii internacionalizaci
a lokalizaci vyvijenych projekti, kde internacionalizaci se mysli piiprava aplikace pro pre-
klad provadénd programatorem, lokalizaci je myslen preklad a lokdlni formatovani, tedy
akce provadéné hlavné prekladatelem[7].

V zakladu Django umoznuje specifikovat, které ¢asti textti se maji prekladat a do kterych
jazykt se maji preklddat, pricemz velka ¢ast textu v zakladnich knihovnach ramce Django
je jiz prelozend do mnoha jazykid, mezi nimi i pravé do cestiny. Tyto preklady lze snadno
upravit ¢i rozsirit a stejné tak lze rozsitit i samotny vybér jazykd, pricemz dokud neni
aplikaci dodan preklad daného fetézce, bude pouzivan v puvodni podobé. To usnadnuje
moznost lokalizace v ramci jednoho jazyka, napr. v ptipadé chténé lokalizace mezi britskou
a americkou angli¢tinou muze byt zapotifebi upravit jen malou ¢ast vyrazi.
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Obrazek 3.2: ER diagram.

Priméarni klice, které nebyly nijak potiebné pro modelovani vazeb mezi entitami, nejsou
v diagramu vyse vyobrazeny. Neni-li v definici tFidy uvedeno jinak, aplika¢ni rémec Django
automaticky generuje pro kazdy databazovy model identifikdtor v podobé autoinkremen-
tac¢niho celého ¢isla (angl. integer).
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Kapitola 4

Pouzité technologie

V této kapitole jsou popsany technologie vyuzivané v implementaci a piipadné informace
o vyuzivanych verzich a jejich zjisténych vzajemnych omezenich.

4.1 Serverova cast (Back-end)

Serverovou ¢ast (angl. Back-end) 1ze obvykle rozdélit na tfi ¢asti, témi jsou server, aplikace
a databaze. Bézny uzivatel mé k témto Castem pristup pouze neprimo a do znacné miry
omezeny. Tento piistup je zprostfedkovany pomoci klientské ¢asti.

Python

Python[16] je univerzalni interpretovany vysokotroviiovy jazyk, ktery je dostupny v mnoha
verzich, které by ve vétsiné piipadi mély byt zpétné kompatibilni. V tomto jazyce je napsana
serverova Cast aplikace a popis databaze.

Pro Python 2 je od tohoto roku (2020) oficidlné ukonc¢end podpora, pro tuto praci je tedy
vyuzit Python 3. Konkrétné je prace vyvijena ve verzi Pythonu 3.7.5, novéjsi verze 3.8.0
sice byla dostupnd jiz z poc¢atku vyvoje, avsak nebyla kompatibilni s webovym aplikacnim
ramcem Django v posledni dosud vydané verzi s dlouhodobou podporou.

PostgreSQL

PostgreSQL[17] je objektové-relacni databazovy systém, ktery zde slouzi pro trvalé uchovani
udaji o uzivatelich a partnerech na serveru. Jedna se o open source (otevieny) software,
na jehoz vyvoji se podili globalni komunita vyvojart, diky ¢emuz pro néj existuje rada
doplnkd. Mimo to obsahuje i v zdkladu néktera specificka pole nad ramec standardu béznych
databdzovych systému, prikladem muze byt pole pro ukladani formatu JSON.

Django

Djangol5] je na programovacim jazyku Pythonu zaloZeny webovy aplika¢ni rdmec, jenz se
drzi architektury MVT (Model-View-Template), ktera vychazi z principu architektury MVC
(Model-view-controller). Tyto architektury oddéluji datové modely, uzivatelské rozhrani
a Tidici logiku do t¥i nezavislych komponent.

Schémata téchto architektur jsou znazornéna v prilozenych diagramech 4.1 a 4.2.
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Dotaz na data

()

UZivatel

Pozadavek

Controller Data Model

Obréazek 4.1: Schéma MVC architektury.

Model v MVC architektufe obstarava spravu dat, logiku a omezeni aplikace. Pohled
(angl. View) m4 za ucel zpracovani dat pro jejich zobrazeni a poskytuje rizné reprezentacni
komponenty. Pojem ,view" zde nema souvislost s tymz pojmem, ktery se vyskytuje také
v ramci Django. Kontroler (angl. Controller) manipuluje s modely a rendruje pohledy,
funguje tak jako most mezi modelem a pohledem[9].

Obrézek 4.2: Schéma MVT architektury.

Model v MVT architekture slouzi jako rozhrani pro data, jedna se ve své podstaté
o databéazi. Pohledy obsahuji byznys logiku, pomoci niZ manipuluji s modely a vykres-
luji sablony (angl. template rendering), pfijimaji HTTP pozadavek (angl. HTTP request)
a vraci HTTP odpovéd (angl. HTTP response). Sablona je komponenta, ktera slouzi jako
prezentacni vrstva, v zédkladu se jednd o HTML kéd pro rendrovani dat. Asi nejvétsim roz-
dilem ve srovnani s MVC architekturou je mapovani URL adres, které provadi server pro
spusténi prislusnych pohledu, tento prvek se v MVC architektufe nevyskytuje[9].
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Jak lze vidét z diagramu 4.3 niZe, jedind podporovand verze ramce Django v dobé
zacatku vyvoje byla verze 2.2, coz je zaroven verze s prislibenou dlouhodobou tudrzbou. To
znamena, ze bezpecnostni zaplaty budou dle pland vychazet jesté alespon do zacatku roku
2022. Zminéna verze je z téchto divodu pouzivana v tomto projektu.

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
| |

LTS

B

April
August
December

LTS

VETWSWMCEINN Extended

Support Support

Obrézek 4.3: Diagram znazornujici vyvoj a planovanou podporu verzi[8|.

4.2 Klientska c¢ast (Front-end)

Klientska ¢ést (angl. front-end) je interaktivni ¢ast aplikace pristupnd uzivatelim. Tato ¢ast
aplikace je implementovana za pomoci webovych Sablon, které poskytuje Django a kde se
dale kombinuji bézné uzivané jazyky — HTML, CSS a JavaScript, kde HTML a CSS slouzi
primarné pro statické zobrazeni obsahu, JavaScript pak pro dynamické zobrazeni a akce na
strané klienta.

HTML

HTML[14] (Hyper Text Markup Language) je znackovaci jazyk, ktery je urcen pro popis
WWW (World Wide Web) stranek za pomoci tzv. znacek (angl. tag) a jejich atributi, po-
moci nichz definujeme hlavné sémantiku dokumentu. (Napf. znacka <p> oznacuje odstavec.
Neékteré znacky jako tfeba <span> vSak sémanticky vyznam nemaji.) Diive se dokumenty
pomoci atributii i stylizovaly, ale od toho se jiz upustilo, standardné se dnes dokumenty
stylizuji pomoci tzv. kaskadovych styla.

CSS

CSS[13] neboli ,,Kaskddové styly“ (angl. Cascading Style Sheets) je jazyk pro popis zptusobu
zobrazeni jednotlivych prvkt v HTML strukture, stejné tak i vzhledu celého dokumentu
pomoci pravidel. Pravidla se sklddaji ze selektoru (popis znacek, pro které budou styly pla-
tit) a z bloku deklaraci (popis chténych vlastnosti) oddélenych stfedniky. Styly lze vpisovat
primo do HTML znacek, ale lze je i oddélit, a to bud jinam do dokumentu (typicky do
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hlavicky) jako takzvané stylopisy (angl. stylesheets), nebo do externich soubort, kterym se
v takovém pripadé prezdiva externi stylopisy.

JavaScript

JavaScript[15] je vysokouroviovy objektové orientovany skriptovaci jazyk, jehoz béhové
prostfedi je rizené udalostmi a bézi ve webovém prohlizeéi na strané klienta.

Vyuzivana je zde rozsitujici JavaScriptova oteviend a svobodnd knihovna jQuery[10],
kterd do znacné miry usnadnuje praci s JavaScriptem, ktery se snazi podobné jako kaska-
dové styly oddélit od struktury HTML kédu za pomoci definic selektorti. Selektory urcuji,
se kterymi prvky stranky ma skript interagovat, neni tak potreba pridavat koéd pro spusténi
udalosti pfimo do atributi HTML znadcek.

Dale je vyuzivan otevieny a svobodny JavaScriptovy ramec jQuery Ul, ktery implemen-
tuje sadu interakci a efekti pro uzivatelské rozhrani na zékladé diive zminéné JavaScriptvé
knihovny jQuery[l1]. Z tohoto ramce je vyuzivana hlavné trida Selectable, kterd umoz-
nuje snadné oznaceni a vybér prvki stranky, pricemz lze snadno definovat, které prvky maji
byt vybratelné za pomoci jQuery selektori. Také je mozné napriklad definovat vlastni akce,
které se maji spustit po vybéru prvkad, ¢i zruseni jejich vybéru.

JavaScript je v aplikaci vyuzivan napiiklad pro funkce jako ,oznacit vse“, vynuceni po-
tvrzovaciho okna pred provedenim zmén, ale i asynchronni dotazy na server pro predbéznou
kontrolu formulare, ¢i obdrzeni konkrétnich dat bez nutnosti znovu nacist celou stranku.
Asynchronnimi dotazy se snizuje narazova zatéz serverové Casti aplikace, jelikoz je diky
rozdéleni problémil na mensi podproblémy v jednu chvili nutno jen mensich operaci. Neni
tak zapottebi napt. po kazdé operaci vykreslovat celou stranku. Klesa ale i narocnost na
prenos dat mezi uzivatelem a serverem, jelikoz se hlavné mnohdy relativné objemny zaklad
stranky nemusi prenaset mezi serverem a klientem vzdy.

Bootstrap

Bootstrap[12] je volné dostupnd sada nastroji pro vyvoj a design webu a webovych aplikaci.
V podobé knihoven rozsituje CSS o Sablony, pomoci nichz poskytuje zdkladni definice
stylti pro bézné HTML prvky za dcelem sjednoceni jejich designu a poskytnuti zdkladni
responzivity. Mimo jiné jsou zde obsazeny také tridy pro tvoreni modalnich oken.
Dale Bootstrap obsahuje JavaScript knihovnu, kterd vyuzivd diive zminénou jQuery
knihovnu a pridava dalsi rozsiteni dostupnych funkci a objektd. Bootstrap knihovnu je
proto nutné vlozit do dokumentu az po jQuery knihovné.
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Kapitola 5

Implementace

V této kapitole bude vénovan prostor samotné implementaci vySe zminénych navrhi a po-
zadavkl. Nejdrive bude popsana implementace serverové ¢asti, ktera byla vytvorena v pro-
gramovacim jazyce Python 3. Posléze bude nasledovat popis implementace klientské ¢asti,
pro kterou je vyuzit Django Sablonovaci jazyk ve spojeni se znackovacim jazykem HTML,
kaskadovymi styly a skriptovacim jazykem pod nazvem JavaScript.

5.1 Serverova ¢ast

Tato podkapitola se bude zabyvat popisem implementace serverové ¢asti aplikace. Jako
prvni se bude vénovat databazi webové aplikace, ndsledovat bude sekce vénujici se oprav-
nénim uzivatelti a skupin, dale pak budou probrany pohledy, internacionalizace projektu
a zaznamnik zmén.

5.1.1 Databaze

Schéma databaze proslo od piivodniho ndvrhu v podkapitole 3.2 béhem prubéhu imple-
mentace mnoha zménami. Definice vSech vlastnich modeli databdze probiha v modulu
vyuzivaji. Jednim takovym databazovym modelem je tiida User, na kterou se vize mnoho
funkef aplikac¢niho ramce Django, které souviseji napriklad s autentizaci (viz sekce 5.1.2), do-
konce se na tuto tridu vazi nékteré balicky, napi. balicek social-auth-app-django pridava
do databaze modely, které slouzi pro prifazeni u¢tt napt. socidlnich siti, jako je Facebook ¢i
Twitter, ale i Google tcet k uzivateli za vyuziti OAuth2 autentizace skrze API (Application
Programming Interface) danych sluzeb.

Priklad definice vlastniho databdzového modelu pomoci tiidy lze vidét v ukazce zdrojo-
vého kodu 5.1. Lze zde vidét, jak probihé odkazovani se na jinou tabulku pomoci tzv. ciziho
klice (angl. foreign key), coz v praxi znamena, ze se zde uklada primarni kli¢ z instance od-
kazované tridy databazového modelu. V téchto pripadech je nutno definovat, co se ma stat,
kdyby byl referovany radek tabulky smazéan, v tomto pripadé se neodehraje nic, ale v jinych
pripadech mohou byt napriklad smazany vSechny zavislé entity. Reference pritom musi mit
pevné uréeny databazovy model, na ktery je odkazovano. Déle si 1ze povsimnout hodnoty
pro datum, tam je pri zadaném parametru auto_now_add=True automaticky ukladan ak-
tudlni den a cas pfi vzniknuti zdznamu. Podobnym zptisobem by sla nastavit i napiiklad
néjaka zakladni konstantni hodnota, nebo hodnota proménné, ¢ehoz v nékterych pripadech
téz vyuzivam, takové hodnoty jsou vsak zapsany v jednom konfigura¢nim souboru — modulu
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settings.py. Oproti tomu napftiklad u uzivatele nelze bohuzel zaridit tak snadno, aby se
automaticky ukladdal do zdznamu nyni pfihlaSeny uzivatel, ktery vytvoreni zaznamu inici-
oval. Déle kazda trida obsahuje implicitné jednu polozku, kterou neni potreba explicitné
definovat, tou je primarni kli¢c. Pokud neni uvedeno jinak, tak je primarni kli¢ celé ¢islo,
které se pri vytvoreni nového zdznamu automaticky inkrementuje o 1, ¢imz se stava unikat-
nim v ramci tridy. Tento automaticky systém umoznuje mimo jiné snadno ukladat kopie jiz
diive vytvorenych instanci, pro tyto potfeby staci vymazat z instance hodnotu primarniho
klice, pri pokusu o uloZeni instance se nasledné ulozi duplikat s novou hodnotou primarniho
klice.

Vypis 5.1: Trida pro zdznamy zmén databéze

from django.db import models
from django.contrib.auth.models import User

class Log(models.Model):
user = models.ForeignKey(User, on_delete=models.DO_NOTHING)
date = models.DateTimeField(auto_now_add=True)
data = JSONField()
app_label = models.TextField()
table _name = models.TextField()
field_pk = models.TextField()

5.1.2 Uzivatelské skupiny a opravnéni

Django ma vlastni systém skupin opravnéni, které 1ze udélovat jednak konkrétnim uzivate-
lim a jednak lze také pridélit opravnéni primo celé skupiné uzivatel. Uzivatel ma opravnéni
potud, pokud jej mé pridélené jako jednotlivec nebo mé ono opravnéni alespon jedna ze
skupin, jichz je ¢lenem. Implicitné jsou generovana ¢tyti opravnéni pro kazdy databdzovy
model, a to opravnéni pro pridani novych instanci a zobrazeni, zménu a smazani stavajicich
instanci danych databazovych tiid. Administrator ma implicitné vSechna opravnéni, a to
i za predpokladu, ze nejsou v ramci aplikace viibec definovana. Pri vyvoji je tedy tfeba davat
pozor, aby bylo opravnéni uvedeno presné a neobsahovalo syntaktickou chybu, pokud je jim
totiz néco podminéno v sabloné, administrator nebude mit prilezitost zaznamenat problém
s chybnym uvedenim. Zadny jiny uzivatel nicméné dané opravnéni mit ani nemiize, pokud
je v ném néjaky preklep, muze tak snadno vzniknout chyba. Pii vyvoji je proto vhodné
testovat aplikaci i s i¢tem bez prav administratora.

V implementace je pak zafizeno, aby kazdy nové vytvoreny uzivatel byl implicitné za-
fazen do skupiny user, coz umoznuje snadno v pripadé potfeby vsem uzivatelim udélit
néjaké opravnéni a pozdéji jej zase odebrat, kdyz uz nebude zapotiebi. Tohoto implicitniho
zarazeni bylo docileno za vyuziti dekordtoru typu receiver, ktery prijima signal po ulo-
zeni instance ttidy User, pokud byl uloZzenim vloZen novy zadznam do databéze, je uzivateli
nésledné pridélena skupina, pricemz je pro néj vytvoren i rozsifujici profil, jak lze vidét na
ukazce kbédu 5.2 dale.
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H Nézev opravnéni Vyuziti opravnéni v uzivatelském rozhrani H

give_ responsible_ person Ptirazovani role zodpovédné osoby
view__admin_ panel Zobrazeni administra¢niho panelu
view_zone_ details Prochéazeni aktualniho stavu z6n a podsekci
change_permission Ptitazovani libovolnych roli uzivateltim
view__permission Zobrazeni opravnéni uzivateli
change_ logs Docasné prepnuti zhotovovani zaznamt zmén
view__logs Zobrazeni zaznamu zmén
add__stall Registrace subjekti
change_ stall Zména udaju a vyrizovani zadosti subjektt
change_ profile Zména udaju uzivatelt
view__profile Zobrazeni profila uzivatelt
add_ stallfurniture Objednéani nabytku pro subjekty
change_ stallfurniture Zména objednavek nabytku subjekta
view_ stallfurniture Zobrazeni objednavek ndbytku subjektu
add_ stallticket Objednéni vstupenek pro subjekty
change_ stallticket Zména objednavek vstupenek subjektil
view__stallticket Zobrazeni objednédvek vstupenek subjektu
add_ stallservice Objednéni sluzeb pro subjekty
change_ stallservice Zména objednéavek sluzeb subjektt
view__stallservice Zobrazeni objednavek sluzeb subjektu
add_ stallpenalty Udélovani pokut subjektiim
change_ stallpenalty Zména pokuty subjektt
view__stallpenalty Zobrazeni udélenych pokut
add_ areareservation Rezervace prostor pro subjekty
change areareservation Zména rezervaci prostor
view__areareservation Zobrazeni rezervaci prostor
add_ zone Definice novych zén a podsekci s prostorami
change_zone Sprava definovanych zon a podsekci
delete_zone Zruseni definovanych zén a podsekei

Tabulka 5.1: Seznam vyuzivanych opravnéni

Vypis 5.2: Trida pro zdznamy zmén databaze

1 from django.contrib.auth.models import User, Group

> from django.db.models.signals import post_save

3 from django.dispatch import receiver

!

5 @receiver(post_save, sender=User)

¢ def update_profile_signal(sender, instance, created, **kwargs):

7 if created:

8 Profile.objects.create(user=instance)

9 instance.groups.add(Group.objects.get_or_create(name=’user’) [0])
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Jak jiz bylo drive zminéno, pro kazdy databdzovy model jsou implicitné generovana
CtyTi opravnéni, kterd definuji, které operace muze uzivatel s danymi modely provadét
primo v administracnim rozhrani poskytovaném aplikacnim rdmcem Django, pricemz se
jedné o prava zobrazeni, pfidani, zménu a smazani instanci konkrétnich databazovych tiid.
I v rdmci implementace jsem pracoval primarné s témito implicitnimi opravnénimi, jelikoz
se nepredpoklada bézny pristup uzivatelt k administratorskému rozhrani informac¢niho sys-
tému. Vyjimkou jsou tfi opravnéni, ktera jsou vygenerovana explicitné, vSechna t¥i jsou pfi-
fazena ke tfidé Profile. Prvni z nich umoznuje zobrazeni administracniho panelu v ramci
uzivatelského rozhrani. Odtud by méli spravci prostor a sekei vykonavat své akce vyzadujici
vyssi prava, jako je sprava objednavek ¢i uzivateli. Druhym je opravnéni pro prifazeni role
zodpov&dna osoba uzivatelim v pohledu spravy uzivatelli, divodem pro toto opravnéni je,
aby spravci prostor a sekci méli moznost prifadit pouze tuto jednu roli. Role spravei vSak
smi registrovanym uzivatelim pfidélit pouze administrator. Poslednim explicitnim oprav-
nénim je pravo na zobrazeni pohledu pro prochazeni zén a jejich podsekci. Tento pohled
slouzi primarné pro ucely rychlych kontrol béhem akce, mélo by se tak jit rychle napriklad
prokliknout k tidajim subjektu na zakladé lokace.

VsSechna vyuzivana opravnéni véetné jejich funkce v uzivatelském rozhrani lze vidét
v tabulce 5.1 vysSe. Lze si povsSimnout, ze s vyjimkou prostor nejsou vyuzivana opravnéni
pro zruseni instanci databazovych tiid, odstranovani zaznami totiz neni vhodné pro tcely
uchovani zmén v databédzi. Vyjimkou v dplném odstranovani jsou objednavky subjekti,
dokud je objednavka ve stavu, kdy nezacala byt vyrizovana, mohou ji spravci subjektu
smazat. Tato moznost byla implementovana hlavné pro moznost rychlé napravy chyby,
kdyby bylo napriklad omylem objednano vétsi mnozstvi nabytku, nez bylo chténé.

5.1.3 Autentizace uzZivatela

Django poskytuje zakladni funkce pro autentizaci uzivatelu, jelikoz vsak email uzivatel neni
standardné v ramci Django unikédtni, bylo nutné pro moznost prihlasovani pomoci emailu
vytvorit vlastni pohled a funkci. Funkce se v takovém piipadé pokusi ziskat uzivatele pomoci
unikatniho emailu v profilu uzivatele a toho nasledné teprve zkousi standardné autentizovat.

Mimo zékladni autentizace je v aplikaci zapojena knihovna social-auth-app-django,
ta umoznuje prihlaseni a registraci uzivateli pomoci tc¢tu u aplikaci tretich stran. Tato
metoda funguje pomoci protokolu OAuth2, diky kterému neni potrebné sdélovat své prihla-
sovaci udaje aplikaci tiet{ strany, skrz kterou se uzivatel snazi prihlasit. Pro fungovani této
autentizace je standardné nutné vytvorit si tcet, vyplnit tdaje a splnit podminky, které
si treti strana klade. Socidlni sit Facebook tak naptiklad vyzaduje Sifrované pripojeni ke
strance pomoci protokolu HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure). Twitter a spo-
le¢nost Google takové Sifrovani nevyzaduji, vyzaduji vsak uvedeni stranek s podminkami
sluzeb (angl. terms of service) a zdsadami ochrany osobnich tdaju (angl. privacy policy).
Po vyplnéni vsech pozadovanych udaju je uzivateli svéfena dvojice udajua - tzv. ID Kkli-
enta a tajny kli¢ klienta. Tyto tdaje je nutné zadat do globédlniho konfigura¢niho souboru
projektu settings.py, aby autentizace skrze tfeti stranu fungovala.

V pripadé vyuziti aplikace treti strany pro autentizaci je nejprve zkontrolovano, zda
jiz existuje k danému uctu vazba, pokud ano, Ucet, ke kterému se vztahuje, je prihlasen.
V opac¢ném pripadé se pokusi vyhledat tcet se stejnou emailovou adresou, jako mé tcet
u aplikace tfeti strany, ten se v pripadé nalezeni sparuje, v pifipadé nenalezeni vhodného
uctu bude za pomoci udaju ziskanych z aplikace treti strany vytvoren novy ucet. Prihla-
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seny uzivatel navic mlze sparovani s iCty tretich stran kdykoliv zrusit ¢i autorizovat tcet
z dalsich podporovanych aplikaci.

5.1.4 Pohledy

Pohledy rdmce Django (angl. Views) jsou funkce, které pfijimaji webové pozadavky a vraci
webové odpovédi, ty mohou mit podobu HTML obsahu pro stranku, obrazku, nebo ¢eho-
koliv jiného. Pohled samotny obsahuje veskerou nutnou logiku pro vraceni odpovédi [6].

Vybér zavolané pohledové funkce je fizen za pomoci webové URL adresy. Mapovani
URL adres pro konkrétni funkce probihd v modulech urls.py, kterych mize byt i vice
v ruznych podslozkach. Prvni modul, ktery je bezpodminec¢ny, se nachazi ve slozce pro-
jektu s globalnim nastavenim. Zde se mapuji na rtzné prefixy dalsi vzory adres, pricemz
napriklad mapovani pro administratorskou sekci poskytuje samotny ramec Django, uziti 1ze
vidét v ukazce 5.3. Obdobné funguji také nékteré balicky, v tomto pripadé balicek pro au-
tentizaci pomoci protokolu OAuth2. Déle zde lze vidét namapovany modul urls.py, ktery
se nachazi ve slozce accounts. V tomto modulu se nachazi vzory adres pro autentizac¢ni
funkce poskytované ramcem Django, které 1ze dale upravit pomoci Sablon. Posledni a nej-
vétsi odkazovany modul se nachéazi v hlavni slozce aplikace. V ném se nachazi mapovani
pomoci regularnich vyraz pro vSechny vlastni definované pohledy. Ty jsou dale rozdélené
do dvou oddélenych modulti, prvnim je views.py, ve kterém se nachazi standardni pohle-
dové funkce pro zobrazeni celé webové stranky. Druhym modulem s pohledovymi funkcemi
je ajax.py, v némz se nachazi funkce pro asynchronni pozadavky, které vraci jen konkrétni
udaje, nebo ¢asti stranek, jako je napriklad obsah HTML tabulky nebo chybovéa zpréava, viz
ukazka kédu 5.4.

Vypis 5.3: Mapovani adres k pohledovym funkcim

from django.contrib import admin
from django.urls import path

3 from django.conf.urls import include

urlpatterns = [
path(’admin/’, admin.site.urls),
path(’oauth/’, include(’social_django.urls’, namespace=’social’)),
path(’accounts/’, include(’accounts.urls’)),
path(’’, include(’AF_configurator.urls’)),

Funkce, které bylo vhodné generalizovat, ¢i jsou potiebné v obou modulech s defini-
cemi pohledd, jsou dale rozdélené v nékolika dalsich modulech, jednd se hlavné o sou-
bory context.py, emails.py, filters.py, forms.py a v sekci 5.1.1 jiz pfedstaveny modul
models.py, ktery obsahuje definice t¥id databazovych modeld.

V modulu context.py se nachazi pro tento projekt elementarni pomocné funkce, které
slouzi k ziskani kontextu pro renderovani pohledu, které jsou zapotrebi pro zakladni Sablonu,
na které stavi vsechny ostatni. Mimo to je zde jesté jedna funkce, ktera slouzi pro ziskani
mnohem komplexnéjsiho kontextu pro administraéni tcely, jako je napr. sprava objednavek.

Modul emails.py zabaluje a oddéluje praci se souborem pro ptihlasovani odbéru infor-
maci emailem o zménéch v instancich tiid databdzovych modelt od zbytku projektu. Mimo
to je zde také funkce urcend pro zaslani aktiva¢niho emailu.
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Jak nazev napovida, filters.py obsahuje rtizné funkce pro filtrovani. Oddéleni téchto
funkei bylo inspirované primarné asynchronnimi pozadavky. Chtél jsem zde docilit toho, aby
filtrovani probihalo, pokud mozno, pomoci asynchronnich pozadavkt a nebylo tak nutné
znovu nacitat stranku. Zaroven bylo také zadouci, aby byly argumenty posilany pomoci
metody typu GET, v takovém pripadé se totiz vyskytuji argumenty piimo v URL adrese.
Lze tak napriklad poslat kolegovi odkaz s jiz vyplnénymi argumenty pro filtrovani, aby se
mohl podivat na néco konkrétniho.

Neméné dulezity je modul forms. py, ten obsahuje definice vsech pouzivanych formulari,
pro které poskytuje Django podporu jiz v zadkladu. Ty jsou ¢asto ve dvou variantédch — bézny
a administra¢ni. Volba mezi nimi se v takovém piipadé rozliSuje na zdkladé opravnéni
uzivatele, ktera jiz byla probrana v sekci 5.1.2.

5.1.5 Internacionalizace a lokalizace

Pri implementaci bylo nutné resit internacionalizaci projektu. K tomu Django poskytuje
fadu funkei, jednu z nich lze vidét v kédu 5.4, jednd se o funkci ugettext, coz je rozsi-
fend funkce gettext o schopnost prace s unicode znaky. Zplisobem, ktery je vidét v kodu,
tak musi byt obalené vSechny retézce, které jsou urceny k prekladu. Tato funkce nicméné
prekladé retézce pouze pri jejich inicializaci, nefunguje tak spravné napriklad u texti v de-
finici t¥id. V takovém piipadé je nutno pouzivat odvozenou funkci ugettext_lazy, kterd
preklada retézec pri jeho kazdém pouziti.

Vypis 5.4: Asynchronni pozadavek pro validaci uzivatelského jména

from django.contrib.auth.models import User
from django.http import JsonResponse
from django.utils.translation import ugettext as _

; def validate_username(request):

username = request.GET.get(’username’, None)

data = dict()

if User.objects.filter (username=username).exists():
datal[’error_message’] = _(’User with this username already exists’)

return JsonResponse(data)

Pro preklad text v sablonéch je zapotiebi nejdrive nacist bali¢ek pro internacionalizaci,
toho je docileno prikazem {% load i18n %}, ktery musi byt umistén na zacatku kazdého
souboru sSablon, ve kterém se nachézi texty k prekladu. Konkrétni fetézce pro preklad je
poté nutné obalit v konstrukci {), trans "Text k pfekladu"%}, pricemz text k prekladu
nemusi byt staticky, mize mit i podobu proménné.

Pro lokalizaci je zapotiebi vygenerovat a nasledné zkompilovat soubory s preklady. Ge-
nerovani souborti probéhne prikazem django-admin makemessages. Django systematicky
prozkoumé vsechny soubory projektu a vytvori soubory django.po pro kazdy definovany
jazyk. Ty obsahuji dvojice fetézci pro kazdy nalezeny text k prekladu s vyuzitim jiz drive
definovanych prekladu s komentari, znacici jejich vyskyt v kédu. Dalsi dvojice 1ze pridat
i ru¢né, ¢ehoz je nutno vyuzit hlavné pri lokalizaci textt, které se napriklad vyskytuji pouze
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v databazi a v ramci projektu se tak vyskytnou jediné v proménnych. Zaroven jsou automa-
ticky zakomentovany vyrazené preklady texti, které jiz nebyly nikde nalezeny. To vyvolava
problém pro preklady dynamickych fetézcti v proménnych, které jsou vzdy zakomentovany,
jelikoz v samotné aplikaci neexistuji, je tak nutné je na konci soubort vzdy po jejich novém
vygenerovani odkomentovat. Po sepsani vsech prekladi se django.po soubory zkompiluji
prikazem django-admin compilemessages do soubort django.mo. Timto okamzikem se
definované preklady zacnou pouzivat.

5.1.6 Zaznamy zmén v databazi a jejich odbér

Definici tridy pro zaznamenavani zmén lze vidét v ukézce kédu 5.1. Jak bylo zminéno
v podkapitole 3.3, ukladany jsou idaje, pomoci kterych se lze odkazat na konkrétni instanci
libovolné jiné tridy databdzového modelu, zménénd data, datum a cas zmény a kdo zménu
inicioval.

Jak bylo feceno v sekci 5.1.1, aktualni uzivatel nelze uklddat snadno automatizované, je
tedy nutné jej do instance databazové t¥idy zapsat explicitné. Pro tyto potieby jsem zvolil
variantu, kdy se metodé ttidy predavaji data, v nichz figuruje i aktudlné prihlaseny uzivatel.
V této metodé probéhne vytvoreni zdznamu s explicitnim prifazenim uzivatele a ostatnich
udaju a odeslani emailovych zprav s informaci o vytvoreni zdznamu zmény na adresy, které
jsou registrované k odebirani informaci o zménéach instanci zaznamenavaného databazového
modelu.

Pomoci kombinace dat app_label a table_name lze jednoznacné urcit a ziskat tridu
databdzového modelu. Hodnotu field_pk pak lze vyuzit k ziskdni konkrétni instance dané
tridy z databazového modelu. Tyto tidaje jsou stejné tak pouzivané ve funkcich modulu
emails.py pro zapis a ¢teni seznamu odbérti do souboru ve formatu JSON. P#i volani
téchto funkci se soubor automaticky doplni o pole pro mozné odbéry upozornéni o zméndach
instanci t¥id modelu, jejichz zmény byly zaznamenany jiz v minulosti. Déle je v souboru
specifikovano prihlaseni odbéru vsech zmén, ¢imz si lze zajistit obdrzeni upozornéni na
zmény i v dfive nezaznamenavanych databazovych tridach.

Konkrétni zménéné tdaje instanci hlidanych ttid databazového modelu jsou ulozeny ve
formatu JSON v poli data. Je zde ukladana sada kli¢ti a dvojic hodnot pro kazdy kli¢, kde
kli¢ je ndzev ménéného pole v ménéné instanci databazového modelu, dvojice hodnot pak
zaznamenavaji hodnotu, nebo jeji vhodnou reprezentaci pred zménou a po zméné. Pokud
se v ménéném poli jednd o cizi kli¢, tak by napiiklad reprezentace pouhym ¢islem nebyla
pro uzivatele, ktery si bude zdznam zmén prohlizet, prilis prehlednd, a tedy ani vhodna.
V takovém pripadé se ukladd napt. u subjekti HTML odkaz sméfujici na webovou stranku
pro spravu subjektu s textem nazvu onoho subjektu.

5.1.7 Prace s vektorovou mapou zény

Pti priddni nové zény, které jsou reprezentovany vektorovou mapou ve formatu SVG (Sca-
lable Vector Graphics), dochdzi k automatickym tpravam souboru mapy, které maji zarucit
co nejvetsi kompatibilitu. Podporovany tak jsou razné polygony a utvary, které jsou repre-
zentovany bud pomoci bodu (atribut points), nebo pomoci krivek (atribut d). Body k¥ivek
jsou definovany parametry typu M (Move) a L (Line), tyto parametry mohou byt v piipadé
potfeby také automatizované slouceny.

Pfi nahréni je kazdému objektu s grafickou reprezentaci (tedy takovému, ktery ma jeden
z vySe jmenovanych parametri) prifazen v ramci souboru jednozna¢ny identifikator, ten je
pozdéji vyuzivan, pro odkazovani pri definici rezervovatelnych mist. Mistiim definovanym
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pro moznost rezervace je pridélen parametr key, ktery je uzivatelsky definovany a slouzi
jako ID v ramci mapy, v niz tedy musi byt taktéz unikatni. Jednad se jednak o pfiznak
definované oblasti, ale také o reprezentacni hodnotu v textové podobé.

5.2 Klientska ¢ast (Front-end)

V této podkapitole bude Fesena klientska ¢ast (angl. front-end) aplikace. Jedna se o ¢ast
s uzivatelskym rozhranim aplikace, pomoci kterého uzivatelé komunikuji se serverem a vy-
meénuji si s nim data.

V prvni ¢asti se bude tato podkapitola vénovat Django jazyku sablon, ktery se pokusi

vvvvvv

grafického uzivatelského rozhrani webové aplikace.

5.2.1 Django jazyk Sablon

Django jazyk Sablon (angl. Django template language) je jazyk poskytovany aplikaénim
ramcem Django. Tento jazyk slouzi pro dynamické generovani textové zalozenych formatt
(jako napt. HTML ¢i XML) za pomoci tzv. Sablon (angl. template), kterych lze vyuzivat
i vétsi mnozstvi pfi jednom vykreslovani Django pohledu.

Pomoci tudaji HTTP zadosti a dalsich dat proménnych predanych z Django pohledu
sablonam tak lze rozhodovat napriklad které c¢asti stranky se maji zobrazit, nebo treba
generovat unikatni obsah na zakladé prihlaseného uzivatele.

Vypis 5.5: Sablona se spoleénym zakladem stranek

{% load staticfiles %}
{% load i18n %}

<html lang="{{ lang }}">
<head>
<link rel="stylesheet" href="{J, static ’css/style.css’ %}">
<title>{’), block title %}Animefest{), endblock %}</title>
</head>
<body>
<div class="content">
{% block messages %}
{% for message in messages %}
<p>{% trans message %}</p>
{% endfor %}
{% endblock %}
{% block content %}{% endblock %}
</div>
<footer class="footer">
<a href="{}, url ’tos’ %}">Terms of Service</a>
<a href="{Y url ’privacy_policy’ %}">Privacy policy</a>
</footer>
</body>
</html>
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V ukézce kédu 5.5 1ze vidét, jak by mohla napiiklad vypadat velmi jednoduché sablona
pro zéklad stranky. Na zacatku takového souboru se nachazi prikazy {% load %1}, kterymi se
nacitaji pro Ssablonu potfebna rozsireni. staticfiles zde slouzi pro automatické generovani
adres statickych soubort, to 1ze vidét pti odkazovani se na soubor css/styles.css. Nacteni
118 zase povoluje pouzivani blokt typu {% trans %} pro preklady, pricemz timto zptisobem
lze prekladat proménné, jak je vidét pifimo v ukazce, nebo statické fetézce. Dale zde 1ze vidét
generovani obsahu pomoci cyklu {% for message in messages %1}, nebo generovani URL
zéklad stranky jsou ale bloky typu {% block content %}, pomoci nich muzeme rozsitovat
sablonu v mistech téchto bloki z jinych sablon. V pripadé, ze tento typ bloku neni prazdny,
znamens to, ze se jedna o implicitni obsah, ktery lze v jiné Ssabloné predefinovat.

Ukéazka 5.6 demonstruje, jak lze vyuzit zdkladni sablony pro vytvoreni komplexnéjsi
stranky. Na zacatku souboru je tentokrat tidaj o sabloné, kterd se ma pouzit jako zdklad,
pricemz vétsina blokt zakladni Sablony zlistala netknuté, rozsirovan je pouze blok content.
V ném je predvedeno vyuziti dalsich sablon, které lze snadno vzit a pouzit pro komplexni
vykresleni. Timto zplsobem lze zabranit prilisné duplikaci kédu nebo rozdélit kéd do vice
souborti a ty tak udrzet prehlednéjsi.

Vypis 5.6: Rozsirujici sablona

{% extends "base.html" %}
{% load staticfiles %}

{’ block content %}
{% include "manage/filters.html" %}

<table id="table_list">
{’ include "manage/header.html" %}
{% include "manage/list.html" %}
</table>
{% endblock %}

5.2.2 Grafické uzivatelské rozhrani aplikace

V grafickém uzivatelském rozhrani (angl. Graphic User Interface) této webové aplikace
byl kladen diraz primarné na moznost ziskat efektivné vétsi objem informaci a udrzeni
jednoduchosti ve struktufe pro co nejsnazsi zorientovani.

Z vysSe zminénych divodu byly v pribéhu vyvoje napriklad slouc¢eny zpocatku samo-
statné vyvijené Django pohledy pro spravu ruznych typt objednavek pro konkrétni stanek.
Vysledek tohoto slouceni lze vidét na obrazku 5.1, kde se jiz nachazi prehled vsech do-
savadnich objednavek daného stanku spolecné. Pro pohodli uzivateli byly taky zpocatku
samostatné stranky s formulari pro rezervace vpraveny do tohoto pohledu za vyuziti asyn-
chronnich pozadavki pracujicich s modalnim oknem. Za predpokladu, Ze uzivatel nema
extra opravnéni, tlacitka pro upravu rezervaci a tvorbu novych rezervaci nebudou nadale
zobrazovana po uzavieni stanku pro finalizaci a vyuctovani.
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piihlasen 4

Animefest odhlasit se £

Moje stanky Registrovat novy stanek

(2020) con
Rezervace mist

Zdéna Cena (CZK)

Mista ‘ Stav

Novi rezarvace A1 - carrect 4:83; 88; 93; 90 potvrzeno 4000,00,-

Vstupenky
Uzivatel ‘ Stav Cena (CZK)
nepfifazeno ‘ potvrzeno ‘ 0,00
Sluzby
‘ Sluzba ‘ Stav Cena (CZK) ‘
‘ Elecricity podana Zadost 50,00 ‘

Rezervovat sluZbu

Nabytek

‘ nabytek ‘ mnozstvi ‘ Stav

Cena (CZK) ‘

50000 ‘ Znni

5 podana Zadost

Rezervovat nabytek

‘ table

Obrazek 5.1: Pohled pro spravu objednavek stanku.
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Vektorova mapa a prochazeni zén

Na obrazku 5.2 1ze vidét pohled pro prochézeni zén a jejich podsekci, pro coz je vyuzivana
vektorova mapa ve formatu SVG. V tomto informativnim pohledu bylo nutné dbat mimo
jiné také na dostatecné kontrastni barevné rozliseni ruznych stavu oblasti definovanych pro
moznost rezervace, toho je docileno pomoci prifazeni t¥id na zdkladé informaci o oblastech
pomoci aplika¢niho ramce jQuery.

Tento pohled by mél byt vyuzivan primarné béhem konéni akce pro moznost rych-
lého vyhledani informaci o stanku na zakladé jeho umisténi. V tomto pripadé jsou nacteny
vSechny mozné potrebné udaje jiz pri nacteni stranky a ulozeny v proménnych v jazyce
JavaScript, jelikoz posilat asynchronni zadosti o data by béhem konéani akce vedlo na ne-
zadanou prodlevu a mohly by nastat problémy pri horsi stabilité internetového pripojeni.
Pro zobrazeni dat timto zplusobem staci teoreticky jen nactena stranka a neni zapotrebi
byt nadale pripojen k internetu.

Detail informaci o vybraném mistu se v ptivodni implementaci zobrazoval nad samotnou
mapou, dle uzivatelské zpétné vazby vsSak bylo prilis rusivé posouvat stranku nahoru a zpét
kvili témto informacim. Aktualné se proto informace zobrazuji v modalnim oknu, které se
otevie vybérem konkrétniho mista.

Do budoucna by se z tohoto pohledu mohla vyvinout a oddélit také interaktivni mapa
vhodna pro navstévniky akce. Navstévnici by mohli totiz naopak chtit vyhledavat hlavné
lokaci konkrétnich stanki, nebo si rychle vyhledat blizké stanky s obcerstvenim.

Vypis zaznama zmén

Na obrazku 5.3 je vidét pohled s detailem jednoho zadznamu databazovych zmén. Jedna se
tedy o pohled pro zobrazeni zdznamu zmén riznych databdzovych trid, které byly zhotoveny
pomoci vlastni t¥idy, jejiz navrh byl feSen v podkapitole 3.3 a jejiz implementaci se vénuje
sekce 5.1.6.

V pohledu bylo nutné hlavné zvyraznit zménéna data, aby bylo mozné snadno rozpo-
znat, na které tdaje zamérit svou pozornost. Jelikoz vsak jde hlavné o snadné dohledavani
informaci, tak tento pristup samotny nebyl dostatecny, proto lze v jednom snimku obra-
zovky vidét vice ruznych tabulek.

Druha tabulka v poradi obsahuje vSechny zaznamy souvisejici s konkrétnim prohlizenym
objektem, lze tak snadno najit kterykoliv v historii zaznamenany stav.

Nasledujici tabulka predstavuje vypis konkrétnich zmén tak, jak byly za sebou zazna-
menany, coz se mize hodit pro nalezeni konkrétni zmény, kdy nastala néjaka uzivatelska
nebo systémova chyba.

Jelikoz se jedna o zaznam stanku, v posledni tabulce lze nalézt jesté vypis zdznamu
jinych stanki, které spadaji pod stejného majitele.
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Prochazet zény
Animefest Moje stanky
Registrovat novy stanek

admin 9 odhlasit se
adminisirace

o T BB R R

Legenda:

Definovana oblast (neni ve zvolené podsekci)
B D<finovans oblast (ve zvolené podsekci)
Rezervovavna oblast (nenf ve zvolené podsekci)
Rezervovavna oblast (ve zvolené podsekci)
Vybrany stanek
.Vybrané oblast

Obrazek 5.2: Pohled pro prochéazeni zon a jejich podsekci.
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Value Before After Now
id 36 36 36
owner_id |38 38 38
section_id |Craft Alley Craft Alley Craft Alley
year 2020 2020 2020
vat None None None
vat_payer |False False False
ico None None None
title con con con
address |None None None
email d@seznam.cz A4@seznam.cz d@seznam.cz
phone 4 4 4
info

link None None None
logo None None None
photo None None None
country |None None None
price 0.00 0.00 0.00
paid 0.00 0.00 0.00
notes

notes_int |None None None
lang cs cs cs

2020-07-03 20:10 p.m. |2020-07-03 20:10 p.m.|2020-07-03 20:10 p.m.

Logs of this object

User |Field Data

admin (2020) con

admin |(2020) con

confirmed: False -> True

2020-06-16 16:02 p.m.

Changelog

User |Value Before |After Date

admin|state_id |requested [confirmed |2020-07-20 15:03 p.m.
admin |confirmed |False True 2020-06-16 16:02 p.m.

Logs of other stalls of this user

User |Field Data Date

Veve |(2020) Uncon |state_id: requested -> confirmed |2020-07-29 17:42 p.m.
admin |(2020) closed |state_id: requested -> closed 2020-07-20 16:29 p.m.

Obrazek 5.3: Pohled pro zobrazeni detailu zdznamt zmén instance databazové tridy.
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Kapitola 6

Testovani aplikace

V této kapitole bude popsana nezbytna c¢ast ve vyvoji informacniho systému, ale i kte-
réhokoliv jiného typu programu, tim je testovani. Hlavnim tcelem testovani je zkouméani
aplikace za ucelem odhaleni chyb a zvySeni kvality software jejich napravou, toto testovani
probiha po celou dobu vyvoje, v sekci 6.1 1ze nalézt jeho shrnuti.

Dalsim cilem testovani je vyzkouseni systému jeho potencidlnimi budoucimi uzivateli,
ziskani jejich reakci a vylepSeni software dle této zpétné vazby pro maximalizaci komfortu
uzivateli. Tato ¢ast testovani bude probrana v sekci 6.2.

6.1 Testovani programatorem pri vyvoji

Béhem vyvoje prochazela aplikace pravidelnym testovanim, a to predevsim pri vyvoji kazdé
nové funkcionality a dpravach jiz stavajicich funkcionalit. V nékterych pripadech vsak mu-
sel byt upraven drivéjsi navrh. K tomu obvykle dochézelo bud z divodu nepochopeni se
pii detailni specifikaci pozadavkil, nebo kvili narazeni na néjaky pouze obtizné resitelny
problém, se kterym by byly vétsi potize, nez s pozménénim samotného navrhu.

Pro potreby testovani byly mimo jiné vyvinuty i nékteré samostatné funkce a pohledy.
Mezi takové lze zaradit napriklad pohled, ktery odesild email na adresu uzivatele. Tento
pohled byl vyuzivan hlavné pii nastavovani potfebnych proménnych pro umoznéni odeslani
samotného emailu. Tento pfistup v cili vyznamné usnadnil a urychlil nejen testovani, zda
je nastaveni spravné a emaily jsou odesilany, ale i jestli jsou emaily spravné formatovany.

Tato Cast testovani probihala primarné pod administratorskym tc¢tem, jelikoz testovani
pod kazdym typem uzivatelské role a jejich kombinaci by zabralo prili§ mnoho ¢asu. Kom-
plexnéjsi test pod vsemi definovanymi uzivatelskymi rolemi probéhl proto az v pozdéjsi
fazi vyvoje, synchronné s nim byl sepisovan zakladni uzivatelsky manudl, ktery mél byt
poskytnut pro nasledujici uzivatelské testovani. Vétsi ¢ast testti probihala lokalné, neslo to
vSak vzdy. Napriklad aplikace tretich stran, jako je tteba Twitter, pozadovaly pro umoznéni
autentizace uzivatelti nejdrive nastavit doménu, na které bude autentizace vyuzita. Jelikoz
vsak blokuji adresy typu localhost, nelze tuto funkci testovat lokalné bez verejné IP adresy.
7 toho divodu probihala tato ¢ast testovani rovnou na serveru.

6.2 Uzivatelské testovani

Ve finalni fazi vyvoje probéhlo uzivatelské testovani, kterého se zucastnili nékteri z potenci-
alnich budoucich uzivateli vyvijeného informac¢niho systému. Dale byli k testovani prizvani

29



také vybrani jednotlivci, hlavné z fad studentu informacnich technologii. Toto testovani si
kladlo za cil primarné otestovat prehlednost grafického uzivatelského rozhrani. Dalsim cilem
v poradi bylo odhaleni dfive prehlédnutych chyb, které se nemusely projevit s ohledem na
specifické chovani programatora, ktery se k systému chova dle vlastniho navrhu, nikoliv dle
toho, k ¢emu systém vybizi se systémem neseznameného clovéka.

Pred zacatkem samotného testovani byl pro potencidlni budouci uzivatele zhotoven
kratky uzivatelsky manual, ktery by mél slouzit pro navedeni k dilezitym funkcim systému.
Tento manudl je priloZen na paméfovém médiu. Testovani se nasledné ucastnilo kolem dva-
ceti respondentu, kterym byl rozeslan také dotaznik pro zjisténi spokojenosti a piipadnych
vytek. Dotaznik vyplnilo celkem 16 uzivatelii, dale budou zminény nékteré ze zjisténych
vysledkt a pripadnych implementovanych zmén, kompletni dotaznik se ziskanymi daty je
prilozeny na pamétovém médiu.

S vétsinou uzivateli testujicich systém bylo komunikovano primo béhem samotného tes-
tovani, coz umoznilo rychlejsi opravu chyb a zavadéni objektivné vhodnéjsich navrzenych
feseni. Diky tomuto rychlému nasazovani zmén se nemuseli vSichni uzivatelé potykat se
stejnymi problémy a vyrusujicimi prvky, coz pomohlo ziskat vétsi rozptyl odpovédi. Do-
tazniky vsak vic¢i odpovédim pri osobnim pristupu zaznamenévaji spiSe mensi ¢ast zpétné
vazby. Nékteré odpovédi v dotaznicich byly jesté navic konzultovany s jejich autory.

V dotazniku bylo zjistovano napriklad, jestli narazili uzivatelé na néjaky problém s re-
sponzivitou, opakované byl uvadén problém prekryvajicich se textt v hlavnim menu na
kteri z uzivateli, kteri problém uvedli znovu dotdzani a problém se zda vyresen.

Dale byl zkouman nazor uzivateli na aktuélni rozdéleni spravy riznych entit (vstupenek,
nabytku, sluzeb...), pficemz se takika vSichni shoduji, Ze rozdéleni je vyhovujici a nechtéli
by slucovat spravu vice entit do jednoho pohledu.

V zadani této prace byla také lokalizace do ¢estiny a angli¢tiny, proto bylo nutné vlozit
do uzivatelského rozhrani prepinac jazyka. Rozhodl jsem se pro jednoduchou vlajecku, ktera
se nachazi ve spodni ¢asti stranky. Cilem tohoto umisténi je, aby nepusobila rusivé. Dotaznik
poté zkoumal, jestli nenf vlajka az p¥ilis nenapadné. Ctvrtina uzivatel uvedla, ze si ji vitbec
nevsimla, dalsi ¢tvrtina, ze si ji vSimli az po delsi dobé. Z osobnich rozhovort vsak vyplynulo,
Ze vétsina uzivateli se domniva, ze by si ji vS$imli, kdyby vazné hledali volbu pro zménu
jazyku.

V pavodni implementaci byly znazornovany booleovské hodnoty pomoci barevné ne-
utrdlntho HTML prvku pro zaskrtévaci policko (angl. checkbox), které bylo deaktivované.
Jelikoz se vsak nabizela moznost vyuziti barevnych unicode znakt, tak byli tazdni samotni
uzivatelé, kterou variantu preferuji, pricemz panuje stoprocentni shoda v preferenci barev-
nych znakt. Tento detail byl tedy upraven.

Pri nasledné kontrole zaznami bylo zjisténo, ze nékteri aktivnéjsi uzivatelé zkouseli
testovat také zabezpeceni informacniho systému. Zkouseli tak napriklad podvrhnout data-
bazovy prikaz, nebo kéd v jazyce JavaScript. Databdzové piikazy si hlidd samotny aplikacni
ramec Django, s tim tedy nebyl problém. Kéd v jazyce JavaScript vsak mohl byt za urci-
tych okolnosti automaticky spustén, pokud byl soucasti zdznami zmén. Tato bezpecnostni
trhlina byla nasledné napravena.
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Kapitola 7
Zaver

Cilem této bakalatfské prace bylo vytvorit informacni systém, ktery by usnadnil planovani
rozvrzeni vystavnich ploch béhem festivalu Animefest a pomohl do budoucna prehlednéji
udrzet minulé zkusenosti s prodejci.

Na pocatku prace probéhlo nékolik schiizek s organizatory festivalu. Béhem téchto
schiizek jsem byl obeznamen s aktualné fungujicimi procesy pri registraci partneru a s po-
zadavky na informacni systém, ktery by mél tyto procesy usnadnit.

Na zékladé analyzovanych pozadavka bylo mozné navrhnout informacni systém. Zaklad
tohoto névrhu stavél na entitné-vztahovém diagramu, ktery znazornuje abstrakci pomérné
komplexni databaze s mnoha entitami a vazbami mezi témito entitami. Dale byla provedena
analyza dostupnych technologii, na zakladé niz bylo rozhodnuto pro implementaci pomoci
programovaciho jazyku Python 3 a aplika¢niho ramce Django.

Névrh byl implementovan jako webova aplikace a béhem vyvoje pribézné testovan au-
torem. V zavéru prace bylo také provedeno uzivatelské testovani se zdkladnou kolem dvaceti
uzivatell. Na jeho zakladé byly opraveny diive neodhalené chyby a implementovany nékteré
navrhy na zpiijemnéni uzivatelského rozhrani. Vzhledem ke zruseni akce vlivem koronaviru
vsak systém nemohl byt nasazen do ostrého provozu, a to ani v predbézné netplné verzi.

Vyslednd aplikace vyuziva vektorovou mapu, na jejimz zakladé definuje prostory, které
nasledné umoznuje spravovat. Pro samotnou praci s mapou je imeplementovano vice riznych
pohledii. Do budoucna by mohlo byt dobré praci s touto mapou jesté vice rozsitit a umoznit
napriklad jednoduché posouvani jednotlivych prvkia mapy. Pro zdkazniky by taky mohlo
byt zajimavé vyuziti zdkladu jednoho z jiz implementovanych pohledu a adaptovat jej na
interaktivni mapu pro potreby zdkaznik.

P1i rezervaci prostor by mohla do budoucna taky pomoci moznost vhodnym zptisobem
nadefinovat, které oblasti lze rezervovat za jakych okolnosti, napriklad za pomoci definovani
sousednosti mist. To by mohlo vést ke zvyseni pravdépodobnosti partnera na prijmuti jeho
rezervace spravcem prostor, a tedy dale optimalizovat priibéh rezervaci prostor.
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Priloha A

Postup instalace pro operacni
systém Ubuntu

Pro zajisténi fungovani aplikace je nejprve zapotifebi nainstalovat vSechny zavislosti, toho
lze docilit nasledujici sekvenci prikazi:

sudo apt-get install python3.7

sudo apt-get install python3-pip

pip3 install "django>=2.2,<3"

sudo apt-get install python3-psycopg2
pip3 install Pillow

pip3 install django-widget-tweaks
pip3 install social-auth-app-django
pip3 install django-vies

6P P H P H HB hH P

Dale je nutno doplnit platnou konfiguraci pro pripojeni k databézi, emailu a autorizac-
nim sluzbam v modulu settings.py ve slozce Animefest. Potfebné proménné jsou doplnény
komentarem TODO.
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Priloha B

Uzivatelsky manual

Tento manual méa za 1cel ve zkratce popsat, jak se ma se systémem pracovat a co je mozné
dle role uzivatele.

B.1 Zakladni uzivatel

V pravé horni casti stranky lze vidét vlastni login a moznost pro odhlaseni, po kliknuti
na login se otevie profil uzivatele, odkud lze ménit své tdaje a pridat/odebrat moznosti
prihldseni pomoci aplikaci tfetich stran (Twitter, Google).

Zakladni uzivatel muze spravovat stanky, k nimz byl prifazen. Pficemz pokud nema
zvysSend prava, muze si jen prohlizet data stanku, aby mohl mit pfipominky pro majitele.
Prirazené stanky najde pod moznosti ,Moje stanky“ (angl. ,My stalls“) v hlavnim menu.
Tuto moznost neuvidi, pokud nema pristup k idajium zaddného stanku.

B.2 Zodpovédna osoba (angl. Responsible person)

Uzivatel s touto roli mize vytvaret nové stianky v systému. Registrace probihd vyplné-
nim formulédfe pod moznosti v hlavnim menu ,Registrovat novy stanek* (angl. ,Register
new stall®). Pri registraci musi zvolit tzv. sekci stanku, kterd omezuje datum registraci do
specifikovaného data.

Nové registrovany stanek se bude nachézet ve stavu ,requested”, do jeho schvaleni
nelze vytvaret zadné rezervace. Po otevieni detailu stdnku (moznost nalezitelnd pod ,Moje
stanky“ v hlavnim menu) lze na vrcholu stranku vidét dva odkazy, ,,Personal“ (angl. ,,Staff*)
a ,Rezervace* (angl. ,Reservations“).

V pohledu personalu je jednoduché pole pro pridani uzivatel, kam je zapotiebi zadat
jejich uzivatelské jméno nebo email. Pridanym uzivatelim lze dale dat opravnéni spravce
stanku, ¢imz jim bude umoznéno upravovat idaje stanku a po jeho schvaleni také provadét
rezervace.

V pohledu rezervaci 1ze pridavat nové rezervace, pokud je stanek ve stavu ,schvaleny*
(angl. ,,confirmed*). Jedn4 se o rezervace mist, vstupenek, sluzeb a ndbytku. Nové rezervace
se nachazi ve stavu ,requested”, dokud jsou v tomto stavu, mohou je spravci daného stanku
zrusit ¢i upravit.

V pripadé, ze méa dana zodpovédna osoba néjaké registrované stranky z minulych let,
muze si oteviit jejich detail a vyuzit jeho data pro novou rezervaci pro aktualni ro¢nik.
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B.3 Spravce sekci (angl. Section manager)

Ucelem spravce sekci je potvrzovani registraci stankd. V pravém hornim rohu stranky miize
vidét administra¢ni panel (volby se ukdzou po najeti na text ,administrace®).

Sprava stanka (angl. Manage stalls)

Sprava stanki je primarni acel této role. Stanky lze filtrovat pomoci jednoduchého formulate
v horni ¢asti stranky.

Po vybéru stanku je zde lze schvalovat (volba ,Potvrdit*), zamitnout, ¢i pro jiz potvr-
zené stanky uzaviit objedndvky za ucelem finalizace vyuctovani.

Z tabulky stankt lze oteviit detail majitele stanku (sloupec ,,Majitel* — angl. ,Owner*),
detail registrace stanku (sloupec ,Stanek* — angl. ,Stall“), ¢i si zobrazit kratky vypis uka-
zujici celkovou cenu objednanych prostor, ndbytku, vstupenek a sluzeb spolu s udélenymi
pokutami. Ukazuji se pritom dvé rizné sumy — schvilené objedndvky a schvilené spolu
s takovymi, které teprve cekaji na vyrizeni. Pokud se neshoduji je v tabulce pole s cenou
podbarvené jako upozornéni kvili vyuctovani.

B.4 Spravce sekci a spravce prostor

Popis pohledu, které maji tito uzivatelé spole¢né pod administra¢nim panelem v pravém
hornim rohu stranky.

Sprava uzivatelu (angl. Manage users)

Pod volbou spravy uzivatell lze nalézt seznam vSech uzivatelu aplikace, jejich zakladni in-
formace a moznost. Uzivatele lze filtrovat formulafem v horni ¢asti stranky, naptiklad lze
zadat, zda se maji zobrazit pouze ovéreni uzivatelé, neovétreni, ¢i na tomto jevu nezalezi. Po
vybéru uzivatela lze zvolit akci (pod vypisem uzivateli) a tu provést, muze se jednat o de-
aktivaci/aktivaci, zruSeni ovéfeni/ovéreni, ¢i pridéleni role zodpovédné osoby, ¢imz umozni
dané osobé registrovat stanky.

Pokuty (angl. Penalties)

Tento pohled ma pouze pro spravce sekci a prostor pouze informativni hodnotu, v horni
casti stranky se opét vyskytuji moznosti filtrovani. Déle lze zkontrolovat kdo jakému stanku
udélil pokutu (pridélovani pokut je v kompetenci pouze administratora), pripadné pokud
byl oznacen néjaky vinik pro pokutu. Rovnéz lze oteviit detaily uzivatelt a stankt.

Logy (angl. Logs)

Dalsi pohled s informativni hodnotou, lze kontrolovat provadéné zmény v systému na za-
kladé rady filtru, lze zobrazit detail uzivatela ¢i detail konkrétniho logu (odkaz ve sloupce
,Pole“ —angl.  Field“), poté lze vidét souvisejici zdznamy, které by mohly uzivatele zajimat.

Pod tabulkou lze nalézt odkaz ,Ptihlaseni k odbéru“ (angl. ,,Subscription®) odkud se
lze ptihlasit k odbéru informaci o zaznamenanych zménach na email.
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B.5 Spravce prostor (angl. Space manager)

Ucelem sprévce prostor je spravovat prostory a objednavky jednotlivych stankt. V pravém
hornim rohu stranky miuze vidét administraéni panel (volby se ukézou po najeti na text
sadministrace*). Jednotlivé moznosti spravy budou probrany v této sekci, moznosti spravy
uzivatell, a prohlizeni pokut a logu lze nalézt v predchozi sekei (Spravee sekei a spréavee
prostor).

Sprava oblasti (angl. Manage areas)

Tento pohled slouzi pro schvalovani a zamitani rezervaci oblasti pro jednotlivé stanky. Lze
vidét zakladni prehled objednavek prostor pro vSechny schvilené stanky.

Pri schvaleni rezervace prostor se za kazdou oblast v ni vygeneruje jiz schvalend vstu-
penka zdarma. Zamitnuti uvolni mista, kterd byla rezervovana pro jiné rezervace. Nelze
tedy schvalit jiz zamitnutou rezervaci pro mozny konflikt s novéjsi rezervaci. Zamitnuti
diive schvalené rezervace uvolni mista, nicméné nezrusi vstupenky, to je v takovém pripadé
nutno udélat rucéné!

Po kliknuti na nazev stanku v tabulce se lze dostat na stranku s detailem objednévek
daného sténku, odkud je lze upravovat (vcetné ceny) ¢i pridavat.

Sprava vstupenek, nédbytku, sluzeb (angl. Manage tickets, furniture, services)

Tyto pohledy slouzi pro schvalovani a zamitani rezervaci daného typu pro jednotlivé
stanky. Lze zde vidét zakladni prehled objednavek pro vSechny schvialené stanky.

Po rozkliknuti odkazu pod jménem stanku v tabulce se lze dostat na stranku s detailem
objednévek daného stanku, odkud je lze upravovat (véetné ceny) ¢i pridavat.

Sprava zén (angl. Manage zones)

Tento pohled slouzi k pridavani prostor a ke spravé moznosti jejich objednani. V dolni
Césti stranky se nachdzi tlacitko ,Vytvorit novou zénu“ (angl. ,Create new zone“), které
presmérovava na jednoduchy formuldf, kam je nutno vyplnit nézev zény (napt. ,Pavilon
A1 — ptizemi“) a pridat vektorovou mapu, po ¢emz se zobrazi pohled pro definovani prvni
podsekce, ktery je ale mozno opustit a vratit se pozdéji.

Jakmile je definovand alespon 1 zoéna, lze vidét nalevo od tabulky s prehledem zén
a jejich podsekei tlac¢itka pro odstranéni zény (Vysoce nedoporuéeno v provozu!) a tlacitko
pro definici nové podsekce. Pokud jiz jsou néjaké podsekce definovany, vpravo od tabulky je
moznost je tlac¢itko pro jejich smazéni. (Smazéni podsekce nemd vliv na aktudlni objednavky
ani definice mist a jejich cen, pouze dojde k omezeni moznosti rezervaci mist, které zde
byly obsazeny.) Kliknutim na nézev podsekce dojde k pfesmérovani na jeji ipravu. Pomoci
formulare pod tabulkou lze upravit, které sekce stankt si mohou rezervovat mista obsazena
v podsekci.

Pri definici podsekce je nutno nejdrive kliknout na prvek mapy, na jehoz zdkladé se
definuji vybratelné objekty. Vybirat lze bud klikdnim, nebo vybérem oblasti pii drzeni
levého tlacitka mysi. U tohoto vybéru je dfive nedefinovanym misttim prifazen identifika¢ni
kli¢, ktery musi byt unikdtni v rdmci mapy. V horni ¢asti stranky se nachézi nastaveni
pro definici mist. Lze nastavit od jakého ¢isla bude probihat oznacovani a pripadné c¢islu
pridat prefix, dale pak taky zda ma dochéazet pri vybéru vice mist najednou k ¢islovano po
tadcich ¢i sloupcich a zda ma dojit k novému pfirazeni ceny a identifikacniho klice u jiz
drive definovanych mist. Prehled vybranych mist 1ze vidét pod mapou, tlac¢itko pro odeslani
formuléfe (definovani podsekce) se nachézi ve spodni ¢ésti stranky.
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Priloha C
Obsah prilozeného média

e README.txt - Postup instalace

e manual.pdf - Uzivatelska prirucka

e dotaznik.zip - Exportovany dotaznik véetné odpovédi uzivatelt
e test_ map.svg - Testovaci vektorovd mapa

e text.pdf - Text prace

o text.zip - Zdrojové kédy pro preklad této prace

e src - slozka se zdrojovymi kody aplikace
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