Univerzita Hradec Kralové
Fakulta informatiky a managementu

Katedra rekreologie a cestovniho ruchu

Genius loci v cestovnim ruchu

Vnimani percepce genia loci v Londyné - Hyde Park

Bakalarska prace

Autor: Katefina Matgjii
Studijni obor: Management cestovniho ruchu
Vedouci prace: Ing. Paskova Martina PhD.

Hradec Kralové Rijen 2014



Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem bakalaiskou praci zpracovala samostatné na zaklad¢ vlastnich zjisténi

a s pouzitim uvedené literatury.

V Hradci Kralové dne 27. 10. 2014 Katefina Mat¢ja



Podékovani

Dé&kuji Ing. Marting€ Paskové PhD. za odbornou pomoc a rady pti zpracovani této

bakalarské prace.



Anotace:

Tato prace se zabyvd vnimanim genia loci jednoho z nejvyznamnéjSich parki
Londyna, Hyde Parku. Zamétfuje se na porovndvani vnimani genia loci mezi mistnimi
lidmi a navstévniky, zjistuje miru znalosti tohoto pojmu a ptinasi pohled na problematiku
z hlediska psychologického, estetick¢ého a filozofického. Prace dale poukazuje na to,
¢im muze byt Hyde Park zajimavy a co mize nabidnout v ramci prozitkového cestovniho
ruchu, v némz vnimani genia loci hraje zésadni roli a zjisténi, zdali pocasi ¢i rocni obdobi
plsobi na vnimani genia loci v Hyde Parku. Nasleduje zhodnoceni Hyde Parku jako
atraktivity v cestovnim ruchu z hlediska zazitkového a kulturniho cestovniho ruchu

a stanoveni doporuceni pro tuto oblast.
Annotation:

This Bachelor Thesis describes the perception of the concept of genius loci in one
of the most well known parks in London - Hyde Park. It aims at comparing the genius loci
insights of the locals opposite to those of the visitors and it also tries to ascertain the level
of knowledge of this concept, revealing a psychological, esthetic and philosophical
perspective on the issue. The thesis reveals what is interesting about Hyde Park and what it
can offer within the entertainment tourism, where the perception of genius loci is crucial. It
also aims at finding out whether factors like the season or the weather have an impact on
the perception of genius loci in Hyde Park. The thesis also comprises an evaluation of
Hyde Park as an entertainment and cultural touristic attraction and offers improvement

recommendations for this particular area.
Klic¢ova slova:
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1 UVOD

1.1 Diivod vybéru tématu prdce

Téma bylo zvoleno z divodu jeho vyznamu pro cestovni ruch, jelikoz genius loci
ovlivituje vnimani a prozitek navstiveného mista a mize byt jednim z divodl, proc
se navstévnik na danou lokalitu vrati. Dalsim divodem vybéru tématu prace byl
prokazatelné zvysujici se trend prozitkovych forem cestovniho ruchu, ktery odrazi rostouci
vyznam prozitku v Zivoté ¢lovéka obecné. Bylo také ptihlédnuto k vyznamnosti Londyna
jako destinace cestovniho ruchu a Hyde Parku jako atraktivity cestovniho ruchu. Toto téma
bylo zvoleno také proto, Ze autorka nékolik let v Londyné zila a je velmi dobfie

obeznamena s jeho prostredim.
1.2 Cil prace

Hlavnim cilem bakalafské prace bylo vystihnout rozdily ve vnimani genia loci
jednoho z nejvyznamnéjSich parkti Londyna, Hyde Parku, mezi mistnimi obyvateli a jeho
navstévniky. Autorka si kladla za cil zjistit povédomi o pojmu genius loci v cestovnim
ruchu. Cilem prace bylo také ukazat, ¢im muze byt Hyde Park zajimavy a co mulze
nabidnout v rdmci prozitkového cestovniho ruchu, v némz vnimani genia loci hraje zasadni
roli. Dal§im cilem bylo zjistit, zdali ma ro¢ni obdobi vliv na navstévnikovo vnimani genia

loci v Hyde Parku.



2 TEORETICKA VYCHODISKA

2.1 Motivace a atraktivita v cestovnim ruchu

Zakladnim atributem motivace v cestovnim ruchu je atraktivita dané lokality.
SIPEK (2001:109) se domnivé, e daivodil pro¢ lidé cestuji je hned ndkolik a dodava,
ze se jedna se zpravidla o individudlni podminky a danou situaci ¢lovéka, ktera je spojena
s jeho socidlnim a kulturnim prostfedim. Dopliuje, ze ne vzdy si lidé uvédomuji své
motivy a potfeby a stdva se, ze je mohou vnimat sami vsob& zkreslené. Uvadi,
ze zkoumani téchto motivl je velmi dilezité z hlediska planovani a organizovani. Dale
Sipek uvadi, Ze turistické organizace potiebuji mit o motivech lidi pfedstavu, aby jim
mohly nabidnout uspokojujici potiebu riznych turistickych akci. Zminuje, ze tyto
motivacni faktory by se mély promitnout v propagaci, ktera predava sdéleni o nabizenych
produktech. Dale HAHN a KAGELMANN (1993 cit in SIPEK 2001:109) uvadgji zavéry
vyzkumt tykajici se turistické motivace monashské univerzity, které rozliSuji nésledujici

typy cestovani:
e Dobrodruzstvi (klienti vyhledavajici ,,tvrdé a mékké” dobrodruzstvi)
e Labuznictvi (klienti preferujici luxusni cestovani)
e SvateCni” cestovani (klienti, ktefi cestuji vyjimecné, napt. pti ptilezitosti
olympijskych her atp.)
e TradiCni cestovani (klienti hledajici klidné, rodinné cesty)
e Cestovani s rozpoc¢tem (klienti s omezenym rozpoctem)
e Specialni cestovani (klienti majici zvlastni poZzadavky vztahujici se k jejich praci)

Dle BRAUNA (1993 cit in STPEK 2001:110) se uvadi, e v Némecku byla realizovana

studie motivl cestovani, kterd hovoii o ¢tyrech skupinach motivii:
e Potieba zadbavy a odpocinku (motiv zotaveni - nacerpat nové sily, zotaveni, tinik
z v§ednodennosti, odpocinek)

e Potieba zmény a vyrovnani (potteba byt volny, svobodny, byt pry¢ od vSedniho



dne)

e Potieba uvolnit dosavadni vazby (osvobozeni se od socidlnich vazeb, seznamit a
potkavat se s novymi lidmi)

e Potieba prozitku a napliiovani osobnich zajmt (zde je motivem zazitek — nové
dojmy, zadbava, poznavani jinych zemi)

Podle HORNERA A SWARBROOKEHO (2003:64) motiva¢ni faktory vedou lidi
k pottebé rekreace, dovolené nebo jinych aktivit provozovanych ve volném case a lze je

rozdé¢lit na fadu kategorii:
e Fyzicke (relaxace, sportovni aktivity, zdravi)
e Emocionalni (estetika, nostalgie, tinik)
e Kulturni (gastronomie, prohlidky pamatek)
e Postaveni (exkluzivita)
e Osobni (navstéva pratel a ptibuznych)
e Osobni rozvoj (ziskavani novych znalosti — u¢eni se cizim jazyktim)

HESKOVA (2006:64) uvadi také déleni motivace do ¢étyf skupin: jednd se o motiv
— zazitek (pfedevsim jiné zem¢ — nové dojmy, hodné zazit), motiv — socialni (seznamit
se s lidmi, navstéva ptibuznych, znamych), motiv — svoboda (vzdaleni se od vSedniho dne)

a posledni je motiv — zotaveni (Gnik z kazdodenni rutiny, odpocinek — naCerpani nov¢ sily).

SCHOEBER (1993 cit in SIPEK 2001:82) rozliSuje ¢tyfi oblasti prozitki, jsou
to explorativni, socidlni, biotické a optimalizované. Za explorativni prozitky poklada
zkoumani, objevovani nového a zvlastniho, vyhledavani informaci. Socidlni prozitky
se podle né¢ho zakladaji pfedev§im na tom, Ze lidé vyhledavaji kontakt s jinymi lidmi, které
nepotkavaji v kazdodennim shonu, tim si kompenzuji nedostatek ¢asu na sebe navzajem.
Za vyhodu téchto kontaktli tento autor povazuje jejich ,konecnost”, kdy s koncem
navstévy nebo dovolené konci i vazba na druhé. Dle Shoebera jsou biotické prozitky

pfedevSim nebézné télesné podnéty a prozZitky. Dale Schoeber uvadi optimalizované



prozitky, které souvisi pfedevsim s ptiznivym dopadem a dusledky cesty. Efekt cestovani
se tim prodlouzi do dalSich dni. Jednd se napf. o obdiv opaleni, které¢ si navstévnici
ptivazeji z dovolené a dle néj optimalizované prozitky souvisi s dal§imi podminkami,
ptiCemz jednou z nich je sdileni zazitkli a diskuse o nich, ale je to také fixace prozitki

pomoci zdznamu (audio, video, darky) apod.

PASKOVA a ZELENKA (2002:85, 89, 183) uvadgji motivaci jako uréitou sestavu
vnitfnich podnéta i vnéjsi stimulace, kterd vede k uskutecnéni cestovani a osobni aktivity
kazdého ucastnika cestovniho ruchu. Uvadéji, ze vnéjsi stimulace mize byt vyvolavana
prostrednictvim referenci zndmych ¢i pisobenim marketingového mixu. Ttidéni podle
motivace v cestovnim ruchu je mnoho a dle nich je 1 uréitym kritériem pro formulovani
forem cestovniho ruchu a tim i zpisobem realizace cestovniho ruchu. Na vyse uvedeném
se shoduji vSichni jiZz zmifovani autofi a uvadi, Ze ve své podstaté se jedna o jiz zminéné
dobrodruzstvi, labuZnictvi, svateéni a tradiéni cestovani. Motivace dle PASKOVE
a ZELENKY byva casto soucasti dotaznikovych Setfeni a mezi zdkladni motivace
cestovniho ruchu patti odpocinek, poznavani prostiedi a kontakty s lidmi. Dle téchto
autort tedy plati, Ze u formy cestovniho ruchu je klicovym kritériem motivace navstévnika,
kdezto druh cestovniho ruchu je typem cestovniho ruchu, pro jehoz urceni je dulezitym
kritériem jeho prubeh a zpiisob realizace v souvislosti s geografickymi, ekonomickymi,
spolecenskymi a jinymi podminkami. Kladou diiraz na motivacni faktory, které jsou velice
individualni a maji vliv na motivaci kazdého jednotlivce. Rozdéluji faktory na ptitahovani
a vytlaCovani, neboli externi a interni faktory. Podle nich jsou to pravé faktory vytlacovani,
které motivuji rezidenty k opusténi mista bydlisté, piicemz ve velkém meésté se muize
jednat o zivotni prostfedi a stim spojeny napi. hluk, nezaméstnanost atd. a zaroven
dodavaji, ze mohou byt rezidenti pfitahovani pozitivnimi charakteristikami urcité
destinace, coz je v podstat¢ jeji atraktivnost jako napft. pracovni ptilezitosti nebo zachovalé

a neposkozené zivotni prostiedi.
2.1.1 Typologie forem cestovniho ruchu

Druhy cestovniho ruchu, jak uvadi Heskova (tab. 2) — l1ze hovoftit hlavné o ucelu
a motivaci navstévnikl a jejich cestovani a pobytu na pfechodném misté. Forma
cestovniho ruchu — jako zaklad posuzovani jsou brany pfic¢iny, které ho ovliviuji

a dusledky, které ptinasi (HESKOVA 2011:19-20).
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Stejny nazor jako uvadgji PASKOVA a ZELENKA (2002:89) sdili MALA (2002
cit in PALATKOVA, 2007:8) a uvadi, ze hlavnim kritériem formy cestovniho ruchu je
motivace ucastnika cestovniho ruchu. MALA (2002 cit in PALATKOVA, 2007:8) uvadi
primo kulturné€ poznavaci cestovni ruch, ptirodné poznavaci cestovni ruch a jiné. Znamena
to, ze zakladni formy cestovniho ruchu nedé€li stejnym zptisobem jako tito zminovani
autofi. Zakladni formy cestovniho ruchu uvadéji tedy PASKOVA a ZELENKA (2002:89-
90) jako: rekreacni, poznavaci, socio-profesni, spolecensky a pseudo-cestovni. Tyto formy
cestovniho ruchu rozliSuji dale napf. na rekreacni pobytovy cestovni ruch, lazensky
cestovni ruch, kulturné poznavaci cestovni ruch, pfirodné poznavaci cestovni ruch,

krajansky cestovni ruch, etnicky cestovni ruch aj.

11



Tabulka 1 Formy cestovniho ruchu

FORMY CESTOVNIHO RUCHU

z geografického hlediska

podle poctu ucastnikii

domaci cestovni ruch
zahrani¢ni cestovni ruch
mezinarodni cestovni ruch
vnitini cestovni ruch
narodni cestovni ruch
regionalni cestovni ruch

individualni cestovni ruch
skupinovy cestovni ruch
masovy cestovni ruch
ekologicky cestovni ruch

podle zptisobu organizovani

podle véku ucastniki

individualni cesty
organizovany zajezd / pobyt
klubovy cestovni ruch

cestovni ruch déti
mladeznicky cestovni ruch
rodinny cestovni ruch
seniorsky cestovni ruch

podle délky ucasti

podle prevazujiciho mista pobytu

vyletni cestovni ruch
kratkodoby cestovni ruch
vikendovy cestovni ruch
dlouhodoby cestovni ruch

meéstsky cestovni ruch

piiméstsky cestovni ruch
venkovsky cestovni ruch
agroturistika (ekoagroturistika)
horsky, vysokohorsky cestovni ruch
piimofisky cestovni ruch

podle ro¢niho obdobi

podle pouzitého dopravniho prostiedku

sezonni (zimni, letni) cestovni ruch
mimosezonni cestovni ruch
celoro¢ni cestovni ruch

motorizovany cestovni ruch
zeleznicni cestovni ruch
letecky cestovni ruch

lodni cestovni ruch

z hlediska dynamiky

ze sociologického hlediska

pobytovy (staticky) cestovni ruch
putovni (dynamicky) cestovni ruch

navstévy pribuznych a znamych
socialni cestovni ruch

komer¢ni cestovni ruch

etnicky cestovni ruch

Zdroj: HESKOVA 2011:19-20

Tabulka 2 Druhy cestovniho ruchu

DRUHY CESTOVNIHO RUCHU

rekreacni cestovni ruch

sportovni cestovni ruch
dobrodruzny cestovni ruch
myslivecky a rybaisky cestovni ruch
nabozensky (poutni) cestovni ruch

lazetisky cestovni ruch
zdravotni cestovni ruch
obchodni cestovni ruch
kongresovy cestovni ruch
stimula¢ni cestovni ruch.

Zdroj: HESKOVA 2011:19
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2.1.2 Atraktivita v cestovnim ruchu

navstévnikl je pfedev§im odrazem turistické nabidky v dané lokalité, jedna se o atraktivitu
mistni ptirody, kulturni hodnoty a pamatky. Tyto primarni zdroje dodavaji destinacim
unikatnost a dotvaii jejich specificky charakter. Atraktivitu a potencial pfirody urcuje
zejména jeji geografickd poloha. Lidé misto navstévuji z divodu odpocinku, rekreace,

¢i pro poznani piirody.

Jak se shoduji HORNER a SWARBROOKE (2003:273), PASKOVA a ZELENKA
(2002:26,162,288), existuji rtizné typy navstévnickych atraktivit, které jsou zajimavou

soucasti ptirody, ktera ptitahuje ucastniky cestovniho ruchu a dle nich mezi né patfi:
e Piirodni prvky krajiny — lesy, feky, vodopady, jeskyn€, moie
e Kulturni — zaloZzené na historickém kulturnim dédictvi vytvotené ¢lovékem, které
puvodné neslouzily jako navstévnické atraktivity, ale nyni z urcité ¢asti slouzi,

délime se na hmotné (piirodni ukazy, historické objekty) a nehmotné (genius

loci-zivotni styl) — hrady, zamky, zficeniny, historické zahrady
e Lidmi vytvoiené atraktivity — byly vytvoteny specialn¢ jako navstévnické
specialni akce a udalosti, které nemaji fyzicky ani trvaly charakter, ale ptitahuji
navstévniky k ur¢itym lokalitam - tématické parky, vodni parky, zabavni parky,
olympiada
e Technicka atraktivita — vytvofend lidmi a téZ je né¢im vyjimecna,
jedinecna nebo zajimava svym provedenim — mosty, tunely, mlyny vodni i vétrné

ZELENKA (2007:147-148) uvadi, ze navstéva atraktivit je hnaci silou podstatné
Casti cestovniho ruchu a poukazuje na fakt, Ze v soucasnosti se dle n& dostavaji
do poptedi védomé vytvaiené atrakce cestovniho ruchu, které maji naldkat lokalni

1 vzdalen&jsi navstévniky.
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HORNER a SWARBROOKE (2003:276) zmifuji, ze navstévnost odliSnych
atraktivit je kulturné podminéna a je zde mnoho rozdili mezi jednotlivymi zemémi.
Spociva to podle nich pfedev§im v pochopeni atraktivit ze strany navstévnikad a divodu
jejich motivace pro danou cestu. Zduraznuji, ze vzdélani navstévnikl hraje v tomto ptipadé

velkou roli.

Podle KOTIKOVE a SCHWARTZHOFFOVE (2008:7-8) kazda destinace musi mit
urcity potencial, coz znamend, Zze musi mit potencial pro rozvoj cestovniho ruchu,
ktery je dan ptfedevSim rozdilnosti podminek rozvoje a hlavné diverzifikaci v oblasti
atraktivit cestovniho ruchu. Poukazuji na atraktivity pfedstavujici tzv. primarni potencial,
ktery se d¢li na pfirodni a antropogenni, je tedy vytvoreny clovékem. Zdiraziuji, ze praveé
potencial cestovniho ruchu Ize velmi zvysit eventy, které patii k antropogennim
podminkdm cestovniho ruchu a pravé z tohoto divodu se eventy (akce, udalosti) stavaji
hlavni nabidkou destinace a zaroven také jednim z hlavnich diivodii a motivii navstévy.
Dodavaji, Ze nemusi byt pfimo spojeny s potencidlem destinace cestovniho ruchu, casto
to byva jen originalni, unikdtni ndpad. Shoduji se, Ze piirodni potencial destinace
predstavuje vhodné piedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu v dané destinaci a tim

je jejim motivatorem Ucasti na cestovnim ruchu, ktery déli na:
Ptirodni potencidl:
e gcomorfologicky potencial
e klimaticky potencial
e hydrologicky potencial
e biologicky potencial

Doplituji, ze antropogenni potencidl destinace tvoii Clov€kem vytvofené piedpoklady

pro rozvoj cestovniho ruchu, ktery se dle nich déli se na hmotny a nehmotny:
Antropogenni potencial:
e kulturné-historické pamatky

e technické pamatky
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e pamatky lidové architektury
e moderni stavby

Antropogenni potencial nehmotny se déli:
e historie, kultura
e tradice, zvyky, obyceje, myty legendy
® gastronomie
e akce a udalosti

PASKOVA a ZELENKA (2002:14) uvadgji, ze vyznamnou slozkou potencialu
cestovniho ruchu jsou také akce, které fadime do ak¢niho cestovniho ruchu neboli ,,event
turismus®. A dodavaji, ze takovéto eventy nemusi byt spojeny s dalSimi prvky potencialu
destinace cestovniho ruchu, ale 1 pfesto eventy lze charakterizovat jako jedinecné, docasné,

zabezpecené akce a tastnici jsou specialné motivovani.

Dle KOTIKOVE a SCHWARTZHOFFOVE (2008:9) je kazdy event

charakterizovany témito znaky:

e Je jedinecny a originalni

e Je vymezeny v urCitém case (ma piedem urcenou dobu trvani)
® Je spojen s konkrétnim mistem

e Jedna se o uméle vytvorenou, dopredu naplanovanou udélost (i kdyz jako zdklad mtze

byt pouzity tfeba ptirodni tkaz)
o M4 mistni pfesah

e Je Cinitelem zvySujicim poptavku, v dusledku ¢ehoz dochédzi k vyraznému zvySeni

navstévnosti dané destinace
e VyZzaduje osobni pfitomnost navstévnikl

e Je spojen se silnym zazitkem
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e Ma pevny harmonogram - ¢ast pfipravnou, realizacni a vyhodnocovaci
e Ma piedem stanoveny rozpocet
e U vétSich eventi se na jejich pofadani i financovani podili zpravidla vice subjektt

KOTIKOVA a SCHWARTZHOFFOVA (2008:10-11, 30-31) uvadgji,
ze klasifikovat eventy lze napt. podle obsahu, cilovych skupin, mista konani, dale podle
toho, kdo event potfada, podle velikosti, vyznamu, délky trvani apod. Mezi nejvyznaméjsi
Clenéni fadi ¢lenéni tématické, tedy podle obsahu, které vychazi predevsim z druhti zazitk
a z potieb navstévniku, kteti takovyto event navstivi. V zékladni klasifikaci tedy rozliSuji
eventy kulturni, sportovni, eventy vychazejici z mistnich zvykd a tradic, zabavné
a spolecenské eventy, nabozenské eventy, specifické eventy v cestovnim ruchu (kongresy,
konference, incentivni akce, veletrhy a vystavy, eventy v oblasti marketingu, hotelnictvi
a gastronomie) a ostatni eventy napf. eventy svatebni, firemni nebo politické. Dale
dopliuji, ze velmi dilezitym hlediskem pro ¢lenéni je hledisko jejich UcCastniki, které
rozd¢€luji na uzaviené a oteviené. Dle nich je hlavnim motivem ucasti navstéva konkrétni

udalosti.

., Event tourism muzZeme definovat jako systematické planovani a rozvoj faktori
budujicich image atraktivit a destinaci. Trzni segment zahrnuje ucastniky cestovniho
ruchu, kteri cestuji, aby navstivili urcitou uddlost, nebo kteri mohou byt motivovaini
k navstévé urcité uddlosti mimo domov.” KOTIKOVA a SCHWARTZHOFFOVA
(2008:10)

2.2 Zazitkovy cestovni ruch

Zazitkovy cestovni ruch je jednozna¢né osobnim a subjektivnim zazitkem
navstévnika a nelze tedy vytvoftit produkt, ktery vyvold u kazdého navstévnika pozadovany
zézitek, SKALICKA (2007) tik4, Ze k jejim atributim neodmysliteln& patii interaktivita.
Dale pak uvadi, ze nejpodstatnéjSim cilem zazitkového cestovniho ruchu je nabidnout
navstévniklim aktivni formy pozndvani, které jsou zaloZeny na silném emotivnim zaZitku
a stavby, které jiz nejsou moderni spoleCnosti vyuzivany, mohou byt vyuzity praveé
pro zézitkovou turistiku. Poukazuje na to, Ze navSté€vnici maji moZnost tyto pamatky
prozkoumat a to zdbavnou a netradicni formou, Ze zaZitkova turistika se vyuziva tam,

kde existuje ptib&h. Dle jejiho nazoru je na takovychto mistech obvyklé uspotadat néjakou
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akci, kde se navstévnik mize zapojit a tim ziskd sviij vlastni prozitek. Domnivé se totiz,
ze zazitkovy cestovni ruch ma rovnéz ekonomické vyhody, které mohou dané lokalité

zvysit ptijmy z cestovniho ruchu.

Podle kolektivu HOSPODARSKE KOMORY HLAVNIHO MESTA PRAHY
(2008:30-31) vznikl zazitkovy cestovni ruch z poptavky po produktech cestovniho ruchu,
které mohly nabidnout informace a prozitky o destinaci a poznani mistnich obyvatel,
kultury i zptisobu zivota. Dale uvadéji, ze je mnoho mist, kterd jsou nazyvana ptitazlivymi
produkty pro turisty a dodavaji, Ze propagovana destinace je zpravidla navstivena, protoze
Clovék v ni hledd znaky asymboly, které predtim naSel v katalogu ¢i prospektu.
Tyto znaky a symboly byvaji dle nich prostfedkem k ziskavani zaZitku a turisticka
destinace musi navStévnikovi nabidnout jasné dikazy, Ze je zde mozné prozit

neopakovatelny zazitek.
2.2.1 Teorie zazitkového cestovniho ruchu

Vzhledem k tomu, Ze zazitkovy cestovni ruch je osobnim a subjektivnim zazitkem,

nemiize existovat produkt, ktery uspokoji kazdého navstévnika.

Podle PASKOVE a ZELENKY (2002:331) je to ,,forma cestovniho ruchu, jejiz
ucastnici jsou motivovani vyhledavanim zazitku odlisnych od vSedniho Zivota, vzrusenim
se nazyva zazitkovy cestovni ruch.” Podle nich m& forma dva hlavni pfistupy -
vyhledavani a prozivani socialnich kontaktii a kontaktii s ptirodou a kulturnim prostfedim

destinace nebo vyhledavani zazitka v ramci atrakeci.

Dalsi definici zazitkového cestovniho ruchu pfindsi kolektiv — autort
HOSPODARSKE KOMORY HLAVNIHO MESTA PRAHY (2008:9,31,24-25) a uvadi,
7e ,zazitkovy cestovni ruch je multi-senzoricky, pozitivni a zevrubny (obsdhly) emotivni
zazitek, ktery miize v prijemci zazitku vyvolat osobni pocit promény”. Jako idealni ptiklad
dokonalého produktu uvadéji model trojuhelniku zobrazujici ptistup k zéazitku z produktu
cestovniho ruchu viz. (obr.1), kde jsou zastoupeny vSechny elementy zazitkového
cestovniho ruchu. Podle jejich teorie se zaZitkovy cestovni ruch snazi plisobit na vSechny
urovné, véetné nejvyssi — mentalni a praveé diky této pomilicce je snazsi analyzovat produkt
a najit zplsoby jeho rozvoje. Nasledné¢ uvadeji, Ze diky tomu lep$i produkt vytvori
konkurenéni vyhodu pro firmu, kterda ho provozuje. Popisuji elementy zazitkového

cestovniho ruchu v péti trovnich. Uvad¢ji, Ze zdkladem trojuhelniku je fyzicka troven
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popisujici uvédoméni zdjmu zadkaznika o produkt a s nim spojeny prozitek a dodavaji,
ze marketing produktu by mél byt co nejvice osobni, jelikoz se dostavd do podvédomi
navstévnikt. Dalsi urovni je dle nich troven motivacni, kde zédkaznici vnimaji své okoli
pres smysly a produkt je ptijiman, zkousen, poznavan a piijat do povédomi ,,pfimo z prvni
ruky“. Rozumovou uroven fadi mezi stfed trojihelniku a poukazuji na to, Ze pravé pfti této
urovni si zdkaznik vytvari smyslovou stimulaci za pomoci okoli a pfemysleni, s pouzitim
znalosti a vytvareni vlastniho nazoru béhem prozitku a dodavaji, ze na intelektudlni rovni
si ¢lovék uvédomi, zda je & neni s produktem spokojen. Ctvrta je dle nich turoven
emocionalni, pii které se jednd o prozivani zazitku, tedy individualni emocionalni reakce,
kterou nelze ptredvidat. Dovavaji, ze pokud budou vzaty v potaz vSechny zakladni prvky
produktu a budou vyuzity i fyzicka a intelektualni uroven, je pravdépodobné, ze zdkaznik
prozije kladnou emoc¢ni reakci, zdbavu a poteseni ze ziskani novych dovednosti. Mentalni
uroven je dle nich nejvyssi urovni, kterd prinasi silnou emotivni reakci z unikatniho zazitku

a dle nich ¢lovek ziska novy konicek €1 novy zplisob mysleni na sebe sama.

Mentalni Groven
Emodni daroven

Rozumova Grov en
Motivaln i nroven
y Zijem Fyzickd iirovei

Obr. 1 Trojthelnik pfistupu k cestovnimu ruchu cileného zazitku

Zdroj: DVORAKOVA, HAJKOVA, FOLBERGOVA 2006:150
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ORIESKA (2010:353) uvadi, e podileni se na cestovnim ruchu je spojeno
s ur¢itym zazitkem, kterym se rozumi proces prozivani toho, co ¢loveék na dovolené zazil
a je tedy urcitou podminkou kazdého ucastnika cestovniho ruchu. Dle n&j motivovany
Clovek v podstaté ocekava a zaroven vyhledava néco neobvyklé, nové, chece zazit nevsedni,
vzrusujici zazitek, ktery musi byt kompaktni s emocionalni strankou jedince a tedy
neopakovatelny. ORIESKA (2010:353) takovyto zazitek déli na explorativni (neviedni,
nove), somaticky a fyziologicky, socidlni (socidlni kontakt) a dodate¢ny (opalit se, prosadit
se jako osobnost). Dle n&j ,, nova doba prinasi nové zazitky a vika, Ze pro nékoho

«

je zazZitkem napr. navrat ke svym koreniim, k tradici, k remeslum. *

Zazitek, jak ho uvadéji STYRSKY a SIPEK (2009:58) je perspektivnim prvkem

turismu a dokaze vystihnout atmosféru mista, coz vede k silnému prozivani (genius loci).
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2.2.2 Formy zazitkového cestovniho ruchu

PASKOVA a ZELENKA (tab. 3) mezi formy zazitkového cestovniho ruchu

zahrnuji:

Tabulka 3 Formy zaZitkového cestovniho ruchu

FORMY ZAZITKOVEHO CESTOVNIHO RUCHU

Gurmansky
cestovni ruch

charakteristickym produktem je zazitkovd gastronomie, kdy jsou ucastnici
motivovani proZitkem z konzumace a kultury cestovani

Adrenalinovy
cestovni ruch

zahrnuje predevSim aktivity spojené s nebezpeCim (extrémni sporty —
horolezectvi, snowboarding), zorbing, bungee jumping a jiné

tzv. pseudo-cestovni ruch, ucCastnici jsou motivovani vyhledavanim

neobvyklych sexualnich zazitka, které jsou poskytovany za niz§i cenu -

Sexualni typické destinace jsou Thajsko, Brazilie, Kena
cestovni ruch
Gamblersky |,y hseudo-cestovni ruch, kde jsou Gastnici motivovani hraéskou vasni

cestovni ruch

Meditaéni
cestovni ruch

ucastnici jsou motivovani nabytim psychické rovnovahy pomoci medita¢nich
technik - typické destinace jsou Indie, Tibet, Thajsko

Sportovni
cestovni ruch

ucastnici jsou divaky nebo aktivnimi sportovci outdoorovych / indorrovych
sportd, soutézi, zavodi — masové akce — olympijské hry, mistrovstvi svéta

Drogovy
cestovni ruch

tzv. pseudo-turistika, ucastnici jsou zde motivovani ziskavanim a pozivanim
drog, je spojovano s meditacnim cestovnim ruchem

Virtualni
cestovni ruch

zvlastni druh cestovniho ruchu — smyslem je cestovani ve virtualnim prostoru,
ktery je vytvoien pocitaCem a zprostiedkovan virtudlni realitou

Kosmicky
cestovni ruch

tato forma cestovniho ruchu bude uskutecnitelnd v budoucnosti — je zde velka
motivace dobrodruzstvi zvlasté v podobé poznavani kosmu, planet, vylety
kolem Zem¢, pobyty ve vesmirnych stanicich.

Zdroj: PASKOVA a ZELENKA 2002:331
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2.3 Kulturni cestovni ruch

Kulturni cestovni ruch je zaméfeny pfedevsim na poznévani historie, kultury, tradic
a zvyku vlastniho i jinych ndrodii. Plni vzdélavaci funkci a soucasné prispiva k rozsiteni
kulturné spolecenského rozhledu obyvatelstva. Zahrnuje predevsim navstévy historickych

pamatek, kulturnich zatizeni a akci, ale i navstévu kulturni krajiny dané zem¢.

Jak uvadi FLANDMARK (1994 cit in MARCISZEWSKA, 2001:216), kulturni
cestovni ruch je aktivita umoznujici objevovat a zaroven prozivat riizné zivotni zpisoby
lidi, pfedevSim pak jejich naboZenské tradice, socidlni zvyky a navstévnikovi dosud

neznamé intelektudlni myslenky urcitého kulturniho dédictvi.

Dle MCKERCHERA a du Cros (2002:3-6) kulturni cestovni ruch v pravém slova
smyslu znamend cestovani za zazitky a hlavnim cilem je dle néj cestovani na mista
pfedstavujici piib&hy jak lidi z minulosti tak 1 ze soucasnosti. Jak dale zminuje,
ze cestovani zahrnuje Siroké spektrum tematickych aktivit, v€etné historického, etnického,
umeéleckého, muzeédlniho cestovniho ruchu a dalSich. Povazuje ho za zazitkovou aktivitu
ato hlavné¢ z diivodu, ze umoznuje zazitek, ktery ucastnik kulturniho cestovniho ruchu
proZzije na unikatnim miste, které vyzaruje specialni charakter onoho mista. Dodava, ze je
to pravé kulturni prozitek, ktery mize ucastnikovi cestovniho ruchu pomoci se vice
vzdélat, naucit se a pochopit vice o vyznamu mista, které navstivi, tim dochéazi k propojeni

s mistnimi lidmi a jejich tradicemi s kulturni a ptirodni krajinou.

Podle UNWTO (1985:6 cit in MCKERCHER a du CROS, 2002:4) se kulturni
cestovni ruch vymezuje jako pohyb osob za kulturnim poznénim jako jsou rtzné festivaly,

kulturni zajezdy, akce, navstéva pamatek, cestovani za poznavanim piirody, uménim atd.

Dle PASKOVE a ZELENKY (2002:150) je to forma cestovniho ruchu, pfi niZ jsou
ucastnici kulturniho cestovniho ruchu v prvni fadé motivovani poznanim kulturniho
dédictvi destinace, kam cestuji a tak maji moZnost seznamit se, poznat a vzdélat

se v oblasti kultury dané zemé a jejich rezidentt.
2.4 Genius loci
V dne$ni dobé pojem genius loci neni Siroké vetejnosti pfili§ znam, ale pokud

je vystihnuta vhodnd interpretace jeho vyznamu, zjisti snad kazdy, Ze se s jeho plisobenim
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setkal jiz mnohokrat ve svém zivoté. Z velké ¢asti je vniman jako subjektivni pocit ¢lovéka
z urcitého mista. Jednd se o filosofické téma, které se tyka vztahu clovéka k urcitym

mistim, krajindm a také se dotyka lidského vnimani.

Kolektiv autort ZELENKY et al (2008:132) se domnivd, ze v dne$ni dobé
je genius loci pojmem, ktery je velmi Casto pouzivany né¢kdy i zneuzivany v dennim tisku,

ale také 1 pfi propagaci turistickych destinaci a rozhovorech ,, intelektudlti ”.

Genius loci (fecky daimonion) je latinské slovni spojeni znamenajici v doslovném
prekladu ,, duch mista” jak uvadi SIPEK (cit in ZELENKA et al 2008:160). STYRSKY
a SIPEK (2009:58) uvadgji, Ze prapocatek tohoto pojmu Ize najit v antickém Rimé, duch

dava mistum a lidem Zivot.

Souhrnny pohled a charakteristiku vyjadieni pojmu genius loci nabizeji autofi
PASKOVA a ZELENKA (2002:95): ,, Genius loci (angl. genius loci) = holisticky soubor
hmatatelnych i nehmatatelnych projevii historie i soucasnosti lokality, jedinecny
a neopakovatelny, vytvarejici svou kontinualni interakci s duchovnim svétem navstevnika
nebo rezidenta jeho vicerozmeérny dynamicky vjem z dané lokality. Hledani a setkavani,
ne pouhé navstévovani, vytvari podminky pro dialog s genius loci mista. Pozitivni genius

loci motivuje navstévniky k opakované navsteve.”

Podle psychologa SIPKA (2001:102, 103) ovliviiuji vnimani genia loci také
atmosférické podminky daného mista a psychologické vyladéni Clovéka. Tento autor
vyklada genia loci takto: ,, Genius loci znamena atmosféru, ,,ducha“ mista, oblasti jak ji
lideé prozivaji. Je to psychologicky obtizné definovany jev tvoreny radou momenti: prirodni
lokalitou, kulturnim ztvarnénim, atmosféerickymi podminkami, rocni dobou, ale i aktudlnim
psychickym a fyzickm vyladénim cloveka. Casto ma v takové chvili ¢lovek pocit
neopakovatelnosti, vznesenosti, zahadnosti. “ A déle také uvadi, ze ¢lovék vnima piirodu
nejen po fyzikalni strdnce — pachy, vlhkost aj., ale vnima i své prozitky po psychické
strance. Hovofi tedy o ,,vzneSenosti“ hor, ,nostalgii hradni zficeniny, ,,mystiCnosti
chramu atp. ,Jde tedy o bézny jev spojovani , neutralniho“ prirodniho déni s lidskym
proZitkem a hodnocenim. *“ Podle n¢j miiZze byt genius loci také specificky pro konkrétniho
Clovéka — miZe se jednat o misto nehody, traumatické udalosti, nebo misto $tastného

setkani.
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Dalsi vyklad na genia loci ptinaseji STYRSKY a SIPEK (2009:58), kteii uvadgji,
7ze je to pojem, ktery je tvofen nc€kolika momenty — ptirodni lokalitou, kulturnim
ztvarnénim, atomosférickymi podminkami, ro¢ni dobou, ale také prave aktudlnim
psychickym a fyzickym stavem cloveéka. S atmosférou mista a tedy i s duchem mista se Ize
dle nich snadnéji setkat, pokud jej ¢lovek aktivné vyhledava. Poukazuji na to, Ze se ¢lovek

4

setkava s né¢im, co vytvari zivou atmosféru kolem né¢;j.

Dle SIPKA (2001 cit in ZELENKA et al 2008:160-168) se genius loci vztahuje
k mistu, které diky své struktufe, historii ¢i spojitosti s lidskym jedndnim podminiuje
emocni nebo hodnotové prozivani Cloveka, ktery se na daném misté nachazi. Déale uvadi,
ze genius loci zplisobuje u Cloveéka prozitek, ktery je podstatou podobny estetickému
prozitku a k tomu, aby bylo mozné tento prozitek zachytit, je nutné mit osobni zdjem
na kontaktu s mistem. Tento autor také udavd, Ze vnimani vyznamu a struktur,
které krajina vyzatuje, souvisi uzce s estetickym vnimanim krajiny a kazdé misto v krajiné

je spojeno s urcitou pritomnosti ducha — genia loci.

Fenoménem genia loci se zabyval filosof architektury CHRISTIAN NORBERG —
SCHULZ (2010:18-23) a konstatuje o ptirodnich i uméle vytvofenych mistech. Genius loci
definuje nasledujicim zptisobem: ,, Genius loci je Fimsky pojem. Podle presvédceni starych
Rimanii ma kazdé , nezavisla “ bytost sveho genia, ochranného ducha. Tento duch dava
lidem i mistiim Zivot, doprovazi je od narozeni do smrti a urcuje jejich charakter
¢i povahu. I bohové maji svého genia a tato skutecnost ilustruje zasadni vyznam tohoto
pojmu. “ Domniva se, ze genius loci ma velmi dilezitou tlohu pro Clovéka, ktery v dané
lokalité zije, coz doklada jeho citat Goetha: ,,Je ziejmé, Ze se oko poucuje na predmeétech,
které vidi od deétstvi, a tak musi benatsky malir vidét vse jasnéji a veseleji nez vsichni
ostatni lidé. “ AvSak moderni cestovni ruch ndm dokazuje, ze lidé maji nalezité pochopeni
(zdjem) pro zazitky. ,,Moderni clovek po dlouhou dobu opravdu véril, Ze ho véda
a technika osvobodily od zavislosti na mistech. Tato vira se ukdazala byt iluzi; znecisteni
prostiedi a chaos, ktery v néem zavladl, se nahle objevuji jako hrozivd nemesis. “ MySlenky
tohoto autora jsou filosofické a spiritudlni. Uvadi, Ze vSichni Zzijeme ,pod jednim
Sluncem®, coz znamend, ze kazdy cloveék vidi bydleni na této planeté jinak. Dle né&j
se jedna predevsim o to, v jaké oblasti clovek Zije, jaké prostredi ho obklopuje a jakou viru

Vyznava.
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Kazdodenni lidsky svét se sestdva v zasadé ze dvou typi fenoménli, hmatatelné
jevy — lidé, zvifata, rostliny, voda, mésta, véci a také vnitini pocity, které spole¢né
s pocitovou lidskou slozkou tvofi celky, ty pak vytvari charakter prostfedi, jeho atmosféru
a to vSe je podle NORBERGA-SCHULZE (1994 cit in ZELENKA et al 2008:135-136)

podstatou kazdého mista.

CHRISTIAN NORBERG - SCHULZ (2010:23) dale ve své knize vysvétluje
pochopeni mezi nebem a zemi, mezi bohem a nitrem a tika: ,, Aby cloveék mohl zit mezi
nebem a zemi, musi tyto dva elementy pochopit...Slovo pochopit zde neznamena védecké
poznani; je spis existencialnim pojmem, ktery oznacuje zkusenost vyznamii. “ Tento autor
klade diiraz na pravdu, Ze Clovek je nedilnou soucasti prostfedi a pokud na to zapomina,

dochazi tim k odcizeni ¢lovéka a k rozpadani prostredi.

JiZ zde byl zminén néazor, Ze Clovék potiebuje zit v prostfedi, ve kterém se néjakym
zpusobem orientuje a rozumi mu, proto tedy CHRISTIAN NORBERG - SCHULZ
(2010:58-65) popisuje genia loci ptirodniho mista, kde vysvétluje, Ze je nezbytné pochopit
ptirodu jako zdroj Zivych sil. Pocity ¢lovéka, Ze nékam patii, Ze se citi jako doma, jsou
podle né¢ho velmi dilezité. Snazi se tim vysvétlit souziti s piirodou a uvédomeéni si, zZe je
nani Clovek zavisly a vzdy bude. Ono pochopeni piirody rozdélil trojim zplisobem.
Nejdiive zmiiuje vizualizaci, kdy ¢loveék v podstaté stavi to, co uvidél a ¢im ho prostiedi
inspirovalo. Uvadi ptiklad: ,,tam kde priroda nabizi ohraniceny prostor, stavi uzaviené
misto, kde priroda naznacuje smer, tam zrizuje cestu. “ Druhym zptsobem, ktery zminuje
je tzv. doplnovani, coz je tendence ¢loveéka danou situaci doplnit né¢im novym a posledni
tfeti zplisob je symbolizace — zazité vyznamy. Dale popisuje také Clovékem vytvoiené
misto, umélé misto, napi. mésto, které je zpravidla stavéno z divodu praktickych a divodua
ochrany proti pfirodnim podminkdm. Podle n&j je architektura lidska vizualizace pocitu,
kterym na Cloveka to které misto pisobi a fika: ,, Ve venkovské architektuie by mél byt
duch umélého mista uzce spjat s duchem prirodniho mista;, naproti tomu v méstské
architekture je tento vztah obsahlejsi. Genius loci mésta by tedy mél v sobé obsahovat
ducha lokality, skytajiciho méstu koreny, ale zdaroven by také meél shromazdovat obecné
vyznamy tkvici svymi koreny jinde a prenesené sem prostiednictvim symbolizace. Jinymi
slovy také tika, Ze clovékem uméle vytvofené misto-mésto: ,,Jestlize se nam néjaké misto

libi pro sviij zvlastni charakter, byva to obvykle proto, zZe vétsina jeho budov se tymz
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zpiisobem vztahuje i k zemi i nebi, jako by vyjadrovaly spolecnou formu zivota, spolecny

zpiisob byti na zemi. *

CHRISTIAN NORBERG — SCHULZ (2010:69) uvadi, ze duch pfirodniho mista je
v mnoha typech krajin a rozdéluje ho do tfech rtiznych kategorii, mista romanticka,
kosmicka a klasicka. Mésto se silnym geniem loci ma dle néj silnou vazbu na genia loci
urcité prirodni lokality. Uvadi: ,, Existuji uméla mista, kde silne pocitujeme rozmanitost
a tajemnost sil prirody, jina mista, kde se hlavnim zamérem stalo vyjadreni abstraktniho
obecného tadu, a jind, kde sily prirody a rad dospély ke srozumitelné rovnovaze.*“
Jako piiklady téchto mist uvadi mésta Rim - jako mésto klasické, Chartim - jako piiklad
meésta kosmického a v neposledni fadé Prahu - jako pfiklad mésta romantického. Z textu
Christiana Norberga — Schulze tedy vyplyva, Ze genius loci je nesporny fenomén a je
soucasti lidské existence. Zdiraziuje, Zze v kazdém misté krajiny je nutné chranit
a akceptovat jeho podobu a je nutné uvédomovat si podstatu a vyznam véci,

které ho obklopuji, at’ uz je vytvoftila ptiroda nebo clovék.

Na tom se shoduje 1 tym autori ZELENKY et al (2008:140), ktery popisuje ducha
piirodniho mista a dodava, Ze je soucasti v mnoha typech krajin a lze jej vyhledat
1 v pfeméneéné kulturni krajiné v archetypickych ustranich, mistech, v nichZz lze poznavat

pritomnost ptivodnich sil zemé.

CILEK (2004:10,16) tika, Ze ,, genius loci je néco podobného jako ,, krajinny rdiz*,
ale je jeste meéné uchopitelny. A v této véte vystihuje ,,ducha mista™ - ,, je ditvodem,
ktery neumime pojmenovat, ale kvuli kterému se vracime. “ Podle néj je pojem genius loci
jednou z nejsilnéjSich esenci celé krajiny a ,,je pevné vepsan do tvari, struktur a barev
kraje.“ Dale tika, Ze existuji mista, na kterych se lidé shodnou a viibec nemusi védét,

ze néjaky takovy smysl maji.

Svycarsko-britsky filosof a psycholog Edward Bullough byl jednim z prvnich,
kdo zkoumal genia loci odborné¢ a je zndmy svou mySlenkou psychické distance,
ktera vyjadiuje momentum p¥i vnimani uméni a estetickém prozitku STPEK (2006 cit in

ZELENKA et al 2008:162-163).
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Dle STYRSKEHO (2008a:92) genius loci zintenziviiuje proZitek z mista. Uvadji,
ze ,,Na zdkladé prozivani genia loci si vytvarime jésté krajinu vnitini, kterou miizeme
nazvat jistym mentdlnim (psychickym) odrazem a poznané krajiny v nasem nitru.

Zde je mozna skryto tajemstvi navratu do krajin, které nam prinesly intenzivni prozitky. *

Norsky historik a teoretik architektury Christian Norbert Schulz provedl vyzkum
zaméfeny na genia loci, o ktery byl zajem, coz dokazuje i tato jeho myslenka: ,, Clovék,
ktery v prostoru bydli, je vystaven dvéma procesiim — orientacnimu a identifikacnimu.
Prvni uroven predstavuje ,,vnéjsi prostredi*, které neni urcovano existencnimi vyznamy,
a clovék je nucen se v tomto prostiedi orientovat. Druhou uroven predstavuje ,,vnitini
prostredi“, v néemz existenciondlni vyznamy jsou urcovany strukturami naseho byti, tedy
skutecnym, odehravajicim se Zivotem. Clovék sam musi poznat, zdali se s prostiedim
identifikuje, tedy zda své prostiedi zakousi jako smyslupiné, ¢i naopak.“ (VENCALEK,
2007:8). Vnimani genia loci ¢lovékem ma tedy dv€é moznosti. Prvni z nich je pozménit
vnéjsi prostiedi tak, aby clovéku 1épe vyhovovalo a 1épe se vném orientoval
Druhé z moznosti je pro cestovni ruch piijatelné;jsi. Jde o presvédceni Clovéka o kvalitach

daného mista, Clovek se setkd s nécim nepopsatelnym — tedy geniem loci.

s 7

2.5 Percepce krajiny a jeji vnimdni
2.5.1 Percepce krajiny

Dle tymu autortt ZELENKY et al (2008:22), kazdy ¢lovék pii svém cestovani
vnimé a zarovenl navstévuje rozdilné typy krajin, ¢im vice Clovék poznava krajinu,
tim vétsi citovou vazbu ke krajiné ziskava a buduje si tak vztah i k zivotnimu prostiedi,
proziva pocity, které ho motivuji k opakované navstéve stejné krajiny. Konstatuji, ze kazdy
Clovék poznava krajinu riznymi zpisoby, pomoci aktivit, které vni miZze zazit.
Tuto skute¢nost vnimani krajiny a jeji ptisobeni na jedince je dle nich velmi individudlni
a ptfind$i nové nazory, které piinasi prav€é ona zvlaStni identita mista a jeho mistnich

podminek.

Autorsky tym ZELENKY et al (2008:92) poukazuje na to, Ze cestovani se stava
béZnou soucasti Zivota lidi v dneSni dob&, coZ ma za divod, Ze chtéji zaZit pti cestovani
nevSedni zazitek. Dale uvadé&ji, Ze skutecné proZivani poznavaného je velmi Ccasto
spojovano s neopakovatelnymi zazitky a atmosférou mista (genius loci). Zdlraziuji,

ze proto, aby ¢lovek poznal genia loci mista, musi pochopit i podstatu navstivené krajiny
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a snazit se vcitit do atmosféry onoho mista. Poukazuji, Ze je to pravé intenzivni prozitek,
ktery ovliviluje nase psychické rozpolozeni a pfinasi nam dal$i pfedstavy o daném misté.
A jak tedy uvadi SIPEK (2001, cit in ZELENKA et al 2008:92) ,, Genius mista je cosi,
co v okamziku, kdy do jisteho mista prijdu, pocituji zcela zietelné nejen v okolni krajine,
ale i v sobé samém. Stavam se soucasti krajiny, mista. “ Uvadéji, ze vnéjsi krajina se tedy
proméni v krajinu vnitfni a ucastnici cestovniho ruchu tak maji nejen zajem o poznavani
ptirodni krajiny, které je spojovano s minimalné¢ narusenym piirodnim prostfedim,
ale jejich zajem je také zaméfen na poznani kulturni krajiny. Dodavaji, Ze pfi proZivani
genia loci si vytvafime sami v sob¢ krajinu vnitini, ktera je naSi ur¢itou psychickou
odezvou dané krajiny v nasem nitru. Uvadéji, Ze ono tajemstvi, pro¢ se lidé vraceji

na mista, do krajin, jsou pravé ony neopakovatelné a intenzivni prozitky.

CILEK (2004:7) poukazuje na to, Ze podstatou krajiny je krajina ptirodni,
kterou ¢lov€k vnima a tim si k ni dokaze vytvoftit osobni vztah napt. v podobé fotografii.
Uvadi, Ze je to lidska ptedstava o tom, kde ¢lovek Zije, vnima a ,, Ze existuje souvislost mezi
nasim vnitrnim svétem a okolni krajinou a ze jedno mize zlepSovat ¢i zhorsovat to druhé. “
Déle také zminuje, ze: ,,Mista jsou zrcadly nékterych casti nds samych, jsou to nitky
vedouct k pribehim, tajemstvim a banalitam.” A jak uz zde bylo uvedeno v kapitole 2.4,
kde se CILEK (2004:10) snazi vystihnout genia loci jako néco neskuteného, tajemného,
znamenitého, co piimo nuti k ndvratu a tak ,,je diivodem, ktery neumime pojmenovat,

ale kvuli kterému se vracime. “ Podle néj je pojem genius loci jednou z nejsilnéjSich esenci

celé krajiny.... ,,je pevné vepsan do tvaru, struktur a barev kraje.

Vnimani krajiny ovliviiuje mnoho faktort, mezi které patii nejen vnimani genia
loci, ale 1 psychologické a fyziologické hlediska ticastnika cestovniho ruchu. Velkou tlohu
hraje také estetika krajiny, kterou vnimaji lidé ve velké mife a je neodmyslitelnou soucasti

lidské kultury.
2.5.2 Psychologické danosti lidského vnimani

Jak uvadgji LOW a MICHAL (2003:24) na krajinu se pievazné nazird jako
na trojrozmérny prostor, definovany svou vySkou, Sitkou a hloubkou. Dle nich vS§e miiZe
byt vnimédno z rtiznych pohledli a miize byt tedy ovliviilovano mnoha faktory. Konstatuyji,
Ze pfi vnimani krajiny nelze opomenout technicky a ptirodovédny ptistup, pficemz dilezité

jsou rovnéZz poznatky z oblasti psychologie a estetiky, avSak lidé si Casto mysli,
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ze estetické hodnoceni je pouze zalezitosti subjektivniho vniméni, ale je prokézano,
ze existuji 1objektivni faktory. Uvadéji, ze z psychologického hlediska se da fici,
ze objektivni pravidla krajinného prostoru vyplyvaji z obecnych parametrti lidského
vnimani, jakymi jsou napft. velikost postavy, rychlost pohybu a dalsi. Tyto ptiklady uvadéji
LOW a MICHAL (2003:24): , Hranice opticky citelného a srozumitelného vymezeni
prostoru sahaji do 200m hloubky a pomeéru vysky prvkii k hloubce prostoru 1:10. Maji
vyrazné ohraniceni horizontem nebo oteviené prithledy do dalsich prostori, v nichz je
vyrazny horizont nebo pohledova dominanta. Dojem uzavienosti prostoru vznika
pri poméru vysky prvkii k hloubce prostoru 1:1 az 1:4. Pri poméru vétsim vnimame prosto
Jjako otevieny. Utulny a ditvérny proctor vyzaduje, abychom mohli rozezndvat obliceje lidi,
coz ramcove odpovida hloubce prostoru nanejvys 25m.” Takovéto prostory jsou dle nich
podstatné pro orientaci, porozuméni a psychickou identifikaci v prostiedi a ¢lovek si tak
snadno zapamatuje jejich osobitost. Dale uvadéji fyziologicky zdklad zrakového vnimani
krajiny zpiisobem figura — pozadi, kdy mensi ¢ast zorného pole je vniména jako figura
(mista, centra) a zbyla ¢ast, ktera budi dojem pozadi (matrice) a linie, dale spojujici figury,
které jsou vnimany jako cesty (koridory, trasy). Tato autorska dvojice udadi, ze matrice —
figura — cesta je nazyvana tridda percepCnich jednotek krajiny a vytvaii konzistentni
vztahovy ramec také ve fenomenologickych analyzach. Je tedy patrné, Ze pro hodnoceni
krajiny je dulezité uvédomit si podstatnou véc, a to, ze ¢lovék vnima krajinu jako fyzicky

svét a také jako obraz krajiny uloZené v jeho mysli (LOW a MICHAL 2003:23-24).
2.5.3 Vnimani krajiny a hodnoceni estetickych hodnot

Dle LOWA a MICHALA (2003:74), krajina vzdy byla, je a bude hodnocena
na zakladé toho, jakym zptisobem uspokojuje variabilni lidské potteby. MICHAL (2000:2)
uvadi, ze zékladni lidskou potiebou je esteticka potieba, kterou ¢lovék spontanné uplatiiuje
na své prostiedi a dodava, ze ¢lovék ma odpor k nevzhlednému prostiedi, coz znamena,
7ze vném nemiize spokojené zit, a proto na své prostiedi samovolné¢ uplatiiuje potiebu
krasy, coz podstatné ptispiva k pocitim pohody, $tésti a uspokojeni. Subjektivni ptistup,
ktery MICHAL (2000:5) popisuje slovy, Ze , krdsu kazdé oko vidi jinde", neuznava
objektivni estetické hodnoty krajiny a upozoriiuje na individualni vkus jednotlivce. Vzhled
krajiny dle néj vyvolava urcité kladné, neutrdlni ¢i zéporné vyznamy a stava se tak
pro pozorovatele znakem urcitych hodnot, které pak maji jak neestetickou povahu,

tak 1 povahu diive osvojenych hodnot. Dodava, Ze estetika je tedy velice vyzna¢na a hraje
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velkou roli pfi vnimani krajiny kolem nas. Jak tento autor uvadi, estetické hodnoceni
pak mize byt pozitivni, kdy jsou jevy oznaovany za krasné, ptijemné, okouzlujici

nebo negativni, kdy jsou pojmenovavany jako nehezké, osklivé, odpudivé, nevzhledné.

Dle LOWA a MICHALA (2003:75) je estetické vnimani krajiny zéleZitosti znaéné
slozitou, 1ze k nim pfistoupit subjektivnim a objektivnim pohledem hodnoceni. Dle nich
subjektivni pfistup jedince mize byt vyjadien ,,vétou to se mi libi - nelibi“ a dodavaji,
ze racionalni, objektivni znaky jsou pro estetické hodnoceni nejen krajinného razu velmi

stézejni.

Na druhé strané vsak SADLO (1994 cit in LOW a MICHAL 2003:75) uvadi
., potrebna racionadlni analyza v pripadé krajiny nadsleduje az po globalnim estetickém
soudu. Jestlize krajiné priznavame osobitost a elementarni viastnosti, shrnované v bézném
intuitivnim vnimani pod pojem genius loci, nazirame a hodnotime krajinu (vétsinou
podvédomé) celostné a primo, nikoliv prostrednictvim podrizenych slozek.” Vysvétluje,
7e tato teorie je nazyvana tzv. tvarovou psychologii (,, Gestaltismus“) od némeckého

vyznamu ,,Gestalt“, které znamena tvar, podoba, vzhled (LOW a MICHAL 2003:81).

Déle také KOUKOLIK (1995 cit in LOW a MICHAL 2003:75) dodava,
ze pti vnimani a hodnoceni genia loci ,, funguji obé hemisféry nasich mozkit — nejen levd,
ktera je nositelkou center reci, logiky a abstraktnich forem mysleni, ale i prava mozkova
hemisfera, ktera je nositelkou konkrétni prostorové predstavivosti a emoci, ta zvlada
informace sice celistve, ale neostie, pricemz pracuje intuitivné s konkretnimi

‘

predstavami. ‘
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3 METODICKY POSTUP
3.1 Sirsi vyzkumné cile

1) Zjistit, zda navstévnici a mistni lidé znaji pojem genius loci, co pod nim rozumégji

a nakolik se s nim setkavaji.
2) Zjistit, jaké faktory ovliviiuji vnimani genia loci.
3) Zjistit, jak by jednoduchym zptsobem formulovali svoji pfedstavu o geniu loci.
3.2 Vyzkumné otdzky
1) Nakolik je pojem genius loci zndm navstévnikim lokality Hyde Park?

2) Do jaké miry se s timto jevem navstévnici Hyde Parku potkali. Jak 1idé vnimaji

Hyde Park?
3) Co si predstavuji pod pojmem genius loci?
4) Ovliviiuje ro¢ni doba vnimani genia loci?
5) Jaké dalsi faktory ovliviiuji genia loci?
3.3 Pracovni hypotézy
H1 — a) Nadpolovi¢ni vétSin¢ navstévnikii Hyde Parku neni genius loci zndm.
b) Nadpolovi¢ni vétSin€ mistnich obyvatel neni genius loci znam.
H2 — a) Nadpolovi¢ni vétSina navstévnikil se s geniem loci setkala.
b) Nadpolovi¢ni vétSina mistnich obyvatel se s geniem loci setkala.
H3 - a) Roc¢ni obdobi ovliviiuje vnimani genia loci navsténika.
b) Roc¢ni obdobi ovliviiuje vnimani genia loci mistnich obyvatel.
H4 — a) Genius loci je navstévniky vniman nejsilnéji v 1été.

b) Genius loci je mistnimi obyvateli vniman nejsilnéji v 1été.
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3.4 Metoda ovérovani hypotéz

Pfi sbéru dat byla pouzita metoda dotazovani pomoci kvantitativniho
dotaznikového Setfeni. Vzhledem k vyty¢enym ciliim byly formulovéany jednotlivé otazky,
které jsou soucasti dotaznikli pro navstévniky Hyde Parku a pro mistni lidé zijici
v Londyné. Stanovené hypotézy byly nasledné oveéfovany na zakladé¢ odpoveédi
jednotlivych respondentii. Vzor obou typti dotaznikli pro jednotlivé respondenty se nachazi

v ptiloze ¢. 4 a 5.

4 PRIPADOVA STUDIE lokality ,,Hyde Park

4.1 Vymezeni a charakteristika lokality
4.1.1 Historie a obecna charakteristika lokality

V soucasnosti je v Londyné 8 kralovskych parkd, Hyde Park je jednim z nich
a zaroven je 1 jednim z nejvetSich parkl v centru Londyna, jak uvadi kolektiv autora THE
ROYAL PARKS 2014. Daéle popisuji, ze Serpentinové jezero rozdé€luje park na dvé
poloviny, Hyde Park a Kensingtonské zahrady, které jsou Casto povazovany za jeho
soucast a hranici mezi obéma parky je West Carriage Drive. Zminuji dilezity fakt
o rozloze Hyde Parku, ktera &ini 1,4 km® a pravé panstvi Ebury patiila nejstarsi ¢ast parku,
plocha této &asti byla jeden hide (plocha 0,24-0,49 km?) a z tohoto slova pochéazi nazev
parku. Co se tyCe historie, kolektiv autort THE ROYAL PARKS 2014 poukazuje,
ze vroce 1536 ziskal pozemek Jindiich VIII. od mnicht Westminsterského opatstvi
a pavodni zamér byl ten, Ze byl park vytvofen pro uspokojeni kralovské vasné pro lov.
Dle nich se park v pritbéhu let stal mistem, kde lidé mohli trdvit volny Cas a té&Sit se.
Poukazuji na to, Zze rok 1637 byl vyznamny tim, Ze byl park otevien vefejnosti a brzo
se stal velmi nav§tévovanym a dodéavaji, Ze velké zmény pfiSly s vladou krale Williama
a krdlovny Mary vroce 1689, kdy nechali postavit procesni cestu ptres Hyde Park,
kterd byla prvni osvétlenou silnici v Anglii. Dle kolektivu autort THE ROYAL PARKS,
Hyde Park zGstal stejny témef 100 let az do roku 1820, kdy kral Jiti IV pozadal architekta
Decimuse Burtona o zménu a konstatuji, Ze pravé on je autorem navrhu Velké brany,
monumentalni vstup u Hyde Park Corner a podotykaji, Ze park ma svou podobu prave diky
tomuto architektovi az do doby, kdy byl postaveny pamatnik Diany, princezny z Walesu —

kamenna fontana.

31



Tym autord PALENSKEHO et al (2010:191) uvadi také duleZitou zminku a to tu,
Ze se na tomto misté konaly popravy a souboje. Déle uvadé¢ji zajimavy fakt, ze Hyde Park
je dodnes velmi oblibenym mistem pro shromazd’ovani riznych demonstraci s politickym
podtextem. Takovato shromazdéni se dle autorského tymu PALENSKEHO et al
(2010:193) konaji na Speaker’s Corner a urcitou zajimavosti je, ze se zde konala nejvétsi
londynska demonstrace, kdy se zde seslo vice nez million lidi na protest proti valce

v Iraku.

Obr. 2 Mapa Hyde Parku
Zdroj: IRENE 2012
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4.1.2 Zazitkovy cestovni ruch a atraktivity cestovniho ruchu v Hyde Parku

Hyde Park nabizi n¢kolik zajimavych mist k navstiveni, z hlediska jeho atraktivit
které kolektiv autort THE ROYAL PARKS (2014) zatrazuje velké koncerty véetné Rolling
Stones, Pink Floyd, Queen, R.E.M. a také svétoznamy charitativni koncert Live 8. Uvadéji
tedy hned né€kolik zajimavosti z hlediska zazitkového cestovniho ruchu a patfi sem napft.
tyto eventy: divadelni pfedstaveni, koncerty, festivaly, vano¢ni trhy a také prehlidka
kralovského dé&losttelectva u prilezitosti vyznamnych tudalosti jako jsou napf. vyroci
nastoupeni kralovny Alzbéty II. na trtin, oficidlni oslava narozenin ¢lenti kralovské rodiny,
olympijské hry. Dle nich je Casto navStévovanym mistem Speaker’s Corner, vetejné
prostranstvi, kde je povoleno vyjadfovat se a diskutovat na jakékoliv téma pokud
je v mezich zédkona a mezi vyznamné osobnosti, které zde mély proslov, patti Karel Marx,
Vladimir Lenin a George Orwell. Tito autofi konstatuji, ze park rozd€luje jezero
Serpentine, na jejimz jiznim biehu je plovarna Lido a k jednomu z nejkrasnéjSich mist
tohoto jezera patfi Long Water, kde jsou fontany v italském stylu. Dale je dle nich velmi
vyhledavanym mistem Pamatnik Diany, princezny z Walesu, ovalnd kamenna fontana
symbolicky znadzorfujici zivot princezny Diany a jeji otevienosti a vielosti k lidu, dalSim
vyznamnym mistem je pamatnik Holokaustu, ktery byl vytvoieny v roce 1983 jako prvni
pamatnik obétem holokaustu v Britdnii a v neposledni tfadé 1 pamatnik obctem
teroristickych Utokt v Londyné v Cervenci 2005. Tento autorsky tym THE ROYAL
PARKS (2014) popisuje mnoho mist, které Hyde Park nabizi v oblasti sportovnich aktivit,
mezi které patii: pajcovna Slapadel a lodicek, détské koupalisté, sportovni — fotbalové
a tenisové hristé, golfové hiisté, jizda na kole, jizda na bruslich, béhani. Hyde Park je
dle nich také vyjimecny tim, Ze nabizi navstévnikiim moznost jizdy na koni na specialné

upravenych trasach.
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Obr. 3 Pamatnik Diany, princezny z Walesu
Zdroj: Vlastni
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5 VLASTNIi SETRENI
5.1 Sbér informaci a priibéh seti‘eni

Pro vyzkum a zjisténi vnimani genia loci v cestovnim ruchu byla zvolena metoda
dotaznikového Setfeni. Takto ziskané tdaje se velice dobfe statisticky zpracovavaji.
Metoda je navic rychld, protoze umoziuje v kratkém casovém useku dosahnout vcelku
velkého poctu odpovédi od mnoha respondentti. Pro dotaznikové Setfeni byly vytvoieny
2 druhy dotaznikd, prvni pro navstévniky Hyde Parku (Ceskéd verze) a druhy pro mistni
obyvatele (anglicka verze). Dotazniky byly anonymni a obsahovaly celkem 18 a 19 otazek.
Prvni tii otazky slouzily k charakterizaci respondenta (vék, vzdé€lani, pohlavi), dalsi pak
k zjistovani jejich postoji. V dalSich otazkach méli respondenti moznost vybrat si z vyctu
odpovédi. Nekteré otdzky byly zcela oteviené a navstévnik tak mohl v ptipadé zdjmu
vyjadfit své pocity, ndzory a naméty ohledné vnimani percepce genia loci v cestovnim
ruchu. Vétsina otazek nabizi variantni odpovédi. Uzaviené otazky nabizeji respondentovi
na vybér z jednotlivych variant, dotazovany si vybira pouze jednu nebo vice odpovédi.
Pokud si nevybere zddnou nabizenou odpovéd, ma k dispozici variantu pro vlastni
vyjadieni. Vyzkum byl proveden v obdobi leden-srpen prostifednictvim internetu. Celkem
bylo zodpovézeno 83 dotaznikd. Dotaznik pro navstévniky byl zodpovézen 89% Zen
a 11% byli muzi. Dotaznik pro mistni obyvatelé zodpovédélo 74% Zen a 26% muZzi.
Pfevazna vétSina dotazovanych byla ve veékové kategorii 26-36 let. Dotazniky byly
vyhodnoceny a na zaklad¢ graft a jejich popisu byly charakterizovany jednotlivé vysledky,

ze kterych vyustily urcité zavéry.
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5.1.1 Dotaznikové Setreni s navstévniky Hyde Parku

Pro potfeby dotaznikového Setfeni byl sestaven dotaznikovy formulai urceny
navstévnikim Hyde Parku (viz ptiloha ¢.4). Dotaznikové Setfeni bylo provadéno v obdobi
leden-srpen roku 2014 prostednictvim internetu. Soustiedi se pfedevsim na nazory, dojmy
a postoje navstévnikll pfi vnimani genia loci v Hyde Parku. Celkem bylo zodpovézeno
37 dotaznikli, 89% respondenttt byly zeny, 11% respondenti byli muzi.
Nejvice dotazanych respondentti (57%) bylo z vékové kategorie 26-35 let.

5.1.2 Dotaznikové Setieni s mistnimi lidmi Zijicimi v Londyné

Do anglické verze dotaznikového Setteni byli zafazeni respondenti Zijici v Londyné
(viz pfiloha ¢.5). Sbér informaci probihal ve stejném obdobi jako u dotazniku
pro navstévniky Hyde Parku. Celkovy soubor pro vyhodnoceni vysledkli piedstavuje
46 respondentli. Prostfednictvim internetu bylo zodpovézeno 41 dotaznikd a 6 dotaznikl
bylo dotazovano osobni formou. Cast dotazovani autorka provadéla osobné a §lo pravé
o 6 respondentii, ktefi byli osloveni touto formou. I vtomto piipadé byla vétSina
jednotlivych respondentit Zeny (74%) a pouze 26% muzi. Nasledné bylo provedeno

zpracovani vysledki Setfeni.
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5.2 Zpracovani vysledkii Seti‘eni

5.2.1 Odpovédi navstévniki Hyde Parku a mistnich obyvatel a jejich vnimani

percepce genia loci na dil¢i otazky dotaznikového Setreni

Pohlavi respondentt

Dotaznik pro navstévniky Hyde Parku zodpovédélo celkem 37 respondentti z toho

bylo 11% muzii a 89% respondentli byly Zeny.

cey

Oproti tomu anglickou verzi dotazniku uréenou pro mistni obyvatelé Zijici
v Londyné zodpovédélo 46 respondentil, z toho 26% byli muzi a 74% byly zeny. Anglicky
dotaznik byl zodpovézen respondenty riznych narodnosti: italské (4), ¢eské (6), irské (6),
americké (6), slovenské (4), dale polské a australské (shodné 2) a vyraznou Cast tvori

obcané britské narodnosti (16).

Vzdé€lani dotazovanych respondentu

Ve vzorku respondentli ¢eského dotazniku byla nejvice zastoupena skupina lidi
se sttedoSkolskym vzdélanim, cozZ bylo 68%. Skupinu s vysokoskolskym vzdélanim tvoftilo
30% dotazovanych respondentl. Nejméné zastoupenym segmentem jsou lidé, ktefi jsou

vyuceni, coZ jsou 3%.

V anglické verzi dotazniku byla nejvice zastoupena skupina lidi s vysokoskolskym
vzdélanim 78%. Méné zastoupenym segmentem jsou lidé se stfedoskolskym vzdélanim

22%.

VéEk respondentt

Vyhodnocenim dotazniku pro navstévniky bylo zjisténo, Ze nejvice byla zastoupena
skupina lidi ve v€ku 26-35 let (57%), 13 dotdzanych spadd do vekové kategorie 20-25 let
(35%), 3 dotazani spadaji do kategorie 36-45 let (8%). Z kategorie 46let a vice

nezodpoveédél dotaznik nikdo.

Ve vzorku respondentll anglického dotazniku pro mistni obyvatele byla také
prevaznd vétSina lidi ve vé€ku 26-35 let (52%), do v&kové kategorie 20-25 let spada
9% dotazanych, 8 dotazanych ptislusi do kategorie 36-45 let (35%). Nejméné zastoupenym

segmentem jsou lidé ve vékové kategorii 46let a vice (4%).
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Mira znalosti pojmu genius loci v cestovnim ruchu respondenty

Cilem této otazky bylo zjistit, zda dotazovani znaji ¢i neznaji pojem genius loci
v cestovnim ruchu. Respondeti mohli volit ze tfi moznosti. Vyhodnocenim ceské verze
dotazniku pro navstévniky Hyde Parku bylo zjisténo, ze 78% respondentt tvrdi, Ze vi,
co znamena pojem genius loci v cestovnim ruchu. Z toho 19% respondentii nevi, co tento

pojem znamena a 3% na polozenou otazku odpovédélo, Ze si nejsou jisti.

Znalost pojmu genius loci

%%

19%

mAND
ENe

Moina ano

T8%

Graf 1 Znalost pojmu genius loci navstévniky Hyde Parku
Zdroj: Vlastni vyzkum

Naopak ve druhém dotazniku, ktery byl urCeny pro mistni obyvatele, bylo zfejmé,
7e vétSina respondenttl, tedy 52% tento pojem nezna. Kladné odpovédélo 22% respondentii

a 26% dotazovanych odpovédélo, Ze si nejsou jisti, zda pojem genius loci znaji.

Znalost pajmu genius loci

22%

26%
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Graf 2 Znalost pojmu genius loci mistnich obyvatel
Zdroj: Vlastni vyzkum
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Interpretace pojmu genius loci vlastnimi slovy z pohledu dotazovanych

Na zaklad¢ dotaznikového Setfeni pro navstévniky bylo zjisténo, ze 78%
dotazovanych respondentii pojem genius loci znd a velmi dobie dokazali vlastnimi slovy
struéné popsat, co si pod timto pojmem piedstavuji. Popsali zakladni charakteristiku genia
loci v cestovnim ruchu a mezi jejich nejéastéjsi odpovédi patiilo: duch mista, atmosféra
navstiveného mista, nezaménitelna a osobita atmosféra mista, pocit vyjimecnosti, zajimavé
az tajemné misto, které vas prtitahuje se tam vracet, zvlastni stav mysli, ktery se da jen
tézko popsat. Jednotlivi respondenti byli schopni tento pojem popsat velmi piesné.
Definice, které byly respondenty poskytnuty, jsou velmi blizké tomu, co se uvadi
v odborné literatufe. Respondetiim, kteti v piedeslé otazce uvedli, Ze se s timto pojmem

nesetkali, byl jeho vyznam vysvétlen.

Pouze 22% mistnich obyvatel uvedlo, ze se s timto pojmem setkali a byli schopni
ho svymi vlastnimi slovy popsat. Nejcastéji se jednalo o charakteristiky typu: atmosféra
mista, subjektivni pocit ¢lovéka k urcitému mistu, duch mista, pojem, ktery odrézi

spiritudlni vztah osoby k ur¢itému mistu, je to krdsné, podivny zazitek.

Ze zde zminénych odpoveédi navstévniki 1 mistnich obyvatel, lze konstatovat,

ze se shodovali s chapanim pojmu genia loci v cestovnim ruchu.

Mira subjektivniho vnimani genia loci v Zivoté respondentu

V této otazce prevazujici vétSina respondentl (89%) odpovedéla, Ze se setkali
s timto pocitem ve svém zivoté. Pouze 4 dotazovani, tedy 11% respondentii odpovédélo,

Ze se s timto pusobenim nesetkali.
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Setkali jste se s plscbenim genia loci ve svémFivoté?

11%

B ANO

HNe

89%

Graf 3 Setkani navstévnikl s plisobenim genia loci
Zdroj: Vlastni vyzkum

V piipad€¢ respondentti zfad mistnich obyvatel bylo dokédzano, ze se s timto
plusobenim setkala pfevazna vétSina z nich (96%). Pouze 2 respondenti (4%) odpovedéli,

ze se nikdy s takovymto pocitem ve svém zivoté¢ dosud nesetkali.

Setkali jste se s pisobenim genia loci

4%

| ANO

H Ne

96%

Graf 4 Setkani mistnich obyvatel s ptisobenim genia loci
Zdroj: Vlastni vyzkum

Navstévnost Hyde Parku

Dotaznikovym Setfenim pro navstévniky Hyde Parku bylo zjiSténo,
ze 62% navstivilo Hyde Park jedenkrat, 27% respondentt navstivilo Hyde Park nékolikrat

a 11% respondentl toto misto nenavstivilo viibec.
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Mavitévnost Hyde Parku?

27%
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B MNe
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11% 62%

Graf 5 Navstévnost Hyde Parku navstévniky
Zdroj: Vlastni vyzkum

V ramci dotaznikového Setfeni pro mistni obyvatele bylo zjisténo, ze prevazna
vétSina tj. (84%) Hyde Park navstivila nékolikrat, z toho 56% z nich navs§tévuje toto misto
casto, 22% respondentll n€kdy a 6% z nich navstévuje velmi Casto. 16% mistnich obyvatel

uvedlo, Ze navstivili Hyde Park pouze jednou.

Mavitévnost Hyde Parku?

6% 0%

16%

m Nikdy

B Ano,jednou
m Casto

B Pouze nékdy

Velmi casto

56%

Graf 6 Navstévnost Hyde Parku mistnimi obyvateli
Zdroj: Vlastni vyzkum

Pusobeni genia loci v Hyde Parku

Na otazku, zda zazili plisobeni genia loci v Hyde Parku odpovédélo kladné 52%
respondentl. Z toho si 49% navstévnikli Hyde Parku mysli, Ze plisobeni genia loci zazili
nékdy. Pouze 3% respondentl si mysli, Ze zaZili plisobeni genia loci pii kazdé navstéve
Hyde Parku. Zbylych 48% dotazovanych uvadi, ze se v Hyde Parku s pisobenim genia loci

nesetkali.
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Plsobeni genia loci v Hyde Parku

%

| Ano, nélkdy

i 49% mNe
0
Ano, vidy

Graf 7 Plsobeni genia loci v Hyde parku na navstévniky
Zdroj: Vlastni vyzkum

Dotaznikovym Setfenim pro mistni obyvatele bylo zjisténo, ze 39% respondentil
se s timto piisobenim nikdy nesetkalo a naopak 61% respondentli si mysli, Ze se s timto
ptsobenim nékdy setkalo. Zadny dotazovany respondent neuvedl, Ze by se s piisobenim

genia loci v Hyde Parku setkaval pti kazdé navstéve.

Plsabeni genia loci v Hyde Parku

39% B Ano, nékdy

W Ano, vidy

61% Ne

Graf 8 Pusobeni genia loci v Hyde parku na mistni obyvatele
Zdroj: Vlastni vyzkum

Vlastni interpretace pusobeni genia loci v Hyde Parku

Zde se mohli respondenti volné vyjadrit k subjektivnimu vyjadieni plisobeni genia

loci v Hyde Parku.

V pozitivhim hodnoceni mezi navstévniky dominuje relaxace, piijemny odpocinek,
neCakané klidné plisobeni uprostied rusného velkomésta s multikulturni atmosférou.
V dalSich odpovédich se také vyskytovalo ocenéni Hyde Parku jako piijemného mista,

kde je spousta lidi a kultury k poznéani. Nekteti lidé uvedli, Ze pozorovani déni kolem nich
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pfi navstévé Hyde Parku v nich vzbuzovalo vzvédavost, nadSeni a piijemné ,,mrazeni®.
Mezi odpovéd'mi se objevilo také pozitivni hodnoceni ptirody. Navstévnici Hyde Parku
opakované zminovali jakousi nezaménitelnou a zvlastni pozitivni energii ¢i atmosféru,
na kterou pfi navstéve tohoto mista narazili. Ze 33 odpovédi respondentt, kteti Hyde Park
navstivili se v dotazniku dvakrat vyskytlo negativni hodnoceni piisobeni genia loci v Hyde
Parku, a to jednou ve spojitosti s nepfiznivym pocasim, kde toto misto pisobilo
az depresivné. Nasledujici negativni odpovéd’ byla zdivodnéna, ze v okoli Hyde Parku
jsou jina atraktivnéj$i mista, kterd vyvolavaji v ¢lovéku plsobivéjsi vnimani genia loci.
Sest navstévnik uvedlo, Zze je Hyde Park nijak neoslovil, nijak vyrazné nepocitovali

plsobeni genia loci.

Stejné jako navstévnici Hyde Parku tak i1 mistni obyvatelé Londyna nejcastéji
kladné¢ hodnoti plisobeni genia loci prostfednictvim relaxace, pohody, svobody, utéku
od kazdodennich starosti, kde Hyde Park piedstavuje jakousi odzu klidu uprostied
uspéchané¢ho velkomésta. DalSim ptinosem, ktery toto misto poskytuje mistnim
obyvatelim je moznost traveni volné¢ho Casu s ptateli napt. ned€Ini picnic, vhodné misto
pro sportovni aktivity (vyjizdka na lodickach, koupdni, tenis nebo jizda na koni).
Vice respondentti uvedlo, Ze jedine¢nost Hyde Parku spojuji s néavstévou specidlniho
eventu jako je napi. koncert Madonny, R.E.M., Live8 nebo jinych osobnosti, olympijské
hry. U mistnich obyvatel se nevyskytla Zadna negativni emoce pii vnimani ptisobeni genia

loci.

Duvod navstévy Hyde Parku

Jako ucel navstévy uvedli ndvstévnici Hyde Parku nejcastéji relaxaci 49% z nich.
Respondenti také ocetiuji navstévu parku za ucelem historie (8%) ¢i kulturnich akei (8%),
(3%) jako divod uvedli specialni eventy, které toto misto nabizi. Naopak navstévnici
nevyhledavaji sportovni akce, pravdépodobné z divodu, Ze bézny navstévnik primarné
nespojuje cestovni ruch v Londyné se sportovni ¢innosti. Zvédavost co by motivaci zvolilo
18% oslovenych a vlastni motivaci 14% dotazovanych. Jako vlastni motivaci respondenti
uvedli, Ze Hyde Park vyhledali za Gi€elem pozorovani zpiisobu zivota rezidentdl a jejich

odlisné kultury.
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Divod navitéyy?
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Graf 9 Dlvod navstévy Hyde Parku navstévniky
Zdroj: Vlastni vyzkum

Vramci dotaznikového Setfeni pro mistni obyvatele bylo téz zjisténo,
ze se od bézného navstévnika nijak nelisi. Jejich preference piiCin navstévy zlstavaji
témét ve stejném pofadi. Dominantnim Ucelem navstévy je pievazné relaxace (44%)
a zvédavost (17%). Co se ty€e specidlnich eventli a kulturnich akci, tak je to 13%
respondentll. MenSimu zajmu se pak t&$i sportovni akce, pouze 4% dotazovanych.
Ve volné volbé 9% respondentii uvedlo, Ze divodem navstévy byl fakt, Ze neméli v té dobé

zadny jiny program.

Divod navitévy?
9% 0% g3y W Historie
B Specidlni event
17%
B Reiaxace
B Kulturni akce

B Sportovni akce

1 Zvédavost

Uvedté viastni motivaci

Graf 10 Dtivod navstévy Hyde Parku mistnimi obyvateli
Zdroj: Vlastni vyzkum

Preference ro¢niho obdobi pii navstévé Hyde Parku

Navstévnici Hyde Parku projevili nejvétsi zajem pii navstéveé Hyde Parku prevazné

v Iété a to 60% respondentli nebo na jafe 22% respondentl. MenSimu zdjmu se t&Si
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navstéva na podzim, kdy toto obdobi zvolilo 10% dot4dzanych a zimu preferuje pouhych

8% navstévnika.

Preference roéniho abdabi?
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22%
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®m Podzim
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60%
Graf 11 Preference ro¢niho obdobi navstévniku
Zdroj: Vlastni vyzkum

Dotaznikovym Setfenim pro mistni lidi bylo zjiSténo, Ze pokud se jedna o roc¢ni
obdobi, tak 50% respondentd preferuje 1éto. Druhym preferovanym obdobim je podzim,
ktery v dotazniku zvolilo 25% mistnich obyvatel. Jaro je atraktivni ¢ast roku pro 15%

dotazovanych. Zima je dle dotazovanych (10%) nejméné preferovanym obdobim.

Preference rofniho obdohi?
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50%

Graf 12 Preference ro¢niho obdobi mistnich obyvatel
Zdroj: Vlastni vyzkum

Zhodnoceni ptisobeni genia loci v Hyde Parku v 1été

Ze vzorku respondentli, ktefi navstivili Hyde Park v Iét¢ je ziejmé, Ze v tomto

ro¢nim obdobi je plisobeni genia loci silné az velmi silné. Na skale od 1-5, kde 1 znamena
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nejméné a 5 nejvice puisobivejsi zadavali respondenti v 50% odpovédi hodnotu 5 a zbylych

50% respondentti uvedlo hodnotu 4.

U mistnich obyvatel bylo hodnoceni plisobeni genia loci v tomto obdobi stejné

Cvvr

loci v tomto obdobi byla znamka 4.

Zhodnoceni ptsobeni genia loci v Hyde Parku na jafe

Navstévnici Hyde Parku vnimani ptisobeni genia loci v tomto ro¢nim obdobi
prevazné silné. 60% respondentii zadalo hodnotu 4 a zbyld c¢ast posoudila piisobeni

hodnotami 1(20%), 5 (10%) a hodnotou 3 (10%).

Vyhodnocenim dotaznikového Setfeni pro mistni obyvatele bylo zjiSténo,
7e nejCastéjsi hodnotou z dané Skaly pii plsobeni genia loci na jafe byla hodnota 4,

coz uvedlo 65% dotazovanych. Zbyla ¢ast respondentt uvedla hodnotu 5.

Zhodnoceni pusobeni genia loci v Hyde Parku na podzim

Silné ptsobeni (v pouzité Skale 4-5) genia loci na podzim z pohledu navstévnik
uvedlo (70%). Dale 20% respondentli vnima plsobeni jako velmi slabé a 10% respondentii

jako spiSe slabé.

Podzim a jeho plsobeni genia loci na mistni obyvatele se jevi byt velmi variabilni
vzhledem k tomu, Ze zastoupeny jsou hodnoty v rozsahu 2-5. VétSina (53%) respondentil

uvadi hodnotu 3, takze plisobeni genia loci vnimaji mirn¢ az sttedné v tomto obdobi.

Zhodnoceni ptusobeni genia loci v Hyde Parku v zimé

Zhodnoceni plisobeni genia loci v zimnim obdobi navstévniky se jevi byt mirné
slabé az slabé. 60% respondenttt uvedlo hodnotu 3, tedy primérné piisobeni. Zbytek byl

rovnomérné rozdéleny mezi slabé hodnoty 1 a 2.

Zima je pro mistni obyvatele jediné obdobi, kdy hodnotili piisobeni genia loci
na viech stupnich $kaly od 1-5. Zadny stupeti ve svoji &etnosti nemé&l nadpoloviéni vétsinu.
Nejcastéjsi hodnotou byla hodnota 2, kterou udalo 35% dotazovanych, kteti byli v Hyde

Parku v tomto obdobi.
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Z hlediska zazitkového cestovniho ruchu uvedte VAaS nejpusobivéisi zdzitek

v_Hyde Parku

v

Navstévnici uvedli jako svij nejpusobivéjsi zazitek z hlediska zéazitkového
cestovniho ruchu nékolikrat Speaker’s corner, dale ocenili pfitomnost mist a atrakci
vhodnych pro déti napt. pamatnik princezny Diany. Jednim ze zazitkt, ktery je spoleény
jak pro navstévniky Hyde Parku tak i pro mistni obyvatelé je potfadani kulturnich eventa

jako jsou napt. open air koncerty.

Vyhodnocenim dotaznikového Setfeni pro mistni obyvatelé jasné vyplynulo,
7e jako nejplisobiveéjsi zazitek uvedli ucast na koncertech znamych osobnostni

napt. Madonna, R.E.M., Live8 atd. a také olympijské hry v roce 2012.

Zhodnoceni kulturnich akci a aktivit z hlediska pusobeni genia loci v Hyde Parku

Kvalita kulturnich akci a aktivit z hlediska plisobeni genia loci dotvafi potencial
a atraktivitu daného mista. Pokud by se navstévnikim nezdala uroven kulturnich akci
dostate¢n¢ piijatelnd, nemuseli by se jiz do destinace v budoucnu vratit. Cestovni ruch
by tak v dané lokalit¢ mohl zacit stagnovat i pfes existenci pifirodnich a kulturnich
pamatek. Z jednotlivych odpovédi navstévnikli vSak neni tato skutecnost ziejma. Naopak
vétsina navstévniki hodnoti uroven akci jako piijatelnou. Navstévnici mohli poskytovnani
kulturnich potfeb a akci klasifikovat na stupni od 1 do 5. Primérné hodnoceni je 3.76.

Navstevnici program nejcastéji hodnotili ¢tyikou.

Mistni obyvatelé udali priimérné hodnoceni 3,96. Nejvice zastoupeny byly hodnoty
3 a4 (kazda po 35%) a zbytek respondentii (30%) uvedlo hodnotu 5.

Dalsi faktory (kromé ro¢niho obdobi) ovliviiujici genia loci

Respondenti si mohli vybrat jednu ur¢itou odpoveéd’ ¢i zaskrtnout rizné kombinace
odpovédi. Nadpoloviéni ¢ast navstévnikil (59%) uvedla mentédlni rozpoloZeni. Mensi ¢ast
dotazovanych (19%) odpovédéla, Ze plsobeni genia loci je ovlivnéno tim, zda-li jsou

ve spolecnosti ¢i sami. Jako dalsi faktor ovliviiujici genia loci miize byt pocasi, coZ uvedlo
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11% navstévnikli a zarovenn 11% navstévnikli uvedlo odpovéd nevim. Vlastni vyjadieni

neuvedl nikdo z dotazovanych.

Dalsi faktory oviiviujici plsobeni genia loci?

1% 0% 11%

B Pocasi

19% B Mentdlni rozpolozeni
m Sam £ ve spoleCnost

B Nevim

WVlastnivyjadreni
50%

Graf 13 Dalsi faktory ovliviiujici piisobeni genia loci - navstévnici

Zdroj: Vlastni vyzkum

Témét polovina (49%) mistnich obyvatel zodpovédéla, Ze nejdulezitéjsim faktorem
ovlivitujici plsobeni genia loci je to, jestli jsou sami ¢i ve spole¢nosti. Druhym
nejdilezitéjSim faktorem je pocasi (30%) a na tretim misté€ je jejich mentdlni rozpoloZeni

(17%). Pouze 4% respondentti uvedlo, ze nevi a vlastni vyjadfeni neuvedl nikdo.

Dalii faktory eviiviujici plsobeni genia loci?
0%

30% B Pocasi
B Mentdlni rozpolozeni
a8% B Nevim

B S5am di ve spoleCnosti

Wlastnivyjadreni
17%

4%

Graf 14 Dalsi faktory ovliviiujici pisobeni genia loci — mistni obyvatelé
Zdroj: Vlastni vyzkum
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5.3 Shrnuti a diskuse vysledkii
5.3.1 Ovéreni hypotéz

Po vlastni analyze zpracovani dat byly vyhodnoceny nasledujici hypotézy.
Hypotéza 1

a) Nadpolovi¢ni vétSiné navstévnikli neni genius loci zndm

V ptipadé¢ navstévnikit byla hypotéza vyvracena, protoZze nadpoloviéni vétSina

z nich (78%) vi, co tento pojem znamena.

b) Nadpolovi¢ni vétSiné mistnich obyvatel neni genius loci znam

Naopak mistni obyvatelé tuto hypotézu potvrdili, jelikoz pouze 22% z nich zna

pojem genius loci v cestovnim ruchu.
Hypotéza 2

a) Nadpolovi¢ni vétSina navstévnikl se s geniem loci setkala

Tato hypotéza byla na zékladé¢ vysledki vyzkumného Setieni potvrzena,
protoze bylo zjiSténo, Ze prevazujici vétSina navstévnikd (89%) se s vnimanim genia loci

Jjiz setkala.

b) Nadpolovi¢ni vétSina mistnich obyvatel se s geniem loci setkala

V piipadé¢ respondentli zfad mistnich obyvatel byla tato hypotéza potvrzena,

protoze bylo zjisténo, ze pfevazna vétsina z nich (96%) se s timto plisobenim setkala.
Hypotéza 3

a) Rocni obdobi ovliviiuje vnimani genia loci navstévnika

Hypotéza byla potvrzena, protoZe bylo vyzkumnym Setfenim zjiSté€no, ze vétSina

dotazovanych je ovliviiovana ro¢nim obdobim pfi navstévé Hyde Parku.
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b) Rocni obdobi ovliviiuje vnimani genia loci mistnich obyvatel

I vtomto pfipadé byla hypotéza potvrzena, jelikoz mistni obyvatelé jsou také

ovliviiovani ro¢nim obdobim pii vnimani genia loci.

Hypotéza 4

a) Genius loci je navstévniky vniman nejsilnéji v 16té

Tato hypotéza byla potvrzena, protoze bylo zjiSténo, Ze navstévnici vnimaji

nejsilnéjsi plisobeni genia loci v 1été.

b) Genius loci je mistnimi obyvateli vnimén nejsiln€ji v 1été

Mistni obyvatelé tuto hypotézu také potvrdili, jelikoz se ukazalo, Ze vnimaji genius

loci nejsilnéji také v tomto roénim obdobi.

5.3.2 Diskuse vysledkii

Hyde Park je bezesporu misto s vysokym turistickym potencidlem. Zastoupeni
kulturné-historickych pamatek, specialnich eventu, piirodnich atraktivit a sportovnich
aktivit prfedurcuji tento kralovsky park k vyuziti nejen pro rekreaci, ale také jako navstévu
zajimavého mista. Prvnim cilem prace bylo zjistit, jaké je povédomi navstévniki
a mistnich obyvatel o pojmu genius loci v cestovnim ruchu. Prostiednictvim dotaznikové
Setteni bylo zjiSt€no, Ze navstévnici maji o tomto pojmu velmi dobré povédomi.
Ptekvapujicim zjisténim bylo, ze respondenti zijici v Londyné nevédi, co pojem genius loci
v cestovnim ruchu znamena. I pfesto vSak jednotlivi respondenti dokazali ve svych
interpretacich pojem genius loci popsat. Odrazi se predevSim v subjektivnim vniméni
jednotlivych respondentt. K zachyceni onoho prozitku, kterého nazyvame genius loci,
pouzili respondenti tyto nejcastéj$i vyroky: duch mista, atmosféra navstiveného mista,
nezaménitelnd a osobitd atmosféra mista, pocit vyjimecnosti, zajimavé az tajemné misto,
které vas pfitahuje se tam vracet, zvlaStni stav mysli, ktery lze jen téZko popsat, subjektivni
pocit Cloveka k ur€itému mistu, pojem ktery odrazi spiritudlni vztah osoby k ur€itému

mistu.
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DalSim cilem bylo zjistit rozdily vnimani ptsobeni genia loci v Hyde Parku mezi
témito dvéma skupinami a také diivod, ¢im je toto misto zajimavé. Navstévnici 1 mistni
obyvatel¢ se shoduji v tom, ze genius loci Hyde Parku je utvafen interakci mezi kulturnim
a pfirodnim prostfedim. Diky tomu, je misto unikatnim, mimofddnym a jedine¢nym.
Z jejich vyjadieni vyplyva, ze na kontaktu s mistem musi mit n¢jaky osobni zajem, musi
byt pozitivné naladéni vnimat dané misto nebo je jednim z divodi pravé to, ze v tomto
misté ziji. Lze se tedy usuzovat, ze genius loci piedstavuje jakysi charakter mista
a ¢im pozitivnéji je ¢loveék piipoutan k mistu, tim snadé&ji dojde k projeveni genia loci.
Vyplyva to zodpovédi navstévniki,, ktefi uvadéji predevSim pozitivni hodnoceni,
mezi kterymi dominuje relaxace, ptijemny odpocinek, ne¢ekané klidné ptsobeni uprostied
rusného velkomésta s multikulturni atmosférou. V ocich navstévnikl je to také turisticka
nabidka, kterou Hyde Park nabizi a tou je pfedevs§im atraktivita pfirody, pamatky a kulturni
hodnoty vytvartejici specificky charakter tohoto mista. Jedna se piedev§im o propojeni
s kulturnim cestovnim ruchem, ktery nabizi navstévy historickych pamatek, kulturnich akci
a eventll a vneposledni fadé¢ poznani tradic a zvyka jinych narodi. To vSe nabizi
navs§tévnikim neopakovatelny zazitek, ktery vede k silnému prozivani genia loci.
Jedinym rozdilem pii vnimani genia loci v Hyde Parku u mistnich obyvatel je to, ze jim
nabizi vhodné misto pro sportovni vyuziti. JedineCnost Hyde Parku je tedy nejvice
spojovana s navstévou specialnich eventi, jako jsou napt. open air koncerty. Ty spolecné
s letnimi kulturnimi akcemi a open air festivaly patfi mezi nejvyznamnéjsi zajimavosti
Hyde Parku a kazdoro¢né lakaji velké mnozstvi turistli 1 mistnich obyvatel. Co se tyka
samotného vnimani genia loci v Hyde Parku bylo zjisténo, ze vyznamnym a spole¢nym
prvkem pro obé dotazované skupiny je fakt, ze toto misto je urcitou oazou klidu, mistem
pro relaxaci, navstévu raznych eventti a je i pro tento ucel nejcastéji vyhledavan. Zasadnim
rozdilem pifi vnimani genia loci je vyjimecnost Hyde Parku v moZnosti poznavani
a objevovani nové kultury, chovani, tradic a zvyku, které umoziiuji nahled na Zivotni styl
jinych narodnosti. Toto misto pfinasi jak ucastnikiim cestovniho ruchu, tak i mistnim

obyvatelim Sirokou nabidku sportovnich aktivit.

Dale bylo vyzkumem jednoznacn€ prokdzano, Ze ro¢ni obdobi silné¢ ovliviiuje
vnimani genia loci v Hyde Parku. Genius loci je v tomto piipadé utvaren aktudlnim
kontaktem respondentl s danym mistem, které je ovlivnéno nejen pocasim, ale i mentalnim
naladénim Clovéka. Jeden z dalSich faktord, ktery ovliviluje vnimani genia loci je tedy

psychicka stranka navstévnika, ktera ovliviiuje jeho chovani v daném misté. Pfi vnimani
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genia loci se podileji vSechny lidské smysly, at’ uz vizualni ¢i akustické. Je tedy ziejmé,
ze se genius loci odviji od momentalniho fyzického i psychického stavu ¢lovéka v dané
situaci a na daném misté. Dale bylo zjisténo, ze nejplisobivéjsi vnimani je v Hyde Parku
v letnim obdobi, jak ze strany navstévniki, tak i ze strany rezidentti. Navstévnici 1 mistni
obyvatelé¢ hodnotili nejsiln€j$i pisobeni genia loci v letnim obdobi a to pfevazné z téchto
divodi: Hyde Park je v 1été¢ vzdy plny akci a kazdy si najde to, co hleda, radost
ze slunecnych dnt, bezprostiednost lidi, zazitek byl ovlivnén krasnym pocasim a okolnimi
zvuky, vSe meélo zvlastni atmosféru. Turisticky potencidl mista neni pln€ vyuzivan
v zimnim obdobi, proto by mélo byt snahou zvysit atraktivitu a image mista pravé v tuto
dobu. Navstévnici jezdi do destinace piedevsim za zazitky riznych forem. Silné zazitky,
které ucasti na cestovnim ruchu jeho aktéfi proZivaji, umoznuji pozitivni identifikovani
se s navStivenym mistem. Pozadavek na autentinost jednotlivych zazitkdi je proto
podstatnym rysem UspéSného rozvoje cestovniho ruchu. V neposledni fad¢ je nezbytné
na mistech s vysokou navstévnosti dbat na unosnou kapacitu tizemi. Navstévnici se totiz
mohou stat 1 zatézi pro danou destinaci. Tim dochazi k rychlému ubytku autenti¢nosti
onoho mista a prostfedi a misto ztraci na jedinecnosti, genius loci se postupné vytraci,

419

jedinecné® se stava ,,obycejnym®.
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6 ZAVER A DOPORUCENI

Prostfednictvim této prace se jeji autorka snazila ptiblizit komplexné&jsi pohled

na vnimani genia loci v Hyde Parku navstévniky cestovniho ruchu, ale i mistnich obyvatel.

Cilem prace bylo zjistit, zda navstévnici a mistni lidé maji povédomi o pojmu
genius loci v cestovnim ruchu a déle pak vyzdvihnout rozdily vniméni ptisobeni genia loci
v Hyde Parku mezi témito dvéma skupinami. DalSim cilem bylo mimo jiné zjistit,
zda je vnimani genia loci ovliviiovano jinymi dalSimi faktory kromé ro¢niho obdobi.
Stanovené hypotézy byly ovéfeny pomoci dotaznikového Setfeni a cile byly dosaZeny.
Vzhledem k tomu, ze Hyde Park rocné navstivi miliony ndvstévnikli a mistnich obyvatel,
je nutné brat vysledky tohoto Setfeni jako indikativni, protoze vyzkum byl proveden pouze
na vzorku 83 respondentti. Vzhledem k tomu, Ze podil zahrani¢nich navstévnikt (zékladni
soubor a) na celkové navstévnosti je pravdépodobné mensi nez je tomu u mistnich
obyvatel (zdkladni soubor b) a zaroven je jejich podil (mistnich obyvatel) na zkoumaném
vzorku vétsi, 1ze predpokladat, Zze validita hypotéz tykajicich se zahrani¢nich navstévnik

ma nizsi validitu nez je tomu u hypotéz tykajicich se mistnich obyvatel.

loci dobie. Piekvapujicim vSak je, Ze mistni obyvatelé nevédi co tento pojem znamena,
ale i presto dokazi vystihnout jeho interpretaci. Cast hodnotici rozdily ve vnimani genia
loci v Hyde Parku mezi dvéma skupinami dotazovanych ukazala, ze navstévnici 1 mistni
obyvatel¢ se shoduji v tom, Ze genius loci v Hyde Parku je dan interakci mezi ptirodnim
a kulturnim prostfedim. Zasadnim rozdilem pti vniméni genia loci navstévniky je moznost
poznani kultury, tradic a zvykl jiného naroda. Posledni cil prokézal, ze nejpusobivéjsi
vnimani genia loci v Hyde Parku je v 1été. Dokladem toho jsou zjisténi, ze Hyde Park
nabizi v tomto ro¢nim obdobi nejvice akci, které jsou spojeny nejen s kulturnim,

ale 1 se zazitkovym cestovnim ruchem.

Zakladem pro atraktivitu je potencial destinace, ktery ji dodava unikétnost a urcity
specificky charakter. Genius loci je spojovan s konkrétnim mistem a miZe vzbudit zdjem
poznat mistni krajinu a ono misto. Patfi v podstaté k primarnim zdrojim destinace a mél
by byt nadéale udrZzovan jako jeji vyjimecna soucast. Tato prace ukazuje, Ze kulturni
a zézitkovy cestovni ruch jsou urCitym stéZejnim bodem Hyde Parku. Vyznam kultury

v cestovnim ruchu je velky a da se fici, Ze kultura a spolu s ni i kulturni rozdily,
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které odliSuji narody od sebe napf. originalitou, né¢im vyjimeénym a tedy geniem loci
navstiveného mista je 1 zdkladnim a unikatnim prvkem destinace v cestovnim
ruchu.Velka pozornost by méla byt vénovana zdzitkovému cestovnimu ruchu v Hyde
Parku, z divodu, ze pfinasi navstévované destinaci velké ekonomické ptinosy. Motivace
navstévnikt k navstévé Hyde Parku se li§i a zalezi na destinaci, na co navstévniky lakat.
Jednou z moznosti pro management Hyde Parku by mélo byt zamétfeni se na kliové
moznosti, jak prilakat navstévniky a vyuzit predev§im marketingu a reklamy ke zvySeni
kvality a image tohoto parku. Vénovat tedy pozornost kvalité¢ kulturnich udalosti, atrakci
a zazitkl, které nabizi. Zavést opatieni v oblasti urcitého zpestieni udalosti
pro navstévniky. Nésledné se tak destinace stane vice unikatngjsi a vice navstévovanou.
Z hlediska cestovniho ruchu mize byt i genius loci piinosem a pokud je spravné vyuzivan,
muze byt 1 dobrym konkurenénim néstrojem. Dal§i z moZnosti navrhu pro dal§i zkoumani
fenoménu genia loci je vyzkum, ktery by ukdzal podrobnéjsi zijem jednotlivych
navstévnikl o zazitky v Hyde Parku. Mohlo by se jednat o zaméfeni a zjiSténi,
které v€kové kategorie navstévnikd nejvice vyuzivaji nabizené sluzby v Hyde Parku.
Dotaznikové Setfeni by mélo byt rozsahlejsi. Urceni potencidlu rozvoje Hyde Parku
z hlediska cestovniho ruchu by mélo patfit k jednim z dualezitych planovacih postupt,

protoze je to prave cestovni ruch, ktery ovlivituje celkové déni v parku.
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8.4 Priloha ¢. 4 - Dotaznik pro navstévniky Hyde Parku

Dotaznik pro navstévniky Hyde Parku

1. Vase pohlavi?
e Muz
e 7ena

2. Vase dosaZené vzdélani?
e Vysokoskolské
e Stiedoskolské
eVyucen

3. Vase vékova kategorie?
® 20-25 let
® 26-35 let
® 36-45 let
® 46 let a vice

4. Setkal(a) jste se nékdy s pojmem genius loci?
® Ano
e Ne

e MozZna ano
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10.

11.

Pokud jste odpoveédél (a) na predchazejici otdazku ano, zkuste vlastnimi slovy
struéné popsat, co si pod timto pojmem piedstavujete. Pokud jste odpovédél (a) ne,
prosim piectete si vysvétleni pojmu.

., Genius loci znamenad atmosféru ,,ducha” mista, oblasti jak ji lidé proZivaji. Je to
psychologicky obtizné definovany jev tvoreny radou momenti. prirodni lokalitou,
kulturnim ztvarnénim, atmosférickymi podminkami, rocni dobou, ale i aktudlnim
psychickym a fyzickym vyladenim cloveéka. Casto ma v takové chvili clovek pocit
neopakovatelnosti, vznesenosti, zahadnosti.”

Setkali jste se ve svém zivoté s plisobenim genia loci?

® Ano

e Ne

Navstivil (a) jste Hyde Park?

e Ano

e Ne

e Vicekrat

Zazil jste piisobeni genia loci v Hyde Parku?

e Ano, n¢kdy

e Ne

® Ano, vzdy

Popiste kratce svymi vlastnimi slovy plisobeni genia loci na tomto mist¢ — Hyde

Za jakym ucelem jste navstivil (a) Hyde Park?

e Specialni event

e Historie

e Relaxace

e Kulturni akce

e Sportovni akce

e Zvédavost

e Uved'te vlastni motivaci

Jaké ro¢ni obdobi byste preferoval (a) pro navstévu Hyde Parku na zéklad¢ Vasi

zkuSenosti z pfedchozi navstévy.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

® Jaro

e [ ¢éto

e Podzim
e Zima

Pokud jste navstivil (a) Hyde Park v Iété, prosim kratce vysvétlete Vas diavod
vnimani nejsiln€j$iho ptisobeni genia loci v tomto obdobi. Zhodnot'te dle skaly 1-5,

kde 1 znamena nejméné a 5 nejvice pisobiveéjsi. Pokud jste v tomto ro¢nim obdobi
nenavstivili HP, uved’te nenavstivil (a).

Pokud jste navstivil (a) Hyde Park v zim¢, prosim kréatce vysvétlete Vas divod
vnimani nejsiln€j$iho ptisobeni genia loci v tomto obdobi. Zhodnot'te dle skaly 1-5,

v

kde 1 znamena nejméné a 5 nejvice puisobiveéjsi. Pokud jste v tomto ro¢nim obdobi
nenavstivili HP, uved’te nenavstivil (a).

Pokud jste navstivil (a) Hyde Park na jafe, prosim kratce vysvétlete Vas divod
vnimani nejsilnéjsiho plisobeni genia loci v tomto obdobi. Zhodnotte dle skaly 1-5,

nenavstivili HP, uved’te nenavstivil (a).

Pokud jste navstivil (a) Hyde Park na podzim, prosim kratce vysvétlete Vas divod
vnimani nejsilnéj$iho plisobeni genia loci v tomto obdobi. Zhodnot'te dle Skaly 1-5,

nenavstivili HP, uved'te nenavstivil (a).

Z hlediska zazitkového cestovniho ruchu uvedte VaS nejplisobivéjsi zazitek
spojeny s vlivem genia loci v Hyde Parku (netradi¢ni situace, zazitek, ktery nikde
jinde nezazijete).

Zhodnotte kulturni akce a aktivity z hlediska ptisobeni genia loci v Hyde Parku
podle skaly 1-5, kde 1 znamena, ze zazitky v Hyde Parku nejsou dost zajimavé a 5
znamena, ze Hyde Park zajist'uje veskeré kulturni potfeby-akce navstévniku.

Jaké dalsi faktory (kromé roc¢niho obdobi) ovliviuji, jakym zplsobem na Vas
pusobi genius loci.

® Pocasi
e Mentalni rozpolozeni
e Sam ¢i ve spolecnosti
e Nevim

e Vlastni vyjadfeni
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8.5 Priloha ¢. 5 - Dotaznik pro mistni lidé Zijici v Londyné

Dotaznik pro mistni lidé Zijici v Londyné

1.

Please thick the correct box:

e Male

e Female

What is your nationality?

What is your level of education?
e Secondary school

e College

e University

What is your age group?

e 20-25

® 26-35

® 36-45

® 46 and more

Have you ever heard of the term genius loci?
® Yes

e No

® Yes, maybe

If you answered yes to the above question then please write a short description of
this term in the box provided below. If you answered no then read the folowing
definitiv of the term below. Genius loci is a term which describes the atmosphere or
,,spirit® of a particular place or region. It captures the mood or subjective feeling of
the person. This abstract notion is difficult to define.

Have you ever experienced the feeling of genius loci in your life?
® Yes

e No

How often have you visited Hyde Park?

e Never
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10.

1.

12.

13.

14.

e Once

e Several times

e Sometimes

e Quite often

Have you ever experienced the feeling of genius loci in Hyde Park?
® Yes, sometimes

® Yes, always

e No

In your own words please explain the feeling of genius loci during your time in
Hyde Park.

Please tick the main purpose of your visit to Hyde Park.
e Historical

e Special event

e Cultural event

e Sporting event

e To relax

e Curiosity

e Please write other reasons for your visit

In which season do you prefer to visit Hyde Park?
e Spring

e Summer

e Autumn

e Winter

Evaluate how impresive/strong the feeling of genius loci is in summer in Hyde Park
on a scale from 1-5, where 1 is the weakest and 5 is the strongest. Give a short

explanation why this perception is so intense in this particular season.

Evaluate how impresive/strong the feeling of genius loci is in spring in Hyde Park
on a scale from 1-5, where 1 is the weakest and 5 is the strongest. Give a short

explanation why this perception is so intense in this particular season.
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15. Evaluate how impresive/strong the feeling of genius loci is in autumn in Hyde Park
on a scale from 1-5, where 1 is the weakest and 5 is the strongest. Give a short
explanation why this perception is so intense in this particular season.

16. Evaluate how impresive/strong the feeling of genius loci is in winter in Hyde Park
on a scale from 1-5, where 1 is the weakest and 5 is the strongest. Give a short
explanation why this perception is so intense in this particular season.

17.In terms of great/most memorable touristic experiences, please state your most
impressive/memorable/moving experience related to the feeling of genius loci
(unique moments, experiences that you have never had before).

18. How effective was Hyde Park in providing the following cultural events for
visitors. Please write in order of effectivness where 1 represents the least effective
and 5 the most effective.

19. Please explain any other factors (besides seasons) from the perpective of genius loci
which might have influenced your feeling of genius loci in Hyde Park. Please tick
any of the following options.

e Weather
e Who do you visit Hyde Park with (alone, with friends, family, colleagues)
e [ do not know

e [s your genius loci influenced by your mood

e If none of the above are relevant, please state your view point in the box below
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8.6 Piiloha ¢. 6 - Identifikacni udaje respondentii

Pohlavi respondentt - navstévniku

Pohlavi respondenti

11%

B Muzi
u Zeny
89Y%
Pohlavi respondentti — mistnich obyvatel
Pohlavi respondenti
26%
B Muii
m Zeny
74%
Vzdélani respondentii — ndvstévniki
Vzdélani respondentd
3%
B VysokoSkolské

m Stredoikolské

® \yuden
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Vzdélani respondenttt — mistnich obyvatel

78%

Vzdélani respondentd

B Stredoskolské
| Vysokoskolske

» Zakladnivzdélani

Veék respondentu - navstévniku

Vék respondentl?

m 20-25
W 26-35
W 40-45

W vice nez 46

VéEk respondentt — mistnich obyvatel

5%

Viék respondentl

m 20-25
W 26-35
m 40-45

W vice nez 46
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