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Time management

Souhrn

Tato bakalarsk& prace seznamuje se struénym historickym vyvojem generaci
time managementu a s technikami planovani. Zabyva se hodnocenim Ctyf
nejCastéjSich technik planovani pouzivanych pfi sebefizeni v Case. Popisuje
deset nejvyznamnéjSich kritérii, dle kterych jsou jednotlivé techniky
porovnany a stanovuje jejich vzajemné vahy pomoci Saatyho metody.
Srovnava techniky planovani dle kritérii a ohodnocuje jejich efektivitu.
Obsahuje ukazky technik planovani. Na zavér shrnuje a doporucuje
vhodnost vyuZiti nejvice efektivni techniky planovani dle vysledk( z autorova

Setfeni a z dotaznikového Setfeni dle hodnoceni dotazovanych respondentu.

Summary

This Bachelor's Thesis focuses on a brief historical overview of the
generations of time management and planning techniques. It evaluates four
most common planning techniques used in self-management. The Thesis
lists ten most important criteria by which the techniques are compared a sets
their relative values using Saaty’s method. A comparison of planning
techniques follows using these criteria, as well as an evaluation of their
effectiveness. The Thesis also includes samples of planning techniques and
concludes with a recommendation of the most effective planning techniques
based on the author’s questionnaire and answers of selected respondents.
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1. Uvod

.,Neni pravda, Zze mame malo ¢asu, pravdou ale je, Ze ho hodné

promarnime.” Lucius Annaeus Seneca

Moderni doba uklada na ¢lovéka neustale vySSi naroky na jeho Zivotni
styl, na jeho ¢as a jeho pracovni vykony. Jiz v dobach starovéku anticti
Ufednici a ucenci intuitivné pouzivali techniky zapisu svych schlzek
a pracovnich ¢innosti. Jiz tehdy pouzivali postupy, které jsou v dnesni dobé
znamy jako time management 1. generace.

20. stoleti je zvano stoletim valek. Krom téchto nestastnych udalosti
se vSak vysokym tempem rozvijela vSechna véda. | ovladani a fizeni Casu
a ¢innosti doznalo mnohych zmén, které byly vynuceny naro¢nosti doby. Tak
vznikly myslenky time managementu 2. generace, kterd byla velice rychle
vystfidana generaci novéjSi. Techniky 3. generace dodnes mnoho lidi
pouziva. Standardnim nastrojem je jisté vSem znamy Microsoft Outlook.

Moderni véda a psychologie v3ak neustrnula na tomto bodé vyvoje.
Po technické strance jiz neni v souc¢asné dobé mnoho co zlepSovat. Nastroje
a techniky jsou vzhledem k dnesni urovni védéni témeér dokonalé. MysSlenka
time managementu 4. generace vSak tkvi v né€em jiném. Uc€enci a védci
zacali tvrdit, Ze cestou ke zlepSeni Zivotni arovné a pracovnich vykonu neni
neustalé vylepSovani technik fizeni ¢asu, nybrz motivace a spokojenost lidi.
Time management 4. generace se tedy obraci na kazdého jednotlivce, aby
upravil svuj Zivotni styl. Time management 4. generace hlasa, ze spravné
motivovany a spokojeny ¢loveék vykona vice €innosti a s vySSi efektivitou nez
Clovek, ktery se fidi technikami a postupy time managementu 3. generace.

ProtoZe se v souCasné dobé stale uplatiuji techniky a postupy time
managementu 3. generace, zabyva se tato bakalarska prace porovnanim
vdnesni dobé nejpouzivanéjSich technik dle pfedem stanovenych

nejCastéjSich kritérii hodnoceni.



2. Cil prace a metodika

Cilem této bakalafské prace je nalezeni takové techniky vlastniho
planovani Casu, kterad by se dala oznacit za nejvice univerzalni — efektivni
(nejhospodarnéjsi). Techniky, ktera pfi porovnani v 10-ti nejvyznamnéjSich
kritérii zisk& nejlepsi hodnotici koeficient.

Metodika je zaloZzena na zakladé analyzy textd od vyznamnych
autoru, ktefi se na oblast time managementu specializuji.

V této praci jsou tabulkové porovnany a bodové ohodnoceny 4
nejCastéjSi techniky planovani uzivané v Time managementu. Vzajemné
porovnani je na zakladé dle 10 nejvyznamnéjSi kritérii.

S vyuzZitim nepfimé Saatyho metody je téchto 10 kritérii vzajemné
srovnano a nasledné je pro né pomoci geometrického praméru stanoven
koeficient vlivu. Technika, ktera dosahla nejvyssiho koeficientu, je oznacena
za nejvice univerzalni.

Pro vySSi objektivitu prace jsou také techniky porovnany od 20
respondentu, ktefi byli dotazani formou dotaznikového Setfeni. Vybrana byla
vzdy nejcetnéjSi hodnota pro kazdé kritérium. Hodnoty respondentl jsou téz
porovnany s 10 Kritérii.

Dale jsou porovnany vysledky dle autorova Setfeni, které je zaloZzeno
na teoretickych znalostech i praktickych zkuSenostech a vysledkd od
respondentu, ktefi maji pouze teoretické znalosti o jednotlivych technikach

a kritériich.



3. Literarni reSerse

3.1 Time management

Pojem Time management vychazi z anglického ,to manage“, coz se
da prelozit jako fidit, vést nebo zvladnout, a ze slova ,time“, které znamena
¢as. V doslovném prekladu jde o fizeni ¢asu, jeho ovladani a vedeni.

Pfesto ho dnes ruzni autofi a specialisté na tuto tématiku rizné
interpretuji. Napfiklad pfedni ¢esky odbornik Petr Pacovsky (1994) uvadi
charakteristiku time managementu jako souhrn poznatki o planovani ci
uspofradéani €asu, jehoz konkrétnim néstrojem je planovaci systém.

Brian Clegg (2005) vidi time management jako disciplinu, kter4 se
zaméfuje na organizovani Casu nebo jako prostfedek k dosazeni vétSi
vykonnosti a lepsiho Zivota. Tak je mozné sladit pracovni a soukromy Zivot,
obchod a potéSeni, &i stres a uvolnéni.

Dalsi ¢esky autor zamérujici se na problematiku time managementu,
David Gruber (2006), pojima tuto tématiku jako racionalni techniku dusevni
prace, pfi které je nutné pro smysluplné feSeni a organizovani ¢asu stanovit
si jasné cile a priority. Time management chape a jako efektivni hospodareni
s Casem.

Jorg Knoblauch a Holger Wdltje (2006) uvadi, Zze time management je
vhodny nastroj pro smysluplné planovani. Pfi spravné definici cild
a stanoveni priorit je mozné ucinngji a efektivnéji pracovat.

Oproti tomu Mojmir Vora¢ (2004) upfednostriuje kreativnéjSi pohled
na time management a dochazi k zavéru, Ze jde spiSe o feSeni chronickych
problému s éasem. Pouhé ,dobré strategické planovani“ nepfinasi vice ¢asu,
energie, ani osobni pohody. Cesta k ovladnuti ¢asu vede z nejvétSi casti
pfes porozuméni vlastnim mySlenkam, pocitim, vztahium nebo Zivotnim
strategiim. Time management se mnohem vice zaméfuje na clovéka
samotneho.

John Caunt (2007) také dava do popredi organizaci sebe samého.

V souvislosti s vénovanim pozornosti svym soucasnym postojim a potfebam
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pfi osvojovani novych pravidel vyuziva veSkerych dostupnych

¢asu, informaci, lidi a technologii k vytvofeni systému jednani.

Tabulka 1 Priklad tabulky milnika

prostfedkl -

2 - 3 - Prost fedek
- Planovani | Organizovani a .
Autor/charakteristika &asu sebe sama Cil k dos}azenl
cile
Petr Pacovsky X . vetsi planoyaC|
vykonnost systém
Vetsi organizovani
Brian Clegg X vykonnost a ga
o ¢asu
lepsi zivot
smysluplné
David Gruber X resenia | jasne g|le a
organizovani priority
Casu
Jorg Knoblauch, « zvyseni dggr']z(\a/;':?’
Holger Woltje efektivity o
priorit
porozumeéni
feSeni vlastnim
Mojmir Voré & X chrom}ck;:ch mysle_nokam,
problému s pocitiim,
¢asem Zivotni
strategii
vytvoreni pozorno st
. vlastnim
John Caunt X systému .
; . potfebam,
jednani o
postojum

Zdroj : vlastni zpracovani

Pojem time management v sobé& obsahuje vSechny tyto definice,

zaleZi jen na uhlu pohledu. V této bakalarské praci se time management

vaZze na definici Petra Pacovského, kdy se jednéd predevsim o planovani

¢asu za ucelem zvySeni vykonnosti pfi vyuZiti vhodné planovaci techniky.



Ctyfi generace time managementu vystizné charakterizuje Pacovsky
(2000):

3.1.1 Prvni generace

Pokus o zavedeni pofadku v tom, jaké jsou pfed nami ukoly,
¢innosti. Vysledkem byly prehledy dkold a jejich propojeni se zdroji
potfebnymi k jejich zajisténi. Uleh&eni je zfejmé — zmenSeni stresu. Prvni

generace se zabyva tim, co mame délat.

3.1.2 Druha generace

Seznam ukoll pfifazuje k Casové ose. Podrobnéji se uvazuje o tom,
kdy se budou urcité véci délat. Tedy nejen co, ale i kdy. Tento model
intuitivné vyuziva vétSina z nas. Do kalendafe se zapisuje, co a kdy je tfeba

udélat, zafidit, projednat.

3.1.3 Treti generace

Snazi se feSit nedostatky prfedchozich generaci vyplyvajici
z neschopnosti zachytit rozsdhlejSi projekty, pracovat tymové a aktivné si
vybirat — pfifazovat priority jednotlivym c¢innostem. Treti generace pak
zpfesfiuje co vyjasnénim souvislosti a cild, precizuje kdy a hloubéji se
zabyva jak. Zavadi pojem cili, priorit, delegovani, tymové prace... Je
zaméfena na dlouhodobé vysledky, ke kterym se blizime v dennim
planovani. Nejedna se pouze o znalosti a techniky, ale také o konkrétni
pomucky, které v kazdodennim Zivoté pomahaji udrzet v pozornosti co, kdy
a jak.

Treti generace je propracovand, logicka a tim i velmi pochopitelna
a dobfe pfijimana. VétSina pracovniki je dnes Skolena v této filozofii,

prestoze vysledky a zkuSenosti s aplikaci v praxi jsou rozpacité. To dobré, co



pfinesla, prevzala generace ¢tvrtd. V' &em nevyhovuje, si shrneme

Ml v s

« Treti generace je tak propracovana, az je nelidska. Malokdo
dokaze striktné dodrzovat kontext dennich, tydennich
a mésicnich pland a podrobné rozpracovani cila. Proto v praxi
mnozi manaZefi degraduji drahé pomuacky na pouhy diaf, tzn.

druhou generaci (co a kdy udélam).

« Treti generace ma v ohnisku zajmu dneSek a tim presunuje
pozornost na naléhavé, aktualni problémy, ¢imz se vytraci
prevence, koncepce a kreativita. Clovék se snadno stava
zajatcem operativniho fizeni, neustale tedy hasi pravé aktualni

problémy a koncepéné nefesi ty budouci.

« | kdyz se pracuje s cili, nedava je do souvislosti s hodnotami
kazdého jedince. Treti generace je pfesna v oblasti vysledku, ale

Clovék citi, Zze sam zustava v pozadi.

« Treti generace je jiz zastarala, od jejiho vytvoreni uz néjaky ¢as
ubéhl a svét kolem nas pokroc€il zase dopfedu: v moZnostech,

chaosu a narocich.

3.1.4 Ctvrta generace

Doplfuje, rozviji a v nékterych bodech pfimo popira generace
predchozi. Muze si to dovolit, jednak poznani pokrocilo i ve védé ,o ¢lovéku®,
a dale se objevily dalSi okolnosti, které se v poslednim desetileti postavily
proti nAm (rychlost, nejistota, nadbytek moZznosti...). To vSe nuti k revizi
naseho pohledu na problematiku ¢asu.

Odbornici sledujici efektivitu prace se paradoxné dostali zhruba ke
stejnym vysledkim jako védy badajici o clovéku samotném. Tvrdé
pozadavky trhu na manazery orientované na dosahovani maximalnich
vysledkd s minimalnimi naklady se najednou jakoby ztotoZnily s pfedstavou

psychologl, ktefi jsou orientovani pouze na blaho c¢&lovéka. Filozofie
9



i prostfedky pro planovani ¢asu Ctvrté generace vychazeji z pozapomenuté
pravdy ,Clovék neni stroj*. Proto novy pfistup neni zaloZzen na jesté
presnéjsSim a podrobnéjSim planovani, ale na poznani zakonitosti emoci,
vykonnosti, mysli. A z nich vyplyvéa jednoduché pravidlo: spokojenost ¢lovéka
je podminkou jeho dlouhodobé efektivity, lepSich vykond. Jinymi slovy
feCeno: NaSe prosperita za €ina tim, Ze se citime dob fe. To v praxi
znamena zaméfeni nejen na vysledky, ale soubézny zajem o motivaci,
pocity a rust Clovéka, ktery tyto vysledky pfinasi. Proto je tématem time
managementu napf.: emo¢ni inteligence, vztahy, stres, kondice.

Nova generace time managementu se nezabyva pouze tim, co
a jakym zplsobem naplanovat, ale zasahuje do naseho zivota daleko vice.
Neni pouze manazerskou dovednosti, ale nabidkou Zivotniho stylu,
utvafenému v souladu se silnymi strankami kazdého z nas. Jeho zakladem

je pét principu, ze kterych se odviji dalSi mySlenky:
. Clov&k je vic nez &as.
« Cesta je vic nez cil.

« Zevnitf je vic nez zvenku.

« Pomalu je vic neZ rychle.

3.2 Planovani ¢asu

Spravné planovani nam ziskava €as pro dalsi ukoly a neplanované
aktivity. Kdo planuje spravné, ten je schopen také reagovat spontannéji.

Zakladni pravidla, kterd by se pfi kazdém planovani méla dodrzovat,
uvadi Jorg Knoblauch a Holger Woltje (2006):

. Z&dné planovani bez terminu.

« Hlavnim principem planovani je pisemny zdznam.

10



« VSechny aktivity, ukoly a terminy je nutné zaznamenat do diare
nebo na seznamy, jen tak je mozné udrzet si v kazdé situaci

prehled.

Metodu planovani Casu a jeji déleni uvadi Pacovsky (2000).
Vyjdeme-li z principd planovani tfeti generace time managementu, tak
jednim z hlavnich je snaha svazat ¢as. Do dennich, tydennich, mési¢nich
a rocnich vzajemné provazanych pland. Protoze vSak malokdo je schopen
udrzet vSechny tyto Ctyfi plany aktuéalni, vétSina lidi voli kompromis. Zaklad

tvofi denni plan, nad kterym je jakymsi sumarem plan mésicni.

3.2.1 Denni a m ésiéni planovani

Den je pfipraven podrobné (az pfilis na to, aby byl beze zbytku
splnén), ale chybi odstup. Planujeme tak spiSe véci naléhavé, nez abychom
méli na paméti naSe podstatné aktivity. Blizkost naléhavych ukoll pfitahuje
stres. Denni plan je jiz svou podstatou zneklidAujici.

Neustalé pfepisovani a listovani v jednotlivych dnech zbyte¢né
unavuje, je slozité. Vzhledem k mnozZstvi pfirozenych zmén i chyb je vSak
prfesunovani ukoll béznou zalezitosti.

Vzhledem k tomu, Ze vétSina ¢innosti, projektd presahuje den, chybi
vzajemne vazby.

Denni plan je jakousi analogii pohledu do triedru. Vidime mnoho
podrobnosti ale ohrani¢enég, bez okoli. Chceme-li pak tuto nevyhodu vyvazit
mésiénim planem, je to, jako bychom se divali triedrem obracenym. Vé&ci je

vidét mnoho, ale pfilis vzdalené. A mezi témito poly je prazdno.

3.2.2 Tydenni planovani

Proto prvnim principem fizeni Ctvrté generace je planovani pouze
v jedné periodé, a to tydenni. Nejen, Ze mame tyden na jednom papiru
(obrazovce, apod.), ale také naSe mysl uvazuje v tydennich periodach. Tim

ziskavame:

11



Jednoduchost — misto sedmi papird jeden, bez nutnosti dalSiho

mési¢niho nadhledu, pfepisovani, hledani.

Soulad s podvédomim — sedm dni je moZné udrZet v pozornosti
podvédomi. To pracuje na nevyifeSenych Ukolech a dodava

napady a podnéty.

Pfehlednost — vidime najednou cely tyden, navaly i volngjSi

prostor, praci i soukromi, ndvaznosti jednotlivych &innosti.

Nadhled i podrobnosti — vidime dulezZité cinnosti presahujici
nékolik dni, ale i jednotlivé aktivity, nepotfebujeme dalSi
zpfesnéni ani nadhled, o jednotlivostech rozhodujeme v kontextu

nadhledu, &ili s vétSim klidem.

Flexibilitu — mGzZzeme c¢&innosti jednoduSe presouvat, splnime-li,
muzeme snadno udélat néco ze zittka, nesplnime-li, mizeme

druhy den pfidat a rovnovahu vyvazit nékdy jindy.

Prevenci — stale podvédomé sledujeme i dalSi dni a mazeme

vCas zapracovat na prevenci, hrozi-li néjaka kolize €i krize.

Rovnovahu — tyden je uceleny blok. M& dny, vecery, vikend a je
proto mozné v ném snadnéji udrZzet rovnovahu (nez v ramci
jednoho dne) mezi zaméstnanim a soukromim, praci

a odpocinkem, atd.

Dobré pocity — tydenni plan je pozitivni jednak stélou pfitomnosti
volnych vikendovych dnu, jednak moZznosti rychlé zpétné vazby

(automaticky vidime, jak se nam dafilo v€era, pfedevcirem).

LepSi koordinaci tymoveé prace — planuje-li tym denné, Casto se
musi  setkavat, upfesnovat, CcClenové tymu navzajem
vyruSovat. Tydenni planovani umozniuje minimalizovat porady

a lépe koordinovat praci.
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3.3 Techniky planovani

Planovani je jednou z metod time managementu, kterd ndm pomaha
dosahnout lepsi efektivity. Dle Dolanského, Mékoty a Némce (1996) je
planovani popisem toho, co poZadujeme, aby se stalo. Zahrnuje uréeni co
ma byt, jak a vjakém poradi udélano. Rozdily mezi plany rbznych lidi
spocivaji predevSim v mife podrobnosti planovaciho procesu. Miru
podrobnosti plant neni mozné explicitné stanovit, je vSak dobré si uvédomit,

Ze planovani m4 byt podrobné tak, jak je to nutné, nikoli tak, jak je to mozné.

3.3.1 Gantt v diagram

Jedna se o diagram, ktery jednoduSe a nazorné ukazuje sled ukolu,
jejich zaCatky a konce. Dle Svozilové (2006) jsou ukoly zpravidla
organizovany v posloupnosti shora dold, zatimco ¢asova osa je rozvinuta na
horizontalni linii.

Tyto diagramy jsou dnes velmi ¢asto pouzivany a pro jejich pochopeni
neni potfeba zadné zvlastni kvalifikace. Tyto diagramy ve své pUvodni

podobé vSak maji nékolik slabin:

« Neukazuji zavislosti mezi ukoly.

+ Zména v délce nebo zacatku jednoho Ukolu se nepromitne do

s v 7z

zbyvajici ¢asti harmonogramu.

Tabulka 2 Pfiklad Ganttova diagramu

¢innost/ €as 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00
Ukol A
Ukol B
Ukol C
Ukol D
Ukol E
Ukol F
Ukol G

Zdroj : ¢astecné prevzato Svozilova (2006)
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3.3.2 Diagram milnik G

Svozilova (2006) diagram milnik( popisuje jako jednoduchy &asovy
Udaj, ktery se vaze k néjaké udalosti. Diagramy milnikd jsou v podstaté jesté
jednodussi nez Ganttuv diagram, m& vSak jednu slabinu navic — nijak
nevyznacuje ukoly a jejich trvani.

Diagram milnikd, jak je vidét na tabulkach 3 a 4, je velmi jednoduchy

a prehledny. V praxi se vSak spiSe pouziva jako jednoduchy a prehledny

vyCet zakladnich informaci.

Tabulka 3 Priklad diagramu milniku

¢innost/ ¢as

9:00

10:00

11:00

12:00

13:00

14:00

15:00

Ukol A

X

Ukol B

X

Ukol C

Ukol D

Ukol E

Ukol F

Ukol G

Zdroj : ¢astecné prevzato Svozilova (2006)

Tabulka 4 Priklad tabulky milnika

Milnik Hodina
Ukol A 9:00
Ukol B 11:00
Ukol C 10:00
Ukol D 14:00
Ukol E 11:00
Ukol F 12:00
Ukol G 14:00

Zdroj : ¢astecné prevzato Svozilova (2006)

3.3.3 PERT sit’
Jak uvadi Chvalovsky (2005) CPM (Critical Path Method) jsou

spolec¢né s technikou PERT (Program Evaluation and Review Technique)

uvadény jako sitové techniky planovéani. Vznikly pfiblizné ve stejné dobé na

konci 50. let (CPM ve spole¢nosti DuPoint vroce 1957 pro Fizeni
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chemickych provozl, autory techniky PERT jsou spole¢nosti Booz, Allen &
Hamilton spole¢né s americkym namornictvem, které pouzilo PERT pro
vyvoj a vyrobu raket Polaris). Obé techniky maji mnoho spole¢nych
vlastnosti.

PERT sit dle SvozilovA (2006) dovoluje flexibilni adrzbu

harmonogramu v pfipadé, Ze v nékteré z dil€ich uloh nastane zména, nebot’
+ Obsahuje velké mnozstvi Udaja, které je mozno vhodné

prezentovat.

« UmozZiuje hledat alternativy a analyzovat statistické udaje,
ur¢ovat pravdépodobnosti a zkoumat odchylky.

« Ma definovanu kritickou cestu, jeZ je mistem, kde je potfeba upfit
nejvétsi usili pro dodrzeni harmonogramu v kritické situaci nebo

pozornost pfi pozdéjSich ¢asovych zménach.

Nevyhodou metody je jeji slozitost a komplexni pohled spolu

s nepfehlednosti pro neskoleného uzivatele.

Tabulka 5 Priklad vyplnéni PERT sité

NAZEV CINNOSTI
pozn.: napf. €islo €innosti délka trvani
od do
Zdroj : ¢astecné prevzato Svozilova (2006)
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Obrazek 1 Priklad PERT sité

S

Zdroj : vlastni zpracovani

3.3.3 PDM diagram

Svozilova (2006) uvadi, ZzZe PDM (Program Evaluation and Review

w rve

Technique) diagram rozsifil prostfedi pro tvorbu sloZitych struktur diagrama
s vyraznou podporou pro optimalizaci a udrzbu pfi zménach. PDM obsahuje
moznosti PERT-CPM metod a rozSifuje koncept vazeb mezi aktivitami
doplnénim jediné pavodni varianty konec — zacatek (ang. Finish-to-Start)

0 vazby:

« ZacCatek — zaCatek (angl. Start-to-Start).
« ZacCatek — konec (ang. Start-to-Finish).

+ Konec - konec (angl. Finish-to-Finish).
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DalSim novym prvkem jsou pfekryvy a prodlevy (viz. obrazek 3.4) —

posuny ¢innosti na ¢asove ose v kladném nebo zaporném smeéru.

Obrazek 2 Typy vazeb v PDM diagramu

S S
A1l A3
A2 A4 J
S
Zahaj Al 4 dny pred A2, Zahaj A4 2 dny pfed ukon&enim A3,
vazba SS, vazba SF,
prekryv 4 dny prekryv 2 dny
F F
A5 A7
A6 S A8
F
Ukonci A5 ve stejny den jako A6, Ukonci A7 3 dny pfed
zahajenim A8,
vazba FF vazba FS
prekryv O prodleva 3 dny

Zdroj : pfevzato Svozilova (2006)
Vyuziti téchto typd vazeb umoznuje snadnou Udrzbu pfi

nevyhnutelnych zménach a zasazich do puvodniho planu v prabéhu

realizace.
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3. 4 Pomucky

Pomucky vhodné dopliuji naSe planovani. Pacovsky (2002) tyto
pomucky rozdéluje do skupin, které nize popisuje a uvadi, ze zakladnim
principem jakéhokoliv time managementu je pisemnost. Ve fazi vedeni
postaci papiry, fizeni je vSak zpravidla nutné podpofit vhodnou pomuckou.
Mame v zasadé dvé moznosti, které je mozno kombinovat - papir
a elektroniku. Pfi rozhodovani jiz hodné zavisi na tom, jaké je nase
zaméstnani, jak Siroké jsou aktivity naSeho soukromého Zivota. Ten, jehoz
prace je pfedem jasna, nefidi a netvofi, vystaci s jednoduchou pomuckou,
kterou si koupi a podle své potfeby upravi. Pro vSechny, jejichz zaméstnani
je rozmanitéjsi, je na misté hovofit o profesionalni pomucce, ktera by

splfiovala vSechny naro¢né potieby, napft.:
« Zaznamenavat a rozpracovavat priority, cile, ukoly, ¢innosti.
+ Planovat pomoci kalendare od ro¢ni az po denni droven.
« Zachytit ndpady a rizné poznamky.
« Pripravovat se na jednani a provadét jeho zaznam.
« Uchovavat adresy, telefonni &isla, rizné udaje.

« Shromazdovat informace (propagaéni materialy, modely riiznych

projektd, atd.).

« Uschovavat razné doklady (napf. kreditni karty) a dalSi drobnosti
(diskety, vizitky, atd.).

« Vést denni evidenci financi, zazitkd, postreh(.

« Mit planovaci systém stale u sebe (nebo alespori jeho podstatné
Casti).
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Toto jsou konkrétni pozadavky a vétSina pomucek tfeti generace je
napliuje. Pro d¢tvrtou generaci se vSak pozaduje, aby systém navic

podporoval:

« PFirozené vlastnosti nasi mysli — tj. zejména asociacni (vazby)
a kombinaéni schopnost (vice prvk( pohromadé, vétsi Casovy

horizont, SirSi zabér - soukromy i pracovni ¢as).

« Nadhled - ktery je podminkou k udrzeni rovnovahy, souvislosti

a ddrazu na dulezité aktivity.

« Upfednosthovani dullezitych c&innosti - tj. jasna a stale se

prosazujici preference nasich priorit.

PFi vybéru vhodné pomucky mame celou fadu moznosti. K tomu,
abychom mohli popsat jejich zakladni charakteristiky, vyhody a nevyhody, je

vhodné si je rozdélit na:
« Papirové pomucky.

+ Elektronické pomucky.

3.4.1 Papirové pom ucky

MysSlenku zapisujeme nejpozdéji v okamziku, kdy si uvédomime, Ze ji
nesmime zapomenout.
NejstarSimi a z jistych hledisek stale nejlepSimi, jsou pomucky

papirové. Ty je mozné Clenit napfiklad takto:

. Kalendare a diare.

« Planovaci systémy.

3.4.1.1 Bézné planovaci zaznamniky

Diafe najdeme v papirnictvich v riznych provedenich a ve velice

pfijatelnych cenach. Jejich nevyhodou je, Ze naSemu Ucelu pfilis neposlouzi,
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protoZe jsou schopné plinit prakticky jen jednu funkci — zaznamenat to, co se
ma stat, €i stalo (Il. generace time managementu). Nejsou aktivni a jako

takové byvaji pouze soucasti vétSich systému.

3.4.1.2 Specialni planovaci systéemy

Jednd se o pomérné slozité diafe v plastikovych, koZzenkovych &i
kozenych deskach s mnozstvim Uc€elovych formulafl, oddélovacu,
predtisknutych modelu, ¢i kapsi¢ek. Lze je koupit v cenach od cca 700 K¢ az
do 15 000 K& Na naSem trhu najdeme jak produkty zahraniéni, tak
i originalni vyrobky nasich firem. Jejich uspofadani je v podstaté stejné, lisi
se v propracovanosti, podrobnostech a hlavné v cené. Umoznuji vSechny
pozadované funkce tfeti generace planovacich systémud. Je mozné je
pfizpusobovat naSim potfebam i zvyklostem, akceptuji a podporuji tvorfivost
a nuti nas k neustadlému uvazovani. Konkrétni vyrobky vétSinou dopliuje
navod, jak pfi planovani postupovat a optimalné vyuzivat moznosti produktu.

Planovaci systémy IV. generace jsou zpravidla vétsi (A4), vzhledem

k moznosti:

« Prehledného planovani v tydennich periodach.

+ Funkéné do systému zafadit dalSi firemni tiskoviny, které maji

prevazné format A4.

« Pracovat v mySlenkovych mapéach &i prehlednych grafech, které

jsou ucinnym nastrojem pracujicim v souladu s naSi mysili.

V principu mazeme vyuZzivat systém jakykoli. Jen bychom se méli
presvédcit, zda podporuje principy Ctvrté generace, tj. pfehledné tydenni

planovani, nadhled a upfednostriovani ¢innosti dalezitych.

3.4.2 Elektronické pom ucky

Vyznamné misto mezi pomdckami vyuzivanymi pfi planovani ¢asu

a projektd maji dnes pomducky elektronické, pficemz jejich vyznam stale

roste. To je zplUsobeno zejména technologickym pokrokem, ktery posouva
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uzitné hodnoty téchto pfistroju. Jsou neustéle posilovany vyhody typické pro
vypocetni techniku a zmenSovany handicapy techniky — slozitost a urcita
nepfivétivost. Hlavni vyhodou je mozZnost komunikace s okolnim svétem.
Tato komunikace miZe byt uskutecnéna prostfednictvim telefonni linky, sité
GSM ¢&i Internetu. Z hlediska naseho pohledu na problematiku planovani
C¢asu by se dalo fici, Zze nékteré predstavuji Il. a nékteré Ill. generaci. Ty
vyvojova cesta viak nekonci, ale v dnesni dobé& naopak prudce akceleruje.
Elektronické pomacky mazeme rozdélit takto:

« Digitalni diafe a databanky.
+ Osobni pocitace.

« Kapesni pocitaCe a pocitace do dlané.

3.4.2.1 Digitélni dia fe a databanky

Najdeme v obchodech v desitkdch provedeni a ve velice pfijatelnych
cenach. Jejich nevyhodou je, Ze naSemu Ucelu neposlouZzi, protoZze jsou
schopné dobfe plnit prakticky jen jednu funkci — zaznamenat to, co se ma
stat, &i stalo (Il. generace). Nejsou aktivni, nepodporuji tvaréi pristupy a jako

takové byvaji pouze vhodnym doplikem skuteénych planovacich systémdu.

3.4.2.2 Osobni po ¢itace

Osobni  pocitaC (stolni nebo pfenosny) vybaveny vhodnym
programovym vybavenim muze byt velmi vyznamnym pomocnikem
i v oblasti planovani €asu. Existuje nepfeberné mnozstvi programového
vybaveni pro planovani ¢asu a projektd. Typickym predstavitelem je program
Microsoft Outlook. Nékteré programy umoZziuji pfi planovani pouzivat
mySlenkové mapy. Jednim z takovych produktd je Mind Manager. Hlavni
nevyhodou stolnich pocitacu (to plati do znaéné miry i o pocitacich
prenosnych) je jejich mala mobilita. Zmirnénim tohoto handicapu muze byt
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vhodnd kombinace s papirovym planovacim systémem ¢i kapesnim

pocitacem.

3.4.2.3 Kapesni po ¢itaée a pocitace do dlan é

Kapesni pocitate a pocitaCe do dlané jsou dnes nejzajimavé;si
a nejperspektivné;jsi alternativou jak k pomickam papirovym, tak k osobnim
pocitaciim. Jejich hlavni pfednosti je mozné shrnout dvéma slovy — mobilita
a komunikace. DalSim silnym argumentem je i Sife jejich vyuziti. Kapesni
pocditaé si nikdo nepofizuje jen za ucelem planovani €asu, organizovani
Ukolu a projektd €i pro databazi kontaktu. MGze slouzit zaroven jako hodiny,
budik, digitalni zaznamnik, stereofonni pfehravac, e-mail a www Kklient,
slovnik, terminal pro on-line komunikaci s bankou, geograficka mapa,
navigac¢ni systém, prohlize¢ digitalnich fotografii ¢i mobilni telefon. V Sifi
vyuziti mu nem(ze zZadna jina pomulcka konkurovat. Nevyhodou kapesnich
pocitacl je vySSi pofizovaci cena a skuteCnost, Zze k zafazeni do IV.
generace pomucek jim jesté kousek chybi.

V oblasti kapesnich pocitai dnes panuje velky terminologicky
zmatek. Chceme-li o nich hovofit, musime zvolit ur€ité nazvoslovi. Kapesni
pocitae je mozné rozdélit podle dvou kritérii — podle koncepce a pouzitého

operacniho systemu.

Podle koncepce:

« Kapesni pocitate (H/PC) — Handheld PC (pocita¢ malych
rozmeérd, vybaveny klavesnici a dotykovym displejem).

« Pocitace do dlané (P/PC) — Palm-size PC (pocita¢ velmi malych
rozmérd s dotykovym displejem, kde klavesnice je nahrazena

rozpoznavanim pisma).
Podle pouzitého opera ¢€niho systému:
+ Windows CE (Everex Freestyle, Cassiopeia E-100).

« EPOC, EPOC32 (Psion Series 5mx, Psion REVO).
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+ PalmOS (Palm IlI, Palm V).

3.6 Predm ét planovani

Pro efektivni planovani je nezbytné, aby predmétem byly takové
Ukoly, které maji nejvysSi prioritu. Proto je vhodné pouzit napfiklad
Eisenhoweruv princip, ktery usnadni vybér téch dalezitych €innosti, na které
bychom se méli pfi planovani zaméfit. Eisenhowerlv princip popisuje Jorg
Knoblauch a Holger Wdltje (2006) viz obrazek 3.

Obrazek 3 Eisenhowerlyv princip

DN

N
— >

Maléhavost
Zdroj : Pfevzato Pacovsky (2002)

O

DileZitost

o

Vysvétleni zkratek v obrazku €islo 3:
« DN - dulezité a naléhavé.
« D —dulezité a nenaléhave.
« N —nedulezité a naléhave.

« 0 - nedullezité a nenaléhavé.

DN — dulezité a naléhavé - véci, které je tfeba vyfidit jeSté dnes,
protoZe jsou nutné a dualezité (napf. krize).
D — dulezZité a nenaléhavé - véci, které jsou dulezité, ale nemuseji byt
bezpodmine&né hotové dnes. Je dulezité si pravidelné udélat ¢as na
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zpracovani téchto ukolu a stanovit si pro né terminy. Tyto Ukoly jsou pfi¢inou
uspéchu a posouvaji nas bliz nasim cilim. Ukoly v této sekci jsou &asto
a dlouho odsouvany, pravé proto, Zze nejsou nutné. Jenze diky v€éasnému
vyfizeni téchto Ukoll spousta problému viibec nevznikne.

N — nedllezité a naléhavé - véci, které jsou evidentné nutné, ale ne
dalezité. Zde je vhodné tyto ukoly bud delegovat nebo odmitnout. Ziska se
tak ¢as pro dulezité Ukoly ze sekce D — dulezité a nenaléhavé, jez jinak
zapadnou.

0 — nedulezité a nenaléhavé - véci, které nejsou ani dulezité, ani
nutné, proto by se na né nemeélo plytvat ani Casem ani energii. Je vhodné se
rozhodnout nanejvys védomé a s €asovym omezenim pro takové ukoly,

které poskytnou zotaveni a uvolnéni ve stresem nabitém dni.
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4. Diskuse

PFi planovani mazeme pouzit rizné techniky. Ne vSechny nam vSak

mohou vyhovovat. Nevhodné vybrana technika nas pak muze zdrZovat,
misto aby nam pomohla k efektivhimu vyuZziti naseho €asu.

Nasledujici porovnani nejvice pouzivanych technik urci, ktera
technika miZze byt oznacena jako nejvice univerzalni a tudiz jejim vybé&rem

by mélo dojit k minimu problém, spojenych pravé s vybérem techniky.

4.1 Tabulkové srovnani

V tabulkach je uzita bodova stupnice, kde se objevuji hodnoty od 1 do
5, pficemz 5 znaci nejlepSi mozné hodnoceni, nejvysSi pocet bodu, ktery je
pro nas Zzadouci a naopak hodnota 1 je nejméné ideélni.

Cerné kfizky znad&i autorovo subjektivni hodnoceni, které je
v navaznosti na aplikované pouziti jednotlivych technik pfi planovani tydne
(viz. pfiloha).

Cervené kfizky znamenaji nejéetn&jsi hodnoceni od 20 oslovenych
respondentu.

4.1.1 Casova naro énost pro sestaveni planu

Tabulka 6 Casova naro&nost pro sestaveni planu

Technika/bodova stupnice 1 2 3 4 5
Ganttiv diagram X X

Diagram milnikd X X
PERT sit X X

PDM diagram X X

Zdroj : vlastni zpracovani
X — autorovo hodnoceni

x — hodnoceni respondentu

Casova narognost pro sestaveni planu znamena, kolik &asu
potfebujeme k vypracovani planu. Bodové hodnoceni 5 zde znamena
nejvétsi Usporu casu, tedy vypracovani planu v co nejkratSi dobé (fadové par
minut), naopak 1 znaci vypracovani nad 15 minut.
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Ganttav_diagram_ - zapis Udaji do tabulky a vyznaceni doby jejich

trvani neni ¢asove pfilisS naro¢ny, musi vSak byt sestavena tabulka, do které
se Udaje vyznaCi a musi se vénovat Cas vyznaceni samotné doby trvani
jednotlivych zaznamu.

Diagram milnik & — jedna se o pouhé zaznamenani Udaje s terminem

zacCatku. Zde je Casova naro¢nost minimalni.

PERT sit’ — k vypracovani planu za pomoci této techniky je nezbytné
rozpracovani ¢asové navaznosti jednotlivych zaznamu, jejich doby trvani,
oznaceni pofadi daného zaznamu, pfipadné dalSi Udaje.

PDM _diagram - jako rozSifeni techniky PERT sit vsobé PDM

diagram obsahuje stejné naroky na vypracovani, které jsou jesté rozSifeny

0 znazornéni vazeb prekryvu.

4.1.2 Naro¢énost na pom ucky pro sestaveni planu

Tabulka 7 Naro¢nost na pomucky pro sestaveni planu

Technika/bodova stupnice 1 2 3 4

Ganttlv diagram X X
Diagram milnikd X X
PERT sit X X

PDM diagram X X

Zdroj : vlastni zpracovani
X — autorovo hodnoceni

x — hodnoceni respondentu

VySSi bodové hodnoceni je ur€eno pro takovou techniku, ktera je
nejméné narocna na pomucky, které slouzi kjejimu vypracovani. Jde
napriklad softwarovou podporu. Hodnotu 5 znaci nejmensi néklady — tuzka
a papir, 1 - SW aplikace.

Ganttuv_diagram_ — naro¢nost je zaméfena predevSim na potiebu

tabulky, kam se jednotlivé Udaje zaznamenavaiji, tabulka vSak maze byt jak
v pisemné formé, tak i v Excelu ¢i Outlooku apod.

Diagram milnik 1 — zde staci pouze a jen volné misto k zaznamenani,

neni tfeba dalSich pomucek.
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PERT sit’ — pro nejefektivngjsi vyuZziti PERT techniky je vhodné vyuzit
SW aplikaci i program, kde se zaznamenaji vSechny potfebné vztahy.

PDM diagram_— k vyniknuti schopnosti zobrazit vzajemné prekryvy je

taktéZ vhodné vyuZziti SW techniky.

4.1.3 Prehlednost pro uzivatele, orientace

Tabulka 8 Prehlednost pro uzivatele, orientace

Technika/bodova stupnice 1 2 3 4 5
Ganttlv diagram X X
Diagram milniku X X
PERT sit X X
PDM diagram X X

Zdroj : vlastni zpracovani
X — autorovo hodnoceni

X —hodnoceni respondent(

Pfehlednost vypracovaného planu zavisi na tom, jak rychle jsme
schopni se v ném orientovat. Proto technika, ktera umozni takové sestaveni
planu, kdy je naSe orientace nejjednodussi, ziskava 5 bodl, 1 znamena, ze
se v planu nevyzname.

Gantt v diagram - pfehlednost pro uzivatele a orientace v planu za

vyuziti Ganttovy techniky je jednoducha, nebot diagram pfehledné graficky
znazornuje zaznamy v celé jejich délce.

Diagram__milnik & — prehlednost zde komplikuje neusporadani

jednotlivych zadznam( a chybéjici navaznosti.

PERT sit’ — uzivatel, ktery techniku PERT vyuziva, by mél byt
schopen bez problémd se v planu vyznat, protoze jsou zde znazornény
vzajemné vazby.

PDM diagram — pfehlednost PDM diagramu je taktéz diky

vzajemnym vazbam prehledna.
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4.1.4 Prehlednost pro neskoleného uzivatele

Tabulka 9 Pfehlednost pro neSkoleného uzivatele

Technika/bodova stupnice 1 2 3 4 5
Ganttlv diagram X X
Diagram milnikd X X
PERT sit X X

PDM diagram X X

Zdroj : vlastni zpracovani
X — autorovo hodnoceni

x — hodnoceni respondentu

Prehlednost pro neskoleného uzivatele je hodnocena tak, ze 5 bod
ziska ta technika, dle které je vypracovany takovy plan, ktery je dobfe
prehledny pro osobu, které neni uréen. Naopak 1 bod oznacuje takovy plan,
kdy se neskoleny uZivatel v planu nevyzna.

Ganttuv_diagram_— pro neskoleného uzivatele je Ganttlv diagram

docela prehledny, nebot ma jednoduché znazornéni zmén a mensim
poctem znézornénych informaci. NeSkoleny uZivatel by mél byt béhem pér
minut schopen se v tabulce orientovat.

Diagram _milnik G — zapis ve formé milnikd snad jiz v rizné formé

vyuzil kazdy z nas, proto neskoleny uzivatel by nemél mit pfi pohledu na
plan sestaveny dle milniki Zzadné problémy s orientaci v ném.

PERT sit — pro neSkoleného uZivatele je plan vytvofeny PERT
technikou ¢aste¢né absolutné neprehledny, ponévadz se zde objevuji Udaj
bez popisu vyznamu, dale znazornéni vztahl mohou neskoleného uzivatele
zmast.

PDM diagram_ - v planu dle PDM diagramu se neSkoleny uZivatel

bude orientovat nesnadné, nebot prekryvy, které PDM obsahuje je budou

mast a bez popisu se v nich nevyznaiji.
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4.1.5 Podrobnost zobrazenych zaznam

Tabulka 10 Podrobnost zobrazenych zaznamu

Technika/bodova stupnice 1 2 3 4 5
Ganttav diagram X X

Diagram milnikd X X

PERT sit X X

PDM diagram X X

Zdroj : vlastni zpracovani
X — autorovo hodnoceni

x — hodnoceni respondentu

Plany, vypracované za pomoci téchto technik se liSi pfedevsim
poctem zobrazenych adaji. Ta technika, jejiz plan zobrazuje nejvétsi pocet
informaci ziskava 5 bodl. 1 bod oznacuje pouze 1 sdélenou informaci.

Ganttav_diagram_ - zobrazuje zaCatek a konec zaznamu, vcetné

grafického znazornéni pro lepsSi predstavu vzajemného prekryvu vice
¢innosti.

Diagram _milnik i — znazornuje pouze nazev ¢innosti, ¢as a datum

jejiho zac¢atku, vice informaci neobsahuije.
PERT sit’' — uvadi razné udaje jednotlivych zaznamud a dale vzajemné
vazby, poradi ukolu, posloupnosti, harmonogram a dalSi rizné poznamky.

PDM diagram_ - rozSifuje vyCet u PERT diagramu o znazornéni

vzajemnych prekryva.

4.1.6 Existence vazby mezi jednotlivymi zaznamy

Tabulka 11 Existence vazby mezi jednotlivymi zaznamy

Technika/bodova stupnice 1 2 3 4 5

Ganttlv diagram X X

Diagram milnikd X X

PERT sit X X

PDM diagram X X

Zdroj : vlastni zpracovani
X — autorovo hodnoceni

x — hodnoceni respondentu
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Existence vazeb se plan od planu liSi. Zéalezi na technice, jak
pfipadné vazby zohledni. Bodové hodnoceni 5 je ur€eno technice, kde je
existence vazeb nejvysSi. 1 bod znamena, Ze technika vazby neobsahuje.

Ganttav_diagram_ - zachycuje graficky pouze délky jednotlivych

zadznamdu.

Diagram milnik 0 — neuvadi zadné vzajemné vztahy.

PERT sit' — uvadi vazby mezi jednotlivymi zaznamy navzajem.

PDM_diagram - zobrazuje stejné vazby jako PERT, které jsou

rozsifeny o vazby prekryvu.

4.1.7 Flexibilita p Fi zméné planu

Tabulka 12 Flexibilita pfi zméné planu

Technika/bodova stupnice 1 2 3 4 5
Ganttlv diagram X X

Diagram milnika X X

PERT sit X X
PDM diagram X X

Zdroj : vlastni zpracovani
X — autorovo hodnoceni

X —hodnoceni respondent

V pfipadé, Ze dojde k néjaké zméné ve vypracovaném planu, je
vhodné, aby na tuto zménu reagovaly ostatni zaznamy. Cim leh&i moznost
zmén v planu, tim ziska technika vyssi bodové hodnoceni. 5 bodld znamen4,
Ze zmény zaznamul probéhnou bez problému, 1 bod znadci, ze flexibilita neni
mozna.

Gantt v diagram_ - flexibilita v Ganttové diagramu je znazornéna pfi

vyznaceni nového ¢asového Useku, ktery graficky vyjadfuje novy vzajemny
prekryv, neovlivni vSak ostatni zaznamy.

Diagram_milnik i — pfi zméné dojde k pfepsani pouze terminu

zacéatku, dalSi udaje touto zménou nebudou ovlivnény, ani neni mozné zjistit

prekryv.
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PERT sit — pfi jakékoli zméné se v celém planu daji pozménit
vzajemneé zavislosti a veskeré vztahy.

PDM diagram — krom zmény zavislosti a vztahl veSkerych udaja

uvedenych v planu je také mozné zménit i jednotlivé prekryvy.

4.1.8 Naro¢énost pr ubézné kontroly

Tabulka 13 Narocnost pribézné kontroly

Technika/bodova stupnice 1 2 3 4 5
Ganttav diagram X X
Diagram milnika X X
PERT sit X X
PDM diagram X X

Zdroj : vlastni zpracovani
X — autorovo hodnoceni

x — hodnoceni respondentu

Pokud je mozné priibézné kontrolovat plan zaznamda, zvySuje se tak
jeho ucinnost. NejvySSi bodové hodnoceni ziskd takova technika, jejiz plan
je nejsnadnégji kontrolovatelny. 5 bodu — kontrola probihd bez problémd,
1 bod - kontrola neni mozna.

Ganttav_diagram — vtabulce, kde jsou znazornény jednotlivé

¢innosti, je kontrola omezena pouze na dobu trvani. Orientace pfi prubézné
kontrole v zaznamech je ovlivnéna poctem zaznam, nebot’ ¢im vice jich je,
tim delSi doba bude potfeba ke kontrole jednotlivého zaznamu, nebot

zaznamy nejsou nijak roztfidény.

Diagram milnik 0 — zde se kontrola odviji pouze od poctu uvedenych
zaznamu a jejich zacatky, protoZe technika milniki neobsahuje zadné dalSi
informace. U Ganttova diagramu a diagramu milnikd je mozné nebezpedi
kontroly jiz uplynulych €innosti, zaznamu.

PERT sit — diky jednotlivym vazbam, které jsou znézornény je
pribézna kontrola snadno proveditelna, nehrozi zde nebezpeci kontroly jiz

uplynulych udalosti.
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PDM_diagram - prabéZzna kontrola probihd velmi obdobné jako

v pfipadé sité PERT, zde je vSak mozné kontrolu jeSté upfesnit o vzajemné

prekryvy jednotlivych zadznamda, které kontrolu usnadni.

4.1.9 Kratkodobé planovani

Tabulka 14 Kratkodobé planovani

Technika/bodova stupnice 1 2 3 4 5
Ganttav diagram X X
Diagram milnikd X X
PERT sit X X

PDM diagram X X

Zdroj : vlastni zpracovani
X — autorovo hodnoceni

x — hodnoceni respondentu

Kratkodobé planovani zahrnuje denni a tydenni plany. Bodove
ohodnoceni 5 znamend, Ze dana technika tomuto kratkodobému planovani
nejvice vyhovuje. 5 bodld — technika je vhodna pro kratkodobé planovani,
1 bod — technika neni vhodna pro kratkodobé planovani.

Ganttuv diagram_— pfi kratkém casovém obdobi je Ganttova technika

meéné flexibilni. Pravidelné zpracovani a zachycovani zmén je pfilis dlouhé
a Casové neefektivni, plany rychle zastaravaiji.

Diagram milnik & — snadny a rychly zaznam a jeho nasledna zména

déla z milnikd vhodnou techniku pro kratkodobé planovani.

PERT sit’ — v kratkodobém planovani, kde neni tfeba vice zaznamd,
najde PERT sit své uplatnéni, nebot zachyceni zdznamu a jejich zména
neni ¢asoveé naro¢na a pojima velké mnozstvi informaci.

PDM diagram_ - pro kratkodobé planovani je jindy vhodné znazornéni

vzajemnych prekryvll zaznam jiz Casové naro€né, zejména u aktivit, které

maji dlouhého trvani.
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4.1.10 Dlouhodobé planovani

Tabulka 15 Dlouhodobé planovani

Technika/bodova stupnice 1 2 3 4 5
Ganttav diagram X X
Diagram milnikd X X
PERT sit X X
PDM diagram X X

Zdroj : vlastni zpracovani
X — autorovo hodnoceni

x — hodnoceni respondentu

Dlouhodobé planovani je zastoupeno mésiénimi a rocnimi plany.
Hodnoceni 5 bodud je uréeno takové technice, jejiz plan se nejvice hodi do
tohoto ¢asového obdobi. 5 bodl - technika je vhodna pro dlouhodobé
planovani, 1 bod — technika neni vhodna pro dlouhodobé planovani.

Ganttuv_diagram_ — je vhodna planovaci technika zejména pro

C¢asové obdobi mési¢ni a ro¢ni, kdy maji zaznamy vétsi rozestupy a jejich
zména se da v€as zachytit.

Diagram_milnik 4 — nachazi své uplatnéni i u mési¢niho a roéniho

v,

c¢asové obdobi, nebot bodové zaznamenavaji nejdilezitéjSi ukoly, zmeény
zaCatku aktivit se zaznamenavaji bez vétSich problém(, avSak neovlivni
ostatni zaznamy.

PERT sit’ — je téZ vhodny pfi planovani v dlouhém obdobi, protoze tak
vynikaji vzajemna propojeni jednotlivych zaznamu, také se plan bude lépe
kontrolovat i plinit.

PDM diagram - v dlouhém c&asovém useku zde vynikne vyuZziti

vzajemnych prekryvi0 mezi jednotlivymi zaznamy, proto je vhodné

v mési¢nim a ro¢nim ¢asovém obdobi PDM diagram pouZivat.

4.2 Saatyho metoda

Charakteristiku Saatyho metody uvadi ve své diplomové praci Fejks
(2008). Saatyho metoda srovnani charakteristik patfi mezi nepfimé metody

hodnoceni. Body se tedy nepfifazuji pfimo ze zvolené stupnice, ale
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postupuje se tak, Ze jednotliva kritéria se vzajemné porovnavaji dle jejich
vyznamu. Do pfipravené tabulky se pak zapisuji hodnoty dle predem

stanovenych pravidel nasledovné:

+ Hodnota 1 - kritéria jsou si svym vyznamem rovnocenna.

Hodnota 3 - prvni kritérium je slabé vyznamnéjSi nez druhé.

Hodnota 5 - prvni kritérium je dosti vyznamnéjsi nez druhé.

Hodnota 7 — prvni kritérium je evidentné vyznamnéjsi nez druhé.

Hodnota 9 — prvni kritérium je absolutné vyznamnéjsi nez druhé.

VSechna kritéria se vzajemné srovnavaji pouze jedenkrat. Do druhé
Casti tabulky se pak zapiSe prevracena hodnota. PoZzadované vahy se
dopocitaji pomoci geometrického normalizovaného praméru.

Nasledné za pomoci geometrického normalizovaného praméru
ziskame prepocteny koeficient — coz je podil, ktery zaujima kazda jednotliva
technika na celkové sumé geometrického normalizovaného prumeéru.

Prepocteny koeficient vyuZzijeme nasledné v tabulce pro hodnoceni technik.

Tabulka 16 Saatyho srovnani 10 kritérii

Geometricky T

'E”.te,”.";‘/ 1| 2|3 4|5 |6 ]| 7|8/ 9] 10 normalizovar)lly Prepocteny
ritéria o koeficient

primér

1 1,00 | 5,00 | 0,33 | 7,00 | 1,00 | 0,25 | 0,50 | 0,50 | 5,00 | 5,00 | 1,336831534 | 0,0930691

2 0,20 | 1,00 | 0,14 | 3,00 | 0,20 | 0,20 | 0,20 | 0,14 | 1,00 | 1,00 | 0,397287148| 0,0276588

3 3,00 | 7,00 | 1,00 | 9,00 | 3,00 | 3,00 | 3,00 | 2,00 | 9,00 | 9,00 | 3,906016363| 0,2719337

4 0,14 10,33 /0,11 | 1,00 | 0,14 | 0,14 | 0,14 | 0,14 | 1,00 | 1,00 | 0,271840777| 0,0189253

5 1,00 | 5,00 | 0,33 | 7,00 | 1,00 | 3,00 | 0,33 | 1,00 | 6,00 | 6,00 1,82946847| 0,1273661

6 4,00 | 5,00 | 0,33 |7,00|0,33 |1,00|0,50|0,50]|3,00|3,00| 1,426943588| 0,0993427

7 2,00 | 5,00 0,33 | 7,00 | 3,00 | 2,00 | 1,00 | 1,00 | 5,00 | 5,00 | 2,261553179| 0,1574475

8 2,00 | 7,00|050|7,00|1,00|200]|1,00]|1,00|5,00]|5,00| 2,182310833| 0,1519307

9 0,20 1,000,211 |1,00 | 0,17 | 0,33 | 0,20 | 0,20 | 1,00 | 5,00 0,43576716| 0,0303378

10 0,20 |100 /0,21 |1,00|0,17| 0,33 | 0,20 | 0,20 | 0,20 | 1,00 | 0,315835175| 0,0219882

14,36385423 1

Zdroj : vlastni zpracovani



Tabulka 17 Hodnoceni technik dle praktickych zkuSenosti

s

Zdroj : vlastni zpracova

kritériu
m 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Vysledny
0,09 | 0,02 | 0,27 | 0,01 | 0,22 | 0,09 | 0,15 | 0,15 0,02 | koeficien
vahy 3 8 2 9 7 9 7 2 0,03 2 t
Gantt 4 4 4 4 2 2 1 3 3 5 2,913
Milnik 5 5 3 5 1 1 1 2 5 5 2,463
PERT 2 2 5 2 4 4 5 5 3 5 4,289
PDM 1 1 5 1 5 5 5 5 2 5 4,345
i i

V tabulce 17 vyhodnotime jednotlivé techniky dle jejich bodu, které
ziskaly v tabulkach pfi hodnoceni kazdym kritériem a vynasobime to
koeficientem z vah. Vysledny koeficient je tedy souétem dosazenych bodu
v zavislosti na hodnotu vah pro kazdé kritérium. Technika, ktera ziska
nejvysSi vysledny koeficient maze byt oznaena za techniku s nejvice
univerzalnim charakterem.

Z Setfeni vyplyva, Ze technika, ktera ma nejvice univerzalni charakter
je diagram PDM. Hodné podobné hodnoceni ma i PERT sit, ktera pouze
pozbyva rozSifeni o vzdjemné vazby prekryvu. Proto je doporu¢eno pouZiti
jak techniky PDM, tak také techniky PERT, pro ziskani nejvyssi efektivity
planovani. Rozdil vybéru zalezi pouze na vlastnim vyhodnoceni potfeby

znazornéni vazeb prekryvu.

Tabulka 18 Hodnoceni technik dle respondentt

kritérium| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Vysledny
vahy 0,093]0,028]0,272(0,019(0,127 (0,099 [ 0,157 [ 0,152 | 0,03 [ 0,022 | koeficient

Gantt 4 5 5 5 2 3 1 5 5 1 3,607
Milnik 5 5 5 5 1 1 1 5 5 1 3,375
PERT 2 2 3 2 4 5 5 5 3 5 3,844
PDM 1 1 3 1 5 5 5 4 3 5 3,679

7

Zdroj : vlastni zpracovani

Tabulka 18 zn&zoriuje vyhodnoceni respondentu dle nejcetnéjsiho
bodového hodnoceni kazdé techniky v jednotlivych kritériich. Bodove

hodnoceni vychazi ze znalosti o kazdé technice a kritériu. Dle vysledného
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Setfeni, zaloZzeného na bodovém hodnoceni respondentt, vychézi jako
nejvice univerzalni technika PERT sit. (na ,druhém® misté se pak umistila
technika PDM diagram)

AvSak vSechny techniky dle respondentd maji velmi podobné
koeficienty. Na rozdil od autorova Setfeni, kde jednoznacné nejlépe vychazi
PERT sit a PDM diagram. To je zplsobeno rozdilnym nazorem kazdého
jednotlivce. Pfesto se na prvnich dvou mistech umistily PERT sit a PDM
diagram, coz odpovida také autorovu Setfeni.

V obou pfipadech, v autorové Setfeni na zakladé teoretickych znalosti
i praktickych zkuSenosti a v hodnoceni respondentll, se jako tfeti umistila
technika Ganttiv diagram a jako nejméné efektivni technika se jevi diagram

milnikda.
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Cilem bakalarské prace bylo najit takovou techniku planovani, ktera
by se dala oznalit za techniku nejvice univerzalni. Spravnym vybérem
techniky pro planovani jsme schopni minimalizovat riziko vS§ech moznych
problému, které muzeme potkat v podnikové praxi &i v osobnim Zivoté. Tedy
najit takovou techniku, kterd by byla nejefektivnéjSi z hlediska nejcastéjSich
10 kritérii.

Porovnany byly 4 obecné nejuzivangjSi techniky planovani. Konkrétné
se jednalo o Ganttav diagram, diagram milnikd, PERT sit a PDM diagram.
Pro Ucely vypracovani bakalarské prace bylo stanoveno 10 kritérii, podle
kterych byly vySe uvedené techniky srovnany. Koeficient dulezitosti
stanovenych kritérii byl odvozen dle Saatyho metody vicekriterialniho
srovnavani. Nasledné byly ohodnoceny vSechny sledované techniky na
zakladé zminénych kritérii, z ¢ehoZz vySel konecny koeficient pro kazdou
zkoumanou techniku. Cim vy33i je vypoéitany Kkoeficient, tim je technika
vice univerzalni a ma vyssi efektivitu pro pouziti v podnikové praxi.

Srovnani probéhlo na z&kladé autorovych teoretickych znalosti i
praktickych zkuSenosti a na zakladé nej¢etnéjSich odpovédi z dotaznikového
Setfeni od 20 respondent(.

Na zakladé hodnoceni dle autorovych praktickych zkuSenosti nejvyssi
koeficient ziskala technika PDM diagram, nasledovana technikou PERT sit,
ktera se liSila v celkovém hodnoceni pouze o 0,056 bodu. Rozdil mezi vySe
uvedenymi technikami a Ganttovym diagramem spole¢né s diagramem
milnikda uz byl podstatné vyssi.

Z Setfeni dle nej¢astéjSich hodnot 20 respondenti nejvySSi koeficient
ziskala technika PERT sit a jako druha byla vyhodnocena technika PDM
diagram. Rozdil ¢inil 0,165 bodu. TFeti Ganttiv diagram a Ctvrty diagram
milnika vSak mély odstup vyrazné nizSi, nez v autorovu Setfeni. To bylo
zplsobeno predevsSim tim, Ze kazdy z respondentd mél viastni (odliSny)

nézor.
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Na zakladé ziskanych vysledkd je proto jako technika nejvice
univerzalni, tedy nejvice efektivni, vyhodnocena technika PERT sit a PDM
diagram. Rozdil, kdy pouzit PERT sit ¢i PDM diagram, zalezi pouze na
nasem vlastnim rozhodnuti, zda v pldnovani potfebujeme znazornit

vzajemné prekryvy.
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7. Prilohy

7.1 Seznam a vysv étlivky zkratek

CPM - Critical Path Method.

PDM diagram — Precedence Diagram Method.

PERT sit — Program Evaluation and Review Technique.

7.2 Prakticka ukazka planovani dle zvolenych techni k

Obrazek 4 Pfiklad Ganttova diagramu

den/hodina | 7:00 | 8:00 | 9:00 | 10:00 ‘ 11:00 | 12:00 | 13:00 ‘ 14:00 ‘ 15:00 | 16:00 ‘ 17:00 ‘ 18:00 | 19:00 | 20:00 ‘ 21:00 | 22:00
16.3 | Po brigada Skola
173 | Ut Skola brigada aj
M - prezentace | | | |
183 | st Skola
v ] |
193 | Ct posta brigada aerobic
203 | Pa brigada brusle
21.3 | So chalupa | veterina
22.3 | Ne Praha nakup
Zdroj : vlastni zpracovani
Obrazek 5 Priklad diagramu milnik
16.3 Po 9:00 brigada 15:45 Skola
) 12:15 M - 15:00
17.3 Ut 7:00 Skola prezentace brigada 18:45 aj
18.3 St 12:15 Skola
19.3 Ct 8.30 posta 10:00 brigada 18:00 aerobic
20.3 Pa 9:00 brigada 18:00 brusle
21.3 So 9:00 chalupa |19:00 veterina
22.3 Ne 15:00 Praha 20:00 nakup

Zdroj : vlastni zpracovani
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Obrazek 6 Priklad PERT sité

po

ut

st

brigada 1
9:00| 14:30
Skola 2
pe-z,
15:45 20:45| mno
Skola 3| \‘
7:00 | 13:45 | —
M_
/ prezentace 4
12:15|  13:45
brigada 5
15:00 | 18:10
aj 6
18:45 | 20:15 | dd
Skola 7
12:15 | 20:45 \
bp - pc 8
/ 15:00 17:15
posta 9
8:30 | 9:15
brigada 10
bus
10:00| 0,760417|17:26
aerobic 11
18:00 | 19:00

41




brigada 12
, cCa
pa 9:00|  17:30|15:00
brusle 13

18:00]  19:30

;

chalupa 14
9:00] 10:00
SO
veterina 15
19:00|  20:15
praha 16
ne 15:00|  16:00

:

nakup 17
20:00]  22:00

Zdroj : vlastni zpracovani

PDM diagram je zndzornén Cervenou ¢arou v PERT siti, protoZe se
jedna jen o rozSifeni o vzajemné vazby prekryvu.
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