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Rizeni cash flow podniku

Abstrakt

Spravné fizeni cash flow je nedilnou soucasti managementu kazdého uspé€sného podniku
audrzeni finan¢niho ,,zdravi“ podniku. Pfedmétem této bakalarské prace je ptiblizit soucasnou situaci
ohledné¢ cash flow daného podniku, navrh vhodnych doporucent, ktera povedou ke zlepSeni vymahani
pohledavek a zaroveri k lepSimu fizeni penéznich tokd firmy. Prace je rozdélena do dvou hlavnich
Casti. Prvni, teoretickd cast definuje zéakladni teoreticka vychodiska, kterymi jsou cash flow,
pohledavky, jejich fizeni a zpisob vymahani. Ve druhé, praktické casti jsou tato teoreticka
vychodiska obhgjena redlnymi stavy a je zhodnocen jejich soucasny stav a vliv pro podnik. Zavérem
této prace jsou doporuceni, ktera povedou k efektivn€jsimu fizeni cash flow podniku, lepSimu

vymahani pohledavek od odbératelii, aby nedochazelo k nesolventnosti podniku.

Klic¢ova slova: cash flow, pohledavky, solventnost



Business cash flow management

Abstract

Proper cash flow management is an integral part of managing any successful business and
maintaining the financial "health" of the business. The subject of this bachelor thesis is to approach
the current situation regarding the cash flow of the company, the proposal of appropriate
recommendations that will lead to improved debt collection and at the same time to better
management of the company's cash flows. The work is divided into two main parts. The first,
theoretical part defines the basic theoretical basis of cash flow, receivables, their management and
method of recovery. In the second, practical part, these theoretical starting points are defended by real
states and their current state and impact on the company is evaluated. The conclusion of this work are
recommendations that will lead to more effective management of the company's cash flow, better

recovery of receivables from customers, so as to avoid insolvency of the company.

Keywords: cash flow, receivables, solvency
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1 Uvod

Sledovani problematiky cash flow managementu je nedilnou soucast kazdého podniku, ktery usiluje
o udrzeni finan¢niho zdravi. Pro optimalni fizeni cash flow podniku je zddouct, aby se podnik rovnéz
zabyval managementem pohledavek, poptipadé i jejich vymahanim. Tim pak podnik zabezpeci lepsi

nakladani s volnymi prostiedky, nebo s predstihem urci vysi kapitalové potieby na pokryti zavazku.

V podniku by mélo byt zieymé odkud a kam putuji penézni prostredky, kolik penéz dokaze dana
ucetni jednotka vyprodukovat a jak tyto penézni prostiedky dokaze vyuzit. Toto je nesmirné dulezité
pro jakéhokoliv podnikatele, jakozto vlastnika firmy, ale také pro potencialni investory a véfitele,

ktefi by se chtéli na fungovani firmy v budoucnosti podilet.

Financ¢ni fizeni a jeho cile se mohou v ramci podnikatelské praxe velmi liSit. Jiz davno neplati,
ze jedinym cilem je rast a generovani zisku pro majitele. Podminky pro podnikani se v poslednich
letech velice rychle promériuji, firmy musi byt schopny flexibilné reagovat a pfizpusobit se nové
situaci.

V takovych chvilich se ukazuje, jak dualezité je kvalitni a efektivni financni fizeni, ptehled

o financ¢nich tocich a zajisténi zdroju pro fungovani a naplnéni podnikatelské vize.

Kli¢em k dobrému ekonomickému fungovani firmy je také byt v¢as a dobfe informovan, sledovat,
jak se firmé dafilo v minulych obdobich, jak skute¢n€ podnik hospodafil po finanéni strance, nejen
zda dosahoval zisku nebo ztraty. Tak jako podnik sleduje pohyby na uctech v rozvaze, by stejné mél
sledovat i pohyby realnych penéz, vSe do nejmensiho detailu, aby se nestalo, ze v jeden moment neni

firma schopna pokryt vyplaty zaméstnanct, nebo vydaje na vlastni produkty.

Vzhledem k tomu, ze data, ktera jsou v praci pouzita jsou pro podniku citliva, trval podnik na

anonymité v této praci. Z tohoto divodu je podnik uvadén jako XYZ.

V soucasné dobé se ve firmé XYZ jevi jako problém vCasné hrazeni pohledavek odbérateld firmy.
Neuhrazené pohledavky totiz negativné ovliviiuji penézni toky firmy, coz muze vést v krajnich
pfipadech az k platebni neschopnosti daného podniku. Tato problematika se mize negativné odrazit

na cash flow podniku.

Hlavnim cilem této bakalarské prace je za pomoci odborné literatury, vefejné dostupnych zdroja
a internich zdroji popsat soucasnou problematiku cash flow ve vybraném podniku a navrhnout
vhodna opatieni a doporuceni pro lepsi vymahani pohledavek od odbératelt a zptsob fizeni cash flow

podniku.



Prace se sklad4d ze dvou casti - teoretické Casti a praktické casti. V prvni, teoretické Casti byla
nastavena zakladni teoretickd vychodiska za pomoci studia odborné literatury zamérené na financni
fizeni podniku, zpasoby fizeni cash flow, metody vypoctu cash flow, fizeni pohledavek a zpasoby

vymahani pohledavek.

V casti praktické byly uplatnény metody pouzivané pro vypocet a fizeni cash flow podniku, blize byl
popsan ucetni informacéni systém podniku a agenda finan¢ni feditelky. Dale pak zplsob fizeni
pohledavek a jejich vymahani. Pro sledovani aktualni situace penéznich toku byly vyuzity interni

materialy, tabulky a vykazy za posledni 3 roky.



2 Teoreticka ¢ast

Teoreticka Cast prace ma za ukol uvést teoreticky zaklad pro Cast praktickou. Jsou zde vysvétleny

pojmy, solventnost, likvidita, cash flow a jeho sestavovani, pohledavky, jejich ¢lenéni a vymahani.

2.1 Likvidita a solventnost

Na pojem likvidita se v ramci podniku lze divat dvéma pohledy. Likvidita se pouziva ve vztahu
k majetku, ale také ve vztahu k podniku. Likvidita ve vztahu k majetku predstavuje schopnost této
slozky se rychle a bez ztraty pfeménit na penézni hotovost. V nékteré literatufe je tato vlastnost
nazyvana jako likvidnost. Likvidita ve vztahu k podniku lze vyjadrit jako schopnost podniku uhradit
vcas své zavazky (RIOJCKOVA, 2019). Likvidita ve vztahu k podniku je stézejni pro fizeni cash flow.

Likvidita podniku je pfedpokladem tzv. financni rovnovahy. Pokud je podnik nelikvidni a jeho
finanéni rovnovédha je tedy naruSena vramci dlouhodobého cCasového intervalu, hovoiime
o tzv. insolvenci. To je stav, ve kterém podnik neni schopen platit dluhy ve splatnosti
(SYNEK, 2010 str. 132). Solventnost mizeme tedy charakterizovat jako dostavani podniku svych

dluht v ramci stiedné a dlouhodobého intervalu.

Ukazatele likvidity vychazi z rozvahy a hodnoti likviditu pouze k urcitému datu. To vétSinou pro
hodnoceni likvidity v budoucim Casovém obdobi nestaci. Aby podnik byl schopen dostavat svym
zavazkim je tfeba pro jeho analyzu vytvofit plan piijmu a vydaju, ktery zahrnuje vSechny faktory,
které v budoucnu ovliviiyji pfijmy a vydaje. Budouci likviditu je tedy ucinné planovat za pomoci

prognozy cash flow. (KNAPKOVA, 2017 str. 91)

Aby se podnik nedostaval do insolvence a byl stale likvidni, je nezbytné, aby umél bezpecné dostavat

svym zavazkim. S tim se poji rovnéZz problematika planovani cash flow a management pohledavek.

2.2 Cash flow

,Tok hotovosti (CF-Cash Flow) je klasickou ukdzkou kategorie, jejiz vznik byl v nejlepSim smyslu
slova vynucen praxi financniho rizeni, ditrazem na skutecné financni toky. “ (KALOUDA, 2019 str.

88)

JelikoZ pro fizeni platebni schopnosti podniku neni sledovani naklada a vynosu postacujici, dochazi

k nutnosti oddé&leng sledovat skutedny pohyb pené&znich prostiedkd. (CIZINSKA, 2018 str. 298)

V praxi se lze setkat s riznymi vyznamy cash flow. Jednim z nich je cash flow jako ucetni vykaz

(ptehled o penéznich tocich). Ten se odvozuje z Gcetnich dat a stal se tfetim hlavnim vykazem
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dopliujici rozvahu a vykaz zisku a ztraty. Vykaz cash flow se sleduje dvéma metodami vypoctu,
kterymi jsou pfima a nepfima metoda. PFima metoda sleduje pfijmy a vydaje za urcité obdobi.
Sledu;ji se zde toky penéznich prostiedkti na ti¢tech penéznich prostfedkd. Sestavuje se mimoucetné
a pouziva se u malych podnikli pro operativni fizeni financovani. NepFima metoda vyuziva vazby
mezi rozvahou a vysledovkou, kterou piedstavuje zisk a vazby mezi pfehledem cash flow a rozvahou,

kterou predstavuji pohotové pen&zni prostiedky. (MARTINOVICOVA, 2014)

., Vykaz cash flow popisuje nejen vyvoj financni situace podniku, ale také identifikuje priciny zmén
této situace. Vykaz slouzi také jako ndstroj pro posouzeni likvidity podniku. Zakladem je krdtkodoby
likvidni majetek — penézni prostiredky a penézni ekvivalenty. “ (VOCHOZKA, 2020 str. 38)

Pro tuto praci bude ale stézejni vyznam cash flow v druhém slova smyslu, tedy jako kratkodoby

finanéni plan, kdy dochazi k predikci piijma a vydaji na urcité obdobi.

2.2.1 Rizeni cash flow

., Planovani cash flow je pro podnik ndstrojem, jak se nedostat do situace, kdy podnik nebude schopen
dostdt svym zavazkum, a zdroven je podkladem pro rozhodovani o alokovani disponibilnich

financnich prostiedkii. “ (ZUZAK, 2009 str. 136)

., Predvidani penéznich tokii je duleZité. Miize pomoci zvysit vynosy a zlepsit alokaci kapitdalu
ve zdravych, vyspélych firmdch a také zabrdnit rychle rostoucim firmdam nebo firmdm v nouzi, aby
nedosla hotovost.“ Témito slovy za¢ina Clanek od autori Weytjens, Hans; Lohmann, Enrico;
Kleinsteuber, Martin, ktefi ve své praci predpovidaji penézni toky za pomoci riznych metod, které
nasledné hodnoti. Metody byly hodnoceny dle nasledujicich kritérii: presnost, flexibilita, snadné
pouziti, transparentnost. A konkrétn¢ slo o metody ARIMA, Prophet , MLPs a LSTMs, (Weytjens,
2019)

S problematikou cash flow se rovnéz poji nékolik problému, které je v podniku tieba fesit. Témito
problémy jsou: kolik penéznich prostredkti, mtize podnik vyuzit pro svou potiebu, jiz béhem ucetniho
obdobi; kolik penéznich prostfedkd, mize podnik investovat, aby neohrozil své zavazky; kolik
penéznich prostfedkd se podniku bude dostavat; bude podnik nesolventni; bude podnik nelikvidni?
Tyto otazky vedou k vymezeni volného cash flow, které 1ze zjistit z cash flow planu. Plan cash flow
poméaha podniku pfedchazet nesolventnosti a odhadnout prebyte¢né nebo nedostatkové penize,

a urdit, kolik si podnik musi paj&it na pokryti tohoto nedostatku (MARES, 2017 str. 105).

Muhammad Adil Keerio ve své praci zkouma dopad praktik fizeni penéznich tokl na financni

vykonost podnikii. Data z vybranych podnika byla porovnana v softwaru Help of EViews za pomoci
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sdruzené regrese OLS. Doporucenim této studie bylo, aby podniky ptehodnotily své postupy fizeni
cash flow, za uCelem generovani vétsi ziskovosti a dostatku hotovosti ke splnéni svych zavazki

(KEERIO, 2021).

Na cash flow podniku nejvice ptsobi bézna Cinnost podniku, podnikové investice a vn€jsi zdroje

financovani (ZUZAK, 2009 str. 132).

Autoti Shash Ali a Abdulaziz Al Qarra ve svém clanku ,,Cash Flow Management of Construction
Projects in Saudi Arabia“ analyzuji fizeni cash flow dodavatelskych podniki. Vysledkem studie bylo,
ze ackoliv jsou si dodavatelé¢ védomi pfitokd a odtokd do a zjejich projektd, pouze 76 % z nich
analyzuje jejich cash flow pro lepsi finan¢ni fizeni. Dokonce i ti dodavatelé, kteti cash flow analyzuji
se zameruji spiSe na to, jak docasné prezit nez mit dobfe predikované financni prostredky.
Doporucenim pro dodavatele bylo, aby zlepsili aktualni praktiky fizeni cash flow, zavedenim
podrobnych prognéz pred fazi nabidkového fizeni a sledovani a aktualizace predpovidaného modelu

v prubéhu projektu (SHASH, 2018).

Cash flow plan, ktery sestavuje financni feditel/ka a ma upozoriovat na solventnost podniku, nelze
ho vSak zaméfiovat s finanénim planem. Ten na rozdil od cash flow planu, ktery zobrazuje piijmy
a vydaje, zobrazuje naklady a vynosy. Autofi se u pfesného pojmenovani planu cash flow pfili§
neshoduyji, a tak je pojmenovavan riznymi nazvy dle autorti. Napftiklad: finanéni rozpocet, pfijmoveé
vydajovy plan, rozpocet cash flow, prognoza cash flow, nebo kratkodoby finanéni plan (MARES,
2017 str. 94).

Jaroslav Sedlacek ve své knize o cash flow nazyva tento plan jako kratkodoby financni plan. Uvadi,
ze se podiizuje dlouhodobému finanénimu planu a vyjadfuje finan¢ni rozhodnuti v kratkodobém
horizontu. NejcCastéji rok, ctvrtleti, mésic nebo, tyden. Plan je tedy potiebny pro rozhodovani
manazera, jak efektivné naloZzit s prebytky a zajistit optimalni zpisob kryti kapitalové potieby

za urené obdobi (SEDLACEK, 2010 str. 147).

Autori Koopman a Cumberlege ve své publikaci piSou o raznych technikach fizeni penéznich toka
vybranych a zaclenénych dodavateli do jejich kazdodennich procest a na dopady Spatného fizeni
penéznich tokt na jejich podnikani. Vysledkem prace bylo, ze zvySené kapitalové vydaje a vyssi
uroven konkurence na trhu nuti spolecnosti souhlasit se zvySenym poctem rizik, coz ma za nasledek
vys§i zranitelnost vuc¢i negativnim dopadim na jejich cash flow a nevyhnutelné je vystavuji

nepiedvidatelnym udalostem (KOOPMAN, 2021).
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Autorti Plaskova, Prodanova, Ignatyeva, Nayanov a Goncharov v ¢lanku ,,Controlling in cash flow
management of the company* popisuji cash flow a jeho promitnuti skrz contolling. V praci navrhuji
metodické pfistupy a praktické vypocCty, které ukazuji, ze optimalizace penéznich zistatki umozni
zamezit nadmérnému hromadéni volnych penéznich aktiv a diky neustdlému sledovani udrzovat

stalou platebni schopnost (PLASKOVA, 2020).

Interni sledovani cash flow je dulezité pro vcasné odhaleni takzvané cash gap, tedy zaporny rozdil
mezi stavem penéznich prostfedkil a vydaji v daném okamziku. Jde tedy o vycisleni nesolventnosti
v daném okamziku, které je tfeba nasledné fesit bud’ uvérem, nebo oddalenim splatnosti faktury

(MARES, 2017 str. 94).

Chattopadhyay ve svém ¢lanku v Newstex Finance & Accounting Blogs piSe, Ze hotovost naznacuje
skutecné financ¢ni zdravi spoleCnosti, nabizi flexibilitu pfi rozhodovani, prostiedky k potencialnim
investicim i palivo pro provoz svého ristového motoru. Dodava ale, ze spole¢nost vytvarejici zisk by
mohla také Celit bankrotu pfi plnéni povinnosti, pokud ma malo penéznich tokti. Nicméng, robustni
hotovostni zistatek muze tyto firmy zmirnit v ptipadé€ jakychkoli turbulenci na trhu. Pokud spole¢nost
zaziva pozitivni penézni tok, znamena to zvySeni svych likvidnich aktiv, coz ji dava prostredky
ke splnéni dluhovych zavazki, vyplaceni nakladi, reinvestovani do podnikani, snaseni poklest
a nakonec k navratu majetku akcionaifim. Na druhé strané€ negativni penézni tok naznacuje pokles
likvidity —spoleCnosti, coz zase snizuje jeji flexibilitu pfi podpofe téchto pohybu

(CHATTOPADHYAY, 2022).

Autofi Hicham Lamzaouek, Hicham Drissi, Naima El Haoud se v ¢lanku Cash Flow Bullwhip —
Literature Review and Research Perspectives snazi popsat cash flow ve vztahu k zdsobam (cash flow
bullwhip — efekt bice). Tento efekt bice ukazuje, jak nadmérné mnozstvi zasob ovliviiuje zpozdeni
dodavek, zhorseni sluzeb zakaznikim a vysoké naklady. Vysledkem této prace je, ze cash flow
bullwhip miZze poskodit finan¢ni zdravi spolecnosti tim, ze prodlouzi jejich cyklus premény
hotovosti, takze Cas potfebny na ziskani penéz z provozni ¢innosti je méné predvidatelny a nestabilni.

(LAMZAOUEK, 2021)

Autofi Omopariola, Windapo, Edwards a Chileshe se ve svém ¢lanku vénovali, jaky ma vliv systém
zaloh na cash flow a vykonnost projektu. Vysledkem bylo, ze vykonost projektu je vysoce a pozitivné
podporovana systémem zalohovych plateb. Tento systém navic navic pozitivné podporuje efektivitu,

konkurenceschopnost a ziskovost (OMOPARIOLA, 2021).
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2.2.2 Sestaveni planu cash flow

., Plan cash flow se nejcastéji zacind tvorit na zdkladeé informaci z informacniho systému, posléze jsou

do néj vkldaddny informace, které jesté nebyly iicetné zaznamendny. “ (MARES, 2017 str. 105)

Pii sestavovani cash flow pifimou metodou podnik nejprve vygeneruje potfené informace
z informacniho systému. Ne vSechny komponenty pro jeho sestaveni se v§ak v informacnim systému
nachazi, a tak musi byt postupné dopliiovany manualné. Jedna se o budouci pfijmy a vydaje.

(MARES, 2017 str. 94)

Pokud jde o samotné sestavovani planu cash flow, tak ten vychazi z pfimé metody (v kratkodobém
horizontu), a tu nasledné aplikujeme na ¢asovou osu. Vychazi se z penéznich prostiedkl na uctech
prvniho dne v mésici. Pak se naplanuji budouci pfijmy a vydaje. Poté se cash flow plan doplni
o polozky, které nejsou obsazeny v ucetnim informacnim systému. Tyto polozky se pak aktualizuji,
Casto na tydenni bazi. Nejdel§i ¢asovou jednotkou byva jeden meésic. Vysledkem je tedy pak

predpokladana hodnota penéz na Gétech na konci planovaného mésice. (MARES, 2017 str. 106)

Jaroslav Sedlacek uvadi, ze pti tvorbé kratkodobého cash flow planu se postupuje od jednotlivych
rozpoCti prodeje, zaméstnanct, dodavatelG atd., které =zajistuji plnéni podnikovych cild.
V nasledujicim kroku se pak zjistuje, zda tyto toky vyvolavaji nelikviditu, nebo zda vedou

k finannim piebytkam. (SEDLACEK, 2010 str. 147)

2.3 Pohledavky

Pohledavky jsou jakési pravo vymahat penézni prostfedky jedné strany od strany druhé. Dnes se
muzeme setkat s definicemi rizného charakteru. Vétsina autora se ale shoduje v zakladni podstaté.
,Pohledavky predstavuji prdvo véritele pozadovat na dluznikovi plnéni urcitého zdvazku. Cilem
kazdého podniku by mélo byt Fidit efektivné své pohledavky.“ (TAUSL PROCHAZKOVA, 2018 str.
542)

Pohledavky z obchodniho styku jsou financovany podnikem v pozici dodavatele, az do momentu
jejich uhrazeni. Podnik ale zaroven podstupuje riziko, ze odbératel odmitne prevzat zbozi, odstoupi
od smlouvy, provede tthradu po dob€ splatnosti, nebo ji neprovede vubec. V této souvislosti se hovoii

o tzv. platebnim riziku. (CIZINSKA, 2018 str. 873)
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2.3.1 Rozdéleni pohledavek

Pohledavky mazeme délit hned dvéma zptsoby. Prvnim je rozdéleni na dlouhodobé a kratkodobé
pohledavky dle doby splatnosti. Rozdil je mezi nimi pouze v dob¢ splatnosti. Dlouhodobé pohledavky

maji splatnost delsi nez jeden rok, kratkodobé maji splatnost kratsi nez jeden rok.

Dalsim zptsobem rozdéleni pohledavek je dle piiciny jejich vzniku, a to na pohledavky z obchodnich

stykti a na pohledavky vzniklé z ostatnich divodu.

e Pohledavky zobchodnich styk vyplyvaji z pfedmétu podnikani daného podniku. Tedy
z prodeje zbozi, sluzeb, nebo vyrobku. Jedna se o nejcast€jsi pricinu vzniku pohledavek
v ucetnictvi.

e Mezi pohledavky vznikajici z ostatnich divodu fadime ty, které vznikaji jako naroky
na dotace, naroky z poskytovanych pujéek, odpoCtu dani, nebo napiiklad pujcky

zaméstnancum.

2.3.2 Pohledavky dle ucetnich skupin

Pohledavky v ucetnictvi spadaji do tieti ucetni tfidy (zG¢tovaci vztahy) a ty se deli do nasledujicich

skupin:

Tabulka 1 - ucetni skupina 31 - Pohleddavky

Skupina 31 — Pohledavky

V této ucetni skupiné se zachycuji pohledavky z obchodnich vztahti na uctech:

e 311 — Odbératelé

o Tento tcet eviduje pohledavky za odbérateli véetné uplatnénych reklamaci.

e 313 —Pohledavky za eskontované cenné papiry
o Zachycuje pohledavky za sménky predané bance k proplaceni do doby splatnosti

sménky.

e 314 — Poskytnuté provozni zalohy

o Eviduje poskytnuté zalohy dodavatelim pied splnénim smlouvy.

e 315 — Ostatni pohledavky
o Tento ucet sleduje dalsi pohledavky z obchodnich vztahd, napf. reklamace vici

dodavatelum.

Zdroj: (SKALOVA, 2021 str. 81)
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Tabulka 1 zachycuje pohledavky z obchodnich vztahi a jednotlivé ucty, na které se o téchto
pohledavkach uctuje. Jsou v ni uvedena jednotliva Cisla a nazvy uctd a také hlavni predmét jejich

existence.

Tabulka 2 - ucetni skupina 33 - Zuctovani se zaméstnanci a institucemi

Skupina 33 — Ziactovani se zaméstnanci a institucemi

V Gcetni skupiné 33 se uctuje zejména o:

a) Dluzich z pracovnépravnich vztahi vetné socialniho a zdravotniho zabezpeceni. Mzdova

evidence se vede podle jednotlivych zaméstnanct.

b) Dluzich vii¢i zaméstnanciim, napf. o naroku zaméstnance na nahradu cestovného, pokud se

pfimo neproplaceji.

c) Pohledavkach za zaméstnanci — o poskytnutych zalohach na cestovni vydaje, zalohach

k vyuctovani, uplatnéni nahrady za zaméstnanci

d) Dluzich ze socialniho a zdravotniho pojisténi k pfisluSnym institucim se souvztaznymi
zapisy na vrub pfislusnych acta actové skupiny 52 — Ostatni naklady u Castek hrazenych
zameéstnavatelem. Castky hrazené zaméstnancem se Uctuji na vrub prislu§ného uctu ucetni

skupiny 33.

Zdroj: (DUREC, 2019 str. 881)

Tabulka 2 zobrazuje Gc€etni skupinu 33 - Zuctovani se zaméstnanci a institucemi. Tato t€etni skupina
je vyhrazena pro ucty, na kterych se zachycuji vztahy se zameéstnanci a organy socialniho

a zdravotniho pojisténi.

Tabulka 3 — ucetni skupina 34 — Zuctovdni dani a dotact

Skupina 34 — Zuctovani dani a dotaci

Na stranu dal tohoto Gctu se uctuje dafiova povinnost ucetni jednotky vuci finan¢nimu organu
ze spotiebnich dani za zdafiovaci obdobi, a se souvztaznym zapisem na stranu ma dati piislusného
uctu ucetni skupiny 31, 33 a 37, pokud zdanitelné plnéni bylo uskute¢iiovano pro vlastni potiebu

ucetni jednotky.

Dale se na stranu ma dati tohoto tctu uctuje odvod dané nebo zalohové pevné Castky a vyrovnani
daniové povinnosti ze spotfebnich dani. Podle danovych doklada se uctuje narok vici finanénimu

orgéanu na vraceni dané za zdanovaci obdobi.
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Udtovani o spotfebnich danich musi byt uspofadano tak, aby mohlo byt finanénimu tfadu

prokazano:

a) dafiovy zavazek za zdanovaci obdobi

b) narok na vraceni dan€ za zdanovaci obdobi

¢) zuctovani spotebnich dani

Uctuje se zde jesté o dani silni¢ni, dani z nemovitosti, dédické, darovaci, z prevodu nemovitosti.

Poplatky se uctuji ve prospéch ptislusného Gctu se souvztaznym zapisem na vrub pfislusného uctu

ucetni skupiny 53 — Dané a poplatky.

Zdroj: (NEPLECHOVA, 2011 str. 267)

V tcetni skupiné 34 se uctuje o danich a dotacich. V tabulce 3 jsou popsana zakladni pravidla
uctovani v této skupin€, jakych ucta se toto uctovani tyka a jaké musi mit uspotfadani pro potieby
finan¢niho uradu.

Tabulka 4 — ucetni skupina 35 — Pohleddvky za spolecniky

Skupina 35 — Pohledavky za spole¢niky

Zde se uctyji pohledavky ve skupiné podnikll tvorici integracni seskupeni (koncern, holding)
a vztahy z pohledavek a zavazkd v ramci obchodnich spoleCnosti a druzstev, které vznikaji

ke spolecnikiim a ¢lentim

Zdroj: (SKALOVA, 2021 str. 96)

Tabulka 4 zobrazuje ucCetni skupinu 35, na kterou se uctuje o pohledavkach za spolecniky. Je zde

uvedeno, kterych spolecnosti se toto uctovani tyka.

Tabulka 5 — ucetni skupina 37 — Jiné pohledavky a zdvazky

Skupina 37 — Jiné pohledavky a zavazky

Na prislusném uctu této ucetni skupiny se uctuje zejmeéna o:

a) Pohledavkdch a zavazcich zpevnych terminovanych operacich, o nakoupenych

a prodanych obcich.
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b) Pohledavkach na ndhradu manka ¢i Skody za odpovédnou osobu se souvztaznym zapisem
na piislu§ném uctu skupiny 64 — Jiné provozni vynosy, pokud nemé charakter dohadné

pasivni polozky.

¢) Dluzich z odpovédnosti za zpusobenou Skodu se souvztaznym zapisem na ucet 54 — Jiné

provozni ndklady, pokud nema charakter dohadné pasivni polozky.

d) Dang vici celnimu organu z cel, dan€ z ptidané hodnoty a o zavazku ze spottebnich dani

pfi dovozu.

Zdroj: (DUREC, 2019 str. 890)

Tabulka 5 zobrazuje ucetni skupinu 37 — Jiné pohledavky a zdvazy a vysvétluje, kterymi operacemi

se dana ucetni skupina zabyva.

Tabulka 6 - ucetni skupina 38 - Prechodné ucty aktiv a pasiv

Skupina 38 — Prechodné ucty aktiv a pasiv

Naéklady a vynosy spolu musi vzdy vécné a ¢asové korespondovat, skupina 38 slouzi pro ucty
prechodné, tedy ty, které umoziuji prevod nakladi a vynosi mezi ucetnimi obdobimi.
O pohledavkach se uctuje na uctu 388 — Dohadné ucty aktivni zde se uctuje v piipade, kdy
pohledavky neni mozné zatc¢tovat béznym zpusobem z divodu, Ze neni znama jejich skute¢na

vyse.

Zdroj: (SKALOVA, 2021 str. 99)

Tabulka 6 zobrazuje jak spolu aktiva a pasiva souvisi v ramci podvojného ucetnictvi. Déale pak
kterého uctu se tyka uctovani o pohledavkach a proc.

2.3.3 Pohledavky v rozvaze

Pohledavky se v rozvaze nachdzeji na stran€ aktiv a jsou rozdéleny do dvou kategorii. V kategorii A
jsou pohledavky za upsany zakladni kapital. V kategorii C jsou pohledavky rozdéleny dle casového
hlediska na kratkodobé a dlouhodobé. Obé sekce se pak lisi jeste dle diivodu jejich vzniku.

Dlouhodobé pohledavky (splatnost delsi nez jeden rok):

e Pohledavky z obchodnich vztahti
e Pohledavky — ovladana nebo ovladaci osoba
e Pohledavky podstatny vliv

e (Odlozena danova pohledavka
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e Pohledavky — ostatni
Kratkodobé pohledavky (splatnost delsi nez jeden rok):

e Pohledavky z obchodnich vztaht

e Pohledavky — ovladana nebo ovladaci osoba
e Pohledavky podstatny vliv

e Pohledavky — ostatni

(CIZINSKA, 2018 str. 194)

2.3.4 Rizeni pohledivek

V podniku je nutné nastavit idealni rozpolozeni tizeni pohledavek tak, aby nebylo vici zakaznikiim
prili§ tvrdé. To by ve vysledku znamenalo, ze sice pohledavky budou placeny vcas, nicméné by to
nekteré zakazniky mohlo odradit od dalsich spolupraci v budoucnu. Pokud by podnik vsak nastavil
fizeni svych pohledavek pfili§ benevolentn€, znamenalo by to, ze podnik by sice realizoval vice

prodeju, ale za cenu vysSich podila pozdé hrazenych, nebo nedobytnych pohledavek.
Hlavnimi davody pro podnik, pro¢ by své pohledavky mél efektivné fidit jsou:

e Ochrana podniku proti zakazniktim, ktefi plati své zavazky po splatnosti
e Snizovat objem pohledavek, které vilbec vymozeny nebyly, nebo k jejich vymozeni bylo
vynalozeno vyssich naklada

(KISLINGEROVA, 2010 str. 474)

Vytvorenim vhodné strategie fizeni pohledavek, tak podnik muize motivovat dluzniky k plnénim
svych dluht vcas, z pohledu podniku pak inkasa pohledavek. Financni feditel pak musi zajistovat

tyto ukoly z oblasti fizeni pohledavek:

e Analyza divéryhodnosti klienta

e Nastaveni platebnich podminek

e Rozhodovani o zptisobu profinancovani pohledavek
e Regulace vyse a struktura pohledavek

e Volba zpisobu vymahani nedobytnych pohledavek

(NYVLTOVA, 2010 str. 147)

Problematice fizeni pohledavek se vénoval také Soucek Jifi na mezinarodni konferenci Hradeckych

ekonomickych dnech v roce 2011, kde prezentoval vysledky vyzkumného programu &. 7725 ,,Rizeni
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pohledavek® feSeného v ramci Interni grantové agentury na Vysoké skole finan¢ni a spravni v Praze.
Autor zde porovnaval fizeni pohledavek Sesti spoleCnosti, pusobicich v raznych oblastech
ekonomiky, s rozdilnymi velikostmi a pusobistém. Vysledkem bylo, Ze podniky pouzivaji rizné
zpusoby fizeni pohledavek, 1isi se vySe jejich pohledavek po splatnosti, stejné tak i zptsob jejich
vymahani. Nicméné jako hlavni problém byla identifikovana nedostatecna identifikace platebnich
schopnosti obchodnich partnert, pfed uzavienim obchodnich smluv. Dale pak prevence pohledavek,
jako napftiklad zalohy, sménky, pojisténi a uvérové limity a v nedostateCné spolupraci s inkasnimi

agenturami (SOUCEK, 2011).

Rizeni pohledavek mtzeme zahmout do kontextu obratového cyklu pendz, nékdy také cash cycle,
nebo penézni (hotovostni) cyklus, ktery se pocita jako soucet doby obratu zasob a doby inkasa
(obratu) pohledavek, od kterych se nasledné odecte doba odlozenych plateb, nékdy také nazyvano

jako doba obratu zavazki. Viz nasledujici obrazek.

Obrazek 1: Obratovy cyklus penéz

doba obratu
zasob (60)

(zasobovani — vyroba — expedice)

doba inkasa
pohledavek (30)

doba odloZeni obratovy cyklus
plateb (22) penéz (68)

dny

termin nakupu termin termin termin
materidlu plateb prodeje obdrZeni penéz

Zdroj: (SYNEK, 2010 str. 248)

Z tohoto obratového cyklu je ziejmé, jak ho ovliviiuje doba inkasa pohledavek. Podnik se pak maze
dostat do faze, kdy penize v podniku bud’ nejsou, nebo prebyvaji. Spravné nacasovani a optimalni
fizeni pohledavek tak chrani podnik pfed spadnutim do tzv. druhotné platebni neschopnosti.

(NYVLTOVA, 2010 str. 137 a 148)

Obdobn¢ na tuto problematiku lze nahlizet jako na vyrobni cyklus, jak ho nazyva MareS ve své
publikaci. Uvadi, ze jde o sladéni splatnosti odbératelskych faktur s budoucimi vydaji, a to se posléze
promitne v fizeni cash flow. Dodava, ze pokud je vyrobni cyklus rozvrzen $patné (nedokonale), musi
podnik pfistoupit k dodatecnému financovani, napt. bankovnim uvérem, nebo pozménit tento vyrobni

cyklus tak, aby se zménil na dokonale rozvrzeny. (MARES, 2017 stranky 102-103)

20



Na fizeni pohledavek mizeme nahlizet ze dvou dimenzi, kterymi jsou prevence a vymahani. Prevence
se poji se samotnym fizenim, tedy aby nevznikaly pohledavky, které nebudou v budoucnu zaplaceny,
nebo placeny budou, nybrz se zpozdénim. Vymahani pohledavek pak nastupuje jako jakysi druhy
krok, ktery nastava v moment¢, kdy nebyla dostatecné vénovana pozornost prevenci a pohledavky se

dostaly do faze po splatnosti. (KISLINGEROVA, 2010 str. 475)

2.3.5 Zpusob vymahani pohledavek

,,Snahou spolecnosti je primét své zdkazniky, aby zaplatili vcéas. Pokud preventivni opatreni
nezabrani vzniku pozdé hrazenych nebo nedobymych pohleddvek, musi se spolecnosti soustredit na
Jejich vymdhdni. Drive, nez zvoli vhodné metody, které budou viici svym dluznikum uplatiiovat, mély
by se zamyslet nad tim, co vede jejich zdkazniky k neplnéni zavazkii. “ (KISLINGEROVA, 2010 str.
492)

Pokud odbératel neplati své zavazky vcas, je nutné vénovat se jejich vymahani. A to bud’ vlastnimi
silami, nebo za pomoci externi spoleCnosti. Vymahani vlastnimi silami byva uplatiovano
v pocateCnich fazich ptipadu. Je zaloZzeno na dobré znalosti obchodnich pfipadd, zakaznikt
po uplynuti splatnosti, pak musi na fadu nastoupit ziskani pohledavek soudni cestou, nebo vymahani

agenturou. (REZNAKOVA, 2010 stranky 100-101)

V praxi se l1ze setkat se dvéma moznostmi neplaceni pohledavek. Prvnim ptipadem je ten, ze dluznik
zaplatit nemuze. Spolecnost nema dostatek financnich prostedkt na financovani svého hotovostniho
cyklu nebo dokonce celého podnikani. Tyto podniky pak nemaji pfistup k externim zdrojim
financovani od banky nebo se dostaly do druhotné platebni neschopnosti. Druhym zptisobem je, ze
dluznik zaplatit nechce. VétSinou je tomu tak pii vysoké konkurenci mezi stranami, nebo pii
nedostateCné oSetfenym zpusobum vymahani pohledavek. Dluznici si jsou védomi slabsi pozici
véfitele, a tak své zavazky k nim oddaluji na posledni chvili. Cekaji, dokud véfiteli nedojde trp&livost,

a mezitim financuji jiné aktivity. (KISLINGEROVA, 2010 str. 492)
Telefonicky

Jednim ze zpisobti vymahani pohledavek muze byt telefonicky kontakt. Tento zptsob je ze vSech
nejméné naro€ny, a to jak casove, tak z hlediska ceny. Je vhodny pro firmy s velkym mnozstvim
zakaznikd a menSimi objemy pohledavek. Ma smysl jak vranych fazich zpozdéni plateb, ale

1 pfi postupném splaceni, které je tfeba kontrolovat.
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Vymahani pohledavek telefonickym zptisobem je specificka dovednost, ktera vyzaduje zvlastni

prupravu. Nekteré spolecnosti si mohou stanovovat vlasti interni postupy.

Pokud klient pohledavky hradi, byt opozdéné, muize to pro firmu diky Grokim z prodleni a sankcim
byt do jisté miry i zdrojem piijmu. Je tedy dulezité zvolit takovou formu, aby podnik neztratil klienta

uplné, tedy pokud se nejedna pouze o jednorazovou transakci.

(SANTLEROVA, 2011 str. 123)

Osobni kontakt

Osobni kontakt byva ve vétsiné ptipadu uc¢inn€jsi nez telefonicky, jelikoz lidé maji vétsi respekt, kdyz
maji dat svij slib nékomu osobné nez po telefonu, kde danou osobu nevidi. Tato forma muize je
vétsinou nakladnéjsi, co se tyCe ceny i Casu, nez je tomu tak u telefonické komunikace. Vyuziva se
tedy u pohledavek s vétsim objemem. Dohoda o uznani dluhu by méla také byt potvrzena pisemnou

formou. Pisemnou dohodou je, pfi pripadném soudnim vymahani, jednodussi prokazat jeji existenci.

Kromé& toho ma mnohem vétsi psychologicky efekt na dluznika. (KISLINGEROVA, 2010 str. 496)
Pisemna upominka

Pro dobyti pohledavek by podnik mél vyuzit vS§ech moznych zplisobll vymahani, vCetné pisemné
upominky. Ta ma v dneSni dobé ucel spiSe dokumentacni pied zahajenim soudniho vymahani.
Doporucuje se v nich uvadét rovné€z uroky z prodleni. Pokud maji upominky vhodnou formu je
mozné, ze posléze pozitivné piispé&ji k inkasu pohledavek. V posledni upomince by mél byt uveden

pokus o smir, pfed zahajenim samotného soudniho vyméhani. (SYNEK, 2009 str. 272)
Vymahaci agentura

V piipadé, ze se s dluznikem neda domluvit pfedchozimi zpusoby, pfichazi na fadu vymahaci
agentury. Vymahaci agentury maji jednu zasadni vyhodu a tou je jejich efektivita, jsou totiz
ve srovnani se soudni cestou nesrovnatelné rychlejsi z divodi velkych zkuSenosti agentur
s vymahanim nedobytnych pohledavek. Dalsi vyhodou je, ze se vymahanim pohledavek jiz nemusi
zaobirat interni oddé€leni (napf. obchodni oddéleni, ucetni oddéleni) a nasledn€ se mohou soustiedit
na svoje prvotni ukoly. Vymahaci agentury jsou hrazeny pouze za vysledek, formou dopiedu
vyjednanych procent z vymozené Castky bez jakychkoliv vstupnich poplatki. Neuspéch vymozeni
dané pohledavky je danou agenturou bran jako podnikatelské riziko. (PILATOVA, 2011 stranky 36-
37)

22



Soudni vymahani

Neplaceni pohledavek lze fesit 1 soudni cestou neboli soudnim vyméahanim. Tedy donucenim statu,
aby dluznik zaplatil sviij dluh. Interval spadajici do této formy zalina podanim zaloby a konci
soudnim rozhodnutim. Tento zptisob feSeni pfichazi az po neuspéchu predchozich zptsob. Prilohou
zaloby jsou upominky, které byly zasilany dluznikovi jesté pred zacatkem soudniho fizeni. Soucasti
vymahani pohledavek jsou i uroky z prodleni, které by mély byt stanoveny ve smlouveé. U prvni
upominky neni vhodné tyto troky zatim uvadét, nicméné pri zasilani dalSich opakujicich se upominek

uz ano. Soudni fizeni pak kon¢i jednim ze tii rozhodnuti:

e Rozsudkem, kterym soud rozhoduje o véci samé (1ze podat odvolani)
e Usnesenim, kterym soud rozhoduje ve vSech pfipadech (odvolani jen v nékterych ptipadech)

e Platebnim rozkazem

(BARINOVA, 2007 stranky 56-57)

2.3.6 Promlceni a zanik pohledavek

,NejcastéjsSim zpiisobem zdniku zdavazku je splnéni dluhu dluznikem. Aby doslo k uplnému zdniku
zavazku, musi dluznik poskytnout veériteli predmét plnéni a veéritel musi nabizené plnéni prijmout;

plnéni dluznika musi byt fadné a véasné “ (VRAIJIK, 2014).

Nejcastéjsim zptisobem, jak mize pohledavka, ¢i zavazek zaniknout, je jeji/jeho uhrazeni. Mohou ale
nastat situace, kdy k tomuto kroku ani nemusi dojit. Jak u pohledavek, tak zavazki je dulezité
sledovat, kdy dochazi k jejich proml¢eni nebo zaniku. Promlceci doba zacind od doby jejich
splatnosti. Déle je rozhodujici, co stanovuji pravni predpisy (zakon o obchodnich korporaci
a obcCansky zakonik), a co je stanoveno ve smlouveé. Pokud je pohledavka promlcend, je pouze
oslabeno pravo jejiho vymahani u soudu, nejedna se vSak o jeji zanik jako takovy. NejCastéjSim

piipadem zaniku pohledavky je jeji uhrazeni (NOVOTNY, 2019 str. 151).

Dalsim zpusobem, jak muze pohledavka i zavazek zaniknout je dohodou. Véfitel a dluznik se mohou
dohodnout, Ze stavajici dluh bude nahrazen novym. Novy dluh miaze mit pfitom stejnou hodnotu,
nebo nizsi. Pii stejné hodnoté se jedna nejcastéji pouze o zmenu splatnosti, a nedochazi zde
k zddnému danovému dopadu. Pfi niz§i hodnoté Castka rozdilu zvySuje zaklad dané (§5/10/d).

(DUSEK, 2021 str. 39)
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3 Prakticka cast

V této casti bakalarské prace bude popsana soucasna struktura cash flow a evidence, fizeni
pohledavek podniku. Také zde budou navrzena doporuceni, ktera povedou ke zlepSeni vymahani
pohledavek od odbératelt a fizeni cash flow podniku. Podnik z divodu citlivosti nékterych dat nedava

souhlas pro zvetejnéni svého nazvu, proto je v celé praci podnik uvadén jako podnik/firma XYZ.

3.1 Predstaveni podniku

Firma XYZ byla zalozena v roce 2002 jako jedna ze spoleCnosti holdingu sidlictho v Praze.
Predmétem jeji Cinnosti je vydavani Casopisi. Co se tyCe tématiky, tak ma §iroky zabér. Vydava
Casopisy s volnocasovou tématikou z riznych oblasti, a rovnéz také firemni a klientské Casopisy.
Specializuje se na kompletni vyrobu firemnich magazini, urCenych pro rizné segmenty zakaznického

trhu (B2B, B2C, B2E).

Graf 1: Podil jednotlivych segmentii na obratu spolecnosti

5%

m B2C = B2B = B2E

Zdroj: Vlastni zpracovani

B2C pochazi z anglického terminu Business to Customer (obchodnik — zakaznik) Nejcastéji tento
model vyuzivaji napt. obchodni fetézce. Tento segment v soucasné dobé tvoii 70 % celkového obratu

firmy. Jsou zde zahrnuty Casopisy s volnocasovou tématikou z vice odliSnych oblasti.

Firemni Casopisy tvoii potom zbylych 30 % obratu firmy, které jsou rozdéleny do dvou dalSich

segmentU, na které firma cili (B2B a B2C).
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B2B (Business to Business) nebo také obchodnik — obchodnik. Magaziny z této kategorie se tedy
hodi pro informovani obchodnich partnera. Tento segment je zacilen na obchodni klientelu zejména

z automobilového primyslu. Tento segment tvori 25 % celkového obratu firmy.

B2E pochazi zanglického terminu Business to Employee (obchodnik — zaméstnanec).
Zaméstnanecké magaziny slouzi ke komunikaci uvnitf firmy. NejcastéjSim modelem je life-stylovy
magazin doplnény o interni informace. Zameéstnanci se tak poutavou a ¢tivou formou dozvi posledni
novinky z firmy. Tento segment potom tvofi zbylych 5 % celkového obratu. Spadaji sem Casopisy,

které klient z odvétvi maloobchodu vydava pro své zameéstnance.

Konkuren¢ni vyhodou se jevi fakt, ze samotné vydavani Casopisu zastiesuje matefska firma. Vyplyva
z toho nejen garance vysoké kvality, ale 1 objemu a velmi dobré flexibility pfi reagovani na potieby
zakaznika. Za tim Gcelem nabizi mimo jiné 1 zaji§téni kvalitniho obsahu diky dobrému redakénimu

zazemi a spolupraci s provéfenymi autory.

Jak u vlastnich, tak u klientskych Casopist zajistuje firma vSe potiebné pro realizaci — analyzu trhu,
identifikaci cilové skupiny, grafické navrhy, obsah, distribuci a priibézné monitoruje efektivitu vcetné

finan¢nich toku.

3.1.1 Struktura vynosu a ¢lenéni klienta

V soucasné dobé jsou ve vydavanych Casopisech obsazeny i inzerce nékterych klientti na poskytovani
jejich sluzeb nebo prodej jejich produkti. Jedna se o takzvané ,inzertni klienty“, ktefi podnikaji
v oborech, které souviseji s obsahem vydavanych ¢asopist, a dal$i oblasti, které jsou na tato odvétvi
uzce napojena. Zde ma podnik XYZ piijmy, které tvoii 45 % celkovych vynost spolecnosti. Dal§imi
klienty spolecnosti XYZ jsou firmy zajist'ujici distribuci magazinl, prostfednictvim kterych jsou
magaziny distribuovany do maloobchodnich siti. Dale zajistuji prodej a distribuci predplatitelt
magazinu. Tyto pfijmy tvoii 25 % z celkovych vynost. Posledni skupinou klientd jsou obchodni
korporace, pro které jsou vydavany jejich firemni magaziny. Tato skupina tvoii 30 % celkovych

vynosu.
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Graf 2: Struktura vynosu podniku

30%

m Inzertni klienti

Zdroj: Vlastni zpracovani
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3.1.2 Organiza¢ni struktura podniku

Obrazek 2: Organizacni struktura podniku
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redakce pripravy

Zdroj: Vlastni zpracovani

Organizacni struktura spolecnosti XYZ neni komplikovana. Jedna se o liniové Stabni organizacni
strukturu, v jejimz Cele stoji feditel spolecnosti, vedle kterého je na pozici Stabu finan¢ni feditelka.
Rediteli spole¢nosti se pfimo zodpovidaji 3 odd&leni. Odd&leni obchodu a produkce, redakce

a predtiskové pripravy a odd¢€leni editace a korektury.

Financni feditelka je na pozici $tabu z davodu jejiho pasobeni na pozici finan¢ni feditelky rovnéz
v matefské spole¢nosti podniku XYZ. Tim je jeji postaveni v podnikové struktufe vyssi, nez je tomu
u ostatnich oddéleni, které by byli za normélnich okolnosti na stejné trovni. Déle je v pfimém

kontaktu s majitelem matefského podniku, a implementuje fadu jeho naméta do praxe. Jednak diky
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dlouholeté spolupraci, na pozici je vice nez 20 let, a také prave diky nahledu na moznosti z pohledu

zdravého finan¢niho fizeni.

3.2 Agenda finan¢ni reditelky

Finan¢ni feditelka pfimo fidi dveé oddeleni, kterymi jsou finan¢ni oddéleni a oddéleni personalni. Tato
dveé oddéleni se zodpovidaji pfimo financni feditelce, kterd pravidelné (obvykle na mési¢ni bazi)
reportuje vystupy finan¢nich ukazatela fediteli spoleCnosti. Viz. Obrazek 2: Organizaéni struktura
podniku. V ramci liniové struktury spolupracuje se vSemi vedoucimi oddé€leni, k nejcastéjSim
kontaktim dochazi s oddélenim obchodnim, a to nejen v oblasti spoluprace s klienty, ale

i pri ziskavani vstupt pro financni planovani a piipadné vymahani pohledavek.

Obrazek 3: Odpovédnost financni Feditelky

Finanéni reditelka

Finanéni oddéleni Personilni oddéleni

Fakturace

Management pohledavek

Externi vymahani
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| i T ity Sl pultin Tl
1

Controlling

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nize jsou popsany jednotlivé ¢asti odpovédnosti finan¢ni feditelky ze schématu vyobrazeném
na Obrazek 3, vztahujici se k finanénimu oddéleni.

3.2.1 Fakturace

Pripravuje prodejni faktury zakaznikiim, zodpovida za vCasnou, spravnou a uplnou fakturaci vSech
realizovanych trzeb a doruCeni faktur k zakaznikim. Faktury se pfipravuji v podnikovém
informacnim systému, v némz jsou zaroven evidovany projekty jednotlivych Casopist. Pro kazdé

¢islo vydavaného ¢asopisu je vytvoren samostatny projekt, na némz jsou evidovany vSechny polozky
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s projektem souvisejici. Tyto polozky jsou rozdéleny na nakladové a vynosové. Vynosové polozky
jsou polozky veskerych trzeb, které jsou na daném projektu Casopisu realizovany. Z vynosovych
polozek na projektu jsou vygenerovany prodejni faktury.

V prvni fadé se jedna o prodejni faktury za zvetfejnénou inzerci v daném casopisu. Zakladnim
podkladem pro prodejni fakturu za inzerci je objednavka inzerce od zakaznika, jejiz soucasti je
sjednana cena za inzerci. Kontrolnim podkladem pro vystaveni faktury je skuteCnost, ze objednana
inzerce byla v daném Casopise vytisténa v objednaném rozsahu.

Dal§im typem prodejnich faktur jsou faktury za prodané cCasopisy, které jsou vystavovany
distribucnim spolecnostem, prostfednictvim nichz jsou Casopisy distribuovany do maloobchodni sité.
Poslednim typem prodejnich faktur jsou faktury za realizaci kompletnich firemnich magazint
pro korporatni zakazniky. Podkladem pro tyto prodejni faktury je objednavka, ptipadné smlouva
na kompletni vyrobu casopist se specifikaci veskerych polozek a detaild.

Veskera fakturace je provadéna v co nejkratSim terminu po vydani Casopisu, a evidencné se
shromazd’uje na projektu daného cCasopisu. Vystavené faktury jsou pak zasilany zakaznikim,
zpravidla formou e-mailové korespondence, mén¢ ¢asto v papirové podobé& postou. Prodejni faktury
maji veskeré nalezitosti daniovych dokladu z hlediska zakonnych pozadavkl, a jsou evidovany

v ucetnim informac¢nim systému pro ucely spravné ucetni a dafiové evidence.

Obrazek 4: Diagram ndleZitosti a vystupii kompetence fakturace

Prodejni faktury

————— Nileftos

Vystupy

Zdroj: Vlastni zpracovani

3.2.2 Management pohledavek

V ramci prevence komunikuje financni reditelka se zakazniky o jiz vystavenych fakturach, predava

obchodnimu oddéleni tydenni reporty o vystavenych fakturach jejich klientim, aby obchodni
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oddéleni prabézné komunikovalo s klienty o evidenci a vCasné thradé faktur, to zajistuje funkci
kontrolni. Pokud podnik v téchto krocich selze, prichazi na fadu vymahani.

Financ¢ni oddé€leni pouziva 3stupiiovy systém upominek. 1.upominka se zasila na faktury v rozmezi
1-28 dni po splatnosti a upozoriiuje zakaznika, ze faktura je po splatnosti, a vyzyva je kontrole
evidence a Uhrad€. 2.upominka se zasila na faktury v rozmezi 29-56 dnd po splatnosti, jedna se
0 2.vyzvu k uhradé. 3.upominka se zasila na faktury nad 57 dnt po splatnosti, jedna se o 3.a posledni
vyzvu kuhradé pred predanim k vymahani externi spolec¢nosti. Grafické znazornéni zobrazuje
Obrazek 5: Management pohledavek. Vice se managementu pohledavek vénuje kapitola 3.5 Rizeni

pohledavek podniku.

Obrazek 5: Management pohleddvek
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Zdroj: Vlastni zpracovani

V patek dopoledne generuje financni feditelka z Ucetniho systému z modulu ,,piehled zakaznika®
prehled vystavenych a neuhrazenych faktur k jednotlivym projektim, sefazené dle ¢isla zakaznika.
Cely tento soubor predava vedoucimu obchodniho oddéleni a pii informativni osobni schiizce, ktera
pak probiha v patek odpoledne, dochéazi k rozde€leni agendy, kdo se pfimo zapoji do komunikace
s klienty ohledné spravné evidence a uhradé faktur. Ve vétsin€ pfipadi to provadi obchodni oddéleni,
ale u vydanych faktur pfevysujicich 300 tis. K¢ bez DPH se angazuje pfimo financni feditelka.
Kontrolni telefonické kontakty pak probihaji bud’ v pribéhu patku, nejpozdéji v pond€li dopoledne.
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3.2.3 Externi vymahani pohledavek

V piipad€ neuhrazeni faktury zdkaznikem po 3. upomince je klient predan spolecnosti pro externi
vymahani pohledavek, kde se jiz zakaznikovi Uctuji vedlejsi naklady na vymahani, tedy provize
za sluzby externi firmy a Groky z prodleni. V pfipad€ neuhrazeni faktury ani v ramci vymahani externi
spolecCnosti je zakaznik pfedan pravnimu zastupci, ktery ptipravi zalobu na thradu pohledavek a poda
ji k soudu. Externimu vymahani pohledavek se vice vénuje kapitola 3.5 Rizeni pohledavek podniku.

Grafické znazornéni viz Obrazek 16: Schéma externiho vymahani pohledavek.

3.2.4 Soudni vymahani pohledavek

V piipadé€ neuhrazeni faktury ani v ramci vymahani externi spoleCnosti je zakazniktv piipad pfedan
pravnimu zastupci, ktery pfipravi zalobu na thradu pohledavek a poda ji k soudu. Financni oddéleni
ptipravuje veskeré podklady pro podani zaloby, kterymi jsou zejména prodejni faktury, s nimi
souvisejici objednavky od zakaznika a dodaci listy potvrzujici predani, pokud se jedna o zbozi,
a doklad o realizaci sluzby v piipadée fakturace za sluzby. O realizaci sluzby v pfipad¢€ inzerce slouzi
jako dukaz kopie vytisku Cisla casopisu.

K tomuto kroku v soucasné dobé podnik zadny report nevytvaii. K soudnimu vymahani dochazi az
k uplnému zavéru, kdy uz ani vymahaci agentura nedokazala vyvinout dostatecny tlak na neplatice,
aby svym zavazkim dostal. Do kategorie externiho a soudniho vymahani spada 10 % neuhrazenych
pohledavek po splatnosti, coz odpovida 180 tis. K¢ rocné. Zbylych 90 % pohledavek v tuto chvili je
podnik schopen vymoci vlastnimi silami. V tuto chvili neni v podniku tolik nevymozenych
pohledavek po splatnosti, aby byl nucen zahajovat soudni fizeni vicekrat rocné. Soudni vymahani se

spise tyka klientd, ktefi v jiz s podnikem nespolupracuji a nemaji stale uhrazené své zavazky.

3.2.5 Uéetnictvi

Utetni oddéleni zpracovava zejména piijaté faktury od dodavateld, odpovida za jejich spravné
a vCasné zauctovani a pripravu plateb do platebnich ptikazu.

Polozky faktur od dodavateli a externich autori obsahu Casopisu jsou zaroven evidovany
na projektech ¢asopist, jedna se o nakladové polozky daného projektu, které musi byt v podnikovém
informacnim systému napojeny vzdy na spravny projekt daného ¢isla ¢asopisu.

Dale ucetni oddéleni zpracovava na denni bazi bankovni vypisy z elektronického bankovnictvi,
a uctuje o nich tak, aby denné byly k dispozici aktualni informace o tthradach faktur od zakaznikd,
a rovnéz o uhradach pfijatych faktur dodavateliim. Dale zpracovava vSechny ostatni ucetni pfipady

a transakce, a tvoti tak kompletni uetnictvi spolecnosti.
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Ugetni oddé&leni zodpovida za v&asnou thradu faktur dodavateld, k tomu pouZiva sestavy z uéetnictvi
tfidici faktury podle data splatnosti, pomoci nichz pfipravuji k thradé faktury, jejichz splatnost
nastane v nasledujicim tydnu. Platby faktur se pak provadéji souhrnnym piikazem odeslanym
elektronicky do banky, a to zpravidla jedenkrat tydné. Tento krok je feSen na tydenni bazi pro faktury
splatné v nasledujicim tydnu. Podnik ma aktualné vypozorovano, ze odesilani plateb jedenkrat tydné
je dostacujici a nemusi tento krok realizovat vicekrat za tyden. Podnik XYZ se maximalné snazi vzdy
dostat svym zavazkium vcas, nasvéd¢uje tomu i soucasna situace ohledné jeho plnéni, ktera neni nijak
zvlast problematicka.

Ugetni oddé&leni je v neposledni fadé odpovédné za zpracovani viech daiiovych a G&etnich vykaza,
zejména mé&sicni danové vykazy vici financnimu Ufadu, konkrétné ptiznani k dani z pridané hodnoty,
kontrolni hlaSeni a souhrnné hlaseni.

Jedenkrat rocné€ pak zpracovava ucetni zavérku spoleCnosti, sestavajici z rozvahy, vykazu ziskt
a ztrat, a prilohy k ucetni zavérce, a dale pfiznani k dani z pfijmt pravnickych osob.

S tim souvisi také zodpoveédnost za v¢asné platby vSech dani a jinych zavazka vici statnim institucim.

3.2.6 Controlling

Oddéleni controllingu zpracovava projekty k jednotlivym vydavanym cCasopisum, které jsou
ptipravené z ucetnich polozek od ucetniho oddéleni, tedy z polozek prodejnich faktur a nakladovych
faktur od dodavateld. Pro kazdé Cislo vydavaného Casopisu je vytvoren samostatny projekt, na némz
jsou evidovany vSechny polozky s projektem souvisejici. Tyto polozky jsou rozdéleny na nakladové
a vynosové. Vynosové polozky jsou polozky veskerych trzeb, které jsou na daném projektu Casopisu
realizovany. Z vynosovych polozek na projektu jsou vygenerovany prodejni faktury.

Vynosové polozky jsou rozdéleny zejména na trzby za inzerci a trzby za distribuci Casopisu.
Nakladové polozky jsou rozdéleny na vydaje za vyrobu Casopist z hlediska obsahu, a na naklady

na tisk.

Projektem se rozumi jedno Cislo konkrétniho Casopisu. V praxi se pro jednotlivé projekty vede
analyticka evidence, kde kazdé ¢islo Casopisu mé vygenerovany "piivlastek" (kod), kterym se
oznaCuji doklady — jak nakladové, tak vynosové, které s timto projektem souvisi. Piiklad:
automobilovy Casopis se koduje AO1 — A12 v ramci daného roku a pridava se koncovka letopoctu
tedy A0122 — A1222, ¢asopis o motocyklech ma analytické oznaceni M0122 — M01222 a Casopis
o jachtach JO122 — J1222. Podobn¢ je tomu u ¢asopisi B2B a B2C. Kod projektu pridéluje financni
oddéleni. U bézicich periodik je to systematicky nastavené, u novych projekti se vytvofi

pfi zpracovavani nabidkové ceny pro obchodniho partnera a pfi zpracovavani kalkulace pro odhad
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ceny nové tiskoviny. Tento jedineCny kod se pouziva pii jakékoliv objednavce — at’ interni vici
objednani tisku u matefské firmy, tak pii objednavani sluzeb u externich dodavatelt a je také
povinnou polozkou na nasledné vystavovanych fakturach. Oddéleni controllingu zpracovava

pro finan¢ni feditelku jak kalkulace pfedbézné, tak vysledné.

Obrazek 6: Kodové oznaceni analytické evidence

2022

leden tinor bifezen  duben kvéten  ferven  fervenec srpen Zafi fijen listopad prosinec
Automobilovy fasopis |A0122 A0222 A0322 AD422 A0522 A0622 A0722 A0822 A0922 Al022 Al1122 A1222
Motorkafsky aopis MO0122 MO0O222 MO0O322 MO422  MO0522  MO0622  MO0O722  MO822  MO0S22  MI1022  MI1122 MI1222
¢ asopis o jachtich J0122 J0222 J0322 J0422 J0522 J0e22 J0722 J0822 J0922 J1022 J1122 J1222

Pismeno - podle zaméfeni ¢asopisu
01-12 - podle mésice, pro ktery je asopis vyddvany
22 - oznaceni roku

Zdroj: Vlastni zpracovani

Priklad: ¢asopis o motocyklech — leden 2022 - interni analytické ¢islo M0122, tistény naklad
7 000 ks vytisku. - Tvorba predbézné kalkulace projektu

Diky opakujicim se zakazkdm a spolupraci s matefskou firmou je k dispozici interni cenik
a kalkulator, které financni oddéleni pouziva pfi tvorbé kalkulaci a miize je vyuzit i obchodni oddéleni

pfi zpracovavani nabidek pro nové obchodni partnery.

Predtiskova ptiprava, ktera zahrnuje naklady na texty od smluvnich redaktort, predtiskovou ptipravu
(grafické zpracovani), sazbu a jazykovou korekturu. Zde se vychazi z periodicity a zkuSenosti,
u jednotlivych Casopist jsou nastavena pasma téchto typu nakladi. Provozni rezie se rozpocitava
do jednotlivych bézicich projektd. Celkova vyse provoznich nakladu se sleduje na roc¢ni bazi,
v soucasné dobé se diky dramatickym zméndm cen energii zvazuje i1 Cetnéjsi revize této polozky
ajeji promitnuti do prodejnich cen tiskovin. Odbytové naklady tvori predevsim naklady na distribuci,
odviji se od tisténého nakladu projektu a také dopravnich nakladu pii distribuci, i zde se uvazuje kvili

cenam pohonnych hmot ¢etnéjsi aktualizace. Ukéazka kalkulace viz tabulka nize.
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Tabulka 7: Ukazka kalkulace casopisu

Naklad 7.000 ks, format A4, 96 stran, obalka uprava lesk, gramaz 100g, leskla ldida, plnobarevny tisk,
vazba lepend

Nikladoveé poloiky a ceny prebéini skutecna
TISK - piimé niklady i vyrobni redie dle cenilu matefské firmy 250 000,00 K& 250 000,00 K&
Piedtiskova piiprava - text, korektury a sazba 90 000,00 K& 95 000,00 Ké
Provozni refie 100 000,00 K& 100 000,00 K&
Odbytove naklady - marketing, distribuce 50 000,00 KE| 60 000,00 K&
f:plné vlastni naklady 490 000,00 K¢&| 505 000,00 K¢
Tvorba zisku (20%) 98 000,00 K¢

Kalkulovana prodejni cena na 1 kus 84,00 K&

Trzby z prodeje 588 000,00 K| 520 000,00 Eé
Trzba z inzerce 000000 EE| 135 000,00 K&
Zisk celkem 148 000,00 E£&| 150 000,00 Ké

Doporuéend maloobchodni cena éasopisu je véemé DPH 129,- &

Zdroj: Vlastni zpracovani

V tabulce je zobrazena kalkulace pro jeden konkrétni , projekt™ Casopisu. V zahlavi jsou uvedeny
zasadni informace jako je pocCet kust, format stran, druh obalky, gramaz papiru, typ papiru, barevnost
a druh zpracovani. Nasledné jsou podle téchto informaci stanoveny piimé naklady a vyrobni rezie,
predtiskova pfiprava, provozni rezie a odbytové naklady, po secteni té€chto castek dostaneme uplné
vlastni naklady, které podnik musi vynalozit na realizaci projektu Casopisu. Z nichz se nasledné
vypocita 20 % zisku, ktery zastava podniku a piipocita se k Castce uplné vlastni naklady, tim se
odhadnou trzby z prodeje. Celkovy zisk je stanoven jako seCteni trzeb z prodeje a za inzerci,
od kterych jsou odecteny uplné vlastni naklady. Doporu¢ena maloobchodni cena je pak doporucena

cena, ktera vychazi z analyzy konkurence a pruzkumu trhu.

V pravé casti tabulku ve sloupci predbézna je vypocitana predbéznd kalkulace a zisk za tento
konkrétni projekt, ta je sestavovana predtim, nez je spusténa samotna vyroba ¢asopisu. Ve sloupci

skutecna je pak vypocitana vyse nakladu, trzeb a zisku, po kompletnim vyhotoveni Casopisu.

Analytické evidence se vztahuje také na faktury vystavené, a to jak na inzertni klienty, tak na pfimé
odbératele nebo distribucni spolecnosti, které dodavaji Casopisy ¢tenaiim, at’ formou piedplatného,
nebo pfimym prodejem. Po expedici a vyskladnéni celého projektu vystavi a odesle financni oddéleni

faktury odbérateltim.

33



Vychazi se z objednavek a smluv, které se danych projekti tykaji. U firemnich Casopist nebo tiskovin
pro zaméstnance jde obvykle o jednu vydanou fakturu, u Casopist pro verejnost jde o kombinaci —

nékolik vydanych faktur na inzerenty a faktura na distribu¢ni spolecnost.

V ramci interni evidence je u kazdého projektu urCen zadavatel (objednatel) - tedy subjekt, na ktery
se zasila faktura za tisk a zpracovani projektu a zaroven jsou pfifazeny také jednotlivi inzerenti
daného projektu a rozsah jejich objednanych sluzeb (inzerce) dle objednavek, které se pribézna do
systému zadavaji. Fakturace je provadéna co nejrychleji po ukonceni distribuce, maximalné do 3 dnu

ve splatnostech 14, 30, vyjime¢né vice nez 30 dni.

Pro projekty se na mesi¢ni bazi zpracovavaji také kontrolni skute¢né kalkulace, kdy je diky analytické
evidenci exportovat z uCetniho systému vSechny polozky — doslé i vystavené faktury vztahujici se

k danému projektu a provést kontrolu.

3.2.7 Dalsi oblasti spadajici do agendy financni reditelky
Financni feditelka v ramci své naplné prace pak dale provadi nasledujici ¢innosti:

e Rizeni ekonomiky celé firmy

e Rizeni projektd jednotlivych ¢asopist, sledovani ziskovosti a plnéni rozpo&td

e Dohled nad zpracovanim ucetnictvi

e Rizeni cash flow — viz kapitola fizeni cash flow

e Zpracovani UcCetnich zavérek a veskerych reportd viéi statni sprave, komunikace s finan¢nim
ufadem

e Zpracovani mési¢niho reportu pro management spolecnosti, ktery obsahuje ziskovost projekta
magazinll uzavienych v daném meésici

e ZajiSténi personalni agendy pro vSechna oddéleni — 1 ta, které se tykaji externich

spolupracovniku

Vyse uvedenymi body, az na fizeni cash flow, se prace dale nezaobira a jsou zde uvedeny pouze jako
nahled pro predstaveni kompletni naplné prace financni feditelky. Problematice fizeni cash flow je
dale vénovana kapitola 3.4 - Rizeni cash flow podniku.

Finan¢ni fizeni firmy XYZ je specifické tim, ze vychazi z propojeni s matef'skou spolecnosti, ktera
poskytuje z velké ¢asti vyrobni a ¢astecné 1 produkéni zazemi.

Z pohledu obsahu finan¢niho fizeni nejde ani tak o investovani nebo hledani zdroja financovani, jako

o precizni fizeni vykonnosti podniku. Zakladem prace je sestavovani kalkulaci jednotlivych Casopist
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a spolecnosti jako celku. Zejména u vlastnich Casopisu jsou pro ziskovost kliCovi inzertni klienti,

u nichz je zasadni nasledné fizeni pohledavek a zajisténi v€asnych uhrad vystavenych faktur.

3.3 Informacni systém a jeho vystupy

Dobfte vybudovany informacni systém je jednou ze zakladnich kritérii pro dobré fungovani podniku.
Jinak tomu neni ani u spole¢nosti XYZ, ktera pro chod uvnitf podniku zvolila cestu koupé
komer¢niho softwaru IS NAVISION, ktery je v soucasnosti soucasti firmy Microsoft pod nazvem
Microsoft Dynamics NAV nebo Dynamics NAV 365. Tento informacni systém zastava v podniku
funkci ERP systému (Enterprise Resource Planning), coz je souhrnny informacni systém, ktery
propojuje veskera oddéleni v podniku. Diky nému ma pak jakékoli oddéleni moznost vidét zménu
provedenou v informaénim systému, ktera se tyka jeho oblasti pisobeni a mohou se tak sdilet
a komunikovat data napfi¢ celym podnikem. Skrz tento systém firma ovlada vétSinu oblasti své
¢innosti. Mezi tyto Cinnosti spada e-commerce (e-obchodovani), ucetnictvi a ekonomika, fizeni

vztaht s dodavateli a zakazniky.

Dal§i z moznosti pfi vybéru tohoto informacniho systému byla moznost vytvoreni vlastniho
informacniho systému, tzv. ,na miru“, nicméné to by bylo pro podnik vice nakladné nez pottebné,
za predpokladu, ze systém Dynamics NAV obsahuje veskeré pfinosné vystupy, které podnik pro svou

¢innost potiebuje.

3.3.1 Ucetni informaéni systém

Pro potiebu této bakalarské prace se nejvice nabizi Cinnost/vystup systému ucetnictvi, ktery zastava
ve firmé roli celého ucetniho informacniho systému. Firma XYZ tedy nemusela vyvijet dalsi systém,

ktery by odpovidal potfebam podniku, jelikoz systém Dynamics NAV jiz zahrnuje tuto funkci.

Tento informacni systém obsahuje nékolik moduld, které slouzi pro lepsi orientaci a prehlednost
v ucetnictvi, ale také ke shromazd'ovani, evidenci, ukladani, zpracovani a dalsi poskytovani informaci
pro zaméstnance, ktefi k danym informacim potiebuji pfistup. Témito moduly jsou: odbératelé,

dodavatelé, banky a hlavni kniha.
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3.3.1.1 Modul odbératelé

Tabulka 8: Blok odbératelé

Blok Vystup

Seznam odbératelu

Splatnosti jednotlivych faktur

Odbeératelé Pohledavky celkové

Vékova struktura pohledavek

Kniha vydanych faktur

Zdroj: Mare$ David, Nové trendy ve financich a ekonomice

Vyse uvedena tabulka je pouzita jako ilustrace béznych vystupt dle Marese, Nové trendy ve financich
a ekonomice, nize uvedena tabulka je realnym predobrazem funkcnosti systému s jeho vystupy

v informacnim — ucetnim systém s nazvem Microsoft Dynamics NAV pouzivanym ve firmé.

Tabulka 8: Blok odbératelé ukazuje vystup z ucetniho informacniho systému a jeho dalsi sub-
vystupy, jak je popsal (MARES, 2017 str. 73), kterymi jsou seznam odbératelt, splatnost jednotlivych
faktur, pohledavky celkové, vékova struktura pohledavek a kniha vydanych faktur. Tato tabulka
slouzila jako predloha pro Tabulka 9: Modul piehled zakazniki a jeho vystupy, ktera popisuje

skute¢né nazvy modulti, vystupt a jejich funkci v informacénim systému podniku XYZ.

Tabulka 9: Modul prehled zakaznikii a jeho vystupy

Modul Vystup Informace Vyuziti
Seznam zakaznikt a Pfi komunikaci
informaci o nich s odbérateli, napf.

(kontaktni osoby, jejich | v ptipadé pozdniho

Prehled telefonni ¢isla, emaily, hrazeni jejich zavazka,
Karta zakaznika ‘
zakaznika obdobi, kdy zacali vystavovani faktur.
s podnikem XYZ

spolupracovat, pocet

zakéazek v minulosti).
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Polozky zakaznika — dny

po splatnosti

Seznam pohledavek po

splatnosti

Vymahani pohledavek

Oteviené polozky
zakazniku k datu
(obsahuje veskeré
pohledavky zakaznikt

k urcitému datu)

Dale obsahuje:
Oznaceni zakaznikt
Zuctovaci datum

Typ dokladu

Cislo dokladu

Datum splatnosti)
Pocet dnti po splatnosti
Pivodni ¢astku
Zustatek

Seznam polozek
jednotlivych zakazniku

k aktualnimu datu
(datum splatnosti, dny po
splatnosti, pivodni

Castku a zustatek)

Interni kontrola (zda
dochazi k hrazeni
pohledavek a v pripadé
poskytovani dalSich

zakazek.

Management
pohledavek (z tohoto
vystupu podnik vychazi
pii generovani
jednotlivych stupnt
upominek a kontrol

v evidenci zakazniki).

Uctované prodejni

faktury

Informace o stavu
zauctovani faktur (v jaké
fazi se faktury nachazi:
vytvorena, zaucCtovana,
odeslana) a jejich

splatnosti

Caste¢né plan cash flow
(ze zauctovanych faktur
splatnych

v nasledujicim mésici je
vytvoren seznam,
splatné pohledavky,
ktery je pak pfimym
vystupem do cash flow.
Dale se pak pouziva pti
kontrole finan¢nim

uradem.

Splatné pohledavky

Pohledavky, které budou
v nasledujicim meésici

splatné

Plan cash flow — objem
pohledavek splatnych

v nasledujicim obdobi

Zdroj: Vlastni zpracovani a Mares§ David, Nové trendy ve financich a ekonomice




Modul prehled zakaznikt slouzi jako evidence o odbératelich. Jeho vystupy jsou pak karta zakaznika,
polozky zakaznika — dny po splatnosti, oteviené polozky zakaznikt k datu, i¢tované prodejni faktury

a splatné pohledavky.

Karta zakaznika obsahuje zejména adresy odbératelti, na které jsou zasilany potvrzeni pohledavek,
nebo upominky v pripadé nevCasného splaceni. Polozky zakaznika — dny po splatnosti je vystup,
ktery eviduje veSkeré pohledavky po splatnosti. Tento vystup generuje podnik na tydenni bazi, sleduje
ho ucCetni oddéleni a nasledné predavd obchodnimu oddéleni, které se rovnéz podili
na vymahani pohledavek. Vystup obsahuje seznam faktur, u kterych jsou vyznaceny dny po splatnosti
jednotlivych faktur. Vystup oteviené polozky zakazniki k datu sleduje veskeré pohledavky
zakazniku k urcitému datu. Obsahuje datum splatnosti, dny po splatnosti, pivodni ¢astku a zustatek.
Rovnéz se pouziva pii tvorb& opravnych polozek u pohledavek po splatnosti. Uttované prodejni
faktury se pouziva pro evidenci vydanych faktur. Jedna se o staticky dokument, ktery je povinny pro
kontroly finanénim ufadem. Splatné pohledavky slouzi k roztfidéni splatnosti pohledavek
po intervalech, které se daji nastavit po 30, 60 dnech. Tento vystup pak financni feditelka zohlediuje

pfi tvorbé cash flow planu.

3.3.1.2 Modul dodavatelé

Tabulka 10 Blok dodavatelé

Blok Vystup

Seznam dodavatelu

Splatnost jednotlivych faktur

Dodavatelé Zavazky celkové

Veékova struktura zavazku

Kniha ptijatych faktur

Zdroj: Mare$ David, Nové trendy ve financich a ekonomice

Vyse uvedena tabulka je pouzita jako ilustrace béznych vystupt dle Marese, Nové trendy ve financich
a ekonomice, nize uvedena tabulka je realnym predobrazem funkcnosti systému s jeho vystupy

v informacnim — ucetnim systém s nazvem Microsoft Dynamics NAV pouzivanym ve firmé.
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Tabulka 10 Blok dodavatelé ukazuje jaké vystupy smétuji z tohoto bloku, jak je popsal (MARES,

2017 str. 74). Tato tabulka slouzila jako pfedloha pro Tabulka 11: Modul dodavatelé a jeho vystupy,

ktera zobrazuje skutecné nazvy modul, vystupt z informac¢niho systému podniku XYZ.

Tabulka 11: Modul dodavatelé a jeho vystupy

) splatnosti, pivodni
dodavatelti k datu ‘
Castku a Castku, ktera je
treba jeste zaplatit.
Vzdy k aktualnimu

datu.

Modul Vystup Informace Pouziti
Seznam dodavatell a Komunikace s dodavateli
informaci o nich (naptiklad pfi reklamaci,
(kontaktni osoby, jejich | oddaleni doby splatnosti,
Prehled dodavateld telefonni Cisla, emaily, | pokud se vyskytne
obdobi, kdy zacali problém v solventnosti
s podnikem XYZ podniku. Pfi vytvoreni
spolupracovat, pocet noveé spoluprace atd.
zakéazek v minulosti).
Seznam polozek u Kontrola dodrzovani
jednotlivych dodavatelt | zavazkt — u data
k aktualnimu datu —co | splatnosti, aby byli
Modul kdy podnik u zavazky dodrzeny vcas,
dodavateld dodavatelti nakoupil, a ne po dobé¢ splatnosti.
jakou to ma dobu V ptipadé problému se
Oteviené polozky

splatnosti zavazkul, vCas
zjistit tento problém a
pokusit se s dodavateli
vyuzit formu
splatkového kalendare,
nebo oddaleni doby

splatnosti.

Informace o stavu

“x L ; zauctovani faktur a
Uctované nakupni faktury
jejich splatnosti —

jednotlivé faze uctovani

Castedng plan cash flow,
prehled dodavatelskych

faktur a jejich splatnosti.
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faktur: pfijata,

zauctovana, uhrazena.

Faktury, které budou Plan cash flow — zde

v nasledujicim mésici jsou dodavatelské
uhrazeny faktury, které jsou
Splatné zavazky splatné v nasledujicim
mesici. Ty jsou pak
hlavni naplni vydaja pfi

planovani CF.

Zdroj: Vlastni zpracovani a Mares§ David, Nové trendy ve financich a ekonomice

Modul dodavatelé slouzi k poskytnuti informaci o dodavatelich. Mezi jeho vystupy patii piehled
dodavatell, oteviené polozky dodavatelt k datu, uctované nakupni faktury a splatné zavazky. Vystup
prehled dodavatel poskytuje zakladni informace o dodavatelich. Oteviené polozky dodavatela
k datu je vystup, ktery se pouziva ke kontrole dodrzovani zavazka dodavateli. Sleduje veskeré
zavazky podniku k urCitému datu. Obsahuje datum splatnosti, dny po splatnosti, pivodni ¢astku
a zistatek. Uétované nakupni faktury informuje podnik o jejich zavazcich. Vystup splatné zavazky
obsahuje saldo, Castky pred splatnosti a ¢astky po splatnosti rozdélené na intervaly splatnosti
dodavatelskych faktur, které faktury budou splatné do 30 dnti, 60 dnti. Tyto intervaly pak financni

reditelka zohlediuje pii tvorbé cash flow planu.

3.3.1.3 Modul banky

Tabulka 12 Blok banky
Blok Vystup
Banky Reporty platebnich prikazt

Zdroj: Mare$ David, Nové trendy ve financich a ekonomice

Vyse uvedena tabulka je pouzita jako ilustrace béznych vystupt dle Marese, Nové trendy ve financich
a ekonomice, nize uvedena tabulka je realnym predobrazem funkcnosti systému s jeho vystupy

v informacnim — ucetnim systém s nazvem Microsoft Dynamics NAV pouzivanym ve firmé.

Tabulka 12 Blok banky zobrazuje vystup z informacniho systému dle (MARES, 2017 str. 74), ktery
slouzil jako ptfedloha pro Tabulka 13: Modul banky a jeho vystupy, ktera zachycuje skute¢nost
v podniku XYZ.
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Tabulka 13: Modul banky a jeho vystupy

Modul Vystup Informace Pouziti
Predpfipravena Sablona | Hrazeni dodavatelskych
pro platby — obsahuje faktur — skrz internetové
Platebni ptikazy platebni udaje a Castku bankovnictvi, na zakladé
k uhradé dodavatelim z | informaci v tomto
ptijaté faktury modulu.
Modul banky Stavy bankovniho uc¢tu k | Plan cash flow
datu (aktualni stav
bankovniho uctu
Bankovni vypisy k danému datu —
zjistujeme 2. pracovni
dne v mésici pii
sestavovani CF)

Zdroj: Vlastni zpracovani a Mares§ David, Nové trendy ve financich a ekonomice

Modul banky obsahuje pouze 2 vystupy, kterymi jsou platebni ptikazy a bankovni vypisy. Vystup
platebni ptikazy se pouziva k evidovani plateb podniku. Jedna se o platby dodavatelskych faktur.
Utetni uGtuje dodavatelé faktury podle sluzeb, které si podnik objednal. Ze zat&tovanych
dodavatelskych faktur se pravideln€, na tydenni bazi, generuje platebni pfikaz podle splatnosti faktur.
Podnik plati své zavazky par dni pred splatnosti, aby mél jistotu, ze dodavatelé obdrzi své pohledavky
v datu splatnosti. Vystup bankovni vypisy se aktualizuje kazdy den a kazdy den se i uctuje podle
informaci z banky, tudiz ma podnik kazdodenni prehled nejen o tom, jak plati svym dodavatelim, ale
taky, jak plati jejich odbératelé. Tato ¢innost spada do kompetence ucetni, ktera se zodpovida financni

reditelce.

3.3.1.4 Modul hlavni kniha

Tabulka 14 Blok hlavni kniha

Blok Vystup

Obratova predvaha ¢lenéni po jednotlivych uctech
Hlavni kniha

Obratova predvaha ¢lenéni po stiediscich
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Pocatecni stavy Gctl, obraty, konecné stavy

Seznam vsech uéta

Zdroj: Mare$ David, Nové trendy ve financich a ekonomice

Vyse uvedena tabulka je pouzita jako ilustrace béznych vystupt dle Marese, Nové trendy ve financich
a ekonomice, nize uvedena tabulka je realnym predobrazem funkcnosti systému s jeho vystupy

v informacnim — ucetnim systém s nazvem Microsoft Dynamics NAV pouzivanym ve firmé.

Tabulka 14 Blok hlavni kniha je vystupem z ti€etniho informacniho systému, jak ho popsal
(MARES, 2017 str. 76). Tento blok slouzil jako predloha pro Tabulka 15: Modul hlavni kniha a
jeho vystupy, ktera zobrazuje skute¢nost v podniku XYZ.

Tabulka 15: Modul hlavni kniha a jeho vystupy

Modul Vystup Informace Pouziti

Prehled stava na uétech | Kontrola podvojnosti

Slouzi ke kontrole obrati
a zustatkd na uctech,
muze se zobrazit jako
celofiremni, nebo tridéna
v ramci zakazek nebo

Obratova predvaha )
projektech.

Napt. aby bylo ziejmé,
Modul hlavni '
zda jsou zauctované

kniha .
prodejni faktury
v systému zaneseny
spravng.
Obratova predvaha Ptehled o vykonnosti Kontrola podvojnosti u
¢lenéni po projektech projektt jednotlivych projekta
Soubor vSech Interni kontrola, ktera se
Uketni osnova pouzivanych ucti tyka vSech pouzivanych
S nazvy uctl v ucetnictvi.

42



(Kontrola stavi na
zacCatku a konci ucetniho
obdobi. A interni
kontrola polozek hlavni
knihy k jednotlivym

pouzivanym Gétim.)

Zdroj: Vlastni zpracovani a Mares§ David, Nové trendy ve financich a ekonomice

Modul hlavni kniha, ktery obsahuje vystupy obratova predvaha, obratova pfedvaha clenéni
po projektech a ucCetni osnova. Obratova predvaha se pouziva pro piehled stavii na jednotlivych
uctech. Obratova predvaha Clenéni po projektech poskytuje prehled o vykonosti jednotlivych
projekt. Vystup ucetni osnova je soubor vSech pouzivanych G¢th s nazvy, u kterych je vidét jejich
zustatek k aktualnimu datu. Samostatné z informaci z hlavni knihy je vytvaren vykaz o DPH, vykaz
kontrolni hlaSeni a souhrnné hlaseni. VSechny tyto vykazy jsou pro finan¢ni ufad a generuji se
na mesicni bazi.

Dalsimi bloky, které vystupuji z informagniho systému mohou byt podle (MARES, 2017) jesté
Investi¢ni majetek, Leasingové ucetnictvi a fizeni investic, nicméné tyto bloky podnik XYZ pro své

potteby nepouziva.

3.4 Rizeni cash flow podniku

Rizeni cash flow v podniku spada do kompetence finanéni feditelky. Jedna se piedeviim o tyto

aktivity:

e Dohled nad v¢asnou fakturaci klientim v daném mésici
e Dohled nad vymahanim pohledavek od klientu, ktefi plati po splatnosti
e Rizeni systému zasilani upominek klient( a kontroly evidence faktur, aby si byl jist, Ze klient

ma jejich fakturu v¢as v evidenci

e Dohled na v¢asné thrady faktur dodavatelim a spolupracujicim osobam, které se podileji na
vyrobé ¢asopisu

e Zajisténi vCasné uhrady zavazka vici financnimu uradu ze vSech typua dani a odvodu.

Dohled nad véasnou fakturaci

Veskera fakturace je provadéna v co nejkrat§im terminu po vydani Casopisu, maximalné do 3 dnd.

V informacnim systému je pak faktura pridélena k tomuto projektu pro lepsi orientaci. Fakturaci jako
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takovou provadi ucetni oddéleni, financni feditelka pouze dohlizi nad jeji spravnosti. Faktura se
ptipravuje prostirednictvim informacéniho systému a je nasledné odeslana klientovi. Po jejim odeslani
se v informacnim systému faktura oznaci jako odeslana. Na konci tydne si finan¢ni feditelka zobrazi
seznam vydanych Casopistu v daném tydnu a porovna jej s odeslanymi fakturami zakazniktim. Pokud
se vyskytnou nesrovnalosti, naptiklad ze nektera z faktur nebyla v¢as odeslana, financni feditelka tuto

operaci provede sama.
Dohled nad vymahanim pohledavek

Vymahani pohledavek v podniku XYZ se rozlisuje na dvé ¢asti. Tou prvni je interni vymahani, kdy
podnik zasila upominky trojiho typu pro pohledavky po splatnosti a jeden kontrolni e-mail, jesté kdyz
jsou pohledavky ve splatnosti, aby si klienti své zavazky zauctovali, pokud tak jesté neucinili. Tuto
operaci provadi obchodni oddéleni, finan¢ni feditelka dohlizi na tuto Cinnost a aktualizuje seznam
pohledavek, kterym propadla splatnost, jakozto i jména klientd, ten nasledné preda obchodnimu

oddéleni, které se tyto pohledavky snazi vymahat.

Druhym typem je externi vymahani, kdy podnik pfedd pravomoc vymahat pohledavky externi firme,
ktera prabézné situaci komunikuje s financni feditelkou, popfipadé i soudni vymahani v pfipadé

neuspeésného vymozeni externi spolecnosti.
Dohled nad zasilanim upominek a kontroly evidence faktur klienti

Tuto Cinnost zastava obchodni oddéleni, které zasila upominky trojiho typu od doby splatnosti.
1. upominku zasilaji klientim, ktefi neuhradili pohledavku do 28 dnd, 2. upominku zasilaji tém, ktefi
neuhradili mezi 29 a 56 dny od doby splatnosti a 3. upominku zasilaji tém, ktefi neuhradili po vice

jak 56 dnech.

Pro lepsi prehlednost nabizi systém rozdé€leni pohledavek po splatnosti v ramci tydnu, tedy:

1. upominka (28 dnii) = 4 tydny po jejim neuhrazenim

2. upominka (29-56 dnti) = 4-8 tydnii po jejim neuhrazeni

3. upominka (56 a vice dni) = 8 a vice tydnl po jejim neuhrazeni

Financni feditelka vytvaii seznam klientli, kterych se zasilani téchto upominek tyka, ten nasledné
predava obchodnimu oddéleni, na kterém uz je samotna komunikace s klientem. Upominka obsahuje

Cislo faktury, datum splatnosti, samotné znéni upominky, jméno klienta, dny po splatnosti a ¢astku

k ghradé.
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Dohled na véasné uhrady faktur dodavatelum

Hrazeni faktur dodavatelim ma na starosti tiCetni odd¢leni, které po pfijmu faktury e-mailem potvrdi
jeji obdrzeni a prevede ji do informacniho systému do vystupu oteviené polozky dodavateld k datu,
po nasledném zauctovani je oznaci a informacni systém je sam prevede do vystupu uctované nakupni
faktury. Kdyz se blizi doba splatnosti dané faktury, Gi€etni oddéleni ji presune od vystupu splatné
zavazky, kde se je informacni systém sefadi podle jejich data splatnosti. Jedenkrat za tyden se pak
faktury splatné v nasledujicim tydnu pfesunou do vystupy platebni piikazy, odkud souhrnnym
piikazem do banky odeslou veskeré platby zavazki dodavatelim. Financni feditelka ma po celou
dobu prtistup k celému procesu, na ktery dohlizi a kontroluje jednotlivé kroky, zda nékteré faktury
nejsou Spatné oznaceny v informacnim systému, nebo Spatné€ zauctovany. Pokud se stane, ze je
nekterd z faktur Spatn€ zatctovana, financni feditelka upozorni na tuto chybu a informuje ucetni
oddéleni o jeji odstranéni. V ptipad¢, ze je faktura v informacnim systému $patné oznacena, tak danou
fakturu oznaci, a upozorni ucetni oddéleni na urychlené zauctovani, v pripadé, ze se blizi jeji doba

splatnosti.
Vcéasné hrazeni zavazka vudi finanénimu aradu
Tento krok spada cCist¢ do kompetence financni feditelky. Ta jeho vySi uréi podle objemu

o¢ekavanych prodejnich vystavenych faktur a ocekavanych uctovanych nakupnich faktur v kazdém

mesici. Dan z pfidané hodnoty plati v kazdém mésici do 25. dne.

3.4.1 Plan cash flow

Sestavovani planu cash flow mé na starosti finan¢ni feditelka podniku, ktera rozhoduje o rozlozeni
jednotlivych finan¢nich prostiedkt dle potieb podniku. Podnik sestavuje plan cash flow na mésicni
bazi. To se odviji od segmentu, na ktery firma XYZ cili. Vétsina vydavanych Casopisu totiz funguje
jako tydeniky a mésicniky, tudiz podle podniku neni potfebné, aby dochazelo k sestavovani cash flow
na tydenni bazi. MésiCni sestavovani dostatecné pokryje planované pfijmy a vydaje za tyto ¢asopisy.
Druhym divodem je pak prakticka a ¢asova narocnost, kterou sestavovani obnasi. V soucasnosti
podnik nedisponuje takovou kapacitou, aby se sestavovanim kratkodobého finan¢niho planu zabyvala

po jednotlivych tydnech.

K jeho sestaveni pouzivé pfimou metodu vypoctu. Vychazi ze stavu na bankovnich uctech na zac¢atku
mesice. Dale stanovi objem pfedpokladanych plateb od odbérateld podle vystavenych prodejnich
faktur, u nichz datum splatnosti bude v daném mésici. Pfitom podnik zohledriuje platebni moralku

svych odbératelti. Vétsina odbératelt spolupracuje s firmou v ramci dlouhodobého charakteru, takze
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v pripadé, ze néktefi odbératelé plati pravidelné uréitou dobu po splatnosti, pfesouvaji se oCekavané
piijmy do dalsiho obdobi. V dalsi fazi podnik ur¢i objem planovanych plateb dodavatelim podle
ptijatych nakupnich faktur, u nichz datum splatnosti bude v daném meésici. Podnik nema vlastni
zaméstnance, vyuziva tedy externich sluzeb, které se ale také musi zohlednit pfi tvorbé cash flow
planu. Podnik tedy stanovi oekavané platby témto externim spolupracovnikiim v daném meésici. Dale
se planuji platby vSech dani a poplatki v daném mésici. Po zahrnuti vSech vyse uvedenych polozek

podnik ziskava oCekavany stav bankovnich ucti na konci mésice.

Pro ziskani predstavy o realném sestaveni cash flow v podniku byla vybrana 3 po sobé jdouci mésicni
obdobi z doby, kdy byla prace zpracovavana. Pro porovnani vyvoje bylo zachyceno stejné obdobi
z predeslého kalendainiho roku. Tuto skute¢nost zachycuje Obrazek 7: Porovnani planu cash flow za

3 mésice 2021 oproti 2020

Obrazek 7: Porovnani planu cash flow za 3 mésice 2021 oproti 2020

Porovnini plinu cash flow za 3 mésice 2021 2020

2021 oproti 2020 v tisici K¢ 1.5. 6. 1.7. 1.5. 1.6 1.7.
Staviftu k 1. dni v mésici 158 273 356 212 253 316
+ Oéekavané platby od odbérateld 670 730 850 355 450 680
- Oéekavané platby dodavatehim 490 575 640 290 385 520
- Zavazky viidi stitu 65 72 80 24 42 75
Koneény stav k poslednimu dni v mésici 273 356 526 253 316 401

Zdroj: Vlastni zpracovani viz interni informace podniku
Jak probiha zpracovani planu cash flow na konkrétni meésic je ilustrovano nize na mésici kvétnu.

Plan cash flow na mésic kvéten se zpracovava v prubéhu predchoziho mésice, tedy mésice dubna,
kdy uz jsou k dispozici udaje z ucetnictvi za predchozi obdobi, a pracuje se splatnostmi vystavenych

prodejnich faktur, a pfijatych dodavatelskych faktur.

V poloviné dubna jsou jiz k dispozici vesSkeré polozky prodejnich faktur, které budou splatné
v prubéhu kvétna, jelikoz splatnost na prodejnich fakturach je nejméné 14 dni od vystaveni,
a v nejdéle 30 dna od vystaveni. Z divodu opatrnosti se pro plan cash flow pocita s prumérnym
zpozdénim plateb od klientt 30 dni, tedy oCekavané piijmy od klientd v mésici kvétnu se odvozuji
od faktur se splatnosti od 1. dubna do 30. dubna. Objem faktur splatnych v tomto obdobi se snizuje
0 5 %, pro pripad, ze né€které faktury nebudou uhrazeny ani v terminu do 30 dna po splatnosti. Tento

odhad vychazi z objemu vymahanych pohledavek s pomoci agentury anebo soudni cestou, jejichz
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objem se pohybuje mezi 2-3 % z rocni fakturace. Timto zpusobem je zjiSténa Castka oCekavanych

plateb od odbératelti za mésic kvéten.

Pokud jde o oCekavané platby dodavatelim, které bude potieba uhradit v mésici kvétnu, ty jsou
v poloviné dubna k dispozici z evidence nakladovych polozek na projektech realizovanych Casopisu.
Takto doptedu nejsou jeste k dispozici vSechny faktury od dodavatelt splatné v mésici kvétnu, a proto
je potieba vychazet z evidence nakladovych polozek na projektech. U dodavateld jsou vzdy predem
znamy podminky splatnosti jejich faktur, a proto je z evidence projekti mozné vygenerovat piehled
ocekavanych plateb dodavatelim v mésici kvétnu. Platby dodavatelim a externim spolupracovnikiim
jsou vzdy hrazeny v terminu splatnosti, jako oCekavané platby dodavatelim do planu cash flow

za mésic kvéten jsou tedy kalkulovany veskeré nakladové polozky se splatnosti.

Posledni polozkou planu cash flow jsou oCekavané zavazky vaci statu, kde je proveden odhad platby
dané z pridané hodnoty splatné v mésici kvétnu, a to na zakladé objemu ocekavanych prodejnich

vystavenych faktur v mésici dubnu, a ocekavanych uctovanych nakupnich faktur v mésici dubnu.

Nasledné si k prvnimu dni v meésici Ucetni oddéleni stdhne z internetového bankovnictvi stav
na bankovnim uctu k 1. kvétnu. Z vySe popsanych udaju vyjde ofekavany stav bankovnich Gc¢ta

na konci mésice kvétna. Ke grafickému znazornéni slouzi casova osa zobrazena nize.
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Obrazek 8: Casova osa pldnovani cash flow

Duben

15.4.

Kvéten

4.5,

Y

Ocekavané faktury splatné v kvétnu =

prodejni faktury vystavené od 1.4 do 30.4.

+670 000 KE

Dodavatelské faktury splatné v mésici
kvéten, dostupné od poloviny mésice
(15.4.) z evidence nakladovych poloiek na
projektech (V pfipadg, Ze faktury jesté
nejsou fyziky k dispozici).

-430 000 KE

Vytisleni odhadu dané z pfidané hodnoty
na zakladé vystavenych prodejnich faktur
z mésice dubna.

L 2

Aktualni stav na bankovnim
ucté k 1. dni v mésici.
Dostupny 2. pracovni den

Vv mésici.

+158 000 KE

Vyéisleni ofekdvaného stavu na
bankovnim G&tu na konci

mésice (31.5.)

+273 000 KE

-65 000 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledujici obrazek zobrazuje prolinani jednotlivych vystupt z informacniho systému do planu

cash flow.

3.4.2 Propojeni informacniho systému a planu cash flow

Obrazek 9: Vystupy z informacniho systému, které se prolinaji do planu cash flow

Modul

Vystup

Modul banky

Platebni piikazy

Bankovni vipisy

Modul

Vystup

Prehled zdkaznikhi

Karta zakarnika

Polozky zakarnika - dny po splatnosti

Oteviené polofly zikamikh k datu

Uitované prodejm faktury

Splatneé pohledavky

Plin cash flow na dany mésic

¥

Modul

Vystup

Dodavatelé

Prehled dodavatelll

Oteviené poloiky dodavatel k datu

Uttavané nakupni faktury

Splatné zavazrky

Zdroj: Vlastni zpracovani
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+ Oéekavané platby od odbératel
- Otekavané platby dodavatelim

- Oekavané platby zavarkh vidi statu

=Koneény stav na bankovnim 1étu na konci mésice




Pro tvorbu cash flow planu jsou nejdulezitéjsi 3 sestavy z informac¢niho systému. Jsou jimi modul
banky, prehled zakazniki a dodavatelé. Do modulu banky nahraje ucetni oddé€leni aktualni stav

na bankovnim Uc¢tu k 1. dni v mésici, ktery je k dispozici 2. pracovni den v mésici.

Podle doby splatnosti ucetni oddéleni, ze sestavy uctované prodejni faktury, vytvoii seznam
jednotlivych odbérateld a jejich polozek, které jsou splatné v daném mésici. Tento seznam se
spolecné s Cisly zakédzek a castkami k tthradé nasledné vlozi do vystupu splatné pohledavky. Viz.

Obrazek 11: Uzaviené fakturace za mésic Cervenec splatné v mésici srpnu.

Z modulu dodavatelé se z vystupu uctované nakupni faktury ucetni oddéleni vytvoii seznam
dodavatell, kterym je tieba zaplatit. Viz Obrazek 12: Objem o¢ekavany plateb dodavatelim v mésici

srpen. Nasledné se tento seznam exportuje jako vystup splatné zavazky.

Nasledné si financni feditelka stahne tyto jiz zminéné vystupy (modul banky, piehled zakaznika
a dodavatelé) do excelu, kde se dobere k poslednimu vydajovému toku, oCekavané platby zavazku

vucéi statu a urci konecny stav na bankovnim uctu na konci mésice.
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3.4.3 Sestaveni planu cash flow na konkrétnim mésici

Obrazek 10: Sestaveni planu cash flow na mésic srpen popisuje jednotlivé kroky pfi sestavovani
planu cash flow na konkrétnim mésici. Nize jsou pak jednotlivé kroky popsany.

Obrazek 10: Sestaveni planu cash flow na mésic srpen

Uzavteni fakturaci zakaznikil za mésic ervenec

b

Zj18ténd stavu na bankovnich uctech k 1. 8.

r

h 4

Objem ofekavanych pfijmi za mésic srpen

Objem oéekavanych plateb

dodavatelim za mésic srpen

b

4

Objem oéekavanych

plateb zavazlka statu

L

F

Oéekavany stav na bankovnich uiétech na konci mésice stpna

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nize jsou vysvétleny jednotlivé Casti ze schématu: Obrazek 10: Sestaveni planu cash flow na mésic

srpen a jejich vysvétleni.

3.4.3.1 Uzavieni fakturace zakaznikt za mésic ¢ervenec

Vezmou se faktury podle zakazek z predchoziho mésice (Cervenec), které jsou splatné v tomto mésici
(srpen), abychom podle nich mohli, v nasledujicim kroku urcit o¢ekavany pfijem v aktualnim meésici
(srpen). Zakazky, které podnik fakturuje se mohou lisit podle smlouvy, ale v zakladu to ziistava stejné
a hledi se pouze na to, jestli jsou pohledavky splatné jiz v tomto mésici, nebo jestli je ve smlouve
dohodnuta delsi splatnost. VétSinou se ale fakturuji po mésicich, protoze vydavané Casopisy jsou
nejcastéji meési¢niky nebo tydeniky. Pouze par zakaznikiim je poskytovana delsi doba splatnosti, nez

je 30 dni.

V ramci propojeni s informacnim systémem se tyto faktury generuji z modulu piehled zakazniki,

konkrétné ze sestavy uctované prodejni faktury, které budou mit splatnost mezi daty 1.8. a 31.8.

Uzavieni fakturace zakaznika provadi finan¢ni odd€leni, a to vZzdy do 3. pracovniho dne nasledujiciho

mesice. Fakturace vSech realizovanych prodeji za mésic Cervenec tedy musi byt provedena

50



a uzaviena nejpozdé€ji do 3. srpna, a zaroven vSechny faktury odeslany zakaznikim, zpravidla

elektronickou formou. Tim je zaruCeno, ze se faktury k zakaznikiim dostavaji ihned.

Obrazek 11: Uzaviené fakturace za mésic cervenec splatné v mésici srpnu

Mésiéni fakturace projektl ve spolecnosti XYZ, s.r. 0. vroce 2021

Celkem Celkem

Zakaznik Cervenec bez DPH vietné DPH
ZAK 00001 150 356 K& 150 356 K¢ 181931 K¢
ZAKO0002 375 250 K¢ 375 250 K¢ 454 053 K¢
ZAKO0003 119 580 K& 119 580 K¢ 144 692 Ké
ZAK 00004 96 860 K& 96 860 K& 117 201 K¢
ZAKD000S 77950 K¢ 77950 K 94 320 K¢

819 996 K¢ 819 996 K¢ 992 195 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

3.4.3.2 Zjisténi stavu na bankovnich uctech k 1. 8.

Stav bankovniho uc¢tu k 1.dni v mésici ji dodava ucetni oddéleni na zaklad¢ aktualniho bankovniho
vypisu stazeného z internetového bankovnictvi, ktery je k dispozici jiz 2. pracovni den v mésici. Stav
na bankovnich uctech se zjistuje k prvnimu dni ztoho divodu, ze podnik planuje cash flow
v mésicnich intervalech. Stav bankovniho uctu k 1. dni v mésici €inil 530 216 K¢. Tato ¢astka se
manualné zapiSe do informacniho systému do vystupu bankovni vypisy, a stanovuje tak vychozi bod

pfi sestavovani cash flow.

3.4.3.3 Objem ocekavanych piijmt za mésic srpen

Objem ocekavanych piijmi za mésic srpen vychazi ze stavu faktur podle splatnosti, které pripravuje
ucetni oddéleni, v ramci naplné prace, management pohledavek. Jednd se o vystavené faktury
za predchozi obdobi, jejichz splatnost vychéazi na obdobi od 1. do 31. srpna. Tento report je upraven
o prodleni s uhradou u jednotlivych klientd (nastava, kdyz klient nezaplati vCas, po stanoveni
nahradniho terminu thrady v pfislusném mésici), a pomoci této upravy je vygenerovan objem piijmu
za mésic srpen, které lze sohledem na obvyklou platebni moralku klientd ocekavat. Objem

ocekavanych piijmt v mésici srpnu ¢inil 992 195 K¢.

Tento report piihlizi k obvyklé platebni moralce jednotlivych klienti (korekce se provadi dle

zkuSenosti financ¢ni feditelky) a zaroven se upravuje o dalsi vstup z informacéniho systému — oteviené
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polozky zakaznikli k datu — faktury neuhrazené ve lhuté splatnosti v predeslém mésici, kde se
predpoklada, Ze platby budou piipsany v ramci mésice srpna. Castka 992 195 K& odpovida sumé

fakturaci projektt za mésic po zapocitani dané z pridané hodnoty.

V navaznosti na informacni systém se generuji z modlu piehled zakaznikt, a konkrétné z vystupu
uctované prodejni faktury, kde po identifikaci faktur splatnych v nasledujicim meésici je tento seznam
faktur vkladan do modulu splatné pohledavky, odkud se s nim pracuje pii sestavovani cash flow

na dany mésic.

3.4.3.4 Objem ocekavanych plateb dodavatelim za mésic srpen

Objem ocekavanych plateb dodavatelim vychazi ze seznamu zatc¢tovanych faktur od dodavatelu
a externich spolupracovniki, a zohledriuje splatnost faktur v daném meésici. Spolecnost plati zavazky

zasadné pred splatnosti, a tudiz je znam presny objem odchozich plateb pro dany meésic.

Z GcCetni sestavy modulu dodavatelé z informacniho systému, konkrétn€ z vystupu uctované nakupni
faktury, ucetni oddé€leni vytvori seznam faktur splatnych v nasledujicim mésici tak, ze za pomoci
nastroje v informacnim systému ,,definice rozsahu®, urci interval splatnosti mezi 1.8. a 31.8., tento

seznam stahne a nasledné vlozi zpét do informacniho systému, konkrétné€ do vystupu splatné zavazky.

Obrazek 12: Objem ocekavany plateb dodavateliim v mésici srpen

Cislo dokladu Typ ZuEtovaci Datum Forma

Dodavatel Cislo dokladu analytické evidence dokladu datum splatnosti Stiedisko  pinéni Cdstka k uhradé

DOCo0001 522000027 Faktura 03.07.21 02.08.21 - 15 560,00
DODo0001 522000028 Faktura 03.07.21 02.08.21 - 30 334,00
DODo0002 522000035 Faktura 03.07.21 02.08.21 - 183 057,00
DODO0003 522000036 Faktura 03.07.21 020821 - 10 550,00
DODO0004 522000040 Faktura 03.07.21 02.08.21 - 14 128,00
DOD00005 522000041 Faktura 6.7.2021 5.8.2021 - 24 899 00
DODo0006 522000042 Faktura §9.7.2021 832021 - 30 963,00
DODO000T 522000046 Faktura 972021 BB 2021 - 12 390,00
DOCo0001 522000049 Faktura 13.7.2021 12.8.2021 - 14 487,00
DODO0004 522000050 Faktura 13.7.2021 12.8.2021 - 28 950,00
DODo000s 522000055 Faktura 13.7.2021 12.8.2021 - 65 580,00
DODo0001 522000056 Faktura 23.7.2021 6.8.2021 - E 000,00
DOCo0001 522000057 Faktura 23.7.2021 6.8.2021 - 6 288,00
DOD00006 522000058 Faktura 23.7.2021 2282021 - 55 875,00
DODo0007 522000059 Faktura 23.7.2021 2282021 - 35 540,00
DODo0008 522000060 Faktura 23.7.2021 2282021 - 28 950,00
DODO000S 522000061 Faktura 27.7.2021 10.8.2021 - 5 590,00
DOCo0001 522000062 Faktura 27.7.2021 10.8.2021 - 7 980,00
DOD00010 522000063 Faktura 27.7.2021 10.8.2021 - 9 950,00
DODo0011 522000064 Faktura 27.7.2021 26.8.2021 - 26 452,00
DODO0012 522000065 Faktura 27.7.2021 26.8.2021 - 30 950,00

646 473,00

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Objem ocekavanych plateb dodavatelim v mésici srpnu byl stanoven na 646 473 K¢ a na konci

meésice byly veSkeré zavazky v€asné uhrazeny.

3.4.3.5 Objem ocekavanych plateb zavazka statu

V neposledni fadé€ financni feditelka zohledni platby zavazka vaci statu v daném meésici, které Ize
mesic. Zejména se jedna o platbu dané z ptfidané hodnoty, v ptipadé rocni ucetni zaveérky rovnéz
o platbu dan¢ z pfijmu. Tento objem byl stanoven na 172 199 K¢. V tomto piipade se jednalo o

odecteni mésicni fakturace zakazniku s DPH a bez DPH.

V informacnim systému, ve vystupu uctované prodejni faktury, kde po identifikaci faktur splatnych
v nasledujicim mésici je tento seznam vkladan do modulu splatné pohledavky, ktery uvadi rovnéz
castku s DPH a bez DPH. Nasledné je evidovana suma téchto objemi, ktera se shromazd’uje jako

vykaz o DPH nezavisle na vystupy z informac¢niho systému pouzivané pro sestavovani cash flow.

Do 25.dne v mésici musi byt zpracovano piiznani k DPH a stejné tak 1 uhrazeno DPH za plnéni
predeslého mésice. V srpnu se tedy zictovava DPH z doklad vydanych a pfijatych zdanitelnych

plnéni z ¢ervence.

3.4.3.6 Ocekavany stav na bankovnich uctech konci mésice srpna

Z vySe uvedenych kategorii, zobrazenych rovné€z na obrazku, vychazi zavérem ocekavany stav
prostfedkti na bankovnim uétu na konci mésice. A podnik je tak schopen tento oCekavany stav
predikovat, po splnéni jednotlivych krokl. Tento ocekavany stav financni feditelka odhadla

na 703 739 K¢.

Jelikoz spolecnost pouziva pro nékteré transakce rovnéz ucet vedeny EUR, pro ucely zpracovani

planu cash flow se vSechny transakce prepocitavaji na CZK aktualnim kurzem k 1. dni v mésici.

V ramci propojeni cash flow s informacnim systémem se tento krok jiz nijak nedotyka. Zde se jedna
pouze o odhadnuti stavu na bankovnim uctu na konci mésice, ke kterému dospé&jeme po splnéni

jednotlivych kroku, které byly popsany vyse.

Pro lepsi prehlednost byla sestavena nasledujici tabulka, ktera zachycuje vySe popsané kroky.
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Obrazek 13: Shrnuti sestaveni planu cash flow na konkrétnim mésici

Informace Penéini toky

330 216,00 K&
002 193,00 K¢
646 473,00 K&
172 199.00 K&
703 739,00 K&

Stav na oétu 1. dne v més=ici

+ Platbv od odbérately

- Platby dodavatelim

- Zavazloy vii stdtu

= Oekavany stav na bankowvntho uétu na konc mésice

Zdroj: Vlastni zpracovani

3.5 Rizeni pohledivek podniku

Funkci fizeni pohledavek v podniku XYZ zastava finan¢ni feditelka, ta izce spolupracuje s ostatnimi
oddélenimi podniku (oddé€leni obchod a produkce, oddé€leni redakce a predtiskova piiprava a oddéleni
editace a korektura). Financni feditelka ma moznost pfistupu do informacniho systému a stavu
pohledavek kazdy den. Dohlizi na v€asnou fakturaci klientd v daném mésici, vytvaii mésicni reporty,

které pak reportuje generalnimu fediteli spoleCnosti. Pokud se pohledavky stavaji problémovymi

a klienti plati az po splatnosti, tak pfichazi na fadu jejich vymahani.

Obrazek 14: Ukazka z reportu generalnimu rediteli podniku

Tittowac Typdoklsdu  Cislo dokladu  Fopis 5:[;:;5“ spE:rLa:; frﬂé:r}r Plivodni Estha Flstateh

datum

ZAKDDDG43
30.07.21 Faktura 121000228 B.09.2 12 CZK 50 219,35 50 219,35
18.08.21 Faktura S121000248 O7.10.2 0 CZK B 151,40 B 151,40
26.08.21 Faktura 5121000287 15.10.2 0 CZK 50 160,27 50 180,27
10.09.21 Diobropis 5321000036 30.10.2 0 GZK -20 485,02 -20 488,02
20.09.21 Faktura S121000216 09.11.2 0 GZK 45 573,22 43 573,22
Celkem CZK 138 015,22 138 015,22
Ve zplatnosti Do 30D Dwo E0D Dwo 20D Do 120D Do 150D Pies 1500
CZK BT 795,87 50 218,35 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ZAKDDDE44

30.07.21 Faktura 121000247 3.09.2 T CZK 42 273,00 42 273,00
10.08.21 Faktura 121000045 04.10.21 0 CZK 3TE 456,30 97 604,78
26.08.21 Faktura S12100028E 20.10.21 0 GZK 132 858,00 132 858,00
20.09.21 Faktura 5121000215 14.11.21 0 GZK 132 858,00 132 858,00
29.09.21 Faktura 121000320 31121 0 CZK 280 781,54 28D 781,54
Celkem CZK S6T 206,84 686 445,30
Ve splatnosti Do 20D Do 800 Do 20D Do 120D Do 150D Pies 1500
CZK G44 172,20 42 273,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Zdroj: Informacni systém podniku

Tento obrazek zobrazuje Cast zreportu, ktery financni feditelka vytvari a nasledné predklada

generalnimu fediteli. Vstupni data pro tento report jsou data zinformacniho systému podniku,
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zejména pak modul ,oteviené polozky zakaznikii k datu“. Kodové oznaCeni ZAKO000643

a ZAK000644 je oznaceni pro zakazniky, tedy odbératele.

Jeste, nez jsou pohledavky po splatnosti, podnik zasila e-mailem tzv. kontrolu evidence faktur, jejiz
cilem je informovat klienta o kontrole svych zavazka. Zda ma dané faktury v evidenci, popfipadé,
pokud je ma jiz zauctované a pripravené k uhradé. Cilem tohoto tzv. nultého stupné vymahani
pohledavek je zamezit pozdnimu plnéni nékterych klientd. Zasilani téchto e-maild, ke kterému
dochézi v tydnu pred splatnosti, ma pak na starosti obchodni oddéleni, jakozto naslednou komunikaci

ohledné plnéni, ¢i neplnéni téchto klientd.

Pokud se jedna o dilezitéjsi klienty, ktefi s firmou spolupracuji delsi dobu a na pravidelné bazi, miaze
dojit 1 k osobnimu setkani. Tato osobni forma konfrontace mize u klienta vyvolat vétsi pocit
dilezitosti a také vaznost jeho zavazku. Klienta to miize motivovat i ke v€asnému plnéni zavazkt
vuci firme.

V ptipadé e-mailové komunikace podnik zasila cekem 3 typy upominek. Prvni pouze upozoriuje
klienta o nev€asném hrazeni svych zavazkd. Jedna se o pohledavky s dobou po splatnosti do 28 dnu.
Druhy typ upominky, ktery se zasila od 29 do 56 dni po splatnosti, upozorfiuje klienta, ze v ptipadé
neplnéni bude jeho pfipad fesen prostfednictvim vymahaci agentury, popfipadé soudni cestou.
Obsahem tfeti, predzalobni, upominky, po vice jak 56 dnech po splatnosti, je pak informovani klienta,
ze piipad jeho neplnéni zavazka byl predan vymahaci agentuie. Viz Obrazek 15: Schéma interniho

vymahani pohledavek

Obrazek 15: Schéma interniho vymahani pohleddvek

Interni vymahani pohledavek po splatnosti

0. stupen 1. stuperi 2. stupenl 1 3. stuped
Pohledévky pied splatnosti Pohledévky do 28 dnt po Pohledavky 29-56 dni po Pohledavky vice jak 56 dni
splatnosti splatnosti po splatnosti
1 H 1
1 1
Kontrola evidgnce ,| Zaslani 1. upominky i ,| Zaslini 2. upominky - Zaslani 3. upominky
faktur (e-mail) »

i ! Piedzalobni upominka

~

i Osobni setkani
5 klientem i

Zdroj: Vlastni zpracovani
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V ptipadé, ze klienti neplati ani po absolvovani téchto opatfeni podnik kontaktuje vymahaci agenturu,
ta pomaha vyvinout tlak na neplaticiho klienta, aby své pohledavky uhradil. Pokud nepomuze ani
vymahaci agentura, tak podnik zac¢ina tento problém komunikovat s advokatem a nasledné dochazi

k vymahani pohledavek soudni cestou. Viz Obrazek 16: Schéma externiho vymahani pohledavek

Obrazek 16: Schéma externiho vymdhdni pohleddvek

Externi vymahani pohledavek po splatnost

A VymoZeni pohledavek

Interni vymahani

pohledavek po splatnost: Vyméhaci agentura

AN Zahajeni soudniho
procesu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Firma si je védoma dle informaci z ucetniho informacniho systému, ktefi odbératelé plati své zavazky

po splatnosti, jejich obnos a také kolik dni po splatnosti.

Dale podnik spolupracuje s externi spolecnosti, ktera zajistuje monitorovani solventnosti odbératela
firmy XYZ. Tato externi spoleCnost je stejnd, ktera zajisStuje 1 vymahani pohledavek. Jedna se
o pohledavky v horSiho charakteru, které podnik uz nedokaze vymahat sam. Dale poskytuje
informace o odbératelich, ktefi padaji do insolvence, nebo v horsim ptipadé do exekuce. K této formé
komunikace chodi tydenni reporty, kde jsou vSechny tyto informace zahrnuty. V podniku pak tyto
vystupy piijima finan¢ni oddéleni.

Z vystupt z informacniho systému se dale sestavuje sestava kontrola evidence faktur, ktera kazdy
mesic generuje jeden stupen upominek u pohledavek, které jsou jesté ve splatnosti. Nulty stupen je
pouze kontrola evidence faktur, kdy je cilem, aby si klient zkontroloval, ze ma své zavazky vaci firmé
XYZ zadané v evidenci a pripravené k tthradé. DalSimi stupni jsou pak jiz samotné upominky, které

vyse uvedenych postupt.

Pohledavky po splatnosti jsou generovany z informacniho systému kazdy tyden z vystupu polozky
zakaznika — dny po splatnosti. Zbytek vystupti z informac¢niho systému jsou generovany mesicné
v ramci ucetni zaveérky. Souhrn pohledavek po splatnosti sestavuje ucetni z financniho oddélenti, které

se zodpovida financni feditelce, ta pak predava report obchodnimu oddéleni, to nasledné komunikuje
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se zakaznikem a snazi se vymahat své pohledavky. Oddéleni obratem posila zékaznikovi opis faktury

a zaroven zjistuje i davody pro¢ zakaznik své zavazky neplati.

Obrazek 17: Ukazka vystupu z informacniho systému ,, Polozky zdkaznika — dny po splatnosti

Polozky zékaznika - dny po splatnosti

Zictovaci datum Typ dokladu Cislo dokladu Castka Zistatek Kéd mény Datum splatnosti Datum platby Dnii po splatnosti Mésici po splatnosti
ZAK0001
21.1.2021 Faktura 9120000537 1754,50 0,00 4.2.2021 5.2.2021 1 0,03
30.7.2021 Faktura 9121000190 1754,50 0,00 13.8.2021 13.8.2021 o 0,00
3 509,00
ZAK0002
31.12.2020 Faktura 9120000320 68 970,00 0,00 14.1.2021 14.1.2021 o 0,00
28.7.2021 Faktura 9121000186 58 080,00 0,00 28.7.2021 28.7.2021 0 0,00
127 050,00 0,00

Zdroj: Vlastni zpracovani dle informacniho systému podniku

Obrazek 17: Ukazka vystupu z informacniho systému , Polozky zdkaznika — dny po splatnosti* je

soucasti modulu ,,Prehled zakaznikti“ z informac¢niho systému.

Pohledavky pred splatnosti jsou ozna¢ovany zapornou hodnotou. U pohledavek po splatnosti se pak

ve sloupci ,,dnti po splatnosti* objevuje kolik dni po splatnosti se faktura aktualné nachazi.

Pohledavky maji vétSinou ctrnactidenni splatnost, v nékterych ptfipadech se splatnost prodluzuje

na 30 dni a vyjimecn€, pouze u nékterych klientl, se prodluzuje i na dobu delsi jak 30 dni.

57



4 Soucasny stav

Tato kapitola se bude vénovat popisu soucasného stavu v podniku XYZ ohledné jejich fizeni cash

flow a s tim souvisejicim fizeni pohledavek.

4.1 Aktualni zpisob planovani cash flow v podniku

V soucasné dobé financni feditelka sestavuje kratkodoby financni plan na mési¢ni bazi. Ten vzdy
sestavuje jiz v prubéhu predchoziho mésice, aby byl plan hotovy na zaCatku mésice, maximalné
do 3. pracovniho dne v mésici. Za¢ne stanovenim ocCekavanych plateb od odbérateld. Ten zjisti
finan¢ni teditelka tak, ze si stdhne vystup z informacniho systému , splatné pohledavky* z modulu
prehled zakaznikl a vlozi jej do programu excel. Tento seznam splatnych pohledavek v predchozim
kroku do systému vlozi ucetni oddéleni, které z vystupu ,uctované prodejni faktury” vybere

pohledavky, které budou splatné v nasledujicim meésici.

Nasledné urci ocekavané platby dodavatelim. Tuto Castku zjisti z informacniho systému z vystupu
,.splatné zavazky* a nasledné€ si ji vlozi do excelu. Seznam splatnych zavazkt v nasledujicim mésici
vytvati ucetni oddéleni, které podle data splatnosti vyfiltruje z vystupu ,,uctované nakupni faktury*
faktury, které budou nasledujici mésic splatné. Jelikoz nemusi byt vSechny faktury k dispozici
v informacnim systému v dob¢, kdy je tento plan tvoren, financni feditelka musi ¢astecné vychazet

z evidence nakladovych polozek na projektech.

Ocekavané platby zavazka vici statu je krok, kdy je proveden odhad platby dan€ z piidané hodnoty
splatné v nasledujicim meésici, a to na zakladé objemu ocekavanych prodejnich vystavenych faktur

z predchoziho mésice, a oCekavanych uctovanych nakupnich faktur z pfedchoziho mésice.

Poslednim krokem je urceni aktualniho stavu na bankovnim uctu prvniho dne v mésici. Ten zjisti
financ¢ni feditelka v informacnim systému, konkrétné€ z vystupu ,,bankovni vypisy“ v modulu banky.
Do systému ho vklada ucetni oddéleni, které nejprve musi stdhnou bankovni vypis z internetového

bankovnictvi, ktery je k dispozici druhy pracovni den v mésici.

Stanovenim aktualniho stavu na bankovnim 0Ctu, naslednym pii¢tenim ocekavanych piijmu
od odbératelt a odectenim oCekavanych plateb dodavatelim a odvodi zavazkt vaci statu se dojde
k ocekavanému stavu na bankovnim uctu na konci meésice. VySe uvedené kroky jsou graficky

znazornény nize na asoveé ose na obrazku nize.
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Obrazek 18: Casovd osa se zobrazenim jednotlivych krokii pri sestavovdni cash flow

Duben o 1
! 1
1
I

15.4. 30.4.

Kvéten

31.5.

Aktudlni stav na bankovnim

Y (Eté k 1. dni v mésici.
Otekavané faktury splatné v kvétnu = Dostupny 2. pracovni den
prodejni faktury vystavené od 1.4 do 30.4. v mésici.

Dodavatelské faktury splatné v mésici
bankovnim Gétu na konci
mésice (31.5.)

kvéten, dostupné od poloviny mésice
(15.4.) z evidence nakladovych poloZek na

Vycisleni ofekdvaného stavu na

projektech (V pfipadé, e faktury jesté
nejsou fyziky k dispozici).

!

Vyéisleni odhadu dané z pfidané hodnoty
na zakladé vystavenych prodejnich faktur
z mésice dubna.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obrazek 19: Porovnani planu cash flow za mésic kvéten 2021 s realnymi penéznimi toky v tomto
mesici zachycuje jednu z nejvice problémovych oblasti podniku, a tedy plnéni odbératelti vici jejich
zavazkim. Jako vzorovy mésic zde byl pouzit mésic kvéten, ve kterém skoro polovina odbératelt
nezaplatila v¢as, a vysledny penézni tok se na konci mésice dostal do zaporné hodnoty. Tento pripad
byl zaznamenan jako jeden z nejvétSich propadi daného roku a podnik musel pozadat matetskou

spoleCnost o poskytnuti penéznich prostiedkt, aby byl podnik schopen dostat svym zavazkam

v nasledujicim meésici.

Obrazek 19: Porovnani pldnu cash flow za mésic kvéten 2021 s realnymi penéznimi toky v tomto

Nami oéekavany stav
finanénich prostredkd
na bankovnim Gcté
konci mésice kvétna.

mésici

Porovnini predikovaného plinu cash flow na mésic Plinované Reilné

kvéten s redilnymi toky na konci mésice v K¢ penéini toky |penéini toky
Stav uftu k 1. dni v mésici 158 016 158 016
+ Platby od odbératehi 670 215 328 405
- Platby dodavatelim 490 015 490 015
- Zavazky viidi stat 65 114 31225
Koneény stav k poslednimu dm v mésici 273 102 |- 34819

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.2 Aktualni stav pohledavek v podniku

V soucasné dobé management pohledavek zaCina vystavenim faktur a nasledné jejich dorucenim
klientim. Faktury jsou vystavovany skrze informacni systém, ve kterém jsou zaroven evidovany
vSechny projekty zakazniki. S kazdym projektem jsou v informacnim systému rovnéz souvisejici

polozky, které jsou rozdéleny na nakladové a vynosové.

Jesté nez dojde ke splatnosti samotné pohledavky, podnik zahajuje tzv. nulty krok, kterym je kontrola
evidence faktur, kdy prostrednictvim e-mailové komunikace podnik zasila kopii této faktury. Cilem
tohoto kroku je, aby si klient dal, pokud tak jiz neucinil, faktury do evidence a nasledné je pfipravil

k ghradé.

Pokud zékaznik neuhradi fakturu v¢as, podnik zahajuje krok interniho vymahani pohledavek, kterym
je zasilani tii stupnd upominek. Kazdy stupen upominky je zasilan po 28 dnech ode dne splatnosti

dané pohledavky.

V ptipadé neuspéchu touto cestou je podnik nucen uchylit se k vymahani za pomoci externich
subjektt, kterymi se rozumi vymahaci agentura. T¢é se bud’ podafi danou pohledavku ziskat, nebo je

nasledné zahajen krok soudniho vymahani.

Co se tyCe solventnosti zakaznikl, tak podnik v soucasné dobé sleduje solventnost novych klientt
prubézné beéhem roku, u stavajicich pak jednou ro¢né. Z veiejné dostupnych zdroji (obchodni
rejstiik) si stahuje data o ucetnich zavérkach spolecnosti, z nichz lze vycist zakladni informace

o finan¢ni kondici spolecnosti.

Dale na zakladé reportd od externi spoleCnosti a historii plateb svych zakazniki z informacniho
systému, finan¢ni feditelka zohledriuje poskytovani zakazek zakaznikiim. Zaroven podnik sleduje,
zda se stavajici nebo novi klienti neobjevi v insolventnim rejstfiku nebo v evidenci spolecnosti

v likvidaci a konkurzu. V takovém pripadé zintenziviiuje vymahani pohledavek u soucasnych

klient(i, a zamezuje poskytovani dalSich sluzeb témto klientim.

Rizikem muze byt, pokud financni feditelka nedostatecné odhadne financni situaci a souc¢asné miru
dluhu klienta a tomuto klientovi poskytne dalsi zakazku. To by mohlo vést k opozdénym platbam
a podniku XYZ by se tak zhorSoval stav finan¢nich toki a nemusel by byt dodrzen plan cash flow

na dané obdobi.
V poslednich 3 letech byl stav veSkerych pohledavek k datu nasleduyjici:

e 31.12.2019: 4 432 tis K¢
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e 31.12.2020: 4 215 tis K¢
e 31.12.2021:3 925 tis K¢

Za rok 2021 v podniku nebylo 46 % pohledavek uhrazeno vcas, coz odpovida 1 805,5 tis K¢&. Tyto
pohledavky musely byt pak nasledné vymahany. Podnik sam vymohl 90 % téchto neuhrazenych
pohledavek (1 624,95 tis K¢). Zbylych 10 % pak podnik musel vymahat externi cestou za pomoci
vymahaci agentury, nebo v pfipadném soudnim fizeni. NejCastéji podnik nejprve predava pripad
neplnéni vymahaci agenture, ktera se dany dluh snazi vymoci, v pfipadé jejiho neuspéchu je pak
zahajeno soudni fizeni. Nicméné ve vétSin€ piipadu je tato agentura schopna vyvinou dostate¢ny tlak
na dluznika, a tak je soudni fizeni zahajovano pouze parkrat rocné. Zahajeni soudniho fizeni rovnou,
pak dava smysl, pokud se dany klient nachazi v dlouhodobé insolvenci a je zifejmé, ze danym
zavazkim uz nebude schopen dostat. Tato skutecnost se mize zdat na prvni pohled dobra, nicméné
v situacich, kdy podnik nepocital s timto pozdnim hrazenim svych odbérateli to mélo za dusledek
negativni vycisleni cash flow podniku. Napfiklad za mésic kvéten 2021 byl planovany konecny stav
na bankovnim Gc¢tu prognézovan na 273 tis K. Nicméné po neuhrazeni pohledavek splatnych v tomto

mesici se podnik dostal na hodnotu -35 tis K¢.

AZ90 % pohledavek po splatnosti se generuje ze strany inzertnich klientd, ktefi za své zavazky neplati
vCas. Nicméné tento segment se zarovenl vysoce podili na vynosech podniku, tudiz neni mozné

ukoncit s témito klienty spolupraci.
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S Doporuceni

Kapitola doporuceni odpovida na problémy vytyCené v kapitole soucasny stav. Jsou zde vysvétleny

v jednotlivych bodech pro lepsi prehlednost.

1)

2)

3)

4)

5)

Hlavnim doporucenim tykajici se pohledavek po splatnosti a zaroveti sledovani cash flow
na mesicni bazi je predikovat cash flow na tydenni bazi, aby podnik v¢as dokazal odhadnout,
pfi blizici se splatnosti pfipadnou insolvenci. Tim, ze podnik predikuje cash flow po mésicich
nema Sanci v¢as reagovat na skuteCnost, ze nékteré jeho pohledavky budou uhrazeny
po splatnosti. Naproti tomu, kdyby byl kratkodoby financni plan uskutectiovan v ramci tydnd,
dochazelo by tak k jakési prabézné aktualizaci mésicniho planu a kazdy tyden by podnik
budouci stav mohl predikovat presné€ji. Kdyz by se blizila doba splatnosti podnik by mohl

rychleji reagovat a apelovat na klienta o blizici se splatnosti jeho dluht.

Navazné na apelovani na klienta je doporuceni mezi nulty krok a 1. upominku nastavit
telefonické spojeni obchodniho oddéleni s klientem, informovat ho o neuhrazené fakture
a zarovenl o mozném riziku ohrozeni dal§i zakazky, objednavky, pokud se tato bude vazat
na uhrazeni predeslé faktury, po tomto telefonatu nasleduje email na spolupracujici osobu

s kopii na tcetni oddéleni, popt. vedeni firmy.

V piipad€, ze zakaznik nema zvetfejnénou aktudlni Ucetni zavérku ve vefejné dostupné
evidenci na obchodnim rejstiiku, doporucuji si od zdkaznika vyzadat aktualni uCetni zavérku
za posledni uzaviené obdobi, a posoudit tak co nejaktualné;si finan¢ni situaci zakaznika.
Doporucuje se provést napiiklad analyza meziro¢nich zmén zastatka hlavnich polozek tcetni
zavérky a dle dalsiho zajmu spoluprace zvazit i vypocet konkrétnich ukazatelt jako naptiklad
likvidity, finan¢ni zavislosti nebo produktivity. Nahled a propocty provadi pifimo financni

feditelka dle namétd obchodni spoluprace, které ptichazi z obchodniho oddéleni.

Ohledné reportu insolvenci a exekuci, které podnik na denni bazi dostava od externi
spole¢nosti, a tyka se solventnosti zakaznikd. Udaje z tohoto reportu bych doporugoval
nahréavat jako dalsi tidaj do informacniho systému, aby byl ihned k dispozici pro posuzovani
platebni situace zakaznika. Oddéleni controllingu zajisti doplnéni polozky solventnost
do stavajiciho informacéniho systému, povéfeny pracovnik financniho oddé€leni pravidelné

aktualizuje polozku dle reportu agentury.

Doporucuji stanovit maximalni limit pohledavek, které mohou byt evidovany na daného

zakaznika. Tento udaj by byl zadany u daného zakaznika v informacnim systému,

62



6)

7)

8)

9)

a pii piikroceni stanoveného limitu by klient nemohl objednat dalsi plnéni. Limit pohledavek
by byl stanoven pro kazdého zédkaznika podle objemu jiz realizovanych a uhrazenych trzeb
za urcité obdobi, a rovnéz podle platebni moralky v pfedchozim obdobi. Limit pohledavek by
se posuzoval individualné - napt. 1 x rocné v lednu nového roku posoudit objem realizovanych
a uhrazenych trzeb za predesly rok a dle dodrzovani platebni moralky nastavit a zadat tuto

polozku do interniho ucetniho systému

Dal§im parametrem pro fizeni pohledavek je doba po splatnosti faktur u jednotlivych
zakaznik. Naptiklad, pokud by zakaznik meél urCitou pohledavku vice nez 90 dni

po splatnosti, nebylo by mu umoznéno objednat dalsi sluzby, az do uhrady téchto pohledavek.

U novych zakaznikl je mozné navrhnout platby prvnich zakazek predem na zakladé zalohové
faktury. Teprve po uhradé zalohové faktury by mu bylo poskytnuté plnéni. M¢l by byt
stanoven finan¢ni objem prvnich zakazek, které zakaznik musi zaplatit pfedem, nez mu bude
udélen povoleny limit pro pohledavky. K zavedeni tohoto kroku v tuto chvili nebranilo nic,
pouze to takto podnik nepraktikoval. V budoucnosti tomu muZze branit pouze odrazeni

nékterych klientd, ktefi by méli s timto uhrazenim prvni zalohové faktury problém.

U pravidelnych opakujicich se plnéni pro daného klienta, naptiklad Ctvrtletni fakturace
za inzerci v Casopisu, by bylo mozné nastavit limit pohledavek na objem ctvrtleti fakturace,
a nasledné predtim, nez bude klientovi poskytnuta inzerce na dalsi obdobi, by byla provedena

kontrola, zda byla uhrazena faktura za pfedchozi obdobi.

Podnik by rovné€z mohl zvazit nabidnuti skonta zakaznikim pii platbé pied terminem
splatnosti, napfiklad ve vysi 2 %, jakozto béznou procentudlni vysi skonta z fakturované
castky. Pomoci tohoto nastroje by zakaznici mohli byt motivovani k v€asné platbé, a tim by

se zlepsila cash flow situace podniku.

10) Protoze neni snadné vybudovat si vzajemnou duvéru a ziskavat nové klienty, doporucuji

snazit se ve spolupraci s obchodnim oddélenim generovat vétsi objem zakéazek a trzeb od
spolehlivych dlouholetych zakaznik, ktefi plati za své zavazky vcas. To se tyka predevsim
firemni klientely. Konkrétné to mize znamenat vygenerovat seznam top 30 spolupracujicich
klientt podle velikosti obratu s nejlepsi platebni moralkou (hradi v ramci splatnosti max. 30
dna a apelovat na obchodni oddéleni na udrzovani dobrych vztaha a aktivni nabidkou dalSich

produktii a sluzeb.
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11) Dutslednégjsi segmentace a analyza chovani jednotlivych typa zakaznikt. U firemni klientely
— Casopisy typu B2B a B2E 1 B2C je velmi zadouci, aby byly zadvazky hrazeny v maximalni
mife. V tomto segmentu tedy od zahajeni spoluprace proveéfovat aktualni finanéni situaci,
sledovat report insolvenci, aplikovat princip zalohovych faktur, mit pfesné€ nastavené limity
pro nedodrzovani terminti splatnosti. Trochu jina se jevi situace u inzertni klientely, kdy
ptijmy z reklam v Casopisech, predev§im na luxusni zbozi volnocasového charakteru, jsou
ptijmem, ktery bud’ pomaha pokryt naklady projektu, nebo zvysuje ziskovost daného projektu.
V takovych ptipadech je mozné nastavit méné ptisna pravidla pro spolupraci s vétsim rizikem
nedodrzeni terminu splatnosti, ale 1 s moznosti vyssiho zisku na projektu.

12) Vnést vétsi analytiku do pohledavek po splatnosti, napt. upfesnit a do systému i pro report pro
feditele zanést diivod proC neni uhrazeno - napif. A = druhotna platebni neschopnost, B =

nedbalost, D = insolvence, E = spor/reklamace opravnénd, F = spor/reklamace neopravnéna,

G = umyslné poskozeni a dle toho nastavit nastroje na vyieSeni.
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6 Zavér

Pro udrzeni finan¢niho zdravi podniku je sledovani situace ohledné cash flow managementu nedilnou
soucasti. S timto v posledni dobé stale vice pouzivanym nastrojem se zaroven poji i management
pohledavek, ktery pfimo ovliviiuje penézni toky pfijmu a vydaju.

Cilem bakalarské prace fizeni cash flow podniku bylo za pomoci odbornych, vetejné dostupnych
zdroju a internich zdrojii popsat problematiku cash flow podniku a navrhnout vhodna doporuceni

a opatieni, ktera by vedla ke zlepSeni managementu pohledavek a jejich vymahani od odbératelt

a zpusob fizeni cash flow.

Prace sestava ze dvou hlavnich ¢asti teoretické a praktické, nasledné doplnéné o kapitolu soucasny
stav a doporuceni. V prvni, teoretické Casti, byla uvedena teoreticka vychodiska pro ¢ast praktickou.
Nejprve byl definovan pojem finanéni fizeni jako celek se subkapitolou, kde byly vymezeny terminy
solventnost a likvidita. Dalsi kapitola byla vénovana cash flow, kde bylo uvedeno, proc je vhodné ho
v podniku sledovat, co je jeho podstatou a zptisoby vypoctu. Subkapitoly fizeni a planovani cash flow
nahlizi na cash flow jako na kratkodoby finan¢ni plan a jsou zde definovany, jak tento plan sestavit.
V dalsi kapitole byla vénovana pozornost pohledavkam, jejich vymezeni, rozdéleni, fizeni, zpisoby

vymahani a posléze zanik.

Prakticka cast se pak vénuje aplikaci problematiky cash flow, fizeni a vymahani pohledavek na
konkrétnim podniku. Byl zde popsan samotny podnik, jeho organizacni struktura, pfedmét podnikant,
¢lenéni vynost a struktura klientd. Subkapitola agenda financni teditelky reportuje napln prace
financni feditelky se zaméfenim na fizeni cash flow a pohledavek. V dalsi ¢asti byl popsan informacni
systém podniku, ktery je velice dileZity pro praci se zavazky a pohledavkami, a zaroven je skrze néj
stanovovan plan cash flow. Dal§i ¢ast je vénovana fizeni a planovani cash flow podniku, kde byla
uvedena metodika a postup, ktery uplatiiuje financni feditelka pii tvorbé kratkodobého finan¢niho
planu. Posledni subkapitolou praktické casti je pak fizeni pohledavek, ve které je uveden postup, ktery

financni feditelka uplatiuje, s dirazem na vymahani pohledavek.

Zavérem prace je pak shrnuti soucasného stavu v podniku, kde je znovu souhrnné€ popsan zptisob
planovani cash flow v podniku a popis aktudlniho stavu pohledavek podniku. V této kapitole byl
zaroven vymezen nejvyznamnéj§i problém, ktery se tyka splatnosti pohledavek. Bylo zjisténo,
ze skoro 50 % pohledavek neni hrazeno v terminu splatnosti (viz kapitola 4.2), coz se ve vysledku
negativné odrazi na cash flow a solventnosti podniku. Podnik, pokud se dostane do zaporného stavu

na bankovnim G¢tu pak musi v nejcastéjSich pifipadech zadat matefskou spolecnost o poskytnuti
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dostaCujicich penéznich prostiedkt, aby mohl dostat svym zavazkim. Zaroven byl identifikovan

segment, ze kterého se tyto pohledavky po splatnosti generuji.

Na tuto kapitolu dale navazuje kapitola doporuceni. Zde jsou uvedena doporuceni, ktera podniku
pomohou ke zlepSeni managementu pohledavek tak, aby nedochazelo k placeni pohledavek
po splatnosti, coz zmirni nutnost vymahani pohledavek a zaroven to pozitivné€ ovlivni management

cash flow podniku.
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Priloha 1: Kopie 1. upominky a kontroly evidence faktur

Typ Cislo Typ dokladu Cislo dokladu Datum splatnosti Popis Zastatek v CZK  Céstka Groku

Véieni,

posilame Vém seznam faktur vystavenych na Vasi spoleénost, a Zdddme Vas o kontrolu, zda méte
viechny uvedené faktury v evidenci. Pokud Vam nékterd z nize uvedenych faktur chybi, kontaktujte
nés prosim neprodlené. Zarover Zadame o informaci o terminu dhrady faktur, které jsou jiz

po splatnosti.

Seznam faktur, které jsou po datu splatnosti:

Déle Vam posilame seznam faktur vystavenych na Vasi spoleénost a Zaddme Vs o kontrolu, zda méte
viechny uvedené faktury v evidenci. Pokud Vam néktera z nize uvedenych faktur chybi, kontaktujte
nds prosim neprodlené&. Zarovefi Zdddme o informaci o terminu Ghrady faktur, které jsou jiZ

po splatnosti.

Seznam faktur, které jsou po datu splatnosti:

Poloika zakaznika  Faktura 9122000044 3/17/2022 Casopis XYZ_3/2022 12,100.00 0.00
CELKEM faktury 1-28 dnd po splatnosti: 12 100,00
CELKEM faktury 1-28 dnd po splatnosti: 12 100,00

v, . ;
Priloha 2: Kopie 2. upominky
Typ Cislo Typ dokladu Cislo dokladu Datum splatnosti Popis Zlstatek v CZK  Céstka droku

Vaieni,
znovu Vam posildme seznam faktur vystavenych na Vaii spoleénost, které k dne3nimu dni nebyly uhrazeny.
Pokud Vam nékterd z nie uvedenych faktur chybi, kontaktujte nds prosim neprodlené.

Zaddme Vés o podani vysvEtleni, ve kterém uvedete z jakych divodd jste nebyli schopeni jiZ podruhé uhradit
tyto faktury. Zarovefi Vds #dddme o uvedeni zdvazného terminu, ve kterém tyto faktury hodlate uhradit.

Seznam faktur, které jsou po datu splatnosti:

PoloZka zakaznika  Faktura 9122000058 4/18/2022 Casopis XYZ_4/2022 17,900.00 0.00
CELKEM faktury 29-56 dni po splatnosti: 17 900,00
CELKEM faktury 29-56 dnii po splatnosti: 17 900,00

v, . ;
Priloha 3: Kopie 3. upominky
Typ Cisla Typ dokladu Cislo dokladu Datum splatnosti Popis Zastatek v cZK  Cdstka Uroku

Vaieni,
vzhledem k opakovanému neuposlechnuti z vasi strany o uhrazeni nami vystavenych faktur na Vasi spoletnost
jsme nuceni pfedat V43 pfipad agentufe XVZ, kterd Vas bude kontaktovat o nasledujicim postupu jejich splaceni.

Seznam faktur, které jsou po datu splatnosti:

PoloZka zékaznika  Faktura 9122000074 6/18/2022 Casopis XYZ_6/2022 31,700.00 0.00
CELKEM faktury vice neZ 57 dnli po splatnosti: 31 700,00
CELKEM faktury vice ne? 57 dni po splatnosti: 31 700,00
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Priloha 4:

MASE ZN.:

VYRIZUIE:
TEL.

E-MAIL:

DATUM:

Vzor objednavky — jako podklad pri poddni Zaloby

0Ohj-2021-505

Jan Novak
SO0 K0 XXX

email@firma.cz

2021-04-12

Objednavka €. 505/2021

Zakaznik 004

Spole€nost XYZ
adresa

I€0:

DIC:

Dle dohody pfi osobnim jedndni u Vs timto zavazné objedndvame inzerci v €asopise M.

Celkem 2 zverejnéni, a to v €islo 07—Eervenec 2021 a srpen 2021, tiskové podklady dodame dle vagich

podminek.

Forméat — 210 x 297 — celostrana, naklad — 7 000 ks, distribuce CR a SR v dohodnuté cené 69 000,- za
jedno zvefejnéni.

Prosim o zaslani piesnych poZadavkid na zpracovani podkladi pro nade grafické oddéleni a pisemné
potvrzeni objednaviy.

DEkuii,

Jan Movak
firma XXX
adresa XXX
1E0:XKX
DIC: XXX
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Priloha 5: Vzor faktury — jako podklad pri poddni Zaloby

FAKTURA - DAROVY DOKLAD &. 2021158

Duslawiud Vi bl bl HA5E-MITH
alefnast XYZ Fonsannl symbo 08
:FI Onerirabvka & o dnE 19 4 e
Ito Doyt
mE
Firma XXX
[iekn Jan Novik
E-rread adresa
160:
DIE:
[T T | 1
Dt vyslaneni v Py Kl oy T
Davium spiatnosic HFEG
Dratum usiousiebndnd pirdni: freg T
Foema Uhvady:
Orgradeni doddvky Cama RDPH o KE Colierm
Falbungame Vam e Vaki obgedravky. svefelnni celosTiankos iace v Sasopise M v Cenend 2021 v
domiuerd cand, Casopis dokiddajicl uskuedndnd pndnd v Easopse v philoee i Takiury
am % [101]
am il L]
;1 =l ] o
BmI0 % W a0 490,00
St L4 i) W 480 R i
CELKEM K UHRADE 83 490,00
Wystawil:
Drvimupieemy & Vi g, By [ P T Do B Pk £ i | v PR, fim EB el vl B
e

Ricapiuiacn DFH v W

DPHwKE  Caliem e DPHwHE

[T
L an L]
T 15% an 00
EBOME 2% Wem LARL (B
Rauriten:
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