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Anotace

Cilem diplomové prace je v teoretické casti vysvétlit logisticky proces servisovani
vozidel Armady Ceské republiky, ktery je propojen se zasobovanim nahradnich dilg.
Tento proces obsahuje ¢lenéni, ¢innosti, metody a objasnéni téchto logistickych procesu.
Dal§i bodem teoretické cCasti je seznameni se skladovanim a objasnéni systému
skladovani v podminkach ACR. Cilem diplomové prace je v praktické &asti navrzeni
optimalizace udrzby vCetné opravy vozidel a zefektivnéni skladového systému vybraného
vojenského Gtvaru Armady Ceské republiky s vyuZitim automatizovanych systémi

v logistickych ¢innostech pomoci snimace ¢arovych a QR koda.
Kli¢ova slova

Oprava, udrzba, sklad, ISL (informacni systém logistiky), zakazka.
Annotation

The aim of the diploma thesis is to explain the vehicle service in the Army of the Czech
Republic in which the logistic process is connected with the supply of spare parts. This
process includes classifications, operations, methods, and clarifications of these logistics

Pprocesses.

Further, the text deals with an acquaintance with storage and clarifies the storage system

within the Czech Army.

The practical part of the thesis proposes the optimization of vehicle service and
effectiveness of the warehouse system of a selected military unit of the Czech Army by
implementing an automated system in logistics activities using barcodes and QR

scanners.
Keywords

A repair, a maintenance, a warehouse, ISL, a contract.
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Uvod

Rozhodl jsem se vypracovat diplomovou praci na téma ,,Zefektivnéni oprav vozidel
v ACR“. Toto téma jsem si vybral, ponévadZ pracuji na pozici Nadelnik pracovisté
technické podpory, ktery se zabyva opravami vozidel, a tak mi byla tato problematika
blizka. Tuto funkci u naseho vojenského utvaru zastavam jiz ¢tvrtym rokem, a logisticky
proces oprav pozemni vojenské techniky je ma kazdodenni prace, a piesto mé stale
nekteré véci prekvapuji, jelikoz kazdy problém ma mnoho odpovédi, ale zadné feseni.
Soucasné vSak, protoze jsem prosel za svou vojenskou kariéru uz neékolika vojenskymi
utvary, si dovoluji tvrdit, ze princip oprav vojenské techniky je u kazdého vojenského

utvaru stejny.

Jelikoz Armada Ceské republiky je statni instituce, a jeji vrchni velitel je sam prezident
Ceské republiky, plati zde velmi piisna pravidla, ktera jsme vsichni povinni
bezpodmineéné dodrzovat pii kazdé nasi rutinni Cinnosti. Toto dodrzovani pravidel
a nafizeni plati také pfi opravach vojenské techniky. Veskera pravidla jsou uréovany
riaznymi zakony, nafizenim, véstniky MO, odbornymi pfedpisy, interni piedpisy a dalsi

publikovanou dokumentaci a vSechna tato dokumentace je nalezité evidovana.

Dodrzovani téchto pravidel je pod drobnohledem zkuSenych odborniki MO
se zaméfenim na kontrolu danych oblasti, atyto kontroly se provadi v pravidelnych
Casovych intervalech. Zde zduraziiuji kontrolu dané oblasti z divodu, ze logistické
zabezpeceni oprav je, mimo jiné, uzce spjaté s jednotlivymi skupinami MU, finan¢ni
skupinou, pro kterou pfipravuje PrTP podklady k provedeni vybé&rového fizeni na opravu

vojenskych vozidel decentralnim zptisobem a nakup nahradnich dilt z civilniho sektoru.

Je samoziejmosti, ze také opravujeme vojenska vozidla v zahrani¢nich operacich, ale

v této praci se zamefim pouze na udrzby a opravy vozidel v Ceské republice.

Vétsina pouzitého materialu tykajiciho se vojenského utvaru bude pouze orientacni a netiplna,
ato z davodu, abych byl v souladu se Zakonem o statni sluzbé ¢. 234/2014 Sb., Povinnosti
statnich zameéstnanct dle § 77 pism. h) ,zachovavat micenlivost o skutecnostech, o nichz
se dovedel pri vykonu sluzby, a které v zdjmu sluzebniho uradu nelze sdélovat jinym osobam.

[1, § 77 pism. h)]
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V této praci zamérné nastinim udrzby a opravy civilnich motorovych vozidel v civilnim
sektoru. Poté predstavim udrzby a opravy vojenskych vozidel ve vojenském sektoru,
abych poukazal na markantni rozdil oprav techniky v jednotlivych sektorech. Nékteré
pozadavky ACR, tykajici se sledu ukont oprav vozidel, se totiz mohou b&nému
obCanovi, této problematiky neznalému, stejné jako civilnim firmam nemajicim

s fungovanim ACR zkugenosti, mnohdy zcela bezprecedentni.

Cilem diplomové prace je provedeni analyzy soucasného stavu procesu oprav a udrzeb
vozidel ACR. Tento vyzkum provedu pomoci SWOT analyzy a Ishikowa diagramu
moznych pfi€in pomoci brainstormingu s vybranym tymem lidi a nasledné provedeme
vyhodnoceni, abychom odhalili uzka mista v nasem systému. ,,7am, kde jsou uzkd mista
stdla a vyrobky a procesy jednoduché, vime o tizkych mistech zpravidla dopredu.
pracovistém se opakované hromadi rozpracovanost, resp. nékteré operace se neustdle

zpozduji* [2, s. 26]

Pokud se mi podafi nalézt Gizka mista v procesu oprav vozidel v ACR, chtél bych
navrhnout varianty pro zlepseni a zkvalitnéni procesd udrzeb & oprav vozidel v ACR,
ato 1z pohledu optimalniho nastaveni pofizovani soucastek a stanoveni jejich zasob
pro zajisténi oprav. Tento navrh bych chtél dale prezentovat nadiizenému prvku ALog
prostiednictvim nageho velitele VU k zaujmuti opatieni v této oblasti z divodu

ekonomické hospodarnosti at’ financni ¢i Casové.

Na zagatku predstavim postupné veskeré udrzby PVT, které se provadi v ACR. Dale
predstavim, jakym zptsobem probihaji rozhodovaci procesy v civilnim Zzivoté a jejich
Casovy sled, aby Citatel byl pfiblizen vice realit€, a nasledné vas provedu moznostmi
a procesy oprav, které ACR vyuziva. Soucasné také, jelikoZ jsou tyto opravy uzce spjaty

se sklady ND, piedstavim v této praci skladové hospodaistvi s jeho provozem v ACR.
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1 Teoreticka vychodiska FeSené problematiky

V této teoretické Casti feSené problematiky predstavim strukturu oprav vozidel v Armadé
Ceské republiky, ktera je diametralné odlina v porovnani s civilnim sektorem. A to
z nekolika aspektl, protoze pokud vozidlo civilniho sektoru stoji pro jakoukoli zavadu ¢i
udrzbu, firma nevydélava. Tim padem leasing na dané vozilo, plat fidiCe a marze do firmy

musi jit z jinych prostiedkd, coz je pro danou firmu ztratové a neefektivni.

Vzhledem ktomu, ¢ ACR neni vydéleény podnik, takovéto hrozby zde neplati.
Na druhou stranu, Arméada Ceské republiky ma také své priority v udritelnosti techniky
v pojizdném stavu. Jako ptiklad uvadim pomoc pii zivelnych a jinych katastrofickych
pohromach a pii plnéni ukolli v ramci pomoci integrovanému zachrannému systému

a PCR a v neposledni fadé zabezpeceni chodu VU.

. Dle koncepce vystavby ACR je nutné, aby Armdda Ceské republiky byla schopna
reagovat komplexné na hrozby, rizika, trendy a jejich vyvoj v budoucnosti s cilem
minimalizovat strategicky Sok. Formuluje zpiisoby pouziti ACR prispivajici k budovdni
stabilniho bezpecnostniho prostredi, vytvareni odstrasujiciho potencidlu v ramci
kolektivni obramy aveSeni krizovych situaci v celém spektru operaci. PoZadované
schopnosti  sméruji zejména k zabezpeceni obrany, suverenity, iizemni celistvosti,
bezpecnosti a stability CR, vcetné zabezpeceni spojeneckych zdvazkii ve spolecném
operacnim prostoru podle ¢l. 5 Severoatlantické smlouvy i mimo néj, a taktéz k plnéni

opatreni proti prekvapeni a pro odstraSeni protivnika. “ [3, s. 9]

Osobné jsem cely sviij pracovni Zivot neprozil jen u ACR, ale pracoval jsem také
mnoho let v civilnim sektoru, kde jsem byl zamé&stnan na pozicich fidi¢ profesional,
také jsem pracoval jako fidi¢ mezinarodni pfepravy a dva roky jsem pracoval jako
mechanik u formuli. Na zéklad¢ téchto predeslych pracovnich zkuSenosti si dovolim

tvrdit, ze rozdily v systému oprav jsou diametralné odli§né, 1 kdyz cil je vzdy stejny.
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Opravy vozidel v civilnim Zivoté

V kazdém daném zaméstnani opravy vozidel probihaly standartnim zptsobem, tak jak ho
zna kazdy majitel svého osobniho vozidla, na kterém v minulosti fesil jakoukoli opravu.
Existuje né€kolik zptsobu, jak naplanovat servis vozidla: bud’ zakaznik pfistavi vozidlo
do svého oblibeného servisu, anebo se zdkaznik objednd do servisu, ktery mu je
sympaticky, popfipadé vyuzije smluvni servis anebo referenci na jiny servis. Zde mu
servisni technik nabidne terminy pro pfipadnou opravu véetné predbézné ceny dle danych
ukont, tedy pokud jde o bézny servis. Pokud zakaznikovi vSe vyhovuje, zvoli si konkrétni

termin a nasledné vozidlo pfistavi do servisu.

Zde, viz Obr. 1.1, jsem vytvoril probihajici proces oprav civilnich vozidel, ve kterém je
popsan sled udalosti standartniho servisu od rozhodnuti zakaznika pfistavit vozidlo

do daného servisu po dokonceni a predani dila.

Piedani vozidla (platba na
mist¢ ¢i vystaveni faktury)

Osloveni servisu

Piistaveni vozidla do

Dokonceni opravy .
okonceni opravy servisu

Objednani Ryzika vedouci
k problémim Vlastni oprava vozidla
dodani ND max 36 hod.

Obr. 1.1 Probihajici proces opravy civilnich vozidel
Zdroj: vlastni zpracovani.

Po dokoncené oprave vozidla zakaznik zaplati skute€nou ¢astku, a to jesté pied pfedanim
vozidla, popfipadé u smluvnich firem je vystavena faktura s danou splatnosti. V lepSim
servisu se tato Castka muze navySit do 10 % z puvodni dohodnuté ceny z davodu

vicepraci bez predeslé domluvy mezi zdkaznikem a servisnim technikem.
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Dals§i varianta, ktera se také stava, je ta, ze vozidlo je pfedano do servisu s urcitou
poruchou, ale pii bliz§im ohledani mechanik autoservisu zjisti, ze se na vozidle nachazeji
jesté jiné zavady, které ptivodni kalkulaci extrémné prevysi. Pokud by navyseni opravy
bylo vyssi jak 10 %, servis musi neprodlené kontaktovat zakaznika. V tuto chvili servisni
technik daného autoservisu zavola zakaznika avysvétli mu problém a zaroveii mu
nabidne feSeni s upravenou cenou. V tento okamzik se zakaznik rozhodne, co se bude
dale dit s vozidlem. Dle mych zkuSenosti si vétSina zakaznikl necha své vozidlo opravit
v servisu, ve kterém mu vytvorili uz danou kalkulaci na opravu. Je to z davodu zna¢ného

prodleni opravy, kdy vysledna cena by mohla byt obdobna.

Olejovy servis 1 -
2 hod.

Autoklempiiské f s v . \
véetné | Prumérny Cas || Vyména rozvodii

lakyrnickych praci ! opravje?2dny |} az  8hod.
az 40 hod. v,

Oprava
elektrickych ¢i
elektronickych

systému az 15
hod.

Obr. 1.2 Primérna oprava vozidla

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Kdyz pijdeme dal, a rozebereme bézné tikony provadéné opravarem v autoservisu
na vozidlech, a dame je do ¢asového cyklu, jak jsem jiz zpracoval v Obr. 1.2, tak
zjistime, ze prameérny servis civilnich vozidel ¢ini 2 dny od pfedani az po dokonceni
servisu. Myslim si, ze tato doba je pfijatelna pro kazdého z nas. Ale také existuji
jiné varianty, v jedné naptiklad zakaznik dostane za urcitych podminek nahradni
vozidlo, které si ponecha po dobu servisovani zakaznikova vozidla, takze jako

zékaznik neni limitovan nepojizdnou technikou.
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2 Analyza soucasného stavu

V této Casti zanalyzuji soucasny stav se zamefenim na moznosti a postupy udrzeb ¢i oprav
PVT, které ACR vyuziva pii udrzovani této techniky v provozu. Existuje nékolik zptisobt
pro zajisténi provozuschopné PVT, které jsou provazané s ND a taktéz administrativng,
proto je rozdélime do nékolika kapitol. V kazdé takto popsané kapitole bude poukazano
na uzka mista souCasného stavu, kterymi se budeme dale zaobirat v nasledujicich

kapitolach.

Vojskové opravy se déli na opravu ¢i udrzbu techniky vlastnim uatvarem anebo jinym
vojenskym zafizenim. Tento rozhodovaci proces je zavisly na moznostech VU, o kterych

se budu dale zmirovat.

Mimovojskové opravy audrzby jsou rozdéleny na centralni a decentralni opravy. Coz
znamena, ze existuje vécny katalog, vytvoren nadfizenym prvkem, ve kterém si dany
utvar zjisti, jakym zptisobem budou probihat vlastni opravy daného typu techniky. Tyto

centralni opravy se dale déli na opravy s centralnim a decentralnim plnénim.

Nyni, kdyz jsem nastinil d€leni oprav, musim jest¢ zdaraznit jeden dulezity faktor,

bez kterého by opravy nebyly proveditelné, a to jsou ND, které jsou spojeny se sklady.

2.1 Sklad s nahradnimi dily

Sklady se dé&li na centralni a Gtvarové. Struktura skladd v Armadé Ceské republiky je
takova, ze sklady jsou naplnény materidlem pro bézné pouzivani, jako napfiiklad obycejna
tuzka, aZ po soudastky na letadla, coZ se samoziejmé odviji od daného VU. Na tento
obdobny zptsob jsou také centralni sklady rozdéleny dle sloucenych MU, ze kterych jsou
dozasobovany jednotlivé VU. Tyto centralni sklady, které jsou rozmistény po celé Ceské
republice, jsou dle mého nazoru vzdalenostné¢ neekonomické, co se tyCe takto

nastaveného zptisobu zasobovani jednotlivych VU.

ACR vyuziva k evidenci materialu ISL, co? je informaéni elektronicky systém logistiky.
Tento program nevyuziva pouze sklad, ale vyuziva ho kazdé oddéleni logistiky, a diky

tomu je cela logistika provazana ve vSech odvétvich.
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V ACR ma4 kazdy material své katalogové &islo pod zkratkou KCM. KdyZ opravnéna
osoba toto KCM zad4 do ISL, méla by o takto vyhledaném materialu nalézt veskeré
informace. Od fotografie daného materialu, jeho rozmérd, umisténi, poctu kusl,
aazpojeho cenu. Presto musim podotknout, ze podstatnd ¢ast materidlu ma tyto
informace v omezeném znéni, neaktualni, anebo material ma piifazené §patné KCM. Toto

vSe je zapticinéno lidskou chybou, at’ v centralnim skladé anebo u VU.

Material ve skladech je z velké Casti umistén v regalech, ale také na zemi ¢i paletach,
takze kdyz skladnik pfijde k ulozenému materialu, je tento material oznacen Stitkem
s ¢arovym kodem a danym KCM. Co se tyka carovych kodd, tak i kdy? je tato metoda
v ACR znama, vyuziva se pouze sporadicky i presto, Ze téméf veskery material se stale
oznacuje polepkami s témito carovymi kody, které jsou bohuzel bez nasledného vyuziti.
Jeden zdlvodu je ten, ze Cteci zafizeni, které bylo pfed mnoha lety zakoupeno,
do dnesniho dne neni vyuzivano, a to z nékolika davoda. Hlavni divod je ten, ze tato
koncepce nebyla dotazena do zcela uplného funkéniho konce, a tak tato novela odesla

do zapomenuti. A pro identifikaci materialu se stale pouziva pouze KCM.

2.1.1 Multisklad vojenského utvaru

JelikoZ jsem se v uvodu zminil o propojeni celé logistiky ACR prostfednictvim ISL,
musim jesté uptesnit, ze do tohoto propojeni spada DOKT, ktera ISL také vyuziva ke své,
nejen bézné, Cinnosti, ale 1 k ziskavani ND. Postup je nasledujici: dilensky specialista
pii opravé ¢i udrzbé vytvori soupis ND, poté prijde k veliteli oprav, ktery v ISL ovéfi
dostupnost tohoto materialu na multiskladu pomoci KCM ziskané v katalogu ND, ktery
vlastni na kazdy druh techniky v tisténé podobé. Nasledné velitel oprav vytvoii VVM
pro DS, ktery stouto VVM odchazi na multisklad tak, aby odbaveni DS probéhlo

ve velmi kratké dobé.

Ale bohuzel, realita je trochu jina, a je ovlivnéna riznymi faktory. Dilny a sklady nejsou
slozeny pouze z obCanskych zaméstnanct, ale také z vojakt z povolani, ktefi se musi
dle planu ¢i nafizeni Gcastnit dalSich zaméstnani. A jelikoz tato zameéstnani nelze vzdy
synchronizovat takovym zpasobem, aby vSichni vojaci plnili veskera zaméstnani
spolecné, tak tito vojaci nejsou vzdy piitomni na svém pracovisti, a dasledkem tohoto je,
ze soupis, vydej apiijem ND se Casové prodluzuje, atim padem i samotna udrzba

¢i oprava PVT.
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V Grafu 2.1 jsem vytvoril produktivitu vojaka zpovolani versus obcanského
zaméstnance. Je z n¢ho patrné, ze z planovanych pracovnich 20 dnt v mésici, je VZP

pfitomen na svém pracovisti pouze 13 dnt, a to pouze v idealnim pripadé.

Produktivita na pracovisti

25
20
15
10
VZP;
5 4 dl’ly
0z
0 dnu 0 dnu
. BRI B

0.Z. VZP

B Pritomnost M Jiné zaméstnani M Nepfitomnost

Graf 2.1 Produktivita VZP a o.z.
Zdroj: vlastni zpracovani.

Dalsi problém je v samotnych katalozich ND, a to v nékolika okolnostech. Velitel oprav
nevlastni vSechny katalogy ND danych typu vozidel a taktéz nahradni dily nejsou zcela
aktualni v katalogu ISL, a tak z téchto pfi¢in odchazi DS do multiskladu nalézt konkrétni
ND. Dal§i problém je vsamotném KCM ato takovy, 2¢ KCM se neshoduje
s opravdovym dilem anebo pod timto KCM je nékolik druht ND. Ale podotykam, Ze toto
se tyka prevazné starSich typt vozidel znacky UAZ a ZIL.

Kdyz ptjdeme dale do hloubky problému, tak pfi nakupu nového ND, ktery nebyl nikdy
zaevidovan v ACR, musi opravnéna osoba MU vytvoiit formulaf k vyzadani nového
KCM. Tento formulaf je veden v ISL pod nazvem FORM 2A, ktery vyzaduje doplnit
nazev, cenu porizeni, fotografie, rozméry a jiné informace. Nasledné se takto vyplnén
FORM 2A odesle nadiizenému stupni MU a v okamziku takto schvaleného FORM 2A,
zadatel preda veSkerou dokumentaci uctovatelce, ktera tento material zauctuje na zakladé
takto piidéleného KCM a v tento okamzik lze material vydat. Takto zakoupeny material

diky této administrative lze vydat v primeéru po tiech tydnech.
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V tomto odstavci se pokusim vytvorit soucet prodlev k pouziti ND. Schvaleni pozadavku
na dodani materialu trva 1 — 30 dni, pokud ND nejsou v centralnim sklad€, nadfizeny
organ MU povoli nakup materialu. Nakup materialu trva v praméru 30 — 60 dni. Ale
pokud se vytvaii nova centralni smlouva na dodavku ND a 1 presto, ze neni tato centralni
smlouva schvalend, nadiizeny MU nepovoli nakup pozadovanych ND. V tento okamzik
se vyckava, az dojde ke schvaleni centralni smlouvy a na dodani ND, coz muze trvat

i nékolik mésica. Pro nazornost si vytvotime Graf 2.2 s asovou osou dodani ND.

Jak je uvedeno v knize Logistika: , zkracovani prubézné doby je faktorem uspéSnosti
v logistice. Je proto diileZité zabyvat se strukturou pritbézné doby a piisobit na faktory,

které pritbéznou dobu ovliviji.“ [2, s. 83]

V pfipadé, ze zasoba ND na multiskladu klesne pod urcitou mez, skladnik si v tento
okamzik zapise do svého listu KCM konkrétniho dilu véetng dalsich potiebnych udajt
a nasledné po urcitém Case da pozadavek na doplnéni ND. Takto zpracovany pozadavek
odevzda v priméru jednou za 14 dni odpovédné osobé MU, ktera nasledné vytvori
pozadavek svému nadfizenému organu MU prostfednictvim ISL na dozéasobeni témito
chybéjicimi ND. Nadfizeny organ MU tento pozadavek schvali, popifipadé zamitne
z divodu, ze ISL stale hlasi, ze material se stale nachazi na multiskladu naseho ucetniho
celku 1 presto, ze fyzicky je uz delsi ¢as vydan. Pfic¢inou této mylné informace je ten, ze
proces oductovanim z naseho ucetniho celku multiskladu a néasledné natctovani ND
na techniku trva 14 — 30 dni. A jak uvadi pan profesor Gros, tak ,,...poZadované terminy
vyFizeni objednavky dilu, které vystavuje napr. opravna, se pohybuji od jednoho do ti
dnii, ale terminy vyrizeni objednavek dilu u vyrobcii dosahuje mnohdy jeden a vice
mésicii. Rozpor je FeSen pomocti distributorii...“ [7, s. 404] ¢imz se v ACR mysli centralni

sklady.
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Pocet dnii do vydani ND
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25
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(2]

FORM 2A Dodéni ND z centralniho skladu Nakup ND VU
B Pocet dnu

Graf 2.2 Casova osa dodani ND
Zdroj: vlastni zpracovani.

ACR vyuziva také takzvany katalog zasob, ktery je zaméfen pouze na vozidla LRD, T810
a T815, jelikoz tato vozidla jsou pro ACR do dnesni doby vedena jako st&zejni. Bohuzel
tento katalog zasob je nastaven takovym zptsobem, e pokud VU vlastni 20 ks T810, tak
muze mit ve svych skladovacich zasobach pouze jeden startér, poptipadé jedno oblozeni
na provedeni TU zaméfenou na vyménu oleje. Katalog zasob je tvofen urditym

koeficientem, aby VU nedrzel zbyteéné zasoby.

2.1.2 Centralni sklad

Centralni sklad funguje tak, Ze osoba zodpovédna konkrétnimu VU vyzada dozasobeni
pozadovanym materialem pomoci ISL a nadfizeny prvek ALog vidi v centralnim systému
ISL, Ze tento material je umistén na nékterém z centralnich sklad. Tudiz PL informuje,
ktery konkrétni centralni sklad ma VU kontaktovat pro své dozasobeni. Na zakladé této
informace ten dany Zadatel VU pozada centralni sklad o termin vyskladnéni. Poté si
material VU v ten dany termin odebere a nasledné ho zaskladni na zakladé pietétovaciho
dokladu v ISL, ktery vytvoii pracovnik centralniho skladu. Poté je mozné tento ND

vyskladnit na konkrétni opravu.

Ale bohuzel, i piesto e je ACR provazana systémem ISL, tak VU musi kontaktovat centralni

sklad pomoci mistni pevné vojenske linky, kterou je ACR propojena i presto, ze zaméstnanci
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centralniho skladu vidi schvaleny PL, stejng& jako odpovédna osoba MU daného VU. A jelikoz
kontaktovani probiha timto zpisobem mezi konkrétnimi osobami MU, tak zde dochazi

k prodlevam v zabezpeCeni materidlem zapiic¢inénym lidskym faktorem.

Nasledng, kdyz uz je dohodnut konkrétni termin, VU si musi z vétsiny piipad zabezpegit
dopravu zasob vlastnimi dopravnimi prostiedky, coz se musi propojit s tydennim planem
provozu, ve kterém se planuji konkrétni prepravni ukoly. A diky tomuto se preprava

preklopi na nasledujici tyden proto, ze vozidlo nebylo planovano na dany tkol.

Dalsi variantou je ta, Ze zbozi je odeslano pres dopravni spolec¢nost, ale tato varianta je
tak omezena, ze ji zameéstnanci centralnich skladi nechtéji vyuzivat. A kdyz uz je této
varianty vyuZito, tak u VU jsou urita bezpe¢nostni nafizeni, kdy napf. cizinec nesmi byt
vpustén do arealu VU bez piedeslého provéfeni, atyto predpisy se musi striktné
dodrZovat, a nejen z tohoto divodu pak nastava problém s pfijmem zboZzi. A tak se zbozi
prebira pred branami VU, nate? se prodluzuje pifjem zbozi a finanéni naklady stoupaji

diky prepravé na multisklad VU.

2.2 Oprava, udrzba pozemni vojenské techniky vlastnim vojenskym

utvarem

Tento proces by se mohlo zdat, ze patii mezi nejjednodussi a nejrychlejsi opravy
¢i udrzby. Za ideélnich podminek by tomu tak mohlo byt, ale bohuzel, ty idealni
podminky se dé&ji jen v urcitych okamzicich. Tyto idealni podminky jsou ovlivnény
mnoha okolnimi aspekty. Do téchto aspekti spadaji dilensti specialisté, nahradni dily,
priorita techniky a ostatni zamé&stnanci ACR. Piu zamémé ACR z diivodu zabezpeovani
nahradnimi dily, které jsou ovlivnitelné mnoha okolnostmi, o kterych se také zminim

v prubéhu této prace.

2.3 Struktura oprav vozidel Armady Ceské republiky

Hierarchie logistiky na stupni utvar je sestavena u kazdého vojenského utvaru identicky.
Pracovisté jsou podfizena skupinam a nacelnikovi logistiky. Skupiny jsou podfizeny
pouze nacelnikovi logistiky. Skupiny logistiky a pracovisté logistiky provadi nakupy
materialu, potravin anahradnich dila, nebo zajistuji profylaktické prohlidky zbrani,

odborné vedou podrizené atd.
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Pracovisté technické podpory se podili na provozu pozemni techniky, kontrole spotteby
PHM, parkovych dnech, pfechodi techniky na sezonni provoz, metrologického

zabezpeceni.

Pracovisté technické podpory se podili na udrzbach, revizich, oprav, reklamaci oprav

PVT. Déle se podili na nakupech, zajisténi sluzeb, odborné€ vedou podfizené atd.

Kazdy vojensky utvar ma strukturu oprav vojenské techniky fesenou svym vybudovanym

systémem, ale zakladni princip oprav je naprosto stejny.

Nacelnik logistiky Nacelnik
oddéleni (NL O-4) finan¢ni
oddéleni
(NF O-8)
l
Skupina fizeni o
logistické podpory Pracoviste
(SKRLP) akvizice
finan¢ni
(PrAF)
| | 1 |
Skupina zabezpeteni Skupina zbrojni Skupina technické Skupina technické
(SkZPaNI) sluzby (SkKZS) sluzby (SKTS) podpory (SKTP)
|
_t Pracovisté
technické podpory
(PrTP)

Obr. 2.1 Hierarchie logistiky v¢etné finan¢ni

Zdroj: vlastni zpracovani.

Néacelnik logistiky oddéleni 4 (NL O-4).

Skupina fizeni logistické podpory (SKRLP).

Skupina zabezpeceni personalu a nemovité infrastruktury (SkZPaNI).
Skupina zbrojni sluzby (SkZS).

Skupina technické sluzby (SkTS).

Skupina technické podpory (SKTP).

Pracoviste technické podpory (PrTP).
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Néacelnik finanéniho oddéleni 8 (NF O-8).
Pracoviste financni akvizice (PrFA).

Zaméme jsem vlozil financni oddé€leni, viz Obr. 2.1, protoze veSkeré pozadované
logistické sluzby jsou uzce spjaty s financnim oddé€lenim z divodu zajisténi vyzadanych
financnich procest, vymahani pohledavek, vybérového fizeni v narodnim elektronickém

nastroji (NEN), popiipadé€ oslovenim firem napiimo.

JelikoZ jsem vystiidal nékolik vojenskych utvart témé&f po celé Ceské republice a ma
vojenska kariéra probiha cely Cas kolem PVT, mam toto tvrzeni podlozené na svych

nékolikaletych zkugenostech odslouzenych u Armady Ceské republiky.

., Oprava je cinnost, jejimz cilem je obnovit technické viastnosti opotrebovaného nebo
posSkozeného materidlu na predepsanou, popripadé predem dohodnutou uiroven. Opravou
se obnovuje schopnost materidlu plnit poZadovanou funkci jeho vzhledovych viastnosti.*

[4,s. 5]

Jelikoz ACR je statni slozka, je o to vice provazana zakony, nafizenimi, véstniky MO,
odbornymi pfedpisy, vnitinimi pfedpisy a dal§i publikovanou dokumentaci. Tato
dokumentace byla z vétsi ¢asti vytvorena pro podminky povinné zakladni sluzby, avSak
1 pfesto se provadéji nekteré ukony, které jsou v dneSni dobé hierarchické, a tim padem
i zbyte¢né. Ale bohuzel, tyto dokumentace jsou tak vzajemné provazané nejen riznymi
odkazy, ale také nafizenimi, Ze oprava je témet nerealnd. A dle mého nazoru by bylo
snaz§i vytvofit zcela novou dokumentaci v aktualnim znéni pfizplisobenou dnesnim
pozadavkam, a tim ukoncit probihajici aktualizace jiz takto zastaralych dokumentd

prostfednictvim dolozek, skrti a oprav textd.

2.4 Urovné opravy vojenské techniky

Vojskové opravy ¢i1 udrzby jsou rozdéleny do Ctyt trovni, které se kazdé ti1 mésice v roce
dokladaji nadfizenému celku. Nasledné se na konci roku provede souhrn veskerych oprav
za cely rok véetné naklada rozdélenych na naklady centralnim a decentralnim zptisobem.
Déle kolik nehod bylo feSeno v ramci pojistného plnéni a uplatiiovani nahrad skod

po vojacich, ktefi se na dané Skodé podileli.
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Prvni uroven — ,, Zabezpecuje obsluha pozemni techniky a dilensky specialisté viasimi
Jednotky nebo organizacniho celku, ktery poskytuje odbornou péci. Zpravidla se jedna
o preventivni udrzbu a odstranéni béznych zdavad a poruch, provadent krdatkodobé ulozeni

techniky. “ [5, s. 23]

(N‘-ﬁ;{

Pozn.: V kolech maji logistici pres 100 000 kilometrt a jedou dal.
Obr. 2.2 Udrzba bojové techniky Pandur
Zdroj: [6].

Druhd urovei — ,, Zabezpecuje prapor oprav. Zpravidla se jednd o provedeni casové
NO, revize technického zarizeni a kalibrace). Druha uroveri vojskovych oprav je
primdrné urcena pro zabezpeceni preventivnich udrzby, udrzby po poruse a opravy mimo

stdlou posddku. ““ 5, s. 23]

Treti uroveri — ,, Zabezpecuje centrum zabezpeceni oprav. Zpravidla se jedna o provedeni

voevs

SO, CO, revize technického zarizeni a kalibrace). Centrum zabezpecenim matericlem
technickych slizeb zabezpecuje nebo se podili na dlouhodobém ukldddni pozemni

techniky . [5, s. 23]
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Ctvrta Groven — , Predstavuji sluzby poskytované subjekty mimo rezort MO ve prospéch
pozemni techniky. Jedna se zpravidla o rozsdahlé opravy nebo narocné udrzby, revize
po 10 letech, revize urcenych technickych zarizeni, ovéreni méridel, dlouhodobé ukldddni

pozemni techniky, modernizaci a rekonstrukci . 5, s. 23]

Prvni a druhou urover si zabezpeCujeme vlastnimi silami, jelikoz jsme vice méné
sobéstacni. Treti a Ctvrta Urovenl probiha pouze u jednotlivého typu techniky, a tak
zustava mnoho typu techniky bez provedenych danych servisi kviali nedostatku

finan¢nich prostredka.

2.5 Udriby pozemni vojenské techniky

Udrzba pozemni vojenské techniky se ¢leni na preventivni udrzbu a opravu pozemni
techniky neboli napravnou udrzbu. Na vSechny udrzby existuje vojensky predpis, nebo
dokumentace dodavatele a dle téchto publikaci by se konkrétni udrzby mély provadét tak,
jak je v nich uvedeno. Tyto pfedpisy a publikace ujasiiuji, co se vSe ma provadét, kdy

se to ma provadét, kdo to mé provadét a v jaké Casové norme to dana osoba provadi.

Kontrolni prohlidka — je to zakladni prohlidka pozemni vojenské techniky k pouziti.
Toto se provadi pred kazdym vyjezdem, béhem piestavek a zastavek pfi pouzivani.
Za dodrzovani provadéni téchto kontrolnich prohlidek zodpovida velitel daného vozidla,

ktery byl urCen pro danou prepravu. [5, s. 21]

Udrizba po pouziti — jak jiz z nazvu vyplyva, tato udrzba se provadi po pouziti dané
techniky. To znamena, ze fidi¢ po ukonceni pridéleného ukolu provede béznou kontrolu,
nicmén€ zameéfenou s vetsi pozornosti na namahané Casti vozidla, které svymi
vlastnostmi ovliviiuji bezpecnost provozu, ov§em za dodrzeni casového harmonogramu.
Do téchto casovych tkonti se nepocita doplnéni pohonnych hmot, myti techniky
a odstrafiovani zavad, 1 kdyz toto je nedilnou soucasti udrzby po pouziti. Pokud fidi¢
s osadkou neni schopen odstranit pfipadnou zavadu, musi s pomoci TR wvytvorit
pozadavek na béznou opravu a vozidlo musi byt vytazeno z provozu do té doby, nez se

dana zavada odstrani.

Zikladni udrzba — se musi provadét jednou za dva tydny, pokud byla aspori jednou

v kazdé této Casové dekadeé pozemni vojenska technika pouzita. Tato udrzba se muze
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provadét také pii navratech z vojenskych cviceni a pred zapocCetim piipravy techniky

na sezonni provoz.

Zde se provadi obdobné ukony jako v predeslych udrzbach s rozsifenim na nedostatky
v uplnosti a funkénosti vybavy a prislusenstvi daného vozidla. Bez neprovedeni zakladni

udrzby je pouzivani techniky zakazano. 95, s. 22]

Parkovy den — je to zamé&stnani velitele utvaru, na které musi byt zpracovana pisemna
ptiprava, ve které je uvedena vSechna technika a druhy udrzeb, které se provadeji. Soucasti
parkového dne je zakladni udrzba. Parkovy den se provadi celou pracovni dobu a na konci
tohoto zaméstnani se provede vyhodnoceni provedenych udrzeb. Tento parkovy den se

provadi jednou za mésic. Parkovy den se neprovadi béhem PTSP.

Technicka udrzba — je rozdélena do nékolika skupin na dany kus pozemni vojenské
techniky. Technické udrzby se ¢leni dle druht pozemni vojenské techniky na TU 1, TU 2,
TU 3 a TU, kazda udrzba je provadéna v danych terminech po skute¢né odpracovanych
provoznich jednotkach. Do provoznich jednotek spada spotfebované mnozstvi paliva, nebo
pocet ujetych kilometra ¢i ,,motohodin“. U téchto udrzeb se fidime nastavenym obdobnym
pravidlem jako v civilnim zivoté. Jestlize vozidlo dosahne jedné nastavené hodnoty

z ostatnich zbyvajicich, tak se na vozidle provadi dana technicka udrzba.

1L UVT - DEFINICE UDRZBY
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Obr. 2.3 Kontrola udrzby pomoci ISL

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich dat ACR.
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K tomuto Armada Ceské republiky vyuziva ISL, jak je patrné z Obr. 2.3, ze kterého je
ziejmé nastaveni udrzeb na technice. Kazdy typ techniky ma své vlastni KCM,
pod kterym najdeme dany druh techniky. Odpovédna osoba pomoci ISL, také vytvari
knihy jizd s tydenni platnosti na nasledujici tyden a nasledné se tyto knihy vyhodnocuyji
po ukoncené platnosti. Pii kazdé takto vytvarené knize jizd se do ISL zada VPZ daného
kusu techniky, a pokud na monitor vyskoCi upozornéni s ¢asovou rezervou, kterd je
nastavena na minimalni hodnotu, je v tuto chvili upozornén TR k zaujmuti postoje
k odstranéni této zavady. Pokud takto neucini a dana udrzba neni splnéna v dostatecném

Casu, je pozastaven provoz do té doby, nez obsluha provede ¢i zajisti danou udrzbu.

., Cilem TU je ovéreni funkce a technického stavu pozemni techniky (soustav, iistroji,
zarizeni, skupin, podskupin a casti vyrobku se stanovenymi technickymi a provoznimi
pozadavky), serizeni stavitelnych rozméri a vuli, vvména dilii s kratsi Zivotnosti, doplnéni
a vyména maziv a provoznich hmot, doplnéni chybéjicitho a opotrebovaného ndradi

a prisluSenstvi a obnoveni povrchové ochrany.” |5, s. 22]

,,Dle narizeni odborného pokynu majetkového hospoddre pro provozovdni pozemni
techniky v rezortu MO, je narizeno, toto provadi primdrné Fidic, popripadé obsluha
vozidla s vyuzitim dilenskych prostredkii a dilenskych specialistii, pokud to povaha
a technologické postupy vyzaduji.“ [5, s. 22] Ale v ramci urychleni procesu je skute¢nost
takova, ze tyto udrzby provadi dilensti specialisté vojenskych atvart. Pokud ani oni,
s ohledem na wvyvijejici se technologické postupy, nedokazi tuto Cinnost provést,

nastupuji na fadu civilni firmy.

Za vCasné vyzadani a pfedani pozemni techniky, podle stanoveného terminu k provedeni
TU, odpovida velitel jednotky, k ¢emuz vyuziva technika roty. Kazda TU musi byt
zaznamenana do subsystému ISL v modulu Zakazka, viz Obr. 2.4, ato zné¢kolika
divodi, napt. ke zjisténi nakladovosti vozidla, k ovéfeni ceny za opravu, nazvu firmy,

ktera danou opravu provadéla, v jakém ¢asovém horizontu byla oprava provedena atd.

ISL neboli informacni systém logistiky zabezpecuje tok dilezitych informaci pro planovani
aftizeni. ISL je dilezitym prostiedkem predevsim v oblasti materialni a zasobovaci, a také
v oblasti udrzby a opravy vojenské techniky a zbrani. Tento systém je propojen celoarmadné
a kazdy pracovnik logistiky ttvaru pracuje ve svém ucetnim celku pod svym piihlasovacim
udajem. Jedinou vyjimku ma Skolici a nadfizeni prvek, ktery je propojen s kazdym vojenskym

utvarem pro sbér informaci a povoleni ¢i zamitnuti zadosti VU.
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Obr. 2.4 Modul zakazka
Zdroj: vlastni zpracovani dle internich dat ACR.

Priprava techniky na sezénni provoz — jak je z nazvu patrné, tato udrzba se provadi
dvakrat rocné, a to na letni a zimni obdobi. Tato pfiprava vojenské pozemni techniky je
naplanovana na dva mésice z duvodu prostiidani techniky, ktera se v prubéhu provadéni
pfipravy techniky na sezoénni provoz nesmi pouzivat. Z tohoto divodu tato udrzba
probiha v priméru deset dni v zavislosti na narocnosti udrzby dané techniky.
Pred zahajenim pfipravy techniky na sezonni provoz technik roty vytvoii dle vzoru
vyspecifikovany plan udrzby na konkrétni techniku s evidenénim ¢islem daného kusu
techniky. Tento plan udrzby obdrzi obsluha techniky pted zah4jenim pfipravy techniky
na sezonni provoz a kazdy ukon, ktery provede, musi stvrdit svym podpisem. Pokud fidi¢
s danou technikou prochézi z nékterych uvedenych pracovist, jako napt. DOKT, dilnou
zenijni, akumulatorovou stanici, zbrojni dilnou atd., musi odpovédny pracovnik dané¢ho

pracoviste také stvrdit svym podpisem, ze dany ukon probéhl na tomto pracovisti. Jestlize
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odhali jakoukoli zavadu abude-li to vjeho momentalnich moznostech, na misté ji

odstrani, popfipadé vypiSe zavady do fidi¢ova planu udrzeb a po dokoncenych PTSP je

provedeno standartnim zptsobem odstranéni zjisténych zavad.

Pozn.: V kolech maji logistici pres 100 000 kilometrt a jedou dal.
Obr. 2.5 Ptiprava techniky na sezénni provoz
Zdroj: [6].

Jedenkrat ro¢né pfi jarni piiprave techniky na sezonni provoz se mimo jiné provadi revize

vzduchojemu na vozidlech vybavenych témito tlakovymi nadobami.

Po vykonanych ukonech dle planu udrzby nastava vystupni kontrola, kterou provadi
proskoleni specialisté. Tito specialisté kontroluji provedenou udrzbu dle pfistavené
techniky a planu udrzeb, do kterého se vyjadii, poté oznamkuji provedenou udrzbu

a nakonec to stvrdi svym podpisem.

Nasledné technik roty zapiSe vyslednou znamku do provozniho seSitu. Na zakladé téchto
vyplnénych dokumenti Nacelnik skupiny technické podpory provede zapsani takto
dokoncenych udrzeb na sezonni provoz do ISL a provedené udrzby zvefejni hromadné

v dennim rozkaze velitele Utvaru.
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Zakladni udrzba
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Parkovy den
Kazdy mésic

Technicka adrzba
Kazdych pul roku

Priprava techniky na sezénni provoz

Kazdych pul roku

Obr. 2.6 Souhrn nafizenych prohlidek a udrzeb
Zdroj: vlastni zpracovani.

V Obr. 2.6 je shrnuto jaké prohlidky s udrzby se provadi véetné jejich Cetnosti za rok.
Z tohoto je patrné, 7e takovouto pé&i o PVT, kterou dava Armada Ceské republiky, nikde
jinde nenaleznete. A presto po takovémto vynalozeném usili a financi technika starne jak

moralng, tak 1 fyzicky.

2.5.1 Idealni podminky servisnich iikonu u vlastniho vojenského utvaru

Oprava nebo udrzba PVT za idedlnich podminek probih4a tak, ze TR pfinese
vyspecifikovanou zadanku z OPU na pracovisté technické podpory s konkrétnim
ukonem, kde tento pracovnik zkontroluje opravnénost zadanky, a poté ji stvrdi svym
podpisem. Kazda zadanka ma své specifické Cislo, které zaCina rokem a nasledné je
poradové Cislo a posledni je Cislo zddanky v ISL spojené se zakazkou. Tato zadanka je

duplicitné vedena v pracovnim planu, se kterym DOKT pracuje.
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Obr. 2.7 Zadanka na TU
Zdroj: vlastni zpracovani dle internich dat ACR.

Nasledné TR s takto piipravenou zadankou odchazi na dilnu VU, kde si dohodne
s velitelem dilen termin pfistaveni vozidla, jelikoz kapacita dilen je omezena
planovanymi udrzbami dle ¢asovych norem dilenskych mechanikt. Zde si velitel dilen
s TR upfesni termin pfistaveni PVT a nasledné€ je tato technika pfistavena obsluhou
na DOKT s zadankou a s provoznim seSitem, viz Obr. 2.7 a Obr. 2.8. Bez téchto

dokumentti nesmi byt technika piijata.
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Obr. 2.8 Zadanka na BO
Zdroj: vlastni zpracovani dle internich dat ACR.

V tuto chvili velitel dilen otevie na danou VPZ takto zaevidovanou zakazku v pracovnim
planu ISL, nasledné zapiSe konkrétni jméno mechanika, kterému danou opravu pridélil,
a do které priabézné eviduje ukony DS a Cas. Tyto prace by mél mechanik provadét
za pritomnosti obsluhy na dané technice. Po dokonc¢enych v§ech ukonech takto spojenych
s udrzbou €1 opravou, je zakazka v ISL velitelem dilen ukoncena s upfesnénymi hodinami
daného DS a nasledné je zapsano vse potfebné do provozniho sesitu. V tuto chvili obsluha
opousti dilnu s takto dokoncenou technikou a provoznim seSitem. (Provozni sesit je
kniha, do které se zaznamenavaji veskeré ukony provadéné na vozidle. Kazda PVT ma

vlastni provozni sesit).

Jakmile velitel dilen dokon¢i zakéazku v ISL, nastava dalsi faze, kdy pracovnik uctarny
musi odevidovat ND ze skladt a vykazat je na dané vozidlo. Po takto dokoncené zakazce

je uctarnou zakazka v ISL uzaviena a piedana uzivateli.
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V tuto chvili nelze na takto dokoncenou zakazku vykazovat dalsi ND a zakéazka se v ISL
preklopi z pfiznaku planované na piiznak dokoncené. Je to ztoho divodu, ze dany

ptiznak nam hlasi, v jakém stavu je dana technika pro pripadné dalsi pouziti.

2.5.2 Komplikované servisni ikony u vlastniho vojenského ttvaru

Oprava neboli udrzba PVT probiha naprosto identicky jako za idealnich podminek, které
jsem uvedl vyse, az po tu cast, kdy je vozidlo pfistaveno na dilnu. V tuto chvili dilensky
specialista hleda pfic¢iny zavady a nasledné vyhotovi soupis pozadovanych ND, které
bude potfebovat k odstranéni zavady. S timto soupisem odchéazi do multiskladu, kde zjisti
skuteCny stav ND, a zde neni vyjimkou, ze DS vSechny ND neobdrzi proto, ze se

v zasobach multiskladu nenachézeji.

S obdrzenymi ND v omezeném mnozstvi se DS vraci na DOKT, a pokud je to mozné,
vyméni porouchané ND za nové a vozidlo je odsunuto do autoparku jako neopravené.
Na takto neopravené PVT velitel dilen zméni v ISL pfiznak z pojizdné techniky
za ptiznak NEPOTE, a zaroven v této roli ISL objedna ND dle predlozeného soupisu
dilenského specialisty s uvedenymi KCM dle katalogu ND. Ale bohuzel, ne kazdé KCM
se shoduje se skuteCnym ND, a to diky Spatnému zaevidovanim materialu pod nespravné
KCM zapfi¢inéno lidskym faktorem, anebo na n&ktery ND ani nelze nalézt KCM, protoze
tyto ND se jiz nepouzivaji, popiipadé KCM bylo zruseno bez nahrady anebo zamé&néno
za jiné. A nasledné je vyplnénd role ISL s takto objednanymi ND v plném nebo

omezeném mnozstvi ukoncena s pfiznakem NEPOTE.

Pokud vozidlo neni vlozeno do NEPOTE, tentyz velitel dilen v pozadavkové knize SharePoint
naseho VU vyplni pozadavek na dodani ND na konkrétni VPZ a tento pozadavek odesle na
SKRLP, kde VZP provede kontrolu spravnosti daji a posléze ho preda konkrétni osobé
daného MU. Tato osoba daného MU, pozada svého nadfizeného MU prostiednictvim ISL
o dodani téchto ND na konkrétni evidencni Cislo techniky. Nadiizeny vidi, zda je technika
v NEPOTE ¢i nikoliv, coz urcuje prioritu dodani ND. Pokud ND nejsou v centralnim skladg,
tak mu je povolen nékup z finanénich prostiedkt VU.

Po dodani chybgjicich nahradnich dil, probiha nasledné stejny postup jako za idealnich
podminek opravy PVT. Vozidlo je opét nasunuto na DOKT, kde se nasledné s dodanymi ND
provede oprava PVT. Posléze velitel dilen provede v ISL zménénu ptiznaku z NEPOTE

na stav pojizdna technika, dokonci zakazku a zapiSe opravu do provozniho seSitu.
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Pracovnik uctarny posléze odeviduje ND ze skladu a pfifadi je na konkrétni VPZ.

Po téchto ukonech je zakéazka dokoncena a pfedana uzivateli.

2.6 Vojskové opravy jinym vojenskym zafizenim Armady Ceské

republiky

U téchto oprav neexistuji idealni a neidealni podminky, ale pouze nejhor§i podminky.

A to z divodu, Ze tento postup opravy je nejdelsi.

Postup opravy je nasledujici: Pii poruse techniky, na kterou VU nema dilenské vybaveni
a ani ND, popfipadé spada do kategorie oprav vyssiho stupné, pracovnik pracovisté
skupiny oprav vyplni v ISL PL na opravu a techniku vlozi do NEPOTE. Tyto ukony jsou
provedeny na zaklad¢ pridélené pozadavkové knihy na SharePoint. V této knize musi byt
vyplnéna konkrétni oprava na konkrétni techniku se zapisem o technickém stavu

na zakladé defektace dilenského specialisty.

Po schvaleni PL nadfizenym prvkem ALog s vyjadfenim napf. v takovémto znéni:
,,Vozidlo bude pfistaveno do VZ Jaromé&f. Na pfesny termin budete vyzvani o.z. Pavlem

Petrem.”

Tento PL muze byt schvalen do tydne, ale také za n€kolik tydnd. Ale tento ¢as neni
rozhodujici, protoze vozidlo se do VZ dostane nejdfiv za né€kolik mésict. A kdyz jsme
vyzvani zastupcem oprav VZ k pfistaveni techniky, tak vlastni oprava trva taktéz nékolik
mésicl. Takze po seCteni téchto mesict trva cely proces od vyzadani opravy az po jeji

dokonceni v priméru 9 mésicu.

Jakmile je technika ptistavena do VZ, soucasné tam musi byt i€etné prevedena, aby mohli

pracovnici VZ na techniku oteviit zakazku na kterou mohou vykazovat ND a PHM.

2.7 Mimovojskové opravy

Jelikoz vSechny opravy a udrzby techniky nelze zabezpec€it pomoci dilenskych specialistt
ACR zapii¢inéné nékolika neovlivnitelnymi aspekty, nastava faze, kdy se musi vozidlo
pfistavit do civilniho sektoru.

,, Outsourcingem si instituce verejného sektoru cleni iikoly, které nemiiZe z ditvodii

ndkladii nebo kvality efektu sama vykondavat, a proto je zajistuje prostrednictvim tietich
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osob. Témito tretimi osobami mohou byt jiné instituce verejného sektoru, nebo se miize

Jednat o soukromé osoby. “ [8, s. 149]

Tyto mimovojskové opravy jsou pomeérné slozitym logistickym procesem, ktery je
provazan s finan¢ni akvizici do ¢astky 2 000 000,- K¢ na komoditu. Uvadim zde zamérné
slozity proces z divodu dodrzovani veskerych legislativ, které jsme nuceni striktné
nasledovat. Jelikoz jsme statni organizace a pracujeme se statnimi financemi, jsme
o to vice kontrolovani vSemi nadfizenymi prvky, které se danou oblasti zabyvaji, aby

nedochazelo k finanéni a ¢asové nekazni.

Z téchto diivodu jsme nuceni civilni firmy tlacit do krajnosti, Ze uz po podepsani smlouvy
¢i zakazky nemaji prostor pro zadné navysSeni ceny, a to doslovng, byt by to bylo pouze
00,01 K& Casto se tak stane, Ze se najdou firmy, které nam nepodepisi objednavku

¢i smlouvu na vysoutézeny servis, a cely proces za¢iname od zacatku.

Musim podotknout, Ze ipro vojensky utvar jsou takto nastavend pravidla velice
neprakticka, a to z nékolika divodu, jako napftiklad §patn€ vyspecifikovana oprava, nebo
kdy se béhem probihajici opravy ¢i udrzby projevi nova zavada, a v neposledni radé
opomenuti obsluhy nahlasit vSechny zavady, a v tuto chvili nastava situace, ze zakazka

je stvrzend pouze na ¢asteCnou opravu.

2.7.1 Pozadavek

Pozadavek je prvotni krok zadosti jednotky neboli roty pro vyzadani sluzby ¢i nakupu.
Nez tento pozadavek TR vytvofti, a posléze ho schvali jeho velitel roty, je ovSem nutné
obdrzet podrobnou informaci od obsluhy techniky, ze technika vykazuje zavadu,
popiipade ze palubni pocitac techniky hlasi blizici se servis. Na zakladé takto obdrzené
informace TR vypiSe zadanku prostfednictvim PL v ISL na defektaci zavady. Tuto
7adanku mu nase PrTP po provedené kontrole pifidéli na DOKT naseho VU, a takto
schvalenou a vytisténou zadanku stvrdime svym podpisem. Po této administrativé TR
preda tuto zadanku nacelnikovi Cety oprav, se kterym si upfesni termin piistaveni vozidla
na defektovani zavady.

Po ohledani techniky a provedeni fotodokumentace nacelnik ety oprav vytvoii zapis
o technickém stavu. Na zakladé zapisu o technickém stavu, ktery je stvrzen podpisy

danych funkcionai,, maze technik roty vytvofit pozadavek na vlastni opravu. Tento

postup je také naprosto identicky pfi rozsahlé oprave ¢i renovaci techniky.
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2.7.2 SharePoint

SharePoint je hlavni komunikacni kanal naSeho vojenského utvaru, ve kterém se
dozvidame veskeré dulezité informace, a kde ma kazda jednotka a oddéleni svoji slozku,
pfi¢emz skupina logistiky neni vyjimkou.

Skupina logistiky ma zde takzvanou pozadavkovou knihu, do které musi velitel roty
vlozit vytvoreny pozadavek technikem roty se vSemi piilohami. Nasledné odpovédna
osoba ze skupiny logistiky zkontroluje, zda je pozadavek fadné vytvoren. Pokud jsou
udaje neuplné ¢i chybné, pozadavek vrati k prepracovani. Kdyz jsou veskeré udaje radné
doplnény, je piidéleno konkrétni evidencni ¢islo pozadavku a nasledné tento pozadavek

pridéli na pracovisteé skupiny oprav.

V pozadavkové knize SharePoint je také prostor pro udavani informaci, diky nimz se
kazdy dozvi napt. v jaké momentalni fazi je dany pozadavek, poptipade jiné informace.
Z tohoto divodu je nutné tuto pozadavkovou knihu pribézné dopliovat, aby vSechny
osoby m¢li v€asné informace, v jakém aktualnim stavu je dany pozadavek a co se od nich
dale ocekava. Kazdy pozadavek je propojen emailem konkrétnich uzivatel, kterym

pfichazi upozornéni, ze probehla jakakoli zmeéna v pozadavku.

2.7.3 Pridéleni pozadavku

Ve chvili, kdy pracovisté technické podpory ma pridélen pozadavek, znovu ho
zkontroluje po odborné strance, a pokud je vSe akceptovatelné, zaCne pracovnik tohoto
pracovisté pfipravovat podklady pro finan¢ni akvizici. Finanéni akvizice nasledné zacne
pfipravovat podklady pro vyhlaSeni vybérového fizeni prostiednictvim NEN, nebo
osloveni firmy napfimo, pokud oprava nepiesahne urcitou hodnotu. Popfipad€, pokud uz
je vytvorena smlouva na urcité ¢asové obdobi s konkrétni firmou s decentralnim plnénim,
finan¢ni akvizice vystavi objednavku na servis konkrétni techniky, ktera je zahrnuta

ve smlouve.

Nadtizeny prvek vojenskych utvart armady Ceské republiky také vytvaii centralni
smlouvy s centralnim plnénim anebo centralni smlouvy s decentralnim plnénim. Tyto
smlouvy, a€ se zdaji byt velmi vyhodné v ramci casového plnéni, nejsou. U téchto smluv
je Casova osa pristaveni techniky del8i, v porovnani se smlouvou o dilo na opravu

vlastnich vozidel, kterou si VU vytvori sam. Centralni smlouvy se vytvafi vétSinou
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na specialni techniku, popfipadé bojovou techniku, jako napfiklad Pandur, z divodu

obtizného vybérového fizeni.

2.7.4 Podani pozadavku na opravu

Kazdé vozidlo je nakoupeno v urcité nominalni hodnote, u kterého se jeho nominalni
hodnota snizuje v prabéhu let dle urcitého koeficientu, ktery nechal nastavit nadfazeny
prvek VU vyvojafi ISL.

Informace o aktualni cené techniky lze ziskat v ISL, ve kterém je nastaven vzorec pro jeji
vypocet. Dle Odborného pokynu majetkového hospodare nelze opravovat techniku nad
100 000 K¢ bez jeho povoleni. Toto povoleni se také vztahuje na techniku, jejiz
zustatkova cena je nizSi nez vlastni oprava. Pro ziskani povoleni musime vyzadat
nadfizeny prvek ALog pomoci pozadavkového listu v ISL, kde dostaneme odpoveéd’ napf.
,Sluzbu nelze zabezpecit vojskoveé. Souhlasim s nakupem sluzby za dodrzeni ustanoventi
zakona ¢. 134/2016.“ Ale chtél bych také upozornit, ze nejsou pouze kladné odpovéedi
pro zahajeni opravy, ale také zaporné. Tato odpoveéd’ mize pfijit do druhého dne, ale také

se na ni ¢eka mesic 1 déle, a to je zapficinéno mnoha ovliviiujicimi faktory.

V ptipadé zaporné odpoveédi nastavaji dvé moznosti, a sice vozidlo odstavit z provozu
a Cekat na pfidéleni nové techniky nadfizenim prvkem. Bohuzel, technika neni
v zasobach, a tak 1ze na techniku ¢ekat 1 nékolik let, nez probéhne nakup nové techniky.
Pokud bez této techniky nejsme schopni zajistit bezproblémovy chod naseho VU, nastava
zoufala moznost, ze technika se vybira ve skladech, do kterych ostatni vojenské utvary
predaji svou jiz nepotiebnou techniku na zruseni ¢i odprodej. Posledni moznost je ta, ze
lze pozadat pomoci ESSS, ktery je veden pod Cislem jednacim, na$ nadfizeny prvek
o schvaleni vyjimky na opravu dané techniky, kde musime adekvatné odtvodnit, z jakého
divodu potiebujeme tuto techniku opravit. Zde se uvedou veskeré udaje o vozidle, jako
napft. zastatkova hodnota, vycisleni naklad na opravy vynalozené v piedeslych letech,
cenovy predpoklad opravy a odivodnéni nezbytného vyuziti této konkrétni techniky.
Tato anabaze trva v pruméru mesic. Pokud nasi zadost nadtizeny prvek schvali, musime
znovu pozadat Agenturu logistiky novym PL v ISL, kde uvedeme ¢.j. daného spisu
s vyjadfenim o schvaleni vyjimky na opravu a na zakladé téchto dodanych informaci je

nam PL v ISL schvalen.
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2.7.5 Priprava dokumentace pro akvizice

Po schvaleni pozadavku nastava dalsi faze pro pracovisté technické podpory a to takova,
ze zacCina kontaktovat firmy, zda by nemély zajem opravit nasi techniku, a zda by nam
nevyhotovily pfedbé&znou cenovou kalkulaci na opravu dané zavady, ¢i modernizaci, a to
podotykam bez finan¢ni kompenzace. Jediny bonus pro firmy je pouze ten, ze jsou

predbézné piipraveny na nésledné vyhlaseni vybérového fizeni.

Pokud je osloveny zastupce firmy svolny, tak ho pozadame o zaslani vypracované cenové
nabidky do emailu pro prilozeni dokumentace k vlastni realizaci vybérového fizeni
pfes NEN, popiipadé oslovenim napiimo, pokud oprava neptfesahne urcitou hodnotu.
Takové nabidky potiebujeme alespori tii, ale nesmi byt méne jak dve, kvali porovnani

aktualniho stavu cen v mist¢ a Case obvyklém.

Po doruceni cenovych nabidek, a po kontrole spravnosti udaju, veskerou dokumentaci
zkompletuje pracovisté technické podpory a preda ji nacelnikovi logistiky ke schvaleni
pozadované sluzby. Nacelnik logistiky zkontroluje tuto dokumentaci a nasledné ji stvrdi

svym podpisem. Dokumentace je nasledné predana financni akvizici.

2.7.6 Realizace opravy

Pracovnik finan¢ni akvizice provede veskeré ukony po své linii a po podepsani smlouvy, €i
objednavky na opravu, vlozi tyto dokumenty naskenované do pozadavkové knihy SharePoint
ana zakladé téchto dokumentli oslovime emailem firmu, aby uvedla termin opravy. Termin

zah4jeni a ukonceni opravy nesmi byt delsi, nez je uvedeno ve smlouvé ¢i objednavce.

Poté pracovnik pracovisté technické podpory vystavi svij predavaci protokol
a na zakladé¢ tohoto protokolu je vozidlo predano firmé k realizaci opravy. PrTP otevie
v ISL zakazku na opravu PVT. Pokud firma porusi jakoukoli podminku smlouvy ¢i
objednavky, je sankcionovana. Jedina vyjimka je ta, ze firma predem pisemné informuje,
Ze termin opravy nelze dodrzet z konkrétnich divodi. Pracovnik pracovisté technické
podpory zhodnoti, zda to jsou adekvatni divody pro povoleni prodlouzeni terminu opravy
¢i ne anasledné na to zasSle firmé pisemné rozhodnuti, které je soucasti dokumentace

pfi fakturaci.

Po dokoncené opravé pracovnik pracovisté technické podpory pievezme vozidlo
na zakladé svého vystaveného prebiraciho protokolu, poptipadé udéli jiné osob& plnou

moc k prevzeti vozidla.
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Po vystaveni faktury provede pracovnik pracovisté technické podpory kontrolu, zda cena
souhlasi s objednavkou. Ceny nesmi byt zaokrouhlovany smérem nahoru, byt o halif,

jinak je faktura vracena k prepracovani.

2.7.7 Uzavreni opravy

Po odsouhlasené faktufe, kterou obdrzel pracovnik pracovisté technické podpory
od opravce prostiednictvim PrFA, provede dokonceni a uzavieni zakazky v ISL, do které
uvede vSechny pozadované udaje. Nasledné takto uzavienou zakazku vytiskne a pfilozi

k dokumentaci pro PrFA.

Nez preda pracovnik pracovisté technické podpory dokumentaci na financ¢ni akvizici,
musi provést takzvanou pred-financni kontrolu v systému FIS. Z divodu utajovanych

informaci nemohu vice ukazat.

2 | Pt 1 @ Cavin Koo - Lowon " @B Pubasebd b 2070 - Viex

Citrix XenApp

Obr. 2.9 Posledni prihlasovaci krok do FIS
Zdroj: vlastni zpracovani dle internich dat ACR.

V této pred-financni kontrole PrTP vyhled4 firmu pod danou objednavkou a provede
doplnéni vSech pozadovanych udaji. Nasledné po vyplnéni téchto idaji PrTP provede
ukonCeni FIS ana zadni Cast faktury stvrdi svym podpisem spravnost udaji a ceny.
Nasledné preda veskerou dokumentaci vCetné€ piedavacich a ptebiracich dokumentt

na PrFA, kde po dokonceni svych internich zalezitosti provedou archivaci.

Nakonec pozada pracovnik pracovisté technické podpory technika roty o provozni sesit
daného vozidla, do kterého mu zapiSe, co se na vozidle provadélo, ¢islo pozadavkového

listu, pod kterym oprava byla provedena, Cislo faktury a cenu za vlastni opravu.
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3 Hodnoceni souc¢asného stavu

Armada Ceské republiky je Gasto vyuZivana v operacich k napoméahani IZS, k posileni
PCR, k obrang aliancich statt NATO a EU. Ale malokdo z ob&ant CR si uvédomuje, Ze
ACR je stale naplnéna zastaralou vojenskou technikou a materialem, ktery ma naslednd
negativni vliv na zabezpeceni nékterych ukoll. Pfestoze novinové ¢lanky srsi zpravami,
kolik armada zaplati za dodany material a kolik se uvolnilo ze statniho rozpo&tu na ACR.
Ale zpravy opacného razeni, ze rozpocet resortu MO by mél dosdhnout 2 % HDP
na ACR, ke kterému zavazala Ceska republika podpisem Washingtonské smlouvy pii

vstupu do aliance NATO, jsou bohuzel velice sporadické.

., Z provedené analyzy vyplynulo, Ze z Sesti prioritnich opatieni Milniku 2020 byly t7i
naplnény na 100 %. Planované projekty hlavnich rozvojovych programii ACR byly
naplnény na 39 % a celkem 61 % projektit milniku bylo zpozdéno, cimz nebyly vytvoreny
podminky pro plné zahdjeni rozvoje schopnosti ACR. Vznikly deficit v napliiovani Milniku
2020 odsunul dosazeni stabilizace schopnosti a eliminaci existujicich nedostatkii
ve schopnostech zpiisobenych dlouhodobym podfinancovanim ACR. I pres cdstecnou
modernizaci neni v soucasné dobé ACR stdle doplnéna moderni vojenskou technikou

a pozadovanym materialem v souladu se standardy NATO.* [3, s. 13]

Viz Obr. 3.1 je provedena SWOT analyza s hodnocenim sou¢asného stavu ACR jako

komplex, které vytvotilo MO.
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Zavéry hodnoceni souasného stavu ACR a vnéjsiho prostredi

*  Pevné ukobweni v systému kolektvai obrany a poskytovani

odpovidajiciho piispéviku do operaci mnohondrodniho charakteru.

* Tkubenost z operatnihio nasazeni v mnohondrodnich operacich,
v operacich na podpory 175 & pinénl dkoll Policie CR (PCR)
pfi rajiifovdni vaitfni bezpefnost.
*  Bojové zkubenost jednotek nasarovanych do aperaci.
*  Bojové zkubenost a pfipravenost specidlnich sil.
# Modularita sil a schopnost pinéni Sirokého spektra dkoll
w rliznorodém operadnim prostfedi a geografickych podminkdch.
* Dosalend droved schopnostl v oblastech ochrany prot ZHN
a pasivnich sledovacich systémd jako souldst EB.
* Osobnostni charakteristiky a rozvojovy potencial persondlu
(kreativita, flexibilita a adaptabilita, zrefnost).
* Stile nardstajici zjem obfand o zafazeni do AZ a o Glast na DVC

* Cilené strategické sméfovani ACR v oblasti bezpetnost a obrany
(komplexni pfistup k zajidtovdni obrany stit).

* Politicky zdvazek navylovat vidaje na obranu £R

*  Tapojeni do mnohondrodni spoluprace romvoje schopnost
(MATD, EL, regionalni a bilaterdini kooperace).

* Odpovidajici legislativni ramec pro stabilizaci vystaviy,
rozvoje a pouliti ACR.

* Pozitival vaimani AR 2e strany velejnost a diouhodobd
wysokd divera abiand v uto instituci.

*  potencidl primysiu, investice do widy a wzkumu
k 2ajidtdnl potieb ACR.

*  Posileni pocitu widomi a osobni odpovednost
abéant CR za obrany statw.

*  Zvylowdni atraktivity vojenského povoldni na trhu prace.

Medostatedna droved wnitfni a vindi interoperability.

MNedokonbens transformatni projekty zejména v oblast veleni a fizend.
Lastednd nenaplnénost ACR persondlem a zhorSovani

whilkowd struktury persondlu.

MNedokandeni modernizadnich a transformatnich projektd whetnd
tastedného omezeni schopnost v disledin fyzického

a maordiniho zastardwani vojenske techniky a materidlu.

Stav a medostupnest vyulivané infrastruktury, kterd neodpovida
modernirm ndrokim fvota, plipravd persondlu a zabezpedeni pinéni
operatnich dkold.

Medostatedny rozvoj simulatnich a trenalérovpch technologil.
Medostatedné operatni a pohyblivé zdsoby materidlu a munice.
Petrvdvajici tastednd zdvislost na Ruske federaci

v oblasti doddwek ndhradnich dili.

Medastatedné adroje k zajitténl obramy ER.

Megativni demograficky wivoj a starmutl obyvatelstva v R,

absence kiifowjch primysiowch kapacit &R s dopadem

na raberpeleni podstatngch bezpeénastnich zajmi CR.

Mepledvidatelnost rychle se méniciho a nestabilnibo berpe tnostriho
prostiedi, nejistata ohlednd 2aménd a dlid schopnost rozsahléhs a pie-
lvapivéha Otoku pfedpoklddandho protiviika, krdtks varovacl doba.
Rostoud intenzita a Sife asymetrickych a hybridnich hrozeb, wetnd
mejména kybernetickych, kterd u Ruska a Ciny jsou navic podiokeny
ofenzivai stato-bezpednastni doktrinou.

Pozn.: Koncepce vystavby Armady Ceské republiky 2030.
Obr. 3.1 SWOT analyza

Zdroj: [3].

3.1 Investice u konkrétniho vojenského utvaru

N4§ VU je vybaven riiznorodou technikou, od moderni aZ po veterany. PouZivam
zamérné slovo veteran, protoze vozidlo starsi 30 let od data vyroby spada do kategorie
veteran. [ kdyz zivotnost vozidla se nehodnoti jen na zakladé€ vlastniho stafi vozidla, ale

také na zaklade investic a dostupnosti ND.

Pro lep$i predstavu v Grafu 3.1 nastinim zhruba v procentech, kolik techniky vlastni na§
VU rozd&lenou synchronicky dle kategorie stafi. Je to proto, abych poukazal

na neekonomické opravy zastaralé techniky, jelikoz vyrobci nemaji povinnost

42


http://ic.lv

poskytnout ND ani po dobu deseti let, pfesto v tomto ¢asovém horizontu neni problém
s dodanim ND. Ale po uplynuti tohoto Casu nastava pozvolna nedostupnost téchto ND,
coz seprojevuje tak, ze spadaji do vysSi cenové hladiny kvali jejich pomalé
nedostupnosti. Diky nedostupnosti téchto ND nastavaji prodlevy v dokonceni servisu

na takto jiz zastaralé technice, a to nejen u VU, ale také v civilnich sekcich.

Stari vozidel naseho vojenského tatvaru

120%
100%
80%

60%

40%
- '
0% “ I

B Technika naseho VU

Graf 3.1 Tiidéni techniky dle stafi naseho VU
Zdroj: vlastni zpracovani.

Dle Grafu 3.1 je patrné, 7e unaseho VU pievlada stafi techniky nad 15 let, z Gehoz
vyplyva, ze odchézeji ze statniho rozpoctu nemalé Castky na udrzitelnost jiz tak zastaralé

techniky, coz je zna¢né neekonomické.

S takto zastaralou technikou by civilni sektor nedokazal udrzet krok s konkurenci kvuli
Castym porucham a ¢asovym prodlevam v zajisténi ND. A jak bylo feCeno na zacatku,

pokud vozidlo nejezdi, tak nevydelava, a tim padem je firma ve ztratach.

3.2 Investice za opravy a udrzby vozidel

Investice do oprav vozidel se planuji na nasledny rok, a to vzdy v pfelomu fijen —listopad,
které se nasledné odevzdaji PrFA a tyto investice jsou vyuzivany v dalSim roce. Jedna se

o investice urcené pro civilni zakazky, do téchto investic se nezahrnuji vojenské zakazky.
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I presto, ze se ve vojenskych zakazkach promitaji finance, je to pouze za spotfebované
ND a pracnost DS s imaginarni ¢astkou vykazanou na hodiny daného ukonu, jelikoz

vojensky zaméstnanec ma standartni plat.

Pro lepsi predstavu jsem vytvofil Graf 3.2, kde jsou rozdéleny civilni a vojenské BO

véetné TU vozidel naseho VU za rok 2021.

Srovnavaci graf civilnich vojenskych zakazek

60,0%
50,0%
VU - BO;
Civilni - BO;
40,0% 36%

30,0%

20,0% Civ;';“;;/BO; Civilni - TU;
LA 13%

Civilni - TU;

10,0%

B u

Civilni - BO Civilni - TU vU - BO vU-TU

0,0%

B Mnozstvi zakdzek ™ Cena zakazky

Graf 3.1 Naklady v porovnani civilnich a vojenskych zakazek
Zdroj: vlastni zpracovani.

I kdy? je patrné, ze vétsinu oprav si provadi VU sam a s mnohanasobné niz§imi naklady,
pfesto nejsme schopni opravovat veskerou nasi techniku, diky nasim omezenym
schopnostem a vybavenim. Hovoifim zamérné schopnostem, ponévadz koncept armady
je vytvofen na schopnosti oprav pouze malého razu, které smi provadét VU. A toto
se odrazi také ve vybaveni DOKT, at' uz hardwarové (diagnostika vozidel), montazni
nastroje (specialni kli¢e) a stroje (pfezouvaci zafizeni pneumatik pro terénni vozidla,
dodavky, autobusy a nakladni vozidla), myci zafizeni a v neposledni fadé prubézné

skoleni DS.

Investice znacek vozidel UAZ versus FABIA

Zde si provedeme porovnani BO a TU na vozidlech UAZ a FABIA. Tato vozidla jsem

vybral zamérné z nékolika divodi. Jeden divod je ten, Ze vozidlo FABIA spada
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do kategorie stafi do 10 let viz Graf 3.1 a vozidlo UAZ spada do kategorie veteran, taktéz
znazornéno viz Graf 3.1. Dalsi rozdil je v konstrukcnich technologiich vozidel, kdy
vozidlo UAZ je oproti vozidlu FABIA mnohem jednodussi na opravy, jelikoz neni zavislé
na komplikované elektronice vozidla a mé snazsi pfistup k jednotlivym Castem vozidla.
Dalsi rozdil je v tom, ze veSkeré servisni ukony na vozidlech FABIA jsou provadény
civilnim sektorem na zakladé fadného vybérového fizeni prostfednictvim NEN
anasledné na takto vysoutézené opravy danych vozidel byla uzaviena decentralni
smlouva s rocnim plnénim, ve které je mimo jiné uvedeno, ze ND musi byt originalniho

paivodu automobilky Skoda.

Vozidla UAZ si opravujeme vlastnimi silami prostfednictvi DS. Témét veskeré ND jsou

nakupovany ze zahranic¢i z divodu nedostatkového zbozi.

Grafinvestic UAZ versus FABIA

120%

Niklady na vozidlo Niklady na vozidlo

TU; 100%

BO; 100%

100%
Naklady na vozidlo

BO; 81%

80%

aklady na vozidlo

TU; 60%

60%

i'tklady na vozidlo
TU; 40%

40%

Niklady na vozidlo
BO; 19%

20%

I

i

ERoc¢ni naklady mUAZ ®FABIA

0%

Graf 3.2 Srovnani investic vozidel UAZ versus FABIA
Zdroj: vlastni zpracovani.

Vyse, viz Graf 3.3, mizeme vidét roéni porovnani investic na jedno vozidlo znacky UAZ
a znacky FABIA. Pokud bychom tyto vynalozené investice prevedli na vSechna vozidla,
ktera jsme uvedli na Grafu 3.2 a udélali tentyz vypocet, vynalozena celkova castka do BO

by nam pokryla nakup nejen jednoho vozidla FABIA.

Ale jak je kazdému znamo, ACR vyuziva prostiedky statu z roéniho HDP, a tyto polozky

jsou roztiidéné na konkrétni tiCely, a tudiz nelze zameénovat ucel BO za ucel nakup.
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3.3 Investice prechody techniky na sezénni provoz

Zminuji zde zamérné investice vynalozené do PTSP ato z toho divodu, Ze tato Cast
udrzby se fesi jiz n€kolik let, zda je efektivni na prodlouzeni zivotnosti a bezporuchovosti
vozidla vramci vynalozenych finan¢nich prostfedka. Nize, viz Graf 3.4, uvadim
rozdeleni investic do udrzby techniky pfi provadéci piipraveé techniky na sezonni provoz,
ktera se provadi pfed zménénou klimatickych podminek ro¢niho obdobi 1éto nebo zima.
Tyto investice jsou rozdélené do tii grafii s nazvy PLO, PZO a nasledné jejich souhrn
PLO aPZO. Tento souhrn jsem zde uvedl zdmérné€, abych poukazal na vynalozené

konkrétni ¢astky do PTSP.

Investice do techniky na sezoni provoz

600 000,00 K¢
500 000,00 K¢
400 000,00 K¢
300 000,00 K¢
200 000,00 K¢

100 000,00 K¢

0,00 K¢

B Vynalozené investice do PTSP

Graf 3.3 Naklady na sezénni provoz
Zdroj: vlastni zpracovani.

Jak je vidét, tak roéni investice vynalozené nagim VU do PTSP nejsou zanedbatelné a tato
Gastka by mohla pokryt cely nakup jednoho vozidla Skoda Fabia v hodnoté 360 000 K¢&,
anebo z vétsi poloviny Toyoty Hilux aktualné pofizené do ACR v hodnot& 893 000 K&.

3.4 Vyhodnoceni soucasného stavu

Pro nalezeni tzkych mist naseho problému byla pouzita SWOT analyza a Ishikawiv

diagram, také znamy pod ndzvem diagram rybi kosti. V ramci vyuziti t€chto metod byla
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vyuzita metoda brainstormingu, do které byly zainteresovany osoby z konkrétnich
oblasti, kterych se dana problematika dotyka, at’ pfimym ¢i nepfimym zptusobem. Jak
uvadi Spagek s Cernym ve své knize Kreativni metody: ,,Kazdému v resitelském tymu

musi byt cil jasny, musi chdpat, co znamena.“ (9, s. 147]

Pro vyhodnoceni Ishikawova diagramu byla pouzita metoda bodového hodnocent, kterou

jsme si overili uzka mista a ktera mizeme svym zpusobem ovlivnit.

Jak uz jsem uvedl, pii fedeni t&chto problémd byla svolana porada zamé&stnanci VU, ktefi
pracuji v danych oblastech potencionalné tykajicich se piicin problému, dale technik
jednotek a nacelnika logistiky, ktery tuto poradu fidil, jakozto vedouci Clanek logistiky.
Na této poradé bylo mnou, jakozto zpracovatelem diplomové prace, predlozeno téma, jak
zefektivnit opravy vozidel u naseho VU. K tomuto tématu byly postupné piikladany
pfiCiny, které ovliviiuji danou problematiku a na které se postupné zameétrovalo vice

do hloubky metodou 5% proc, pro stanoveni moznych zlepSeni v danych oblastech.

3.5 Aplikace metod

Jako prvni metoda byla pouzita SWOT analyza, kterda nam nasledné byla napomocna
k provedeni Ishikawova diagramu. Ishikawtv diagram je vyhodnym grafickym nastrojem
pro analyzu vSech moznych pficin vedouci k odhaleni izkého mista. Nasledné€ jsme tento
Ishikawlv diagram vyhodnotili prostfednictvim bodového hodnoceni 1 — 5. Toto bodové

hodnoceni je nasledné rozebrano a posléze je provedeno hodnoceni pficin.

3.5.1 SWOT analyza

SOWOT analyza je komplexni zkoumdni vnitinich a vnéjsich faktoru, které ovliviiuji
efektivitu inovacniho procesu.“ [9, s. 146] Z tohoto diavodu jsem SWOT analyzu
rozfazoval do Ctyf Casti. V prvni Casti je podrobnéji rozebrana, a nasledné jsem takto
podrobné rozebranou analyzu vlozil heslovité do tabulky, ke které jsem se vyjadril

v grafickém provedeni s jeho vypoctem.

Hodnoceni hrozeb a piinost je skala od 1 — 5, kdy 1 je nejmensi hrozba Ci piinos
a na druhou stranu 5 je nejvétsi hrozba ¢i pfinos, coz plati jak v kladnych, tak také

v zapornych cislech, viz Tab. 3.1 a Tab. 3.2.

Tab. 3.1 Hodnoceni SWOT analyzy — slovni vyjadienislabé stranky, hrozby

47



Slovni vyjadreni aktivity dopadu, slabé stranky, hrozby Pocet bodu
zanedbatelna -1
malo vyznamna -2
vyznamna -3
velmi vyznamna -4
nepfijatelna -5

Zdroj: vlastni zpracovani.

Tab. 3.2 Hodnoceni SWOT analyzy — silné stranky, ptilezitosti

Slovni vyjadreni aktivity dopadu, silné stranky, prilezitosti Pocet bodu
zanedbatelna 1
malo vyznamna 2
vyznamna 3
velmi vyznamna 4
zasadné vyznamna 5

Zdroj: vlastni zpracovani.

o Silné stranky:

VU ma4 vlastni DOKT — to dava moznost provadét udrzby a opravy vozidel vlastnimi

silami ve velmi kratkém ¢asovém horizontu.

VZ provadi opravy vysSich stupiiti — na co nesta¢i kapacitng VU, provadi VZ, a tim

padem je ACR stale samostatna.

VU ma vlastni multisklad — diky vlastnimu skladu jsou ND pfipraveny k okamzitému

vyuziti.

ACR disponuje centralnimi sklady — diky centralnim skladim jsou VU po vyzadani

prubézné dozasobovany ND.

Centralni smlouvy na opravy vozidel — diky centralnim smlouvam lze opravovat

1 specialni techniku v civilnim sektoru bez dalsiho vybérového fizeni.
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Decentralni smlouvy - diky decentralnim smlouvam lze provadét opravy

nasmlouvanych vozidel v pomérné kratkém ¢asovém horizontu.

Nerentabilni opravy — alkoliv na§ VU vlastni zastaralou techniku, pfesto je nam

povoleno ji opravovat.
e Slabé stranky:

VU disponuje mnoha typy techniky — diky rozmanitému vozovému parku je obtizné

provadét opravy na veskeré technice.
DOKT - maji omezené vybaveni a zastaralé dilny, které zt€zuji pruznost oprav.

Opravy vozidel u VZ — ¢ekaci doba od pfijeti po dokonceni je v trvani nékolika mésict.

Reklamace opravy je nemozna.

Multisklad u VU — zasoby jsou v omezeném mnozstvi a dodaci Ihity diky nakupu ND
jsou zdlouhavé. Nevyuzivani ¢arovych kodu, VZP musi plnit i jina zaméstnani, z té€chto
divodu se piijem a vydej ND prodluzuje.

Centralni sklady — problém s komunikaci u nékterych zaméstnancti centralniho skladu

jednotlivych MU. Tyto sklady nezajistuji rozvoz ND.

Centralni smlouvy — narocna administrativni ptiprava, do které je zainteresovano mnoho

zaméstnancu. Dlouhé Cekaci lhuty, které se prodluzuji i zminénou administrativou.

Decentralni smlouvy — administrativa na provedeni vlastni opravy je Casova prodleva
v trvani minimalné 7 pracovnich dni. Pfi uzaviené objednavce na opravu vozidla nelze
navysit cenu, zakazka musi byt dokoncena a musi byt vytvorena nova zakazka, a proto se

vlastni oprava prodluzuje.

e Prilezitosti:
Dilensti specialisté DOKT — seznamuji se s novou technikou a tyto zkuSenosti mohou
nasledné uplatnit v civilnim zivoté.

Centralni smlouvy s desetiletym plnénim — uzaviené smlouvy na vybrany druh

techniky s desetiletym plnénim.

Ziskani nové vojenské techniky — nas VU je pozvolna zasoben novou vojenskou

technikou, na kterou jsou vytvoreny smlouvy az s pétiletou servisni garanci.

e Hrozby:
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Priizkum trhu — pokud ACR bude nadale vyzadovat cenovou nabidku na opravu nasi
techniky od soukromych firem bez nasledné prilezitosti opravy, muze nastat takova
situace, ze firmy ACR nebudou v budoucnu zajisfovat opravy za téchto podminek.
Jelikoz firma stravi mnoho Casu pfi zpracovani cenové nabidky, a kterou délaji zdarma

a oprava je za relativné€ zanedbatelnou cenu, nechtéji toto provadet.

Jednorazové smlouvy — jednorazova smlouva je ovlivnéna nékolika faktory, do kterych
spadai cena. Diky témto aspektim je kritérium na vybér firmy dle ceny a ne dle referenci.
Poté se stavaji pripady, ze diky nezkuSenostem vybranych firem se celkova oprava

prodlouzi a prodrazi.

Nedostatek financi — VU je zavisly na mnoha finanénich aspektech, které nedokaze
ovlivnit napfiklad pro vybudovani nové DOKT, ktera by byla vybavena moderni
technologii. A jelikoz DS DOKT pracuji stale s omezenymi moznostmi, nelze zarucit
udrzeni PVT neustale v provozu pfi jejim vy§sim dlouhodobém vytizeni.

Plnéni ukolu — pii plnéni ukoll se zastaralou technikou jsou vys$si naroky na udrzbu,
servis a ND. Jelikoz VU disponuje s omezenymi ND a s pevnou, popiipadé s rozvrzenou
pracovni dobou, nelze nékteré opravy =zajistit neprodlené. A tak wvznika, nejen
pii mimotadnych zachrannych operacich, beznadg¢j, ale také ostuda.

Mysleni lidi — jestli zamé&stnanci ACR nezméni svijj piistup mysleni ke snaze zlepSeni

nastaveného systému, hrozi to, ze systém se nezmeéni pro nedostatecnou aktivitu.
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Tab. 3.3 SWOT analyza oprav techniky

VU ma vlastni DOKT.

Slabé stranky

VU je disponuje mnoha typy techniky.

Co nedokaze VU, provadi VZ.

DOKT — maji omezené vybaveni a zastaralé
dilny, které nevyhovuji dnesnim pozadavkim.

VU disponuje vlastnim multiskladem
s ND.

Dlouha cekaci lhata k zahajeni a dokonceni
opravy u VZ.

VU je dozasoben centralnimi sklady.

Multisklad u VU disponuje s omezenym
mnozstvim ND a dodaci lhity jsou zdlouhavé.

VU jsou zajistény opravy vozidel
centralnimi smlouvami.

Centralni sklady nezajistuji vlastni rozvoz
a nevhodny komunikac¢ni kanal.

VU ma uzaviené decentralni | Centralni smlouvy — dlouhé &ekaci Ihaty
smlouvy. a naro¢na administrativni pfiprava.
o, .| Decentralni smlouvy — del$i ¢ekaci lhuty pii
Nerentabilni opravy zastaralé | | .. .Vy ty p,
: feSeni administrativy a cena opravy nesmi byt
techniky. Y " i
prekrocCena dle objednavky.
Prilezitosti Hrozby

DS se ziskavaji zkuSenosti, které mohou
uplatnit i v civilnim sektoru.

Diky prizkumu trhu odradime civilni firmy
v komunikaci s ACR abude to mit i vliv na
pojizdnosti techniky.

Centralni  smlouvy s desetiletym
plnénim — takzvany outsourcing,

Vybérové fizeni na opravu vozidel k uzavieni
jednorazové smlouvy dava pfrilezitost
nesolventnim firmam, hrozi prodrazeni opravy

a NEPOTE.

Pfi nakupu nové techniky jsou

vytvoreny smlouvy az s pétiletou

servisni garanci.

VU je zavisly na mnoha finanénich aspektech,
které nedokaze ovlivnit atak DOKT jsou
nevyhovujici v trendu dnesni doby.

Pfi plnéni ukolG se zastaralou technikou
nastava vétsi pravdépodobnost poruchy na
technice a diky tomu plnéni ukold neprobiha
tak jak by se ocekavalo.

Mysleni lidi — prestat kritizovat a zacit jednat.

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Tab. 3.4 SWOT vypocet pro grafické vyjadieni

Body Vaha Vysledek Body Viéha Vysledek
4 0,15 0,6 4 0,15 20,6

3 0,12 0,36 3 0,12 -0,36

4 0,15 0,6 4 0,15 0,6

3 0,12 0,36 3 0,12 20,36

2 0,06 0,12 2 0,06 0,12

4 0,15 0,6 4 0,15 0,6

5 0,25 125 2 0,25 1,75
<1;5> 1 3,89 <-1:-5> 1 -4.39

Prilezitosti Hrozby

Body Vaha Vysledek Body Viéha Vysledek
4 0,4 1.6 4 0,4 1,6

4 0,4 1.6 3 0,2 0,6

3 0,2 0,6 2 0,1 02

0 0 0 2 0,1 02

0 0 0 3 0,2 0,6
<1;5> 1 3.8 <-1;-5> 1 32

Zdroj: vlastni zpracovani.
SWOT graf

;-3,2

-3 -2

Hrozby

-1

m Prilezitosti

— 1,38

0

1

2 3

m Slabé stranky M Silné stranky

Graf 3.4 Grafické vyjadieni k vypoctu viz Tab. 3.2

Zdroj: vlastni zpracovani.
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3.5.2 Uziti Ishikawova diagramu

Metodou pro nalezeni uzkych mist ovliviiujici opravy vojenské techniky byla pouzita
metoda Ishikawliv diagram pficin a nasledkt. Diagram byl sestaven feSitel skym tymem,
jehoz soucasti jsem byl také ja, jakozto iniciator a zarover autor diplomové prace.
Vytvareny diagram byl zaznamenan na popisovatelné tabuli (whiteboard) pro lepsi
prehled vSech clena fesitelského tymu, atim padem byli vSichni vtazeni do diskuse
k rozvijeni vsech problému. Tuto diskusi fidil NL O-4, bylo zachovano pravidlo
vyjadfovani se k problému pouze jednim clenem tymu bez povoleni vstupu dalsiho ¢lena.
Tato diskuse probihala dokola stolu sediciho tymu, dokud se tym neshodl na kone¢ném

vysledku.
Hlavnimi zkoumanymi oblastmi (patefnimi kostmi), které byly zaneseny do diagramu,

byly Technika, Dilna, Sklad, Lidé, Udrzba, Systém, Metody a Stroje.

,,Je pravda, Ze diagram pricin a nasledku miize byt konstruovdan jedinym pracovnikem, ale
mnohem vvhodnéjsi je vyuzit mozkového potencidlu tymu pracovnikii, kteri se s reSenym
problémem Ccasto setkdvaji, a uplamit tzv. brainstorming. Kazdy ze ziicasménych miiZe tak
svymi zkuSenostmi prispét k obohaceni vyctu pricin a subpricin, a tak se minimalizuje moznost
opomenuti nékteré z nich v celkovych iivahdach smérujicich v prvém kroku k urceni vSech pricin,

které mohou objasnit, proc je chovani procesu prave takové, jaké je nyni. “ 10, s. 40]

Zavérem k urCeni nejdulezitéjsich pficin prodlev v opravach PVT, byla vyuzita metoda
bodového hodnoceni. Kazdy ¢len fesitelského tymu pridélil do Tab. 3.3 urcity pocet bodt
dle svého uvazeni, a to pouze v oznacenych sloupcich pismeny R, P, N. Kritérium bylo
nastaveno 1-5 bodi, a po odevzdani vSech hodnoticich se vytvofil bodovy prumér

potiebny ke zjisténi vysledku, viz Tab. 3.3.
Bodové hodnoceni tymu:

1 bod — velmi nizka pravdépodobnost.

2 body — nizka pravdépodobnost.

3 body — primeérna pravdépodobnost.

4 body — vyssi pravdépodobnost.

5 bodt — nejvyssi pravdépodobnost.
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Tab. 3.5 Vyhodnoceni Ishikawova diagramu.

Laxnost — jit problému naproti a neochota ucit se nové 4 53 60

vecl.

Jiné ukoly — omezit vyuzivani VZP k plnéni jinych 232 12
ukolt.

Zazité navyky — oprostit se od Spatnych navyka, 354 60

nebranit se pokroku.

Fluktuace VZP —umoznit VZP takové podminky, aby 222 8
byli spokojeni tam, kde jsou.

Rezignace na systém — vétsi snaha od nadfizenych 4 53 60

vyftesit dany problém.

Nekompetentnost vykonavat dany post — obsazovat mista 3 3 3 27
osobami, které maji s danou oblasti zkusSenosti.

Zpétna vazba od PrFA na PrTP — pracovat vzajemnéjako 2 4 2 16
tym.

Diagnostické zafizeni na veskerou PVT — nakup 3 5 3 45
nejmodern¢jSiho zafizeni pro diagnostikovani zavad

danych typa vozidel pro jejich nasledné opravy.

Ptezouvaci zafizeni pneu — na nakladni vozy. 113 3
Vyvazovaci zafizeni pneu — na nakladni vozy. 113 3
Zvedaci zafizeni — stojanové hevery. 333 27

Mycka vozidel — ztizen servis vozidel a dle smémic, 2 4 5 40
vozidlo po kazdé jizd€ musi byt fadné ocisteéno.
Zasobovani ND — po schvaleném pozadavku, pfenechat 2 5 5 50

zodpovédnost na centralni sklady v dopravé ND k VU

a to max. do 4 pracovnich dna.
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Cteci zafizeni ¢arovych a QR — a propojit toto zafizeni 3 5 5 75
sISL na dalku zdivodu wurychleni procesu

a minimalizovat chybovost.

Zru§it provazanost administrativy — vytvofit nové 2 3 4 24

smeérnice a nafizeni.

Zaméfit se na smérici o pruzkumu trhu — nestastné 2 5 5 50
feSeni oslovovani firem napiimo pro provedeni cenové

nabidky.

Objednavka na opravu — neméla by byt zavislanacené, 2 5 5 50

ale na opravé.

Rekonstrukce — nevyhovujicich DOKT, rozvody 333 27

vzduchu a elektriky ke kazdému servisnimu stani.
Aktualizace ISL — provést audit a naslednou opravu. 4 4 4 64

Propojit FIS se ¢tecim zafizenim ¢arovych a QR koda— 3 3 3 27

urychleni administrativy a snizeni chybovosti.

Stari — problém s ND coz se odrazi v cen¢ a dostani 355 75
téchto ND.
Mnoho zna¢ek PVT — naro¢nost na vybaveni, mnoho 255 50

druhtt ND a diky tomu niZzsi slevy na ND a naro¢néjsi
servis.

Zrusit PTSP — zakladni udrzba je dostacujici a diky tomu, 2 5 4 40

usetfit nemalé financni Castky.

Legenda: R — Realita neboli pravdépodobnost dosazeni kyzeného vysledku.

P — Priorita neboli dilezitost feSeni daného problému.
N — Nasledky/dopady udavajici, k jak velkému negativnimu ovlivnéni dané¢ho
systému by mohlo dojit v piipad€ nereflektovani daného problému.

S — Soucet neboli vyhodnoceni pficin.

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Z hodnoceni bylo mozné dosahnout pomoci vzorce pro vypocet S=R x P x N az 125 bodu.
Tyto body jsme nedosahli z diivodu velmi malé pravdépodobnosti ovlivnit urcité legislativy,
a tak jsme byli nuceni se v hodnoceni odrazit od nejvyssiho dosazeného Cisla, coz bylo 75 bodu.

Tyto body byly povazovany za strop moznosti k jejich ziskani.
Bodové hodnoceni:

50-75 bodu — zavazné

25-49 bodi — méne zavazné

1-24 bodu — zanedbatelné

Nasledné jsem v Excelu zhotovil graf z dat, viz Tab. 3.5 s vyhodnoceného Ishikawova
diagramu. Tyto jednotlivé polozky jsem sefadil sestupné podle cetnosti. Tedy
od nejzavaznéjsich polozek k nejméné zavaznym, viz Graf 3.2. Na vertikalni (svislou)
osu jsem nanesl jednotliva rizika vedouci k problémim v bodech zavaznosti

a na horizontalni (vodorovné) ose jsou vSechny porovnavané kategorie v procentech.
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Zavazné priciny
Nejvice bodu z Ishikawova diagramu ziskali, viz Tab. 3.4, lidé, sklad, systém a technika.
Tab. 3.6 Zavazné piiciny

Priciny Body

Cteci zafizeni &arovych a QR — a propojit toto zafizeni s ISL na dalku z divodu | 75
urychleni procesti a minimalizovat chybovost.

Stari — problém s ND coz se odrazi v cen¢ a dostani téchto ND. 75
Aktualizace ISL — provést audit a naslednou opravu. 64
Laxnost — jit problému naproti a neochota ucit se nové véci. 60
Zazité navyky — oprostit se od §patnych navyka, nebranit se pokroku. 60
Rezignace na systém — vétsi snaha od nadfizenych vyfesit dany problém. 60

Zasobovani ND — po schvaleném pozadavku, prenechat zodpovédnost na | 50
centralni sklady v dopravé ND k VU a to max. do 4 pracovnich dng.

Zaméfit se na smeérnici o pruzkumu trhu — nestastné feSeni oslovovani firem | 50
napiimo pro provedeni cenové nabidky.

Objednavka na opravu — neméla by byt zavisla na cené, ale na opravé. 50

Mnoho znacek PVT — naroc¢nost na vybaveni, mnoho druhtt ND a diky tomu | 50
niz8i slevy na ND a naro¢néjsi servis.

Zdroj: vlastni zpracovani.
Méné zavazné pri¢iny
Nasledné jsme z Ishikawova diagramu ziskaly méné€ zavazné pficiny, do kterych spadaji

lidé, stroje, DOKT, systém a udrzba, viz Tab. 3.5.
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Tab. 3.7 Méné& zavazné piiciny

Priciny Body

Diagnostické zatizeni na veSkerou PVT — nakup nejmodernéjsiho zatizeni pro | 45
diagnostikovani zavad danych typt vozidel pro jejich nasledné opravy.

Mycka vozidel — ztizen servis vozidel a dle smérnic, vozidlo po kazdé jizdé | 40
musi byt fadné o€isténo.

Zru$it PTSP — zakladni udrzba je dostacujici a diky tomu, uSetfit nemalé | 40
finan¢ni Castky.

Nekompetentnost vykonavat dany post — obsazovat mista osobami, které maji | 27
s danou oblasti zkuSenosti.

Zvedaci zafizeni — stojanové hevery. 27

Rekonstrukce — nevyhovujicich DOKT, rozvody vzduchu a elektriky ke | 27
kazdému servisnimu stani.

Propojit FIS se ctecim zafizenim cCarovych a QR kodd — urychleni | 27
administrativy a snizeni chybovosti.

Zdroj: vlastni zpracovani.
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4 Navrhy na zlepSeni souc¢asnych procesi

4.1 Zavainé priCiny

Cteci zafizeni ¢4rovych a QR — a propojit toto zaFizeni s ISL na dalku k urychleni

procesu a minimalizovani chybovosti.

ACR ma z 99 % oznaden material carovymi kody, které vyuziva pouze sporadicky. Zde
by se chtélo zaméfit na to, aby se dany systém zacal vyuzivat. Diky tomuto systému
seurychli nejen Casovy proces asnizi chybovost, ale také se vyplni tzké misto
v nepiitomnosti daného skladnika. S t€mito carovymi kody jsou uzce spjaty QR kody,

které jsou vyuzivany dodavateli pii fakturacich.

Predpokladany pfinos: vyuziti ISL naplno, snizeni chybovosti, zrychleni procest

a vyplnéni uzkého mista.
Stari — problém s ND, coz se odrazi v cené a dostani téchto ND.

Staii vozidel v ACR spada do kategorie s nejvyssim poétem bodd, coz znadi, Ze toto je
nejvetsi problém tykajici se prodlev oprav a vysSich nakladi. Zde se mnoho let tézilo
z dodané techniky minulého rezimu. Bohuzel, tento problém nas nyni dostihl aje
ze strany ACR nefesitelny. Zde je nutné se obrnit trpélivosti a Cekat, az vlada Ceské

republiky schvali dalsi novy nakup vozidel.
Predpokladany pfinos: dostupnost ND a tak snizeni nakladi, spolehlivost techniky.
Aktualizace ISL — provést audit a naslednou opravu.

ISL vlastni ACR, ale opravy mtze pouze provadét firma AURA. Kazdy zasah stoji ACR
nemalé finance. Zde by bylo vhodné provést audit ISL ve kterém by se odhalila veskera

uzka mista, ktera by byla nasledné firmou AURA odstranéna.

Predpokladany pfinos: vyuziti uzkych mist v systému ISL, zrychleni procest.

Laxnost — jit problému naproti a neochota ucit se nové véci.

Nejhorsi véci je, kdyz lidé délaji svoji praci jen pro penize. Tito lidé se §patn€ motivuji,
protoze i navySena finan¢ni Castka nezméni jejich mysleni. Pro takové osoby je vhodna

pozice bez kreativity a dané uzké misto obsadit jinou osobou.
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Predpokladany ptinos: vyuziti lidského potencionalu, pruznost v dané oblasti, odstranéni

uzkych mist.
Zazité navyky — oprostit se od Spatnych navyku, nebranit se pokroku.

Mnozi lidé maji neochotu ucit se nové véci, jelikoz toto jim narusuje jejich komfortni
zonu. Sami sebe presveédCuji, ze ten jejich systém je spravny a chyby jsou na jiné strang.

Proto je nutné se témto lidem vice vénovat a piesvédcit je o opaku.

Predpokladany piinos: vyuziti lidského potencionalu, pruznost v dané oblasti, zamezeni

chybovosti a odstranéni uzkych mist.
Rezignace na systém — vétsi snaha od nadrizenych vyreSit dany problém.

ACR je velice specificka, co se ty&e feeni problémd, jelikoz mnoho problémi nedokaze
vyftesit jedinec sam a jakakoli zména prochazi slozitym schvalovacim procesem. Kdyz
v tomto procesu selze jedinec z jakéhokoli divodu, cely systém se zhrouti. Bylo by

vhodné pfenechat vétsi pravomoci VU.

Predpokladany pfinos: pruznost feSeného problému z divodu vétsi zodpoveédnosti

a odstranéni uzkych mist.

Zasobovani ND — po schvaleném pozadavku prenechat zodpovédnost na centralnich

skladech v dopravé ND k VU, a to max. do 4 pracovnich dnu.

Odpovédna osoba VU vlozi do ISL PL, ktery mu schvali nadfizeny prvek. V okamziku
jeho schvaleni je také pfifazen centralnimu skladu. V tento okamzik by mél centralni
sklad zareagovat na dany PL, ke kterému by se vyjadril napt. ,,Material bude dodan tehdy

a tehdy, a nasledné dopraven vlastni vojenskou dopravou centralniho skladu.”

Ajak uvadi pan profesor Gros ,na principu tlaku napr. distribucni sklad vytvari
podle odhadu budouciho vyvoje poptdavky nezbymou pojistnou zasobu, podle objedndvek
zdkazniki na principu tahu vystavuje objedndavky svym dodavatelim, kompletuje

a expeduje svoje dodavky.* [7, s. 283]

Predpokladany pftinos: pruznost centralnich skladi v dodani ND, uspora v Case

a za dopravu, odstranéni izkych mist.
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Zamérit se na smérnici o pruzkumu trhu — nestastné reseni oslovovani firem

naprimo pro provedeni cenové nabidky.

Tato smérice by se méla dat znovu k posouzeni, a to hned z nékolika diivodti. Opravy vozidel
jsou vzdy specifické a nedaji se vzdy identifikovat zavady, a tudiz ani hodnota opravy. Ovéteni
ceny na internetu je nemozné, jelikoz na to zadny kosik praci neexistuje. A oslovovani civilnich
firem ACR k provedeni cenové nabidky nad 10 000 K& je neetické, protoze dana firma se
zamestna s vytvorenim cenové nabidky bez financni odmény za vykonanou préci, a nasledné
jestlize se tato firma neprihlasi do NEN, tak veskery jeji ¢as a energie jde vnive¢. Dalsi problém

je ten, Ze popsana zavada ma mnoho piicin, a tudiz i feSeni a taktéz vysledna cena je rozdilna.

Piedpokladany piinos: vé&tsi ochota spoluprace civilnich firem s ACR, zrychleni

oprav PVT.
Objednavka na opravu — neméla by byt zavisla na cené, ale na oprave.

Na vysoutézenou zakazku servisniho ukonu za nejnizsi cenu se musi zpracovat smlouva,
popiipade objednavka coz je zavislé na urcitych okolnostech. Zde by bylo vhodné nechat
prostor v objednavce ¢i smlouvé pro navyseni ceny o 10 %, jak to v béznych servisech
byva. A to proto, zZe ob¢ strany se musi striktné drzet toho, co se uvadi ve smlouvé
¢i objednavce. Diky dosavadnimu systému se pii navySeni cen za opravy se nepojizdnost
techniky imémé prodluzuji z divodu, Ze zahajena oprava nelze dokoncit bez vicepraci,
se kterymi se v objednavce nepocita. Vzdyt i1 zakon €. 136/2016 povoluje formulovat

do smlouvy misto konkrétni ceny pouze piedpokladanou hodnotu.

Predpokladany pfinos: z99,9 % probéhne dokonceni zapocaté zakazky, zrychleni

provozuschopnosti PVT.

Mnoho znacek PVT — naro¢nost na vybaveni, mnoho druhu ND, a diky tomu nizsi

slevy na ND a naro¢néjsi servis.

Jelikoz ACR je témé&f vzdy vefejné lyncovana ohledn& nakupd nové vojenské techniky,
a tak jsou kritéria vyberového fizeni nastavena takova, ze se snazi vzdy nakoupit takovou
PVT, aby se cena pohybovala v co nejnizsi cenové hladin€é, auz se moc nehledi
na nasledujici servis a komptabilitu. Bohuzel, toto ACR az tolik neovlivni, toto je opé&t
v rukach Ceské vlady ajediné pozitivum je, Ze alespori n&jakym zpasobem probiha

pomalé obménovani PVT.
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Predpokladany pfinos: snizeni nakladl za skladovani, za vybaveni a za nakup vozidel.

Snaz3i zajisténi servisu.

4.2 Méné zavazné priCiny

Diagnostické zarizeni na veskerou PVT — nakup nejmodernéjsiho zarizeni

pro diagnostikovani zavad danych typu vozidel pro jejich nasledné opravy.

N4§ VU disponuje pouze jednim softwarem na provadéni diagnostiky daného typu
vozidla. Zde by bylo vhodné se zaméfit na postupny nakup softwart na v§echny dualezité
zna&ky vozidel, kterymi na§ VU disponuje a nasledné fadné proskolit DS, coZ by vedlo
k urychleni procest oprav, a diky tomu by VU byl vice sob&statny.

Predpokladany pfinos: snizeni nakladt za opravy, snizeni casovych prodlev nepojizdnosti
PVT, sobéstaCnost.

Mycka vozidel — ztizen servis vozidel a dle smérnic vozidlo po kazdé jizdé musi byt
radné ocisténo.

N4§ VU nedisponuje mycim stani na PVT, i kdyZ je zpracovan projekt na vystavbu nové
DOKT vcetné myciho stani, ktery se mimochodem zrodil uz pred 10 lety. Tento projekt

nebyl do dneSniho dne schvalen k zah4jeni vystavby.

., PFi provozu pozemni techniky dochdzi k jejimu znecisténi produkty pohonnych hmot,
olejii, mazadel, bldatem, prachem apod. V prubéhu opravy vozidla by toto znecisténi spolu
s olejovou naplni strojnich skupin vytvdrelo nehygienické a zdravi Skodlivé podminky.
Také by se prodluzovala samotnd demontdz, proto se pred viastni opravou pristupuje

k ocisté opravovaného vozidla, skupiny, podskupiny a soucdstek.“ [11, s. 74]

Predpokladany pfinos: efektivn€j$i odhaleni zavady, lepSi prace na vozidle snizeni
rizikovosti urazu.

Zrusit PTSP — zakladni udrzba je dostacujici a diky tomu uSetrit nemalé financni
castky.

PTSP je téma, které se v ACR fesi mnoho let. Ale jelikoz se vozidla stale modernizuji

aje na nich stale mensi pfilezitost provadét udrzby obsluhou, nastal ¢as znovu otevfit

tento problém a zamezit v mrhani financi. Zakladni adrzba provadéna kazdych 14 dna je
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naprosto dostacujici a muze se do ni zahrnout dvakrat rocné vyména pneu na danou

sezOnu a vymena smési do ostfikovacu a jednou roéneé revize vzduchojemd.

Predpokladany pfinos: snizeni naklad(, zvySeni vyuzitelnosti PVT, vyuziti DOKT

k efektivnéjSimu vyuziti a také ke snizeni nepojizdnosti PVT.

Nekompetentnost vykonavat dany post — obsazovat mista osobami, které maji
s danou oblasti zkuSenosti.

Nekompetentnost znamena, ze dany post je obsazen osobou, ktera s danou oblasti nema
zadné zkuSenosti, coz se nasledné odrazi v nespravna rozhodnuti, opomenuti urcitych
ukond a postupli, nedodrzeni terminti, nedodavani informaci, popfipadé netplnych
informaci a tato nezlost znamena prodlevy oprav, popiipadé¢ sankce. Zde by bylo vhodné

se spise zaméfit na kvalifika¢ni predpoklady osob.
Predpokladany pfinos: snizeni chybovosti, zrychleni procesti, minimalizace sankci.
Zvedaci zarizeni — stojanové hevery.

V dnesni dobé si témer nedokazeme predstavit autoservis bez dvousloupového heveru.
Tento hever na§ VU také vlastni, ale bohuzel pouze jeden. CoZ je na 5 ks servisnich stani
od osobnich az po dodavkova vozidla nageho VU nedostadujici. Diky takto nevybavené
diln¢ se opravy vozidel na téchto stanich neumémé prodluzuji v porovnani

s mechanikem, ktery vyuziva pro svou praci dvousloupovy zvedak.

Predpokladany pfinos: zrychleni oprav PVT, lepsi a bezpecnéjsi pfistup servisovanych

éasti vozidel.

Rekonstrukce — nevyhovujicich DOKT, rozvody vzduchu a elektriny ke kazdému

servisnimu stani.

Nyni se budu opét opakovat s tvrzenim, ze byl vytvoren projekt na vystavbu novych DOKT
pted 10 lety a do dnesniho dne nebyla schvalena vystavba. V tomto projektu se pamatovalo
najiz zminované rozvody vzduchu a elektiiny ke kazdému servisnimu stani. Jelikoz je toto
stale v zaméru ACR, tak nezbyva nic jiného nez dale urputné poukazovat na nedostalujici
podminky DOKT. Dalsi variantou je prestat Cekat na zahajeni schvaleni vystavby, a misto toho
provadét pomalé rekonstrukce DOKT na naklady VU, pii kterych je povolena &astka na nakup
maximalné do 40 000 K¢ vcetné DPH.

Predpokladany piinos: zrychleni oprav PVT, vétsi bezpecnost, komfortnéjsi ¢innost DS.
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Propojit FIS se ¢tecim zaFizenim ¢arovych a QR kédu — urychleni administrativy
a snizeni chybovosti.

FIS je dalsi dilezity prvek ACR pro vyfizovani faktur. V dnesni dobé je b&zné, ze
na fakture je uveden QR kod, ktery napoméaha k zamezeni chyb pfi zpracovani faktur,
a tak by bylo vhodné s timto QR kddem zacit pracovat. Nejen, ze to urychli vyfizeni
faktur, ale i minimalizuje chybovost jedinct.

Predpokladany pfinos: urychleni administrativy a snizeni chybovosti, pfizptisobeni

dnesni dobé.

4.3 Zanedbatelné priCiny

Priciny, které byly hodnoceny niz§imi hodnotami nez 25 bodd, jsou v tento okamzik

oznaceny jako zanedbatelné, a tak nejsou pfedmétem dal§iho rozboru.
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S Vyhodnoceni a porovnani navrhi

Zde provedu vyhodnoceni navrhi, jakym zptsobem lze fesit dané pficiny v prodlevach
oprav vozidel v ACR. A¢koliv jsme zjistili, Ze v n&kterych bodech nebudeme schopni
nalézt feSeni, které by vedlo k okamzité naprave, tak i presto se budu snazit poukazovat

na tato uzka mista takovym zptisobem, aby se naslo feSeni napravy.

5.1 Zavainé priCiny
Laxnost — jit problému naproti a neochota ucit se nové véci.

V tomto piipadé, pfimy nadiizeny zcela otevien¢ pohovoii s témito zamestnanci o dané
situaci a navrhne jim moznosti. Pokud budou mit dal zajem otento post, ktery
vykonavaji, budou muset zapracovat na svém pristupu a do urcitého ¢asu ho musi zlepsit.
Poté je nutné toto zlepSeni udrzovat minimalné€ na akceptovatelné urovni, pficemz budou

stale monitorovani a pokud to takto nebude, budou nahrazeni novymi zameéstnanci.
Zazité navyky — oprostit se od Spatnych navyku, nebranit se pokroku.

Zde témto zameéstnancim musi dat pfimy nadfizeny pfimy rozkaz k vyuzivani danych
metod. Dale se pfimy nadfizeny musi zajimat o pfipadné nedostatky vznesené
podiizenymi, které nadfizeny musi analyzovat, a pokud budou opravnéné, musi je
okamzit¢ tesit, aby Sel ptikladem.

Rezignace na systém — vétsi snaha od nadrizenych vyreSit dany problém.

Zde je nutné se obrnit trpélivosti a jit tvrdohlavé za svym cilem. K ¢emuz bude vyuzivat
v piipadé€ nezdart i jiné cesty k prosazeni kyzeného.

Ziasobovani ND — po schvileném pozadavku prenechat zodpovédnost na centralni

sklady v dopravé ND k VU, a to max. do 4 pracovnich dn.

Zde navrhuji oslovit nadiizeného, ktery ma v gesci VU a centralni sklady, aby nafidil
centralnim skladim pracovat samostatné sPL, jelikoz ,systém tahu je zaloZen
na informacich a na stalém monitorovani poptdavky“ [2, s. 221] ana zékladé téchto
informaci provadél zasobovani VU prostiednictvim svych vozidel, a to vie s plnénim

natizeného Casového harmonogramu.
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Cteci zaFizeni &irovych a QR — a propojit toto zafizeni s ISL na dalku z divodu

urychleni procesu a minimalizovani chybovosti.

Co se tyka vyuzivani ¢arovych kodu, na to je ISL z minulosti pfipraven a spolupracuje
s urCitym typem Ctecky carovych koda. Zde je nutné, aby NL striktn€ nafidil, zacit tyto
carové kody bezpodminecné vyuzivat. Ale zarover je nutné, se spojit s firmou AURA,
aby provedla upgrade ISL na pouzivani bezdratové ¢tecky carovych a QR kodu s jejich
provazanim v ISL. A tudiz, aby firma AURA doporucila, jaké ¢tecky jsou kompatibilni
se systémem ISL. A diky témto zménam dojde ke snizeni chybovosti, zkraceni ¢asu nejen

pfi manipulaci se zbozim, ale také pfi inventurach.

Zamérit se na smérnici o prazkumu trhu — nest’astné reSeni oslovovani firem

naprimo pro provedeni cenové nabidky.

Tato smérnice se musi dat znova k posouzeni, ponévadz firmy uz nemaji zajem takto
spolupracovat s ACR pii malych zakazkach. Méli bychom si uvédomit, Ze firmy uZ
nepotiebuji ACR, ale naopak, my potiebujeme firmy, atak je nutné slevit ze svych

narokt, a to pfi dodrzovani zakonu o verejnych zakazkach.
Objednavka na opravu — neméla by byt zavisla na cené, ale na oprave.

V zakonu €. 134/2016 se uvadi v § 66 ,, Podminky pouZiti pro verejné zakdzky na sluzby nebo
stavebni prace, v odstavci e) skutecnc cena bez dané z pridané hodnoty verejné zakdzky za nové
sluzby nebo nové stavebni prdce nepresdhne o vice nez 30 % jejich predpokiddanou hodnotu
ani nepresahuje 30 % ceny puvodni verejné zakazky. [12, § 66] Zde doporucuji PrFA,
prostudovat zakon o vefejnych zakazkach av pfipadé€ nejasnosti pozadat pravni oddéleni

o radu a zacit vyuzivat klauzuli s navySenim ceny dle zakonu 134/2016 o vetejnych zakazkach.
Aktualizace ISL — provést audit a naslednou opravu.

VZ Stépanov je centrum pro $koleni ISL, atak bude muset provést audit na zakladé
poznatkd od VU. Nalézt viechna uzka mista, do kterych mimo jiné také spadaji netiplné
informace o materialu, Ctecich zafizenich ajinych. Na zékladé provedeného auditu
nasledné vyzvat firmu AURA k provedeni napravy, ato takovym zpisobem, aby byla

odstranéna vSechna uzké mista v systému ISL.
Stari — problém s ND, coz se odrazi v cené a dostani téchto ND.

Co se tyka prodejce zbozi, tak ten dle ob¢anského zakoniku nema povinnost vyrabét ND

po uréitou dobu a diky tomuto je tento problém ze strany ACR nefesitelny. A tak nezbyva
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nic jiného, nez nakupovat piedrazené ND, u kterych nelze ovéfit cenu v misté a Case
obvyklém. Zde je nutné se obrnit trpélivosti a Sekat az vlada Ceské republiky schvali dalsi
novy nakup vozidel, do té doby se bude technika timto zpliisob opravovat, popiipadé
prubézné vytazovat z provozu.

Mnoho znacek PVT — naro¢nost na vybaveni, mnoho druhi ND, a diky tomu nizsi

wewr

Toto je opét kategorie, ve které samotna ACR nema velké moznosti v ovlivnéni

samotnych nakupt z divodu moznosti napadeni vybérovych fizeni konkurencnich firem.

Zde nezbyva nic jiného nez hledat pozitiva z negativ, jako napiiklad obména starych

vozidel za nova.

5.2 Méné zavazné priCiny

Nekompetentnost vykonavat dany post — obsazovat mista osobami, které maji

s danou oblasti zkuSenosti.

Toto spada do dalsi oblasti, kde se vzdy najde chvile, kdy pfi pfijimani na pozadované
misto prestavaji hrat hlavni roli kvalifikacni pfedpoklady, a zacnou se feSit zndmosti.
V této chvili nelze nalézt feSeni. Kazdopadné je nutné provést vzdy pohovor s danym
adeptem na pozadované systematizované misto a pfipravit ho na to, co se od né bude
disledné vyzadovat. Zaroven se ho dotazat, zda s timto nebude mit problém a pokud ano,

tak mu navrhnout, at’ se poohlédne po misté jemu blizSim.

Diagnostické zarizeni na veSkerou PVT — nakup nejmodernéjsiho zarizeni
pro diagnostikovani zavad danych typu vozidel pro jejich nasledné opravy.
Navrhuji provadét postupny nakup diagnostickych softwarti na vSechny dulezité znacky
PVT, kterymi na§ VU disponuje anasledné nechat fadné proskolit DS na dany typ
diagnostického softwaru, coz povede k vétsi sob&stacnosti.

Zvedaci zarizeni — stojanové hevery.

Jelikoz VU je limitovan finan&ni &astkou v nakupech do &astky 40 000 K& s DPH
a sloupové zvedaky tyto ¢astky znacné prevySuji, 1ze nakoupit jakykoli jednosloupovy
flexibilni zvedak za kolo s nastavcem na prah, jehoz hodnota se pohybuje od 11 000 K¢

s DPH, coz se samoziejmé odviji od druhu pohonu a zvedaci hmotnosti vozidla.
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Takovyto zvedak doporuuji z mnoha dvodi: VU nepresahne magickou hodnotu 40 000
K¢ s DPH, zvedak neni spojen s podlahou na pevno, jak jiz z nazvu vypovida je flexibilni,
atudiz 1ze snim manipulovat zjednoho servisniho stani na druhé. A tedy, kdyz
na jednom servisnim stani bude DS pracovat na vozidle, které nevyzaduje zvedaci
zatizeni, muze byt toto zafizeni vyuzito na jiném servisnim stani. Tento zvedak pracuje

s hmotnosti az 2 500 kg.

Mycka vozidel — ztizen servis vozidel a dle smérnic vozidlo po kazdé jizdé musi byt
radné ocisténo.
Jak jsem jiz uvedl, je zpracovan projekt na vystavbu nové DOKT vcetné¢ myciho stani,

ktery se zrodil pred 10 lety, a do dneSniho dne nebyla schvalena jeho vystavba. Je to dalsi

polozka, ve které nelze nalézt feSeni na schvaleni tohoto projektu.

Jediné, co nam zbyvéa, pokracovat dale v myti techniky prostfednictvim uzavienych
decentralnich smluv o dilo. Je ale stale vétsi problém presvédcit firmy, aby ndm umoznily
myti za podminek ACR. Firmy nemaji zajem vytvafet cenové nabidky a platit pravniky,

které provedou kontrolu nami vytvorené¢ Smlouvy o dilo.

Rekonstrukce — nevyhovujicich DOKT, rozvody vzduchu a elektriny ke kazdému

servisnimu stani.

Jak jsem uz nékolikrat zminil, pfed 10 lety byl vytvoren projekt na vystavbu novych
DOKT, ktery byl zahrnut do dlouhodobého planu investic, a do dneSniho dne nebyla
schvalena vystavba. A jak jsem uvedl vySe, momentalné nelze nalézt feseni k uskute¢néni

tohoto projektu.

Nezbyva nic jiného nez provadét urcité provizorni feSeni v takzvané rekonstrukci DOKT

na naklady VU.

Propojit FIS se ¢tecim zarizenim ¢arovych a QR kodi — urychleni administrativy

a snizeni chybovosti.

Zde navrhuji probrat tuto situaci s administratorem FIS, ktery zvazi varianty, jakym
zpusobem provést toto vylepSeni, které povede k modernizovani FIS. A diky ¢tecimu
zatizeni QR kodu zminimalizuje chybovost lidského ¢lanku a urychli vyfizeni faktur

s automatickym propsanim do piislusné kolonky FIS.
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Zrusit PTSP — zakladni udrzba je dostacujici, a diky tomu usetrit nemalé financni

castky.

Zde navrhuji probrat tuto situaci s nadfizenym prvkem, ktery musi dat podnét pro zruseni
PTSP azarovei mu navrhnout feSeni s provadénim nejdilezitéjSich tkonu, které
se vdaném obdobi provadéji. A kde mu navrhneme, ze zakladni udrzba provadéna
kazdych 14 dna je naprosto dostacujici. Samoziejmosti je, ze tyto zmeény musi byt také

provedeny v publikacich, které se zaobiraji PTSP.
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Z.avér

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo nalézt uzka mista tykajici se oprav a udrzeb
vozidel ACR. Jelikoz ACR vyuziva pro udrzitelnost pojizdnosti PVT mnoho zpiisobt,
chtél jsem tuto problematiku vice rozsifit a nasledné se zaméfit na nejdulezitejsi priciny
uzkych mist. Pficiny, na které jsem se v této praci zaméfil, jsem se snazil eliminovat
od pii&in, které ACR nedokaze sob&staéné v brzké dobé odstranit, ale piesto je zde

zminuji z divodu rozsahlé provazanosti.

V teoretické Casti této prace jsem predstavil opravy a udrzby vozidel v civilnim sektoru,
abychom méli dle ¢eho porovnavat ¢asovy prubéh k dokonceni konkrétniho ukonu. Dale
jsem poukazal na rozhodovaci rychlosti zakaznika v civilni gesci s vybérem servisu.
K tomuto jsem vytvoril Casovy prubéh, viz Obr. 1.1, probihajici od samotného piijmuti

vozidla do servisu ptes provedené ukony po predani vozidla zadavateli neboli majiteli.

Nasledn& jsem piedstavil veskeré udrzby, které provadi ACR na technice pii jejim
bézném pouzivani. Toto bylo z divodu, abychom jsme se mohli zamyslet, zda je nutné
takto vynalozené investice a usili dale vyuzivat ke kyzenému efektu. Zde jsme zjistili, ze
vynalozené investice do PTSP v dnesni dobé nejsou vyhodné a poukazal jsem jednu
z moznosti, kde by bylo vyhodnéjsi tyto investice vyuzit. Dale jsem navrhl moznost, kam

bychom mohli ptesunout ukony spjaté s provadénim PTSP.

Poté jsem plynule presel k Casti opravy audrzby PVT, kde jsem predstavil veskeré
zpsoby, které VU vyuziva a jaky proces tomu piedchazi. Bylo to proto, aby si &lovék
armadou nepolibeny, ktery nema predstavu o narocném procesu od zahajeni
po dokonceni servisnich ukonti na PVT, do kterych spadaji investice legislativa a Cas,
mohl udélat vlastni nahled na situaci. Zde jsem nalezl urcita uzka mista, které jsme
schopni odstranit, popfipadé na kterych budeme muset jesté n¢jaky ten ¢as pracovat. A to

z divodu, které nejsme schopni zménit bez pomoci nadiizenych stupi.

V prabéhu této prace jsem stale hovoril o logistickém nastroji zvany ISL, ktery hlida dané
udrzby, pracnost danych tkond, ceny, stafi vozidel, informace o firmach, které provadély
danou zakazku, veskeré ukony tykajici se ND vcetné jejich katalogli s popisem
a fotografiemi atd. A proto, Ze tento ISL je know-how ACR, navrhl jsem provést audit

a na zaklad¢ tohoto auditu provést upgrade ISL, ktery by byl znovu a modernéji propojen

72



se CteCkami Carovych a QR kodd na trovni dnesniho 21. stoleti. Tento software fidi
nejen chod skladd, ale fidi cely logisticky fetézec nejen naseho VU, ale i celé ACR

a diky tomuto vylepseni se snizi lidska chybovost v celé ACR na minimum.

Dale jsem chtél upozornit na striktni dodrzovani cen, jelikoz jsem zjistil, ze toto je velice
neSt'astné feseni, které vede v urcitych okolnostech k prodluzovani nepojizdnosti PVT.
Toto jsem ukazal na prikladu, jaky zpisobem stavime soukromé firmy do nepiijemné
situace pii zjisténych vicepraci na technice, které vedou k navySeni ceny. A Ze tyto
soukromé firmy nemohou dokoncit opravu PVT ve standartnim ¢ase proto, ze byly
nuceny prerusit veskeré ukony do té doby, nez se vytvori dodatek ke smlouve nebo nova
objednavka. Zde jsem navrhl prostudovat fadné zakon o vetfejnych zakéazkach a nalézt

feSeni, které umoznuje prostor pro piipadné navyseni ceny z divodu vice praci.

Jelikoz jsme VU s nastavenymi mnoha moznostmi k provadéni oprav PVT za uritych
podminek, tak nastdvaji urcita uzka mista, které nelze z mnoha pficin v brzké dobé
zmenit. A tak jsem se snazil s feSitelskym tymem nalézt izkd mista, kterymi je nutné
zacit, aby v brzké dobé byly vidét vysledky. Samoziejmé jsme také narazili na urcita
mista, které momentalné nedokazeme zmenit, ale chtél bych také podotknout, Ze tato uzka
mista mohou byt zménéna dfive, nez bychom ocekavali, jelikoz jsou nam
urcité informace neznamy. Kazdopadné jsme se sfeSitelskym tymem shodli, ze
mezi nejrychlej$i a nejlevn&jsi opravy spadaji opravy provadéné mateiskym VU

za predpokladu vcasného dodani nahradnich dilu.

Definice hypotézy zni, Ze aby opravy vozidel v ACR byly co nejefektivn&jsi, musi byt
odstranéno mnoho uzkych mist. V tuto chvili ani nelze definovat které je nejuzsi misto
v tomto fetézci, ale oprvni misto se déli lidsky faktor tizce spjaty se systémem

a financemi.

Kdybych to mé&l shrnout, Armada Ceské republiky ma jesté uréité rezervy, které nebude
problém zménit a které povedou k efektivngj§im opravam PVT tak, aby ACR mohla

nadale plnit své ukoly se cti.
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