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Anotace

Média cloveéka obklopuji na kazdém kroku. Formuji jeho nazory, postoje i chovani.
Jejich vliv je zfetelny. Prostfednictvim médii je mozné piisobit na jedince a manipulovat
s nim tak, jak je zadouci. Média vyuzivaji velké mnozstvi manipulacnich praktik. Ty
jsou riznou mirou skryté. Jedna se ale o metody védomé. Lidé jsou Casto manipulovani,
aniz by si to pln¢ uvédomovali, a piijimaji sdéleni jako realné a pravdivé obrazy svéta
kolem nich. Prvni ¢ast prace je zaméfena na komunikaci a jeji druhy a na hromadné
sdélovaci prostfedky - tisk, rozhlas, televize a internet - jejich vyvoj a legislativni
zakotvenost. Druha ¢ast se vénuje manipulaci, persvazi, propagand¢ a manipula¢nim
praktikdm. Vybrané praktiky z jednotlivych médii jsou ilustrovany na konkrétnim
prikladu zpraxe. Ve tfeti Casti je pojednano o medidlni vychové jako uCinném

prostiedku k orientaci ve svété médii.

Kli¢ova slova: komunikace, tisk, rozhlas, televize, internet, manipulace, persvaze,

propaganda, manipulaéni praktiky, medialni vychova.



Annotation

Man is surrounded by mass media on every place. They form his views, attitudes and
behavior. Its effects are obvious. It is possible to affect and manipulate person’s opinion
the way it is wanted. There is a lot of manipulation techniques in common of mass
media. These are hidden in different scope, but all of them are purposeful. People are
often manipulated without their awareness, they accept what they are told as it is true
picture surrounding them. The first part of my thesis is aimed to communication and its
types and general mass media — press, broadcasting, tv-broadcasting and internet, its
development and its legislation. The second one deals with manipulation, persuading,
propaganda and manipulation techniques. Selected techniques of every type of media
are illustrated on specific example of practice. In the third part there is a treatise
of media literacy as an affective means of orientation in the world of media.

Keywords: communication, press, broadcasting, tv-broadcasting, internet, manipulation,
persuading, propaganda, manipulation techniques, media literacy.
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UvVOD

Snahou kazdé spoleCnosti je zajistit, aby v ni probihala vyména informaci
vedouci k jejimu rozvoji. V1iv médii na informovanost, orientaci ve svété a poznani, jak
vse okolo c¢loveéka funguje, je vyjimecny. Média maji nezastupitelnou roli. Nabizeji
informace v tak velkém mnozstvi a snadno dostupné, ze v lidech vzbuzuji dojem, Ze
vidi svét v celé jeho §ifi a pestrosti. Cim vice jsou lidé pasobeni vystaveni, tim vice

Vv nich sili pocit, ze chapou, jak svét funguje.

Rozumét médiim znamend umét se orientovat v medidlnim svété a nenechat se
zmast nad unosnou miru. Kvalita pohledu, sniz je jedinec schopen piistupovat

k médiim, je jednou z podminek k rozvijeni obéanské spole¢nosti.

Meédia plni ve spolecnosti celou fadu funkeci. Poskytuji piijemcim zabavu
a rozptyleni, informace o svété, 0 spoleenské a politické situaci a snazi se udrzovat
a dale predavat kulturni dédictvi. Je tfeba si uvédomit, ze média jsou schopna
mobilizovat vefejné minéni. Znamend to, ze pfildkaji pozornost k né¢emu, o Cem
vetejnost doposud nepiemyslela, a dokdzou naznacit zpiisoby, jak na pfislusné téma

nebo problém nahlizet.

Média maji velkou moc nad tim, co lidé ¢tou a sleduji. At jiz pfimo, nebo
nepiimo ovliviiji predstavy, presvédceni, chovani, postoje a hodnoty piijemcti. Média
maji ve své podstaté jedine¢né postaveni, a to nejen diky bohatému rejstiiku jejich
¢innosti, ale téZ diky v&domi, jak zajiSt'ovat a fidit komunikaci. Maji na své piijemce
velky a ucinny vliv. Pies veSkeré vyzkumy vlivu médii je ale tézké jakékoliv jejich

ucinky na jedince, ¢i spole¢nost spolehlivé prokézat.

Lidé si neuvédomuji, Ze jakékoliv sdéleni v médiich mize mit manipulativni
charakter. Média — tisk, rozhlas, televize, internet — mnohdy zamérné¢ manipuluji tak,
aby si toho piijemci nebyli védomi. VyuZivaji nejriznéjSich manipulacnich praktik,

které jako manipulativni na prvni pohled nevypadaji.

Dtlezité je, kdo médium reprezentuje, jak vysoka je mira monopolizace
informacnich zdroju a jaké je celkova vérohodnost média jako zdroje. Vyznamnou roli

pii kone¢ném dopadu sdéleni hraji také kompetence jedince, jeho piedstavy a znalosti.



Utinnym pomocnikem v orientaci Vv problematice medialni manipulace je medialni

vychova.

Cilem této prace je vymezeni komunikace, vyvoje médii a legislativni
zakotvenosti, manipulace, persvaze a manipulacnich praktik. Pomoci vybranych
manipulacnich praktik pak dokazat na ilustracnich piikladech, jak tyto praktiky vypadaji
Vv praxi. Posledni ¢ast se zaméfuje na medialni vychovu jako na prospé$sného pomocnika
pti orientaci v problematice médii a navrhuje lekci, ve které by se zaci seznamili
teoreticky s tim, co je manipulace, ¢im se vyznacuje, jaké vyuziva praktiky a metody
a prakticky se ji ucili rozpoznédvat. Pouzit¢ budou metody deskriptivni a diachronni,

ilustrace a analyza typt manipula¢nich praktik a navrzeni vlastni lekce.



1 Média a komunikace

Kazdy znas c¢te noviny, poslouchd radio, sleduje televizi nebo surfuje na
internetu. Média se stala nedilnou soucasti zivota ¢lovéka. Obklopuji nas na kazdém

kroku. Ovliviiuji nase zivoty, formuji naSe chovani i nazory.

Hromadné sd€lovaci prosttedky denné poskytuji velké mnozstvi informaci
a Vdnesnim globalizovaném svété je snadné se k nim dostat. Je ale tieba umét
informace spravné hodnotit a vybirat, umét celit medidlnimu tlaku a vyuzivat média

ucelné.

1.1 Komunikace

Pojem komunikace je zakladni formou socialniho styku. Patifi k podstatnym
znakim clovéka jako socidlni bytosti. Je podminkou osobniho rozvoje a rlstu. Jeji

poruchy patii k zdvaznym zdravotnim postizenim.

Komunikace pochazi zlatinského communicatio a znamena spojovat.
,, Komunikace je prenos informace pomoci znakového systému, uskutecriovany mezi
lidmi pFimo nebo pomoci technicko-organizacnich prostiedkii. “* \nformaci je zde podle
Musila® potieba chapat jako kazdy obsah procesu komunikace, tedy nejen jako
informaci sniZujici nejistotu, ale také jako informaci sniZujici spravnost poznani (tzv.
dezinformaci). Kazd4d komunikace zahrnuje komunikatora (vysilatele) a adresata
(ptijemce, komunikanta), dale zdroj, sd€leni samotné¢ a kandl pro pfenos sdéleni.

Znakovym systémem je pak jazyk.

Bézn€ se o komunikaci uvazuje tak, ze n€kdo chce n€komu néco sdélit. Pro
realizaci zformuluje komunikator slovy nebo obrazky zamyslené sdéleni a to vysle
k adresatovi. Pokud je vécny, piesny a okolnosti mu pteji (nevzniknou tzv. komunika¢ni
Sumy), vysilané sd€leni se k adresatovi dostane. Jestlize ten alesponi ¢astecné pochopi

zamér sdéleni, zachova se podle toho. Protoze je podstatou tohoto typu komunikace

! MUSIL, Josef. Socidlni a medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2010, s. 11. ISBN 978-80-7452-002-0.

2 MUSIL, Josef. Uvod do socidini a masové komunikace. Vyd. 2. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2008, s. 7. ISBN 978-80-86723-44-0.



pfenos sdéleni od zdroje k pfijemci, byvd oznacovan jako pienosovy model

komunikace.

Na pienosovém modelu je zaloZzen popis masové komunikace Herolda
Lasswella. Masovad komunikace je proces, kde n¢kdo fikd néco nékomu né&jakym

kanalem a s né¢jakym ¢inkem.

Existuje 1 jiny pfistup ke komunikaci — komunikace jako proces zapojovani
se do spolecné kultury. Lidé se stale utvrzuji v piesvédceni, ze vyznamy, které ¢lovek
ptfisuzuje urcitému jednani nebo sdéleni, plati pro danou komunitu, jiz je soucasti.
Zaroven se nabidkou sdéleni stdvame soucasti kultury. Sdilend kultura obklopuje
kazdého jedince a je zakladem, ze kterého vychdzi konkrétni komunikacni akt.
Komunikace tedy neni pfenosem, ale opakujicim se odkazem ke sdilenému kulturnimu
a socidlnimu prostiedi, jimz se prostfedi utvaii a potvrzuje. Tento typ se nazyva
konstitutivnim modelem komunikace (Ize ho také najit pod nazvem kulturalni nebo

ritudlovy).

Konstitutivni model komunikace pouzil psycholog Theodore Newcombe,
ktery formuloval trojihelnikovy ,,ABX model“ komunikace a smétfoval k tomu, Ze
funkci komunikace je umoznit jednotliveim zachovat si svou postojovou orientaci jak

k ostatnim lidem, tak i k okolnimu prostiedi.*

1.1.1 Typologie mezilidské komunikace

Komunikaci je mozné délit podle riznych hledisek. Musil rozdéluje komunikaci

na:

- ptimou (je tvofena pouze komunikatorem a komunikantem);

- nepfimou (do komunikace pfistupuje médium — napi. obraz, socha, telefon,
popsany papir aj.);

- verbalni (jeji znakovy systém je zalozeny na slovech);

- neverbdlni (zahrnuje jakékoli umeéni kromé& uméni slovesného, pifi piimé

komunikaci se uplatituje zaroven s verbalni);

3 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masovd média. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009, s. 25-28. ISBN
978-80-7367-466-3.
* JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masovd média. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009, s. 28-30. ISBN
978-80-7367-466-3.
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- vizualni a akustickou (akustické vnimani pfevlada pouze v rozhlasu, vsude jinde
pak vnimani vizualni)

- symetrickou (role vysilatele a pfijemce se rovnomérné stiidaji);

- asymetrickou (role vysilatele a pfijemce se stfidaji nerovnomérné, nebo viibec),

- spontanni (vychdzi z pfirozené potieby sd¢lovat);

’ v . s N s S 5
- cilenou a fizenou (komunikace je fizena jistym zamérem).

Jirdk a Kt')pplovél6 rozdé€luji komunikaci podle roviny usporadani spolecnosti,

V niz se odehrava:

intrapersonalni — komunikace se sebou samym,;

- interpersonalni — komunikace mezi dvéma az tfemi lidmi;

— skupinova — komunikace uvniti skupiny;

- meziskupinova — komunikace mezi skupinami;

— institucionalni/organiza¢ni — komunikace v ramci politického systému;

- celospolecenska — komunikace medialni.

McQuail’ tyto typy komunikace sefadil do pyramidy, kdy na vrchol umistil
celospolecenskou komunikaci (malo piipadi) a naspod pak intrapersonalni (napf.
zpracovani informace — vnimani, chapani, u€eni a mozné U¢inky — mira znalosti,

postojtt), s niz ma ¢lovek nejvice zkuSenosti.

1.2 Meédia

Slovo médium je v soucasné dobé frekventovanym pojmem. Pouziva ho nejen
odborna, ale 1 Siroka vetejnost. Pochdzi z latiny a znamena zprostiedkovatel néceho.
Médium muze nabyvat nejriznéjSich vyznami: fyzikdlni podminka umoZiujici
komunikaci (vzduch pro ptenos elektromagnetického vinéni), typ technologie, na niz je

sd€leni navazéano, kod, v némz je sdéleni zaznamenano a technologicky zpracovano, typ

5 MUSIL, Josef. Socidlni a medialni komunikace. Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2010, s. 19-26. ISBN 978-80-7452-002-0.

® JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Média a spolecnost: [strucny iivod do studia médii a medidlni
komunikace]. Vyd. 1. Praha: Portal, 2003, s. 16. ISBN 80-7178-697-7.

" MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4., rozs. a preprac. vyd. Praha: Portal, 2009,
s. 31. ISBN 978-80-7367-574-5.
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medialni komunikace (rozhlas jako médium), typ socidlni instituce (jeji soucdasti se sob&
uvnitf podobaji, navenek se vSak lisi od jinych socialnich instituci) nebo konkrétni

medialni organizace (Ceska televize).8

Bednaiik a kolektiv® v tomto kontextu uvadi, Ze média jsou komplexnim jevem,
ktery prostupuje vSemi vrstvami spolecnosti 1 rovinami jejiho fungovani, a s dalSimi
jevy (napf. literaturou, pojetim vzdélani) na sebe vzajemné plisobi. Maji postaveni jako
spolecenské instituce podilejici se na utvateni kulturniho prostfedi, podavaji svédectvi
0 svéte a presvedcuji Siroce rozptylené publikum o spravnosti urcitého chovani, bavi své

piijemce, piipadné poucuji a vzdelavaji.

1.2.1 Typologie médii

Vyznam médii neustdle roste. Jsou zdrojem moci, prostfedkem k ovladani,
prosazovani inovaci a zajmt ve spolecnosti, prosttedim, kde se odehrava tada udalosti
Z oblasti vetfejného zivota, zdrojem vykladii socialni reality a predstav o ni, klicem ke
slavé a ucinnému vystupovani na vetejnosti, zdrojem nastolovani toho, co je normalni,

- I I ’ r v . ’ v s . ,. 10
prosttedkem zabavy, traveni volného Casu i pomocnikem pfi jeho organizovani.

Meédia lze tiidit podle riznych kritérii. Jirdk a Ko6pplova'! déli média na:

- primarni — pfirozeny jazyk a vSechny prostfedky neverbalni komunikace;

- sekundarni — vSechny prostfedky usilujici o zdznam sdélenti;

- terciarni — masova média, pfedevSim periodicky tisk, rozhlasové a televizni
vysilani;

- kvartarni (sitova) — slouZi jako podpora interpersondlni i masové komunikace.

Jiné ¢lenéni médii je na tiskova a elektronicka. Mezi tiskova média patii noviny,

Casopisy, knihy, plakaty, letaky nebo vyhlasky. K elektronickym médiim se ftadi

8 REIFOVA, Irena. Slovnik medidini komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 139. ISBN
80-7178-926-7.

9 BEDNARIK, Petr, Jan JIRAK a Barbara KOPPLOVA. Déjiny ceskych médii: od pocdtku

do soucasnosti. Vyd. 1. Praha: Grada, 2011, s. 14. Zurnalistika a komunikace. ISBN 978-80-247-3028-8.
Y MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4., rozs. a pieprac. vyd. Praha: Portal, 2009,
s. ISBN 978-80-7367-574-5.

1 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masovd média. Vyd. 1. Praha: Portal, 2009, s.36-41. ISBN
978-80-7367-466-3.
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rozhlasové a televizni vysilani (klasickd elektronickd média) a internet (moderni

elektronick média).*?

Marshall McLuhan pfisel s délenim médii na horka a chladna. Mezi horkd média
fadi rozhlas, tisk, film, malbu ¢i fotografii, mezi chladna napi. telefon ¢i televizi. Horké
médium je extenzi jediného smyslu pomoci vysoké definice, jez podle n¢j znamena stav
naplnénosti daty. Napf. fotografie je vizualné vysokodefini¢ni, oproti tomu karikatura je
nizkodefini¢ni, protoze obsahuje malo vizudlnich informaci. Horkd média se vyznacuji
nizkou participaci, chladnd naopak vyzaduji vyssi participaci publika na dokonceni
zazitku. Proto je zcela logické, ze napft. rozhlas coby horké médium ma odlisné ucinky

ne telefon coby médium chladné.*®

Dal$i moznosti déleni médii je z hlediska dosahu, pisobeni na emoce ¢loveka
a technické tirovné a perspektivy vyvoje:
e 7 hlediska dosahu:
a) masova — maji SirSi zabér i dosah (televize, noviny);
b) specifickd — maji lokalni pisobnost s neptfimym zasahem cilové skupiny

(billboardy, reklamni ptedméty);

¢ 7 hlediska ptisobeni na emoce ¢lovéka:
a) horka — intenzivné pusobi nejen na emoce, ale i na jiné lidské smysly
(televize, telefon);
b) chladnda — na emoce plsobi omezené¢ (noviny, casopisy, reklamni

predméty);

e 7 hlediska technické urovné a perspektiv vyvoje:
a) klasicka — noviny, billboardy, ¢asopisy;

b) elektronické — televize, rozhlas, internet.**

V souvislosti s typologii médii se rozliSuji rizné funkce médii. K ¢emu slouzi,

co skute¢né délaji, jaky je ucel jejich existence. Burton a Jirak® tyto funkce déli na

12 MUSIL, Josef. Uvod do socidlni a masové komunikace. Vyd. 2. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2008, s. 25-27. ISBN 978-80-86723-44-0.

3 MCLUHAN, Marshall. Jak rozumét médiim: extenze clovéka. Vyd. 1. Preklad Milo§ Calda. Praha:
Odeon, 1991, s. 33-34. Eseje (Odeon), sv. 4. ISBN 80-207-0296-2.

YHES, Ales. Obchodni nauka [online]. Vyd. 5., pfeprac. Praha: Ceska zem&d&lska univerzita v Praze,
Provozné ekonomicka fakulta ve vydavatelstvi Credit, 2004 [cit. 2015-01-03]. ISBN 80-213-1155-X.
Dostupné z: http://etext.czu.cz/sekce.php?titul_key=83&id=detail.
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zabavni (poskytuji zabavu a rozptyleni), informacni (poskytuji potfebné informace
o svéte), kulturni (predkladaji materidly, v nichz se zrcadli kultura), socidlni (poskytuji
piiklady jednéni a interakce spolecnosti) a politicka (poskytuji pfedstavy o politickych

tématech a udalostech).

1.2.2 Vyvoj tradi¢nich médii

Nastup a rozvoj masovych médii je projevem promén a rozvoje
industrializujicich se spole¢nosti pocinajicich v 15. stoleti. Média se zacala rozvijet
s obchodem, provézela presuny populace z venkova do mést, byla jednim z prostredkii
obrozujicich se evropskych narodi. O svobodu projevu se vedly boje v revolucich.
Dnes jiz prakticky neexistuje spoleCenskd udélost, kde by média nebyla pfitomna.

Otazkou ziistava, nakolik je rozvoj médii produktem, nebo pouze jevem modernizace.

Na vyvoji masovych médii se podilely nejen spoleenské nebo politické
podminky, ale i technologické a organiza¢ni promény — industrializace, urbanizace
a alfabetizace modernizujicich se spolecnosti, proces stratifikace (elita, stfedni
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a d¢lnicka tiida), proces demokratizace a moderni nacionalismus.

1.2.2.1Tisk

Epocha tisku je spojena s Johannem Gutenbergem, ktery kolem roku 1450
vynalezl pomoci pohyblivych pismen tisk — knihtisk, i1 kdyZz samotny princip byl znan
na Dalném vychodé jiz diive. Jeho vynalez pfinesl nejen novy zpisob Sifeni textu, ale
prispél i k utvafeni narodnich kultur a jazykl, protoze s vynalezem knihtisku bylo

mozné texty roziifovat ir§imu publiku.'’

Prvni prototypy novin se objevily téméf 200 let po vynalezu knihtisku. Hlavnimi

pfedchidci novin byly letdky a pamflety, které se Sifily pomoci poStovnich sluZeb.

> BURTON, Graeme. Uvod do studia médii. 1. vyd. Brno: Barrister&Principal, 2001, 5.140-143.
Studium. ISBN 80-859-4767-6.

® BEDNARIK, Petr, Jan JIRAK a Barbara KOPPLOVA. Déjiny ceskych médii: od pocitku

do soucasnosti. Vyd. 1. Praha: Grada, 2011, s.13-16. Zurnalistika a komunikace. ISBN 978-80-247-3028-
8.

7 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Média a spolecnost: [strucny ivod do studia médii a medidlni
komunikace]. Vyd. 1. Praha: Portal, 2003, s. 20. ISBN 80-7178-697-7.
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Prvni noviny se zacaly objevovat na zacatku 17. stoleti, byly voln¢ v prodeji a slouzily
k mnohostrannym vyuzitim. Zvlastnost novin spocivala v jejich periodicité, komer¢ni
podstatou, mnohostrannym vyuzitim a vefejnym charakterem. Od samého pocatku byly
noviny chapany jako protivnik vladnouci moci. Bojovaly za pravo svobodn¢ publikovat
Vv kontextu boje za demokracii a ob¢anska prava. Vladnouci moc je ¢asto povazovala za
nepohodlné, 1 kdyz byl tisk mnohdy poddajny, nebo dokonce poplatny moci. Historicky
sméioval vyvoj tisku ke stale vétsi mife svobody, 1 kdyz byl Casto ovladan. Vydavala se

rizna zékonna omezeni nebo na n¢j byly uvaleny financni limity.

Noviny byly ¢asto vyuzivany jako nastroj politické propagandy. Tisk politickych
stran patfil mezi bézné podoby novin. Slouzil k informovani a organizaci jednotlivych
politickych stran. Casem prohral svilj boj s komeréné orientovanym tiskem, i kdyz
myslenka stranického tisku ma stale své misto, pfeziva - hlavnimi charakteristikami je
nezavislost na statu, profesionalni troven, cilem pak formovani vefejného minéni. Jeho

¢tenafi jsou pak spojeni vazbou na jednu politickou stranu.

Seriozni tisk se ustavil koncem 19. stoleti. Hlavnimi rysy se staly formalni
nezavislost na statu, uznani novin jako vyznamné instituce politického a spole¢enského
zivota, vysoce vyvinuty smysl pro spoleCenskou a etickou odpovédnost a vyvoj

v : C e - . 18
novinaiské profese jako objektivniho zpravovani o udalostech.

Bulvarni tisk je tiskem masovym. Vznikl proto, aby si jej kupovali a cetli
prakticky vSichni. Jednalo se o komer¢ni podnikéni, coz plati dodnes. Zamé&foval se na
skandaly, vrazdy, zlo€iny, dojemné piibéhy obycejnych lidi, krize, valky aj. Témata
podaval zjednodusené a senzacn¢, aby jej mohly Cist 1 nejnizsi vrstvy. Tato podoba mu

zustala az dodnes.

~rw

Masoveé rozSitenym médiem se periodicky tisk stal v posledni tfetin€ 19. stoleti,
své nejlepsi Casy zazival ve 20. letech 20. stoleti. S ndstupem rozhlasu, filmu a pozdé&ji
i televize se expanze novin zacala zpomalovat. V dnesni dobé mnoho tisténych novin
stézi pokryva své ndklady, protoZe internet nabizi pfistup k rychlej§im informacim,

L 1
které jsou zadarmo. S

8 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4.rozs. a pieprac. vyd.Praha: Portal, 2009,
s. 39-43. ISBN 978-80-7367-574-5

¥ MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4.,roz3. a preprac. vyd.Praha: Portal, 2009,

s. 39-43. ISBN 978-80-7367-574-5.
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1.2.2.2 Rozhlas

Rozhlasové vysilani se fadi mezi klasicka elektronickd média. Rozhlas je
Lprostiedek pro systematické sireni slovesnych a hudebnich programii vseho druhu za
pomoci elektromagnetickych vin bezdratové nebo pomoci drati, a to pro neomezené
mnozstvi rozptylenych posluchacu, kteri — vybaveni prislusnymi prijimacimi pristroji —

Veer . «20
tento program prijimaji.

Rozhlas navazoval na telegraf a telefon. Pfedpokladem pro vznik rozhlasu bylo
objeveni elektromagnetickych vin. Prvni rozhlasovy pfenos uskutecnili o Vanocich roku
1906 Fessenden a Forrest. Béhem prvni svétové valky byl rozhlas podfizen vojenskym
potiebam, coz vedlo Kk jeho technickému rozvoji. Po valce nastal rozvoj rozhlasové

komunikace. Od 20. let minulého stoleti zacaly vznikat komer¢ni rozhlasové stanice.

V Ceskoslovensku bylo pravidelné vysilani zahdjeno v kvétnu roku 1923 ze
stanu v prazskych Kbelich. Soucasti vysilani byly ohlaSeni a koncert. U zrodu stali
Milo§ Ctrnacty, Eduard Svoboda a Ladislav Sourek. Tito reportéfi stili u vzniku
spole¢nosti Radiojournal, ktera ziskala licenci k provozovani vysilani. Hlavnim zdrojem
zisku byly koncesiondiské poplatky. V roce 1924 byl odvysilan prvni potad do
zahrani¢i, o rok pozd&ji prvni pfimy pienos projevu prezidenta Tomése Garrigua
Masaryka. V roce 1926 vznikla prvni rozhlasova hra. Zlatym vékem rozhlasu,
Radiojournalu, byla 30. 1éta, kdy rostly pocet koncesionaiid i programova nabidka.
Vroce 1948 byl Ceskoslovensky rozhlas zestatnén. Byl poplatny komunistické
ideologii — slouzil lidu a strané. Po roce 1989 se rozhlas vratil ke svym cilim —

informovat, vzdélavat a bavit. Po zaniku Ceskoslovenska vznikl Cesky rozhlas.*

V dnesni dobé funguje dualni systém — provozovatelé ze zakona (Cesky rozhlas)
a soukromi, komer¢ni provozovatelé¢ (Radio Impuls, Frekvence 1, Evropa 2). V roce

1990 zacala vysilat prvni komer¢ni rozhlasova stanice Evropa 2.

2 REIFOVA, Irena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 217. ISBN
80-7178-926-7.

2l KRUPICKA, Miroslav a Dita KRIZOVA. Historie rozhlasu v kostce. [online]. © 1997 — 2015 Cesky
rozhlas [cit. 2014-10-10]. Dostupné z: http://www.rozhlas.cz/archiv/historie/ zprava/historie-rozhlasu-v-
kostce--1392938.
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1.2.2.3 Televize

Televizni vysilani patii ke klasickym elektronickym médiim. Slovo televize
pochazi z feckého téle (= dalkovy) a francouzského vision (= vidéni). Termin televize

nabyva nejriznéjSich vyznamd:

elektronicky systém pienosu pohyblivych obrazl spojenych zvukem,

- pfistroj schopny piijmu televizniho signalu,

- obsah, ktery je televiznim signalem nabizen,

- jedno z odvétvi medidlniho pramyslu, které se vénuje vyrob& a distribuci
televizniho vysilani,

- projev spolecenské instituce.?

Televize byla zprvu chéapana jako rozhlas s obrazem. V ranych pocatcich lze
najit fadu pievzatych rozhlasovych potadt. V roce 1884 si nechal Paul Nipkow
patentovat svlj vynalez - kotouc, ktery se stal jednim ze zdkladnich prvkt mechanické
televize. Roku 1925 skotsky inzenyr J. L. Baier poprvé piedvadi mechanickou televizi,
o 2 roky pozd¢ji prenasi pomoci telegrafnich dratli obraz z Londyna do Glasgow
a nasledujiciho roku UspéSné provadi prenos z Anglie do USA. Od zafi 1929 je
zahdjeno pravidelné vysilani mechanické televize na vlndch BBC, v roce 1936 prvniho

. 7 F1 Lt . v w2
pravidelného vysilani televize ve svéts.?

Prvni pokusné vysilani v Ceskoslovensku se konalo v roce 1948 v Tanvaldu
veédci Vojenského technického tstavu. ZkuSebni televizni vysilani z MéStanské Besedy
bylo zahajeno v kvétnu 1953, za pravidelné je povazovano od unora 1954. Zpocatku
vysilala televize tii dny v tydnu, postupné se pocet dnli navySoval. Zacala vznikat dalsi
studia v Ostraveé, Bratislavé, Brné¢ a Kosicich. Roku 1970 ptibyl druhy program

X r . v yoes v yoe I r.r 24
Ceskoslovenské televize, o tfi roky pozdéji se na ném zahdjilo barevné vysilani.

Dnes existuji vedle vefejnopravni Ceské televize i soukromé televizni stanice
(TV Nova, FTV Prima aj.). Tradi¢né bylo televizni vysilani povaZzovéano za hlavni zdroj

informaci a zprédv, ale i za komunikacni kanal mezi politiky a obany. Nyni je na n¢j

2 REIFOVA, Irena. Slovnik medidini komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 259-260. ISBN
80-7178-926-7.

2 CESKA TELEVIZE. Technicky vyvoj televize v datech a souvislostech [online]. © 1996-2014 [cit.
2014-10-10]. Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/historie/televizni-technika/technicky-
vyvoj-televize-v-datech-a-souvislostech/.

** CESKA TELEVIZE. Ceskoslovenskd televize do roku 1992[online]. © 1996-2014 [cit. 2014-10-10].
Dostupné z:http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/historie/ceskoslovenska-televize/prehistorie/.
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nahlizeno predevSim jako na zabavni médium. V televiznim vysilani se vyskytuje

nejvice reklamnich sdéleni.

1.2.2.4 Vyvoj novych médii — internet

Pojem novda média nepatii k nejnovéjSim vyrazim, uziva se jiz od 60. let
20. stoleti. Specifikovat a piesn€ vymezit tento pojem neni jednoduché. Lze jej vymezit
na zéklad¢ podstatnych rysli, jimiz jsou vzajemné propojeni, interaktivita, pristupnost
pro individualniho uzivatele (at’ jako pfijemce, nebo odesilatele), otevieny charakter,
vSudypfitomnost, rizné zplisoby pouziti a decentralizace. Satelitni komunikace

a digitalizace umoziluji efektni a G€inny pienos informaci v riznych forméatech.

Nova média s sebou pfinaseji vSemozné dusledky. Pfisla s alternativni formou
publikovani, v n€kterych internetovych piispévcich se dava pozor na obsahy, ovétuje
autorstvi, ale v jinych nikoliv. Role publika se vice obraci dovnitf, jeho pfislusnik uz
neni soucasti masy, ale je ¢lenem skupiny, kterou si sam zvolil, nebo jednotlivcem.
Cinnost publika se piesouvd od pasivniho konzumovéani informaci k aktivnimu
vyhled4vani, konzultovdni, vétSimu vzijemnému puasobeni. Dal§im duasledkem je
nejasna a roztfisténd predstava medialni instituce coby relativné sjednocené spolecenské

organizace se specifickymi postupy a sdilenymi normami. >

Historie internetu je spojena s agenturou ARPA, Advanced Research Project
Agency, kterou zaloZilo Ministerstvo obrany USA vroce 1958. Zamétfovala se na
podporu vyzkumnych projekti vedoucich k novym technologiim. Od pocatku 60. let
byly pocitace spojovany - nejprve v téze laboratofi, pozd&ji na vétsi vzdalenosti. V roce
1968 vypsala ARPA tendr na vyvoj paketové sité. Projekt se yjmenoval ARPANET
a zvitézila firma BBN. Ta do projektu zapojila 4 americké univerzity, které propojila.
Prvni zprava ARPANETu byla odeslana v fijnu 1969 z Los Angeles do Stanfordu.
Odeslano mélo byt slovo login, ve skutecnosti bylo odeslano jen lo, ale chyba byla

obratem napravena a komunikace se uspé$né rozbéehla.

Od pocatku 70. let 20. stoleti se ARPANET v akademickém prosttedi rozrustal,

vroce 1973 se knému piipojily i dvé evropské instituce, ¢imz ziskala mezinarodni

2 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. 4.,r0z3. a preprac. vyd.Praha: Portal, 2009,
s. 50-52. ISBN 978-80-7367-574-5.
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charakter. V témze roce zacali Bob Kahn a Vint Cerf pracovat na specifikacich, které
mély sjednotit protokoly paketovych siti, jejich rozhrani s koncovymi pocitaci a datové
objekty vymeénované v danych sitich. Tato technologie se nazyva TCP/IP a umozZznila
propojit geograficky vzdalené a technologicky riiznorodé sité, kterym se zacalo fikat

Internet.

DalSimu rozvoji sité Internet smérem k Siroké vefejnosti branilo to, Ze byl
vyhrazen pouze pro akademickou komunitu. Dal$im problémem byl charakter aplikaci.
Masové rozsifeni Internetu zptsobilo vznik sluzby World Wide Web (WWW) a jejimi
vynalezci byli Tim Bernes-Lee a Robert Cailliau. Pouzili princip hypertextu a ptidali
k tomu komunikaéni protokol HTTP (Hyper-Text Transfer Protocol).”®

Internet slouzi v 21. stoleti pro soukromé i vefejné ucely. Jsou pro ngj
charakteristické rozptylenost a vSudyptitomnost. Mezi jeho vyhody patii velké mnozstvi
dostupnych informaci, které lze ziskat rychle a snadno. Nevyhodou je mira jejich

pravdivosti a pfesnosti.

1.3 Legislativni ramec

Clanek 17 Listiny zakladnich prav a svobod zaru¢uje svobodu projevu a pravo
na informace, nepfipustnost cenzury, moZnost svobodné¢ vyhledavat, piijimat
a rozSifovat ideje a informace bez ohledu na hranice stitu a vyjadfovat své nazory
slovem, pismem, tiskem, obrazem nebo jinym zplUsobem. Déle piipousti omezeni
zakonem, jedna-li se o opatfeni v demokratické spolecnosti nezbytna pro ochranu prav
a svobod druhych, bezpecnost statu, vefejnou bezpecnost, ochranu vetejného zdravi
a mravnosti. Podle tohoto ¢lanku jsou organy vefejné spravy povinny piimérené

informovat o své &innosti.?’

PfestoZze jsou média v demokraticky uspofadanych spole¢nostech spojovana
se svobodou projevu (média byvaji oznaCovana jako hlidaci psi demokracie), jsou
Vramci vefejného zdjmu regulovdna. Skrze média se S§ifi 1 nebezpecné obsahy

(pornografie aj.), které by mohly mit negativni vliv na chovani jedinc vcetné déti.

%6 CZ.nic., . s. p. 0. Jak na internet:Historie Internetu [online]. © 2012 - 2014 [cit. 2014-10-11].
Dostupné z:http://www.jaknainternet.cz/page/1205/historie-internetu/.

2" Ceska republika. Listina zakladnich prav a svobod. In: Shirka zikonii, Ceskd republika. 1992, ro&.
1993. Dostupné z: http://www.psp.cz/docs/laws/listina.html.
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Dulezité je 1 vlastnictvi médii, protoze by se mohlo stat, Ze by vlastnik médii ziskal
dominantni postaveni, coz by velmi pravdépodobné vedlo k omezeni pestrosti informaci
a plurality ndzort i svobody projevu. Existuji zdkony kontrolujici medialni obsahy

1 omezujici vstup do medialniho prostoru.

1.3.1 Tiskova média
Tiskova média jsou nejstarS§im druhem médii. Medialni pravo rozliSuje tisk
periodicky a neperiodické publikace. Jsou opatieny pfislusSnym zdkonem a piesné

vymezeny.

1.3.1.1 Periodicky tisk

Rozehnal uvadi, ze ,periodickym tiskem se rozumi noviny, casopisy a jiné
tiskoviny vydavané pod stejnym ndzvem, se stejnym obsahovym zamérenim a v jednotné

«28

grafické uprave nejméné dvakrdt v kalenddarnim roce. Legislativni tprava je

obsazena v zakoné €. 46/2000 Sb., tiskovy zédkon, ve znéni pozdéjsich predpist - plati

pro periodicky tisk, ktery je vefejné Siten. Tiskoviny, jez slouzi pouze pro sluzebni,

provozni nebo Ufedni U€ely, nejsou povazovany za periodicky tisk.

Za obsah periodického tisku odpovidd vydavatel — tyka se to nejen
publicistického utvaru vyjadiujiciho stanovisko redaktora nebo sdélovaciho prostredku,
ale 1 ¢lanku, ktery stanovisko autora nebo listu nevyjadfuje. Vydavatel neodpovida za
pravdivost udajii obsazenych v reklamé a inzerci zadavané tieti osobou, protoze nemuize
dostateCné ovéfit jejich pravdivost. Neplati to pro reklamu a inzerci samotného
vydavatele — mize byt odpovédny za obsah tisku podle piedpisu tykajiciho se regulace
reklamy a nekalé soutéze. Vydavatel musi uvefejnit dileZité ozndmeni statnimu organu,

zejmeéna rozhodnuti o nouzovém stavu, stavu ohroZeni statu nebo stavu valecném.

Evidenci periodického tisku vede Ministerstvo kultury. Osoba, kterd chce
vydavat periodicky tisk, je povinna odeslat ministerstvu pisemné oznadmeni, které musi

obsahovat nazev periodického tisku, vyznamové zaméfeni, periodicitu vydavani, udaje

% ROZEHNAL, Ales. Medidlni pravo. 2., rozs. vyd. Plzeti: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cengk,
2007, s. 27. Pravnické ucebnice (Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék). ISBN 978-80-7380-033-8.
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o regionalnich mutacich a nazev, adresu sidla a identifikacni c¢islo vydavatele.
Povinnosti vydavateld se vztahuji na veskery periodicky tisk vydavany v Ceské

republice.?®

1.3.1.2 Neperiodické publikace

Zakonna Ttprava neperiodickych publikaci je v zakoné¢ ¢. 37/1995 Sb.,
o neperiodickych publikacich, ve znéni pozdéjsich ptedpisi. ,, Neperiodicke publikace
Jjsou rozmnozeniny literarnich, védeckych a uméleckych deél urcené k verejnému Sireni,
tedy zpristupnéni individudiné neurcenému okruhu osob.“® Jsou jimi veskeré
rozmnozeniny dé€l (respektujici autorsky zakon) bez ohledu na jejich podobu, zptisob
pofizeni nebo nosi¢. Zakon piesné vymezuje, co se za neperiodickou publikaci
nepovazuje — znamky, bankovky, globusy, losy, propaga¢ni materialy politickych stran

aj.

Neperiodické publikace musi obsahovat tirdz (tj. veSkeré povinné udaje).
Vydavatel je povinen odevzdat tzv. povinné vytisky stanovenym institucim. Sankce za

poruseni povinnosti uklddaji krajské utady ve formé pokuty.31

1.3.2 Elektronicka média

Medialni pravo chape elektronickd média jako média zajiStujici prenos informaci
elektronickou cestou — zakon je oznacuje jako vysilatele nebo provozovatele vysilani.
Zakon €. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni
pozdgjsich predpist, déli provozovatele vysilani podle typu opravnéni na provozovatele
vysilani ze zakona (vysilani provozuji na zaklad€ zvlastnich pravnich predpist)

a provozovatele vysilani s licenci (vysilaji na zéklad¢ licence).

» ROZEHNAL, Ales. Medidlni pravo. 2., rozs. vyd. Plzei: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék,
2007, s. 27-32. Pravnické uéebnice (Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék). ISBN
978-80-7380-033-8.

% ROZEHNAL, Ales. Medidlni pravo. 2., rozs. vyd. Plzei: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék,
2007, s. 33. Pravnické udebnice (Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk). ISBN 978-807-3800-338.
31 ROZEHNAL, Ales. Medidlni pravo. 2., 10z§. vyd. Plzefi: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk,
2007, s. 33-37. Pravnické uéebnice (Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk). ISBN
978-807-3800-338.
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1.3.2.1 Provozovatelé vysilani s licenci

Tyto subjekty se oznacuji jako soukromi neboli komercni vysilatelé. Licence je
opraviiuje k provozovani vysilani. Udéluje ji Rada pro rozhlasové a televizni vysilani na
dobu urcitou — nejdéle na 8 let k rozhlasovému vysilani a 12 let k televiznimu vysilani.

Na zadost je mozn¢ licenci prodlouzit.

Podat zadost o licenci miZe osoba s trvalym bydli§tém na uzemi Ceské
republiky. Zadost ma udaje, které musi obsahovat — napf. nazev programu, asovy
a Uzemni rozsah vysilani, zdkladni programovou specifikaci. Platnost licence zanika
napt. uplynutim doby, na kterou byla udélena, smrti fyzické osoby, dnem zaniku
pravnické osoby, rozhodnutim Rady odejmout licenci nebo dnem, kdy provozovatel

Ry . ’ v 7 v rr.r 32
vysilani s licenci pozadal o ukonc¢eni vysilani.

1.3.2.2 Provozovatelé vysilani ze zakona
Provozovatelé¢ vysilani ze zdkona nepotiebuji k vysilani licenci, opravnéni
vysilat je jim dano pfimo zdkonem. V soucasnosti to jsou Ceskd televize a Cesky

rozhlas.

Ceska televize byla ziizena zakonem ¢. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, ve znéni
pozdgjsich predpist. Ceskd televize je vefejnou instituci, pravnickou osobou
a neodpovidd za zavazky statu (a opacné stat za jeji). Poskytuje sluzbu vetejnosti
v oblasti televizniho vysilani — tvoii a §ii{ televizni programy na celém uzemi Ceské
republiky. Hlavnimi ukoly jsou poskytovani objektivnich, ovéfenych, vyvazenych
a vSestrannych informaci, pfispivani k pravnimu védomi, vytvareni a Sifeni programi
a poskytovani vyvazené nabidky programil pro vSechny skupiny obyvatel, rozvijeni
kulturni identity obyvatel CR a vyroba a vysilani vymezenych programii. Statutirnim
organem CT je generdlni feditel, ktery je odpovédny Radé Ceské televize a jehoz
funkcni obdobi je 6 let. Jeho stalym poradnim organem jsou Kolegium generalniho

teditele Ceské televize a Eticky panel ziizeny Kodexem Ceské televize.

Cesky rozhlas je ziizen zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu, ve znéni

pozdgjsich predpisti. Cesky rozhlas je pravnickou osobou, poskytuje sluzbu vefejnosti

%2 ROZEHNAL, Ales. Medidlni pravo. 2., 10zs. vyd. Plzeii: Vydavatelstvj a nakladatelstvi Ale§ Cengk,
2007, s. 62-74. Pravnické u¢ebnice (Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cen¢k). ISBN
978-80-7380-033-8.
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V oblasti rozhlasového vysilani — tvoii a §ifi rozhlasové programy na celém tizemi CR
a do zahrani¢i. Hlavni tikoly jsou shodné s tikoly Ceské televize (viz vyse). Odpovida za
obsah svého vysilani vyjma tidaji obsazenych v reklamé. Statutarnim organem Ceského
rozhlasu je generalni feditel, ktery je odpovédny Radé Ceského rozhlasu a jehoz funkéni

obdobi je 6 let. **

1.3.3 Regulaéni organy
Regulac¢ni organy ovliviiuji svymi tkony ostatni u¢astniky medialniho trhu. Patii
sem Rada pro rozhlasové a televizni vysilani, Rada Ceské televize, Rada Ceského

rozhlasu, Rada CTK a Rada pro reklamu.

1.3.3.1 Rada pro rozhlasové a televizni vysilani

Je organem statni spravy, ktery tidi rozhlasové, televizni a prevzaté vysilani.
Dohlizi na dodrzovani pravnich ptedpisli, na zachovéavani a rozvoj plurality programové
nabidky a informaci, udéluje, méni a odnima licence, uklada sankce a monitoruje obsah
vysilani. Kazdoro¢né je povinna piedkladat Poslanecké snémovné vyro¢ni zpravu o své

innosti.>*

Radu pro rozhlasové a televizni vysilani tvofi 12 ¢lend, které jmenuje a odvolava
pfedseda vlady na navrh Poslanecké snémovny. Funkéni obdobi ¢lena Rady je 6 let,
zvolen miiZze byt pouze dvakrat za sebou. Nesmé&ji zastavat funkce poslance, senatora,
Clena vlady, soudce, funkce v politickych strandch nebo hnutich. Voli si pfedsedu

a mistoptfedsedy, predseda Radu tidi a jednd jejim jménem.35

% ROZEHNAL, Ales. Medidlni pravo. 2., rozs. vyd. Plzei: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék,
2007, s. 77-87. Pravnické uéebnice (Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék). ISBN
978-80-7380-033-8.

% ROZEHNAL, Ales. Medidlni pravo. 2., rozs. vyd. Plzei: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék,
2007, s. 99-101. Pravnické ugebnice (Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék). ISBN
978-80-7380-033-8.

% RADA PRO ROZHLASOVE A TELEVIZNI VYSILANI. Slozeni Rady [online]. © 2014 [cit.
2014-11-30]. Dostupné z: http://www.rrtv.cz/cz/static/o-rade/slozeni-rady/index.htm.
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1.3.3.2 Rada Ceské televize

Rada Ceské televize je organem dohliZejicim na ¢innost Ceské televize. Ma
15 ¢lend. Voli je a odvolava Poslaneckd snémovna, a to tak, aby v ni byly zastoupeny
ruzné proudy. Funkéni obdobi je 6 let, kazdé 2 roky je volena jedna tfetina Clend.
Mohou byt zvoleni opétovné. O své Cinnosti a hospodaieni pfedklada Rada Poslanecké
snémovné vyroéni zpravu. Poradnim organem je dozoréi komise. Jednani Rady Ceské
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televize jsou vefejna.

1.3.3.3 Rada Ceského rozhlasu

Rada Ceského rozhlasu ma dle zakona o Ceském rozhlase zajistit kontrolu
média, které je financovano vefejnosti. Ma 9 cClenti. Voli je a odvolava Poslanecka
snémovna tak, aby v ni byly zastoupeny rizné proudy. Funkéni obdobi Cleni je 6 let,
kazdé 2 roky je volena jedna tfetina Clenl, ktera mize byt zvolena opétovné.

—y o xx “r .37
K ekonomické kontrole vyuziva péticlennou Dozor¢i komisi.

1.3.3.4 Rada pro reklamu

Rada pro reklamu je nestatni neziskova organizace. Jejim cilem je zajiStovat
a prosazovat ¢estnou, pravdivou a legalni reklamu. Organy rady jsou Arbitrazni komise,
Valna hromada, prezident, viceprezident, Dozor¢i komise. Posuzuje stiznosti na
reklamu, nezabyva se reklamou politickych stran. Nemutze ud€lovat sankce, vydava

. < < . 38
pouze rozhodnuti ve formé doporuceni.

% CESKA TELEVIZE. Co je Rada CT [online]. © Ceska televize 1996-2015 [cit. 2014-11-30]. Dostupné
z:http://www.ceskatelevize.cz/rada-ct/co-je-rada-ct/.

% CESKY ROZHLAS. O radé [online]. © 1997-2015 Cesky rozhlas [cit. 2014-11-30]. Dostupné
z:http://www.rozhlas.cz/rada/orade.

% RADA PRO REKLAMU. Profil RPR [online]. © 2005 RPR rada pro reklamu [cit. 2014-11-30].
Dostupné z:http://www.rpr.cz/cz/profil.php.
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1.3.4 Autoregulace v médiich

Autoregulace zahrnuje , etické kodexy a podobné normy chovani, prijimané
dobrovolné na zaklade viastni zodpovédnosti pracovniky médii nebo jejich viastnimi

e - 39
organizacnimi strukturami.*

Mezi organizace sdruzujici subjekty na medialni scéné patii Syndikat novinait
CR nebo Rada pro reklamu. Tyto organizace maji své vlastni kodexy - Syndikat
novinai CR Eticky kodex novinafe®®, Rada pro reklamu Kodex reklamy*'. Syndikat

novinaii ma vlastni Komisy pro etiku, kterd dohlizi na dodrzovani kodexu.

1.3.5 Cenzura médii v demokratické spolecnosti

Protikladem svobody projevu je cenzura. Za ni lze povazovat kazdy umyslny
zasah statni moci do informacniho toku nebo autorského zaméru. Tento zasah byva
zpravidla nésilny. Lze ji chapat jako jakoukoli kontrolu informaci nebo jako statni
dohled nad Sifenim medialnich obsahii. Vysledkem cenzury je odstranéni nebo
prepracovani ,,nevhodného* materidlu. Podle charakteru zasahu se déli na prredbéznou,
prubéznou a ndaslednou. Od cenzury je nutné oddé¢lit autocenzuru, kterd je vnitini

korekci pracovnikii v médiich.

Ve 20. stoleti se fada spole¢nosti euroatlantického prostoru ptiklonila k ivaham
o cenzufe nabozenské, intelektudlni nebo politické jako neZadouci. Pro posileni
svobody a lidskych prav byly pfijaty rizné deklarace a smlouvy — napt. Charta OSN,
Vseobecna deklarace lidskych prav OSN. Svoboda projevu a pravo na informace jsou
garantovany i v druhém oddilu ¢€l. 17 Listiny zakladnich prav a svobod CR.* V Ceské

republice v sougasnosti neexistuje piima cenzura. 3

% MUSIL, Josef. Socidlni a medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2010, s. 195. ISBN 978-80-7452-002-0.

* SYNDIKAT NOVINARU CR, z.s. Eticky kodex [online]. © 2014 Syndikét novinara Ceské republiky
[cit. 2014-11-30]. Dostupné z: http://www.syndikat-novinaru.cz/etika/kodex/.

* RADA PRO REKLAMU. RPR dokumenty - RPR [online]. © 2005 RPR rada pro reklamu [cit.
2014-11-30]. Dostupné z: http://www.rpr.cz/cz/dokumenty_rpr.php.

*2 CESKA REPUBLIKA. Listina zékladnich prav a svobod. In: Shirka zdkonii, Ceskd republika. 1992,
ro¢. 1993. Dostupné z: http://www.psp.cz/docs/laws/listina.html.

* BURTON, Graeme. Uvod do studia médii. 1. vyd. Brno: Barrister&Principal, 2001, s. 132-134.
Studium. ISBN 80-859-4767-6.
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2  MANIPULACE JAKO PROSTREDEK OVLADANI

Moc médii spociva v tom, ze se podileji na rozvoji jedince a pomahaji mu
zaCleniovat se do spoleCnosti. Soustavnym pifisunem ruznych informaci se jedinec
podrobuje svému okoli, uci se zit podle urcitych socialnich norem. Zalezi na tom, jaké
informace Cloveék dostava, protoze jejich povaha dokadze zménit jeho chovani
a uvazovani. Neustadlym opakovanim jedné skutecnosti se ji zacne piizplisobovat
a ménit své vystupovani, aniz by si toho byl védom. Prostfednictvim médii je mozné
oteviené, ale zejména skryté pusobit na jedince a manipulovat s nim a obsahem jeho

védomi tak, jak je zadouci.

Vedle manipulace existuji persvaze (viz kap. 2.1) a propaganda (viz kap. 2.3).
Tyto terminy nejsou s manipulaci ani totozné, ani rozdilné. Je tfeba si je vymezit a na

zaklad¢€ toho mezi nimi hledat shody nebo rozdily.

2.1 Persvaze

Persvaze je odvozena z latinského persuasio a znamena presvédcit,
presvédcovani. Persvaze je vztah mezi mluvéim a piijemcem, piedpokladajici, ze
existuje urCité sdéleni, o kterém ma byt ptijemce informovan pokazdé jinak, ale vzdy

Y
podmanive.

Zakladni rysy persvaze podle Srpové jsou:
- ,,vedomy zameér autora ovlivnit,
- predstava cile (o cem chce presvedcit, ceho chce dosahnout),
~  proces,
- lidska komunikace,
- svoboda rozhodovani, tj. moznost volby,

vy , . ’ ooy v vy , r,0 «45
- zaméreni na postoje, systéem hodnot, chovani, presvédceni adresatii.

* CMEJRKOVA, Svétla. Persvazivnost a uptimnost. In: Metody a prostiedky presvédcovdni v masovych
meédiich: sbornik textii z mezinarodni védecké konference : Ostrava 13.-15. 9. 2005 : Filozoficka fakulta
Ostravské univerzity v Ostrave. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostrave, Filozoficka fakulta, 2005, s. 40.
ISBN 80-7368-101-3.

** SRPOVA, Hana. Od informace k reklamé. V'yd. 1. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé, Filozoficka
fakulta, 2007, s. 30. ISBN 978-80-7368-265-1.
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Z vyse uveden¢ho vyctu lze vytadit procesy, které persvazi nejsou: ,,prosté
sdeleni zalozené na pozorovanmi, vSeobecné zkuSenosti, a to zpracované postupem
popisnym a informacnim (ale v jistych komunikacnich situacich i prosta zprava miize
mit persvazivni charakter — zalezi, ktera fakta zurnalistika zverejni a ktera zamlci, jakou
fotografii pouzije nebo ktery vyrez z celkového zabéru apod.), persvazi vsak neni ani
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nasili a vyhrozovani, protoze nedava moznost vybéru (neumoziuje svobodnou volbu).

Uz od dob antického Recka byly rétorika, strategic a uméni persvaze
povazovany za jedny z nastroji demokracie. Jiz tehdy byly nejen sofisty zneuzivany
k manipulaci. Aristoteles si byl védom dilezitosti znalosti persvaze, analyzoval 3 druhy
persvazivnich prostiedkti a nazval je ethos (zalozeny na povaze recnika), pathos
(zaméreny na adresdta) a 1ogos (vybeér stylu a slov). V souasnosti je nejlépe vystihuji

postoje behavioristicky, afektivni a kognitivni.

Pod vlivem behavioristi zacal byt ve 20. stoleti proces persvaze analyzovan
jinak. Podle teorie kognitivni reakce je dllezita kladna, pfizniva reakce adresath, kterd
jedina dokaze vyvolat zménu jejich chovéni. Je nutnd myslenkova i citova shoda obsahu

sd¢leni s nazory adresatd. Vyvola-li sdéleni opacné, tedy negativni reakce, je netcinné.

Ptedchozi teorii popira teorie konzistence. Tvrdi, ze pokud vyvola sdéleni v adresatech
negativni myslenky a je v rozporu s jejich nazory, motivuje je k pfizptisobeni novym
myslenkam, aby se zmatek v myslich snizil (¢im vétsi je rozpor, tim vétsi je i motivace

ke zméng)."’

2.2 Manipulace

V mezilidské komunikaci se slovo manipulace b&zné vyskytuje jak v roviné
soukromé, tak ve verené. Lidé se sni setkavaji téméf kdekoliv — na ndkupu

v supermarketu, v praci, ve skole, v médiich.

Slovo manipulovat pavodné oznacovalo uréitou manualni ¢innost, predevsim

¢innost vyzadujici zrucnost, dovednost. Pozdé&ji zacalo slouzit k popisu v oblasti

* SRPOVA, Hana. Od informace k reklamé. Vyd. 1. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé, Filozoficka
fakulta, 2007, s. 30. ISBN 978-80-7368-265-1.

* SRPOVA, Hana. Od informace k reklamé. Vyd. 1. Ostrava: Ostravskéa univerzita v Ostravé, Filozoficka
fakulta, 2007, s. 29-36. ISBN 978-80-7368-265-1.
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dusevni aktivity. Negativni konotaci dostalo toto slovo az ve druhé poloviné 20. stoleti.
Dutlezita je oblast spolecenského zivota, kde je manipulace pouzivdna — Vv nékterych
oblastech je chapéana jako synonymum pro ¢innost vyzadujici zrucnost, v jinych se

chape jako ovliviiovani lidského jednani.

Definic manipulace je cela fada. Prucha ji vymezuje jako , soustavné
ovliviiovani a usmérnovani jedince, skupiny, celé populace sledujici urcity cil napr.

politicky (propaganda), obchodni (reklama). “*®

Reifova zdkladni definici prohlubuje. Podle ni je manipulace ,,kritickym
oznacenim pro snahu ovladat chovani osob tak, aby si toho oviadané osoby nebyly zcela
nebo vitbec védomy a jednaly v souladu s cili manipulujiciho subjektu a bez ohledu na
vlastni preference a potreby, pripadné dokonce proti nim. Manipulace se snaZzi
u manipulovanych subjektii vyvolat potieby a zajmy (popr. modelovat stavajici) tak, aby

r ro. r 14 14 7] o . r 1‘49
nasledné jednani odpovidalo cilum manipulatora.

Manipulaci nejlépe vystihuje Wrobel. ,, Pojem manipulace, ktery oznacuje
presnou rucni praci nebo uredni ukony, je vniman pozitivne. Socialni manipulace je
obvykle chdpdna jako manipulace s lidmi, fakty a informacemi za ucelem vyvinuti
urcitého vlivu. V humanitnich védach je tento termin ztotoznovan s pojmy ,,Sejdirstvi“,
,,osnovat uklady“, ,,podvod‘* a vyvoldava negativni emociondlni reakce. Jednou z pricin
takového vnimani je fakt, Ze pojem ,,manipulace” ma neobvykle silné persvazivni

viastnosti. “>°

Na zakladé riznych ptistupti k definovani tohoto terminu je manipulace
ovliviiovanim lidského jednani. Je prostiedkem zpuisobu pisobeni na lidi (manipulace
s jejich védomim, mysSlenkami, chovanim, evokuje néco negativniho, nekalé, podvodné

jednani).

Kazdy znas se vbéZném Zivoté s manipulaci ve vyznamu pejorativnim (t].
necestné jednani) setkal a cilené, ¢i nev€domky ji praktikoval. Stala se soucasti zivota

lidi. V médiich mé& vtomto smyslu manipulace velkou roli. Na druhé piisobi

* PRUCHA, Jan, Elitka WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky slovnik. 4.,aktualiz. vyd. [i.e. Vyd.
5.]. Praha: Portal, 2008, s. 117. ISBN 978-80-7367-416-8.

* REIFOVA, Irena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 127. ISBN
80-7178-926-7.

0 WROBEL, Alina. Vychova a manipulace: podstata manipulace, mechanizmy a proces, vynucovdni

a ndsili, propaganda. Vyd. 1. Praha: Grada, 2008, s. 28. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-2337-2.
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prostfednictvim casopisl, televize 1 reklamy, aniz by si to uvédomovali. ,, Pri
manipulaci pomoci médii jde o zkreslovani, popr. zadrzovani ¢i neadekvatni dopliiovani

ee . ;.51
a usouvztaznovani informaci.

2.2.1 Cil manipulace
Pfi manipulaci jde o spoleCenské ovliviiovani spocivajici v tom, ze puivodce
manipulace vyviji vliv na lidi tak, aby si neuvédomovali, Ze na n¢ cilen¢ pusobi.

O manipulaci se jednd, pokud pfijemce neni schopen rozeznat skute¢ny cil.

Skryty charakter manipulace neni zalozen na tom, ze si lidé neuvédomuji, ze
jsou objektem néjakého pusobeni, ale na tom, Ze skuteény zamér pusobeni chybné

interpretuji a zstava jim utajen.

Podstata manipulace tkvi v tom, Ze jejim prostiednictvim dosahuje manipulator
svych cilll. SnaZi se v lidech vyvolat nebo modelovat z4jmy a potieby tak, aby nasledné

C o, . 2
jednani vytdené cile napliiovalo.’

2.2.2 Druhy manipulace

Manipulace prostupuje vSechny roviny mezilidské komunikace (viz kap.
1.1.1 klasifikace dle Jiraka a Kopplové). Dvousmérnym procesem je v interpersonalni,
skupinové, meziskupinové a organizacni rovin€. V posledni roviné, celospolecenské, je
manipulace ve vztahu média — ¢loveék jednosmérna. Manipulace médii ma kategorie:
a) ,, Cilend manipulace, za icelem zmény postoje prijemce (propagace zboZi, propaganda
ideji).
b) Nasledky zkresleni skutecnosti pro zabavu prijemce (bulvarni praxe)
i pobaveni vysilatele (aprilové Zerty).
C) Manipulacni dusledky omylit novindari z ditvodit objektivnich (vzddlenost

od zdroje, zkresleni piekladem) ¢i subjektivnich (vzdélani, vychova). “*

SLREIFOVA, Irena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 127. ISBN
80-7178-926-7.

2 WROBEL, Alina. Vychova a manipulace: podstata manipulace, mechanizmy a proces, vynucovini
a nasili, propaganda. Vyd. 1.Praha: Grada, 2008, s. 38-42. Pedagogika (Grada). ISBN
978-80-247-2337-2.

>3 VERNER, Pavel. Propaganda a manipulace. Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2011, s. 89. ISBN 978-80-7452-015-0.
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Medidlni manipulace k ovladani vyuziva logické argumentace, které jsou vzdy
uréitym projevem mysleni. Existuje jich celd fada a z hlediska prevence je zakladni

znalost metod logickych argumentaci prospésna.

Verner*® rozliguje argumentace tradice (néco je spravné, protoZe je to staré
a vzdy se to tak délalo), novosti (preferuje modernost, kterou povySuje na dikaz),
bohatstvi (za penize je mozné mit vSechno, v¢. moci a pravdy), chudoby (chudy je
davéryhodnéjsi nez bohaty), memorace (opakované tvrzeni se jevi jako pravdivé),
cernobilosti (existuji jen dvé varianty), jednoduchosti (pozaduje jednozna¢né vyjadieni
zaklad¢ predpokladi, které s problémem nesouviseji), sily (vnucovani vlastnich zavért
ostatnim natlakem), zastiteni davem (schovani se za dav), zastiténi se autoritou (vyuziva
vyrokli zndmé osobnosti), [litosti (vyuziva litosti nad sirotky, nemocnymi, détmi
z détskych domovil), zobeciiovani (vyuziva vétSinové postoje), nepravé priciny
(vyuziva se obratnych advokatl), soubéhu udalosti (dva stejné jevy probihajici soucasné

ve stejném prostiedi musi mit souvislost).

2.3 Rozdilnost persvaze od manipulace

Persvaze se od manipulace neli$i v zakladnich znacich. Manipulace je stejné
jako persvaze uskutecnovana v lidské komunikaci, zdmér je védomy, cil je specifikovan
(manipuldtor pfesné vi, ¢eho chce dosahnout). Zasadni rozdil spocivd ve svobodé
rozhodovéni, pfi manipulaci je jen zdanlivé v rukou adresata, ve skute€nosti mu nedava
na vybér, jaké budou jeho reakce, zda zméni své chovani, nebo ne. Pfi manipulaci
s adresaty manipulator zamérné pouziva klamna tvrzeni nebo zaml€uje informace, které

mohou byt pro jeho cil nezadouci.

Vhodnym piikladem persvazivni, aZ manipulacni sily mize byt zpravodajstvi.
Teoreticky nemlze byt ndstrojem manipulace nebo persvaze, protoze jeho ukolem je
objektivné odpovidat na novinatské otazky (kdo, co, kdy, kde, jak a proc) a ma sdélit
zakladni a vécné tidaje o udalosti. V praxi to neplati. Nic neni udélosti, dokud to z ni
média neudélaji. Jiz v tomto kroku vznikd moZnost manipulace s pfijemcem. Redaktor

se mimo jin¢ fidi preferencemi majiteld média. Pfizpisobuje jim vybér zprav, prostor,

> VERNER, Pavel. Propaganda a manipulace. Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2011, s. 95-99. ISBN 978-80-7452-015-0.
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ktery jim vymezi, Castost opakovani, titulky, velikost pisma, barvu, vyuzivd obrazna
pojmenovani, personifikaci metafory apod. (pf. Valasska slivovice oslazena ceskym
pernikem — bylo vyuzito obrazné pojmenovani a ¢lanek informoval o tom, ze Vsetin

vyhral v hokeji nad Pardubicemi; persvazivni charakter titulku je ziejmy).

V ramci manipulace existuji tzv. prechodné pasy pripadii. Existuji komunikaty
(texty), kde autor pouziva az neetické prostfedky (strach, Sok, zamérné zkreslend data),
protoze chce ochranit adresata — fotografie plic kutdka ho spise odradi od koufeni nez
varovani I¢ékaie. DalSim piechodnym typem jsou piipady, kdy nepersvazivni projev ma
nezamyslené ucinky nebo kdy piefeknuti nebo nevhodna poznamka muzou vyvolat
prudkou reakci. V neposledni fad¢é sem lze zaradit i ,,bilé 1zi“, kdy by pravda vyvolala
zniceni ve vefejném, ¢i soukromém zivoté, zpusobila bolest (zamlfeni milenky

oblibeného politika). Je tfeba zvazovat i roli situacni etiky.

Neni jednoduché, ba dokonce mozné vymezit hranice mezi persvazi
a manipulaci. Je nevhodné pfifadit uréité jednani striktné k jedné, nebo k druhé. Casto
nelze jednoznac¢né urcit, zda se vilbec jedna v komunikatu o persvazi. Ani pravdivost
argumentl nelze brat jako kritérium, protoze i argumenty klamné mohou byt adresatovi
prospésné. Hlavnim kritériem pro rozliSeni mezi terminy persvaze a manipulace je

prospech, kdo je pfijemcem pisobeni.”

2.4 Propaganda

Slovo propaganda pochazi z latinského propagare, coz znamena rozhlasovat,
rozsifovat. Poprvé se tento termin objevil v roce 1622, kdy papez Rehoi XV. ustavil
organ Congregation de Propaganda Fide, jehoz ukolem bylo upeviovani katolické viry.
Postupné se termin rozSifoval na c¢innost spojenou s propagaci politickych ideji,
v anglo-americkém svété ziskaval negativni vyznam. K zaporné konotaci terminu
propagandy pfispélo 1 to, Ze komunisticky a nacisticky reZim propagandu doslova

uctival, %

% SRPOVA, Hana. Od informace k reklamé. Vyd. 1. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé, Filozoficka
fakulta, 2007, s. 29-36. ISBN 978-80-7368-265-1.

*® BITTMAN, Ladislav. Mezindrodni dezinformace: c¢ernd propaganda, aktivni opatieni a tajné akce.
Vyd. 1. Praha: Mlada fronta, 2000, s. 80. ISBN 80-204-0843-6.
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Propagandou se podle Burtona a Jirdka rozumi ,,soustredénd a promyslena
snaha ziskat verejnost pro urcity pohled na néjaké téma, urcité jedndani ¢i osvojeni Si
urciteho souboru predstav a nazori (urcité ideologie) a soucasnée stejne soustiedena
a promyslena snaha vyloucit jakékoliv pohledy, predstavy ¢i ideologie alternativni. «57
V této souvislosti je spojovana s médii a zavisi na centralizovaném ovladani zdroji

informaci, které se poji k danému cili. Zpravidla se toto pojeti propagandy prosazuje

Vv autoritatskych ¢i totalitnich rezimech.

Propaganda mize nabyvat i jiného vyznamu — jako forma skryté, nebo zjevné
persvazivni komunikace slouzici k ovliviiovani a usmériiovani chovani, postojii, nazort,
minéni a vile lidi. Nezélezi, zda jsou informace pravdivé, zkreslené nebo nepravdivé.
Cilem je dosahnout takové reakce publika, kterd je v souladu se z4jmy, umysly
nebo potifebami propagandisty. Mé& ofenzivni charakter a byva casto spojovana

s reklamou nebo public relations.>®

Propaganda pouziva Sirokou Skalu riznych masovych médii jako napf. inzeraty,
plakaty, televizni programy, rizné tiskové formy nebo pocitacové techniky, coz ma
kumulativni charakter u¢inku. Propaganda je v dnesni dob¢ dulezitym vnitropolitickym
i zahrani¢népolitickym faktorem, protoze ovliviiuje vefejné minéni, které je pokladano
za zdroj moci. Je neodd¢liteln€ spjata s kazdym véle€nym Usilim, v ekonomické podobé
tidi kazdodenni Zivot spotiebitell tak, aby mnohdy nakupovali to, co viibec nepotiebuji,

jen z toho diivodu, Ze se o zboZi dozvédéli z televize nebo letaka.

Technika moderni propagandy je jiz tak vyspéla, ze si vétSina lidi vibec
neuvédomuje, Ze je cilen¢ manipulovana. Lidé se stavaji snadnymi obét'mi, 1 kdyZz jsou
si védomi toho, Ze propaganda vétSinou pouziva klamné nebo zkreslené informace,
a neuvédomuji si, zZe UspéSnou propagandou miize byt i pravda. Moderni propaganda
pocita s tim, Ze nazory lidi nejsou uspofadany, casto si dokonce vzijemné odporuji,
a podle toho také jednaji, protoze lidské chovani a rozhodovani jsou ovliviiovany nejen

procesy intelektudlnimi, ale také emocionalnimi. PromysSlena propaganda ma realnou

" BURTON, Graeme. Uvod do studia médii. Vyd. 1. Brno: Barrister&Principal, 2001, s. 136. Studium.
ISBN 80-859-4767-6.

 REIFOVA, Irena. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 192. ISBN
80-7178-926-7.
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Sanci, jak lidi ovlivnit, protoze jejich mysl je schopna se pfizpisobit navrhim

propagandisty a potlagit i pocit viny.>

Je tieba si uvédomit, ze propaganda je nastrojem ovliviiovani, nikoliv ideologii,
a je kdispozici riznym organizacim (napf. politickym nebo spolecenskym).
V Sovétském svazu byly vSechny dulezité udalosti spojovany se silnou propagandou
a dezinformacemi. V demokratickych zemich je propaganda pluralitni, odrazi
mnohostrannost z4jmu oteviené spolecnosti. Jako nastroj spolecenské manipulace je
dostupna vSem, kdo maji potiebné penize. Propagandisté Casto vyuzivaji stavajicich
spolecenskych proudi. Tém davaji potiebny smér, obsah, cil a dle potieby je tlumi,

. . v <, 060
nebo zintenziviiuji.

Ztotoznovani propagandy s manipulaci neni spravné. Vyznamy téchto pojmi se
CasteCn¢ prekryvaji. Z hlediska komunikace jsou oba zpiisoby ovliviiovani zakladajici

se na vztahu k piijemci sd&leni. Manipulace je druhem propagandistického sdéleni.®*

2.4.1 Déleni propagandy

Propagandu lze c¢lenit napiiklad na sociologickou, diplomatickou, etnickou,
kulturni, vdlecnou, vojenskou, ideologickou, hospoddrskou a vzdélavaci.®? Bittman®
déli propagandu v souvislosti se zdrojem a pravdivosti obsahu na bilou, cernou a Sedou.
Vedle 3 zminénych uvadi propagandu cinem. V ni je role médii vyznamna. Pro tuto

praci je Bittmanovo ¢lenéni postacujici.

¥ BITTMAN, Ladislav. Mezindrodni dezinformace: cernd propaganda, aktivni opatieni a tajné akce.
Vyd. 1.Praha: Mlada fronta, 2000, s. 80-82. ISBN 80-204-0843-6.

%0 BITTMAN, Ladislav. Mezindrodni dezinformace: cernd propaganda, aktivni opatieni a tajné akce.
Vyd. 1.Praha: Mlada fronta, 2000, s. 80-82. ISBN 80-204-0843-6.

S WROBEL, Alina. Vychova a manipulace: podstata manipulace, mechanizmy a proces, vynucovdni

a ndsili, propaganda. Vyd. 1. Praha: Grada, 2008, s. 118. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-2337-2.
82 REIFOVA, Irena. Slovnik medidini komunikace. V'yd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 194. ISBN
80-7178-926-7.

% BITTMAN, Ladislav. Mezindrodni dezinformace: ¢ernd propaganda, aktivni opatieni a tajné akce.
Vyd. 1. Praha: Mlada fronta, 2000, s. 82. ISBN 80-204-0843-6.
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2.4.1.1 Bila propaganda
Bila propaganda vytvaii a rozSifuje zdroj, ktery neskryva svou totoZnost.
Respektuje urcita etickd pravidla. Jelikoz jsou identita, cile a politicka zaujatost znany,

maji moznost lidé hodnotit jednostrannost pfedkladanych informaci.

2.4.1.2 Cerna propaganda

Cerna propaganda ovliviiuje a zaroven klame $irokou vefejnost. Propagandista
nechce odhalit svou pravou tvaf, aby nepravdivy obraz neohrozil jeho obraz vefejny.
teroristické organizace, tajné nebo polotajné politické spolky. Patfi sem Sifeni
nepravdivych zprav Septandou, padélky vladnich dokumenti s kompromitujicim
obsahem, publikovani knih a ¢lanktl pod cizim jménem, rozhlasové a televizni
dezinformacni poradenstvi nebo Siteni faleSnych zprdv pomoci pocitacové mezinarodni

Site.

2.4.1.3 Seda propaganda

Seda propaganda v sob& zahrnuje prvky bilé i ¢erné propagandy. Zdroj miize,
ale nemusi byt spravné identifikovan. Pravdivost informaci neni nikdy jistd. Patii sem
spolecnosti, které zkresluji sva data a nadsazuji své finan¢ni uspéchy, dale inzeraty
s nerealnymi sliby ¢i Zadosti rtiznych hlasateli nadboZenstvi, ktefi zadaji vetejnost
o finan¢ni pfispévek ve prospéch cirkve, ktery je vSak pouzit k Cisté¢ soukromym

ucelum.

2.4.1.4 Propaganda ¢inem

DalS$im druhem je propaganda ¢inem, do niZ patfi vojenské manévry, vladni
rozhodnuti a fyzické akty. Do této kategorie se fadi i terorismus, jehoz cilem je zastraSit
protivnika nasilnymi akcemi, které tak podlamuji divéru vefejnosti. Tyto akce
vyvolavaji strach, jejich hlavnim vyznamem je ovlivnéni vetfejného minéni. Po téchto

¢inech jsou jimi média doslova zaplavena, ¢imz poskytuji teroristickym organizacim
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dilezitou publicitu. Moderni terorismus je propagandistickou akci. Vtiskne do védomi

lidi tvéf piivodcee a osvétli jeho politické nebo naboZenské cile.®

2.5 Analyza a ilustrace manipulaé¢nich praktik v médiich

Vlastni zkuSenost lidi je omezend. Média jim zprostfedkované umoziuji zazit
mnoho véci. Po celych 24 hodin pfinaseji v riznych podobach udalosti tak, aby byly
lidem srozumitelné. Lidé ziji v medialni realité, jejich Zivoty jsou s médii propojeny.
Média manipuluji pro zatraktivnéni nebo jen z prosté chyby, které se nevédomé

dopustily.

Manipulacni praktiky jsou rGznymi zplsoby skryté. Jednd se o védomé
pouzivané metody, miseni pravdy a nepravdy, ale i o nechténé piehmaty Zurnalistiky.
Jejich vysledkem je manipulace vefejnosti. Existuje jich velké mnozstvi, ne vzdy jsou
snadno odhalitelné. Média manipuluji vybérem a fazenim témat, zveliCovanim nebo
zleh¢ovanim, nevyvazenosti, zahlcenim pfijemce mnozstvim informaci, trivializaci,
dezinformaci, hratkami s ¢isly, fe¢nickymi otdzkami, kracenim citaci, retusi fotografii

nebo sttihem.®

2.5.1 Analyza manipula¢nich praktik v riznych typech médii

Tisk, rozhlas, televize a internet maji vedle vySe uvedenych manipulacnich
praktik (viz kap. 2.4) navic své specifické, kterymi své ptijemce ovliviiuji. V nize

uvedenych podkapitolach jsou nékteré z nich vybrany a vysvétleny.

2.5.1.1 Tisk

vvvvv

Tisk obecné v dne$ni dob¢ stagnuje a jeho ndklady klesaji. Neznamena to, Ze by

neuzival manipula¢nich praktik, ba naopak. Pro pfipoutani pozornosti ¢tenaie vyuziva:

% BITTMAN, Ladislav. Mezindrodni dezinformace: cernd propaganda, aktivni opatieni a tajné akce.
Vyd. 1. Praha: Mlada fronta, 2000, s. 82-89. ISBN 80-204-0843-6.

% VERNER, Pavel. Propaganda a manipulace. Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2011, s. 99-127. ISBN 978-80-7452-015-0.
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- fotografie v novinach — fotografie se bézné upravuji, obli¢eje se zrcadlové
prevraceji (aby se 1épe divaly na Ctenare), retuSuji, zkresluji v zajmu nékteré
strany, zab€ry se ptizpisobuji propagand¢ nebo provadi montaze, a proto se k ni
musi pfistupovat podle toho, v jakém prostiedi se nachazi (zejména v bulvaru je

tieba brat ji S rezervou);

- kraceni prispévka — manipuluje se s textem z technickych divodi, na tiskovou
stranu je pretlak materiall, a tak se ptfispevek krati o informace, které povazuje

editor za nepodstatné;

- polopravdu — jde o zamérnou ¢innost s cilem zptehlednit situaci nezasvécenému
Ctenafi probihajici tak, ze polopravda uvadi pouze Casti pravdy a prezentuje je
jako skutec¢ny a Gplny stav (v soucasnosti je polopravda atributem bulvéru, ktery
je zaloZzen na tom, Ze vybrané udélosti a argumenty podloZené stfihanymi

fotografiemi budi divéryhodnost);

- vybér umisténi informace — vybérem mista lze ovlivnit ¢tenéaie az do té miry,

aby zpravu povazoval za diileZitou, mén¢ dilezitou nebo nedulezitou;

- titulky — manipula¢nimi jsou titulky ve formé zkratkovitych sdéleni, ktera
nekoresponduji s obsahem a maji ¢tenafe pouze naldkat k tomu, aby si dané

periodikum koupili a precetli;

- neinformace — v piipad¢€, ze neni zpravodajstvi pravdivé, proporéné vyvazené,

jde o zkreslovani skutecnosti s cilem ovlivnit z nejriznéj$ich divoda spolecnost;

- kolegialni neinformace — jedna se o zatajovani informaci z profesni kolegiality,
z divodu tolerovani zajmua vydavatele nebo vyhybani se kritice firem, které

Vv pfislusném periodiku inzemji.66

2.5.1.2 Rozhlas

Jak jiZ bylo uvedeno v kapitole 1.2.2.2, rozhlas patii mezi tradi¢ni elektronicka
média. Radio poslouchaji lidé cestou do $koly, do prace nebo v auts. Casto je zvukovou
kulisou. Lidé tak nemaji pocit, Ze jsou sami. Mezi nejfrekventovangj$i manipulaéni

praktiky patfi:

% VERNER, Pavel. Propaganda a manipulace. Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2011, s. 127-139. ISBN 978-80-7452-015-0.
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opakovani informace — je pro rozhlas typické, sohledem na casty kulisovy
poslech plsobi presveédCive;
kulisové zvuky — nejsou autentické, ale slouzi pro dokresleni atmosféry (smich,
vybuch, potlesk i kokrhani);
ceny za soutéze — je to bézny postup, ktery ma podpoftit prodej ptislusné znacky,

. “ 67
jedna se jednoznacéné o reklamu.

2.5.1.3 Televize

Televize (viz kap. 1.2.2.3) pronikla do zivotli vétSiny jedinci. Kromé stiihi

a manipulujiciho doprovodného slova mohou byt divaci cilevédomé, v zajmu jinych

pravd, klamani. Televize manipuluje témito praktikami:

zvlastni zpravy — kazdy zpozorni, pokud moderator sdéli, ze pravé dostal
mimofadnou zpravu — vaha takové informace je povySena na druhou, at’ je
jakakoliv;

poruSeni formalni naslednosti fazenych informaci — nejprve se vpada do déje
detailem obliceje nebo pohybovou kolizi, a az poté podadva moderator
vysvétlujici komentafte;

udaje o ni¢em, hrané zpravodajstvi — nepohybuje-li se objekt, pohybuje se
alespont kamera, odbornou slozku zastupuji nékdy zbytecna ¢isla nebo jejich
pfemira (Cisla jsou pusobivé klamavd) a odbornost se ziskavd pomoci cizich
vyrazl nebo slangovych slov;

zvitatka — je to odlehcujici informace o zvifatech na konci zprav, kterd je
uvolfiujicim ptechodem z frustrace do ulevy;

osobni apel — osobn¢ oslovit divédka je u¢innym apelem snaZicim se vyvolat
dojem, Ze je vysilani specialné pro né&, ze na rozdil od jinych vysilani je jeho
televizi;

odvadéni pozornosti — pfesmérovani pozornosti od skuteCnych socidlnich
problémi k zalezitostem, které nejsou realné dilezité;

zkreslené valecné zpravodajstvi — televize zvefejni cilené natoCené zabéry tak,

aby to vedlo k mylné interpretaci dané situace ze strany divaka;

" VERNER, Pavel. Propaganda a manipulace. Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2011, s. 142-144. ISBN 978-80-7452-015-0.
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- zneuzivani citl — jde o libost/nelibost, vzruseni/uklidnéni, napéti/uvolnéni, vzory

pro lasku, strach o bliZzniho, dobro a zlo, pocit vlastniho bezpei.®®

2.5.1.4 Internet

Internet (viz kap. 1.2.2.4) roste stale vice na oblib¢. Lidé ho vyuzivaji nejen jako
zdroj zabavy, ale téz jako zdroj informaci. Prostfednictvim internetu maji uzivatelé

ptistup k velkému mnozstvi informaci. Ty nemusi byt vzdy piesné nebo pravdivé.

Nejcastejs$i manipulacni praktiky jsou:

- internetové kachny — jsou to cilené nepravdy, nesmysly a montaze, které
uzivateli poskytnou nepravdivé informace a klamou ho;

- negativni titulky — pfi vybéru zprav je pro média dulezitéjsi Spatnd zprava,
protoze ta zvysuje sledovanost a je rozhodujici pro zadavatele reklamnich texti;

- hoax — v piekladu znamena falesnou zprdvu, mystifikaci, vymysl, podvod nebo
Zert; ve svété informacni technologie znamena Sifeni poplasnych, nebezpecnych
a zbytecnych fetézovych zprav s cilem donutit pfijemce undhlené jednat (pf.

pocitacovy virus, pomoc popalenému chlapci, podvodné petice).69

2.5.2 Tlustrace vybranych manipulacnich praktik v riiznych typech médii

V nize uvedenych podkapitolach je vybrana jedna manipulacni praktika pro

dany typ média a ilustrovana na konkrétnim piikladu vyskytujicim se v béZzné realité.

2.5.2.1 Tisk
Titulky

Titulky jsou manipulaéni praktikou tehdy, kdyz jsou zkratkovité
a nekoresponduji s obsahem zpravy, ¢lanku. Cilem je ¢tendfe zaujmout a donutit ho,

aby si dané periodikum koupil (viz kap. 2.4.1.1). Byl vybran a interpretovan clanek

% VERNER, Pavel. Propaganda a manipulace. Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2011, s. 151-166. ISBN 978-80-7452-015-0.
% VERNER, Pavel. Propaganda a manipulace. Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2011, s. 144-149. ISBN 978-80-7452-015-0.
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k titulku Karel a Ivana Gottovi — Rodina v ohrozeni.”® Titulek nese nazev Rodina
V ohrozeni, myln¢ to Ctenaie vede k tomu, Ze se u této rodiny déje néco zavazného
a vzbudi to u n&j pozornost. Casopis Sedmicka cili na étenafe také reklamou v televizi,
kdy titulek jesté vice tzv. nafoukne. V reklamé casto vyuziva slovo Sok. DéEla to
zamérne, aby Ctenaie co nejvice zaujala a zmanipulovala ke koupeni periodika. Kdyz si
vSak tento Casopis koupi a ptrecCtou si cely ¢lanek k titulku Rodina v ohrozeni, zjisti, ze
rodina Gottova neni ohrozena nemoci nebo rozpadem rodiny, ale Ze se manzelka Karla
Gotta snazi vymanit ze stinu svého manzela. Informace, kvili které si ¢asopis mozna
koupili, se tak z ¢lanku nedozvi. Tuto praktiku vyuziva predev§im bulvarni tisk. Titulky
jsou velké a barevné, protoze maji ¢tenare ihned upoutat. Bulvar je zaloZen na senzaci.
Senzacni titulky k nému patii, 1 kdyZ obsah s nimi nekoresponduje. Je to stale G€inna

manipulacni praktika. Ctenafi si ¢asto nejsou védomi, Ze jsou manipulovani.

Jiny piiklad je vybran z deniku Pravo. Titulek zpravy s nazvem Soc. dem. si
vyFizovala uicty s Babisem™ je opdt manipulativni. Zprava pojednava o sjezdu strany,
kde vedle jejiho programu fesili clenové vyse uvedené strany i mozny stfet zajmui ze
strany Andreje Babise. Titulek obsahuje spojeni vyfizovat si Ucty, ktery vyvolava
v mysli senzaci. Primarné je totiz toto spojeni chépano jako piimy stfet nékoho
s n€kym, v jehoZ pribéhu se strhne hadka, rvacka apod. OvSem v ¢lanku se ctenaf
dozvi, ze k zadné p¥imé konfrontaci nedoglo. Pfedseda strany CSSD Bohuslav Sobotka

na jejim sjezdu BabiSe kritizoval, aniz by byl Babi§ na tomto sjezdu ptitomen.

2.5.2.2 Rozhlas — ceny za soutéze

Ceny za soutéze jsou béznym postupem podporujicim ptisluSnou znacku (viz
kap. 2.4.1.2). Cena jako takova je druhotada. Podstatou této praktiky je vtisknout lidem
do podvédomi znacku nebo vyrobce vyhry. Moderator ji posluchacim nékolikrat

a s dirazem opakuje. Cilem je jednoznacné reklama, o tu jde na prvnim miste.

Rozhlasova stanice Cesky rozhlas 1 — Radiozurnal vysilala od 1. fijna 2008
projekt, jenZ mél motivovat posluchace ke skonceni se zavislosti na koufeni. Jmenoval

se Dokurte s Radiozurnalem. Komise vyhodnocovala ptibeéhy posluchact, kteti je

" MCHITARJAN, Karen. Karel a lvana Gottovi: Rodina v ohroZeni. Sedmicka. 2015, &. 11, s. 12-13.
" MARTINEK, Jan. Soc. dem. si vyfizovala uéty s Babisem. Prdvo: Nezavislé noviny. Praha: Borgis,
a.s., 2015, ro€. 25, ¢. 62.
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zvetejnovali na webovych strankéch stanice. Vyherce mél ziskat zajezd pro dvé osoby
od cestovni kancelafe Cedok v celkové hodnoté 40 000 K& na nadchazejici sezonu.
Informace o tomto projektu vysilal RadioZzurnal v dobé trvani soutéze kazdé utery po
pul druh¢ odpoledne a na zavér vzdy nezapomnél redaktor uveiejnit jméno darce vyhry,

tedy v tomto piipad& cestovni kancelar Cedok.™

2.5.2.3 Televize

Informovani o déni na Ukrajiné

V Udalostech, komentatich Ceské televize z 9. Servna 20147 je divak zvan na
komentované zpravodajstvi: ,,Bojuji proti PoroSenkovi cizi Zoldaci? To je téma
Udalosti, komentaia*“ (ne tedy téma: ,,Bojuji na Ukrajiné cizi Zoldaci?* nebo Bojuji za
PoroSenka cizi Zoldaci?*‘). Tato véta je silné manipulativni. Bojuji proti nému cizi

zoldaci nebo ne? TéZko fict. OvSem divakovi se uz vnucuje pocit, Ze to tak je, Ze bojuji.

Dalsi doklad manipulace lze najit v Udalostech, komentaiich Ceské televize
z 15. zati 2014™. Byl odvysilan piispévek Valerije Heleteje o tom, Ze zapadni zemd
dodavaji Ukrajiné zbrand. Po odvysilani této &asti ptispévku Ceska televize dale situaci
nekomentovala, vysildni ukoncila. Divadk tak nabyl dojmu, Ze zapadni staty dodéavaji
Ukrajin€ zbrané zjevné na obranu proti agresorovi v podob€ Ruska. Ov§em kdyz divak
vidél cely zaznam Heletejova vyjadieni, tak zjistil, ze Heletej ithned dodal, ze
neprozradi, které staty jsou t&mi, jez zbran& udajné dodavaji. Ceska televize si tak vzala
z vyjadieni jen ¢ast a druhou nesdélila. Neodvysilanou vétou se ale posouva vyznam
celého sdéleni. Kdyby CT odvysilala celé ozndmeni, musely by zikonité nasledovat
dotazy, z jakého dtivodu to nechce Heletej prozradit (napf. jestli je vazan mlcenim).
NepresvédCivym vyjadienim, nedostatecné z vice zdroji ovéfenymi informacemi tak
mnohdy uvadi Ceskd televize divdky na cestu tapani, rizného vykladu udalosti

a dopousti se nepfimé manipulace.

"2 Dokuite s Radiozurndlem a vyhrajte zahrani¢ni zajezd. Radiozurndl [online]. © 1997-2015 [cit.
2015-02-10]. Dostupné z: http://www.rozhlas.cz/radiozurnal/souteze/ zprava/dokurte-s-radiozurnalem-a-
vyhrajte-zahranicni-zajezd--514321.

" CESKA TELEVIZE. Uddlosti [online]. © Ceska televize 1996 — 2015 [cit. 2015-04-14]. Dostupné
z:http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/1097181328-udalosti/214411000100608.

" CESKA TELEVIZE. Uddlosti, komentdre [online]. © Ceska televize 1996-2015 [cit. 2015-04-14].
Dostupné z:http://www.ceskatelevize.cz/porady/1096898594-udalosti-
komentare/214411000370609/video/.
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Jiny ptiklad manipulace je z pofadu Reportéfi CT odvysilaného 31. biezna
20147, Reportaz Vlevo v bok, k Moskvé hled? moderétor uvedl: ,, Obdiv k Putinovi coby
muzi silné ruky, obdiv K silnému Rusku jako protivize zkazeného a slabého Zdpadu.
U komunistii to clovék cekd, ale stejné postoje vyznavaji i lidé na pravem okraji
politického spektra. Oba extrémy se dokonce schazeji na jednom proruském podiu.
Naplno se projevilo v souvislosti s krizi na Ukrajiné a Krymu. Kdo by to byl rekl. Pamét
mnohych uz ziejmé vytésnila, jak jsme si pred ctvrt stoletim oddychli, ze konecné
miizeme opustit naruc silného soveétského dubiska a jeji smrtelné sevieni. “7® Moderator
vyjadrtil svij osobni ndzor k véci, ktery nebyl doplnén o druhy pohled na véc. Znamena
to, Ze uz v této chvili se da uvazovat o zaujatém podani informaci a divakovi se podbizi
urcité stanovisko. Vyvazenost a objektivita jsou odsunuty na vedlejsi kolej. DalSiho
manipulativniho jednani se dopustil autor vyse uvedené reportaZze. Oznacil zde Jifiho
Vyvadila jako organizatora demonstrace na podporu ruského vojenského zasahu na
Ukrajiné. Po hledani bylo zjisténo, ze demonstrace byla namifena proti medidlni
manipulaci ohledné déni na Ukrajiné¢ a Vyvadil nebyl jejim organizdtorem, pouze na
demonstraci vystoupil. Ceské televize poskytla nevyvazené, neovéfené a neobjektivni

informace, ¢imz porusila zékon o Ceské televizi (viz kap. 1.3.2.2).
Manipulace tradice - april

V televiznim zpravodajstvi vzdy 1. dubna pfestavaji platit staré pravdy
a zaCinaji platit nové. V dneSnim svété je mozné upln€ vSechno, proto mnoho lidi véfi

televiznimu zpravodajstvi i v tento den.

Roku 1980 odvysilala britska televize BBC informaci o tom, ze zastaralé¢ hodiny
na londynské vézi Big Ben budou nahrazeny digitdlnimi hodinami v podob¢ 4 velkych
LCD obrazovek, nebot’ je nezbytné¢ nutné, aby Londyn udrzoval krok s modernizaci.
Japonska televize tento kanadsky Zertik jeSt¢ okofenila o informaci, Ze prvnim

4 volajicim do redakce rozdéli jejich rucicky.

Mnoho televiznich piijemct si nespojilo datum 1. dubna s moznosti poskytovani
nepravdivé a smyslené informace. Angli¢any tato zprava velmi poboufila a zacali své

protesty déavat hlasit¢ najevo, nebot se jim tento zplsob modernizace a zniceni

> CESKA TELEVIZE. Reportéii CT [online]. © Ceska televize 1996 — 2015 [cit. 2015-04-15]. Dostupné
z:http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/1142743803-reporteri-ct/214452801240013.
® CESKA TELEVIZE. Reportéri CT [online]. © Ceska televize 1996 — 2015 [cit. 2015-04-15]. Dostupné
z:http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/1142743803-reporteri-ct/214452801240013.
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londynského monumentu nelibil. V japonské televizi nepfetrzit€¢ zvonily telefony

a divaci se dozadovali hodinovych ru¢icek londynské historické pamatky.’”

Tuto manipulaéni praktiku mohou vyuzivat vSechna média. Nejvice vynika
Vv televiznim zpravodajstvi, kde by vétSina zejména medidln€é negramotnych divaka

nebo seniorl nepravdivou informaci necekala.

2.5.2.4 Internet

Hoax

Hoax je Sifeni poplasnych, nebezpecnych a zbytecnych fetézovych zprav (viz
kap. 2.4.1.4). Pro praktickou ukazku byl vybran hoax s nazvem Miminko s nddorem

a nesmysiné sdilent na facebooku.

., NEIGNORUJTE TO PROSIM...

Toto dité ma rakovinu.

Facebook je pripraven zaplatit 3 centy za kazdé sdilenti této fotografie.

Nevim, zda je to pravda nebo ne, ale pojdme to vsichni sdilet ddle.

Jedno tvé Sdileni nic nestoji, ani dva kliky mysi nezaberou cas...

Pokud ti opravdu zdlezi na vyzkumu boje s rakovinou a predchazeni podobnym osudiim
deti, pak dej prosim sdilet, svym prateliim a znamym.

> SDILEJ a LIKE < pro toto dité...

Diky v§em dobrosrdecnym lidem! "™

Hoax byl doplnén ilustra¢ni fotografii, kterd byla na internetu ndhodné vybrana.
Za sdileni nikdo Zadné penize nikomu nedal. SmySlenost této vyzvy doklada véta:
»Nevim, zda je to pravda nebo ne, ale pojdme to vSichni sdilet dale.* Pokud by ¢lovék
chtél opravdu pomoci, bude se snazit hledat vice informaci k ptipadu a neuspokoji ho

pouhé sdileni.

Titulky

" Top AprilFool'sDayMathHoaxesofAllTime. DreamBoxLearning [online]. © 2015 [cit.

2015-02-12]. Dostupné z: http://www.dreambox.com/blog/top-april-fools-day-math-hoaxes-of-all-time.
® HOAX. Hoax: Prosby o pomoc - Smyslené - Nemocné déti [online]. © 2000-2015 [cit. 2015-02-14].
Dostupné z: http://www.hoax.cz/hoax/miminko-s-nadorem-a-nesmyslne-sdileni-na-fh/.
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I na internetu se vyskytuji manipulativni titulky. K ilustraci a analyze byl vybran
komentat Chytra Hordkyné jede do Moskvy"™, jehoz autorem je Jifi Pehe. Titulek narazi
na cestu prezidenta Milose Zemana do Moskvy. Spojeni chytra Hordkyné je aluzi Cili
narazkou na zndmou pohadku Chytrda Hordkyné. Pomoci aluze je v tomto titulku

uzivateli podbizeno ne zcela objektivni hodnoceni prezidentovy osoby.

" PEHE, Jifi. Chytra Horakyné& jede do Moskvy. In: Novinky.cz [online]. 2015 [cit. 2015-04-14].
Dostupné z:http://www.novinky.cz/komentare/366908-komentar-chytra-horakyne-jede-do-moskvy-jiri-

pehe.html.

43


http://www.novinky.cz/komentare/366908-komentar-chytra-horakyne-jede-do-moskvy-jiri-pehe.html
http://www.novinky.cz/komentare/366908-komentar-chytra-horakyne-jede-do-moskvy-jiri-pehe.html

3 MEDIALNI VYCHOVA JAKO PROSTREDEK

K ORIENTACI V MEDIICH

Medidlni vychova je ,,vychova korientaci Vv masovych médiich, k jejich
vyuzivani a zaroven k jejich kritickému hodnoceni. «80 Klicovym slovnim spojenim je
vV této definici kritické hodnoceni médii, protoze k obrané¢ proti ovlivilovani

a manipulaci médii je kriticky pfistup zasadni.

Pocatky avah o vlivu médii na mladé lidi 1ze najit v antickém Recku, kdy se
objevovala varovani pfed dopadem divadla na mladez. Prvni, kdo pozadoval pouziti
novin ve vyuce, byl Jan Amos Komensky. SpiSe nez o medialni gramotnost mu §lo

o0 vyuzivani novin jako zdroje aktualnich informaci.

Soustavnéjsi pozadavky o zafazeni obsahu médii a procesu medidlni produkce
do vSeobecného vzdélavani se zacaly objevovat v mezivaleéném obdobi minulého
stoleti. Prvni podnéty pro rozvoj medidlni vychovy se zacdinaji formovat po druhé
sveétové valce v Némecku. Dal§im podnétem se stala komercionalizace médii v 50. a

60. letech ve Spojenych statech americkych a jeji postupné pronikani do Evropy.81

Meédia jsou dnes béZznou soucésti kazdodenniho Zivota jedince, informuji ho
nebo bavi. Jejich sila budi obavy, proto je dnes medidlni vychova soucésti vzdélavani
téméf na vSech kontinentech svéta. V Ceské republice je v rdamcovém vzdélavacim

programu zafazena jako prifezové téma.

3.1 Medialni vychova v Ceské republice

Podle Ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni vzd&lavani® si ma zak
v ramci medidlni vychovy osvojit zakladni uroveil medidlni gramotnosti. Medidlni

gramotnost reprezentuji poznatky a dovednosti, diky kterym jedinec dokaze pracovat

8 PRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky slovnik. 4. aktualiz. vyd. Praha:
Portél, 2008, s. 119. ISBN 978-807-3674-168.

S MICIENKA, Marek a Jan JIRAK. Zdiklady medidlni vychovy. Vyd. 1. Praha: Portal, 2007, s. 10-11.
ISBN 978-80-7367-315-4.

82 VYZKUMNY USTAV PEDAGOGICKY V PRAZE. Ramcovy vzdélavaci program pro zdkladni
vzdélavani [online]. © 2007 [cit.2015-02-14]. Dostupné z: http://www.vuppraha.cz/wp-
content/uploads/2009/12/RVPZV_2007-07.pdf.
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s medialnimi obsahy, vyuzivat média ucelné a odhalit oblasti medialni produkce, jez se
snazi skryt¢ manipulovat. Koncepce medidlni vychovy se opira o takovouto predstavu

medialni gramotnosti.83

V rozvinut¢ medialni gramotnosti nekteti spatiuji podminku pro to, aby se
jedinec dokazal plnohodnotné zapojit do vefejného zivota. Je totiz dilezité, aby kriticky
ptistupoval k roli médii v obcanské spolecnosti, umél vyhodnotit, do jaké miry mu
pomahaji média v poznavani okolniho svéta, v rozhodovani, ve zjistovani toho, co je
V jeho zajmu, a v neposledni fadé pak, aby rozumél roli médii a pojeti vefejné sféry

v demokracii.®

Cilem medialni vychovy je obohatit Zivot nejen o racionalni a hodnotné
vyuzivani medidlni produkce, ale i1 sniZit rizika, jeZ produkce ptedstavuje. Verner

a Bezchlebova® uvadgji, Ze by medialni vychova méla smérovat k ptedpokladiim

- ,,posileni védomi vlastni jedinecnosti;

- udrzovani védomi kritického odstupu od modelii zZivotniho stylu, nabizejicich se
vV masovych médiich;

- vclenéni masovych médii do souboru vyuzZivanych zdroju informace, vzdélavani
a zabavy;

‘

- kritické proverovani medialnich sdéleni ostatnimu zdroji. *

Medialni vychova rozviji osobnost Zaka v oblastech védomosti, dovednosti
a schopnosti (Zak se napf. uci samostatné zapojit do medialni komunikace, vyuzivat
média jako zdroje informaci nebo rozeznavat platnost a vyznam argumentli ve vetejné
komunikaci) i v oblasti postoji a hodnot (zak se uci rozvijet citlivost vii¢i stereotyptim

v obsahu médii nebo viici zjednodusujicim soudiim o spolecnosti).

Soucasti medidlni vychovy jsou tematické okruhy. Zabyva se okruhy
receptivnich a produktivnich ¢innosti. Do okruhli ¢innosti receptivnich patii kritické

¢teni a vnimani medidlnich sdéleni, interpretace vztahu medialnich sdéleni a reality,

8 VERNER, Pavel a Méaria BEZCHLEBOVA. Medidlni vychova: prifezové téma. 1. vyd. Albra: 2007,
s. 106. ISBN 978-80-7361-042-5.

8 Medidlni gramotnost: novy rozmér vzdélavani. Editor Jan Jirdk, Radim Wolak. Praha: Radioservis,
2007, s. 8. ISBN 978-80-86212-58-6.

8 VERNER, Pavel a Maria BEZCHLEBOVA. Medidlni vychova: priifezové téma. 1. vyd. Albra: 2007, s.
94. ISBN 978-80-7361-042-5.
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stavba medialnich sdéleni, vnimani autora medialnich sdéleni a fungovani a vliv médii
ve spolecnosti. Do okruhii ¢innosti produktivnich spadaji tvorba medialnich sdéleni

, oo 86
a prace v realiza¢nim tymu.

Medialni vychova se realizuje jako prifezové téma a je povinnou soucasti
zékladniho vzdélavani, nejCastéji v ramci vychovy k obCanstvi, cCeského jazyka
a literatury nebo déjepisu. Dulezitou slozkou je pedagog a jeho vzdélavani. Ten by mél
neustale sledovat nejnovéjsi trendy, aktualni informace, déni a sebevzdélavat se.
Medialni vychova je pro zdky dobrym pomocnikem k orientaci ve svét€ médii

a Vv problematice medialniho ovliviiovani a manipulovani.

3.1.1 Jak ¢elit manipulaci — navrh lekce

Vychazet se bude z Doporucenych ocekavanych vystupli — tématického okruhu
Kritické cteni a vnimani medialnich sdéleni. Tento okruh je zaméfen na kriticky odstup
od medidlnich sdéleni, schopnosti rozlisit funkce jednotlivych medidlnich sdé¢leni
a ziskani povédomi o vyrazovych prostfedcich pouzivanych v médiich. Zarovei se Zaci

o , . oo . 87
uci rozpoznavat manipulativni psobeni.

Pedagog by zaky nejprve seznamil s pojmem manipulace, ¢im se vyznacuje,
nasledné by vysvétlil, jaké jsou manipulaéni metody a praktiky. Zak by se dale seznamil
s faktem, Ze média ovliviiyji adresata verbalné, k Cemuz vyuZivaji napt. logické
argumenty. Velmi vyznamnd je 1 prace s lexikdlnimi prostfedky, které mohou
naznacovat hodnoceni (napf. Oranzova Sed’ a nuda). Vedle toho také média pracuji
s vizualni strankou — s obrazem, s grafikou, stiihem nebo fotografii. V souvislosti
s manipulaci by se mél zak také dozveédét o propagandé — co to je, jak manipuluje, jaké

typy propagandy jsou a jaké techniky k ovlivnéni adresatli pouziva.

Po teoretickém vykladu by mél byt zak schopny odpovédét na kontrolni otazky:
- Vysvétli co je manipulace.

- Vyjmenu;j zakladni praktiky medialni manipulace.

8 VYZKUMNY USTAV PEDAGOGICKY V PRAZE. Rimcovy vzdélavaci program pro zikladni
vzdélavani [online]. s. 102-103. © 2007. Dostupné z: http://www.vuppraha.cz/wp-
content/uploads/2009/12/RVPZV_2007-07.pdf.

8 Doporucené ocekdvané vystupy: Metodickd podpora pro vyuku priifezovych témat v zdkladnich
Skoldach[online]. Praha: Vyzkumny ustav pedagogicky v Praze, 2011 [cit. 2015-04-15]. ISBN 978-80-
87000-76-2.
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- Jaké prostiedky jsou vyuzivany k verbalnimu i neverbalnimu ovliviiovani?
- Popis, jak funguje propaganda.
- Popis bilou, Sedou a ¢ernou propagandu a urci mezi nimi rozdily.

- Vyjmenuj a popis, jaké techniky k ovlivnéni pouziva.

V praktické casti lekce by se mél zak zamyslet, jak média s adresatem
manipuluji. Sdm 74k si vybere sd¢€leni, se kterym bude pracovat:

- 74k se pokousi odhalovat manipulaéni praktiky v konkrétnich medialnich
sd€lenich a co je pro néj dulezité, posoudi on sam.

- 74k se zamysli nad tim, co sdéleni zamléelo.

- Zak se zamysli nad tim, jaky postoj v ném sdéleni vyvolalo a jak by to vypadalo,
kdyby vSichni méli stejny postoj k tomu, co média tikaji.

- Zak analyzuje, jaky zamér sdéleni mélo, na jaké adresaty autor sdéleni cilil a zda
nepatii mezi pfijemce i sam zak.

- Zak premysli o dusledcich sdéleni, které médium piineslo. Zamysli se nad tim,
co znamena pro n¢j osobné i pro celou spolecnost, kdo z n¢j bude mit prospéch

a dle toho mu bude nebo nebude vérit.

V dalsi ¢asti by zaci své postoje prezentovali. Sva stanoviska odtivodni a zmini
se 1 0 negativnich strankach sdéleni, ¢imz dokazi, Ze nad véci premysleli a pouZzivali
vlastni rozum a ostatnim spoluzakiim tak ukazi, jak dulezité je uvazovat o hodnoté

informaci, jeZ média nabizeji.

V posledni ¢asti lekce by se zaci méli pokusit vytvorit vlastni medialni sdéleni,
kde uplatni nabyté védomosti a pokusi se zmanipulovat ostatni spoluzdky vybranou
manipulaéni praktikou. Cilem je podat informaci tak, aby ostatni spoluzaky autor zaujal

a aby sdéleni uvéfili. Po dokonceni je nutnosti své dilo prezentovat.

Na konci celé lekce by Zaci méli celou véc prodiskutovat a zhodnotit. Nejlepsi
organiza¢ni formou pro takovyto typ diskuze je komunitni kruh. Zaci na sebe vzajemné
vidi a vSichni jsou si rovni. Vyucujici by s zaky mél prodiskutovat tyto otazky:

- Jak se vam pracovalo?

N4

- Co pro vés bylo nejtézsi?

47



- Jaké je byt v roli manipulatora?

- Je tézké vymyslet, jak lidi presvedcit?

Préace (napf. diplomova) by dale mohla smétovat tak, Ze by se navrhovana lekce
oducila na vybrané zakladni Skole a jeji prabéh, uspésnost a vysledky by pak byly

rozebrany, zanalyzovany a interpretovany.
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Z.avér

Z prace vyplyvd, Ze se média stala neodmyslitelnou soucésti zivota lidi.
Vytvareji kolem nich symbolicky vesmir s vlastnimi pravidly a zékonitostmi. Postoje
a chovani lidi ve spole¢nosti ovliviiuje celd fada faktort. Média jsou jednim z nich.
Piisobi na jedince, skupiny lidi, celou spole¢nost. Jak se v praci ukézalo, je to prave ona
spolecnost, kterd se snazi, aby uvniti probihala vyména informaci vedouci k jejimu

rozvoji.

Je zde poukazano na uCinky médii. Ty mohou byt, a pravdépodobné jsou,
nepiimé a dlouhodobé a média ovliviiuji to, jak lidé nahlizeji na sebe, na spolec¢nost, na
okolni svét. Zadna jina instituce neumi a nedokaZe takovym zpiisobem jako média
pusobit na chovani a jednani celé spolecnosti. Tento argument zcela spravné prolina

celou préci a ilustruje na jednotlivych ptikladech, jak tomu ve skute¢nosti je.

Prace ukazuje, jakymi zpiisoby mohou média — tisk, rozhlas, televize, internet —
pusobit nékdy velmi rafinované na Sirokou vetejnost, na politiku 1 politiky, jak dokazou
veelku velmi pruzné ménit naptiklad situaci na trhu, ovliviiovat minéni spolecnosti ¢i
jeji Casti. Postupem Casu a s rozvojem spolecnosti a techniky ptisobi média na obCany

jako volice.

Funkce médii se meéni v zavislosti na typu uspotadani spole¢nosti, kulturnim
kontextu a socialnich, politickych a ekonomickych podminkach. Média zdmérné ptsobi
na ur€ité skupiny spole¢nosti, s cilem ovlivnit chovani té které skupiny. Jak jiz bylo

uvedeno, vedle pozitivniho vlivu mohou ovliviiovat spolecnost 1 negativné.

V soucasné dobé by mély zakladni poznatky o tom, jak Zit s médii, patfit
k samoziejmé vybavé kazdého Clovéka. Jak je v praci uvedeno, je nutné naucit se
spravné orientovat ve vystupech médii. Je tieba znat, jak pfistupovat k chovani médii

a jak kvalifikované uvazovat o jejich ucincich.

Utinktim médii na publikum se vénuje fada vyzkumd, ale vysledky jsou do
znaéné¢ miry bud nepriikazné, nebo zavisi na velmi specifickych podminkéch.
Neexistuje Vv podstaté nic, co by dokazalo popsat vztahy mezi médii, jedinci
a spolecnosti. Skutecnost, Ze je obtizné U¢inky médii prokézat a lze zpochybiiovat

hodnovérnost jednotlivych vyzkumi, neznamena, ze by média zadny ucinek neméla.
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Cilené¢ pilisobi na jedince, ktefi si to mnohdy neuvédomuji a nechéavaji sebou

manipulovat tak, jak je pro dané médium zadouci.

Dulezité je tedy odpovidajici pozornost vénovat medialni vychové. Znamena to
prispét k pochopeni toho, jak pfemyslet a organizovat si zivot. Studium médii
prostiednictvim medidlni vychovy smétuje k vykladu hodnot, jimiz se lidé tidi, nazora
a presvédceni, které podminuji lidské jednani. Pfispiva k poznani toho, jaké vztahy
a postoje ma jeden Cloveék k druhému a jaké mocenské vztahy se ustavily v jejich

spolecnosti.

Obecné se soudi, Zze média mohou mit znacny vliv na déti. Dité byvd vniméno
jako bezbranny, bezradny a nekompetentni pfijemce. Z tohoto divodu je proziravé
pracovat v oblasti medialni vychovy jiz se Zaky na zékladni Skole. Naucit je divat se na
média vlastnima ocima, chépat média jako néco, co pomahd, ale ucit je nakladat se

sd¢lenimi aktivné a poucené. Vyznamnou roli v tomto sméru sehrava pedagog.
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