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Abstrakt

Bakalarska praca je venovana stravovacim poukdzkam, ktoré predstavuju jeden zo
sposobov, akym zamestndvatelia prispievaju na stravovanie svojim zamestnancom
pocas ich pracovnej zmeny. Ciefom bakalarskej prace je analyzovat vyhody a nevyhody
nahradenia stravovacich poukazok finanénym prispevkom. Na celd problematiku sa
budeme pozerat ztroch rdéznych pohladov - zamestnanca, zamestnavatela
a stravovacieho zariadenia. Praca je rozdelena na sest kapitol. Prva kapitola sa venuje
teoretickému vymedzeniu zamestnaneckych benefitov, ich vyznamu a ¢leneniu.
V zavere prvej kapitoly sme definovali situdcie, v ktorych stravovacie poukazky
predstavuju jednu z foriem zamestnaneckych benefitov. Druhd kapitola sa venuje
legislativnemu vymedzeniu stravovacich poukaiok. Dalej sa pozrieme na jednotlivé
druhy stravovacich poukdzok aich emitentov posobiacich na slovenskom trhu.
Obsahom tretej kapitoly su stanovené vyskumné ciele a metddy skimania pouzité pri
spracovani prace. V Stvrtej kapitole su zhrnuté argumenty zdstancov a odporcov
stravovacich poukdzok z pohladu zamestnancov, zamestnavatelov a majitelov
stravovacich zariadeni. Piata kapitola obsahuje vysledky z primdrneho kvantitativneho
vyskumu. V poslednej kapitole porovndme nazory odbornikov s ddajmi ziskanymi

z dotaznika. Zaverom navrhujeme odporucania na zlepSenie skimanej problematiky.

Klacové slova: zamestnanecké benefity, stravovanie, stravovacie poukazky, finan¢ny

prispevok, zamestnanec, zamestnavatel, stravovacie zariadenie, emitent



Abstract

Bachelor thesis is dedicated to meal vouchers, which are considered as one of the
options of the employer’s contribution with respect to employee alimentation during
their working hours. The objective of the thesis is the analysis of advantages and
disadvantages of the substitution of meal vouchers for the financial allowance. The
entire issue is examined from the three points of view — employees, employers and
eating facilities. The thesis is divided into six chapters. The first chapter is focused on
the theoretical demarcation of the fringe benefits, their significance and classification.
In the end of the first chapter, the situation, in which the meal vouchers are accounted
as fringe benefits, is described. The second chapter is aimed at the current legislation
for meal vouchers. Further, we examine the particular forms of meal vouchers and
simultaneously their issuers in the contemporary Slovak market. The contents of the
third chapter is comprised of clarifying research objectives and methods applied
within our research. In the fourth chapter, the arguments of proponents and
opponents of meal vouchers from the employees’, employers’ and eating facilities’
points of view are summarized. The fifth chapter analyses the results of primary
guantitative research. In the last chapter, we draw a comparison between expert’s
opinions and the data obtained through questionnaire. In the final analysis, we

propose solutions for continuous improvement of the research issue.

Key words: fringe benefits, alimentation, meal vouchers, financial allowance,

employee, employer, eating facility, issuer



U ENo OO 8
.- TEORETICKA CAST ..ottt 11
1 Zamestnanecké DENETity .....ccii i e 11
1.1 Vyznam poskytovania zamestnaneckych benefitov ........cccocceviiiceiiiicien e, 12
1.2 Clenenie zamestnaneckyCh BENEfItOV .........cccvrvvieieiieeeiieicieee e 12
1.3 Stravovacie poukazky ako forma zamestnaneckého benefitu.........ccccccvveevcrieennnnnen. 14
2 Stravovacie POUKAZKY .....ueeiieiiee e e e e e e 16
2.1 Pravna Uprava stravovacich pOUKAZOK..........cccveeiieciiiiiiciiee e 16
2.2 Formy stravovacich POUKAZOK........ccuuviiieiiiee ettt 20
2.3 Emitenti stravovacich poukdzok na SIovensku ..........coovciieiiiiiiie i 22
3 Ciel prace a metodika VYSKUMU .......oviiiiiiiiiece e 24
1. EMPIRICKA CAST oottt 26
4 Stravovacie poukazky ako predmet verejnej diskusie ..........ceceeeeeiccnvveeeeeeeeiecccnnneen. 26
4.1 Stravovacie poukazky z pohladu zamestnanCov......ccccuveeeiciieeiicieee e, 26
4.2 Stravovacie poukazky z pohladu zamestnavatelov.........cccccvveeiiiiieiicciee e, 27
4.3 Stravovacie poukazky z pohladu stravovacich zariadeni .........ccccccveeeeciieeeeciiee e, 31
5 VYSIEdKY Pri@SKUMU ..coeiiiiieeeee ettt e e e e e e e enraereeeaeeeean 33
5.1 Dotaznik pre ZameStNANCOV . ... ..uiiiciiiee e ecieee et e e srtee e e estee e e e sbee e e e sntaeessrteaeeenes 34
5.2 Dotaznik pre zamestnNAVatelov........c.eiiiciiii e 40
5.3  Dotaznik pre stravovacie zariadenia.........cccceecueieiiciiiee et 47
6 Diskusia, NAVrhy @ 0dPOrUCaNia ......ccceeieeiiiieiiee e e e e 55
& V=T S PSPPI 59
SUMIMIAIY ettt e e re e e e e e ettt e e e e e e e et et t e e eeseeeeeessannanaeeeesansssnnnnaseeeeansssnnnnnasaeenens 62
Zoznam pramenoV a Hteratlry .....cccuveiieiie e e e 65
ZOZNAM SKIATIEK ..veeeiiiiiiie ittt e e e s e e s sbte e e e s sabae e e e saraeeesnasres 70

ZOZNAM OBFAZKOV ...oeeeiiiiiieee ettt ettt e e e s ettt e teaaeeesseeeteaessraasssesseessasrnnnsseseeees 71



Zoznam tabuliek
Zoznam grafov ..

Prilohy...............



Uvod

Problematika stravovacich poukaZok uZ niekolko rokov polarizuje spolo¢nost
a novelizacia Zakonnika prace s ucinnostou od 1. marca 2021 eSte viac prispela
k rozpoltenosti nazorov. Dovod vyberu a koncipovanie témy bakalarskej prace prameni
prave z aktualnej situacie, kedy zamestnanci ziskali pravo si sami vybrat medzi
stravovacimi poukazkami a finanénym prispevkom v rovnakej menovitej hodnote.
Kazda minca ma dve strany a ich nahradenie, pripadne Uplne likvidacia zasiahne nie len
zamestnancov, teda ich pouZivatelov, ale i zamestnavatelov a stravovacie zariadenia.
Zaujimalo nas, aké zmeny prinesie uvedena novelizacia Zakonnika prace a analogicky,
aké su preferencie medzi stravovacimi poukazkami a finanénym prispevkom zo strany

vysSie uvedenych skupin.

Pri vypracovani bakalarskej prace sme okrem zakladného kdédexu pracovného
prava, ktorym je Zakonnik prace, konkrétne zakon ¢. 76/2021 Z.z. Zakonnik prace
v zneni neskorsich predpisov vyuzivali aj domacu a zahrani¢nua literatiru a dostupné
internetové zdroje, pricom sme pouzili zdkladné vyskumné metddy, ktorymi su
komparacia, selekcia, analyza a kvantitativny vyskum v podobe dotaznikového

Setrenia.

Bakalarska prdca je Struktirovand na teoretickd a empiricku Cast a sklada sa zo
Siestich kapitol. V ramci prvej kapitoly definujeme zakladné pojmy suvisiace s danou
problematikou. Vysvetlime si pojem zamestnanecké benefity, ich vyznam a ¢&lenenie
z hladiska viacerych kritérii. Zaverom prvej kapitoly upriamime svoju pozornost
prioritne na stravovacie poukdzky ako jednu z foriem zamestnaneckych benefitov.
Poukdzeme na konkrétne situdcie, kedy povaZzujeme stravovacie poukazky za
zamestnanecky benefit, aj napriek tomu, Ze v podmienkach Slovenskej republiky je ich
poskytnutie, ako jednej zforiem zabezpecenia a prispievania na stravovanie,

obligatérna povinnost kazdého zamestnavatela vyplyvajuca z § 152 Zakonnika prace.

Druhd kapitola charakterizuje Ustredny pojem tejto prace, ktorym je
stravovacia poukaZzka. V uvode tejto kapitoly sa venujeme ich sucasnej legislativnej

Uprave, ktora vstupila do platnosti 1. marca 2021. Okrem klasickej listinnej podoby



stravovacich poukdzok, moZiu zamestnavatelia poskytovat aj ich rovnocennu
substituciu v podobe elektronickych dobijacich stravovacich kariet. Vramci tejto
kapitoly si dalej predstavime jednotlivé formy stravovacich poukdzok, ich vzhlad
a ochranné prvky. PoukdZeme na vyhody a nevyhody vyplyvajluce z vyuZivania jednej
alebo druhej alternativy. Sucastou kapitoly bude aj prehlad jednotlivych emitentov,

ktori zabezpecuju distribuciu stravovacich poukazZok na Slovensku.

Tretia kapitola definuje hlavny ciel prace a metodiku prace. Hlavnym cielom
predlozenej bakalarskej prace je analyzovat vyhody a nevyhody nahradenia
stravovacich poukdzok ucelovo viazanym finanénym prispevkom v rovnakej menovitej
hodnote, pripadne ich Uplnej likvidacie. S primarnym cielom suvisia dalsie, sekundarne
ciele tejto bakaldrskej prace: sumarizacia legislativneho vymedzenia stravovacich
poukdzZok, analyza argumentov zadstancov a odporcov stravovacich poukazok, analyza
a kompariacia vysledkov z primarneho vyskumu a ndsledne navrhnutie odporucéani na
zlepSenie skimanej problematiky. Na dosiahnutie nadsho ciela sme vyuzili kvantitativny

vyskum vo forme dotaznikového prieskumu.

Nasledujice kapitoly predstavuji empiricki ¢ast prace. Stvrtd kapitola
predstavuje analyzu argumentov zastancov a odporcov stravovacich zariadeni
z pohladu zamestnancov, zamestnavatelov a stravovacich zariadeni. Uvedend analyza
nasledne sluzi ako podklad pre vypracovanie dotaznikové prieskumu. V piatej kapitole
su prezentované vysledky, ktoré sme ziskali prostrednictvom elektronického dotaznika
distribuovaného pomocou internej e-mailovej schranky a spristupnenia na socialnych
sietach. Dotaznikovy prieskum bol realizovany od 1. februara 2021 do 31. marca 2021.
Kazdy dotaznik bude spracovany individualne prostrednictvom grafov a tabuliek
s absolutnym a percentudlnym vyjadrenim. Vyhodnotenie vysledkov prieskumu

obsahuje aj verbalizované opisy k jednotlivym otazkam.

Obsahom Siestej kapitoly je kompardacia vysledkov z primarneho vyskumu
s ndzormi odbornikov, ktora potvrdzuje nazorovld pluralitu v kontexte buducnosti
stravovacich poukazok. Zaroven ponukame moziné navrhy a odporucania, na zlepsenie
skimanej problematiky, z pohladu zamestnanca, zamestnavatela a stravovacieho

zariadenia. Predkladané navrhy koncipujeme so zamerom stanovit komplexné



odporucania, zktorych by profitovali vSetky tri cielové skupiny — zamestnanci,

zamestndvatelia aj stravovacie zariadenia.

Predpokladanym prinosom bakaldrske prace by malo byt vytvorenie uceleného
pohladu na problematiku stravovacich poukazok a poukazanie na mozné komplikacie

spojené s novelizaciou Zakonnika prace.
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I. TEORETICKA CAST

1 Zamestnanecké benefity

Prva kapitola definuje zakladné pojmy suavisiace s danou problematikou.
Vysvetlime si pojem zamestnanecké benefity, ich vyznam a jednotlivé formy. V rdmci
skimanej problematiky upriamime dalej svoju pozornost prioritne na stravovacie
poukdzky  a moZnostiam  poskytnutia daného zamestnaneckého  benefitu
v podmienkach Slovenskej republiky. Pri vypracovani prvej kapitoly budeme vychadzat
predovsetkym z dostupnej domadcej a zahrani¢nej literatury, v ktorej sa mbzieme

stretnut aj s pojmami ako zamestnanecké vyhody, p6Zitky alebo socidlne vyhody.

Problematika zamestnaneckych benefitov je c¢asto diskutovanou témou
mnohych teoretikov. Koupek definuje zamestnanecké benefity ako formy odmien
poskytovanych na zaklade pracovnej zmluvy so zamestndvatelom. Zvycajne nie su
determinované vykonom pracovnika, avSak niekedy ich poskytovanie byva
podmienené funkcii, postaveniu alebo zasluham zamestnanca v danej organizécii.!
Tuto myslienku podporuje aj Pelc, ktory tvrdi, Ze poskytovanie benefitov vyplyva
z titulu zamestnaneckého pomeru, vacSinou bez suvislosti s pracovnym vykonom.
Musia byt ale zachované urcité podmienky vztahujuce sa k pracovnej ¢innosti, k pozicii,
respektive k dizke pracovného pomeru.2 Naopak Armstrong povazuje zamestnanecké
benefity za ,zloZky odmien poskytované naviac k réznym formdm pefriaZnej odmeny.
Zahrnaju taktieZ polozky, ktoré nie su priamo odmenou, ako napriklad kazdorocnd
dovolenka.”?

Vseobecne mbZeme teda zamestnanecké benefity definovat ako formy odmien,
ktoré zamestndvatel poskytuje svojim zamestnancom nad ramec dohodnutej mesacnej
mzdy. Ich poskytovanie nesuvisi s pracovnym vykonom pracovnika, ale predstavuje
uréitt formu starostlivosti zamestnavatela o svojich pracovnikov vyplyvajicu

z pracovnej zmluvy.

1 KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii: zdklady moderni personalistiky. Praha:
Management Press, 2015. s. 319.

2 PELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2009. Praha: Linde, 2009. s. 12.

3 ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy: 10. vyddni.
Praha: Grada, 2007. s. 595.
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1.1  Vyznam poskytovania zamestnaneckych benefitov
Poskytovanie benefitov je systematickym procesom, ktory pomaha zvySovat
lojalitu, motivaciu zamestnancov k pracovnému vykonu aich celkovd produktivitu.

Armstrong vo svojej publikdcii popisuje Styri zakladné ciele zamestnaneckych vyhod:

e poskytovanim  benefitov  zvySit  konkurencieschopnost a atraktivnost
zamestnavatela pri ziskavani novej pracovnej sily

e uspokojovat individualne potreby svojich zamestnancov,

e posiliovanie lojality zamestnancov voéi zamestnavatelovi,

e poskytovat zamestnancom dariovo zvyhodnené odmeny

Ani jeden z vysSie uvedenych cielov nepredstavuje motivovanie pracovnikov.
Dévodom je skutocnost, Ze vykon pracovnika neovplyviiuje poskytovanie
zamestnaneckych benefitov. Naopak mézu pomact k vytvoreniu pozitivnejsieho vztahu
zamestnancov k organizacii, ¢im sa z dlhodobého hladiska prehlbuje ich lojalita,

angaZovanost a vykon podniku.?

Z ekonomického hladiska je doleZitym vyznamom poskytovania benefitov
znizenie mzdovych ndkladov vzhladom na darfiové a odvodové ulavy. Z pohladu
zamestndvatela predstavuji  vhodny nastroj darfovej pripadne odvodovej

optimalizacie.®

1.2 Clenenie zamestnaneckych benefitov

Odborna literatira uvadza viacero ¢leneni zamestnaneckych benefitov. Za
najzakladnejSie sa povazuje Clenenie z hladiska formy na penainé a nepenainé.
V pripade penainého benefitu zamestnavatel poskytne finanény prispevok vo forme
roznych prémii, mimoriadnych platov, odmien ¢i bonusov. Nepenainé benefity
predstavuju vsetky bezplatné a zvyhodnené sluzby poskytované zamestnancom, medzi
ktoré zaradujeme moznost vyuzivania firemného vozidla alebo telefénu na sukromné

Ucely, vzdeldvanie zamestnancov alebo zamestnanecku pdzicku.®

4 ARMSTRONG, ref. 3, s. 595.
5 PELC, ref. 2, s. 12.
6 PELC, ref. 2, s. 15.
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Horvatova diferencuje zamestnanecké benefity do Styroch skupin:

e socialne vyhody — Zivotné poistenie, prispevok na rekreaciu deti a pod.

e vyhody skvalitiujuce vyuzivanie volného casu — kulturne a Sportové
aktivity, organizacia dotovanych zdjazdov a pod.

e vyhody, ktoré maju vztah kpraci — stravovanie zamestnancov,
zabezpecfenie parkovania, poskytovanie pracovného oblecenia,
vzdelavanie pracovnikov a pod.

e vyhody spojené s postavenim v organizacii — firemné automobily pre
veducich, poskytnutie mobilného telefénu, narok na spolo¢ensky odev a

pod.’

Z hladiska dariovej a odvodovej vyhodnosti mézeme dalej Clenit benefity na
mimoriadne a &iastoéne vyhodné zamestnanecké benefity.® Mimoriadne predstavuju
danovy vydaj na strane zamestndvatela, naopak na strane zamestnanca nepodliehaju
dane z prijmu fyzickych oséb, socidlnemu zabezpeceniu ani zdravotnému poisteniu.
V kontexte Ciastocne vyhodnych zamestnaneckych benefitov, m6Zzu nastat dve
situacie:

a) pre zamestndvatela predstavuju danovy vydaj a pre zamestnanca ide
o jeho danovy prijem, ako o prijem zo zavislej Cinnosti, ktory nie je sucastou

vymeriavacieho zakladu pre odvod socidlneho zabezpecenia a zdravotného poistenia.

b) pre zamestndvatela nepredstavuju daffiovy vydaj azpohladu
zamestnanca su oslobodené od dani z prijmu fyzickej osoby, z ¢oho vyplyva, Ze nie su
sucastou vymeriavacieho zakladu pre odvod socidlneho zabezpeclenia a zdravotného

poistenia. °

Horvatovd okrem mimoriadnych a Ciasto¢ne vyhodnych benefitov rozliSuje
z pohladu dani a odvodov aj dafiovo Uplne nevyhodné zamestnanecké benefity. Tento

typ benefitu nie je oslobodeny od dani z prijmu fyzickych oséb, poistného a rovnako

7 HORVATHOVA, Petra, Andrea COPIKOVA a Ekonomicka fakulta. Systémy odmériovani
v organizacich. Ostrava: VSB — Technicka univerzita Ostrava, 2007. s. 88.

8 PELC, ref. 2, s. 13-14.

9 PELC, ref. 2, s. 14.
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nie su danovo uznatelnym nakladom. Napriek vSetkym negativnym atributom sa tato
skupina benefitov v praxi bezne vyuZiva. Zaradujeme tu napriklad uhradu pohonnych
hmot vyuzivanych na sikromné Gcely alebo zaplatenie faktury za sukromné telefénne

hovory.10

V podmienkach Slovenskej republiky darfiové dopady na strane zamestnanca
reguluje zakon ¢. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov (dalej len
»Zakon o dani z prijmov”). Plati, Ze vSetky prijmy (plnenia alebo benefity) poskytnuté
zamestnancovi sa bez ohladu na ich pravny dévod, periodicitu alebo formu explicitne

zaradzuju medzi zdanitelné prijmy zamestnanca, s vynimkou:

e prijmov, ktoré nie su predmetom dane podla § 3 ods. 2 a § 5 ods. 5 zakona
o dani z prijmov a
e prijmov, ktoré su oslobodené od dani podla § 5 ods. 7 a § 9 zdkona o dani

z prijmov. 1!

V sulade s tymto zakonom, medzi benefity, ktoré si predmetom dane, ale su od
dane z prijmu oslobodené (t.j. mimoriadne vyhodné benefity) zaradujeme napriklad
vzdeldvanie zamestnanca, zabezpecenie stravovania, nealkoholické napoje, socialna
vypomoc alebo ubytovanie do vysky 100 az 350 € mesacne. Benefity, ktoré
nezaradzujeme medzi predmety dani su napriklad ochranné pracovné prostriedky
a pracovné oblecenie, rehabilitacné pobyty, preventivne zdravotné prehliadky, Gvery

alebo pdZitky a mnohé dalsie.!?

1.3 Stravovacie poukazky ako forma zamestnaneckého benefitu

Z vysSie uvedeného vyplyva, Ze za zamestnanecky benefit povaZujeme vsetko,
¢o zamestnavatel poskytne zamestnancom nad ramec svojich zakonnych povinnosti
s u¢elom uspokojit potreby pracovnikov, upevnit ich lojalitu voci organizacii a zvacsit
lukrativnost podniku. V podmienkach Slovenskej republiky je poskytnutie stravovacej

poukazky, ako jednej z foriem zabezpecenia stravovania pre zamestnancov zdkonnom

10 HORVATHOVA, ref. 7, s. 91.
11 pyKALOVIC, Dominika. Benefity pre zamestnancov od roku 2020 (dane a odvody)
[online]. 2020 [cit. 2022-02-15]. Dostupné z: https://www.podnikajte.sk/dan-z-prijmov/benefity-pre-
zamestnancov-2020-dane-odvody/
12 74kon €. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov
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dana povinnost. Napriek tomu, je stravovacia poukdzka za urcitych podmienok

povaZovana za zamestnanecky benefit.

Pravna Uprava v oblasti zabezpecenia stravovania zamestnancom vymedzuje
len minimalne sadzby, ktoré musi zamestndavatel prispievat svojim zamestnancom.
V pripade, Ze sa zamestnavatel rozhodne prispievat na stravovanie nad ramec svojej
zakonnej povinnosti vyplyvajucej zo Zakonnika prace ma na vyber z dvoch alternativ,

z ktorych moze cerpat dobrovolny prispevok:

e zo sociadlneho fondu

e 7z celkového zisku po zdaneni'3

V pripade prispevku na stravovanie zo socidlneho fondu, jeho maximalna vyska
nie je zdkonom vymedzena. Zamestnavatel tak moZe po dohode so zdstupcami
zamestndvatelov prispievat aj v plnej vySke stravovacej poukazky.'* Stravovaciu

poukdzku moéZeme povazovat za formu zamestnaneckého benefitu aj v pripadoch, Ze:

e zamestnavatel stanovi podmienky na zaklade, ktorych zabezpeci svojim
pracovnikom stravovanie aj pocas dovolenky, prekazok v praci, alebo vinych
situaciach, ktoré nedovoluji zamestnancovi byt na pracovisku pocas jeho pracovnej
zmeny

e zamestndvatel zabezpeluje stravovanie aj zamestnancom, ktori
vykondvaju pracu mimo ramca rozvrhu svojich pracovnych zmien

e zamestnavatel rozsiri okruh fyzickych o0séb, ktorym zabezpedi
stravovanie arovnako bude nan aj prispievat vo forme stravovacej poukazky (v

pripade, Ze zamestndavatel nevyuZije ind formu prispevku na stravovanie)®®

13 TUZINSKY, Martin. Stravny listok ako zamestnanecky benefit? [online]. 2021 [cit. 2021-
03-13]. Dostupné z: https://www.zusk.sk/stravny-listok-ako-zamestnanecky-benefit/
14 TOMAN, Jozef. Individudline socidlne prévo: socidlna politika zamestndvatela, pracovné

podmienky niektorych skupin zamestnancov, dohody o prdca vykonanych mimo pracovného pomeru.
Bratislava: Friedrich Ebert Stiftung, 2016. s. 61.
15 TUZINSKY, ref. 13.
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2 Stravovacie poukazky

V nasledujucej kapitole definujeme uUstredny pojem tejto prace, ktorym je
stravovacia poukdazka, ako jeden z moZnych spdsoboch zabezpecenia stravovania pre
zamestnancov. V Uvode tejto kapitoly by sme chceli upozornit na to, Ze sucasna
slovenska legislativa nevymedzuje stravovacie poukazky ako také. Spominaju sa len
marginalne ako jeden zo spOsobov zabezpeclenia stravovania. Vzhlfadom na tieto
skuto€nosti, Uvod kapitoly podava uceleny pohlad na sdcasnud pravnu Upravu
zabezpecenia stravovania zamestnancov, ktora vstupila do platnosti 1. marca 2021. Pri
jeho vypracovani budeme vychdadzat najma zo zakladného kédexu pracovného prava,

ktorym je Zakonnik prace.

2.1 Pravna uprava stravovacich poukazok

Primarnou podmienkou, aby mohol subjekt zabezpedit a prispievat na
stravovanie, je mat postavenie zamestnavatela v sulade s § 7 ods. 1 Zakonnika préce.
Pod pojmom zamestndvatel sa rozumie ,fyzickd alebo prdvnickd osoba, ktord
zamestndva aspori jednu fyzicku osobu v pracovnoprdvnom vztahu, a ak to ustanovuje

osobitny predpis, aj v obdobnych pracovnych vztahoch.“*®

V pripade, e subjekt spifia vy$Sie uvedent podmienku, je povinny zabezpedit
svojim zamestnancom stravovanie. Zakladnu povinnost zamestnavatela v oblasti
stravovania zamestnancov upravuje po novom zakon ¢. 76/2021 Z.z. Zakonnika prace
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,, Zakonnik prace” v prislusSnom tvare). V zmysle
spominaného ustanovenia je zamestnavatel, bez rozdielu, ¢i je fyzickd, alebo pravnicka
osoba ,povinny zabezpecovat zamestnancom vo vsetkych zmendch stravovanie
zodpovedajuce zdsadam sprdvnej vyZivy priamo na pracoviskdch alebo v ich
blizkosti.“*” Forma zabezpeenia stravovania nie je zdkonom stanovena. Do 1. marca

mohli zamestnavatelia pInit dand povinnost Stvorakym sp6sobom:

e vo vlastnom stravovacom zariadeni (vlastna jedalen)
e vstravovacom zariadeni iného zamestndvatela (napriklad navsteva

reStaurdcie alebo donaskova sluzba)

6 TOMAN, ref. 14, s. 42.
17 74kon €. 311/2001 Z.z., §152 ods. 1 Zakonnik prace
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e prostrednictvom pravnickej alebo fyzickej osoby, ktora je opravnena
sprostredkovat stravovacie sluzby

e poskytnutie finanéného prispevku v pripade, Ze zamestnanec nemodze
z lekarskych dovodov vyuzivat predchadzajice spbsoby alebo v situdcii,
v ktorej pracovné podmienky vykonu prace vylucuju pouZitie vyssie

uvedenych moznosti*®

Dria 04. februdra 2021 Ndarodna rada Slovenskej republiky prijala zmeny
v legislative a s ucinnostou od 1. marca 2021 je podla novelizovaného znenia
Zakonnika prace zamestnavatel povinny umoznit svojim zamestnancom moznost volby
medzi stravovacimi poukdzkami a Ucelovym finanénym prispevkom v rovnakej
hodnote. Pravna Uprava sa netyka zamestnavatelov, ktori zabezpecuju stravovanie vo
vlastnom zariadeni alebo v stravovacom zaradeni iného zamestnavatela. Vynimka je
ponechand aj vpripade, Ze zamestnavatel uplatioval finanény prispevok na
stravovanie uz doteraz. Zamestnanec je viazany svojim vyberom minimalne po dobu
dvanastich mesiacov.?

Okrem zabezpeclenia stravy uklada Zdakonnik prace zamestndvatelovi aj
povinnost prispievat na stravovanie. Podla § 152 ods. 3 Zakonnika prace je prispevok
vo vyske najmenej 55 % z ceny jedla a najviac za kazdé jedlo do vysky 55 % stravného
pre prvé Casové pasmo (t.j. 5-12 hodin).?’ Podla § 152 ods. 4 Zdkonnika prace sa
minimalna hodnota stravovacej poukazky odvija priamo umerne s hodnotou stravného
poskytovaného pri pracovnej ceste v trvani 5 az 12 hodin a predstavuje najmenej 75 %
vysky stravného.?! Opatrenie Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky ¢. 176/2019 Z.z. o sumach stravného vymedzuje nasledovné sumy stravného

podla doby trvania pracovnej cesty:

e 5 hodin az 12 hodin trvania pracovnej cesty 5,10 €

e 10 hodin az 18 hodin trvania pracovnej cesty 7,60 €

18 74kon €. 311 /2001 Z.z., §152 ods. 2 Zakonnik prace

19 Dennik SME. Koniec stravnych listkov? Ludia si mbéZu od marca vybrat aj finanény
prispevok [online]. 2021 [cit.2021-02-15]. Dostupné z:
https://ekonomika.pravda.sk/ludia/clanok/576911-koniec-stravnych-listkov-ludia-si-mozu-od-marca-
vybrat-aj-financny-prispevok/

20 SOLIKOVA, Veronika. Stravné v roku 2020 — sadzby [online]. 2019 [cit.2021-02-19].
Dostupné z: https://www.podnikajte.sk/stravne-a-pracovne-cesty/stravne-2020-sadzby/

21 74kon ¢&. 283/2020 Z.z. o cestovnych nahradéach v zneni neskorsich predpisov
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e viac ako 18 hodin trvania pracovnej cesty 11,60 €22

Z vyssSie uvedeného vyplyva, Ze minimalna hodnota stravovacej poukazky, ktoru
musi zamestndvatel poskytnut svojim zamestnancom (papierovej aj elektronickej), je
od 1. jula 2019 vo vyske 3,83 € (75 % zo sumy 5,10 €) a maximalna hodnota je na
urovni 5,10 € (bez DPH). Pokial zamestndvatel poskytuje stravovaciu poukazku
v minimdlnej hodnote, je teda povinny vzmysle Zakonnika prace prispievat na
stravovanie sumou minimalne 2,11 € (55 % z jeho hodnoty). V pripade maximalnej
hodnoty je zamestnavatel povinny prispievat sumou najmenej 2,81 €. ZvySok hodnoty

stravovacej poukdzky uhradza zamestnanec, najéastejSie s odpocitanim zo mzdy.

V pripade, Ze si zamestnanec od 1. marca 2021 zvoli finan¢ny prispevok, jeho
minimdlna a maximalna vyska bude totoZna svySkou prispevku na stravovaciu
poukazku. Rovnako je finanény prispevok oslobodeny od dane z prijmov, socidlneho aj

zdravotného poistenia. Z pohladu zamestnanca bude teda stéastou jeho ¢istej mzdy.?3

Povinnost zabezpedit a prispievat na stravovanie sa podla Zakonnika prace
vztahuje na zamestnancov, ktori v rdmci pracovnej zmeny vykonavaju pracu viac ako
Styri hodiny (pokial je pracovny cas presne Styri hodiny, narok na stravné nevznika).
Zaroven, ak pracovnd zmena trvd viac ako 11 hodin, zamestnavatelia mézu (nie je to
jeho zdkonnd povinnost) poskytnut pracovnikom aj daldie teplé hlavné jedlo.?*
V sucasnosti zamestndvatelia v mnohych odvetviach umozniuju svojim zamestnancom
pracu z domu, tzv. home office. Podla ustanoveni Zdkonnika prace maju pracovnici aj
v tom pripade narok na zabezpeclenie stravovania. V pripade, Ze zamestnavatel nevie

zaistit stravovanie ako za normadlnej situacie, musi zvolit alternativhu formu

stravovania.?

Pravo na zabezpecenie stravy neprinalezi vSetkym zamestnancom v pracovnom

pomere. Narok na prispevok na stravovanie nemaju napriklad zamestnanci pracujuci

2273kon €. 143/2019 Z.z. o sumach stravného
23 SENESI, Martin. Zmeny v Zdkonniku prdce od 1.marca 2021 a neskér [online]. 2021 [cit.
2021-02-19]. Dostupné z: https://www.podnikajte.sk/pracovne-pravo-bozp/zmeny-v-zakonniku-prace-

2021/

24 74kon €. 311/2001 Z.z., §152 ods. 5 Zakonnik prace
25 pAJTINKOVA, Lenka. Mdte ndrok na stravné pocas home officu? [online]. 2020 [cit.2021-
02-19]. Dostupné z: https://podnikam.sk/mate-narok-na-stravne-pocas-home-officu/
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na dohode o praci alebo zamestnanci pracujlci vo verejnom zdujme v zahrani¢i.®
Rovnako nie je zamestnanec povinny zabezpecit stravovanie ani zamestnancom
vyslanym na pracovnu cestu, svynimkou pracovnikov, ktori sice boli vyslani na
pracovnu cestu, ale na svojom pravidelnom pracovisku odpracovali viac ako Styri

hodiny.?’

V pripade poskytovania stravovacich poukaZzok, je zamestndvatel povinny ich
zabezpedit svojim zamestnancom vopred, aby mali pracovnici v defi vykonu prace
zabezpecenu stravu. Zakonnik prace blizsie nespecifikuje, ¢i to ma byt na dennej,
tyzdennej alebo mesacnej baze. Rozhodnutie je teda na samotnom zamestnavatelovi.
NajcastejSie sa stravovacie poukdzky poskytuju dopredu na prislusny kalendarny
mesiac v zavislosti od predikovaného pocétu odpracovanych hodin. Inymi slovami, ak
ma pracovnik vdanom mesiaci 20 pracovnych zmien, zamestnavatel mu poskytne

preddavkovo 20 stravovacich poukaZzok.?®
Stravovacie poukazky ako forma ceniny

Vo vseobecnosti definujeme ceninu ako formu kratkodobého finanéného
majetku, ktord ma charakter platobného prostriedku. Vyuzivame ju teda rovnako ako
ostatné platobné prostriedky, ato na Uhradu tovarov a sluzieb. Okrem stravovacich
poukazok medzi ekvivalenty penainych hotovosti zaradujeme aj poStové znamky,
poukdzky alebo kolky.?® Distribuciu stravovacich poukaZok zabezpeduju stravovacie
spolocnosti, tzv. emitenti. Podla § 7 ods. 1 Zakona o cennych papieroch sa emitent
definuje ako pravnickd alebo fyzicka, ktord v minulosti vydala, vyddva alebo sa
rozhodla vydat cenny papier v stlade so zdkonom o cennych papieroch alebo v zmysle
osobitnych zdkonov.?° Z dedukcie uvedeného vyplyva, Ze emitent, ktory ddva do obehu
stravovacie poukazky, vydava ceninu a cenny papier zaroven. Mdzeme teda definovat
stravovaciu poukazku aj ako cenny papier? Vychadzajuc z definicia o cennych papierov

podla § 2 ods. 2 Zakona o cennych papieroch, nezaradzujeme stravovacie poukazky

26 MIHAL, Jozef. Stravovanie zamestnancov (2020) [online]. 2020 [cit.2021-02-19].
Dostupné z: https://www.relia.sk/Article.aspx?ID=367

27 TOMAN, ref. 14, s. 40.

28 TOMAN, ref. 14, s. 56.

2 MAZIKOVA, Katarina, Martina MATEASOVA a Lucia ONDRUSKOVA. Uétovnictvo
podnikatelskych subjektov I. Bratislava: Wolters Kluwer, 2016. s. 292.
30 74kon ¢&. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach, § 7 ods. 1
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explicitne do sustavy cennych papierov, a teda stravovacie poukdazky definujeme len

ako ceninu.

2.2 Formy stravovacich poukazok

Ak sa zamestndvatel rozhodne pre stravovacie poukazky ako formu
zabezpecenia stravovania, Zakonnik prace blizSie neSpecifikuje ich formu. V sicasnosti
ma zamestnavatel na Slovensku moznost vyberu z dvoch alternativ. SU nimi bud
klasické papierové stravovacie poukdzky, alebo elektronické dobijacie stravovacie
karty.3! Zmena nastane od 1. janudra 2023, kedy podla Zakonnika prace bude
zamestnavatel povinny zabezpecovat stravovaciu poukdazku vyhradne v elektronickej
podobe prostrednictvom dobijacej stravovacej karty. Nevyhnutnou podmienkou na to,
aby stravovacia poukazka v papierovej forme mohla byt nahradena jej elektronickou
podobou je to, Ze zamestnanci budd mat v blizkosti svojho pracoviska obchod alebo

reStaurdciu, ktoré akceptuju platby elektronickou stravovacou kartou.3?
Papierové stravovacie poukazky

Papierové stravovacie poukazky, ako vyplyva z ich ndzvu, maju listinni podobu.
Na prednej strane sa nachadza ich nomindlna hodnota, rok platnosti (spravidla do
konca kalendarneho roka), logo poskytovatela, Ciarovy kéd a QR kdéd. Zadna strana
obsahuje okrem zdkladnych informdcii tiez identifikacné u(daje o emitentovi
stravovacej poukazky. Vramci opatreni smerovanych kzamedzeniu moZnosti
falzifikdcie su papierové stravovacie poukdzky chranené viacerymi ochrannymi
prvkami. Ako priklad uvddzame zabezpedenie bezpeénostnym holografickym pruzkom,
vodoznakom, farebnymi vlaknami svietiacich len v UV spektre a mnohé dalSie.

Z pohladu zamestnancov je najvacsSie negativum papierovych poukazok to, Ze vela

31 SENESI, Norbert. Poplatky za ndkup stravnych listkov [online]. 2020 [cit. 2021-02-15].
Dostupné z: https://www.podnikajte.sk/stravne-a-pracovne-cesty/poplatky-nakup-stravnych-listkov/

32 REMOVCIKOVA, Libusa. Gastrolistky alebo peniaze: zamestnanci dostanti na vyber,
zmena je schvdlend [online]. 2021 [cit. 2021-02-15]. Dostupné z: https://www.podnikajte.sk/stravne-a-
pracovne-cesty/gastrolistky-alebo-peniaze-zmena-je-schvalena/
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prevadzok odmieta vydat hotovost, aj ked konecnd suma ndkupu je nizsia ako

nomindlna hodnota stravovacej poukazky.33
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Obrazok C. 1: Papierovd stravovacia poukdzka DOXX 2021
Zdroj: DOXX — Stravni listky, spol. s.r.03

Elektronické stravovacie karty

Elektronické stravovacie karty predstavuju rovnocennu substituciu klasickych
papierovych poukazok. Z pohladu bezpecnosti su zlozené zidentickych ochrannych
prvkov ako Standardna platobnd karta. Na prednej strane sa nachadza kontaktny cip,
16 — miestne sériové Cislo karty, bezkontaktny NFC Cip, osobné udaje drzitela karty
a datum exspirdcie karty. Na zadnej strane sa dalej nachadza ciarovy kéd, magneticky
pruzok a podpis majitela. Na rozdiel od klasickej bankomatovej karty, zo stravovacej
karty nie je moZzny vyber hotovosti z bankomatu. Celkovy vzhlad karty sa podobne ako

pri papierovych stravovacich poukaZok li3i od sprostredkovatela stravovacej sluzby.3>

stravné lls!kyL _

kartu chréfite pred y 2 ym polom.
ZneuZitie karty je trestné. Straty karty , prosim, telefonicky

00 0000 0)- A/' "III'IIIIII”

. - ravné ligtky, spol. s ro Kontaktné centrum:
Meno Priezvisko Kaloy 356~ Telefon: 0850 166 510
Platnost do: 02/2020 .- | 010012ilina  E-mail: infoservis@doxx.sk

Obrazok €. 2: Elektronickd stravovacia karta DOXX
Zdroj: DOXX — Stravni listky, spol. s.r.0.3®

33 SENESI, Norbert. Kde kupit gastrolistky a ako si vybrat ich poskytovatela v roku 2016
[online]. 2016 [cit. 2021-02-17]. Dostupné z: https://www.podnikajte.sk/stravne-a-pracovne-
cesty/gastrolistky-poskytovatel-2016/

34 DOXX Stravné listky. Papierové stravné listky [online]. 2020 [cit. 2021-02-17]. Dostupné
z: https://doxxlistky.sk/stravne-listky/

35 SENESI, ref. 33.

36 DOXX Stravné listky. Elektronické stravné listky [online]. 2020 [cit. 2021-02-17].
Dostupné z: https://doxxlistky.sk/elektronicke-stravne-listky/
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Najvacsia vyhoda elektronickej stravovacej poukazky je, Ze pouzivatel karty
zaplati presnu sumu, ktord ma zaplatit za nakup potravin ¢i stravy. Suma méze byt aj
nizSia ako je minimalna hodnota papierovej stravovace] poukdzky. Zaroven poskytuje
uzivatelovi prehlad o jeho minulych transakcidch a aktudlnom zostatku na ucte, ktory
je uvedeny na potvrdenke z POS termindlu. Daldim pozitivom je, Ze v pripade straty
alebo odcudzenia je moiné kartu zablokovat a poslat Ziadost o zaslanie novej.3” Jej
najvacsim negativom je nizka miera akceptacie kariet zo strany stravovacich zariadeni.
Z pohladu zamestndvatela elektronicka stravovacia karta tieZ predstavuje niekolko
vyhod v porovnani so stravovacimi poukazkami. Zamestndvatelovi napriklad odpada
povinnost kupovat papierové stravné listky na pravidelnej baze, ¢im vyrazne usetri na

poplatkoch.3®

2.3 Emitenti stravovacich poukazok na Slovensku
Ako je vysSie uvedené, distribuciu stravovacich poukdzok zabezpecuju
stravovacie spoloc¢nosti (emitenti). V podmienkach Slovenskej republiky pésobia

v sucasnosti nasledujuce:
Spolocnosti vydavajlice klasické papierové stravovacie poukazky:

e DOXX — Stravné listky, spol. s.r.o. (stravné listky DOXX),
e Edenred Slovakia, s.r.o. (stravné listky Chéque Déjeuner),

e Up Slovensko, s.r.o. (stravné listky Chéque Déjeuner),
Spolocnosti vydavajuce dobijacie stravovacie karty:

e DOXX — Stravné listky, spol. s.r.o. (stravovacia karta DOXX),

e Edenred Slovakia, s.r.o. (stravovacia karta Ticket Restaurant),

e Up Slovensko, s.r.o. (stravovacia karta Jedalny kupén Chéque Déjeuner),
e Slovenska posta, a.s. (stravovacia karta PoStova karta Gastro),

e AXASOFT, a.s. (stravovacia karta Stravenka),

37 callio. Callio Gastro pre zamestnanca [online]. 2021 [cit. 2021-02-17]. Dostupné z:
https://callio.eu/gastro-zamestnanec/
38 SENESI, ref. 33.
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e GGFS s.r.o. (stravovacia karta Callio Gastro)*

Vsetky vysSie uvedené spolocnosti vykazuju jeden spoloény znak, ato, Ze
funguju na rovnakom principe. Zamestndvatel si u emitenta objedna stravovacie
poukazky v hodnote od 3,38 € do 4,50 € a ten mu za sprostredkovanie predaja uctuje
proviziu. Podla novely Zakonnika prace ucinnej od 1. marca 2021 si za tuto sluzbu
mozZu uctovat poplatok v maximalnej vySke dve percentd z menovitej hodnoty
stravovacej poukazky. V porovnani s minulymi rokmi je horny limit provizie znizeni
ojedno percento.®® Okrem sprostredkovatelskej provizie méiu byt zo strany
stravovacich spolo¢nosti U¢tované aj mnohé dalSie poplatky. NajcastejSie napriklad za
dorudenie, za zadanie objedndvky alebo vystavenie faktury.*! Vyska tychto vedlajsich
poplatkov nie je zdkonom limitovand a nezmeni sa to ani od 1. marca 2021. Zvycajne
ide o fixné ceny, ktoré sa odlisuju v zavislosti od emitenta aich vyhodnost klesa pri

mensich objedndvkach.*?

39 SENESI, ref. 31.

40 Dennik SME. Koniec stravnych listkov? Ludia si méZu od marca vybrat aj finanény
prispevok [online]. 2021 [cit.2021-02-15]. Dostupné z:
https://ekonomika.pravda.sk/ludia/clanok/576911-koniec-stravnych-listkov-ludia-si-mozu-od-marca-
vybrat-aj-financny-prispevok/

41 SENESI, Norbert. Stravné listky sa nezrusia, budu peniaze alternativou? [online]. 2020
[cit. 2021-02-16]. Dostupné z: https://www.podnikajte.sk/stravne-a-pracovne-cesty/stravne-listky-sa-
nezrusia-peniaze-alternativou

42 SENES], ref. 39.
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3 Ciel prace a metodika vyskumu

Hlavnhym cielom prace je analyzovat vyhody a nevyhody nahradenia
stravovacich poukdZiok ucelovym finanénym prispevkom, pripadne ich uplného
zruSenia. Na celd problematiku sa budeme pozerat ztroch réznych pohladov —
zamestnanci, zamestndvatelia a stravovacie zariadenia. Za u¢elom naplnenia hlavného

ciefa sme stanovili nasledujuce parcidlne ciele:

1. zosumarizovat legislativne vymedzenie stravovacich poukazok

2. analyzovat argumenty zastancov a odporcov stravovacich poukazok z pohladu
zamestnanca, zamestnavatela a stravovacieho zariadenia

3. na zaklade vysledkov z primarneho vyskumu realizovat a vyhodnotit
komparaciu u troch ciefovych skupin — zamestnanci, zamestndvatelia
a stravovacie zariadenia

4. na zaklade vysledkov prieskumu a komparacie navrhnut odporucania na
zlepsenie skimanej problematiky z pohladu zamestnancov, zamestnavatelov

a stravovacich zariadeni

Na dosiahnutie nasho ciela sme okrem stanovania parcialnych cielov uplatnili aj
niekolko vedeckych metdd. V teoretickej casti sme pomocou metddy analyzy
charakterizovali stravovacie poukdazky ako jeden zo sposobov zabezpecenia stravovania
pre zamestnancov. Prostrednictvom metddy selekcie sme vybrali tie zdroje, ktoré mali
pre nas relevantny prinos. Empiricka cast bakalarskej prace je postavena na dvoch
oblastiach vyskumu. V prvej ¢&asti pomocou metdédy kompardcie zosumarizujeme
argumenty zastancov a odporcov stravovacich poukazok. BlizSie poukdZzeme, ako ich
pripadné nahradenie finanénym prispevkom ovplyvni, ¢i uz kladne, alebo zaporne
zamestnancov, zamestndvatelov a stravovacie zariadenia. Nasledne v druhej casti
prostrednictvom kvantitativneho vyskumu vo forme dotaznikového prieskumu
verifikujeme nazory odbornikov so ziskanymi datami z primarneho vyskumu. Dotaznik

bol koncipovany s ciefom zistit:

1. Aké su preferencie zo strany zamestnancov, zamestnavatelov a stravovacich

zariadeni medzi stravovacimi poukazkami a finanénym prispevkom?
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2. Aké zmeny prinesie novelizacia Zakonnika prace s Uc¢innostou od 1. marca 2021

z pohladu zamestnanca, zamestndvatela a stravovacieho zariadenia?

Vysledky z jednotlivych dotaznikov nasledne zosumarizujeme a vyuZijeme ich
Napriek moznym rizikdm spojenych so subjektivitou odpovedi a validitou udajov, sme

sa vzhladom na charakter dat rozhodli pre dotaznikovy prieskum.

Pre vykonanie prieskumu boli realizované tri druhy dotaznikov. Prvou
skupinou sU zamestnanci — pouZivatelia stravovacich poukdZzok, druhou
zamestnavatelia a tretou stravovacie zariadenia. Prieskumnu vzorku tvoria obyvatelia
Slovenskej republiky vo veku od 18 rokov prostrednictvom nahodného vyberu.
Dotaznik bol distribuovany prostrednictvom internej e-mailovej schranky a rovnako bol
spristupneny na socialnych sietach. Pred odovzdanim boli respondenti oboznameni, Ze
dotaznik je anonymny avysledky sluzia vyluéne ako podklady pre spracovanie

bakalarskej préace.

Pred samotnou distriblciou dotaznika bola uskuto¢nend pilotdz. Pilotny
dotaznik bol rozposlany piatim zamestnancom, trom stravovacim zariadeniam a trom
zamestnavatelom. Ndvratnost bola 100 %. Na zdkladne odpovedi sme dotaznik

upravili, doplnili a jeho Uplné znenie uvadzame v prilohe bakalarskej prace.
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II. EMPIRICKA CAST

4 Stravovacie poukazky ako predmet verejnej diskusie

Nasledujuca kapitola sa venuje zosumarizovaniu argumentov zastancov
a odporcov stravovacich poukazok, ktoré poskytuju zaklad pre tvorbu dotaznikového
prieskumu. Pri vypracovani tejto kapitoly budeme vychadzat z dostupnych c¢lankov
a diskusii na internete, vzhladom na to, Ze skimana oblast nie je v odbornej literature

podrobnejsie rozpracovana.

4.1 Stravovacie poukazky z pohladu zamestnancov

Jeden z primarnych argumentov proti zruSeniu stravovacich poukdzok je
zhorSenie stravovacich navykov zamestnancov. Ako zdéraznuje prezident Asociacie
modernych benefitov (dalej len AMOBE) Stefan Petrik, jeden zo zékladnych dévodov
prispievania na stravovanie pracovnikom je zabezpecenie vyvadZeného a zdravého
stravovania. V pripade poskytnutia alikvotnej finan¢nej sumy sa podla AMOBE vytrati
Ucelnost daného prispevku, ¢o bude mat negativny dopad na zdravie ludi.
Z dlhodobého hladiska to mdze mat vplyv na Casté Cerpanie praceneschopnosti alebo
vznik chronickych ochoreni, ktoré predstavuju pre stat vyssie vydavky na zdravotnu
starostlivost.**> Podla riaditela spolo¢nosti DOXX — Stravné listky Borisa Grznara sa
v pripade finanéného prispevku na stravu vytrati Ucelovost a cielend pomoc S$tatu,
ktoré stravovacie poukazky zabezpecuju. Dalej vo svojom stanovisko upozorfiuje na
zamestnancov, ktori maju problémy s exekuciou. Vtakomto pripade financny
prispevok stiahne exekutor a ludia, ktori sa ocitli v nddzi, pridu aj o posledny prispevok
na stravu.** Prdve pre zamestnancov, ktori maju exekucie, predstavuje stravovacia
poukazka lepSiu alternativu. V pripade, Ze zamestnavatel poSle na bankovy ucet
finanény prispevok na stravovanie, exekutor danu ¢iastku nevie diferencovat od mzdy.
Finanény prispevok na stravovanie nepredstavuje vhodnu alternativu ani pre

zamestnancov, ktorym zamestnavatel dobrovolne prispieva nad ramec zakonom

4 REMOVCIKOVA, Libuga. Stravenky alebo hotovost: Co si myslia majitelia restaurdcii?
[online]. 2020 [cit. 2021-03-21]. Dostupné z: https://www.podnikajte.sk/stravne-a-pracovne-
cesty/stravenky-hotovost-restauracie

44 DOXX — Stravné listky. Pre¢o je ddleZité ponechat gastrolistky? [online]. 2021 [cit. 2021-
03-21]. Dostupné z: https://doxxlistky.sk/aktuality/preco-je-dolezite-ponechat-gastrolistky/
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stanoveného prispevku. Dobrovolny prispevok poskytovany na stravovaciu poukazku je
z pohladu zamestnanca oslobodeny od dane. Naopak, pokial sa zamestnavatel
rozhodne prispievat nad ramec finan¢ného prispevku, tento prispevok nebude
oslobodeni od dani a socidlnych azdravotnych odvodov. Zamestnancom tak
v kone¢nom dosledku bude znizend hodnota prispevku o priblizne 30 % a pridu tak
o jeden 1z najéastejsich zamestnaneckych benefitov.*® Na druhej strane, emitenti
stravovacich poukdzok upozoriuju, Zze zamestnanci pridu o zamestnanecky benefit aj
v pripade, Ze im zamestnavatel neprispieva zo socialneho fondu. Finanény prispevok
ureny na stravovanie podla nich postupne splynie so mzdou, az uUplne zanikne.
V dbsledku toho, zamestnanci stratia najviac vyuzivany benefit, ktory pomaha mnohym
domacnostiam po celom Slovensku vyrovnat sa s prudkym rastom cien potravin a jedal

v stravovacich zariadeniach.®

S finan€nym prispevkom na stravovanie sa nestotoZnuje ani Konfederacia
odbornych zvazov Slovenskej republiky (dalej len KOZ SR). Rovnako ako AMOBE
zastdva ndzor, Ze v pripade nahradenia stravovacich poukdzok finanénym prispevkom,
je vaine ohrozené zdravie zamestnancov. Je presvedéend, Ze financny prispevok
splynie zamestnancom so mzdou, ktori ho nasledne prestand viac vnimat ako
zamestnanecky benefit.*” Vo svojom stanovisku dalej spominaju zabezpedenie
stravovania ako sucast realizacie podnikovej socidlnej politiky zamestnavatela, vdaka
¢omu sa vyznamne determinuje kvalita pracovnych podmienok pre zamestnancov.
V pripade poskytnutia finanéného prispevku, zamestnavatelia nebudud viac motivovani
zabezpecovat stravovanie vo firemnych kantinach alebo vinych socidlnych

zariadeniach.*®

4.2 Stravovacie poukazky z pohladu zamestnavatelov

Uplny konsenzus o tom, ¢i ponechat stravovacie poukazky alebo ich nahradit

Ucelovo viazanym finanénym prispevkom, nie je ani medzi zamestnavatelmi. Jednym

45 TUZINSKY, Martin. Kedy je stravny listok jedind / najlepsia volba? [online]. 2021 [cit.
2021-03-21]. Dostupné z: https://www.zusk.sk/kedy-je-stravny-listok-jedina-najlepsia-volba/

46 DOXX — Stravné listky, ref. 44.

47 REMOVCIKOVA, ref. 43.

48 HOMOLA, Miroslav. Gastrolistky ¢i peniaze. Budu si ludia vyberat? [online]. 2021 [cit.
2021-03-16). Dostupné z: https://ekonomika.pravda.sk/ludia/clanok/575789-gastrolistky-ci-peniaze-
budu-si-ludia-vyberat/
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z odporcov je aj Asociacia zamestnavatelskych zvazov a zdruzeni Slovenskej republiky
(dalej len AZZZ). Deklaruje, Ze prijatd novela Zakonnika prace zvysi administrativu
a celkové naklady vo firme, pretoze je velmi nepravdepodobné, Ze vSetci pracovnici si
zvolia jednotnu formu prispevku na stravovanie. Zamestnavatelia tak budu nuteni
poskytovat paralelne viaceré druhy prispevku, ¢o vedie k vy$sej administrativnej
naro¢nosti.*® K rovnakému ndazoru sa priklana aj $éf Edenredu, jednej zo spolo¢nosti
vyddvajlucich stravovacie poukazky, podla ktorého sa niekolkondsobne zvysi
administrativa a celkova zata? mzdového systému. Dalsiu komplikaciu vidi v moZnosti
individudlneho rozhodnutia namiesto kolektivneho. U&tovnictvo, softvér a procesy
personalneho oddelenia budd musiet brat do Uvahy tri alternativy, ktoré si méze
zamestnavatel zvolit — financny prispevok, elektronickd stravovacia karta alebo
stravovacia poukdzka.”® Zo zvy3enou byrokraciu aadministrativou zo strany
zamestndvatelov suhlasi aj dafiovy poradca Martin TuZinsky. Zamestndvatelia musia
definovat, v akom termine bude finanény prispevok vyplateny. V stéasnosti preto vo
viacerych spolocnostiach prebieha diskusia, ¢i zvolit vyplatenie finanéného prispevku
k mzde, alebo vinom dopredu stanovenom termine. Rovnako sa musia vysporiadat aj
s postupom, s akym umozZnia samotny vyber a vymedzit ¢asové obdobie, pre ktoré
bude vyber zamestnanca zavazujuci. Zakonnik prace len definuje, Ze zamestnavatel je
svojim vyberom viazany po dobu dvanastich mesiacoch. Zarovenn nemoziu
zamestnavatelia zabudat ani na zamestnancov, ktori sa v priebehu roka vratia
z dlhodobej praceneschopnosti, materskej alebo rodi¢ovskej dovolenky.>?

OdliSny ndzor zastdvaju zamestnavatelia zdruZeni v Republikovej unii
zamestnavatelov (dalej len RUZ). Prijaté zmeny v Zdkonniku prace schvaluju najméa
kvoli vysokym marziam, ktoré si Ucétuju emitenti stravovacich poukazok. Ako dalej
deklaruje viceprezident RUZ Jozef Spirko, systém pred 1. marcom 2021 ndtil

zamestnancov aich zamestndvatelov pouZivat stravovacie poukazky. Zamestnanci

49 AZ7Z SR. Zamestndvatelia: Na prijaté zmeny v oblasti stravovania sa pozerdme
s obavami [online]. 2021 [cit. 2021-03-17]. Dostupné z: https://www.azzz.sk/2021/02/zamestnavatelia-
na-prijate-zmeny-v-oblasti-stravovania-sa-pozerame-s-obavami/

50 KOLAROVA, Zuzana. $éf Edenredu: Nerozumiem, preco stdt za tie roky neotvorila
diskusiu, o tom, ako funguju gastrolistky [online]. 2020 [cit. 2021-03-17]. Dostupné z:
https://e.dennikn.sk/1991289/sef-edenredu-nerozumiem-preco-stat-za-tie-roky-neotvoril-diskusiu-o-
tom-ako-funguju-gastrolistky/

5L TUZINSKY, Martin. Stravny listok alebo financny prispevok na stravovanie? [online]. 2021
[cit. 2021-03-17]. Dostupné z: https://www.zusk.sk/stravny-listok-alebo-financny-prispevok-na-

stravovanie/
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maju podla neho prdvo vyberu medzi stravovacimi poukazkami a ucelovo viazanym
finanénym prispevkom.>? Rovnaky postoj k avizovanej zmene Zakonnika prace zastava
aj Zvaz obchodu SR (dalej len ZO SR). Vo svojom oficidlnom stanovisku uvadza, Ze
stravovacie poukazky dlhodobo znevyhodriuju zamestnavatelov, pretoze ich
pouzivanie je administrativne aj finanéne velmi komplikované. Zaroven poplatky
a provizie znizuju celkovu hodnotu stravnej jednotky pre zamestnanca v prospech
emitentov stravovacich poukaZok.>® S vysokou administrativou a proviziami suhlasi aj
Slovenskd aliancia moderného obchodu (dalej len SAMO). Jej predseda Martin
Krajcovi¢ vo svojom vyhldseni upozoriuje, Ze obchodnikov sa to dotkne dvojndsobne.
Jeden poplatok im je uctovany pri kipe adruhy, omnoho vacési pri odovzdani
stravovacich poukdazok, ktoré dostali od svojich zakaznikov.>* Okrem RUZ, ZO SR
a SAMO podporuju moznost vyberu medzi stravovacimi poukazkami a finanénym
prispevkom aj Asociacia poskytovatelov socidlnych sluzieb v SR, Asocidcia slovenskych
kupelov, Asocidcia strojarskeho a elektrotechnického priemyslu, IT Asociacia
Slovenska, Potravinarska komora Slovenska, Slovenska asociacia poistovni, Slovenska
bankova asociacia, Slovenské zdruzenie pre znackové vyrobky, U.S. Steel KoSice,
Zdruzenie podnikatelov Slovenska, Zvaz cestovného ruchu SR, Zvaz priemyselnych

vyskumnych a vyvojovych organizacii a Zvdz stavebnych podnikatelov Slovenska.>>

Vzhladom na to, Ze jeden znajéastejSich argumentov proti zruseniu
stravovacich poukdzok su prave vysoké marze zo strany emitentov stravovacich
poukazok, v nasledujucej tabulke ¢. 1 porovnavame kone¢né ceny pri kupe
papierovych stravovacich poukadzok od troch vybranych emitentov. Na nazornom
priklade pracujeme sndkupom dvadsiatich stravovacich poukazok v najvyssej
nominalnej hodnote 5,10€. Uvedeny pocet koreSponduje s dostacujucim mnozstvom

na zabezpecenie stravovania pre jedného zamestnanca na jeden kalendarny mesiac.

52 Republikové Unia zamestndavatelov. Zamestndvatelia vitaju zmeny v Zdkonniku préce
[online]. 2021 [cit. 2021-03-17]. Dostupné z: https://www.ruzsr.sk/zamestnavatelia-vitaju-zmeny-v-
zakonniku-prace

53 7vaz obchodu SR. Ako dalej s gastrolistkami? [online]. [cit. 2021-03-17]. Dostupné z:
https://www.biznis.sk/article/ako-dalej-s-gastrolistkami/5ef058592338aad3c5b54f8f

54 Retail magazin. Ako dalej s gastrolistkami? [online]. [cit. 2021-03-21]. Dostupné z:
https://www.retailmagazin.sk/obchodnik/4770-ako-dalej-s-gastrolistkami

55 Slovenska aliancia moderného obchodu. Zamestndvatelia ocefiuji ,,zdobrovolnenie”
gastrolistkov v Zdkonniku Prdce [online]. 2020 [cit. 2021-03-17]. Dostupné z:
https://www.modernyobchod.sk/tlacove-spravy/zamestnavatelia-ocenuju-zdobrovolnenie-
gastrolistkov-v-zakonniku-prace/
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Zvysné poplatky spojené s fakturaciou a sdorucenim simulujeme tak, aby pre
sme uviedli v druhej kapitole, zdkonom regulovand do maximalnej vyske 2 %. Udaje
o vyske poplatkov su s platnostou k 1. marcu 2021. VSetky sumy su uvedené vratane
dane z pridanej hodnoty (DPH). Vynimkou je nominalna hodnota stravovacej poukazky,

ktora nepodlieha DPH.

Tabulka 1: Poplatky za nakup stravovacich poukdazok

Poplatky/emitent DOXX — Stravné Edenred Up Slovensko,
listky, spol. s.r.o. Slovakia, s.r.o. | s.r.o.

Stravovacie

poukazky (20ks x 102€ 102€ 102€

5,10€)

Provizia emitenta 2,44€ 2,44€ 2,44€

(2 %)

Postovné, balné, 3,60€ 4,20€ 3,54€

poistné

Administrativne 0,00€ 7,80€ 8,40€

poplatky

Cena spolu 108,04€ 116,44€ 116,38€

Zdroj: Vlastné spracovanie na zdklade udajov z obchodnych podmienok a cennikov jednotlivych
sprostredkovatelov stravovacich poukdZok

Zvyssie uvedenej tabulky konstatujeme, Ze findlna suma je prioritne
podmienend ostatnymi poplatkami spojenych s kupou. Tie sa diferencuju v zavislosti
od konkrétneho emitenta. Dal$im determinantom koneénej sumy je mnoZstvo
zakUpenych stravovacich poukazok. Cim vadsi pocet zamestndvatel kipi, tym mensie
poplatky emitentom zaplati. V kazdom pripade je koneéna suma za emisiu stravovacich
poukazok vidy vysSia ako ich nominalna hodnota. Aj u spolo¢nosti DOXX — Stravné
zamestndvatelovi zvysSila cena nakupu 05,92 % po zaokrudhleni na dve desatinné

miesta.

Jednou z moznosti ako minimalizovat naklady z pohladu zamestnéavatela je
prave poskytnutie finanéné prispevku na stravovanie. Z vy$Sie uvedeného modzieme
dedukovat, Ze novelizacia Zakonnika prace tento problém riesi len parcialne. Napriek
tomu, Ze zamestnanci maju pravo si sami zvolit prispevok na stravovanie, je velmi
nepravdepodobné, Ze vsetci pracovnici si zvolia financény prispevok. Vyplyvajuc z danej
skutoénosti konstatujeme, Ze sa len zniZi celkovy objem stravovacich poukazok
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objednanych zamestndvatelmi. Ako v praci uvddzame, vySka danych poplatkov je
priamo Umernd mnozstvu objednanych stravovacich poukaZzok. A preto, de facto d6jde
k navySeniu poplatkov uctovanych zo strany emitentov. Z toho dévodu sa priklaname

k ndzoru, Ze volba by mala byt ponechana na zamestndavatelov, nie zamestnancov.

4.3 Stravovacie poukazky z pohladu stravovacich zariadeni

Nahradenie, pripadne Uplné zruSenie stravovacich poukazok do znaénej miery
ovplyvni aj stravovacie zariadenia. Rovnako aj v tomto pripade, nie je Uplny konsenzus
v téme budlcnosti stravovacich poukdZzok. Na zaliatok je potrebné uviest, Ze
akceptovat stravovacie poukazky alebo stravovacie karty nie je zakonnom dana
povinnost. Prevadzkovatelia stravovacich zariadeni maju teda pravo volby, ¢i budud
prijimat platbu aj takymto sposobom. Jedinou podmienkou je mat podpisani zmluvu

s konkrétnym emitentom stravovacich poukaZzok.>®

Jeden z primarnych argumentov za zruSenie stravovacich poukazok su opat
vysoké marze uctované emitentmi. V kontexte stravovacich zariadeni hovorime
predovietkym o poplatku za ich spatny vykup. Prevadzkovatel stravovacieho
zariadenia posle pri vykupe vydavatelovi spolu so stravovacimi poukdzkami aj vykaz
predloZenych poukaZok zoradeny podla jednotlivych nomindlnych hodn6t. Emitent si
nasledne zo sumarnej hodnoty stravovacich poukdzok odpocita proviziu. Uvedend
provizia nie je zdkonnom regulovand, ale stanovuje si ju sdm vydavatel.>’ Z toho
dovodu sme sa rozhodli blizSie pozriet, v akej vyske si vybrané spolocnosti Gctuju
provizie za vykup. Ako priklad uvdadzame restaurdciu, ktord sa rozhodla odovzdat
emitentovi 650 stravovacich poukazok v nominalnej hodnote 5,10€ za kus. Informacie
su uvedené s platnostou k 1. marcu 2021. Hodnota stravovacich poukaZzok nepodlieha

DPH, zvysné poplatky su uvedené vratane DPH.

56 SENESI, Norbert. Poplatky za vykup gastrolistkov z pohladu restaurdcie [online]. 2020
[cit. 2021-03-17]. Dostupné z: https://www.podnikajte.sk/stravne-a-pracovne-cesty/poplatky-
gastrolistky-restauracie

57 SENESI, ref. 56.
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Tabul'ka 2: Poplatky za vykup stravovacich poukazok

Poplatky/emitent DOXX — Stravné Edenred Up Slovensko,
listky, spol. s.r.o. Slovakia, s.r.o. S.r.o.

Hodnota stravovacich

poukazok (650ks x 3315€ 3 315€ 3315€

5,10€)

Minimalna vyska 7,20€ 8,16€ 8,40€

provizie

Vyska provizie 4,90 % 5% 5%
(194,92¢€) (198,90¢€) (198,90¢€)

Cena spolu 3120, 08€ 3 116,10€ 3 116,10€

Zdroj: Vlastné spracovanie na zdklade udajov z obchodnych podmienok a cennikov jednotlivych
sprostredkovatelov stravovacich poukdZok

Na zaklade analyzy vysledkov, mézeme potvrdit, Ze pri vykupe stravovacich
poukazok je stravovacim zariadeniam odpocitand provizia z ich celkovej nomindlnej
hodnoty. Ako zobrazuje tabulka €. 2, rozdiel vo vyske provizii medzi jednotlivymi
emitentmi nie je velmi markantny a u vSetkych troch spoloc¢nosti sa pohybuje okolo 5
%. V nasom simulovanom priklade to pre stravovacie zariadenie predstavuje sumu

v priemere 197,57€.

Jednou z moZnosti ako moéZu reStauracie minimalizovat poplatky spojené
s proviziami je, Ze stravovacie poukazky nevratia naspat ich emitentom, ale vyuzZiju ich
na nakup nového tovaru v obchodnych retazcoch. Prostrednictvom tychto ndkupov sa
tak presunie povinnost zaplatit proviziu za spatné odkupenie stravovacich poukazok na
samotnych predajcov. Pre obchodnikov to nepredstavuje Ziadnu komplikaciu, pretoze
vySka provizii, ktord je Gctovana velkym retazcom mozZe byt aZ o dve percenta nizsia
v kompardcii s reStauraciami. Uvedeny postup je legitimny aj z pohladu Zakonnika
prace aj zo Zdkona o potravinach. Ako uvadza Ministerstvo prace Slovenskej republiky,
tlohou Zakonnika prace nie je regulovat zmluvné podmienky medzi pravnickymi Ci
fyzickymi osobami, z ¢oho vyplyva, Ze nema pravo upravovat platby stravovacimi

poukadzkami.>®

58 Ekonomika.sme. Gastrolistky sa daju pouZit aj dvakrdt, zatial je to legdine [online]. 2013
[cit. 2021-03-20]. Dostupné z: https://ekonomika.sme.sk/c/6734356/gastrolistky-sa-daju-pouzit-aj-
dvakrat-zatial-je-to-legalne.html
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5 Vysledky prieskumu

Nasledujuca kapitola bakalarskej prace sa venuje vyhodnoteniu jednotlivych
dotaznikov. Dotazniky boli rozdelené do troch kategérii — zamestnanci,
zamestndvatelia a stravovacie zariadenia. Kazda kategéria obsahuje rozdielne otazky a
bude spracovana samostatne na zdklade odpovedi jednotlivych respondentov. Pre
lepSiu prehladnost su jednotlivé vysledky prezentované prostrednictvom grafov a

tabuliek, s absolutnym a percentudlnym vyjadrenim so zaokrihlenim na celé &islo.

Prieskumna vzorka je realizovana vramci celého Slovenska. Celkovo bolo
distribuovanych 320 dotaznikov. Z nich sa nam podarilo ziskat naspat 292 dotaznikov
pouzitelnych pre vyskum. Celkova navratnost predstavuje 91 %. Z celkového poctu
292 respondentov je 220 zamestnancov, 23 zamestnavatelov a 50 stravovacich

zariadeni.

Graf 1: ZloZenie prieskumnej vzorky

® zamestnanec, pouzivatel stravovacich
poukazok

‘ ® zamestnavatel

stravovacie zariadenie

Zdroj: Vlastné spracovanie

Prvé dve otazky dotazniku su demografického charakteru a pre vSetky kategdrie
rovnaké. Z hladiska pohlavia aveku bolo zastUpenie respondentov nasledovné.
Z celkového poctu 292 respondentov je 55 % Zien (154 respondentov) a 47 % muzov
(138 respondentov). Podla vekovej kategdrie maju najpocletnejsie zastupenie vekové
skupina starsich ako 31 rokov. Nezanedbatelnu vzorku respondentov tvoria aj osoby

od 22 do 30 rokov.

Graf 2: Pohlavie respondentov Graf 3: Vek respondentov

= 18-21 m22-30
® 7ena ® muz

31-45 m 46 a viac
37 %

Zdroj: Vlastné spracovanie Zdroj: Vlastné spracovanie
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5.1 Dotaznik pre zamestnancov

Dotaznik, ktory je uréeny pre zamestnancov pozostdva zo siedmych otazok. Na
vsetky otdzky bola moznost vyberu obmedzend na jednu z moZnosti. Za ucelom
ziskania subjektivnych nazorov boli vybrané otazky boli doplnené o mozZnost ,,iné“, kde

mohli respondenti uviest svoj vlastny postoj na danu problematiku.
Otdzka ¢. 1: Aku formu stravovania zabezpecuje Vads zamestndvatel?

Vuvode sme sa pytali zamestnancov, akou formou im zamestndavatel
zabezpeduje stravovanie. Zo vSetkych oslovenych, 69 % zamestnancov uviedlo, Ze
dostava stravovacie poukdzky Ci uz v papierovej, alebo elektronickej podobe. Druhou
najcastejSou formou zabezpeclenia stravovania je poskytovanie stravy vo vlastnom
stravovacom zariadeni. Vyplyvajuc z vyskumu, 11 % respondentov uviedlo, Ze im
zamestndvatel poskytuje stravovanie v stravovacom zariadeni iného zamestndvatela.

- ru

V moznosti ,iné“ uviedli dvaja respondenti, Ze im zamestndvatel prispieva na
stravovanie finanénym prispevkom zo zdravotnych dovodov. Uvedené vysledky
prieskumu potvrdzuju, Ze stravovacie poukdzky pripadne ich elektronické verzie

predstavuju najpouzivanejsi spdsob zabezpecenia a prispievania na stravovanie.

Tabulka 3: Forma stravovania poskytovana zamestnancom

Odpoved: Absolutne | Percentualne
vyjadrenie: | vyjadrenie:

prostrednictvom stravovacich poukaZzok 104 47 %
prostrednictvom elektronickej stravovacej karty 49 22 %

v stravovacom zariadeni iného zamestnavatela 24 11%
poskytovanim stravy vo vlastnom stravovacom 41 19%
zariadeni

iné... 2 1%

Zdroj: Vlastné spracovanie

34



Graf 4: Forma stravovania poskytovana zamestnancom

= prostrednictvom stravovacich poukazok

m prostrednictvom elektronickej stravovacej karty
v stravovacom zariadeni iného zamestnavatela

m poskytovanim stravy vo vlastnom stravovacom

zariadeni
= ind...

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otdzka ¢. 2: Aku formu prispevku na stravovanie preferujete Vy?

V otdzke €. 2 nas zaujimalo, akd je najpreferovanejSia forma zabezpecenia
stravovania medzi zamestnancami. Zistili sme, Ze len 44 % respondentov
uprednostfuje stravovacie poukazky alebo elektronické stravovacie karty. Dal$ich 33 %
opytanych sa vyjadrilo za to, aby im zamestnavatel prispieval na stravovanie
v penaznej forme. ZvySnych 23 % zamestnancov uviedlo, Ze ich nezaujima, akou
formou im zamestnavatel prispieva na stravovanie. DdleZitejSie je, Ze im prispieva.
V komparacii s vysledkami z prvej otazky vidime, Ze nie vSetci zamestnanci, ktori
dostavaju od zamestndvatela stravovacie poukdzky alebo stravovacie karty aj
v skuto€nosti preferuju tuto moznost a v pripade moznosti vyberu by si nezvolili inu
alternativu prispevku na stravovanie.

Tabulka 4: Preferovana forma prispevku na stravovanie z pohladu zamestnanca

Odpoved: Absolutne Percentualne
vyjadrenie: vyjadrenie:

formou stravovacich poukazok/kariet 96 44 %

v penazinej forme 73 33%

nezalezi mi na forme 51 23%

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 5: Preferovana forma prispevku na stravovanie z pohladu zamestnanca

23 % = formou stravovacich poukazok/kariet

m v penaznej forme

nezalezi mi na forme

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Otdzka ¢. 3: PovaZujete stravovaciu poukdzku/kartu za formu zamestnaneckého
benefitu?

Jeden z argumentov proti zruseniu stravovacich poukaZok je, Ze by zamestnanci
prisli o zamestnanecky benefit. Naopak odporcovia stravovacich poukazok deklaruju,
Ze zamestnanci ich nevnimaju ako benefit, ale skor Standard. Z toho dévodu, nas
v tretej otazke zaujimalo, ¢i pre zamestnancov stravovacie poukazky predstavuju
formu zamestnaneckého benefitu. Zistili sme, Ze viac ako polovica respondentov,
konkrétne 58 %, nevnima stravovacie poukazky, pripadne ich elektronické verzie ako
zamestnanecky benefit. Kladne na otdzku odpovedalo 42 % zo vietkych opytanych.
Rozdiel medzi odpovedami nie je aZz taky markantny. MoZe to byt spdsobené réznym
vnimanim samotného pojmu zamestnaneckého benefitu. To, ¢o jednej zamestnanec

poklada za benefit, druhy povaZuje za samozrejmost.

Tabulka 5: Vnimanie stravovacej poukazky/karty ako formy zamestnaneckého benefitu

Odpoved: Absolutne vyjadrenie: | Percentualne vyjadrenie:
Ano 92 42 %
Nie 128 58 %

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 6: Vnimanie stravovace]j poukazky/karty ako formy zamestnaneckého benefitu

= 3no = nie

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otdzka ¢. 4: Aky podiel stravovacich poukdZok/prostriedkov na karte miniete

v restaurdcidch ci inych stravovacich zariadeniach (mimo obchodov)?

Stravovacie poukazky alebo elektronické stravovacie karty predstavuju jednu
z moznosti ako m6Zu zamestnavatelia plnit zakonom danu povinnost zabezpecit svojim
zamestnancom stravovanie vo forme jedného teplého jedla a ndpoja pocas pracovnej

zmeny. Cielom dalSej otazky bolo zistit, aky podiel stravovacich poukazok alebo

36



prostriedkov na elektronickej stravovacej karte minu respondenti v reStauracidch ¢i
inych stravovacich zariadeniach (mimo obchodov). Zo vietkych respondentov, 58 %
uviedlo, Ze v danych prevadzkach minie menej ako 25 % stravovacich poukdazok alebo
prostriedkov na stravovacej karte, 24 % opytanych v nich pouZzije 26 % az 50 % a len
piati opytani, ¢o predstavuje 2 %, odpovedali, Ze v reStauraciach alebo inych

stravovacich zariadeniach minie viac nez 76 % stravovacich poukazok.

Tabulka 6: Podiel stravovacich poukaZok v stravovacich zariadeniach

Odpoved: Absolttne vyjadrenie: Percentualne vyjadrenie:
0-25% 128 58 %
26 - 50% 54 24 %
51-75% 33 15%
76 —100% 5 2%

Zdroj: Vlastné spracovanie
Graf 7: Podiel stravovacich poukazok minutych v stravovacich zariadeniach

15%2

m0-25%

= 26 -50%
51-75%
= 76 —100%

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otdzka ¢. 5: V pripade nahradenia stravovacich poukdZok finanénym prispevkom
v rovnakej hodnote, ako by ste vyuZili tieto prostriedky?

Zamestnanci od 1. marca 2021 ziskali pravo si vybrat medzi stravovacimi
poukazkami a Ucelovo viazanym finanénym prispevkom v rovnakej menovitej hodnote.
Ako sme uviedli v kapitole vyssie, niektori odbornici deklaruju, Ze zavedenim stravného
v hotovosti sa vytrati Ucelnost toho prispevku. Ciefom dalSej otazky je zistit, ako by
zamestnanci vyuzili uéelovo viazany finanény prispevok, ktory by dostdvali namiesto
stravovacich poukazok. 41 % respondentov uviedlo, Ze aj v pripade nahradenia
stravovacich poukazok finanénym prispevkom, by nadalej tieto prostriedky vyuzivali na

stravovanie a nakup potravin. Zvysni respondenti pripustili, Ze by peniaze pouZili na iné
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Ucely. 38 % opytanych by ich pouZilo na financovanie chodu domacnosti a stym
suvisiace vydavky. 14 % respondentov uviedlo, Ze by vdaka finanénému prispevku
platili svoje Uvery. 7 % respondentov vyuZilo moznost ,,iné“, kde vyjadrili svoj vlastny
nazor. NajcastejSie uvadzaju, Ze by financéné prostriedky vyuZili na kdpu oblecenia,
drogérie, kozmetiky, alkoholu a tabaku. Podla niektorych je problematické urcit ucel
vyuzitia finanénych prostriedkov, nakolko prispevok splynie so mzdou. Vyplyvajuic
z dostupnych dat konstatujeme, Ze v pripade nahradenie stravovacich poukazok

finan¢nym prispevkom sa naozaj méze vytratit Ucelnost danych prostriedkov.

Tabulka 7: Vyuzitie financného prispevku namiesto stravovacich poukazok
Odpoved: Absolitne | Percentualne
vyjadrenie: vyjadrenie:

na stravovanie a nakup potravin 90 41 %
na chod domacnosti a s tym suvisiace vydavky 84 38 %
na splatenie Uverov 30 14%
iné... 16 7%

Zdroj: Vlastné spracovanie
Graf 8: Vyuzitie finanéného prispevku namiesto stravovacich poukdazZok

® na stravovanie a nakup
potravin

® na chod domdcnosti a s tym
suvisiace vydavky

na splatenie Uverov

miné...

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otazka ¢. 6: V pripade nahradenia stravovacich poukdzZok financnym prispevkom, ako
Casto by ste chodili na obedy?

Zaujimalo nas tiez, ¢i poskytnutie ucelového finanéného prispevku bude mat
vplyv na zamestnancov do takej miery, Ze prestanu chodit na obedy pocas svojej
pracovnej zmeny. Z vyhodnotenia tejto otazky je zrejmé, Ze skoro polovica (45 %
respondentov) by pravdepodobne zacala menej chodit na obedy. Pozitivom je, Ze 39 %

sa nestotoZznuje sndzorom, Ze nahradenie stravovacich poukaZok penaznou
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alternativou bude mat vplyv na ich stravovanie. ZvySnych 16 % respondentov uvadza,
Ze dana situacia, by frekvenciu ich stravovania urcite alebo pravdepodobne zvysila.
Jednym z potencidlnych dévodov je mozZnost stravovania sa aj v prevadzkach, ktoré

neakceptuju platbu stravovacimi poukdzkami pripadne ich elektronickou alternativou.

Tabulka 8: Frekvencia chodenia na obedy v pripade nahradenie stravovacich poukazok
finanénym prispevkom

Odpoved: Absolttne Percentualne
vyjadrenie: vyjadrenie:
pravdepodobne menej ¢asto 100 45 %
pravdepodobne castejsSie 16 7%
urcite Castejsie 19 9%
rovnako ¢asto 85 39%

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 9: Frekvencia chodenia na obedy v pripade nahradenie stravovacich poukazok finan¢nym
prispevkom

= pravdepodobne menej ¢asto
= pravdepodobne castejsie
urcite Castejsie

= rovnako casto

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otdzka ¢. 7: Ak by ste mali prdvo vyjadrit sa k budicnosti stravovacich poukdZok,
ktoru z uvedenych moznosti by ste si vybrali?

V poslednej otazke sme sa zamestnancov pytali na ich nazor na buducnost
stravovacich poukazok. Vysledok nasho prieskumu len potvrdil polarizaciu spolo¢nosti.
32 % respondentov inklinuje k ndzoru uplnej elektronizacie stravovacich poukazok.
Priblizne rovnaky pocet, konkrétne 30 % opytanych, je za zruSenie aj stravovacich
poukazok, aj elektronickych stravovacich kariet a ich nahradenie za financ¢ny prispevok.
20 % respondentov si mysli, Ze najlepSie je zachovanie Status quo pred 1. marcom
2021. To znamena, Zze zamestnavatel sa rozhoduje sam, akou formou bude prispievat

svojim zamestnancom na stravovanie. Jednou z dalSich moZnosti je, Ze by sa
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stravovacie karty, pripadne ich elektronické alternativy mohli vyuZivat len
v stravovacich zariadeniach. Tuto mozZnost oznacilo 20 % respondentov. Dvaja
L

z celkového mnoiZstva opytanych vyuZilo moznost ,iné“ a uviedli svoj vlastny nazor.

Obaja su zdstancami stravovacich poukaZzok, ale zrusili by ich ¢asovi obmedzenost.

Tabulka 9: Buducnost stravovacich poukazok z pohladu zamestnanca

Odpoved: Absolutne | Percentualne
vyjadrenie: | vyjadrenie:

Uplna elektronizacia stravovacich poukazok 70 32%

zrusit stravovacich poukazok/kariet a nahradit ich 66 30%

finanénym prispevkom

vyuzivat stravovacie poukazky/karty len 37 17 %

v stravovacom zariadeni

zachovanie stavu pred 01.03.2021 45 20%

iné... 2 1%

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 10: Buducnost stravovacich poukazok z pohladu zamestnanca
= Uplna elektronizdcia stravovacich poukazok

m zrusit stravovacich poukazok/kariet a nahradit
ich finanénym prispevkom

vyuzivat stravovacie poukazky/karty len v
stravovacom zariadeni

m zachovanie stavu pred 01.03.2021

= iné...

Zdroje: Vlastné spracovanie

5.2 Dotaznik pre zamestnavatelov

Dotaznik, ktory je uréeny pre zamestnavatelov pozostava z 6smych otdzok.
Vsetky otazky su opat obmedzené vyberom len jednej z moznych odpovedi. S cielom
ziskat subjektivne nazory respondentov, boli vybrané otazky doplnené o moznost

»,iné“, kde mohli uviest osobny postoj k danej problematike.
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Otdzka ¢. 1: V akej ¢asti Slovenska sidli Vasa spolo¢nost?

Z teritoridlneho hladiska sa do dotaznikového prieskumu zapojili respondenti
z celého Slovenska. Zcelkového pocétu opytanych tvoria najvacSie zastupenie
spolocnosti pésobiace na zdpadnom Slovensku, a to v pocte dvanast, ¢o predstavuje
54 % vsetkych respondentov. Nasleduje sedem zamestndvatelov, ktori pdsobia na

strednom Slovensku a traja zamestnavatelia pdsobiaci na vychodom Slovensku.

Tabulka 10: ZloZenie respondentov podla lokality p6sobenia podniku

Odpoved: Absolutne Percentualne
vyjadrenie: vyjadrenie:
zapadné Slovensko 12 54 %
stredné Slovensko 7 32%
vychodné Slovensko 3 14 %

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otdzka €. 2: Kolko zamestnancov md Vasa spoloénost?

DalSia otazkou sme zistovali pocet zamestnancov pracujicich v danej
spolocnosti. 41 % zamestnavatelov uvadza, Ze vo svojom podniku méa od 50 do 249
zamestnancov, 36 % opytanych zamestnava od 10 do 50 pracovnikov a 14 %
zamestndvatelov ma vo svojej organizacii menej ako 9 zamestnancov. Najmensie
zastUpenie maju v dotaznikovej vzorke zamestndvatelia, ktori zamestnavaju viac ako

250 zamestnancov.

Tabulka 11: Pocet zamestnancov v spoloc¢nosti

Odpoved: Absolutne Percentualne
vyjadrenie: vyjadrenie:

do 9 zamestnancov 3 14 %

10 - 49 zamestnancov 8 36 %

50 — 249 zamestnancov 9 41 %

250 a viac zamestnancov 2 9 %

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Otazka ¢. 3: Akym sp6sobom zabezpecujete stravovanie svojim zamestnancom?

Ciefom nasledujlucej otazky je priblizit, akym sp6sobom zamestnavatelia
najCastejsSie zabezpecuju stravovanie svojim zamestnancom. Z grafu vyplyva, Ze presne
polovica opytanych zabezpecuje svojim zamestnancom stravovanie prostrednictvom
stravovacich poukaZok. Dalej 18 % respondentov uvadza, 7e poskytuji zamestnancom
elektronické stravovacie karty a totozne 18 % opytanych poskytuje stravu vo vlastnom
stravovacom zariadeni. 14 % opytanych vyuZiva stravovacie zariadenie iného
zamestnavatela. Vyplyvajuc z vysledku prieskumu mézeme konstatovat, Ze stravovacie
poukdzky predstavuju najviac vyuZivany spdsob zabezpelenia stravovania

zamestnancov v priebehu pracovnej zmeny.

Tabulka 12: Sp6sob zabezpecenia stravovania zamestnancom

Odpoved: Absolltne Percentudlne
vyjadrenie: vyjadrenie:

prostrednictvom stravovacich poukaZzok 11 50 %

prostrednictvom stravovacej karty 4 18 %

v stravovacom zariadeni iného zamestnavatela 3 14 %

vo vlastnom stravovacom zariadeni 4 18 %

Zdroj: Vlastné spracovanie
Graf 11: SpOsob zabezpeclenia stravovania zamestnancom

m prostrednictvom stravovacich
poukazok

= prostrednictvom elektronickej
stravovacej karty

v stravovacom zariadeni iného
zamestnavatela

m poskytovanim stravy vo vlastnom
stravovacom zariadeni

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otazka ¢. 4: Prispievate svojim zamestnancom na stravovanie nad rdmec svojej
povinnosti vyplyvajicej zo Zakonnika prace?

Ako sme uviedli vdruhej kapitole zamestnavatel je povinny prispievat na
stravovaciu poukazku minimalne vo vyske 55 % z hodnoty stravného. Zamestnavatel

moze prispievat aj nad ramec obligatérne stanoveného prispevku, ato
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prostrednictvom socidlneho fondu. Nasledujicou otazkou preto skimame, nakolko
zamestnavatelov vyuZiva tuto moZnost a prispieva svojim zamestnancom na
stravovanie nad rdmec svojej povinnosti vyplyvajucej zo Zdkonnika prace. Pozitivom je,
Ze viac ako 59 % opytanych poskytuje prispevok na stravovanie zo socidlneho fondu.
Vyplyvajuc z predchadzajucej otdzky, méZzeme konstatovat, Ze zo vsetkych patnastich
zamestndvatelov, ktori poskytuju stravovacie poukdzky alebo elektronické stravovacie
karty, len dvaja zamestnavatelia neprispievaju nad rdmec svojej povinnosti podla
Zakonnika prace.

Tabulka 13: Prispevok na stravovanie nad rdmec povinnosti zamestnavatela

Odpoved: Absolttne Percentualne
vyjadrenie: vyjadrenie:

ano 13 59 %

nie 9 41 %

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 12: Prispevok na stravovanie nad rdmec povinnosti zamestnavatela

= 3no = nie

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otdzka ¢. 5: V akej vyske platite poplatok za nakup stravovacich poukdZok
emitentovi stravovacich poukdZok?

Prostrednictvom dalSej otazky sme sa zamestndvatelov pytali, v akej vyske
platia poplatok emitentom stravovacich poukazok za ich nakup. Z vysledkov mézeme
konstatovat, Ze vacSina zamestnavatelov, konkrétne 54 % opytanych, plati poplatky
vrozmedzi od 2,1 — 3 %. Dalej 14 % uviedlo, 7e poplatky G&tované stravovacimi
poukazkami sa pohybuju v rozmedzi od 1,1 % az 2 %. Vzhladom na to, Ze nie vsetci
respondenti zabezpecuju stravovanie svojim zamestnancom prostrednictvom
stravovacich poukazok/kariet, 32 % zamestnavatelom neplati Ziadne poplatky.

Negativum je, Ze ani jeden z opytanych neplati poplatok menej ako 1 %.
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Tabul'ka 14: Poplatok za nakup stravovacich poukazok
Odpoved: Percentualne | Absolutne
vyjadrenie: | vyjadrenie:

menej ako 1 % 0 0%
1,1%-2% 3 14 %
2,1%-3% 12 54 %
neplatim Ziadny poplatok, stravovacie 7 32%

poukazky/karty nevyuzivam

Zdroj: Vlastné spracovanie
Graf 13: Poplatok za ndkup stravovacich poukazok

= menej ako 3 %

231-4%
4,1-5%

= viacako 5 %

= nie je mi Uctovany Ziadny poplatok

Zdroj : Vlastné spracovanie

Otdzka ¢. 6: Od 1. marca 2021 vstupi do platnosti novela Zakonnika prdce, podla
ktorej budu mat zamestnanci prdvo si vybrat medzi stravovacimi
poukdZkami/kartami a finanénym prispevkom v rovnakej menovitej hodnote.
Suhlasite s touto zmenou?

Ako je uvedené vysSSie, novelizacia Zakonnika prace este viac prispela
k rozpoltenosti nazorov v kontexte diskusie o zachovani stravovacich poukazok. Z toho
dovodu, nds zaujimal ndzor zamestnavatelov na zmenu, podla ktorej, si zamestnanci
budd méct vybrat medzi stravovacimi poukazkami/ kartami a Ucelovo viazanym
prispevkom na stravovanie v rovnakej menovej hodnote. Ako mdZeme pozorovat
z vysledkov, pozitivhu odpoved' uviedlo len pat zamestndvatelov, ¢o predstavuje 23 %
vSetkych opytanych. 77 % respondentov deklarovalo, Ze nesuhlasia s avizovanou

Zzmenou.
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Tabul'ka 15: Postoj k novelizacii Zdkonnika prace od 01.03.2021

Odpoved: Absolutne vyjadrenie: Percentudlne vyjadrenie:
ano 5 23%
nie 17 77 %

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 14: Postoj k novelizacii Zakonnika prace od 01.03.2021

®m3dno mnie

Zdroj: Vlastné spracovanie

v

Otdzka c.
komplikdciu v suvislosti s avizovanou zmenou Zdkonnika prdce?

6: Ktord z niZsie uvedenych moinosti predstavuje pre Vds najvdcsiu

Dalsia otazka bola koncipovana s cielom zistit, aké komplikacie predstavuje pre
zamestndvatelov avizovand zmena Zakonnika prace. Pri tejto otdazke mali respondenti
na vyber zo Styroch moznosti, pripadne mohli vyuZit moznost ,iné“ a napisat vlastny
nazor. 46 % respondentov pripustilo, Ze najvacsi problém je moznost individualneho
rozhodnutia namiesto kolektivneho. Dvaja z opytanych vidia komplikaciu v zvySenej
byrokracii mzdového systému. Dvaja respondenti vyuZzili moznost ,,iné“, kde uvadzaju,
Ze najvadsiu komplikaciu vidia v neistote, ako bude opatrenie realizovatelné v praxi.
Deklaruju, ze spolu so zmenou prichddza aj vela nezodpovedanych otazok, na ktoré
budd musiet kompetentné osoby odpovedat. Ako priklad uviedli otazku splatnosti
Ucelového financného prispevku. Medzi respondentmi boli aj zamestnavatelia, pre
ktorych Cerstvo prijaté zmeny nepredstavuju pre nich Ziadne komplikacie. Zvysnych pat
respondentov nevyuZiva stravovacie poukazky alebo stravovacie karty, preto zmeny

v Zakonniku prace su pre nich irelevantné.
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Tabul'ka 16: Komplikacie so zmenou Zakonnika prace od 01.03.2021

Odpoved: Absoltitne | Percentudlne
vyjadrenie: | vyjadrenie:

zvysSenie byrokratickej zataze mzdového systému 2 9%

moznost individudlneho rozhodnutia 10 46 %
zamestnancov namiesto kolektivheho

prijaté zmeny nepredstavuji pre mna Ziadnu 3 14 %
komplikaciu

stravovacie poukazky/ karty som nevyuzival/a ani 5 23 %
predtym

iné... 2 9%

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 15: Komplikacie so zmenou Zakonnika prace od 01.03.2021

m zvySenie byrokratickej zataze mzdového
systému

® moznost individualneho rozhodnutia
zamestnancov namiesto kolektivneho
prijaté zmeny nepredstavuju pre mna
Ziadnu komplikaciu

= stravovacie poukazky/ karty som
nevyuzival/a ani predtym

= iné...

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otdzka €. 7: Ak by ste mali pravo vyjadrit sa k budtcnosti stravovacich poukdzZok,
ktoru z nizsie uvedenych moznosti by ste si zvolili?

V poslednej otdazke sme rovnako ako zamestnancom, aj zamestnavatelom dali
priestor na vyjadrenie osobného nazoru v kontexte buducnosti stravovacich poukazok.
Respondenti mali na vyber zo 4 moznosti, pripade mohli vyuzit moznost ,iné” a napisat
vlastny nazor. Najviac respondentov, konkrétne 41 %, inklinuje k ndzoru, Ze stravovacie
poukazky by mali prejst Gplnou elektronizaciou. Dal$ich 23 % opytanych vidi budicnost
v zdkaze vyuZivania stravovacich poukdzok v obchodoch aich pouZitie umoznit len
v stravovacich zariadeniach. Niektori si naopak myslia, Ze najlepsie by bolo zachovat
stav pred 1. marcom 2021, kedy sa zamestndvatelia sami rozhodovali, akou formou
zabezpedenia stravovanie svojim zamestnancom. Traja respondenti vyuZili moZznost
,iné“. Vsetci uviedli, ze im nezdlezi na buducnosti stravovacich zariadeni. Rovnako

vSetci traja nevyuzZivaju stravovacie poukazky alebo ich elektronické alternativy. Svojim
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zamestnancom zabezpecuju stavovanie bud vo vlastnom, alebo v cudzom stravovacom
zariadeni. Iba jeden zrespondentov je za Uplne zruSenie stravovacich poukdZok
v akejkolvek forme.

Tabulka 17: Buducnost stravovacich poukazok z pohladu zamestnavatela

Odpoved: Absolutne | Percentualne
vyjadrenie: | vyjadrenie:

obmedzit ich pouzivanie len v stravovacich zariadeniach 5 23%
Uplna elektronizacia stravovacich poukazok 9 41 %
zrusit stravovacie poukazky/karty a nahradit ich 1 4%
financ¢nym prispevkom

zachovanie stavu pred 1.3.2021 4 18 %
Iné... 3 14 %

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 16: Buducnost stravovacich poukaZzok z pohladu zamestnavatela.

-

4%

= obmedzit ich pouzivanie len v
stravovacich zariadeniach

m (iplna elektronizacia stravovacich
poukazok
zrusit stravovacie poukazky/karty a
nahradit ich finanénym prispevkom

= zachovanie stavu pred 1.3.2021

® nezaleZi mi na tom

iné...
Zdroj: Vlastné spracovanie

5.3 Dotaznik pre stravovacie zariadenia

V ramci uskuto€nenia dotazniku ur¢eného pre stravovacie zariadenia bolo poloZzenych
osem otdzok. VSetky otazky su formou vyberu jednej z viacerych mozinych odpovedi.
Niektoré otazky boli doplnené o moznost ,iné“, kde respondenti mohli vyjadrit svoj

subjektivny postoj.
Otazka ¢. 1: V akej casti Slovenska sa nachddza Vase stravovacie zariadenie?

Prva otdzka je demografického charakteru pomocou, ktorej sme zistovali, v akej
Casti Slovenska sa nachadza stravovacie zariadenie. Odpovede respondentov

demonstruju, Ze vyskumnu vzorku tvoria stravovacie zariadenie z celého Slovenska.
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Najvacsie zastupenie maju respondenti zo stredného Slovenska, o predstavuje 46 %.

Dalej zo zadpadného Slovenska — 32 % a napokon z vychodného Slovenska — 22 %.

Tabulka 18: Lokalita stravovacieho zariadenia

Odpoved: Absolutne Percentualne
vyjadrenie: vyjadrenie:
zapadné Slovensko 16 32%
stredné Slovensko 23 46 %
vychodné Slovensko 11 22 %

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otdzka ¢ 2: Je mozné vo Vasom zariadeni platit stravovacimi poukdzkami?
Stravovacie zariadenie nema zdkonnom danu povinnost akceptovat stravovacie
poukdazky. Nasledujucou otdzkou sa preto pytame, ¢i stravovacie zariadenia umoziuju
platbu stravovacimi poukazkami. Kladne odpovedalo 42 stravovacich zariadeni (84 %).
Iba osem respondentov uviedlo, Ze ich v zariadeni nie je mozné platit stravovacimi

poukazkami.

Tabulka 19: Platba stravovacimi poukazkami

Odpoved: Absolutne vyjadrenie: Percentualne vyjadrenie:
ano 42 84 %
nie 8 16 %

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 17: Platba stravovacimi poukazkami

® ano | nie

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Otdzka ¢. 3: Umoziujete vo Vasom zariadeni aj platbu elektronickou stravovacou
kartou?

To, Ze stravovacie zariadenia akceptuju stravovacie poukdzky automaticky
neznamena, Ze zdkaznici mozu platit aj elektronickymi stravovacimi kartami. Preto
skimame, kolko stravovacich zariadeni zabezpeCuje aj platbu elektronickou
stravovacou kartou. Zvysledkov vyplyva, Ze viac ako polovica, konkrétne 62 %,
neakceptuje vo svojom zariadeni platbu stravovacou kartou. Kladne odpovedalo len 38
% opytanych. Z prieskumu sa ndm potvrdilo, Ze nie vSetky stravovacie zariadenia
akceptuju platbu stravovacimi poukazkami azaroven aj elektronickou stravovacou

kartou.

Tabulka 20: Platba elektronickou stravovacou kartou

Odpoved: Absolutne vyjadrenie: Percentualne vyjadrenie:
ano 19 38%
nie 31 62 %

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 18: Platba elektronickou stravovacou kartou

= ano = nie

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otdzka ¢. 4: Aky priemerny podel dennej trzby pre Vds predstavuju stravovacie
poukdzky/karty?

Ako sme uviedli vkapitole vysSie, jeden zargumentov proti zruseniu
stravovacich poukazok je pokles navstevnosti stravovacich zariadeni, s ¢im priamo
Umerne suvisi pokles dennych trZzieb. Pytame sa preto stravovacich zariadeni, kolko
percent z celkovej triby stravovacieho zariadenia tvoria stravovacie poukdazky. Najviac
respondentov, konkrétne 38 %, uvadza, Ze stravovacie poukazky tvoria v priemere od
26 % do 50 % z dennej trzby. O nie€o menej, 36 % opytanych, uviedlo, Ze stravné listky

predstavuju menej ako 25 % ich trzieb. Podla vyskumu, pre zvySné stravovacie
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zariadenia predstavuju stravovacie poukazky viac ako 50 % z ich dennej triby. 22 %
opytanych eviduje, Ze stravovacie poukdzky tvoria v priemere od 51 % do 75 %
z celkovej trzby a len pre 4% zo vSetkych opytanych predstavuju stravovacie poukazky
viac ako 76 % ich trzby. ZjednoduSene povedané, az 74 % stravovacich zariadeni
uvadza, Ze stravovacie poukdzky predstavuju z ich trzby menej ako 50 %. M6Zzeme teda
konstatovat, Ze eventualne zrusenie stravovacich poukazok bude mat cCiasto¢ny dopad

na trzby, nebude ale az tak markantny.

Tabulka 21: Podiel stravovacich poukazok z dennej trzby

Odpoved: Absolutne vyjadrenie: Percentualne vyjadrenie:
0-25% 18 36 %
26-50% 19 38%
51-75% 11 22 %
76 —100 % 2 4%

Zdroj: Vlastné zdroj
Graf 19: Podiel stravovacich poukazok z dennej trzby

=0-25%
=26-50%
51-75%

= 76-100 %

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otazka ¢. 5: Aky spdsob dalsieho pouZitia stravovacich poukdaZok preferujete?

Stravovacie zariadenia maju po prijati platby stravovacimi poukazkami
nasledne dve moznosti, ako ich dalej vyuzit. Jednou z alternativ je, Ze ich odovzdaju na
preplatenie emitentovi stravovacich poukdzok. V tomto pripade im bude z celkovej
nomindlnej hodnoty stravovacich poukazok odpocitana provizia, ktorej vyska, ako sme
uviedli v predchadzajucej kapitole, nie je zanedbatelna. Druhd alternativa je ndkup
potravin v obchodnom retazci. V nasledujlcej otazke sme preto skimali, aki formu
stravovacie zariadenia najviac uprednostiuju. Vacsina respondentov, presne 60 %,

preferuje kipu nového tovaru a len 24 % opytanych odovzda stravovacie poukazky ich
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vydavatelovi. ZvySnych 16 % zo vSetkych stravovacich zariadeni neakceptuje platbu

stravovacimi poukazkami.

Tabulka 22: Sp6sob vyuzitia stravovacich poukazok stravovacimi zariadeniami

Odpoved: Absolutne | Percentualne
vyjadrenie: | vyjadrenie:

odovzdanie stravovacich poukaZok vydavatelovi 12 24 %
stravovacich poukdzok

kipa nového tovaru 30 60 %

neumoznujeme platbu stravovacimi poukazkami 8 16 %

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 20: Sp6sob vyuzitia stravovacich poukazok stravovacimi zariadeniami

16 %

m odovzdanie stravovacich poukazok
vydavatelovi stravovacich poukazok

m klipa nového tovaru

neumoznujeme platbu stravovacimi
poukazkami

Zdroj: Vlastné spracovanie
Otdzka ¢. 6: V akej vyske Vam je uctovany poplatok za vykup stravovacich poukdZok

zo strany emitenta stravovacich poukdzok?

Vysoké marze uctované zo strany emitentov stravovacich zariadeni je jeden
z primarnych argumentov za zruSenie stravovacich poukazok. Z pohladu stravovacich
zariadeni najvaési poplatok predstavuje ich spatny vykup. Na rozdiel od
sprostredkovatelskej provizie, jeho vyska nie je zdkonom regulovand. V nasledujicej
otazke sme sa preto pytali, v akej vysSke je stravovacim zariadeniam uctovany poplatok
za vykup stravovacich poukazok zo strany ich emitenta. Vysledky prieskumu ukazujq,
Ze 44 % opytanych plati poplatok vo vyske viac ak 5 %. Presne o polovicu menej
respondentov (22 %) uviedlo, Ze ich celkové provizie za vykup sa pohybuju v rozmedzi

od 4,1 % do 5 %, 14 % opytanych plati poplatky vo vyske 3,1 % - 4 % aiba 4 %
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stravovacich zariadené plati poplatky menej ako 3 %. Zvysni respondenti neakceptuju

platbu stravovacimi poukazkami.

Tabulka 23: Poplatok za vykup stravovacich poukdazok

Odpoved: Absolttne Percentualne
vyjadrenie: vyjadrenie:

menej ako 3 % 2 4%

3,1-4% 7 14 %

41-5% 11 22 %

viac ako 5 % 22 44 %

nie je mi Uctovany Ziadny poplatok 8 16 %

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 21: Poplatok za vykup stravovacich poukdazok

= menej ako 3 %

=31-4%
41-5%

= viac ako 5 %

= nie je mi UCtovany Ziadny poplatok

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otdzka €. 7: Ako Vase podnikanie ovplyvni moZnost nahradenia stravovacich
poukdzok financnym prispevkom?

Zastancovia stravovacich poukazok argumentuju, Ze nahradenie, pripadne ich
Uplna likvidacia bude mat negativny vplyv na navstevnost restauracii. Z toho dévodu
sme sa v nasledujucej otazke pytali prevadzkovatelov stravovacich zariadeni, ¢i si
myslia, Ze zavedenie finanéného prispevku ovplyvni ich podnikanie. Vyplyvajic z dat
ziskanych z prieskumu konstatujeme, Ze z pohladu majitelov stravovacich zariadeni nie
je uplny konsenzus v kontexte poklesu ndavstevnosti. Zo vsetkych opytanych 36 %
respondentov ocakdva Ciastotny pokles trzieb, zdovodu straty zakaznikov
prichddzajucich na obedové menu. Priblizne rovnaky pocet, konkrétne 30 %
nepredpoklada, Ze nahradenie stravovacich poukazok bude mat vplyv na ich celkové

zisky. Zakaznici su podla nich zvyknuti stravovat sa v stravovacich zariadeniach
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a neovplyvni to ani zru$enie stravovacich poukaiok. Dalej 10 % opytanych ocakdva
mensi pokles trzieb, ale nie markantny, pretoZe podiel stravovacich poukaZzok
z celkovej trzby je zanedbatelny. Opacny nazor zastava 24 % respondentov, ktori
avizuju vyrazny pokles trzieb. PriCinou je strata znacného poctu zakaznikov, ktori

uprednostnia ind formu stravovania.

Tabulka 24: Aky vplyv bude mat nahradenia stravovacich poukazok na stravovacie zariadenia?

Odpoved: Absoltitne | Percentualne
vyjadrenie: | vyjadrenie:

neovplyvni, zakaznici st zvyknuti stravovat sa 15 30%

v stravovacich zariadeniach

vyrazne neovplyvni, podiel dennej triby 5 10%

stravovacich poukazok je nizky

Ciastocne ovplyvni, z dovodu straty zakaznikov 18 36 %

dochdadzajucich na obedové menu

vyrazne ovplyvni, strata velkého poctu zdkaznikov, 12 24 %

ktori uprednostnia inu formu stravovania

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 22: Aky vplyv bude mat nahradenie stravovacich poukazok na stravovacie zariadenie

= neovplyvni, zakaznici su zvyknuti stravovat sa v
stravovacich zariadeniach

m vyrazne neovplyvni, podiel dennej trzby
stravovacich poukdaZok je nizky

Ciastocne ovplyvni, z dévodu straty zakaznikov
dochadzajucich na obedové menu

= vyrazne ovplyvni, strata velkého poctu
zakaznikov, ktori uprednostnia int formu
stravovania

Zdroj: Vlastné spracovanie

Otdzka ¢. 8: Ak by ste mali prdavo vyjadrit sa k budicnosti stravovacich poukdzZok,
ktoru z uvedenych moznosti by ste si zvolili?

Podobne ako vpripade zamestnancov azamestndvatelov, sme sa aj
stravovacich zariadeni poslednou otazkou pytali na ich subjektivny nazor k téme
buducnosti stravovacich poukazok. Respondenti mali na vyber ztroch moznosti,
pripadne mohli vyuZit moznost ,iné” a vyjadrit svoj vlastny postoj. Viac ako polovica
respondentov (60 %) je zdstancom Uplného obmedzenia stravovacich poukazok len na
stravovacie zariadenia. V kompardcii s predchddzajucou otazkou pozorujeme, Ze

uvedeny pocet koreSponduje s presnym poc¢tom stravovacich zariadeni, ktoré avizuju
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v pripade nahradenia stravovacich poukazok ciastoény alebo vyrazny pocet trzieb.
Dalej 20 % opytanych vidi najlepsie riedenie v zavedeni maximalnej vysky celkovych
poplatkov zo strany emitentov stravovacich poukdzok. 16 % stravovacich zaradeni,
ktoré sa zapojili do prieskumu, podporuje Uplnu digitalizaciu stravovacich poukazok.
Iba 4 % respondentov, v absolitnom vyjadreni dvaja, vyuZili moznost ,iné“. V ramci
tejto mozZnosti je jeden z opytanych zastanca Uplného zruSenia stravovacich poukazok.
Ako uvadza v dotazniku: ,je to len obycajny biznis, ktory zbytocne uberd z celkového
zisku a ochudobriuje nds.” Naopak druhy uviedol, Ze najidealnejsie by bolo zachovat
stav pred 01. marcom 2021. Zvysledkov konstatujeme, Ze vacSina stravovacich
zariadeni vidi rieSenie v obmedzeni vyuzitia stravovacich poukaziok wvyluéne na
gastronomicky sektor. V komparacii s predchddzajicou otdzkou nds prekvapilo, Ze az
60% podporuje tuto moznost, napriek tomu, Ze pri nahradeni stravovacich poukazok
finanénym prispevkom nepredpokladaju vyrazny pokles trzieb.

Tabul'ka 25: Buducnost stravovacich poukazok z pohladu stravovacieho zariadenia

Odpoved: Absolutne Percentudlne
vyjadrenie: | vyjadrenie:

obmedzit vyuZitie stravovacich poukazok len 30 60 %
v stravovacich zariadeniach

zavedenie maximalnej vysky poplatkov 10 20 %

uplne nahradenie stravovacich poukazok 8 16 %
elektronickymi stravovacimi kartami

iné... 2 4%

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf 23: Budlcnost stravovacich poukaZok z pohladu stravovacieho zariadenia

® obmedzit vyuzitie stravovacich poukazok len
v stravovacich zariadeniach

= zavedenie maximalnej vysky poplatkov

Uplne nahradenie stravovacich poukdazok
elektronickymi stravovacimi kartami

miné...

Zdroj: Vlastné spracovanie
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6 Diskusia, navrhy a odporucania

Z dotaznikového prieskumu sa ndam potvrdilo, Ze stravovacie poukazky
predstavuju v praxi najcastejSi spdsob prispievania zamestnancom na stravovanie
pocas ich pracovnej zmeny. Zo vSetkych 220 zamestnancov, 104 uviedlo, Ze im
zamestndvatel zabezpecuje stravovanie prostrednictvom stravovacich poukdzZok. Ich
elektronické alternativy vyuZiva len 49 respondentov. Zuvedeného mdbieme
konstatovat, Ze stravovacie karty napriek uréitym vyhoddm v porovnani s klasickymi
papierovymi poukdzkami nemaju na Slovensku velkd popularitu. Potvrdil nam to aj
dotaznik uréeny pre zamestnavatelov, kde z 22 respondentov, 11 vyuZiva stravovacie
poukdzky alen Styria poskytuju svojim pracovnikom stravovacie karty. Rovnaké
zistenie vyplyva aj z dotaznika pre stravovacie zariadenia. Napriek tomu, Ze akceptovat
stravovacie poukazky nie je zakonom dand povinnost, ich platbu umoznuje az 42
stravovacich zariadeni z celkového mnozZstva 50. V pripade elektronickej stravovacej
karty je pocet nizsi a ich platbu prijima z nasej prieskumnej vzorky len 19 stravovacich
zariadeni. Prdve z vysSie z uvedenych dovodov nas prekvapilo, Ze zamestnanci aj
zamestnavatelia vidia budicnost stravovacich poukaZok vich Uplnej digitalizacii.
V nasom prieskume tuto moznost oznacilo 70 zamestnancov (z celkového poctu 220)
a 9 zamestnavatelov (z celkového poctu 22). Z pohladu stravovacich zariadeni oznacilo
tuto moznost len 8 respondentov (z celkového poctu 50). Jednou z moznosti, méze byt
skuto¢nost, Ze v pripade Uplnej digitalizacie stravovacich poukazok, stravovacie
zariadenia nebudu moct vyuzivat tieto prostriedky na nakup potravin v obchodnych
retazcoch. Ako demonstruje nas dotaznik, tuto alternativu vyuziva aZz 30 stravovacich

zariadeni.

Jednym 1z cielov dotaznika bolo zistit, ¢i zamestnanci, zamestnavatelia
a stravovacie zariadenia preferuju stravovacie poukazky alebo uprednostriuju finanény
prispevok. Napriek tomu, Ze stravovacie poukazky a karty predstavuju najrozsirenejsi
spbsob zabezpeclenia stravy, zo vSetkych zamestnancov (220) ich preferuje menej ako
polovica opytanych, konkrétne 96 respondentov. Prispevok v penaZznej podobe by
privitalo 73 zamestnancov. Rozdiel v odpovediach nie je az taky markantny, ¢o len
potvrdzuje fragmentaciu spoloc¢nosti v suvislosti s danou problematikou. Z pohladu

zamestnancov sa teda neda preukazatelne povedat, ¢i uprednostiiuju stravovacie
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poukazky, alebo financny prispevok v rovnakej menovitej hodnote a teda, aky je ich

celkovy postoj k novelizacii Zakonnika prace.

V pripade zamestndvatelov je odpoved jednoznacnd. Z celkového poctu 22
zamestnavatelov, az 17 respondentov mda negativny postoj k novelizacii Zakonnika
prace. Inymi slovami, nesuhlasia so zavedenim financného prispevku ako alternativu za
stravovaciu poukdzku. Dedukujeme, Ze pri¢inou su prdve komplikacie, ktoré tato
novela priniesla. Z prieskumu vyplyva, Ze skoro polovica respondentov, v absolitnom
vyjadreni 10, vidi najvacsi problém v individualnom rozhodnuti ich pracovnikov. V praxi
to znamena, Ze ak si jedna Cast zamestnancov vyberie stravovacie poukazky a druha
financny prispevok, zamestndavatel musi ich volbu plne respektovat a zariadit sa podla
toho. Navrhujeme preto, aby volba medzi stravovacimi poukazkami a finan¢nou

alternativou bola ponechand vylu¢ne na zamestndvatelovi.

Vyplyvajuc z dat ziskanych z dotaznika pre stravovacie zariadenia konstatujeme,
Ze ich preferencie su na strane stravovacich poukazok. Na otazku, ako by podla nich
mala vyzerat buducnost stravovacich poukaZzok, 30 stravovacich zariadeni z celkového
mnozstva 50, navrhuje obmedzit vyuZitie stravovacich poukdZok len v ramci
gastronomického sektoru. Uvedeny pocet koreSponduje spresnym poctom
stravovacich zariadeni, ktoré avizuju Cciasto¢ny alebo vyrazny pokles trzieb,
predovsetkym z dévodu straty zakaznikov dochdadzajucich na obedové menu. Za Uplne

zruSenie stravovacich poukazok bol len jeden respondent.

Druhym ciefom nasho prieskumu bolo zistit, aké dopady bude mat novelizacia
Zakonnika prace na zamestnanca, zamestnavatela a stravovacie zariadenia. Na zaklade
vysledkov prieskumu uréeného pre zamestnancov, konsStatujeme, Ze v pripade
nahradenia stravovacich poukazok finan¢nou Ciastkou sa méze vytratit primarny ucel
daného prispevku. Zo vsetkych 220 zamestnancov len 90 respondentov uviedlo, Ze by
financny prispevok vyuzilo na stravovanie a nakup potravin. Zvysni respondenti uviedli,
Ze by penainu hotovost poufZili na chod domacnosti, platenie Uverov, oblecenie,
drogériu, kozmetiku, alkohol a tabak. Uvedené vysledky potvrdzuje aj otdzka, v ktorej
sme zistovali, ¢i by zamestnanci v pripadne poskytnutia finanéného prispevku

obmedzili stravovanie v restauraciach. 85 respondentov odpovedalo, Ze aj v pripade
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nahradenia stravovacich poukaZok hotovostou budu navstevovat restauracie rovnako
Casto. Naopak, az 100 zamestnancov pripusta, Ze v takejto situdcii by pravdepodobne
zacali chodit menej ¢asto na obedy a hladali by lacnejsie alternativy. Na druhej strane,
pozorujeme pri zamestnancoch aj pozitivne dopady novelizdcie Zakonnika prace. 35
zamestnancov uviedlo, Ze v pripade poskytnutia prispevku v pefazinej forme budu
pravdepodobne alebo uréite CastejSie vyuZivat resStauracie za ucelom stravovania.
Jeden z mozZnych dbvodov je skutocnost, Ze nebudu viazani len na restauracie, ktoré

akceptuju platbu stravovacimi poukazkami.

Z pohladu zamestnavatela pozorujeme tiez niekolko zmien v suvislosti
s novelizaciou Zakonnika prace. Ako uvadzame v teoretickej Casti, spolu so zmenami
oblasti zabezpecovania stravovania zamestnancom sa zniZuje aj maximalna vyska
sprostredkovatelskej provizie z3 % na 2 %. Z pohladu zamestnavatelov tuto zmenu
hodnotime pozitivne. Ak si odmyslime zamestnavatelov, ktori v naSom prieskume
nezabezpecuju stravovacie poukazky svojim zamestnancom, pozorujeme, Ze az 12
zamestnancov z celkového poctu 15, platilo proviziu vysSiu ako 2 %. Naopak, negativne
hodnotime umoZnenie zamestnancom pravo vyberu medzi stravovacimi poukazkami
a finanénym prispevkom. Prijatd zmena v zdkone prinesie firmam viaceré komplikacie.
Z prieskumu  vyplyva, Ze zamestnavatelia avizuju najvacSiu  komplikaciou
v individudlnom rozhodnuti zamestnanca namiesto kolektivneho. Dalie komplikacie
suvisia so zvysenou byrokratickou zatazou mzdového systému a s neistotou, ako to

bude v praxi celé fungovat.

Vychdadzajuc z vysledkov z dotazniku pre stravovacie zariadenia konstatujeme,
Ze sa neda jednoznacne urcit, ¢i bude mat prijata novela pozitivny alebo negativny
dopad. Zo vsetkych 50 stravovacich zariadeni, 18 respondentov ocakava Ciastocny
pokles trzieb z dévodu straty zdkaznikov dochadzajucich na obedové menu. Na druhej
strane priblizne rovnaky pocet (15) nepredpokladd v suvislosti so stravovacimi
poukazkami Ziadny pokles trzieb. Priklanaju sa k nazoru, Ze zakaznici su zvyknuti
stravovat sa v reStauraciach aich zaujem o stravovacie zariadenia nepoklesne ani
v pripade nahradenia stravovacich poukaZok. Uplného poklesu triieb a straty velkého
poctu zamestnancov sa obava 12 respondentov. Dedukujeme, Ze dana rozpoltenost

nazorov suvisi s priemernym podielom stravovacich poukdaZzok z celkovej trzby daného
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stravovacieho zariadenia. V nasom prieskume 13 stravovacich zariadeni uvadza, Ze
stravovacie poukdaZzky tvoria viac ako 50 % z ich dennej trzby. Uvedeny pocet priblizne

koresponduje s po¢tom zariadeni, ktoré predpokladaju vyrazny pokles dennych trzieb.

Na zaklade vy3sie uvedeného, navrhujeme ponechat stravovacie poukazky, ale
obmedzit ich vyuZitie vyhradne na stravovacie zariadenia. Zamestnanci tak nepridu
o jeden z najcastejSich zamestnaneckych benefitov, prispevok nesplynie so mzdou
arovnako nebude sluzZit ani na Uhradu exekucie. Zamestnadvatel si bude isty, Ze
zamestnancom je zabezpecena strava a nevytrati sa Ucelnost daného prispevku.
A v neposlednom rade, stravovacie zariadenia, ktoré v dosledku pandémie SARS-CoV-2
patria v sicasnosti k najviac zasiahnutym oblastiam, sa nebudd musiet obavat o pokles
svojich trZieb. Prave naopak, myslime si, Ze je to jeden zo spbsob, ako podporit
gastronomicky sektor a minimalizovat dopady pandémie. V suvislosti s vysokymi
poplatkami, ktoré si Uctuju vydavatelia stravovacich poukazok, navrhujeme vytvorit
Statnu akciovl spolocnost, ktord by nahradila emitentov stravovacich poukazok. Ich
emisiu by zabezpecoval $tat, vdaka comu by zamestndvatelia a stravovacie zariadenia

boli oslobodené od marzi za ndakup a vykup stravovacich poukazok.
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Zaver

Bakalarska prdca bola zamerana na problematiku stravovacich poukazok, ako
jednej z foriem prispievania na stravovanie zamestnancom pocas pracovanej zmeny.
Zakladnu povinnost zamestnavatela v oblasti stravovania pracovnikov upravuje po
novom zakon €. 76/2021 Z.z. s ucinnostou od 1. marca 2021, ktorym sa menil a doplnil

zadkon €. 311/2001 Z.z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov.

V Gvode prace sme sa zamerali na definiciu zamestnaneckych benefitov, ich
podstatu a clenenie z hladiska viacerych faktorov. V kontexte stanovenych cielov sme
dalej upriamili nasu pozornost na stravovacie poukazky a charakterizovali podmienky,
kedy stravovacie poukdzky predstavuju formu zamestnaneckého benefitu, aj napriek
tomu, Ze zamestnavatel je v podmienkach Slovenskej republiky povinny prispievat
svojim zamestnancom na stravovanie pocas ich pracovnej zmeny. Stravovacie
poukdzky povazujeme za zamestnanecky benefit v pripade, Ze zamestnavatel na
zaklade vlastného rozhodnutia prispieva pracovnikom na stravovanie nad rdmec
minimalne zakonom stanovenej Cciastky. Rovnako moZe zamestnavatel upravit
podmienky, podla ktorych budd mat narok na stravovanie aj zamestnanci v priebehu
dovolenky, réznych prekdzok v prdci, alebo vinych situaciach, ktoré neumoznuju
pracovnikom byt na pracovisku pocas ich pracovnej zmeny. V neposlednom rade, ma
zamestnavatel pravo, podla vlastného uvazenia, rozsirit okruh fyzickych osob, ktorym
bude prispievat na stravovanie, pripadne zabezpeci stravovanie aj zamestnancom,
ktori vykondavaju pracu mimo rozvrhu pracovnych zmien. Z toho dévodu sme v ndzve

prace definovali stravovacie poukazky ako jednu z foriem zamestnaneckych benefitov.

Hlavnym cielom nasej prace bolo analyzovat vyhody a nevyhody nahradenia
stravovacich poukazok ucéelovo viazanym finanénym prispevkom, eventualne ich
Uplného zrusSenia. Dosiahnutie hlavného ciela bolo determinované splnenim
parcidlnych cielov, ktoré sme stanovili ako pre teoreticku, tak aj empiricki cast. Za
Ucelom vypracovania prace sme realizovali tri dotaznikové prieskumy — pre
zamestnancov, zamestndvatelov a stravovacie zariadenie. Uvedena téma je vysoko
aktualna, pretozZe podla novelizovaného znenia Zakonnika prace uc¢inného od 1. marca

2021, je zamestnavatel povinny umoznit svojim zamestnancom moznost vyberu medzi
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stravovacimi poukdzkami a finanénym prispevkom. Predtym bola volba ponechana
vylucne na zamestnavatelov. Avizovana prdvna Uprava sa nevztahuje len na
zamestnavatelov, ktori neposkytovali stravovacie poukazky ani predtym. Maximalna
a minimalna vyska finanéného prispevku bude totoznd svyskou prispevku na
stravovaciu poukdzku a analogicky bude prispevok oslobodeny od dane z prijmu,

socialnych a zdravotnych odvodov.

Napriek tymto skuto€nostiam, nie vSetci vitaju uvedenld zmenu Zakonnika
prace apoukazuji na pripadne vzniknuté komplikacie. Jeden zcielov nasho
dotaznikového prieskumu bolo zistit, aké konkrétne zmeny prinasa novela Zdkonnika
prace zpohladu zamestnancov, zamestndvatelov a stravovacich zariadeni.
Prostrednictvom dotazniku pre zamestnancov sme zistili, Ze sa postupne moze vytratit
primarny ucel daného prispevku. Z nasej vyskumnej vzorky viac ako polovica
zamestnancov pripusta, Ze by poskytnuty prispevok prestali vyuZivat na stravovanie
a ndkup potravin. Prave naopak, finan¢ny prispevok by sluzil na dhradu uverov, chod
domdcnosti a kdpu nepotravinového tovaru, ako oblecenie, drogéria, kozmetika,
alebo tabak. Rovnako skoro polovica zamestnancov uvadza, Ze by v takejto situdcii
zacali pravdepodobne menej vyuZivat sluzby stravovacich zariadeni. StbezZne v pripade
prispievania na stravovanie formou finanéného prispevku, zamestnanci pridu o jeden
z najoblUbenejSich zamestnaneckych benefitov. Pokial zamestnavatel prispieva okrem
zakonom limitovaného prispevku na stravovanie, prispevok poskytnuty nad ramec
finanéného prispevku nebude oslobodeny od dani z prijmu a odvodov na sociadlne
a zdravotné poistenie. Z pohladu zamestnavatelov najvacsie komplikacie s avizovanou
zmenou predstavuje individualne rozhodnutie zamestnancov. Zamestnavatelia sa tak
musia vysporiadat zo zvySenou byrokratickou zatazou mzdové systému, vzhladom na
skuto¢nost, Ze mbze nastat situacia, kedy si ¢ast zamestnancov vyberie stravovacie
poukadzky adruhd cast finanény prispevok. Z pohladu stravovacieho zariadenia
konstatujeme, Ze sa neda pausalne povedat, ¢i bude mat novelizacia Zakonnika prace
pozitivny alebo negativny dopad. Cast majitelov prevadzok ocakava &iastoény pokles

trzieb a priblizne rovnaky pocet nepredpoklada Ziadny pokles v dennych trzbach.

Druhym ciefom dotaznikového Setrenia bolo zistit, ¢i zamestnanci,

zamestndvatela a stravovacie zariadenia vo vSeobecnosti preferuju viac stravovacie
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poukazky alebo ich financnu alternativu. V pripade zamestnancov nemoéZeme
jednoznacne povedat, ¢i preferuju stravovacie poukazky alebo financny prispevok
v rovnakej menovitej hodnote. Z pohladu zamestnancov je odpoved' jasna, a sice, ze
ich preferencia je na strane stravovacich poukdZok. Dévodom su prave avizované
komplikacie suvisiace s novelou Zakonnika prace. Rovnako aj po sumarizacii vysledkov
z dotaznika uréeného pre stravovacie zariadenia vidime jasné preferencie na strane

stravovacich poukazok.

Vo findlnej casti sme sformulovali odporucania v kontexte budulcnosti
stravovacich poukaZzok. Navrhujeme ponechat stravovacej poukazky ¢i uz v klasickej
papierovej, alebo v elektronickej podobe, ale ich vyuZitie obmedzit vyluéne na
stravovacie zariadenia. Za uc¢elom Uplne minimalizovania poplatkov, ktoré si uctuju ich
emitenti pri nakupe a spatnom vykupe, navrhujeme zriadit Statnu akciovu spoloc¢nost,

ktord by prevzala distribuciu stravovacich poukazok.

Celkovym prinosom naSej prace je uceleny pohlad na problematiku
stravovacich poukdzok aich poskytovaniu v podmienkach Slovenskej republiky,
s navrhovanymi rieSeniami na zlepSenie. Na zdver bakalarskej prdce mbieme
konstatovat, Ze napriek snahe o dosiahnutie exaktnych vysledkov, realizovany
dotaznikovy prieskum a analyza zdstancov a odporcov stravovacich poukazok potvrdili
fragmentaciu nazorov vo vsSetkych nami skimanych oblastiach anedd sa ani
jednoznacne urcit, ¢i bude mat prijatda novela Zakonnika prace pozitivne alebo

negativne dopady.
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Summary

Bachelor thesis was aimed at the issue related to meal vouchers belonging to
the one of the forms of contributing to employee alimentation during their working
hours. The fundamental employer’s obligation related to employee alimentation
adjusts a newly passed amendment to the Labour Code Act no. 76/2021 Coll., entering
into force on 01 March 2021, which amends and supplements Act no. 311/2001 Coll.

Labour Code as amended and amending certain laws.

At the outset of bachelor thesis, we focused on the definition of fringe benefits,
their substance and classification with respect to several factors. To achieve our aims,
we further paid attention to the meal vouchers and defined conditions when meal
vouchers are accounted as fringe benefits, despite the fact that the employer is bound
by law to provide and contribute to employee alimentation. Meal vouchers are
considered as fringe benefits in case that an employer, based on his own decision,
contributes to his employees beyond a minimum sum required by law. An employer is
likewise allowed to regulate conditions according to which the employees have an
entitlement to alimentation, regardless of whether they are on a holiday or there are
various obstacles for work or other situations which does not enable workers to be on
place of employment during their working hours. Last but not least, an employer has
discretion to widen the range of natural persons for whom he will contribute or
alternatively provide alimentation for employees performing work beyond regularly
scheduled working shifts. Hence the title for a thesis defined meal vouchers as one of

the forms of fringe benefits which are quintessential part of every company.

The main objective of the thesis was to analyse the pros and cons of the
displacement of meal vouchers by financial allowance, respectively their termination.
The attainment of our aims was determined by fulfilling the partial aims which were
stated for both theoretical and practical part. With the intention of writing thesis, the
three questionnaire surveys were conducted — for employees, employers and eating
facilities. The presented topic is based on current situation since the latest amendment

of the Slovak Labour Code enables employees to choose between meal vouchers and
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financial allowance. Previously, the option of choosing between forms of alimentation
was solely based on the employer’s decision. The new regulation does not apply to
workers whose employers have not already provide meal vouchers for their
alimentation before. The maximum and minimum amount of financial allowance will
be identical with the meal vouchers and analogous exempt from income tax, health

and social insurance.

Despite these facts, not everybody welcomes a newly passed amendment and
points out the potential complications. One of the aims of our questionnaire was to
ascertain the concrete alterations of the latest amendment of the Labour Code from
the employers’, employees’ and eating facilities’” points of view. By means of
guestionnaire we found out that there is a threat of gradual disappearance of the
primary purpose of allowance. From our research sample, more than half of
employees admit that in case of financial allowance, they would quit using it for eating
and buying groceries. Contrarily, the financial contribution will be used for paying
loans, housekeeping and purchasing of non-food items such as clothes, household
cleaners, pharmacy products or tobacco. In the same way, almost half of the
employees claim that in such situation, they would probably visit eating facilities to a
lesser extent. Additionally, in case of contributing to alimentation in form of financial
allowance, the workers will lose one of the most popular fringe benefits. If an
employer contributes more than the minimum required by the law, the contribution
will not be exempt from income tax, health and social insurance. From the employers’
points of view, the biggest complications are connected with the individual decision
instead of collective one. Additionally, the employers have to deal with more red tape
of payroll accounting. The likelihood is that there will be simultaneously two forms of
alimentation in the organization. From the eating facility’s point of view, we are not
able to say with absolute certainty that a new passed amendment has positive or
negative impact on them. A part of owners predicts partial decline in sales and roughly

the same amount does not assume that their overall revenue will decrease.

The second objective of our questionnaire was to find out, whether the
employees, employers and eating facilities give preference to meal vouchers over

financial allowance or not. In case of employees, we cannot obviously say, whether
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they prefer receiving meal vouchers to financial allowance in the same nominal
amount of money. From the employers’ points of view, the answer is apparent. Their
preferences are to meal vouchers, mainly due to previously announced complications
associated with the amendment. Likewise, after summarization of results from

guestionnaire meant for eating facilities, we see the preferences to the meal vouchers.

In the final chapter, we formulated recommendations in terms of future of
meal vouchers. We proposed a preservation of meal vouchers in both paper and
electronic forms. However, their application reduces only in the eating facilities. With
the intention of minimizing of fees charging by issuers in case of purchasing and
repurchasing, we propose establishing a state joint stock company, which will take

over distribution of meal vouchers.

The overall contribution of bachelor thesis is to draw comprehensive, general
conclusions about meal vouchers and their providing in the Slovak Republic and with
the proposing solution in terms of enhancing. In conclusion, we are able to claim that
despite an effort to accomplish exact results, the implemented questionnaire as well
as the analyses of opponents and proponents affirm the fragmentation of opinions in
terms of all examined fields and we are not capable of claiming that a new passed

amendment has positive or negative impacts.
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AMOBE  Asociacia modernych benefitov
AZZ Asocidcia zamestndvatelskych zvazov a zdruzeni
DPH dan z pridanej hodnoty

KOZ SR Konfederacia odbornych zvazov Slovenskej republiky

RUZ Republikova unia zamestnavatelov
SAMO Slovenska aliancia moderného obchodu
SR Slovenska republika

Z0O SR Zvaz obchodu SR

70



Zoznam obrazkov

Obrazok €. 1 Papierova stravovacia poukdzka DOXX 2021.......c.cccceevevcnviieeeinniiieeeenannne

Obrazok €. 2 Elektronicka stravovacia Karta DOXX...uuueueeeeeeeeereeeeeeeeieeeeeeeeenieeseeeeeenns

71



Zoznam

Tabulka 1:
Tabulka 2:
Tabulka 3:
Tabulka 4:
Tabulka 5:
Tabulka 6:
Tabulka 7:
Tabulka 8:
finanénym
Tabulka 9:
Tabulka 10

Tabulka 11:
Tabulka 12:
Tabulka 13:
Tabulka 14:
Tabulka 15:
Tabulka 16:
Tabulka 17:
Tabulka 18:
Tabulka 19:
Tabulka 20:
Tabulka 21:
Tabulka 22:
Tabulka 23:
Tabulka 24:
Tabulka 25:

tabuliek
Poplatky za ndkup stravovacich poukazok..........cccceeeeiriieeieeiiniiieee e, 27
Poplatky za vykup stravovacich poukazoK...........ccceeeeeeeiiiieeeecciiiieee e 29
Forma stravovania poskytovana zamestnancom........ccccccceeeeeieeiieccninennennnee. 32
Preferovand forma prispevku na stravovanie z pohladu zamestnanca........ 33
Vnimanie stravovacej poukazky/karty ako zamestnanecky benefit............. 34
Podiel stravovacich poukazok v stravovacich zariadeniach.......................... 35
Vyuzitie finanéného prispevku namiesto stravovacich poukazok ................ 36
Frekvencia chodenia na obedy v pripade nahradenie stravovacich poukazok
(oY1 =1V o 1 o PSR UPRRN 37
Buducnost stravovacich poukazok z pohfadu zamestnanca..........c.cccue..e... 38
: ZloZenie respondentov podla lokality pésobenia podniku......................... 39
Pocet zamestnancoVv V SPOIOCNOSEI.......ucieeciiieeeiiiiiiiee e 39
Sp6sob zabezpeclenia stravovania zamestnanCom.........cccceeeeeecvveeeeeeennene, 40
Prispevok na stravovanie nad ramec povinnosti zamestnavatela.............. 41
Poplatok za ndkup stravovacich poukazok............cccveeeeeiciiiieeiiiciiiieee e, 41
Postoj k novelizacii Zakonnika prace od 01.03.2021.......ccccccvvvvveeeeeeeeeennnnn. 42
Komplikdcie so zmenou Zakonnika prace od 01.03.2021.........ccccccvveeeeenne 43
Buducnost stravovacich poukazok z pohladu zamestnavatela................... 45
Lokalita stravovacieho zariadenia........cccoeevueeeiiiiiiiniieeeiee e, 46
Platba stravovacimi poukdazkami.........ccccceveeeeeiiiiiiiiiciceeeeee e, 46
Platba elektronickou stravovacou KartOu.........c.ccueeeevvieeniieeiniieeenieeeeee, 47
Podiel stravovacich poukazok z dennej triby.......cccccvvveeeeeeeiiiiiieiiciiciines 48
Spbsob vyuzitia stravovacich poukazok stravovacimi zariadeniami........... 49
Poplatok za vykup stravovacich poukdzZoK...........ccceeeveeeiccciiiiiiiiieeciee e, 50
Dopad nahradenia stravovacich poukazok na stravovacie zariadenia........ 51

Buducnost stravovacich poukazok z pohladu stravovacieho zariadenia....52

72



Zoznam grafov

Graf 1: ZloZenie prieskUmnej VZOIrKY........cooivuiiiieiiiiiieec ettt 31

Graf 2: Pohlavie reSpoNdeNntOV.........uviiii i rae e 31

Graf 3: Vek reSpoNdeNtOV......cciiiiiiiiiie ettt e e s e s 31
Graf 4: Forma stravovania poskytovana zamestnancom..........cccceevviieeeeecciieeeeeeceneen, 33
Graf 5: Preferovana forma prispevku na stravovanie z pohladu zamestnanca............. 33
Graf 6: Vnimanie stravovacej poukazky/karty zamestnanecky benefit.........ccceeveeneee. 34
Graf 7: Podiel stravovacich poukaZok minutych v stravovacich zariadeniach................ 35
Graf 8: Vyutzitie financného prispevku namiesto stravovacich poukdzok...................... 36

Graf 9: Frekvencia chodenia na obedy v pripade nahradenie stravovacich poukdzok

fINANENYM PriSPEVKOM.....uiiiiiiiie e e e e e e e e aaaaee s 37
Graf 10: Buducnost stravovacich poukaZzok z pohladu zamestnanca..........ccccceeeeveeenes 38
Graf 11: Sposob zabezpecenia stravovania zamestnancom.........ccccccvviviveeeeeeeeeeeeeeeennn, 40
Graf 12: Prispevok na stravovanie nad ramec povinnosti zamestnavatela................... 41
Graf 13: Poplatok za ndkup stravovacich poukazok..........ccccccevimrierieeiieiiii e, 42
Graf 14: Postoj k novelizacii Zakonnika prace od 01.03.2021.........ccceevcviieeeeiiiiiieeeeeene 44
Graf 15: Komplikacie so zmenou Zakonnika prace od 01.03.2021........cccccvvvveveeeeeeeennnn. 45
Graf 16: Buducnost stravovacich poukazok z pohladu zamestnavatela........................ 46
Graf 17: Platba stravovacimi poukazKami........ccceeeeeecciiiiiiiiieeeee e 47
Graf 18: Platba elektronickou stravovacou Kartou..........cccceeevveireeniecneenieenee e 48
Graf 19: Podiel stravovacich poukadzok z dennej triby.......cccccooiiiiivieeiieiiiiiiee e, 49
Graf 20: Sposob vyuzitia stravovacich poukazok stravovacimi zariadeniami................. 49
Graf 21: Poplatok za vykup stravovacich poukazok..........cccccvveeieeieeiiiiiiieccccceeeeee, 50
Graf 22: Dopad nahradenia stravovacich poukdazok na stravovacie zariadenie............. 51
Graf 23: Buducnost stravovacich poukazok z pohladu stravovacieho zariadenia.......... 52

73



Prilohy

Priloha €. 1 — Dotaznik k bakalarskej praci

Mily/4 respondent/respondentka!

moje meno je Barbora Chabadova a v ramci pisania bakaldrskej prace na Katedre
ekonomickych a manazérskych studii Univerzity Palackého v Olomouci sa venujem
téme stravovacich poukazok v podmienkach Slovenskej republiky. Po novom si budu
moct vsetci zamestnanci vybrat medzi stravovacimi poukazkami alebo ucelovo
viazanym finanénym prispevkom na stravovanie. Na zaklade tohto prieskumu chcem
zistit, aky maju pohlad zamestnanci, zamestnavatelia a stravovacie zariadenia na
problematiku stravovacich poukazok.

Touto cestou by som Vas chcela poZiadat o vyplnenie nasledujiceho anonymného
dotaznika, ktory je sucastou praktickej ¢asti mojej bakalarskej prace. Jeho vyplnenie
Vam zaberie maximalne 10 minuat. Ziskané informacie budd pre mna velkym prinosom
a budu pouiZité vylucne pre potreby mojej prace. V pripade uzatvorenych otdazok,
prosim zakruzkujte vidy len jednu moZnost. V pripade otvorenych otdzok napisSte
prosim kratku odpoved.

Za Vas Cas a vyplnenie dotazniku vopred dakujem!

Barbora Chabadova

Pohlavie:
o muzZ
o Zena
Vek:
o 18-21
o 22-30
o 31-45
o 46 aviac
ste:
o zamestnanec
o zamestnavatel
o stravovacie zariadenie
o)
Zamestnanec
1. Aku formu stravovania zabezpecuje Vas zamestnavatel?

a) prostrednictvom stravovacich poukazok
b) prostrednictvom elektronickej stravovacej karty

74



c)
d)

a)

v stravovacom zariadeni iného zamestndvatela
poskytovanim stravy vo vlastnom stravovacom zariadeni

Aku formu prispevku na stravovanie preferujete Vy?

formou stravovacich poukdZok alebo elektronickej stravovacej karty

v penazinej forme

nezdlezi mi na forme, dolezité je, Ze dostanem od zamestndvatela zakonom
stanoveny prispevok

PovaZujete stravovaciu poukazku/kartu za formu zamestnaneckého benefitu?
ano

b) nie

4.

Aky podiel stravovacich poukazok/prostriedkov na karte miniete

v restauraciach ¢i inych stravovacich zariadeniach (mimo obchodov)?

a)
b)
c)
d)

5.

0-25%
26-50%
51-75%
76-100%

V pripade nahradenia stravovacich poukazok financnym prispevkom

v rovnakej hodnote, ako by ste vyuzili tieto prostriedkov?

a)
b)

c)
d)

6.

financné prostriedky by som vyuZzil/a na stravovanie a nakup potravin
finan¢né prostriedky by som vyuZil/a na chod domacnosti a s tym suvisiace
vydavky

financné prostriedky by som vyuZil/a na splatenie Gverov

V pripade nahradenia stravovacich poukazok finanénym prispevkom, ako

casto by ste chodili na obedy?

a)
b)
c)
d)

7.

pravdepodobne menej ¢asto
pravdepodobne ¢astejsie
urcite Castejsie

rovnako ¢asto

Ak by ste mali pravo vyjadrit sa k budicnosti stravovacich poukaZzok, ktoru

z uvedenych moznosti by ste si vybrali?

a)
b)
c)

d)
e)

Uplna elektronizacia stravovacich poukdazok

Uplne zrusit stravovacie poukazky/karty a nahradit ich finanénym prispevkom
moznost vyuZitia stravovacich poukaZzok/kariet vyhradne v stravovacom
zariadeni

zachovanie stavu pred 1. marcom 2021

iné....
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Zamestnavatel

1. V akej €asti Slovenska sidli Vasa spoloénost?
a) zapadné Slovensko
b) stredné Slovensko
c) vychodné Slovensko

2. Kolko zamestnancov ma Vasa spolo¢nost?
a) do 9 zamestnancov
b) 10-49 zamestnancov
c) 50-249 zamestnancov
d) 250 a viac zamestnancov

3. Akym sp6sobom zabezpecujete stravovanie svojim zamestnancom?
a) prostrednictvom stravovacich poukdazok
b) prostrednictvom elektronickej stravovacej karty
c) vstravovacom zariadeni iného zamestnavatela
d) poskytovanim stravy vo vlastnom stravovacom zariadeni

4, Prispievate svojim zamestnancom na stravovanie nad ramec svojej povinnosti
vyplyvajlcej zo Zakonnika prace?

a) éano

b) nie
5. V akej vyske platite poplatok za nakup stravovacich poukazok emitentovi

stravovacich poukazok?
a) menejako 1%
b) ,1%-2%
c) 2,1%-3%
d) neplatim Ziadny poplatok, stravovacie poukazky/karty nevyuzivam

6. Od 1. marca 2021 vstupi do platnosti novela Zakonnika prace, podla ktorej
budi mat zamestnanci pravo si vybrat medzi stravovacimi poukazkami/kartami
a finanénym prispevkom v rovnakej menovitej hodnote. Suhlasite s touto zmenou?
a) éano
b) nie

7. Ktora z nizsSie uvedenych moznosti predstavuje pre Vas najvacsiu komplikaciu
v suvislosti s avizovanou zmenou Zakonnika prace?
a) zvysenie byrokratickej zataze mzdového systému
b) moznost individualneho rozhodnutia namiesto kolektivneho
c) prijaté zmeny nepredstavuju pre mna ziadnu komplikaciu
d) stravovacie poukazky alebo elektronické stravovacie karty sme nepouzivali
ani predtym
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e) iné....

8. Ak by ste mali pravo vyjadrit sa k budicnosti stravovacich poukazok, ktoru
z nizSie uvedenych moznosti by ste zvolili?

a) obmedzit ich pouzZivanie len v stravovacich zariadeniach

b) Uplna elektronizacia stravovacich poukazok

c) zrusit stravovacie poukazky/karty a nahradit ich finan¢nym prispevkom

d) zachovanie stavu pred 1. marcom 2021

e) nezaleZi minatom

f) iné...

Stravovacie zariadenia

1. V akej casti Slovenska sa nachadza Vase stravovacie zariadenie?
a) zapadné Slovensko
b) stredné Slovensko
c) vychodné Slovensko

2. Je moiné vo Vasom zariadeni platit stravovacimi poukazkami?
a) ano
b) nie

3. UmozZnujete vo VaSom zariadeni aj platbu elektronickou stravovacou kartou?
a) éano
b) nie

4. Aky priemerny podiel dennej trzby pre Vas predstavuju stravovacie
poukazky?

a) 0-25%

b) 26 -50%

c) 51-75%

d) 76 —100%

5. Aky sposob dalSieho pouzitia stravovacich poukazok uprednostnujete?
a) odovzdanie stravovacich poukdazok stravenkovej spolo¢nosti
b) kupa nového tovaru
c) neumoziujeme platbu stravovacimi poukazkami

6. V akej vyske Vam je Gctovany poplatok za vykup stravovacich poukazok zo
strany emitenta stravovacich poukazok?

a) menejako3 %

b) 3,1%-4%

c) 41%-5%

d) viacako5%

e) nie je mi uc¢tovany Ziadny poplatok
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7.

Ako Vase podnikanie ovplyvni moZnost nahradenia stravovacich poukazok

finan€nym prispevkom?

a)
b)
c)

d)

8.

neovplyvni, zakaznici su zvyknuti stravovat sa v stravovacich zariadeniach
vyrazne neovplyvni, podiel dennej trzby stravovacich poukdazZok je nizky
Ciastocne ovplyvni, z dévodu straty zakaznikov dochadzajucich na obedové
menu

vyrazne ovplyvni, strata velkého poctu zakaznikov, ktori uprednostnia in formu
stravovania

Ak by ste mali pravo vyjadrit sa k budicnosti stravovacich poukazok, ktoru

z uvedenych moznosti by ste si zvolili?

a)
b)

c)
d)

obmedzit vyuZitie stravovacich poukaZok len v stravovacich zariadeniach
zavedenie maximalnej vysky poplatkov, ktoré su uctované stravovacimi
spolo¢nostami

Uplne nahradenie stravovacich poukazok elektronickymi stravovacimi kartami
iné ....

Dakujem Vam za ¢as a vyplnenie dotaznika!
Prajeme prijemny den.
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