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Uvod

Staii je ptirozenou soucasti nasich zivotl a tyka se nas vSech. V procesu starnuti prochézi
jedinec n¢kolika zménami, které se mohou projevit v oblasti télesné, psychické ci
socidlni. Z divodu zhorSeni zdravotniho stavu néktefi seniofi Casto potfebuji pomoc ze
strany terénnich socialnich sluzeb. Jednou z mozZnosti, jak zajistit seniortm klidné a

distojné stari je propojeni rodinné péce a terénnich socialnich sluzeb.

Téma této bakalatské prace, tedy terénni socidlni sluzby pro seniory, mi neni
lhostejné uz proto, Ze vétSina seniorll si pieje svoje stafi prozit ve svém piirozeném
prostfedi se svymi nejbliz§imi. Kombinaci terénnich socialnich sluzeb a péci rodinnych
prislusnikii toho lze dosdhnout. Toto téma jsem si zvolila pfedev§im proto, zZe
kombinovana péce je stale aktualnéjsi a jeji pripadné rozsiteni by bylo pomoci nejen pro

seniora a jeho nejblizsi, ale také pro stale zatizenéjsi terénni socidlni sluzby.

Cilem této bakalarské prace je poukazat na rodinu jako na nepostradatelny prvek
péce a nastinit mozné vyhody ¢i uskali a rizika rodinné péce. Dale je cilem bakalairske

préce piedstavit podporu neformalnich pecujicich ze strany statu.

Jo 4

V prvni kapitole bude predstaveno téma staii a starnuti a jeho zékladni
charakteristika. Dale zde budu definovat zmény ve stafi, tedy zmény v oblasti télesné,

psychické, socialni a spiritudlni. V této kapitole bude také popsana osobnost seniora.

Druhé kapitola bude piestavovat rodinu jako neformalni pecujici. V ramci této
kapitoly bude definovana rodina jako pecujici prvek a budou zde uvedeny vyhody, tskali
1 rizika rodinné péce. Dale je zde piedstavena nezbytnd pomoc, kterou neformélnim

pecujicim poskytuje stat.

Ve tieti, a zaroven posledni, kapitole se budu zabyvat terénnimi socialnimi
sluzbami pro seniory. Béhem této kapitoly budou popséana zékladni rozdé€leni socialnich
sluZeb a terénnich socidlnich sluzeb. TaktéZ budou v kapitole pfedstaveny sluzby, které
poskytuji pomoc senioriim a také sluzby, predstavujici pomoc pro neformalni pecujici ze

strany rodiny.

Mezi zakladni literarni zdroje, jeZz budou v této bakalarské praci vyuzity bych

zatadila Socialni péce o seniory od Martiny Hrozenské a Dagmar Dvotackové, Cesta



zivotem: vyvojova psychologie od Pavla Ri¢ana, Socialni sluzby: legislativa, ekonomika,
planovani, hodnoceni od Oldficha Matouska a také Mezi laskou a povinnosti — péce
oCima pecovatell od autorek Zuzany Truhlafové, Jany Levické, Aleny VoseCkové a Evy

Mydlikové. V ramci bakalafské prace budu taktéz cCerpat z odbornych casopisi

I internetovych zdroju.



1 Stari a starnuti

1.1 Charakteristika stari a starnuti

Staii je pfirozenou a zavéreEnou etapou V ramci vyvoje lovéka. ! Tato faze byva také
oznacovana jako postvyvojova a to z toho divodu, ze zde byly zrealizovany vSechny
latentni schopnosti rozvoje. Stafi piinasi nejen moudrost a nadhled ¢i pocit naplnéni, ale
pfinasi také ubytek energie a nevyhnutelnou proménu osobnosti smétujici k jejimu

konci.?

Burda se Solcovou popisuji staif jako slovo, které je vnimano velmi individualng.
Kazdy stati hodnoti jinak a zalezi predevsim na nékolika kritériich. Zalezi predevsim na
osobni zkuSenosti se stafim, at’ uz v rodiné ¢i ve svém okoli. Déle zalezi na vzorcich
chovéni. Cimz se mysli pfedeviim to, jak se rodi¢e chovaji a jak jednaji se svymi rodici
nebo seniory obecné. Zavisi i na vlastnim vé€ku hodnoticiho jedince a také ovlivnéni
spolecnosti a jejim vlastnim postoji ke stafi (informace z internetu). V neposledni fadé

zalezi také na konkrétnim ovlivnénim starym ¢lovék, at’ uz bylo pozitivni ¢i negativni. 3

VEk ¢lovéka je mozné délit z mnoha aspekti. Hrozenska s Dvorackovou popisuji

déleni nasledovné:

e Chronologicky v€k — oznacovano také jako vek kalendéaini, odpovida
prozitému ¢asu bez ohledu na stav organismu.

e Biologicky v&k — je disledkem geneticky fizeného programu, dale také
pusobenim vnéjsiho prostiedi a zpiisobu Zivota, vliv mé i pfitomnost
chorob ¢i urazi.

e Funk¢ni vek — tento veék odpovida funkénimu potencidlu clovéka, je
dany jako souhrn biologickych, psychologickych a socialnich
charakteristik.

e Psychologicky veék — je disledkem funkcénich zmén v pritbéhu starnuti,
dale individualnich ryst nebo subjektivniho véku.

e Socialni vék — tento v€k zahrnuje pfitomnost Zivotniho naplnéni, zavisi

na diichodovém véku.

1 Srov. HOLMEROVA, 1., JURASKOVA, B., ZIKMUNDOVA, K. Vybrané kapitoly z gerontologie, s. 59.
2 Srov. VAGNEROVA, M. Wyvojova psychologie II. Dospélost a stdri, s. 299.

3 Srov. BURDA P., SOLCOVA, L. Osetiovatelska péce 2. dil, s. 13.

4 Srov. HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory, s. 13.
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Dle Svétové zdravotnické organizace je stari déleno nasledovné:

e 60-75 let, rané stari
e 7590 let, pokrocily vek, vlastni stari

e 90 avice let, vysoky vék, dlouhovekost

Biologicky jev se vSak u kazdého jedince velmi 1isi. Nékdo starne rychleji, jiny naopak
pomaleji. Individudlni rozdily jednotlivce jsou tedy vyznamnéjSi nez rozdily dané

chronologickym vékem. °

Pojem starnuti si mizeme vyloZit jako souhrn zmén ve struktufe a funkci
organismu, pfi¢emz tyto zmény probihaji v oblasti télesné, dusevni, socidlni a spiritudlni.
Zmény mohou zapficinit zvySenou zranitelnost organismu, pokles nékterych schopnosti

a zaroveti celkového vykonu. °

Taktéz mlizeme starnuti popsat jako proces, kdy v bunikdch vznikaji zmény ve
tvaru bunky i jeji funkce. Zmény jsou individudlni. Nastupuji v riznou dobu béhem
celého zivota jedince, individudlni je i postupujici rychlost zmén. Rychlost starnuti je
zakodovana geneticky, taktéz zalezi na Zivotnim stylu, prostfedi, které je pro jedince
pfirozené, praci, kterou vykonava nebo 1 stresem odehravajici se v jeho Zivoté apod. Stafi

je vyvrcholenim starnuti a zaroven predstavuje zavéreénou kapitolu Zivota.’

Oproti stafi je starnuti dynamicky proces, tedy souhrn zmén, které nastupuji
postupné a jsou velmi individudlni. Nékteré zmény jsou geneticky dané, piikladem muze

byt nastup menopauzy. Vysledkem starnuti je staii. 8

1.2 Zmény ve stari

Staii je pfirozenou soucasti nasich zivotll. Zmény se staiim spojené se odehravaji v roviné
télesné, psychické, socidlni i spiritudlni. Muze se jednat napt. o zménu vzhledu, zhorSeni
pam¢éti, ubytek svalové hmoty, emocni labilitu ¢i 0 odchod do penze nebo ztraty blizkych
lidi. V ramci Zivotnich zmén je dulezité hledat novy zpusob Zivota ve stafi. NejCastéji se
jedna o zmény v oblasti péce o sebe a také o zvySené naroky na pomoc okoli. Ty poté

vedou seniora a jeho okoli k hledani vhodného mista pro Zivot. VétSina seniort Zije

5Srov. RICAN, P. Cesta zivotem: vyvojovd psychologie, s. 331-332.

6 Srov. HOLMEROVA, L., JURASKOVA, B., ZIKMUNDOVA, K. Vybrané kapitoly z gerontologie, s. 60.
7 Srov. MLYKOVA, J. Péce o staré obcany. Ucebnice pro obor socidlni ¢innost, s. 13.

8 Srov. BURDA P., SOLCOVA, L. Osetiovatelska péce 2. dil, s. 14.
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v domacnosti za pomoci svych nejbliz§ich. Tato pomoc je také ¢asto dopliiovana terénni

socialni péci. °

Starnuti je nositelem zhorSeni télesného 1 psychického stavu. Starnuti ovSem byva
individualni z hlediska ¢asu, rozsahu i zévaznosti projevi. Proces starnuti zavisi na
dédi¢nych predpokladech a disledcich riznych vlivii prostfedi. Zavisi na genetické
dispozici a na vnéjsich faktorech (Zivotni styl). *° Starnuti provazeji zmény ve formé
a struktufe organismu a také zmény funkcni. Zmény vyskytujici se v lidském téle, 1ze

rozd¢lit jako:

e Primdrni starnuti — starnuti 1ze popsat jako télesné zmény starnouciho
organismu.

e Sekundarni starnuti — zmény se mohou objevovat Castéji, av§ak nejsou
pravodnim znakem stafi.

e Tercidlni starnuti — lze jej popsat jako prudky télesny upadek,

bezprostiedné predchazi smrti.!!

1.2.1 Télesné zmény

Haskovcova popisuje té€lesné zmény jako nepiehlédnutelné na zevnéjsku jedince. Staii se
stava viditelné ve tvarich, gestech, v chtizi. Vlasy jsou Sedivéjs$i a u muzi ¢astéji fidnou,
naopak u Zen pfibyvaji ve tvarich vrasky. Klesa pruznost kiize, kiize také pigmentuje.
Svalstvo je ochablé. Postava se zmensuje jakoby ,rostla do zemé*“. Pohyby téla jsou

zpomalené. 12

Rican tvrdi, Ze s pfibyvajicimi roky se velmi t&zko odlisuje, zda jsou zmény
nasledkem nemoci nebo které ptibyvajici veék pfinese kazdému, i tomu nejzdravéjSimu
jedinci. Napfiiklad nékolikadenni pobyt na lizku mlze star§imu jedinci zpusobit atrofii
svalil &i to miize vést ke zvysené kiehkosti kosti. Kapacita plic je na poloving. Ri¢an dale
popisuje to, ze V orgadnech ubyva funk¢nich tkani. O¢i byvaji precitlivélé, hafe vnimaji
svétlo a jsou nachylngjsi k oénim chorobam. Sluch se plynule zhorSuje, klesa napf.

citlivost pro vysoké tony. Velmi ¢asta je i nedoslychavost. 3

9 Srov. VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. PFirucka pro zdravotnické a socidlni
pracovniky, s. 11-14,

10 Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie. Détstvi, dospélost, stdii, s. 448.

11 Srov. HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory, s. 31.

12 Srov. HASKOVCOVA, H. Fenomén stdri, s. 31.

13.Srov. RICAN, P. Cesta Zivotem: vyvojovd psychologie, s. 333.
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Ve stari dochazi k atrofii kosterniho svalstva, velmi Castym ptiznakem byva
osteoporoza, jenz prevazuje u zen. Kosti jedince se stavaji kiehkymi a je zvySené riziko
zlomenin, mezi nej¢astéjs$i zlomeniny se fadi zlomenina krcku kosti stehenni a pazni, dale
jsou to zlomeniny panve ¢i obratli. Velmi ¢astym znakem stafi je bolest kloubu a zad,

¢imz je stale vice omezena hybnost jedince. 4

Klevetova popisuje, Ze se snizuje celkova funkce plic a srdce piecerpava mensi
mnozstvi krve. Dale se snizuje tvorba slin 1 mnozstvi travicich §t'av, potrava se rozklada
a vstiebava pomaleji. Klize ztraci pruznost a ztencuje se, tvoii se vrasky. Zvysuje se také
objev pigmentace (tzv. stafecké skvrny). Klesa kapacita mocového méchyie, Casta je
inkontinence, a to nej¢astéji u Zen, u muzi dochazi ke zvétSeni prostaty. Sexudlni oblast
je zcela individualni (je tfeba zohlednit zdravotni stav, hormonalni zmény). Casty je také

vznik opruzenin, dekubitii ¢i bércovych viedd. 1°

Ve stafi se snizuje 1 vykonnost smyslovych organt. Seniofi si Casto st€Zuji na
zhorSeni schopnosti zaostifovat na urcité vzdalenosti, kdy nejcastéji je to na blizko. Seniofi
také ztraceji zrakovou ostrost (tzv. zaostfit na detail). Problémem se stdva i vnimani
intenzity svétla.’® Vyjimkou neni ani $edy ¢&i zeleny o¢ni zékal. Zhorseni sluchu je velice
Casté. Nedoslychavost je casto piehlizenym problém, ac¢ jejim zavinénim dochézi
K problémim s komunikaci, coz nasledné mize vést az k socialni izolaci. Ve staii dochazi

i k poklesu chuti i ¢ichu.’

1.2.2 Psychické zmény

Proces starnuti zahrnuje rizné zmény psychiky, které se u kazdého ¢loveéka objevuji
individualné. Dochdzi ke zméndm v oblasti poznavacich funkci, tedy vnimani,
pozornosti, paméti, predstav ¢i mySleni. MiiZe také klesat pruznost mysleni i1 psychicka
vitalita. Dale se mohou ménit 1 n€které osobnostni rysy a vlastnosti jedince. Dochazi

taktéz ke zménam v hierarchii potieb.

U starych lidi je duSevni ¢innost pfedev§im zpomalena. Aktivita mozkovych
bunck je ve stafi pomalejsi, mozek jiz neni tak €inny, jako byval v produktivnim véku

jedince. ¥ Vyznamnou zménou je i to, ze dochazi ke zpomaleni poznavacich procesi

14 Srov. BURDA P., SOLCOVA, L. Osetiovatelskd péce 2. dil, s. 15.

15 Srov. KLEVETOVA, D. Motivacni prvky pri prdci se seniory, . 24-26.

16 Srov. STUART-HAMILTON, |. Psychologie starnuti, s. 27-28.

17 Srov. MLYKOVA, J. Péce o staré obcany. Ucebnice pro obor socidlni ¢innost, S. 23.
18 Srov. MLYKOVA, J. Péce o staré obcany. Ucebnice pro obor socidlni ¢innost, S. 24.
19 Srov. RICAN, P. Cesta Zivotem: vyvojovd psychologie, s. 338.
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a k celkovému prodlouzeni reakéniho ¢asu. % Zhor3uje se i pamét, a to predev§im pamét
pro nové udalosti, zazitky prozité v minulosti (napf. v détstvi) zstavaji v paméti jedince

bez problémi uchovany. 2!

Stary Clovek je citlivéjsi, emotivné proziva situace a dojeti podlehne velmi
snadno. 22 Jedinec byva také citové labilngjsi a své emocni projevy ovlada hiife nez diiv.
Stafi lidé také mivaji sklon k depresim a uzkostem. Pravé zmény v oblasti emocniho
ladéni dale ovliviiuji vSechny psychické funkce. Tim se rozumi piedevsim to, Ze snizuji
kvalitu pozornosti, pamétovych funkei, vyuzité rozumovych schopnosti a také omezuji

motivaci k jakékoliv aktivite. 2

Béhem staii dochazi k poklesu schopnosti koordinovat a spojovat urcité
kognitivni funkce (napf. funkce pozornosti, paméti ¢i uvazovani) s jinymi psychickymi
procesy jako napf. s emo¢nim prozivanim. Tim se snizuje 1 moznost vyuZzivani
problémy zjednoduSovali a k jejich feSeni pouzivali stale jednu a tu samou zafixovanou

strategii. 2*

Stari pfinasi také zménu psychomotorického tempa, jenZ se projevuje zpomalenim
pohybti, a to predevsim pfi chlizi. Tato zména pfinasi uréitou opatrnost, s niz je spojena
nerozhodnost i vdhavost a snizuje se koncentrace pozornosti. Pro bézné ¢innosti potiebuje
jedinec nyni mnohem vice ¢asu. Ubytek oviem byvad vyrovnan systemati¢nosti,
diaslednosti a ditkladnosti v jednani jedince. Miize také dochazet ke snizeni népaditosti
a vynalézavosti, ale naopak se mize zvySovat vytrvalost v ¢innosti at’ uz dusevni ¢i

fyzické, taktéz se stupiiuje i trpélivost a pochopeni. 2°

1.2.3 Socialni zmény
Vétsina seniort byva po vétSinu svého Casu izolovano ve svém soukromi, ¢imz dochazi
k méné¢ socialnim kontaktim. Dochazi k vétsi koncentraci na sebe, resp. na rodinu nebo

znamé z nejblizsiho okoli.

20 Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie II. Dospélost a stdii, s. 318.

21 Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojova psychologie, s. 204.

22 Srov. KLEVETOVA, D. Motivacni prvky pri prdci se seniory, s. 30.

2 Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie. Détstvi, dospélost, stdii, s. 456.

24 Srov. VAGNEROVA, M. Wyvojova psychologie II. Dospélost a staii, s. 330.

% Srov. KLEVETOVA, D., DLABALOVA, |. Motivacni prvky pri praci se seniory, s. 24.
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Dal$im z mnoha problémt, které staii pfinasi je i osamélost spojena se ztratou
mnoha socialnich kontaktll. Ve staii se zvysuje i strach z osamélosti. To je ovliviiovano
nekolika faktory jako napf. socidlni situaci (ztrata partnera), fyzickym stavem (socialni
kontakty limituje hybnost jedince, zdvazna nemoc atd.) a psychickym stavem (deprese,

zmény osobnosti atd.). %

Se socidlnimi zménami souvisi 1 jedinciv odchod do starobniho diichodu. Tim se
méni 1 socialni role seniora. Kon¢i role pracujiciho ¢loveka a jedinec ziskava novou roli,
tedy roli dichodce. Tim dochazi nejen ke snizeni spolecenské prestize a autority, ale méni
se 1 ekonomické situace seniort. Nizké penze casto seniorim nedovoluje udrzet si
standart, na ktery byli zvykli v produktivnim véku. N&kteti seniofi se na penzi t&si, planuji
vylety i Cas straveny s vnoucaty, mnozi v§ak nevédi, jak s volnym ¢asem nalozit. Mohou
Casto pfemitat o smyslu Zivota, nudi se, coz ¢asto vede k tomu, Ze senior je mrzuty,

litostivy a nespokojeny. 2’

Mimotadné narocné Zivotni situace a socidlni zména nastava v Zivoté seniora ve
chvili, kdy ztrati svého zivotniho partnera. Senior se musi naucit zit v nové socialni roli,
ktera vyzaduje mnoho sil. Ovdovélé Zeny se se ztratou vyrovnavaji 1épe, obnovuji nebo
navazuji pratelské vztahy. Zeny snadné&ji naplni sviij nové nabity volny ¢as. Vdovci se
S novou socialni roli vyrovnavaji hiire. Mnohdy jim déla problém postarat se o sebe ¢i
0 svou domacnost. Ovdovéni je velkou Zivotni ztratou, se kterou se mnozi jedinci

vyrovnavaji velmi dlouho nebo se s ni nevyrovnaji po cely svijj Zivot. 28

1.2.4 Spiritudlni zmény
Ve stari, kdy se mnohé zivotni hodnoty ztrdceji, je jistota BoZzi existence diileZitd, protoze
Je jistotou zakotvent, které neni vazano jen na dobu télesného Zivota.

J 24

Ve stafi velmi Casto nariistd potfeba spiritudlniho smétfovani. Vira poskytuje
seniorim navod, jak zvladat rizné zatéZe, vira je oporou a dava vyznam Zivotnim

zkusenostem a zaroveti je zdkladem sebehodnoceni. *

Vira se stdva 1 pomoci v hledani integrity. Zpétné lze v Zivotni cesté najit dobry

smysl a to tehdy, pokud vérici chape sviij uplynuly zivot jako plnéni urcitého tkolu ¢i

2% Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie. Détstvi, dospélost, stdii, s. 459-461.

21 Srov. MLYKOVA, J. Péce o staré obcany. Ucebnice pro obor socidlni ¢innost, S. 25-26.
28 Srov. HASKOVCOVA, H. Fenomén stdi, s. 154.

2 VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie II. Dospélost a stdri, s. 428.

%0 Srov. VAGNEROVA, M. Wyvojova psychologie II. Dospélost a stdii, s. 428.

12



poslani. Vira napomdha harmonizovat vztahy seniora sjeho nejbliz§imi. Muze
prohlubovat porozuméni pro jejich problémy i selhani a zdroven muize zvysSovat hodnotu

seniora pro jeho okoli. 3

Pro seniory je diilezita nejen jejich vira, tedy duchovni hodnoty, které jsou trvalé
a presahujici jejich aktualni zivot, ale i cirkevni spolecenstvi. Cirkevni spolecenstvi
poskytuje vice nez jen duchovni oporu. Nabizi navstévu bohosluzeb, biblickych hodin,
piip. jiné aktivity nabizejici smysluplnou népln zivota jedince. Cirkevni spoleCenstvi
hraje i vyznamnou roli v utvafeni socidlni identity. Poskytuje seniorim urcitou socialni
roli, kterou stafi neznehodnocuje. Sounalezitost v duchovni oblasti ma jiny charakter nez
bézné kontakty, vztahy jsou uzsi a privilegovanéjsi. ,,Bratii a sestry* jsou si navzdjem

blizsi pravé diky duchovni zkusenosti. 2

1.3 Osobnost seniora
Langmeier s Krejcifovou definuji osobnost staré¢ho ¢lovéka jako ,,jednotu dusevnich
viastnosti, kterd je zaloZena na jednoté télesné konstituce a utvari se V jeho spolecenskych

vztazich“. 32

Osobnost seniora je utvarena celym jeho predchozim vyvojem. Nesmime opomenout
jeho predchozi zkuSenosti, adaptacni schopnosti na naroné Zivotni situace, primarni
rodinu, kterd ho formovala a naucil se zde budovat vztahy s ostatnimi lidmi a pfijimat

zpiisob Zivota. 3

Jo 4

Osobnost ¢loveéka se neustale vyviji a obdobi stafi neni vyjimkou. ZkuSenosti ndm
prozrazuji, Ze se u jedincl projevuji vlastnosti a skony, které se béhem svého piedchoziho
zivota snazili thumit, pfipadné projevovat pfijatelnym zptisobem. Clovék se mnohdy stava
karikaturou sam sebe. Casto se stupiiuje podeziravost ¢i deprese. U Zen je to panova¢nost

a jejich laska k potadku se meéni v teror pro jejich okoli. Ve stafi se naopak jedinci

s véénym citovym neklidem a sklonem k hadkam velmi ¢asto zklidiiuji. %

vvvvv

a zaroven je zékladnim zdrojem pomoci, kterd se ocekava. Za idedlni zplisob péce

31 Srov. RICAN, P. Cesta Zivotem: vyvojovd psychologie, s. 358.

32 Srov. VAGNEROVA, M. Wyvojovd psychologie II. Dospélost a stdii, s. 428.

3 LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojova psychologie, s. 207.

% Srov. KLEVETOVA, D., DLABALOVA, |. Motivacni prvky pri praci se seniory, s. 31.
3 Srov. RICAN, P. Cesta Zivotem: vyvojovd psychologie, s. 340.
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0 seniory je povazovana péée jeho rodiny. *®* Rodina jako neformalni pecujici a

nepostradatelny prvek péce je predstavena v nasledujici kapitole.

3% Srov. JAROSOVA, D. Péce o seniory, s. 41.
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2 Rodina jako neformalni pecujici

2.1 Rodina jako pecujici prvek

Nejstarsi zakladni jednotkou lidského spoleCenstvi, jehoz soucasti je i senior, je rodina.
V zévérecné etapé lidského Zivota je moznost byti s rodinou nenahraditelnd a mnohdy
umoziuje seniorovi dozit se delsiho véku, pfedevsim mu ale piinasi $tastnéjsi proziti
kazdodenniho zivota. Kazdy senior, ktery si je védom toho, Ze je na svété nékdo, kdo ho
pottebuje, je rad. Je rad, Ze ma nékoho, na koho se mize v té¢zkych situacich spolehnout.

Pro mnohé seniory rodina piinasi pocit, Ze je stale jejich existence potfebna a zadana. '

Péce o seniory je v soucasné dob¢ v Ceské republice vniména v prvni fad¢ jako
odpové&dnost rodiny. Rodinnymi piisluSniky je poskytovano vice nez 80% péce

0 seniory.>®

Nedilnou soucasti klientova zivota je rodina a ta také mutize byt velkym zdrojem
nejen socialni, ale i materialni a emocionalni podpory, pokud jsou vztahy v rodiné

vvvvvv

jsou déle samostatni. V rdmci pomoci vyrovnani se se zmeénami, které starnuti piinasi je
rodina nejdilezitéjSim faktorem. Domaci prostiedi a kazdodenni styk s nejblizSimi
predstavuje nenahraditelnou ulohu nejen v citové, ale 1 psychologické a socidlni podpoie
seniora Vv ¢asech, kdy je jeho zdravi slabsi a slabsi a spolu s tim se zuzuji socialni kontakty

a zavislost na pomoci narista. 4°

Rodina, jejiZ soucasti je senior, musi respektovat postoje vii¢i tomuto Clenu
rodiny, do niz patii. Lze sem zaradit tolerance individudlnich fyzickych i psychickych
zvlastnosti klienta, jeho zivotni styl nebo ménici se charakter, dale tolerance jeho novych
zivotnich potieb nebo snaha pti udrzovani jeho zdravi. Rodina je napomocna v nemoci
asnazi se snizit jeho pocit osamoceni. Rodina v ramci svych moznosti poskytuje
pfimétenou péci nebo péci zajisti ze strany jinych osob. Déle se snazi, co nejméné zmirnit

diskriminacni pfistup vychazejici z okoli a snazi se akceptovat jeho potieby at’ jsou

37 Srov. HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory, s. 46.

38 Srov. DUDOVA, R. Postarat se ve stari: rodina a zajisténi péce o seniory, S. 33.

% Srov. HAUKE, Marcela. Zviddani problémovych situaci se seniory: nejen v pecovatelskych sluzbach, s.
42,

40 Srov. HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory, s. 46.
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materialni, psychické ¢i duchovni. V neposledni fadé rodina seniora informuje o realném

zdravotnim stavu i o podminkéch, ve kterych realng zije. +*

V péCi o seniora ma rodina nezastupitelné misto, protoze plni dvé vyznamné

funkce:

1. Rodina jako informacéni zdroj = poskytnuté informace pomahaji zajistit potfebnou
péci zdravotnikim a pracovnikiim v socidlnich sluzbach. O svém zdravotnim
stavu senior nemusi personal z mnoha divoda informovat, napt. kvili zhorSené
paméti, studu za svou snizenou sobé&sta¢nost nebo oslabeni smysla.

2. Rodina aktivné spolupracuje = rodina nejen, Ze poskytuje vlastni péci, ale
I emocionalni podporu. Emocionalni podpora spodiva v tom, Ze senior Iépe
a sndze pfijima pomoc od svych blizkych nez od cizich osob. Timto se snizuje
pocit zavislosti na pomoci odbornikii. Do aktivni spoluprace miizeme dale

zahrnout ipravu domaciho prostiedi a spoluticast rodiny pii jejim vzdélavani. 42

2.2 Vyhody a podminky rodinné péce

Rodinna domaci péce respektuje celistvost klienta v plném rozsahu spolu s jeho vlastnim
socialnim prostfedim 1 individudlnim vniméanim kvality Zivota. Rodinna domaci péce ma
pozitivni vliv na psychiku opecovavaného, na kterou pozitivné pusobi nejen domaci
prostiedi, ale 1 pfitomnost blizkych osob. Mezi dalsi pozitiva rodinné doméci péce se fadi
naprosté vylouceni kapénkovych infekci, které vznikaji predevs§im v souvislosti

s pobytem ve zdravotnickych zafizenich. 43

V ramci domaci rodinné péce je klicovy vztah pe€ujiciho a opeCovavaného a také
historie tohoto vztahu. Né&kteti opeCovéavani jedinci vnimaji poskytnutou péci jako
vyjadieni vdécnosti, lasky €1 riistu v duchovni oblasti. Jini se k poskytnuté péci stavi
negativné. Projevuje se to tim, Ze jsou vuci svym pecujicim piehnané naroc¢ni, Casto

nevlidni nebo i psychicky ¢i citové urazlivi. 4

41 Srov. MUHLPACHR, P. Kvalita Zivota seniorii, S. 32.

2 Srov. MLYKOVA, J. Péce o staré obcéany. Ucebnice pro obor socidlni cinnost, s. 42-43.

43 Srov. BARTONOVA, J.: Modely rodinné péce o starého ¢lovéka. In: JERABEK, H. a kol.: Rodinné péce
o star¢ lidi, s. 34.

4 Srov. BARTONOVA, J.: Modely rodinné péce o starého clovéka. In: JERABEK, H. a kol.: Rodinna péce
o star¢ lidi, s. 34.
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Domaci rodinna péce je mozna jen pii splnéni tfi zakladnich podminek:

1. Rodina musi chtit peCovat = péce o nesob&stacného ¢lena rodiny ovlivituje
cely rodinny systém, a to i tehdy, pokud rodinny pecovatel dochéazi do
domacnosti  peCovaného. Od rodiny je ocekdvand solidarita
s nesobéstatnym clenem, jez se nachazi v krizové situaci a vyzaduje
pomoc. Clen rodiny, jeZ peduje by mél mit podporu ¢lent rodiny, protoze
zatéz Cleni se promita i na jednotlivé jedince v blizké rodin€ pecujiciho.
Pokud se rodina stavi k peCovani negativn¢, mtize to zpusobit zatéz na
pecovatele.

2. Rodina musi mit podminky k péci = pecujici musi byt schopen pecovat jak
Z hlediska fyzického, tak i psychického. Dale je potieba zajistit bytové i
finan¢ni podminky, a to vzdy dle individualnich potieb. Je nutné si
uvédomit, ze péce je ¢asoveé narocné, proto je nutna Casova flexibilita
pecuyjiciho. Dalsi dilezitou podminkou je také dostupnost poskytované
péce nebo stavebni upravy, které jsou nutné ve stavajicim bydleni.

3. Rodina musi umét pecovat = péce vyzaduje znalosti o tom, jak pe¢ovat a
také mozné komplikace, které se mohou vyskytnout. PeCujici by mél
ovladat praktické znalosti (jak pecovat, jaky zpisob péce poskytnout) a
zaroven 1 znalosti teoretické (pribéh onemocnéni, divody zmén).
Psychické pietizeni pecujiciho Casto vede pravé z neinformovanosti i

nedostatku praktickych kompetenci. °

V ramci rodinné doméci péfe se mohou vyskytnout prekdzky, jeZ mohou ztiZit
poskytovani péce. Miize to byt nevyhovujici bydleni (ztrata soukromi, malé prostory),
zaméstnanost stfedni generace (v produktivnim véku si vétSina lidi nemtze dovolit
opustit praci a zastat doma jako pecujici), povinnosti v rodiné (péci o déti ¢i domécnost
se vénuje mnohdy pravé stfedni generace), dale je to vzdalenost rodin (bydlisté
starnoucich rodic¢t a jejich déti je pfilis vzdalené) ¢i vyCerpani a tinava rodinnych
ptislusnikti pfi péci o seniora (je nemozné zkombinovat péci o rodinu, zaméstnani

a zaroven péci o seniora). 4°

45 Srov. TRUHLAROVA, Z.: Problematika neformdlni péce z pohledu pecovateli. In: TRUHLAROVA,
Z., LEVICKA, J., VOSECKOVA, A., MYDLIKOVA, E.: Mezi laskou a povinnosti — péée o&ima
pecovateld, s. 33-34.

4 Srov. MLYKOVA, J. Péce o staré obcéany. Ucebnice pro obor socidlni cinnost, S. 63.
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Béhem domadci rodinné péce na sebe rodina bere nelehky zdvazek. Rodina, jez
0 této péci uvazuje by si méla zodpoveédét fadu podstatnych otdzek, napt. jaka je
o¢ekavana délka péce ¢i jaké jsou podminky pro pééi. Velky rozdil je pravé v tom, jestli
je péée poskytovana nékolik let nebo trva deset let a vice.*’ Takto dlouhotrvajici péde

s sebou pfinasi i sva rizika, ktera jsou popsana v nasledujici podkapitole.

2.3 Rizika rodinné péce

Domaci rodinnd péce je zatézujici v mnoha ohledech. Negativné jsou ovliviiovany
partnerské vztahy, a to predevsim diky ztraté soukromi jak rodiny, tak i pe€ovaného. Dale
je naruSen chod domacnosti z diivodu ¢asoveé narocné péce. V dusledku téchto okolnosti

dochazi az pftili§ ¢asto k rozpadu vztaht.

Neformalni pecujici poskytuji celou fadu tkond, z nichZ nékteré se daji srovnavat
s ukony, jez provadéji profesiondlni peCovatelé. Na rozdil od profesionald, jejich péce

neni dana smluvné a také u nich neexistuje zadné ¢asové omezeni jejich prace.

Pro Zeny, které jsou nejcastéji v roli pecovatele, je dlouhodoba péce velmi
narocna. Tato péfe znamena téZkou fyzickou ndmahu, jez je zpiisobena Castym zvedanim
¢i prenasenim imobilniho seniora. Pé¢e neni naro¢na jen fyzicky, ale také psychicky.
Pecujici je zatizen dlouhodobym stresem, protoZe Casto pecuje nejen o seniora, ale také
0 dalsi pfislusniky rodiny. Vyznamnym prvkem pro proZivani zat€ze u neformalniho

pecujiciho je intenzita a délka péce, typ zaméstnani a spolubydleni. 48

V ramci rodinné domaéci péce chybi neformdlnim pecujicim jednotny systém
vzdélavani a nabidka psychické podpory. Pravé absence psychické podpory vede

k nedosazeni vysledki neformalni péce. 4

Vzhledem k disledku zavislosti a nepfetrzité pohotovosti neformalni pecujici
ztraceji kontakty se spoleCenskym prostiedim, mnohdy se ocitaji v izolaci a neni jim
poskytnuta dostate¢na socialni podpora. Jsou vystavéni psychickému a fyzickému vypéti,

S 4

jez se Castokrat odrazi na jejich zdravi. Rodinni peCovatelé se také potykaji s nedostatkem

47 Srov. TRUHLAROVA, Z.: Problematika neformdlni péce z pohledu pecovateli. In: TRUHLAROVA,
Z., LEVICKA, J., VOSECKOVA, A., MYDLIKOVA, E.: Mezi laskou a povinnosti — pége o&ima
pecovatelu, s. 35.

8 Srov. TRUHLAROVA, Z.: Problematika neformdlni péce z pohledu pecovateli. In: TRUHLAROVA,
Z., LEVICKA, J., VOSECKOVA, A., MYDLIKOVA, E.: Mezi laskou a povinnosti — pége o&ima
pecovately, s. 35-36.

4 Srov. CIPKOVA, Iveta. Piekazky a bariéry rozvoje neformalni pée v oblasti socialni prace. Socidlni
prdce, ro¢. 2017, €. 6.
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informaci, pomticek nebo se mohou ocitnout v obtizné financni situaci, a to predevsim

tehdy, je-li poskytnuta ddvka hlavnim piijmem pecovatele. >

Péce, jez je poskytovana v domacim prostiedim ptisluSniky rodiny je narocna
nejen fyzicky, ale také psychicky. Pecujici ze strany rodiny jsou neustale vystaveni stresu,
ktery ma Spatny vliv na jejich psychické zdravi a také mulze narusit vztah nejen
k peCované blizké osobé, ale i celkové zhorsit vztahy v roding. V ramci piedchazeni
takovymto situacim, by si mél pecujici nastavit své hranice. Pé¢e o druhého nesmi byt
pro pecujiciho sebeobétovanim. Pokud jsou piiznaky ptetizenosti a vyCerpani prehlizeny,
muze to dospét az k syndromu vyhoteni a frustrace pecujiciho se mlze obratit proti
pecované osob&. Muze se projevit fyzické 1 psychické tyrani nebo hmotné zneuzivani
(vyuzivani prostfedki a zdroju seniora). Dale se muize objevit zanedbavani, kdy pecujici
neposkytne dostatek potravy, tepla, 1ékl, hygieny, anebo izoluje opecovavaného
V jednom pokoji. Zanedbani muze vést ke zhorSeni zdravotniho stavu (ztrata vahy,

prolezeniny, nevysvétlitelna zranéni).

Pecujici se vzdy nemusi setkat s oporou od svych blizkych a taktéz se mohou
projevit finan¢ni problémy. Tyto negativni disledky se mohou podepsat na vztahu
k pe¢ovanému. ** Aby bylo mozné piedchéazet pravé témto situacim, nabizi stat svou
podporu Vv n¢kolika formach. Podpora ze strany statu je nastinéna v nasledujici

podkapitole.

2.4 Podpora ze strany statu

Neformalni pecujici mnohdy v ramci péce museji prerusit své zameéstnani. Timto krokem
se zvysuje riziko chudoby z divodu mensi mzdy, coz ma dopad na celou ekonomickou
situaci rodiny. Socialni politika statu nabizi finan¢ni nastroje, jez umoznuji ekonomicky
dopad snizit. Finan¢ni nastroje se déli na ty, které poskytuji podporu pecované osobe
(pt. ptispévek na péci) a dale se d€li na ty, jez jsou poskytovany neformalnim
pecovatelim. Nastroje, které podporuji pecovatele jsou nejen finanéniho charakteru, ale

také je to poradenstvi, poskytovani informaci nebo svépomocné skupiny. 52

5 Srov. BARVIKOVA, Jana.: Rodinnd péce a profesiondlni péce. In: JERABEK, H. a kol.: Rodinna péée
o staré lidi, s. 61.

51 Srov. SVEHLOVA, Alice, LUSKOVA, Daniela, KAINRATHOVA, Renata. Chci ziistat doma., S. 44

52 Srov. TRUHLAROVA, Z.: Problematika neformalni péce z pohledu pecovateli. In: TRUHLAROVA,
Z., LEVICKA, J., VOSECKOVA, A., MYDLIKOVA, E.: Mezi laskou a povinnosti — péée o&ima
pecovately, s. 39-40.
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V ramci podpory neformalni péce lze rozlisit financni nastroje na dva typy —
zaméfujici se na pecCovatele a zamétujici se na pecovaného. Pecujici osoby se tykaji

nasledujici skutecnosti:

e Dichodové pojisténi — nahradni doba pojisténi se zapocitdva pecujici
osobé¢, jez pecuje o osobu ve II. — IV. stupni zavislosti, a to v ptipadég, ze
spolu ziji ve spole¢né domdacnosti. Podminka spolecné domécnosti se
nevyzaduje v ptipadg, je-li pe¢ovany osoba blizka. >3

e Zdravotni pojisténi — platcem zdravotniho pojisténi za pecujici osoby je
stat, a to v ptipadé, pokud pecuji o jedince, jejichz zavislost je ve 1. — IV.
stupni.

e Podpora v nezaméstnanosti — do nahradni doby se v ramci naroku na

podporu v nezaméstnanosti zapocitava doba péce o osobu ve II. — IV.
stupni zavislosti na jiné osobé&. Stejné jako u diichodového pojisténi je zde
podminka spole¢né domacnosti, nejedna-li se o osobu blizkou.
Pecujici osoba prokazuje pro Ucely dichodového pojisténi, zdravotniho
pojisténi a zaméstnanosti dobu péce pfislusné spravé socialniho
zabezpeceni, dale zdravotni pojistovné a ufadu prace pisemnym
potvrzenim, jez vyda Utad prace Ceské republiky na jeji vlastni zadost.

e Dané z ptijmu — pfijem (aZ do vySe pobiraného prispévku na péci), ktery

z divodu péce ziska pecujici osoba je osvobozen od dan€ z ptijmu.

Nyn¢j$i socidlni systém poskytuje pecujicim prvky socidlni ochrany. To znamend, Ze
pecujici osoba je tzv. statnim zaméstnancem ve sféfe vefejného zdravotniho pojisténi.
Doba pecovani je posuzovana jako nahradni doba zaméstndni a po ukonceni péfe ma
rodinny pecujici ndrok na podporu v nezaméstnanosti a zaroven se doba peCovani

zapogitava pro narok starobniho déichodu. %*

Dalsi moZnost, kterou stat nabizi je dlouhodobé oSetiovné. Tato davka umoziuje
jedinci zlstat doma v pfipad¢, Ze bude peCovat o €lena rodiny, jehoZz zdravotni stav po
hospitalizaci v nemocnici vyzaduje minimaln¢ 30 dnti celodenni péci. Okruh jedinct, jez

mohou o Clena rodiny peCovat je rozsahly. Mohou to byt piibuzni (manZel/manzelka,

53 Srov. Ceska sprava socialniho zabezpeéeni Praha. Nahradni doba pojisténi. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.cssz.cz/web/cz/nahradni-doba-pojisteni

5 Srov. TRUHLAROVA, Z.: Problematika neformalni péce z pohledu pecovatelii. In: TRUHLAROVA,
Z., LEVICKA, J., VOSECKOVA, A., MYDLIKOVA, E.: Mezi laskou a povinnosti — péée o&ima
pecovately, s. 41-46.
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dospé€ly potomek aj.), ale také druh nebo druzka, jez Zije S oSetfovanou osobou ve
spole¢né domacnosti. Mohou to byt také osoby, které nejsou v ptibuzenském vztahu. Zde
je podminka spolecného mista trvalého bydlisté. Zakladni podminkou pro vyplaceni
davky je ucast na nemocenském pojisténi a dale musi byt u oSetifované osoby splnéna
podminka hospitalizace, jez trvala miniméln€ 7 dni. Pro narok dlouhodobého osetfovného
existuje zvlastni podminka a to, Ze oSetfovana osoba poskytne souhlas s dlouhodobou
péci konkrétni osob¢. Pecujici béhem doby oSetfovani nesmi vykonavat Zadnou
vydéle¢nou ¢innost. Dlouhodobé osetiovné je mozné Cerpat 90 dnii. BEhem téchto 90 dna
se mohou pecujici stiidat. Tuto davku vyplaci OSSZ a jeji vySe ¢ini 60 % denniho

vymétovaciho zikladu. *°

Mezi finanéni nastroje zaméfujici se na pecovaného je piispévek na péci.
Poskytnuti prispévku na péci urcuje zékon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich a sluzbach a dale

také vyhlaska €. 505/2006 Sb.

Ptispévek na péci se poskytuje osobam, jejichz zdravotni stav je dlouhodobé
nepiiznivy a vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby pfi uspokojovani zékladnich zivotnich
potieb v rozsahu, jehoZ stupent upravuje zdkon o socidlnich sluzbach. Z ptiznaného
ptispévku na péci poté jedinec hradi pomoc, kterou mu miiZze poskytovat osoba blizka,

registrovana socialni sluzba, asistent socialni péce ¢i zafizeni hospicového typu. >

Prispévek na péci je socidlni davka, kterd je pfimo poskytovana osobé, jez
vyzaduje pomoc jiné osoby. Piijemce miiZe z ptiznaného ptispévku uhradit profesiondlni
socidlni sluzbu nebo piispévek mize pouzit k nezbytnym ndkladim spojenych s péci
v rodin€. Piispévek na péci tedy predstavuje konkrétni péci, kterou Zadatel potiebuje.

Piiznany ptispévek poté slouzi k jejimu zajisténi, popt. k ndkupu této sluzby. >’

V rdmci posouzeni stupné zdvislosti se hodnoti nésledujici zakladni zivotni
potieby: mobilita, orientace, komunikace, stravovani, oblékdni a obouvani, tcélesna
hygiena, vykon fyziologické potieby, péce o zdravi, osobni aktivity a péce o domacnost.
Podrobné&jsi vymezeni schopnosti zvladat zakladni Zivotni potfeby a jejich hodnoceni

stanovuje vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.%® Zpusobilost zvladat zakladni Zivotni potfeby se

% Srov. Ministerstvo prace a socidlnich véci Praha. Nemocenské pojisténi v roce 2019. [online]. Dostupné
na WWW: https://www.mpsv.cz/web/cz/nemocenske-pojisteni#oi

5% Srov. Utad prace Ceské republiky Praha. Prispévek na péci. [onling]. Dostupné z WWW:
https://www.uradprace.cz/prispevek-na-peci >.

57 Srov. ARNOLDOVA, A. Socidlni péce 2. dil: ucebnice pro obor socialni cinnost, s. 21.

5 Srov. ARNOLDOVA, A. Socidlni péce 2. dil: ucebnice pro obor socialni cinnost, s. 23.
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vyhodnocuje vzdy ke konkrétnimu zdravotnimu stavu a rezimu, ktery stanovi oSettujici
1ékat. V ramci hodnoceni schopnosti zvladat zékladni Zivotni potieby se hodnoti funkcni
dopad nepftiznivého zdravotniho stavu na schopnost zvladat zivotni potfeby. Pro uznéani
zavislosti musi existovat souvislost mezi poruchou funkc¢nich schopnosti a ztratou

schopnosti zvladat zakladni Zivotni potieby na pfijatelné urovni. >°

Nyn¢jsi legislativa ndm nabizi Ctyfi mozné vySe stupné zavislosti pro osoby starsi

18 let.

I. stupen zavislosti (Iehka zavislost) — 880 K¢&/za kalendaini mésic

o I stupen zavislosti (stfedné tézka zavislost) — 4 400 Kc¢/za kalendarni
meésic

e [II. stupen zavislosti (t¢zka zavislost) — 8 800 K¢/za kalendaini mésic,
pokud jedinec vyuziva pobytové socialni sluzby
12 800 K&/ za kalendaini mésic, pokud jedinec nevyuziva pobytové
socialni sluzby

e [V. stupenn zavislosti (plna zavislost) - 13 200 K¢/za kalendaini mésic,

pokud jedinec vyuziva pobytové socialni sluzby

19200 K¢/za kalendaini mésic, pokud jedinec nevyuziva pobytové

socialni sluzby. °

O ptispévek na péci miZze zadatel zadat na kontaktnim pracovisti krajské pobocky
Utadu prace CR, a to bud’ formou tiskopisu nebo formou elektronickou s elektronickym
podpisem ¢i datovou schrankou. Socidlni pracovnici dané pobocky poté provedou
socialni Setfeni, béhem néhoz zjist'uji schopnosti samostatného zivota jedince v jeho
pfirozeném prostiedi. Poté krajska pobocka Utadu prace zasila piisluiné okresni spravé
socidlniho zabezpeceni zadost, ktera posoudi stupen zavislosti jedince. Pii posouzeni se
vychézi ze zdravotniho stavu, ktery je dolozen lékafem a déle z vysledki socidlniho
Setfeni. Na zakladé posudku vydava krajska pobocka Utadu prace rozhodnuti. Proti
tomuto rozhodnuti se lze odvolat prostfednictvim ufadu, ktery vydal rozhodnuti.

O nasledném odvolani rozhoduje Ministerstvo prace a socialnich véci. ®

5 Srov. CEVELA, R., KALVACH, Z., CELEDOVA, L. Socidlni gerontologie: ivod do problematiky, s.
159.

6 Srov. Utad prace Ceské republiky Praha. Prispévek na péci. [onling]. Dostupné z WWW:
https://www.uradprace.cz/prispevek-na-peci >.

81 Srov. Ministerstvo prace a socialnich véci Praha. Prispévek na péci. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.mpsv.cz/-/prispevek-na-peci
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Ptispévek na péci je vyplacen jedenkrat mésicné, a to vzdy v kalendairnim mésici,
kterému ptislusi. Vyplaci se na platebni ucet ¢i poStovnim poukazem a je vyplacen

krajskou pobo¢kou Utadu préce, jez o piispévku rozhoduje. 52

Neformélni pec€ujici si mize neomezené piivydélat nebo i pracovat na plny
uvazek, a to i tehdy, pokud zajistuje péci osobé, jez je zavisla na péci jiné fyzické osoby.
Pecujici mize pozadat o zkraceni pracovni doby nebo o upravu dané tydenni pracovni
doby, jestlize prokdze, ze dlouhodob¢é peCuje sim a opeCovavana osoba je zavisla ve
I1., 1. nebo V. stupni. Nebrani-li tomu vazné divody je zamé&stnavatel povinen zadosti

vyhovét. 83

Béhem péce o seniora v jeho pfirozeném prostiedi je moznost vyuzit sluzeb
puj¢oven kompenzacnich pomicek. Tyto pujcovny byvaji mnohdy propojené
s odbornym poradenstvim v oblasti jejich pouZivani. Choditka, toaletni kieslo, invalidni
vozik, polohovaci lizko ¢i antidekubitni matrace a dal§i kompenzaéni pomucky jsou
poskytovany za uplatek.

Podplirmé a svépomocné skupiny, jez poskytuji nejen informace, ale 1 oporu
autéchu jsou dileZitou praktickou a emocionalni podporou pro neformalni pecujici. *
Hlavnim cilem téchto skupin je sniZit psychicky a fyzicky stres u rodinnych pecujicich
a zaroven poskytnout socialni oporu. V ramci skupiny je pro vSechny ¢leny dulezité
vzajemné sdileni pocitl a vzajemna podpora. Pokud se u nékterého z ti€astnikid skupiny
projevi psychické potize je mu nabidnuta psychoterapeuticka pomoc. Uéast v podptirné
skupin€ napomaha nejen piekonat pocity izolace a bezmoci, ale také uci ptijmout vlastni
limity. Své ¢leny skupina doprovazi az do konecnych fazi, at” uz se jedna o amrti ¢lena

rodiny nebo jeho odchod do pobytového socidlniho zafizeni. &

Doméci rodinnou péci lze kombinovat s terénnimi socidlnimi sluZzbami pro
seniory. Pro neformdlni pecovatele je to moZnost, jak zkombinovat pracovni 1 rodinny

zivot s péci o seniora. Pokud se systém nastavi spravné, lze tim predejit syndromu

62 Srov. Ministerstvo prace a socialnich véci Praha. Prispévek na péci. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.mpsv.cz/-/prispevek-na-peci

8 Srov. Revue pro socidlni politiku a vyzkum Praha. Na co maji ndrok pecujici osoby? [online]. Dostupné
z WWW: https://socialnipolitika.eu/2017/11/na-co-maji-pecujici-osoby-narok/

8 Srov. TRUHLAROVA, Z.: Problematika neformalni péce z pohledu pecovateli. In: TRUHLAROVA,
Z., LEVICKA, J., VOSECKOVA, A., MYDLIKOVA, E.: Mezi laskou a povinnosti — pée o&ima
pecovateld, str. 49.

% Srov. DRAGOMIRECKA, E. Podpora rodinnych piislusnikti pecujicich o ¢lovéka s demenci. Socidlni
prdce, ro€. 2018, €. 2.
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vyhoteni a zkvalitnit péci. Terénni socialni sluzby v rdmci neformalni péce poskytuji
predevsim péci seniorovi.®® Blizsi seznameni s terénnimi socidlnimi sluzbami je uvedeno

Vv nasledujici kapitole.

6 Srov. TRUHLAROVA, Z.: Problematika neformalni péce z pohledu pecovateli. In: TRUHLAROVA,
Z., LEVICKA, J., VOSECKOVA, A., MYDLIKOVA, E.: Mezi laskou a povinnosti — péée o&ima
pecovatell, str. 47.
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3 Terénni socialni sluzby pro seniory

3.1 Socialni sluzby
Sociélni sluzby svym plisobenim poskytuji pomoc a podporu osobam, jejichz situace je
dlouhodob¢ neptizniva. Neni to tedy pomoc, kterd by mohla byt poskytovana kazdé

osobg %’

Dle Matouska jsou socialni sluzby urCeny spolecensky znevyhodnénym lidem
s cilem zlepsit kvalitu jejich zivota, popiipadé je v co nejvyssi mozné miie do spolecnosti
zacClenit anebo spole¢nost ochranit pred riziky, jejichz jsou tito lidé nositeli. Socidlni

sluzby berou ohled nejen na jedince, ale také na jeho rodinu. %

Skrze socialni sluzby je poskytovédna ¢i zajiStovdna pomoc pii pé€i o vlastni
osobu, pii osobni hygiené, pii poskytnuti stravy ¢i bydleni, pfi zajisténi chodu
domacnosti. Socialni sluzby dale poskytuji vzd€lavaci a aktivizacni cinnosti
a v neposledni fadé poradenstvi a pomoc pii uplatiiovani prav a zajmu jedince. ®° Socialni
sluzby svym rozsahem a formou musi zachovavat lidskou distojnost. Pomoc musi
vychazet z individudlnich potfeb jedince. Pomoc musi na osoby aktivné¢ pusobit,
podporovat jejich samostatnost a také je motivovat k ¢innostem ke zlepSeni jejich

dlouhodobé nepfiznivé Zivotni situace a posiluje jejich socialni za¢letiovani. "

Socidlni sluzby mtizeme rozliSovat podle formy poskytovani, a to na terénni,
ambulantni a pobytové. Ambulantni sluzby jsou poskytovany na miste, kam jejiz klienti
na kratkou dobu pfichdzeji (neni to vSak pfirozené prostfedi klienta). Pobytové sluzby
jsou spojeny s ubytovanim a klienti zde mohou pieckat noc, ale i stravit delsi dobu.
Terénni socialni sluzby dochazeji za klientem do jeho piirozeného prostfedi. "* Jako

pfirozené prostiedi miizeme popsat souhrn vztahovych vazeb a s tim spojené fyzickeé

57 Srov. JANECKOVA, E., CIBEROVA, H., MACH, P. Priivodce systéemem poskytovani socialnich sluzeb:
reSeni zdkladnich problémii poskytovani socidlnich sluzeb, vzory pouzivanych formulari, ndleZitosti
smlouvy, s. 14.

68 Srov. MATOUSEK, O. Socidlni sluzby: legislativa, ekonomika, planovéni, hodnocent, s. 9.

89 Srov.MPSV Praha. Socidlni sluzby. [online]. Dostupné z WWW: <https://www.mpsv.cz/web/cz/socialni-
sluzby-1>.

70 Srov. HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory, s. 61.

1 Srov. JANECKOVA, E., CIBEROVA, H., MACH, P. Priivodce systéemem poskytovani socialnich sluzeb:
reseni zakladnich problémii poskytovani socidlnich sluzeb, vzory pouzivanych formulari, ndlezitosti
smlouvy, s. 15.
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prostfedi, ve kterém se jedinec pohybuje. Je to piredevsim rodina, ale i pracovisté¢ nebo

misto, kde se odehravaji vzdélavaci ¢i bézné socialni aktivity. "2

Soucasna pravni uprava udava celkem 33 druhti socidlnich sluzeb, které se déli do
nasledujicich skupin: sluzby socialni prevence, sluzby socidlni péce a socidlni
poradenstvi. Sluzby socidlni prevence napomdhaji zabranit socidlnimu vylouceni,
zivotnim navyklim a zpusobu zivota, jez vede ke konfliktu se spolecnosti. Cilem této
sluzby je napomahat osobam k pfekonani jejich narocné zivotni situace. Socidlni
poradenstvi poskytuje kazda socialni sluzba. Cilem sluzby je pfedevsim odkazani osoby

na instituci &i sluzbu, ktera jedinci poskytne piislusnou pomoc i podporu. 3

3.1.1 Sluzby socidlni péce

Cilem sluzeb socidlni péce je pomoc osobam zajistit jejich sobé&stanost po vSech
stankéch, tedy fyzickou, psychickou, socialni 1 spiritudlni za G€elem umoznit jim, v co
nejvyssi mozné mite zapojeni do bézného zivota spolecnosti. V pripad¢€, kdy zapojeni do
bézného zivota spolecnosti vylucuje zdravotni stav jedince, zajist'uji jim sluzby socidlni

pé&e diistojné prostiedi a zachazeni (napt. peovatelska sluzba). ™

3.2 Terénni socialni sluzby pro seniory

Slovnik socialniho zabezpeceni definuje terénni socialni sluzbu jako sluzbu, ktera je
poskytovéna terénni formou, coZ znamend v klientové pfirozeném prostiedi, tedy
vV domacnosti nebo jakémkoliv jiném prostiedi, kde Zije nebo se béZzné pohybuje. Terénni
formou muize byt poskytovano az 19 z celkového poctu 33 druhd nabizenych sluzeb.
Terénni socialni sluzba se fidi zakon ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.” Terénni
socialni sluzba je poskytovana ptredev§im lidem, jeZz nemusi byt hospitalizovani

V nemocnici a zarovefi u nich neni dostupna plnohodnotna rodinna péce. '

Aktivity, jez vykondvaji terénni socidlni sluZzby podporuji socidlni integraci

klient do spolecnosti. Tyto aktivity se snazi v co nejvetsi mozné mite vyuzit prirozenych

"2 Srov. Slovnik socidlniho zabezpedeni. MPSV Praha. Pfirozené socidlni prostiedi. [online]. Dostupné z
WWW: < https://socialnipolitika.eu/wp-content/uploads/2019/10/Slovnik_MPSV_nahled.pdf >.

3 Srov. JANECKOVA, E., CIBEROVA, H., MACH, P. Priivodce systémem poskytovani socialnich sluzeb:
reSeni zdkladnich problémii poskytovani socidlnich sluzeb, vzory pouzivanych formulari, ndleZitosti
smlouvy, s. 14.

7 Srov. JANECKOVA, E., CIBEROVA, H., MACH, P. Priivodce systémem poskytovani socialnich sluzeb:
reSeni zdkladnich problémii poskytovani socidlnich sluZeb, vzory pouzZivanych formulari, ndleZitosti
smlouvy, s. 14,

> Srov. Slovnik socialniho zabezpedeni. MPSV Praha. Terénni socidlni sluzba. [online]. Dostupné z
WWW: < https://socialnipolitika.eu/wp-content/uploads/2019/10/Slovnik_MPSV_nahled.pdf >.

78 Srov. MLYKOVA, J. Péce o staré obcany. Ucebnice pro obor socidlni ¢innost, S. 64.
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socidlnich zdroji jedince, tedy rodiny, SirSich ptibuznych apod. Mezi zékladni principy

terénnich socidlnich sluzeb patii:

e Dodrzovani prav klienti — poskytovand socidlni sluzba klade dtraz na
respektovani viile, ochranu dustojnosti, soukromi a dalSich prav svych
klient

e Zplnomocnovani klient

e Prace v pfirozeném prostiedi

e Vztah a navaznost sluzeb 7’

Vétsina seniord, pokud jim to jejich zdravotni stav dovoli, voli formu terénni
socialni sluzby, a to pfedevsim proto, Ze se v domacim prostiedi citi bezpecné a jisté.
Domov je pro n¢ misto, které znaji, maji tam své rodinné zazemi. Je tedy pfirozené, Ze

rodina je zdkladem pfi poskytovani péce. '8

V ramci socialni prace se seniory zijicimi ve svém pfirozeném prostiedi, je
zapotiebi znat predevS§im potieby rizikovych seniorli a nabidnout jim vhodné sluzby,
které napomahaji v roving€ individudlni fesit jejich naro¢nou Zivotni situaci, kterd mohla

vzniknout ze zdravotnich, socialnich nebo ekonomickych diivodd.

Soucasti terénni socidlni prace jsou navstévy v domacnostech klientl, tedy
V jejich pfirozeném prostiedi, a to poskytuje moznost ke spolupraci s celou rodinou
a sirsim spolecenstvim. Ovsem vstup do soukromi jedinct i jejich rodin klade vysoké

naroky na profesionalitu a etické chovani socidlniho pracovnika.

Mezi zakladni cinnosti terénniho socidlniho pracovnika patii pfima prace
s klientem sluzby (napf. socidlni poradenstvi), nepiimé aktivity ve prospéch svych klientt
(napf. opatfeni v oblasti prevence ¢i spolupracuje s dal§imi organizacemi), dale vede
aktivity nutné pro realizaci a zaroven i rozvoj socialni sluzby (napft. tvorba projekti,
propagace dané sluzby), tidi terénni pracovniky a aktivné se zapojuje do vlastniho

profesniho rozvoje (napt. supervize, celozivotni vzdélavani). &

7 Srov. NEDELNIKOVA, D. Metodickd piirucka pro vykon terénni socidlni prace, s. 14.

78 Srov. HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory, S. 62.

7 Srov. MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J., ed. Socidlni prace v praxi: specifika
riznych cilovych skupin a prace s nimi, s. 172.

8 Srov. NEDELNIKOVA, D. Metodicka prirucka pro vykon terénni socidlni prace, s. 15-19.
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V soucasnosti je seniorim, jez vyzaduji pomoc a podporu v ¢innostech, které sami
nezvladaji z diivodu snizené sobéstacnosti, nabizena pfedevsim pecovatelska sluzba

a osobni asistence, jako formy terénni socialni sluzby. 8

3.2.1 Pecdovatelskd sluzba

PeCovatelska sluzba tadici se mezi sluzby socidlni péce je urCena osobam, jez maji
sniZzenou sobéstacnost nejcastéji z divodu véku, chronického onemocnéni ¢i zdravotniho
postizeni. Dale je urcena rodindm s détmi, jejichz zivotni situace si zdda pomoc jinych
fyzickych osob. Sluzba napoméha pfi Cinnostech jako je pomoc pfi zvladani béznych
ukonil o sebe samého, pomoc pii osobni hygiené, poskytnuti ¢i zajisténi vhodné stravy,
pomoc pii chodu domacnosti jedince nebo zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym
prostfedim. Sluzba mutze byt poskytovana dvojim zplisobem, tedy terénni nebo
ambulantni formou. Oproti osobni asistenci je peCovatelska sluzba poskytovana ve
vymezeném case. Sluzba je hrazend. VySe jejich thrad je urcena ve vyhlasce
&. 505/2006 Sb. zdkona &. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. 8 Hlavnim tikolem této
sluzby je tedy zajistit zakladni zivotni potifeby svych klienti, podporovat jejich
samostatny a nezavisly zivot v pfirozeném prostiedi, dale podporovat a zachovavat
kontakt se socidlnim prostfedim, a pifedev§im co nejvice oddalit nutnost umisténi do

Gistavni péce.

V zakoné €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach jsou uvedeny zakladni ukony
pecovatelské sluzby spolecné s jejimi uhradami. VSechny ostatni sluzby, které jsou
klientim nabizeny se nazyvaji fakultativni nebo také nadstandartni sluzby. Mezi
fakultativni sluzby se nejcastéji zatfazuji nasledujici ikony: dohled nad klientem a poziti
1€k, mazani koncéetin a méteni teploty, pfiprava na lé¢kaiské vysetieni, doprava vozidlem
dané organizace, pomoc a podpora pii aktivizaci, pedikura, ddle masaze a rehabilitacni
cviCeni, zapuj¢eni kompenza¢nich a rehabilitatnich pomucek a v neposledni tfadé

instruktaZ pro blizké osoby klienta. Uhradu za tyto sluzby si vymezuje organizace sama

81 Srov. JANECKOVA, E., CIBEROVA, H., MACH, P. Priivodce systémem poskytovani socialnich sluzeb:
reSeni zdkladnich problémii poskytovani socidlnich sluZeb, vzory pouzZivanych formulari, ndleZitosti
smlouvy, s. 17.

82 Srov. Slovnik socialniho zabezpeéeni. MPSV Praha. Pecovatelskd sluzba. [online]. Dostupné z WWW:
< https://socialnipolitika.eu/wp-content/uploads/2019/10/Slovnik_MPSV_nahled.pdf >.

8 Srov. DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii: v domovech pro seniory, s. 83.
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s ohledem na ¢asové moznosti, béhem niz jde tkon provést. Pii stanoveni ceny mnohdy

dochéazi k dohodé s danou organizaci tak, aby byla cena dostupna pro kazdého klienta. 8

3.2.2 Osobni asistence

Osobni asistence je urcena predevsim zdravotné postizenym a seniortim. Pracovnici této
sluzby, tedy osobni asistenti, napomahaji jedinci zvladnout péci o vlastni osobu a zaroven
jim dévaji moznost ucastnit se zivota ve spolecnosti. Klientem této sluzby je osoba se
snizenou sobé&stacnosti z ditvodu véku, chronického onemocnéni ¢i zdravotniho postizeni
a jeho situace si zada pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba je poskytovana v pfirozeném
prostiedi klienta a neni Casov€é omezend. Sluzba poskytuje Cinnosti, které jedinec
vyzaduje a potiebuje. Diky tomu m4 jedinec mozZnost zit doma v kruhu svych nejblizsich.
S osobnim asistentem jedinec piekondva bariéry, mize se napi. diky nému dale
vzdelavat. Sluzba je hrazena a maximalni vySe uhrady je 130 K¢ za hodinu (jestlize tkon

netrvé celou hodinu, vyse Ghrady se pomémé krati). &

Vyse jsou popsany formy péce, které poskytuji pomoc seniortiim. Dale jsou
pfedstaveny socidlni sluzby, pfedstavujici pomoc pro neformdlni pecujici ze strany

rodiny.

V ramci podpory pecujicich je mozné vyuzit i socialni sluzby. Jednou z nich je
odlehcovaci sluzba. Odlehcovaci sluzby se poskytuji osobam, jejichz sobéstacnost je
snizend nejen z divodu veku, ale také zdivodu chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postiZeni a o tyto osoby pecuje v domacnosti osoba blizkd. Primarnim cilem
odleh¢ovacich sluzeb je poskytnout pecujicimu nezbytny odpocinek. Sluzba napomaha
pti zvladani béznych tikont jako je péce o vlastni osobu, v oblasti hygieny, dale poskytuje
stravu, ubytovani, zajiStuje kontakt se spoleCenskym prostiedim a je ndpomocnd
V uplatiiovani prav a zajmi jedince. OdlehCovaci sluzby se poskytuji terénni, ambulantni

nebo pobytovou formou za tthradu. %

Dalsi sluZzbou, kterou mohou neformalni pecovatelé vyuzit je centrum dennich
sluzeb. Centra dennich sluzeb jsou ur¢ena osobam, jejichz situace vyzaduje vzhledem ke

sniZzené sobéstacnosti z diivodu v€ku, chronického onemocnéni ¢i zdravotniho postiZeni

8 Srov. SPOTOVA, A. Fakultativni tkony v pedovatelské sluzb& pohledem poskytovatele. In: BICKOVA,
L. a kol. Pecovatelskd sluzba v Ceské republice, s. 279.

8 Srov. ARNOLDOVA, A. Socidlni péce 2. dil: uc¢ebnice pro obor socidlni ¢innost, s. 34-35.

8 Srov. Ministerstvo prace a socidlnich véci Praha. Socidlni sluzby. [online]. Dostupné z WWW:
https://www.mpsv.cz/web/cz/socialni-sluzby-1.
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pomoc jiné osoby. 87 Sluzby se poskytuji ambulantni formou ve specializovaném zatizeni,
které si klade za cil posilit samostatnost a sobéstac¢nost jedinc, jejichz neptizniva situace
muze vést az k socidlnimu vylouceni. Trpi-li peCovany néjakym typem duSevni choroby,

je pro ngj tato sluzba nejvhodng;jsi. 8

Socialni sluzba, ktera také mize vyrazné¢ pomoci neformélnim pecujicim je denni
stacionar. Slovnik socidlniho zabezpeceni uvadi, ze denni stacionar je podobnym typem
zafizeni jako centrum dennich sluzeb. Cilovou skupinou denniho stacionéie jsou osoby,
které pottebuji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby z diivodu snizené sobéstacnosti,
a to predevsim z diivodu véku a zdravotniho postizeni.®® Toto zafizeni je uréeno pro denni
pobyt osob, jez nemohou nebo nechtéji byt ve svém pfirozeném prostiedi samy. Zpravidla
je to v dobg¢, kdy jsou rodinni pfislusnici v zaméstnani. V ramci stacionafe je predevsim
vyplnovan volny c¢as klientli. Sluzba je poskytovana nejcastéji od pondé€li do patku, za

hradu. Nékdy se denni stacionafe nazyvaji Domovinky. %

Cilem terénnich socidlnich sluzeb je zajistit pe€ovanému sobéstacnost, jak
psychickou, tak fyzickou s dirazem na to, umoznit jim co nejvice zapojeni do bézného
Zivota spolecnosti. V. momenté, kdy jim zdravotni stav nedovoluje zapojeni do béZného
Zivota spolecnosti, zajiStuji terénni socidlni sluzby dlstojné prostiedi a zachéazeni.
Terénni socidlni sluzby davaji lidem se sniZenou sobéstacnosti moznost Zit ve svém
prirozeném prostiedi. Pokud dojde ke kombinaci terénnich socialnich sluzeb a neformalni
péfe muze se z n¢j stat velmi ucinny nastroj, jez umoziuje kvalitni péci o peCované¢ho
V jeho pfirozeném prostiedi a spolu s tim dochazi k podpofe samotného neformalniho

pecovatele. 9

87 Srov. Slovnik socidlniho zabezpeceni. Ministerstvo prace a socidlnich véci Praha. Centra dennich sluzeb.
[online]. Dostupné z WWW:
https://socialnipolitika.eu/wp-content/uploads/2019/10/Slovnik_MPSV _nahled.pdf >.

8 Srov. TRUHLAROVA, Z.: Problematika neformalni péce z pohledu pecovatelii. In: TRUHLAROVA,
Z., LEVICKA, J., VOSECKOVA, A., MYDLIKOVA, E.: Mezi laskou a povinnosti — pée o&ima
pecovatelu, s. 49.

8 Srov. Slovnik socialniho zabezpedeni. Ministerstvo prace a socialnich véci Praha. Denni staciondr
[online]. Dostupné z WWW:
https://socialnipolitika.eu/wp-content/uploads/2019/10/Slovnik_MPSV _nahled.pdf .

% Srov. SVEHLOVA, Alice, LUSKOVA, Daniela, KAINRATHOVA, Renata. Chci ziistat doma., s. 11.
%1 Srov. TRUHLAROVA, Z.: Problematika neformalni péce z pohledu pecovatelii. In: TRUHLAROVA,
Z., LEVICKA, J., VOSECKOVA, A., MYDLIKOVA, E.: Mezi laskou a povinnosti — péée o&ima
pecovately, s. 47-50.
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Z.aveér

Béhem zpracovani této bakalaiské prace jsem se vénovala tématu terénni socialni sluzby
pro seniory. Cilem této prace bylo poukdzat na rodinu jako na nepostradatelny prvek péce
a nastinit mozné vyhody ¢i uskali a rizika rodinné péce. Dale bylo cilem bakaléaiské prace

predstavit podporu neformalnich pecujicich ze strany statu.

Terénni socialni sluzby jako jedna zforem pomoci seniorim v domécnosti
s kombinaci péce rodinnych ptislusnikti, umoziuji seniorovi prozit klidné a diistojné staii
ve svém piirozeném prostiedi se svymi nebliz§imi.

4

V prvni kapitole jsem detailn€ popsala proces starnuti a stafi. Ve stafi se objevuji
zivotni zmény, a ptedevsim ve fyziologické, psychické, socidlni a duchovni oblasti. Pravé
tyto zmény Casto zapiicini zhorSeni zdravotniho stavu a mohou mit vliv na to, Ze seniofi
vyhledavaji pomoc. Nejprve je pomoc vyhledavana v ramci rodiny, pozdéji 1 v ramci

socialnich sluzeb.

Nasledujici druha kapitola ptfedstavi rodinu jako neformalni pecujici. Rodina je
V ramci péce o seniora nezastupitelna, ovSem péce samotna s sebou piindsi vyhody, ale
i rizika. To vSe je ve druhé kapitole definovano. Soucasti druhé kapitoly je i pomoc ze
strany statu, kde jsou nasledné popsany vyhody a davky, na néZ maji neformalni pecujici,

ale i senior narok.

Jak je vySe zminéno, dalsi v fad¢é v ramci pomoci jsou socidlni sluzby. A pravé ty,
jsou popsany ve tieti a posledni kapitole. Ve tfeti kapitole jsou definovany zakladni
rozdily mezi socidlnimi sluzbami a terénnimi socidlnimi sluzbami. Také jsou zde
predstaveny terénni socidlni sluzby, jez nejcastéji vyuzivaji seniofi, tedy pecCovatelska
sluZzba a osobni asistence. Déle jsou zde uvedeny sluzby, jez napoméhaji v rdmci péce

neformalnim pecujicim.

Rodinna péce v kombinaci sterénnimi socialnimi sluzbami je pro seniora
nenahraditelnd. Senior mé mozZnost byt se svou rodinou, coZ mu pfinasi Stastnéjsi proziti
jeho kazdodenniho Zivota. Rodina mé4 moZnost se od svého ¢lena rodiny jesté néco piiucit
a ma moznost byt s nim 1 v poslednich okamzicich jeho Zivota. Rodina pfedstavuje
nenahraditelny prvek nejen v citové, ale i psychologické a socialni podpofe A jak nazev

napovida. Bez lasky Clov€k umird, proto je dialezité si vazit seniorti v naSem okoli
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a pfevzit od nich alespont kousek té zivotni moudrosti a uzivat si vSech spole¢nych
okamzik.

Tato bakalafskd prace by mohla slouzit jako piipadna brozura potencionalnich
neformdlnich pecujicich. Dozvédi se nejenom o zivotni etapé staii, ale budou jim
predlozena i rizika, kterd by je mohla v péci potkat. A v neposledni fad¢ by zde mohli

najit odpoveéd’ na otazku, kde si fict o pomoc.
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Abstrakt

VOSIKOVA, K. Bez lasky ¢lovek umird aneb neformalni péce o seniory ze strany rodiny.
Ceské Budgjovice 2020. Bakalai'ské prace. Jiho¢eska univerzita v Ceskych Budgjovicich.

Teologicka fakulta. Oddéleni praxe. Vedouci prace Mgr. Helena Machulova, Ph.D.

Kli¢ova slova: stafi, starnuti, zmény ve stafi, rodina, rodinna péce, neformalni pecujici,

terénni socialni sluzby pro seniory

Prace je teoretického charakteru. Prace se zabyva neformalni pé¢i o seniory ze strany
rodiny. Cilem préce je poukézat na rodinu jako dulezity prvek péce. Nastinit vyhody a
rizika rodinné péce a predstavit podporu neformdlnich pecujicich ze strany statu. V prvni
kapitole je charakterizovano stafi a starnuti, zmény ve stafi (t€lesné, psychické, sociélni,
spiritudlni) a osobnost seniora. V kapitole druhé je pfedstavena rodina jako prvek péce,
vyhody a rizika rodinné péce a podpora ze strany statu. V posledni kapitole jsou popsany
socialni sluzby, terénni socidlni sluzby pro seniory, pecovatelskd sluzba a osobni

asistence.
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Abstract

VOSIKOVA, K. A human dies without love, or else the informal family care for the
elderly. Ceské Budgjovice 2020. The Bachelor thesis. The University of South Bohemia
in Ceské Budgjovice. The Faculty of Theology. Section of Practice. Thesis supervisor

Mgr. Helena Machulova, Ph.D.

Keywords: old age, ageing, changes in the old age, family, family care, informal

caregiver, field social care for the elderly

The thesis is theoretically oriented. The thesis centres on informal family care for the
elderly. This thesis aims to show the family as an essential element of the care, to state
the benefits and dangers of family care, and to reveal the state support system for the
informal caregivers. In the first chapter defines the old age and ageing, the changes in the
old age (physical, psychical, social, spiritual), and the personality of the old. The second
chapter introduces the family as an element of the care, the benefits and dangers of the
family care, and the state support system. The last chapter describes the social services,
field social services for the elderly, care services, and personal assistance.
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