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Uvod

Francouzské zadmoiské departementy Guadeloupe a Martinik maji zvlastni postaveni
mezi francouzskymi departementy. Jedna se o francouzské uzemi, které je situovdno mimo
kontinentdlni Francii v Karibském mofi. Diky tomuto geografickému umisténi jsou
specifickych spojenim dvou odlisnych kulturnich svéti. Karibsky zivot se prolina
s francouzskou kulturou, kterd diky osidlovani ziskala kolonialni nadech a tim se znacné
odlisila. Jednotnym prvkem obou uzemi, Francie a zamoiskych departementi, je
francouzstina, kterd je oficidlnim jazykem a dilezitym faktorem, ktery zajist'uje pfiliv turistil

z Francie.

Cestovni ruchu patii mezi dynamicky se rozvijejici ekonomické odvétvi a jeden z piliit
francouzské ekonomiky, které vytvafi novad pracovni mista a tim sniZzuje miru
nezaméstnanosti, ktera je na Guadeloupe a Martinku vysoka. Hlavnim cilem této bakalarské
prace je rozvoj cestovniho ruchu ve francouzskych zamotskych departementech Guadeloupe
a Martinik a jejich vzajemné srovndni z hlediska lokalizacnich, selektivnich a realizacnich
faktorti, které snadné&ji pfiblizi a pfedstavi situaci turismu na trhu a jeho vyvoj. Dllezitym
predpokladem rozvoje cestovniho ruchu v téchto turistickych destinacich jsou pfirodni
podminky, které prostiednictvim tropického podnebi piindsi zajimavé pohledy na rozmanitou
krajinu. Kontrastni prvky krajiny pomdhaji rozvoji nékolika forem cestovniho ruchu, od
rekreacniho ptes kulturné-poznéavaci, sportovné-turisticky az po pfirodni tzv. ekoturistiku,
které naplni potfeby Sirokého poctu navstévniki. Jedingm omezenim moznosti celoro¢ni
navstévnosti jsou klimatické podminky s vyskytem cyklond, které tato izemi kazdorocné

postihuji a v tomto obdobi limituji ptijezd turisti.

Uvodni &ast bakalatské prace je vénovana zakladnim informacim o cestovnim ruchu a
jeho typologii a charakteristice departementti. Dale jsou definovany piedpoklady pro rozvoj
cestovniho ruchu na Guadeloupe a Martiniku a jejich vliv na navstévnost. Posledni ¢asti a
dalsim cilem je zjiSténi intenzity a kvantity nabizenych pobytovych zajezdi a ubytovaciho
zafizeni na Ceském trhu, ktery je ve znané mife pifesycen jednotnymi nabidkami
jihoevropskych destinaci. Tato situace je dana hlavné Zivotni urovni obyvatelstva a jeho

potieb.

Dal$im zdmérem této bakalaiské prace bylo predstaveni souostrovi Guadeloupe a

ostrova Martinik ¢tendiim jako destinace mnoha tvari, které kromé zlataveé pisCitych plazi

karibského pobftezi nabizi atraktivity horskych krajin a tropického pralesa.



Vychozimi tdaji bakalarské prace jsou informace z literatury cestovniho ruchu a
pfedevsim cizojazy¢né prameny, které jsou poskytovany na oficialnich strankéch ptislusnych

spravnich organt povétenych oblasti cestovniho ruchu.



1. Cestovni ruch

Cestovni ruch vznikl na zékladé dvou lidskych potieb, a tom potieby rekreace a potieby
poznavani. Zacatky cestovniho ruchu miizeme datovat jiz do 17. a 18. stoleti, kdy rostla
potieba poznavani a ziskavani zkuSenosti'. DilleZitou podminkou jeho vyvoje byla osobni

svoboda pohybu jedince a urcita finan¢ni a zivotni Groven.

1.1. Pojem a vyznam cestovniho ruchu

Cestovni ruch je slozity spoleCensky jev, ktery podléhé procesu vyvoje a jeho definice
se Casto méni. V soucasné dob¢ neexistuje jednotné vymezeni cestovniho ruchu. Podle
Svétové organizace cestovniho ruchu ( World Tourism Organization - WTO), kterda na
Mezinarodni konferenci o statistice cestovniho ruchu vroce 1991, miizeme vymezit a
definovat cestovni ruch (tourism) jako ¢innost osoby, cestujici na ptechodnou dobu do mista
mimo jeji bézné zivotni prostiedi (mimo misto bydlisté), a to na dobu kratsi, nez je stanoveno,
pficemz hlavni ucel jeji cesty je jiny nez vykonavéani vydélecné cinnosti v navstiveném

mists.?

Cestovni ruch neni jednotnym oborem, a proto nastava tolik problémi s jeho
definovanim, vymezenim a fizenim. Jedna se o multioborovou ekonomickou ¢innost, ktera
klade diraz na vzajemny soulad mezi nabidkou a poptavkou. Na trhu by mély byt tvotfeny
produkty, které uspokoji potieby co nejvétsiho poctu zadkaznika (turistli). V ramci spolecnosti

plni cestovni ruch nékolik funkei’:

e ckonomickou

e rekreaéné — zdravotni
e kulturné — poznavaci
e informacni

e vychovnou.

! Vystoupil, J. - Sauer, M. - Holesinskéa A. - Matelkova P.: Zaklady cestovniho ruchu. Brno: Masarykova
univerzita, 2006.

? Petrii Z.: Zaklady ekonomiky cestovniho ruchu. 2. upravené vydani. Praha: IDEA SERVIS, konsorcium. 2007.
Predmét a funkce cestovniho ruchu str. 28.

3 Petrii Z.: Zaklady ekonomiky cestovniho ruchu. 2. upravené vydani. Praha: IDEA SERVIS, konsorcium. 2007.
Predmét a funkce cestovniho ruchu str. 29.



1.2. Typologie cestovniho ruchu

Cestovni ruch je souhrnem vztaht a jevi, které nabyvaji rizného obsahu. Je mozné ho
Clenit na zékladé podoby projevu z pohledu poptavky nebo nabidky. V ramci typologie

cestovniho ruchu rozli§ujeme formy a druhy cestovniho ruchu podle &lenéni P. Berneckera®.

1.2.1. Formy cestovniho ruchu
Formy cestovniho ruchu se tykaji motivu ucasti, ktery mize byt:

e rekreacni

e kulturné — poznavaci

o lazenisky

e sportovné — turisticky

e pfirodni (ekoturistika)

e venkovsky (agroturistika)
e vzdé¢lavaci

e kongresovy
1.2.2. Druhy cestovniho ruchu

Druhy pfedstavuji zplisob realizace cestovniho ruchu a jeho zavislosti na
ekonomickych, geografickych a spolecenskych podminkach. Jedna se o ¢lenéni na zakladé

vn&jich faktort. Klasifikace cestovniho ruchu podle®:

e mista realizace nebo pivodu navstévnikl

0 domaci

O zahrani¢ni — vyjezdovy, tranzitni, ptijezdovy
o délky trvani

0 kratkodoby

0 dlouhodoby
e rozloZeni béhem roku

0 celoro¢ni

O sezonni (letni, zimni)

4 Vystoupil, J. - Sauer, M. - Holeginska A. - Matelkova P.: Zaklady cestovniho ruchu, 2006, s. 19
> Vystoupil, J. - Sauer, M. - Holesinska A. - Matelkova P.: Zaklady cestovniho ruchu, 2006.
® Vystoupil, J. - Sauer, M. - Holesinska A. - Matelkova P.: Zaklady cestovniho ruchu, 2006.



e zplsobu organizace

e pfisluSnost

O organizovany

O neorganizovany

0]

(0]

rorw

1 ucas

individualni

skupinovy

e zpusobu financovani

(0]

socialni (vazany)

0 komer¢ni (volny)

tnikt ke skupiné

Obrizek & 1: Formy a druhy cestovniho ruchu’

I sportovni CR I Irekreaéni CR I I poznavaci CR I Ituristika I Ireligi(’)zni CR I
1 | |

[ krajansiy cr |
1

[ 1ceony cr |
]

I etnicky CR

I Ikongresovy CR I Ikultumi CR

I méstsky CR

I I tematicky CR I

kritkodoby [ p¢jica trvani
dlouhodoby
mekky CR Vliv na
Zivotni
oordy CR |1 prostredi

Rozlozeni
béhem roku

Z

celoro¢ni

masove-
konzumni
Motivace — tirodnich a alternativni
vybrané p w1,
; (udrzitelny)
formy CR antropogennich
zdroju
/ domaci
Teritoridlniho —
Druhy a formy CR rozmisténi zahrani¢ni
ptihrani¢ni
Organizovanost
| navstévnikt
sezonni organizovany neorganizovany
individudlni | | hromadny | | ingividuglni | | hromadny

Zdroj: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu.

"PASKOVA, M.- ZELENKA, J.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj.

2002.
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1.3. Geografie cestovniho ruchu

Geografie cestovniho ruchu je véda a disciplina socioekonomické geografie, ktera
studuje zakonitosti, Cinitele a rozmisténi cestovniho ruchu. Jednd se o védu hrani¢ni a

syntetickou, kterd navazuje na poznatky z jinych ptirodnich véd.
1.3.1. Lokaliza¢ni faktory cestovniho ruchu

Lokaliza¢ni pfedpoklady zastavaji zakladni postaveni pfi lokalizaci realizace cestovniho
ruchu. Faktory maji dva charaktery, a to pfirodni a spolecensky. Tvofii ,,fyzickou* a
objektivni zakladnu pro uspokojovani poptavky a zakladni schéma pro tizemni usporadani
realizace cestovniho ruchu ve vnitrostatnim i mezinarodnim méfitku®.

Piirodni predpoklady jsou uplatiovany v ploSné¢ rozsahlejSich aredlech. Zéakladnimi
komponenty piirodnich ptedpokladl jsou reliéf a morfologické poméry, klimatické poméry,
hydrologické poméry, rostlinstvo a zivocisstvo.

Kulturné-historické piredpoklady rozvoje cestovniho ruchu vznikly ¢innosti ¢lovéka a jsou
tedy spole¢enského charakteru. Dopliuji pfirodni atraktivity a tim se zvySuje jejich hodnota.
Rozhodujici neni jejich kvantita, ale kvalita. Rozdélujeme tii podskupiny kulturné-

historickych ptedpokladt: kulturné-historické pamatky, kulturni zafizeni a spolecenské akce.
1.3.2. Selektivni faktory cestovniho ruchu

Selektivni faktory stimuluji vznik cestovniho ruchu. Tyto pfedpoklady maji znaény vliv
na rozsahlé parametry zajmu obyvatelstva na cestovnim ruchu. Radime do nich demografické,

urbanizaéni, ekonomické a politické faktory’.

Demografické faktory analyzuji demografickou strukturu obyvatelstva, jeji velikost
zajmu na cestovnim ruchu a vybér turistickych aktivit. Urbanizacni faktory roz¢lenuji naroky
venkovského a méstského obyvatelstva. Ekonomické faktory jsou kli¢ovymi prvky stimulujici
rozvoj cestovniho ruchu, a to dosaZeni uréité Zivotni trovné a fondu volného &asu'®. Mirové

uspotadani svéta a vnitro politicka situace jsou zakladnimi prvky politickych faktort.

8 Vystoupil, J. - Sauer, M. - Holeginska A. - Matelkova P.: Zaklady cestovniho ruchu, 2006, s. 40
? Vystoupil, J. - Sauer, M. - Holeinska A. - Matelkova P.: Zaklady cestovniho ruchu, 2006, s. 39
10 Vystoupil, J. - Sauer, M. - Holeinska A. - Matelkova P.: Zaklady cestovniho ruchu, 2006, s. 39
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1.3.3. Realizacni faktory cestovniho ruchu

Realiza¢ni predpoklady umoziuji svou existenci vlastni uskutecnéni cestovniho ruchu.
Vytvaii spojovaci ¢lanek mezi zajmy o turistiku a cilovymi misty, které rekreaci nabizeji.
Faktory se ¢leni na materialné-technickou zékladnu a dopravni ptedpoklady. Do materidlné-
technické zdkladny fadime zafizeni, které umoziuji rozvoj cestovniho ruchu (ubytovaci,

’ ’ v , ’ ’ 7 11
stravovaci, sportovni, rekreacni, zabavni a dopravni zatizeni ').

1 Vystoupil, J. - Sauer, M. - Holeinska A. - Matelkova P.: Zaklady cestovniho ruchu, 2006, s. 44

12



2. Charakteristika francouzskych zamorskych departementu

Guadeloupe a Martinik

2.1. Geografie

A) Guadeloupe

Souostrovi Guadeloupe lezi v Karibském moti 600 kilometra severné od Jizni Ameriky
a je soucasti Malych Antil. Nachazi se ptiblizné 6 700 kilometri od francouzskych biehd.
Jedna se o francouzsky zdmoisky departement a v ramci Francie patii do Evropské Unie.
Souostrovi sestavd z osmi samostatnych ostrovi, jejichz celkova rozloha je 1704 km® '%
Svym tvarem pfipomind motyla s roztazenymi k¥idly'>. Ve skute¢nosti je kazdé kiidlo jednim
Terre, které jsou oddéleny kanalem Riviere Salée (Slana teka), ktery je preklenut dvéma
mosty. Na zapad¢ lezici ostrov Basse-Terre je hornaty a pokryty lesem. Nazyva se zeleny rdj
z divodu rozsahlého tizemi tropického pralesa, jehoZ rozloha ¢ini asi 17 000 ha. Nachazi se
zde sopka Soufriere , jejiz vrchol dosahuje vysky 1 467 m.n.m. a je nejvyssi horou souostrovi.

Na jihozapad¢€ ostrova lezi spravni stiedisko celého souostrovi, které¢ se jmenuje stejné jako

cely ostrov Basse-Terre. Podle poctu obyvatel se nejedné o nejvétsi mésto ostrovi.

Obriazek & 2: Mapa departementu Guadeloupe'

—_—
i ] 20 mi

| Grande-

Terre La
~ Désirade,

“U Pointe-a-Pitre - Grande-
Ja s 2 Areias

| Basse- G.- ) i
e Terre | Guadeloupe fles de la
M t'? s
e 1 Patite Terre

* BASSE-TERRE ;
-, Marie-
_ | / Galanfe
fles des Saintes . . Grand™
Bourg

St.-Martin and St Barthéderny
are not shown

Zdroj: fr.wikipedia.org

12 Kadlec, J. - Holes, J.: Francouzstina na americkém kontinenté. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. s. 185
13 Kadlec, J. - Holes, J.: Francouzstina na americkém kontinenté. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. s. 185
' Dotupné na www: http:/fr.wikipedia.org/wiki/Fichier:Guadeloupe_map.png
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Nejvice obyvatel ma mésto Abymes (okolo 63 000 obyvatel'®). Druhym nejlidnat&j§im
Abymes, Gosier, Jarry a Baie-Mahault tvoii rozsahlou aglomeraci. Na rozdil od hornatého
zapadu je ostrov Grande-Terre na vychodé rovinaty, a tudiz vhodny pro zeméd¢lstvi. Nachazi

se zde vEétsi mésta a je vice prizpisoben turistickému ruchu.

Dalsi ostrovy se rozkladaji v blizkosti ,,kontinentalniho* Guadeloupu. Na jihovychod od
Basse-Terre se nachazi ostrov Les Saintes, které jsou tvofeny dvéma ostrovy Terre-de-Haut
a Terre-de-Bas. Dal§im ostrovem na jihovychod€ od Basse-Terre je Marie-Galante. Ostrov
Petite-Terre se rozklada na jihovychodé od Grande-Terre a ostrov La Désirade se nachéazi na
vychod¢ od ostrova Grande-Terre. Nejvzdalenéj$§imi ostrovy souostrovi Guadeloupe jsou
Saint-Barthélemy a Saint-Martin. Ostrovy jsou od sebe vzdaleny pouze 25 kilometra'®. Od
ostrova Grande-Terre jsou vzdaleny pfiblizné 200 kilometrli a oddéleny nékolika malymi
anglicky mluvicimi ostrovy. ZvlaStnosti ostrova Saint-Martin je jeho rozd€leni na
francouzskou a nizozemskou &ast jiz od roku 1648. Francouzska &ast ma rozlohu 53 km?

a nizozemska 34 km’. Ob& Gasti maji sva hlavni mé&sta. Marigot je hlavnim mé&stem

francouzské ¢asti a Philisburg nizozemskeé.
B) Martinik

Nejmensi francouzsky departement, ostrov Martinik, o kterém se mluvi, jako
o magickém ostrové lezi v Karibském mofi v souostrovi Malych Antil zvaném Zavétrné
ostrovy. Bifehy ostrova omyva zvychodu Atlanticky ocedn a na zapad¢ Karibské mofte.
Vzdalenost od Francie je pfiblizné 6 860 kilometrii a 440 kilometrii od amerického
kontinentu'’. Rozloha ostrova je 1 128 km”a je druhym nejvétsim ostrovem Malych Antil. Na
délku méti 65 kilometrit a na Sitku 20 kilometrG. Spravnim stiediskem je mésto Fort-de-

France lezici na zapadé ostrova.

Ostrov je prevazné lesnaty a hornaty s nejvys$im bodem sopkou Mont Pelée, ktera
dosahuje do vysky 1397 m.n.m. a nachdzi se na severu ostrova. Dal§im hornatym mistem je

pohoii ve stiedu ostrova nazyvané Pitons du Carbet jehoz nejvyssi bod méti 1207 metrt.

Plaze na severu ostrova jsou s Sedym a ¢ernym piskem, coz bylo zptisobeno vulkanickou

¢innosti na zacatku 20. stoleti.

B Kadlec, J. - Holes, J.: Francouzstina na americkém kontinenté. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. s. 187
¢ Kadlec, J. - Holes, J.: Francouzstina na americkém kontinenté. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. s. 186
Y Kadlec, J. - Holes, J.: Francouzstina na americkém kontinents. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. s. 203
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Obrizek & 3: Mapa departementu Martinik'®

Marigot ;..
. . St-Pierre Py
La Trinité
\ Le Robert,
hoalch FORT-DE-
Schoelcl ol L FRANGE
Riviére
Caribbean P JSalke
. ’ - ' Le Vauclin
wrid
1 Le Marin,
? 10 20 km Sair
o 10 20 mi

Zdroj: www.lib.utexas.edu

2.2. Historie

A) Guadeloupe

Podle archeologickych ndlezii byl Guadeloupe osidlen pied vice nez péti tisici let.
Prvotnimi obyvateli byl indidnsky kmen Sibonejii pochazejici z Venezuely. Dal$imi obyvateli
byli Arawakové, ktefi na Malych Antlach zili n€kolik stoleti pfed Kristem. Jejich hlavni
obZivou byl rybolov. Okolo 9. stoleti byli vyhubeni karibskymi indiany Kariby, kteti ostrov
nazyvali Karukera (Ostrov krasnych vod). Nazev Guadeloupe dostalo souostrovi az
s ptichodem Krystofa Kolumba (Christophe Colombo), ktery se tu vylodil pii své druhé cesté
v listopadu 1493. Pted tim se jesté vylodil na ostrové La Désirade a na ostrové Marie-Galante,
ktery tak byl nazvan podle admiralské lodi Santa Maria de Galante (galanté znamena ve

X Tsei X X 19
Spanélsting ,,¢erna panna‘).

Spanélé se pokouseli ostrov dvakrat obsadit, ale setkali se sodporem mistniho
obyvatelstva Karibi, kteti byli podeziivani z kanibalismu. Z toho divodu od svého zdméru
souostrovi kolonizovat upustili®’. Pienechali tak oblast Malych Antil Francouziim,
Anglicanim a Nizozemciim. V 17. stoleti sem byli vyslani francouzsti osadnici, kteti méli
pod zastitou Compagnie des Iles d”Amérique (Spolecnost americkych ostrovil), zalozit prvni

evropskou kolonii na Guadeloupu. 28. ¢ervna 1635 ptipluli k jihovychodnimu pobtezi Basse-

'8 Dostupné na www: http://www.lib.utexas.edu/maps/cia00/martinique_sm00.jpg
¥ Kadlec, J. - Holes, J.: Francouzstina na americkém kontinenté. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. s. 189
% Kadlec, J. - Holes, J.: Francouztina na americkém kontinenté. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. s. 189
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Terre v ¢ele s Charlesem Liénardem de 1'Olive a Jeanem Duplessis d'Ossonville, ktefi ostrov
prohlésili za francouzské Uzemi. Guvernérem byl jmenovan Charles Houél vroce 1643.
Osadnici zacali péstovat obili, kdvu a cukrovou titinu. Na praci si dovazeli otroky z Afriky
a zavedli oficidlné otrokafstvi roku 1674. Vyvozem cukru do Severni Ameriky zbohatla

vétsina osadniki a diky tomu se ostrovni ekonomika dostala na vysokou turover.

Nepokoje na ostrové nastaly pfi pokusech Anglicanii ostrov obsadit. Boje mezi Francii
a Velkou Britanii trvaly v obdobi od 1691 — 1816. Po n¢kolikanasobném stfidani moci na
souostrovi byl vroce uzavien mir podpisem PafiZské dohody a Guadeloupe byl vracen
Francii. Velka francouzska revoluce pfinesla zruseni otroctvi, které nebylo bohatymi osadniky
Guadeloupu pfijato spolu s neuznanim nové republiky. Angli¢ané se v roce 1794 znovu
pokusili o invazi. 4. Gnora 1794 bylo Patizskym konventem zruSeno otroctvi a na ostrov bylo
vyslano vojsko pod vedenim Victora Huguese. Ti osvobodili guadeloupské otroky a velky
pocet CernoSskych obyvatel nechal Hugues nastoupit do republikanské armady. Hugues
vzapéti rozpoutal teror, kvili kterému pfislo o zivot vice nez 1000 kolonistd a po ¢tyfech

letech byl povolan zpét do Paiize.!

Vroce 1802 byl Napoleonem Bonapartem na ostrov vyslan general Antoine
Richepance, ktery znovu zavedl otroctvi. Guadeloupe byl v té dobé nejlépe prosperujicim
ostrovem Malych Antil. Francie zruSila otroctvi az v roce 1848 Scheelcherovym dekretem.
Jednim z pozadavkll bylo ukonceni otroctvi v koloniich ve lhité dvou mésici po jeho
vyhlaseni. Guvernér Laryle zrusil otroctvi na Guadeloupu s okamzitou platnosti. Od roku

1871 mé Guadeloupe své zastupce ve francouzském parlamentu.

Za tteti republiky doslo ke zlepSeni postaveni ¢ernoSského obyvatelstva na Guadeloupu
zavedenim hlasovaciho prdva pro muze a povinnou Skolni dochdzkou, kterd z financnich
divodl nebyla pfistupna vsem détem. Ekonomicky riist na Guadeloupu vysttidala v letech
1870 — 1914 cukrovarnicka krize, kterd zapfiCinila zkrachovani nékolika cukrovard. Druhym

ni¢ivym zasahem byla pfirodni katastrofa — ni¢ivy cyklon, ktery v roce 1928 ostrov zasahl.

Vyznamnym datem je 19. bfezen 1946, kdy se Guadeloupe stal oficialnim
francouzskym zdmoiskym departementem. Tato zména vyrazné pomohla hospodaiské situaci

a pomalu zvySovala zivotni uroven obyvatelstva.

! Kadlec, J. - Holes, J.: Francouztina na americkém kontinenté. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. s. 192
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B) Martinik

Podle kamennych nastrojt, které byly na Martiniku nalezeny, se odhaduje, Ze k osidleni
ostrova doSlo jiz pred tfemi tisici lety. Prvnimi zndmymi obyvateli byli stejné¢ jako na
Guadeloupu Avarakové, ktefi tu byli az do roku 295 pt.n.l., kdy doslo k erupci hory Pelée. Na
ostrov se pozd¢ji zase vratili a byli vyhubeni az roku 1350 kmenem Karibt, kteti ostrov
pojmenovali Madinina (ostrov kvéti). Prvnimi Evropany, kteti se vylodili u bfehti Martiniku
15. ¢ervna roku 1502 béhem své ctvrté plavby, byli namotnici KryStofa Kolumba. Ostrov byl

pfejmenovan na pocest svatého Martina Martinik a prvky domorodé¢ kultury byly zniceny.

Pocatkem 17. stoleti byl ostrov osidlen francouzskymi zemédélci. V roce 1635 pfistal
na Martiniku kapitan Belain d’Esnambuc. Spolu se svymi namoiniky zalozili osadu Saint-
Pierre. Vztahy mezi kolonisty a domorodci byli zpocatku dobré. K bojim doslo po zabrani

ptdy kolonisty a Karibové byli vyhnani na ostrovy Dominika a Svaty Vincenc.

Urodna krajina pozvedla hospodaiskou situaci a cukrové plantaZe vyzadovaly vétsi
mnozstvi pracovnich sil. Kral Ludvik XIII. dovolil dovéazeni otrokt z Afriky 31. fijna 1636.
Vroce 1685 vznikl tzv. Colbertiv zdkon, ktery ve svych 60 c¢lancich ur¢oval zachazeni
s otroky. Stejné jako na Guadeloupu bylo otroctvi zruseno v roce 1848. K tomuto datu bylo na

ostrove kolem 72 tisicu otroku.

Bohati osadnici ostrova nebyli spokojeni s francouzskou vladou a Martinik predali
Angli¢anim. Tato spoluprace byla vyhodna z diivodu rozsiteni odbytisté o britsky trh. Kromé
Angli¢ant se na ostrové usadili Indové, Cifiané, Syfané a Libanonci. Piirodni katastrofa ve
formé erupce hory Pelée roku 1902 zavinila odchod vétSiny obyvatelstva do Guayany. Hlavni

meésto Saint-Pierre bylo zni¢eno. Novym spravnim stfediskem se stalo Fort-de-France.

Martinik se vroce 1946 stal, spolu s Guadeloupem, Guyanou a Réunionem,

francouzskym zamotskym departementem. Reprezentuji ho Ctyfi zastupci a 2 senatofi.

2.3. Obyvatelstvo

A) Guadeloupe

Podle INSEE (Institut national de la statistique et des études économiques) je k 1. lednu
2006 pocet obyvatel departementu Guadeloupe 400 736. Hustota obyvatelstva je 246,1

obyvatel na kilometr ¢tvere¢ni. V téchto udajich neni zapocteno obyvatelstvo ostrovl Saint-
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Barthélemy (8 398 obyvatel) a Saint-Martin (35 263 obyvatel). Populace je tvofena z 32,1%
obyvateli mladsich 20 let a 60% mladSich 40 let. Primérny vék obyvatelstva se od roku 1990
zvysil z 31 na 34 let. Zeny tvoii 52% celkové populace.

Obrizek & 4: VEkova pyramida obyvatel Guadeloupe®
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Zdroj: INSEE

Vétsina obyvatel jsou potomci africkych otrokt a francouzskych osadniktl. Z celkového
poctu obyvatel tvofi 90% cernoSi a mulati, 6% béloSi a zbylé 4% obyvatelé asijského

. 23
ptvodu™.

Matefskym jazykem obyvatel je guadeloupska varianta kreolStiny, kterd neni Gfednim

jazykem. Tim je na Guadeloupe francouzstina.

Nabozenstvi je na souostrovi z 95% jednotné, a to fimsko — katolické. Hinduistl a
africkych pohant jsou 4%. Nejmensi zastoupeni maji protestanti — 1% z celkového poctu
obyvatel. Kromé téchto hlavnich nabozenstvi se na Guadeloupu vyskytuji malé skupiny

metodist, Adventisti Sedmého dne nebo J ehovistt.?*
B) Martinik

Podle posledniho sé¢itani v roce 2006 je pocet obyvatel 397 728. Hustota obyvatel je

352, 6 na kilometr ¢tvere¢ni, pro srovnani Francie mé hustotu obyvatel 112, 9. Pocet obyvatel

22 http://www.insee.fr/fr/regions/guadeloupe/default.asp?page=faitsetchiffres/presentation/presentation.htm
>Kadlec, J. - Holes, J.: Francouzstina na americkém kontinenté. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. s. 187
**Kadlec, J. - Holes, J.: Francouztina na americkém kontinenté. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. s. 187
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na ostrov¢ neustale roste. Pfiblizn¢ ctvrtina vSech obyvatel zije v hlavnim mésté Fort-de-

France. Populace je na Martiniku mlada s 26 % obyvatel mladsich 20 let.

Obrizek & 5: VEkova pyramida obyvatel Martiniku®
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Obyvatelstvo je z 80% tvoteno cernochy a mulaty a 8% zastoupeni jsou bélosi. Ostatni

;. v v v . r o 2
obyvatelé jsou pievazné asijského pivodu.

Utednim jazykem je stejné jako na Guadeloupu francouzitina. Mateistinou je

martinicka kreolStina.

2.4. Hospodarstvi

A) Guadeloupe®

Hlavnimi pilifi guadeloupské ekonomiky jsou cestovni ruch, potravinarsky primysl a
zemédelstvi. Zemédélstvi zaméstnava piiblizné 7% ekonomicky aktivniho obyvatelstva
pracujicich na 10 300 farmach. Ornd pida zabird 14% z celkové rozlohy souostrovi, a to
24 000 hektarti. Hlavnim vyvoznim produktem jsou banany, které jsou péstovany zhruba na
2 510 hektarech. Tato plocha ptedstavuje 10% z celkové zemédélské pudy. Péstovani banant

je rozsifeno ve velké mife v okoli sopky La Soufriére, kde se vyskytuje mnoho bandnovych

Zhttp://www.insee. fr/fr/regions/martinique/default.asp?page=faitsetchiffres/faitsetchiffres. htm
% Kadlec, J. - Holes, J.: Francouzstina na americkém kontinenté. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. s. 204
" Dostupné na www: http://www.cr-guadeloupe. fr/

19



plantdzi. Produkty jsou exportovany ptevazné¢ do Francie. Dal§im vyznamnym péstitelskym
produktem je cukrovi titina, kterd je hlavni surovinou pro vyrobu cukru a rumu. Dva hlavni
cukrovary Gardel na Grande-Terre a Grande-Anse na Marie-Galante v roce 2005 zpracovaly

841 000 tun cukrové titiny, ze které vyrobily 73 000 tun cukru.

Produkce rumu v mistnich destileriich ma dlouhodobou tradici. V roce 2005 cinila
vyroba rumu 59 000 hektolitrd Cistého alkoholu, ktery je rozdélen mezi zemédé€lsky rum
ziskany destilaci zkvaSené §t'avy cukrové titiny a rum pfipraveny z melasy. Rumy s ovocnou
ptichuti, které se zde vyrébi, patii k dilezitému exportnimu zboZzi. Kromé téchto surovin se

z Guadeloupu vyvazi dalsi tropické ovoce, koteni a kvétiny.

Podle INSEE je na Guadeloupe nejvice zaméstnanych v terciarni sféte sluzeb. Cestovni
ruch patfi mezi nejvyznamnéj$i hospodaiské odvétvi. Tato cinnost pfinaSi ostrovu
ekonomicky riist a vytvaii nova pracovni mista. Turistika a sluzby s ni spojené tvoii 68%

ostrovni ekonomiky.

Regionalni politika cestovniho ruchu je definovana pomoci hlavnich odvétvi, které maji
za ukol podporovat propagacni agentury a turistické aktivity, modernizace hotelovych sluzeb,
podporovat fizeni a rozvoj produkti cestovniho ruchu, propagovat destinace Guadeloupe

v zahranidi.

Situace na trhu se zhorSila se zvysujici se nezaméstnanosti. V ¢ervnu 2008 bylo na
souostrovi 36 000 nezaméstnanych. Nezaméstnanost je 22%, to je na stejné urovni jako v roce
2007. Podle ptredbéznych statistickych 0daji ve druhém ctvrtleti 2009 vzrostla mira
nezaméstnanosti na 23,5%. Nejhorsi situace je u mladych lidi pod 30 let, kterych je evidovano
na Mezindrodnim ufadu prace téméf polovina. Primérna délka nezaméstnanosti je 53 mésic.
Vice nez polovina nezamé&stnanych (58%) je v evidenci Ufadu vice nez 3 roky. Situace se
vyrazné¢ zhorsila od roku 2007, kdy primérna délka nezaméstnanosti €inila 48 mésici a 51%
nezaméstnanych bylo bez prace déle nez 3 roky. Mira nezaméstnanosti u Zen je vyssi nez u
muzl a to v poméru 25,7% k 18,3%. Nejvice nezaméstnanych je stale ve skupin¢ mladych do

30 let (46,7%). Mira nezaméstnanosti Uzce souvisi s urovni vzdélani.

B) Martinik®®

Stejné jako na Guadeloupe jsou hlavnimi odvétvi martinické ekonomiky cestovni ruch,

potravinaisky primysl a zeméd¢€lstvi. Nejvétsim obchodnim partnerem je Francie, kam

¥ Dostupné na www: http://www.cr-martinique.fr/index.php
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smétfuje skoro 50% mistnich produkt. Dal§imi jsou Guadeloupe, Velkd Britanie, Italie a
Francouzskd Guyana. Klicovym vyvoznim produktem jsou banany, kterych se z celkové
produkce ostrova vyvazi 57,8%. Bananové plantdze pritom zaujimaji pouze 27,1%
zeméedélské plochy, ktera ¢ini 26 000 hektari z celkové rozlohy ostrova. Cukrova titina, druha
nejvyznamnéjsi zemédélska plodina, se péstuje na 13,7% zemédélské pidy, a to 3600 hektarti.
Titina je dale pouzivana v mistnich 14 destileriich k vyrobé rumu, ktery je s kvétinami
vyznamnym vyvoznim produktem. Vyroba rumu se pohybuje okolo 80 000 hektolitrt ¢istého

alkoholu.

V minulych letech byl dilezitou ¢asti zemédélské produkce ananas. Jeho produkce ale

klesla az k 1%.

Podle vzoru ostatnich ostrovli v Malych Antilach se Martinik za podpory vlady rozhodl
vybudovat mnozstvi turistickych stfedisek a tim se znacné rozvinul turisticky ruch, ktery
ostrovu piindsi znacny zisk. Nejvice turistl pfijizdi z Francie, USA a Kanady. Situace na trhu
prace je na Martiniku obdobna jako na Guadeloupe. Stale rostouci nezaméstnanost vzrostla az
na 22,4%. Lidi dlouhodobé nezaméstnanych je na ostrové vice nez polovina. Primérna délka
nezameéstnanosti se pohybuje okolo 45 mésicli. Polovicni riziko stat se nezaméstnanym maji
absolventi univerzity. Mira nezaméstnanosti u Zen je vys$i neZ u muzd, a to 24,3% a 20,2%.
Podle vékovych kategorii, je nejvice nezaméstnanych v fadach aktivni mladeze do 30 let.

Mladych obyvatel, ktefi hledaji praci je okolo 40%.

Moznym vychodiskem a zlepSenim na trhu prace je rozvoj sluzeb cestovniho ruchu a

tim vytvareni novych pracovnich pozic.
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3. Cestovni ruch departementii Guadeloupe a Martinik

Kapitola je rozdélena na dvé Casti, ve kterych jsou charakterizovany spravni organy

cestovniho ruchu v departementu Guadeloupe a Martinik.

A) Guadeloupe

Cestovni ruch departementu Guadeloupe je spravovan vyborem, ktery se nazyva Le
Comité du Tourisme des iles de Guadeloupe, ktery byl zaloZen 12. prosince 2003 pro podporu

a vyvoj turistiky.

3.1. Le Comité du Tourisme des fles de Guadeloupe®

Le Comité du Tourisme des Iles de Guadeloupe ma dva hlavni organy, kterymi jsou Le
Pole Guadeloupe Bonjour a Le Pole Guadeloupe Tourisme jejichz funkce a struktury jsou

pln¢ rozdilné.
Le Pole Guadeloupe Tourisme

Centrum vyviji marketingovou strategii a strategii podpory prodeje cestovniho ruchu na
zahrani¢nich trzich ve Francii, Italii, USA, Kanadé, gvSIcarsku, Némecku a Belgii. Tato
strategie je zalozena na sd¢lovani a komunikaci. Na téchto trzich realizuje propagacni
¢innosti, které jsou urceny pro Sirokou vefejnost, ve spolupréci se siti Maisons de la France a

mistnich agentur.
Le Pole Guadeloupe Bonjour

Tento organ mé za kol podporovat kvalitu sluzeb, které jsou spojeny s pfijimanim
turistd, prostiednictvim Siroké sit€¢ cestovnich kancelafi a agentur. Poskytuje oporu pfi
dalezitych akcich, kulturniho ¢i sportovniho charakteru, a tim vytvaii celkovou image
ostrova. Koncipuje informacni materidly, pokrok ve sluzbach cestovniho ruchu a spravuje

internetové stranky.

¥ Le Comité du Tourisme des fles de Guadeloupe [online]. Dostupné na www:
http://www.lesilesdeguadeloupe.com/1/5-detail-offre-touristique/1249000041-124900004 1 -comite-du-
tourisme/1249000886-1-1-1-3-le-comite-du-tourisme-des-iles-de-guadeloupe-.htm
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B) Martinik

Spravnim organem cestovniho ruchu departementu Martinik je Le Comité Martiniquais
de Tourisme se zkratkou CMT, ktery byl zaveden v prosinci 2003 s ukolem zajistit Martinik

jako vyhledavanou turistickou destinaci a tim podpofit prosperitu departementu.
Hlavnimi tukoly CMT jsou™:

e Podilet se na rozvoji a utvéieni politiky cestovniho ruchu

e Zavést systém analyzy a prognozy cestovniho ruchu a tim definovat nové strategie pro
podporu a rozvoj Martiniku

e Koncipovat domadci turistickou politiku a zavést aktivizac¢ni ¢innost (kampané€) pro
obyvatele Martiniku jak se zapojit do procesu rozvoje cestovniho ruchu

e Podilet se na vzdélani v oblasti cestovniho ruchu na zikladé¢ pokynd stanovenych
Regionélni radou

e Uvést na trh produkty a sluzby cestovniho ruchu

e Realizovat marketingovy plan v nejbliz§im horizontu a podporovat cile Martiniku

a jeho turistické produkty na zahrani¢nich trzich.
Cile CMT":

e Oziveni sektoru cestovniho ruchu
e ZvySeni turistické navstévnosti

e Zajisténi stalych dotaci.
Strategie podle CMT>?:

e Restrukturovat nabidku
e Pritdhnout klientelu s vysokym piinosem
e Obohatit nabidku kombinaci produktt

e Rozvijet a optimalizovat partnerstvi.

30 Le Comité Martiniquais du Tourisme [online]. Dostupné na www:
<http://www.martiniquetourisme.com/martinique/Le-C.M.T/Son-role-et-son-fonctionnement/Ses-domaines-d-
intervention/Ses-missions-et-objectifs>

3! Le Comité Martiniquais du Tourisme [online]. Dostupné na www:
<http://www.martiniquetourisme.com/martinique/Le-C.M.T/Son-role-et-son-fonctionnement/Ses-domaines-d-
intervention/Ses-missions-et-objectifs>

32 Le Comité Martiniquais du Tourisme [online]. Dostupné na www:
<http://www.martiniquetourisme.com/martinique/Le-C.M.T/Son-role-et-son-fonctionnement/Ses-domaines-d-
intervention/Ses-missions-et-objectifs>
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3.2. Le Comité Martiniquais de Tourisme™

Rozhodovacimi organy CMT jsou: Bureau, Conseil d’Administration a Conseil
Consultatif d’Orientation. V roce 2007, CMT disponoval prvotnim rozpoctem 11.591.000,00

curo.

Bureau

V Cele Bureau stoji Prezidentka CMT Madeleine de Grandamaison a dalSich 8 ¢lent,
kteti jsou voleni z Conseil d’Administration podle nésledujiciho rozmisténi: Ctyfi zastupci
Conseil Régional, dva =zéastupci Conseil Général a dva zastupci Organisations

socioprofessionnelles.

Conseil d’ Administration

CMT je fizen Conseil d’Administration, kterd ma, kromé prezidentky Madeleine de
Grandmaison, 29 ¢lent. Conseil d’Administration se sklada z 15 ¢lenti Conseil Régional,
5 ¢lentt Conseil Général a 9 reprezentantl organu Monde professionnel et des Chambres

Consulaires.

Le Conseil Consultatif d’Orientation

Dle ustanoveni CMT byl zalozen Le Conseil Consultatif d’Orientation s povéfenim
dohlizet na partnerské ak¢ni programy v oboru cestovniho ruchu na zadost Prezidentky CMT.
Le Conseil Consultatif d’Orientation piesedd Prezidentka CMT a jeji zastupci. SloZeni
a ¢innost Le Conseil Consultatif d’Orientation je definovana podle pravidel CMT. Jejim cilem
je rozvijeni odvétvi turismu a navrhnout feseni problémii. Pohybuje se na rozhrani mezi CMT
a ucastniky cestovniho ruchu. Conseil Consultatif d’Orientation se sklada z 25 ¢lenti, kterymi
jsou: Prezidentka CMT nebo jeji zastupce, 3 zastupci jmenovani Conseil d’Administration

a 22 zastupct odvétvi cestovniho ruchu.

33 Le Comité Martiniquais du Tourisme [online]. Dostupné na www:
<http://www.martiniquetourisme.com/martinique/Le-C.M.T/Son-role-et-son-fonctionnement/Sa-composition>
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4. Lokalizac¢ni faktory rozvoje cestovniho ruchu
v departementech Guadeloupe a Martinik

V této kapitole jsou definovany lokaliza¢ni faktory, které¢ jsou jednim z urcujicich prvka
rozvoje cestovniho ruchu a dosaZeni turistickych cili v danych departementech. Na konci

kazdé ¢asti je srovnani obou tizemi v daném tématu.
4.1. Prirodni predpoklady

Ptirodni pfedpoklady jsou zakladnimi a prvotadymi faktory pro rozvoj cestovniho ruchu
v departementech Guadeloupe a Martinik. Cestovni agentury a kancelafe nabizejici zajezdy

do téchto destinaci stavi do popiedi prave prirodni bohatstvi a jedinecnost krajiny.
4.1.1. Morfologické poméry a reliéf

A) Guadeloupe

Ostrovy se vyznacuji kontrastni podobou krajiny. Basse-Terre se sklada z fetézce sopek
a je sope¢ného ptivodu. Nejvyssim bodem je na jihu ostrova sopka La Soufriere, kterd je stale
¢innd. V okoli sopky se nachazi nékolik mist, ze kterych je piekrasny vyhled na ostrovy napft.
La Savane a Mulet. Naopak Grand-Terre je vapencového pivodu bez vyraznych
morfologickych zmén. Skalnatym a hornatym povrchem se vyznacuje ostrov La Désirade,
ktery tak udrzoval krajinu nedotcenou. Ostrovy Les Saintes jsou stejn¢ jako Basse-Terre

sopecného puvodu.

PlaZe jsou rozmanitou soucdsti krajiny ostrovli. Na Grande-Terre se nachazi karibska
zatoka s bilym piskem. Tmavy pisek lemuje pobtezi ostrova Basse-Terre z diivodu vulkanické
¢innosti. Turisticky nejnavstévovanéjsi plazi ostrova je Malendure Beach, ktera je oblibenym
mistem potapéci. Charakteristickym prvkem je tmava plaz s ernym piskem, které predchazi
hornaty a suchy terén. Samotna plaz by ovSem nebyla tak zajimava, kdyby se u ni nenachazel
podmoisky raj. Tato hlubinna rezervace je pobliz malého ostrivku Les Ilets Pigeons a je

nazyvana Reserve Cousteau™.

B) Martinik

Terén ostrova je kopcovity sopecného ptivodu. Staroveéké spolecné oblasti se nachazeji

na jihu ostrova a poloostrové La Caravelle. Ostrov za poslednich 20 miliont let zazil sérii

** Wikipedia [online]. Dostupné na www: <http:/fr.wikipedia.org/wiki/R%C3%A9serve Cousteau>
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vybucht. Sope¢na ¢innost se postupné piesunula na sever ostrova. Posledni aktivni sopkou je
Mont Pelée, ktera je umisténa na severu ostrova. DalSi dominantou severni Casti ostrova je

rozlehly destny prales.

Martinik je ostrov s rozmanitou Skalou plazi. Na jihu, v okoli mezi Le Vauclin
a poloostrovem La Caravelle, obdivujeme tyrkysové vody chranéné kordlovymi utesy. Klidné
a tiché misto je v kontrastu s hlukem bouftlivych vin Atlantického oceanu. Karibské pobiezi je
vyznaceno klidnym Karibskym motem s krasné bilymi piseCnymi pladzemi, které jsou

lemovany kokosovymi palmami.

Departementy se od sebe reliéfem pfili§ nelisi. Nabizeji rozmanitou paletu ptirodniho
bohatstvi, které je hlavnim turistickym lakadlem. Spolecné jsou piscité plaze pritahujici
znaény pocet navstévniki. AvSak zakladni rozdil je ve vyuziti téchto prirodnich prvki a jejich
analyza k rozvoji urcitych forem cestovniho ruchu, které jsou v téchto departementech
castecné odlisné. Spoleénym bodem je ekoturistika, kterd je nazyvana také konvencni
turistikou a jejim zdkladnim principem je uchovani kulturniho a pfirodniho dédictvi bez
negativnich dopadd turistiky na Zivotni prosttedi®”. Jelikoz Guadeloupe i Martinik disponuji
mnohocetnym ptirodnim bohatstvim jejich ptfinos k rozvoji této formy cestovniho ruchu je
jedine¢ny. Ekoturistika je vtomto pifipad¢ postavena na tfech zakladnich pilifich, které
pfedstavuji ochranu pfirody, respektovani mistnich obyvatel, jejich zvykd a hodnot
a ekonomicky piinos vSem zc¢astnénym aktérim. Tento vyvijejici se trend zajistuje zvysSeni
tvorby novych pracovnich mist a staly piijem. Dilezitou podminkou rozvoje je zaclenéni
mistniho obyvatelstva do procesu podpory rozvoje turismu. Tato propagacni kampan je
v ¢innosti na souostrovi Guadeloupe prostfednictvim spravniho organu Le Comité du
Tourisme des iles de Guadeloupe a jeji vysledky maji Usp&$ny potencial pro zvyseni

navstévnosti a rozvoje této formy cestovniho ruchu béhem nékolika let.

Kromé zminéné ekoturistiky Guadeloupe disponuje moznostmi, které zajist'uji existenci
sportovné-turistického cestovniho ruchu, jehoz hlavni doménou se stalo potapéni
a horolezectvi. Vystupy k nejvysSimu vrcholu souostrovi patii mezi ,,adrenalinové® sporty,
které uspokojuji potfeby urcité skupiny navstévnikii, kterymi jsou zejména mladi lidé
prahnouci po dobrodruzstvi. Hornatd krajina tak umoziiuje existenci sportovné zameéiené
turistiky, kterd zaziva v posledni dob& velky rozmach. Misty nedotfend piiroda nabizi

odkryvani pfirodnich tajemstvi. Martinik naopak rozviji cestovni ruch v oblasti rekreace a

3 Ekoturistika [online]. Dostupné na www: http://www.westernforest.org/cz/ecotourism.htm
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poznani. Rozmanitost pfirody je sice stejnd jako na Guadeloupe, ale horolezectvi a vystavba
stezek jsou zatim v jednani a budouci investice, které by mohly tuto formu cestovniho ruchu
podpotit, jsou v nedohlednu. Turistika se proto soustfedi na volny ¢as a odpocinek, ktery je
rozvinut zejména na jihu ostrova, kde je nejvétsi vyskyt plazi uréenych k rekreaci. Nejen
krajina, ale i pestrost vodniho svéta umoziuje Siroky vybér aktivit. Klidné vody Karibského

mofe nebo sila a intenzita vin Atlantického oceanu.

Jistou hrozbou by mohla byt stale ¢inna vulkanicka Cinnost. Sopecné aktivita neni sice
tak Castd, ale je spolecnd pro oba departementy. Vyvoj cestovniho ruchu vSak pfilis
neovliviiyje, protoze informovanost a zabezpeceni destinaci je v této dobé samoziejmosti a na

vysoké urovni.
4.1.2. Klimatické podminky

A) Guadeloupe

Klima souostrovi je mirné tropické bez velkych teplotnich vykyvi. Primérné teploty se
po cely rok pohybuji mezi 22 a 30°C. Vzduch je zpravidla ochlazovén pasaty. Teplota mote je
stejné stabilni okolo 27°C.

Charakteristickym znakem je stfidani obdobi sucha a desti. Obdobi sucha trva ptiblizné
od tnora do dubna. V tomto obdobi se vyskytuji jen mirné prehanky. Nejdestivéjsi obdobi
trva od Cervence do listopadu. Vyskyt destovych pifehan€k v tomto obdobi je intenzivni a to

az 14 dni v mésici.

Zajimavosti jsou klimatické podminky v nékterych vysokohorskych oblastech Basse-
Terre. Napiiklad pii vystupu na La Soufriére pies tropicky prales se setkdme s nizSimi

teplotami a skoro stoprocentni vlhkosti. Na tomto mist€ je rocni uhrn srazek okolo 9900 mm.

B) Martinik

Podnebi na ostrové je tropické s primérnou teplotou 27°C. Klima je horké a vlhké.
Martinik je rozdélen do dvou klimatickych pasem, které jsou od sebe oddé€leny linii Lamentin
— Trinité. Stiidaji se zde pouze dvé rocni obdobi. Od prosince do kvétna obdobi nazyvané
»careme* od cervna do listopadu ,hivernage™. V tomto obdobi je zvySeno mnoZzstvi
destovych dnt tzv. obdobi destt, které trva od prelomu cervna a Cervence az do listopadu.

V pralesech a ve vysSich polohach na severu jsou srazky castéjsi. Obdobi dest souvisi
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s vyskytem hurikdnti tzv. cyklonova sezona. NejrizikovéjSim mésicem v tomto ohledu je zafi.

Z toho dliivodu je Martinik moderné vybaven proti nebezpeci hurikanti.

Primérna teplota mote se od ledna do biezna pohybuje mezi 24°C az 25°C a od Cervna

do zafi mezi 27°C az 28°C.

Klimatické poméry ostrovll ovliviiuji intenzitu cestovniho ruchu, kterd je ovSem
prizniva okolnimu svétu, protoze hlavni sezoénou pro vétSinu turistd je obdobi od prosince do
kvétna. Tato fdze roku odpovidd chladnym mésicim v zemich, ze kterych pfijizdi znacny
pocet navstévnikl. Tento trend realizace letni dovolené v zimnich mésicich je typicky pro
zapadni a stfedni Evropu, ktera je zasaZena neptiznivym chladnym pocasim a unik do teplych
kraji je jedinym vychodiskem. Podnebi, které je spole¢né pro ob¢€ tizemi, ma velice pozitivni
vyznam pro rozkvét daného odvétvi a se zvySovanim urovné lidskych potfeb se mista

s tropickym podnebim stdvaji atraktivnim turistickym cilem.

Vyskyt hurikdn v tzv. cyklonové sezoné, které jsou na Martiniku kazdoroc¢ni, jen
zmalé ¢asti tlumi vyvoj ruchu, protoze jsou kratkodobé na rozdil od destovych piehanék,
které jsou Cast€j$i na obou ostrovech. V této dob¢ je navstévnost vyrazné nizsi a vétsinu lidi
na ostrové tvoii plivodni obyvatelstvo, které se zejména soustfedi na zvySovani kvality
nastroji potfebnych k dal§imu vyvoji turismu a sledovanim trendt cestovniho ruchu, které

zabezpecuji stalost navstévnosti.

Tabulka & 1 : Pramérné mési¢ni teploty na Guadeloupe a Martiniku®

Primérné mésicni teploty (v ° C)

Led | Un | Bfe | Dub | Kvé | Ce | Cer | Srp | Za | Ri | Lis | Pro

Teplota
23,5123,5| 24 | 249|259 26,7]|26,7]|26,7]|26,6 259253243
vzduchu

Teplota vody | 26,2 | 26,2 | 26,5 | 26,8 | 27 |27,5| 28 |28,5| 28 |27,6(26,5|26,2

Zdroj: Nouvelles Antilles

3% Nouvelles Antilles [online]. Dostupné na www: http://www.nouvellesantilles.com/meteo/martinique.php a
http://www.nouvellesantilles.com/meteo/guadeloupe.php
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Graf & 1: Mési¢ni pramér destivych dni’’
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Zdroj: Voyage bon-plans

4.1.3. Hydrologické poméry

Hlavnim lakadlem Guadeloupu a Martiniku je moznost pobytu u Atlantického oceanu,
ktery omyva vychodni biehy ostrova anebo vyuzit druhé atraktivity, kterou je Karibské mote
patfici mezi nejvétsi mote se slanou vodou, jehoz rozloha ¢ini 2 754 000 metri Ctvere¢nych.
Povrchova teplota se pohybuje mezi 24-29°C. Stejné¢ jako ostrovy v okoli je i1 mofe
postihovano sopecnymi vybuchy a sezonnimi hurikdny. Tyto negativa zastini kiist'alove
prizra¢na voda, ktera v dalce splyva s modrym nebem. Krasy vodniho svéta se nachdzi i na
ostrovech ve formé vodopadi, fek a jezer. Spole¢né s mistni faunou a florou jsou rdjem pro

potapéce a zdjemce o vodni sporty.

V tomto pifipadé mluvime o rozvoji ptimoiského cestovniho ruchu, jehoz rozkvét zacal
jiz pted né€kolika lety, kdy lidé zacali mit potfebu poznavat néco nového. Tento vyvoj je
typicky pro sttedozemni staty, které svym obyvatelim poskytuji neuplné turistické moznosti a
ti tedy preferuji vyjezdovy cestovni ruch do zahrani¢i. Zejména se jedna o oblasti, které

disponuji moznosti rekreace u mote.

37 Voyage bon-plans [online]. Dostupné na www:

http://voyage-bons-plans.aufeminin.com/w/sejour/voyages/meteo/58/meteo-guadeloupe.html
http://voyage-bons-plans.aufeminin.com/w/sejour/voyages/meteo/66/meteo-martinique.html
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4.1.4. Rostlinstvo a zivo¢iSstvo

Na prvnim pohled by se zdalo, Ze ostrovni, misty nedotena ptfiroda, bude bohata na
tropickou faunu a floru. Pocet téchto Zivocichli a rostlin je vSak limitovan z diivodu prvotni
kolonizace obyvatel, kdy vétSina z téchto druhli zahynula. Obyvatelé vybili nékteré druhy
hadl, papouskii nebo lvound, ktefi na ostrové zili. Nejrozmanitéj$i zastoupeni maji ptaci,
kterych je na ostrové nékolik druhii — kolibfici, volavky, datlové, divoké kachny, pelikani
nebo moisti rackové a mnozstvi barevnych papouskid. Domovem téchto zvifat je sedmy
nejvetsi francouzsky narodni park Parc National de la Guadeloupe na ostrové Basse-Terre,
ktery byl zalozen roku 1989 na plose 17 300 hektart®. Botanicky je ptiroda parku velice
bohatd, ale fauna je krom¢ zminéného ptactva chudsi. Specidlnim druhem je také myval
americky, ktery je maskotem Parc National de la Guadeloupe. Dal§im zajimavym Zivoc¢ichem,
ktery obyva Guadeloupe je Agoutis®, zaby, jestérky Anolis*, leguani a hadi, ktefi maji jen
jednoho jedovatého zastupce zmiji. Vice rozmanity svét tvorti je podmoisky, ktery nabizi
Sirokou paletu druhti ryb, mediz, barakud, krabt, hvézdic, raki a zelv.

Zivotichy, zejména ptiky, mohou navstévnici spatfit i na neobvyklych mistech jako jsou

napftiklad restaurace.

Martinik 1 Guadeloupe, ostrovy s tropickym klimatem jsou pokryty bujnou vegetaci,
ktera otvird nezapomenutelné zazitky. Tropicky les, houstiny, savany s nes¢etnym mnozstvim
druhil stromd, rostlin, kvétin a ovoce. V oblasti flory je nejvétsi pozoruhodnosti mangrovovy
les, ktery se nachazi na rozhrani mezi mofem a pevninou a lemuje tak zlatavé plaze. Druhy
tohoto porostu maji slozité podminky pro rast. Musi tolerovat slané prostiedi a nedostatek

kysliku. Vyskytuji se pfevazné v klidnych a mélkych zatokach.

Na prvni pohled se mize zdat, Ze rozmanita paleta guadeloupské a martinické fauny a
flory bude patiit mezi dulezité¢ turistické podminky. AvSak dilezitou roli v tomto piipade
hraje vlastni bezpecnost navstévnikil, ktefi kromé malé skupiny ptfiznivel svéta zvifat a
rostlin, pozaduji jistotu a ochranu pied timto svétem. Hotelové komplexy tento pozadavek ve

vEtsi mife zajistuji, ale rozloha a pocet hotelli neumoziuji dostate¢nou vzdalenost téchto mist

3% Parc Nartional de la Guadeloupe [online]. Dostupné na www: <http://www.guadeloupe-
parcnational.fr/menu_fr.html>

%% Hlodavec, ktery se podoba moreti.

%0 Stromovy druh, v noci spi v kfovinach, pies den je mozno ho &asto pozorovat, jak se vyhtiva na nejriizngjsich
lokalitach. Zivi se vyhradné hmyzem.
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od pfimého kontaktu s pfirodou. Rekreanti vyhledavajici nadstandardni sluzby bez vazby na

ptirodni okoli ostrovli maji uréitou moznost vybéru pozadovaného mista.
4.2. Kulturné-historické predpoklady

Kulturné-historické ptedpoklady jsou vrozvoji cestovniho ruchu v departementech
Guadeloupe a Martinik sekundarnim cinitel. Kulturni bohatstvi je chudsi nez piirodni a

historickych mist a zajimavosti je na ostrovech velmi malo.
4.2.1. Kulturné-historické pamatky
A) Guadeloupe

Hlavni mésta jsou obvykle centrem historickych pamétihodnosti a mist, které lakaji
turisty z celého svéta. Basse-Terre takovym méstem neni. Dominantou jizni ¢asti mésta je
Boulevard Gouverneur Général Félix Eboué, ve kterych se nachdzi vladni budovy a Justi¢ni
palac. Mén¢ oficialni ¢asti je stard méstska Ctvrt’ s historickymi domy. Poslednim turisticky
zajimavym mistem je pfistav zroku 1643 Fort Louis Delgrés. Nevyhodou pro rozvoj
poznavaciho cestovniho ruchu je méstky ,.klid*“ ve vecernich hodinach a o vikendech, protoze
je Basse-Terre méstem Ufednim a lidé pracuji jen v pracovni dny. VétSina turistll béhem dne
relaxuje nebo poznava piirodu ostrova a az vecerni doba je pfiznivé, z divodu pocasi,
k poznévani historie a architektury kolonidlniho stylu, ktery na ostrové vladne a je typicky pro

vetsinu ostrovlh Malych Antil.

Historicky bohat$im a zajimavéjSim je mésto Point-a-Pitre na ostrové Grande-Terre,
které¢ je zarovenn hospodaiskym centrem Guadeloupe. Oproti Basse-Terre je turisty méné
vyhleddvané, protoze Atlanticky ocean, ktery lemuje biehy ostrova, nepftitahuje tolik
navstévniki jako Karibské mote. Centrem mésta je Place de la Victoire, ktery je pozoruhodny
svym pravym karibskym zivotem, smési tradi¢ni i moderni architektury. Majestatni stavbou je
La Cathédrale de St. Pierre et St. Paul barvy pisku, kterd dostala ptezdivku ,,zelezna
katedrala®, protoZe je podpirana Zeleznymi sloupy, které ji chrani pfed nebezpe¢im huriként
a zemétieseni. Dalsi budovy pfiblizujici historii souostrovi jsou muzea, kterych je na ostroveé
néolik. V kolonialni budové z 19. stoleti se nachazi Le Museé Saint-John Perse, které je stejné
jako katedrala chranéna zeleznymi sloupy pfed piirodnimi katastrofami. Muzeum je
zasvéceno basnikovi Alexovi Legerovi, ktery psal pod pseudonymem Saint-John Perse
a ziskal Nobelovu cenu za literaturu v roce 1960. Druhym muzeem je Museé Scheelcher, které
je vénovano dulezité postavé v historii. Victor Scheelcher se zaslouzil o zrusSeni otroctvi
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na Guadeloupe 1 Martiniku. Vystava je vénovana nejen Scheelcherovi, ale podéva informace o

nelidském zachdzeni s otroky.

Vypada jako samostatné meésto, ale geograficky je soucasti nejvétsSiho mésta ostrova.
Bas-du-Fort je pfistav. Turisté jej navstivi, pokud na souostrovi cestuji lodi. Kromé piistavu
jsou turisticky zajimava moiské akvaria, ktera nabizi nezapomenutelny pohled do motského
svéta. Jednim z nich je Aquarium de la Guadeloupe s 60 druhy tropickych ryb, zelv a Zralokd,
které realné piiblizuje podmotsky Zivot v Karibském mofi a viechny jeho cennosti*'. Hotely
a restaurace, které¢ se v tomto misté ostrova nachazi, jsou samoziejmosti k rozvoji turistické
popularity a poznani. Kousek historie ziistal na pevnosti Fort Fleur-d'Epée, ktera stoji na

kopci za pristavem uz od 18. stoleti. Ve vybaveni zistalo jen par valecnych dél.
B) Martinik

Hlavni mésto Fort-de-France ma kouzlo historické Pafize nachazejici se uprostied
Karibiku. I pfes limitujici pocet historickych budov nezapte kouzlo starych casi, které mu
mistem, kromé plazi a zatok, je velky centralni park La Savane na jehoZ severni strané se tyci

o 42
socha cisafovny Josefiny ™.

Archeologické vykopavky, které byly na ostrové nalezeny, jsou ulozeny v Le musée
départemental d’archéologie précolombienne. Kazdodenni prohlidky nabizi navstévnikim
a zdjemciim o uméni a historii nespo€etné mnozstvi pfedméti americkych indiant, jejich
zbran¢, keramiku ¢i kresby. Pocet vystavovanych pfedmétu se pohybuje okolo dvou tisic.
Toto muzeum neni jedinym, které se na ostrové vyskytuje. Martinik je rdjem muzei. Le
muséum d’histoire naturelle prezentuje fakta o vulkanické Cinnosti, geologii a piirod¢ na
Antilach. Le musée volcanologique de Saint-Pierre je vénovano obétem sopecné erupce, ktera
v roce 1902 znicila celé mésto. Muzeum tim pfipominé slavu a krasu Saint-Pierre. Le musée
régional d’histoire et d’ethnographie s vystavou malifti a cestovateli Andrého Maire a Renée
Bernarda. Le musée Paul Gauguin je zasvéceno pobytu Paula Gaugina na Martiniku. DalSimi
jsou Le musée du rhum Saint-James, Le musée du coquillage et de la mer, Le musée du

chateau Dubuc, Le musée du café et du cacao, Le musée des figurines végétales, Le musée

I Aquarium de la Guadeloupe [online]. Dostupné na www: <http://www.guadeloupeaquarium.com/>
> Marie-Joseph-Rose de Tascher (23. &ervna 1763 — 29. kvétna 1814) francouzska cisafovna, manzelka
Napoleona Bonaparta, ktera se narodila na ostrové Maritnik.
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des arts et traditions populaires, Le musée de la péche, Le musée de la Pagerie, Le musée de

la banane a L’écomusée de la Martinique.

Nedaleko archeologického muzea byla postavena v roce 1889 velmi barevna budova
architektonicky 1 turisticky zajimava, kterou je La bibliothéque Schoelcher. Byla vybudovéna
podle planit Henriho Picqa, ktery je autor dalSich historickych budov mezi které patii la
Cathédrale Saint Louis a starobyly kostel Saint-Michel du Frangois.

Nadech Patize mohou navstévnici spatfit pfi pohledu na baziliku Le sacré cceur de
Balata, ktera je miniaturni replikou baziliky Sacré-Coeur na Montmartru. V roce 1915 ji

nechal postavit Monseigneur Lequien podle navrhu francouzského architekta Wuifflefa.

Oblast historie a jejich pamatek je na Martiniku bohats$i. Pro turisty, ktefi chtcji
zkombinovat poznani s dal§imi moznostmi cestovniho ruchu je tento ostrov dobrym
utoCistém. Velkorysost pamétihodnosti poskytuje Siroky rozhled do nitra karibského Zivota
s naznakem kontinentalni Francie. Tato kombinace francouzskych a karibskych vlivi je
zachovana v tradicich a zvyklostech obyvatel, ale 1 v mistni architektuie. Néavrat do casi
kolonizace a osidlovani ostrova je pfiblizena na kazdém misté ostrova. Kolonidlni styl je
uchovavan jako cennost, ktera je obdivovdna hojnym poctem turistd, kteti uz pfi ptijezdu na
ostrov mohou spatfit ptivodni opevnéni prvotnich obyvatel, ktefi chranili své Uzemi.
Kulturné-poznévaci cestovni ruch se mize diky témto faktorim neustdle rozvijet, protoze
predpoklady ostrova jsou diky jeho jedineCnosti zaruceny. UdrZeni této formy cestovniho
ruchu mé zaklady ve financovani, které je soustfedéno do rekonstrukci plivodnich budov,
které timto zptisobem mohou byt zpfistupnény turistim. RozloZzeni dotaci do jednotlivych
sektoril cestovniho ruchu mé zéklad v prvotnim planovéani, které Le Comité Martiniquais de
Tourisme uskutecnilo, a tim podpofi predpoklady dalSiho vyvoje. Konkurenéni boj z hlediska
propagace turistického cile jako historické oblasti, ktery panuje mezi jednotlivymi ostrovy
v Karibském motfi, je korigovan spravnimi tfady, které se snazi o zachovani pivodni identity
ostrova a jeji celkové prezentace turistiky =zajimavé destinace zhlediska poznani

a kulturnich zazitka karibské kultury a kolonidlniho stylu.
4.2.2. Spolecenské zarizeni

VétSina kulturnich a spolecenskych zatfizeni je situovana v hlavnich méstech Basse-
Terre, Fort-de-France a jejich pfedmésti. Nejnavstévovangj$imi jsou bary a kluby, ve kterych

turist¢é mohou ochutnavat mistni napoje pii rytmu karibské hudby. Hudebni styly jsou v téchto
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podnicich riznorodé. Klasicky jazz, jeho francouzska nebo karibskd modifikace. DalSimi
oblibenymi misty jsou karaoke bary, které podle mistni populace nejvice sblizuji turisty

s mistni kulturou.

Kulturni cestovni ruch se objevuje na ostrové ve form¢ tancti. Rytmus karibské hudby
se objevuje na mnoha mistnich diskotékach, které jsou navstévovany jak turisty, tak
i obyvateli ostrova. Krom¢ tance jsou na téchto mistech poradany modni prehlidky a soutéze.
Spolecenské akce tohoto typu jsou potadany zvlasté pro zpiijemnéni a zpestieni turistického

Zivota a pro ptiblizeni mistniho kulturniho Zivota.

Nejzajimavéjsim kulturnim a spolecenskym zézitkem, ne pouze pro obyvatele, ale i pro
turisty, je karneval, ktery se koné na vSech ostrovech Antil, ale s uréitym rozdilem na kazdém
z nich. Guadeloupsky karneval zacina v den svatku Zjeveni Pané (svatek Tti krall) a konéi na
Popelecni stfedu vecer. Od zacatku ledna se lidé shromazd'uji na ulicich a v pfevlecich
nacviuji zpcv, tanec nebo dokoncuji své kostymy. Piipravy vrcholi par dni pied
velikono¢nim plstem. Navstévnici a piihlizejici se mohou, kromé privodu samotného,
zucCastnit riiznych soutézi, které jsou s touto kulturni akci spojené. Nejvétsi privody jsou

v Point-a-Pitre nebo Basse-Terre.

Karneval na Martiniku za¢ina v ned¢€li po Zjeveni Pané a na své intenzité nabyva béhem
masopustnich dni. Po celou dobu této akce je urceny karnevalovy kral, ktery je nazyvan
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., Vaval®

a je v Cele jasajiciho pritvodu. Spolu s Vavalem je vedena v €ele privodu kralovna,
ktera je volena v riznych obcich. V kazdé z nich je volena mini-kralovna, krdlovna a kralovna
matka. Kromé voleni kraloven organizuje kazda obec neobycejnou divadelni inscenaci, ktera
je odlisna na kazdy masopustni den. Naptiklad masopustni pondéli je den parodie na
manzelstvi. Uterni privody jsou sobrazcem d’abli a pekelného ohn&. Poslednim dnem

karnevalu je Popelecni stieda. Karneval za soumraku konci s upalenim Vavala. Nastava tak

; “r 7 ; . T , Ly . 44
konec slavnosti a za¢ind obdobi abstinence a postni pfisnost, ktera trva az do Velikonoc.

Zaclenovanim turistl do kulturnich akci, které jsou typické pro danou oblast, se
cestovni ruch nejen poznavaci, kulturni, ale 1 zazitkovy rozviji rychleji a lidé mohou
prezentovat své zazitky, v rdmci propagace turistické destinace, na internetovych strankach

nebo pfimo mezi sebou. Cilové misto se timto stava lukrativnéj§im a vice navstévovanym.

* Satirickafigurina s podobou politika
* Le Comité Martiniquais du Tourisme [online]. Dostupné na www:
<http://www.martiniquetourisme.com/martinique/decouvrez/Culture/Population-et-traditions/Le-carnaval>
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Podle dostupnych tdaji patii kladnd, ale i nékdy zaporna doporuceni turist, kteti danou
destinaci navstivili, nejvlivnéj§im faktorem pro dals$i turisticky rozmach. Vice nez polovina
lidi, ktefi planuji svoji dovolenou na Guadeloupe a Martiniku, navstivi toto misto na

doporuceni svych pratel a znamych.
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5. Selektivni faktory rozvoje cestovniho ruchu
v departementech Guadeloupe a Martinik

V kapitole jsou formulovany selektivni faktory, které maji pro rozvoj cestovniho ruchu

v departementech Guadeloupe a Martinik druhotny charakter.
5.1. Demografické a ekonomické faktory

V ramci demografickych faktor se nezkouma struktura obyvatelstva departementt, ale
ma nejvetsi podil na rastu prijezdového cestovniho ruchu (viz. Graf €. 2: Prijezdové zem¢).
Z divodu zvySujici se zivotni Urovné a potieby poznavani se francouzské zamoiské
departementy zatadily mezi hlavni turistické cile. Francouzi si vybiraji tyto oblasti, protoze
jsou soucasti Francie na exotickém misté a jsou tak oblibenym mistem nejen pro rodinnou
dovolenou s détmi, ale i pro svatebni cesty a cestovni aktivity mladych lidi. Domluvi se svym
matefskym jazykem, ale poznaji i jinou kulturu a mista, kterd jim jsou v malé mite blizka.
Rodiny s détmi tvoii 80% z celkové navstévnosti departementu Guadeloupe i Martinik,
druhou skupinou navitévniki jsou jedinci a skupiny mladych lidi s 12 % podilu.*’ Nejméné se
na navstévnosti podili skupiny turistd, kteti cestuji v ramci organizované dovolené cestovni
kancelafe nebo agentury. Ubytovaci a sportovni sluzby byly pfizptisobeny potiebam turista,
ktefi si mohou vybrat srozmanité Skaly ubytovacich zafizeni a zvelkého mnozstvi
sportovnich aktivit, které se v departementech neustale rozvijeji tak, aby pokryly pozadavky
navstévnikii. Rodiny s malymi détmi vyuziji détského vybaveni, které bylo aplikovano
v hotelovych pokojich, ale 1 restauracich a zébavnich zafizenich. Organizace pro cestovni
ruch se snazi uspokojit vSechny vékové skupiny a kategorie turistl, aby nedoslo

k diskriminaci nékteré z nich.

Ekonomické faktory, které ovliviiuji rozvoj cestovniho ruchu, souvisi s Zivotni Grovni
obyvatelstva. Diky ekonomické dynamice se Zivotni uroveil obyvatelstva na Guadeloupe
a Martiniku béhem poslednich tficeti let vyrazné zlepsila, ale stale nedosahuje vyse urovné,
kterou maji departementy kontinentalni Francie. Rozvoj terciarniho sektoru sluzeb cestovniho
ruchu mé znaény vliv na kvalitu zivotni Girovné, protoze turismus je zdchrannym odvétvim,
které vytvoii novd pracovni mista a snizi tak nezaméstnanost, ktera negativné zasahla

obyvatele Guadeloupe i Martiniku.

“Institut national de la statistique et des études économiques [online]. Dostupné na www:
http://www.insee.fr/fr/themes/document.asp?ref id=15559&reg_id=26
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Graf & 2: P¥ijezdové zemé& z roku 2006

Martinik - pfijezdové zemé
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Zdroj: INSEE

Udaje v grafu znazortiuji situaci hlavnich ptijezdovych zemi na Martinik v roce 2006.
Obdobny stav je i v departementu Guadeloupe, kde nejvétsi skupinou ptijezdovych turisti
jsou Francouzi, jejichz pomér &inil v roce 2008 89 %’ z celkové navitévnosti. Francouzi jsou
hlavnim turistickym pfijmem z divodu kulturnich a jazykovych piedpokladd, které jim

umoznuji snadnéjsi zaclenovani a pozndvani navstévovaného mista.

5.2. Politické faktory

Politické faktory jsou dilezité z hlediska politického rezimu a svobody pohybu, ktera je
urcujici pro rozvoj cestovniho ruchu. Zamotské departementy Guadeloupe a Martinik jsou
soucasti Francie a jsou ¢leny Evropské unie. Z hlediska politického ani nabozenského nejsou
znamy zadné prekazky, které by mohly negativné ovlivnit rozvoj cestovniho ruchu nebo

zpusobit pokles navstévnosti.

Urcujicim predpokladem pro vyvoj turistiky a rast ndvstévnosti je bezvizovy styk po
dobu kratsi nez 90 dni. Nutnost viza je povinna pro studijni a pracovni pobyty, které jsou i na

dobu kratsi nez 90 dnd. Zakladnim dokladem je platny cestovni pas.

% Institut national de la statistique et des études économiques [online]. Dostupné na www:
<http://www.insee.fr/fr/default.asp>

Institut national de la statistique et des études économiques [online]. Dostupné na www:
http://www.insee.fr/fr/themes/document.asp?ref id=15559&reg id=26

37



Celni ptedpisy, které jsou stanoveny pro vstup na uzemi departementt, jsou standardni.
Rozlisuji se ¢lenové Evropské unii a ti, kteti v ni nejsou. Tato pravidla jsou uréena pro import
tabakovych a alkoholovych vyrobki. V zdkoné jsou také zakotvena pravidla, kterd zakazuji

ptevoz drog, rostlin, zivocichd, které mohou ukryvat mozné nebezpeci.

Dulezitou roli selektivnich faktorti, zejména ekonomického vyznamu, je ovlivnitelnost
dalsich odvétvi terciarnich sluzeb jako dopravy, ubytovani (stavebnictvi), obchodu, kultury
a sportu. Takto fungujici propojenost vede k zvysSeni intenzity cestovniho ruchu a v ptipadé
oblasti zasazenych vysokou mirou nezaméstnanosti mize pusobit jako stabilizacni prostfedek.
Tim podporuje celkovou image destinace a jejich specifik. Tvorba pracovnich mist v sektoru
cestovniho ruchu na Guadeloupe a Martinik je, kvuli pfirodnim zejména klimatickym
podminkam, které ptijezdovy cestovni ruch nejvice ovliviiuji, sezonniho charakteru a velké
mnozstvi pracovnich sil je zaméstndno na ¢asteCny pracovni uvazek. Toto je dikaz dalsi
navaznosti a propojenosti podminek rozvoje cestovniho ruchu. Priméarni postaveni
lokaliza¢nich ptfedpokladii je dilezitym faktorem pro druhotnou fazi uspéchu v ramci
selektivnich faktort, které zaclenuji cestovni ruch mezi pilife ekonomiky a vyuzivaji
realizaCnich faktori, do kterych se fadi pravé sluzby. Vytvafeni pracovnich mist na
Guadeloupe a Martinku mize byt popsdno jako urcity fetézec ndvaznosti jednotlivych
odvétvi. Zminéné departementy nabizi na trhu urcit¢ mnozstvi ubytovacich a pobytovych
sluzeb, které mohou byt realizovany pouze s vyuzitim dalSich sluzeb tercidrniho sektoru, a tim
se zvySuji celkové piijmy a vytvofi se dalSi potfebnd pracovni mista. Dostupnost souostrovi
Guadeloupe a ostrova Martinik je mozna pouze vyuzitim lodni nebo letecké dopravy, a proto
prijmy neptichdzi pouze za ubytovani zahrani¢nich hosti, ale i za dopravu, nakupy a ostatni
sluzby, ktery jsou témto hostim poskytnuty. LetiS§té a pristavy jsou situovany ve véEtsi
vzdalenosti od ubytovacich zafizeni a tato situace vyzaduje nutnost existence vnitrostatni
dopravy, a to silni¢ni. Aktivni cestovni ruch mé v dal§$im rozvoji vysoky potencial a je

zatazen mezi dalsi ptijmové odvétvi.
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6. RealizaCni faktory rozvoje cestovniho ruchu
v departementech Guadeloupe a Martinik

Kapitola vymezuje faktory, které zahrnuji materialné-technickou zékladnu a dopravni

ptedpoklady, které vedou k vyvoji turistiky.

6.1. Materialné - technicka zakladna

6.1.1. Ubytovaci zarizeni

Ubytovaci moznosti jsou na ostrovech rozmanité, aby mohly uspokojit potieby vSech
navstévniki. Guadeloupe 1 Martinik disponuje nékolika typy ubytovacich zatizeni, které jsou
vybaveny dle pozadavku turisti a splituji jejich standard. Situovani nékterych ubytovacich
zatizeni vede k rozvoji ekoturistiky a agroturistiky, ktera je nazyvana venkovskych cestovnim
ruchem. K tomuto vyvoji pfispéla hlavné vystavba domii a apartmanti Gites ruraux nebo
poskytovani ubytovani v soukromi Chambres d’hdtes. Navstévnici jsou v pfimém kontaktu

s ptirodou a realizuji, krom¢ zminénych forem cestovniho ruchu, poznavaci turistiku.
Typy ubytovacich zarizeni

e Vily a apartmany: tento typ ubytovani v soukromi je dvojiho typu. Existuje mozZnost
pronajmu luxusni verze nebo na stfedni trovni. Mezi honosné&j$i patii prondjem vily
na plazi, kterd je plné¢ nadstandardné vybavena a poskytne turistim vesSkery servis.
Vétsi komfort uréuje moznost najmuti pokojské a dalsiho personalu. Vily a apartmany

jsou idealni pro vice tydenni pobyty.

e Hotely: nejrozsifenéjsi moznost ubytovani. Hotelové komplexy se nachazeji po celém
ostrové a poskytuji Sirokou Skélu sluZeb. Jejich klasifikace zalezi na kvalité, komfortu
a rozmanitosti nabizenych sluzeb. Hotely jsou oznacovany hvézdickami v rozmezi od
0 do 4. Nejluxusngjsi hotely disponuji ¢tyfmi hvézdic¢kami a zahrnuji nadstandardni

sluzby.
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Graf & 3 : Podet otevienych hotelii v departementech k 1. lednu 2010*®

Pocet otevienych hotelli (2010)

H Guadeloupe

Pocet hotelQ

H Martinik

3* avice

Zdroj: INSEE
V grafu jsou zaznamendany statistické tidaje, ze kterych vyplyva, Ze na ostrové Martinik
bylo vybudovano vice hotelti od 0 do 5 hvézdicek nez na Guadeloupe. Departement Martinik
se vice soustiedi na kvantitu hotelového ubytovani nez kvalitu, protoze vystavba luxusnéjSich
a vicehvézdickovych hotelovych zatizeni nema tak velky nartist. Poptavka po hotelovém
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zajimaji o ubytovani v soukromi v blizkém kontaktu s pfirodou.

e Villages de Vacances: tento typ ubytovaciho zatizeni v ptekladu znamena
,»prazdninova vesnice®. Jedna se o prazdninova stiediska nebo osady, které¢ nabizi
ubytovani v chatkéach, vétsich nebo mensich apartmanech, které jsou vybaveny pokoji
a samostatnym socialnim zatizeni. V arealu se kromé nich nachazi recepce, restaurace,
ktera nabizi moznost stravovani ve forme plné penze i polopenze. Zabavni zafizeni
(bazén, détské hiisté) maji ubytovani turisté v téchto typech arealt na dosah ruky.

Cenova kategorie tohoto typu ubytovani je pristupna v§em navstévnikim.

e Gite rural®: ubytovaci zafizeni v soukromi. Martinik disponuje vice nez 200 domy
v siti Gites de France. Standardni délka pobytu je jeden tyden. Turisté mohou vyuzit
moznosti stiidat tyto typy domu po celém ostrove a to i po dobu pouze 2 nebo 3 dnd.

Jedna se o druhy chat, farem, domu ¢i bytl, které se nachazeji mimo urbanizovana

*¥ Institut national de la statistique et des études économiques [online]. Dostupné na www:
http://www.insee.fr/fr/themes/document.asp?reg_id=26&ref id=15970&page=premiers_resultats/conj tourisme/
pr_tourisme 05 ga.htm

http://www.insee.fr/fr/themes/document.asp?reg_id=23&ref id=15971&page=premiers_resultats/conj tourisme/
pr_tourisme 05 ma.htm

* Dostupné na www: <http://www.gites972.org/>
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mista a jsou idealni pro zkoumani a seznameni se zivotem na ostroveé. RozliSujeme
vice typd gite, mezi které patii naptiklad gite des groupes (ubytovani pro vétsi

skupinu lidi).

e Kempy: za nizké ceny se turisté mohou ubytovat v kempech, které se nachdzeji
v blizkosti plazi. Kempy jsou vybaveny komfortnim hygienickym zatizenim. V jejich
blizkosti jsou situovany restaurace a obchody pro potfeby turisti. Mista pro
kempovani jsou k dispozici od konce €ervna do konce zafi. Existuji i mista, kde je
kempovani dovoleno celoro¢né. Cestovatelé by si meli davat pozor na tzv. bezohledné
tabofeni, kterym je mysleno devastovani pfirody a jinych kulturnich ¢i ptirodnich
pamatek. VéEtsi vyskyt kempt je na Martiniku. Guadeloupe disponuje pouze jednim

kempem Camping Traversée, ktery se nachazi na zapadnim pobieZzi Basse-Terre.

e Chambres d’hotes: jednd se o tzv. hostinské pokoje v soukromi, které vystihuji
charakter regionu. Pokoj se nachazi pfimo v domé& majitele nebo v jeho bezprostiedni
blizkosti. Tento typ ubytovani zahrnuje jako sluzbu i snidani. Roz§ifenou moznosti je
dalsi nabidka jidel v podobé plné penze nebo polopenze. Chambres d’hdtes jsou

poskytovany stejné jako ostatni zafizeni v soukromi siti Gites de France.

6.1.2. Sportovni a zabavni zarizeni

Guadeloupe 1 Martinik nabizi pestrou Skalu aktivit bez ohledu na Uroven navstévnika.
Hlavnim sportovnim faktorem, ktery pomahé rozvijet turistiku, je bohatstvi podmotského
svéta Karibského mote. Diky tomu bylo na ostrovech realizovano nékolik potapécskych
center, které turistim nabizi Sirokou paletu sluzeb, které jsou s touto vyhledavanou aktivitou
spojené. Podminky vhodné pro potapéni se nachazi kolem celého ostrova. V ramci sluzeb
centra mohou klienti vyuzit potdpéni do moiskych hlubin tzv. ponor nebo plavéani na hladiné
tzv. Snorchlovéni, které pomoci plaveckych bryli pfiblizi podmotsky svét a nevyzaduje
zadnou specialni ptipravu. Nejvyhledavanéjsi jsou mista okolo koralovych utesti, mezi které
na Guadeloupe patii ptirodni rezervace Cousteau na zapadnim pobieZi Basse-Terre nebo Ilet
du Grosier ne Grand-Terre, které je ur€eno pro méné pokrocilé potapéni. Rozmanitost
podmotského Zivota na pobiezi Martiniku pfiblizuji mista Saint-Pierre a Grand Anse. Saint-
Pierre je nejlepsi misto pro zkombinovani poznévaciho a sportovniho cestovniho ruchu.

Erupce sopky v roce 1902 zpusobila ztroskotani nékolika lodi, jejichz vraky jsou k vidéni
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pravé na tomto misté piiblizné 10 az 15 metrit pod hladinou mote. Tento podmoisky prostor
je vhodny pro zkuSenéjsi potap&ce. Zacatecnici uvitaji klidné vody a kordlové ostrovy Grand
Anse, kde jim nehrozi zddnad potencionalni nebezpeci. Vyskytuji se zde podvodni jeskyné
a rozmanita Skala motskych zivoc¢ichl. Jednou z rozsifujicich sluzeb je potapéni v noci, které

je realizovano na nékterych mistech.

Potapéni je mozné pouze po zakoupeni povoleni, které je k dispozici v recepci hotelti

nebo ve specialnich potapécskych obchodech, kde je moznost zapijceni potfebného vybaveni.

Druhou sportovni tradici je golf, ktery na ostrov pfivezli francouzsti ptistéhovalci.
Netradicni podminky jsou hlavnim didvodem atraktivity hry na ostrové. Zminénymi
podminkami jsou blizkost mofte, tropické podnebi a okoli zdobené kralovskymi palmami.
Profesiondlové 1 zacateCnici navstévuji tato golfova hiisté pro uskute¢néni
nezapomenutelného sportovniho zéazitku. Golfovym réjem na Guadeloupe je 18-ti jamkové
golfové hfist¢ Saint-Frangois a Club House, které projektoval Robert Trent Jones. Tento
projektant navrhl také golfové centrum na Martiniku Golf countra Club de la Martinik, které
se nachazi v Trois-Ilets. Uspé&$nost a popularita tohoto centra byla zakotvena zaloZenim
akademie Golf Academy Davida Leadbettera, kterda vede kurzy snazvem Golf de

I'Imperatrice Josephine. Hfi§t& se nachazi 30 kilometrti od hlavniho mésta departementu™.

Atraktivita golfu pfitahuje mnoho navstévnikd, kteti tento sport Casto spojuji s pobytem.
Golfova hrist¢ diky své lokalizace v blizkosti hotelovych zafizeni umoziuje vétSing

ubytovanych ucast na téchto mistech.

Ptirodni podminky, kterymi oba departementy disponuji, jsou idedlni pro rozvoj
sportovniho cestovani zejména cyklistiky a pési turistiky. Misto idedlni pro turistiku je Parc
National de la Guadeloupe, ve kterém se vyskytuje vice nez 300 kilometrt turistickych trati,
na kterych navs$tévnici objevuji krasy mistni fauny, flory a pfirodniho bohatstvi. Stezky
organizovany. Kromé& téchto sportovnich aktivit mohou navstévnici na Guadeloupe
a Martiniku provozovat cyklistiku, jizdu na koni a dal$i vodni sporty, mezi které patii

dobrodruzné jizda na kajaku a kénoi.

*'Le Comité Martiniquis du Tourisme [online]. Dostupné na www:
<http://www.martiniquetourisme.com/martinique/Organisez/VOS-ACTIVITES>
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Vice zdbavnim zafizenim nez sportovnim je jizda v bugindch 4x4, které reprezentuji
adrenalinovou stranku turistického zivota. Tato sportovni sluzba je k dispozici na obou
ostrovech. Zabavni turistika zaziva na ostrovech velky rozkvét. Na Martiniku bylo zalozeno
n¢kolik zabavnich center, které nabizeji Sirokou $kalu sportovné-dobrodruznych sluzeb, mezi
které¢ patii paintball hrajici se na rozloze ptiblizné¢ 580 hektarti. Mezi oblibené patii jizda na
motokarach, navstéva parku Parc d’Adventures en Pleine Nature a moiské zdbavni centrum
La Maya Beach Club. V tomto klubu byla sportovni a zabavni zafizeni, jako trampoliny,

tobogany a jiné atrakce, instalovany pfimo u pobfezi mofte.
6.2. Dopravni predpoklady

Hlavnim dopravnim pfedpokladem pro rozvoj cestovniho ruchu na ostrovech
Guadeloupe a Martinik je existence mezinarodnich letiSt, které maji nejvétsi vyznam pro
vyvoj navstévnosti. Severné od nejvétsiho mésta na Guadeloupe Point-a-Pitre se nachazi
hlavni letisté departementu Le Raizet. Jednd se o soucasné nejvétsi letisté ve francouzskych
zamoiskych oblastech. Dalsi departementalni letisté jsou na ostrové Sint-Barthélemy a Saint-
Martin, ale i na dalSich ostrovech souostrovi. Vnitrostatni doprava na souostrovi je zajisténa
Autobusova doprava je k dispozici pouze do 18 hodin a neni vedena do vSech turisticky
vyhledavanych mist. Pro soukroméjsi ucely a individudlni poznavani ostrova mohou turisté
vyuzit pronajmu auta v nékolika lokalnich autoptjcovnach, které jsou k dispozici po celém
ostrové. Kromé legalniho prondjmu automobilu se na ostrové vyskytuje moznost si auto
vypuj¢it nelegalné v neregistrovanych autopiijcovnach. Turisté by se meéli fidit radami
privodct a agentl cestovnich kancelafi a tento dopravni prostiedek si pofidit jen na mistech,
které jsou zdkonné. Nejdraz§i moznosti cestovani po ostrove je vyuziti taxisluzeb, které jsou
na ostroveé velmi roz§ifené a jsou jedinym dopravnim prostfedkem, ktery dopravuje turisty
z letiSté¢ na misto ubytovani. Problémem jsou taxy za sluzbu a pfiplatky, které si fidi¢i téchto
dopravnich prostfedkii ¢asto uctuji. Cestovani taxi v nocnich hodinach je o nékolik desitek
procent draz§i nez ve dne. Ridi¢i, tak vyuZivaji rozsifeného zabavniho turismu, ktery je mezi
navstévniky vyhleddvany. Navstéva vzdalenéjSiho baru se tedy prodrazi pfi cesté¢ zpét do

ubytovaciho zafizeni.

Mezinarodni letiSt¢ na Martiniku je situovano pobliz hlavniho mésta Fort-de-France

s ndzvem Aimé Césaire v Lamentin. Pravidelné spoje 1étaji z letiS§t¢ na Martiniku na dalsi
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karibské ostrovy. Autobusova doprava, veiejna taxisluzba a autopiijCovny jsou stejné¢ho

charakteru jako na Guadeloupe.

Kromé zminénych dopravnich prosttedki, které poskytuji ptepravni sluzbu turistim, je
vyznamnym nastrojem také lodni doprava. Navstévnici mohou vyuzit denni mozZnosti

piepravy trajektem z Guadeloupe i Martinik na okolni ostrovy.

Dopravni faktory pfizniv€ ovliviiuji rozvoj turistiky na souostrovi Guadeloupe i na
ostrové Martinik. Organy spravujici tento sektor ekonomické sféry investuji do budovani
dalSich autobusovych siti, které umozni navstévnikiim dostupnost k vétsiné turistickych cilda.
Financovani dopravnich sluzeb se pozitivné promitne na celkové image ostrovll a umozni

turistim rozsifeni poznani departementd.

Realiza¢ni faktory zamotiskych departementi Guadeloupe a Martinik navazuji na
lokaliza¢ni, tak 1 na selektivni faktory. Budovani ubytovacich zafizeni je ptizpisobeno
a podfizeno piirodnim podminkdm a celkové poptdvce po jednotlivych typech ubytovani.
Lidé vyzadujici blizky kontakt s piirodou a vétsi soukromi maji moznost vybéru ubytovani,
které jim umozni individualni poznani daného destinatniho mista. Tato privatni ubytovaci
zafizeni jsou jiz standardné vybavena zabavnimi prvky, které jiz nejsou pouze vyhodou
hotelovych areald. Spojeni ubytovani a sportovniho vyziti je v souladu a v poméru k urcité
zivotni trovni a moznostem navstévnika, ktefi si mohou skloubit jednotlivé formy cestovniho

ruchu dle vlastniho uvéazeni a vybéru.
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7. Navstévnost departementii Guadeloupe a Martinik

Navstévnost departementu Guadeloupe vzrostla v roce 2008 o 2%. Pocet turistli v roce
2007 ¢inil 423 200 a béhem roku vystoupl na 433 400 navstévnikd. Turisticky vyraznéjsi
udaje ma Martinik, ktery v roce 2008 navstivilo ptiblizn€ 608 652 turisti, coz je 0 0,2 % vice
nez v roce 2007°". Nasledujici graf znazortiuje vyvoj poétu piijezdi navitévnikil na ostrov od
roku 2003. I ptes vyborné podminky, které podporuji rozvoj cestovniho ruchu, navstévnost
béhem néckolika let vyrazné poklesla a jeji hodnoty jsou znacné nestabilni. Nejnizsi
navstévnost béhem deseti let byla v roce 2007. Z krizového roku se departementy snazi dostat
propagacnimi a reklamnimi kampanémi, které jsou organizovany pro podporu cestovniho

ruchu.

Graf & 4 : Vyvoj poétu navitévniki v departementech™
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Zdroj: INSEE

Nejvyznamnéjsi podil na riistu navstévnosti ma pobytova forma cestovniho ruchu, ktera
tvoii necelych 79% z celkového poctu navstévniki. Kvalita hotelovych sluzeb a ubytovaciho
zatizeni ma velky vliv na rozvoji této formy turistiky. Hlavni potfebou obyvatelstva neni
relaxace a odpocinek, ale poznani a zabava. Proto pobytovy cestovni ruch zaziva pokles a
sportovni a zabavni turistika je v neustadlém rozkvétu. Posledni formou turismu, ktery se
dostava do popiedi a zvySuje celkovou navstévnost, je ekoturistika, kterd pomoci ptirodnich

podminek ptitahuje znaéné mnozstvi lidi.

*!Institut national de la statistique et des études économiques [online]. Dostupné na www:
<http://www.insee.fr/fr/themes/theme.asp?theme=13 &nivgeo=23>

>? Institut national de la statistique et des études économiques [online]. Dostupné na www:
<http://www.insee.fr/fr/default.asp>
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Pocty noclehii, které byly zaznamendny, ukazuji, ze klimatické podminky ovliviiuji
ptijezd turisti. Vrchol sezony neni béhem letnich mésicii Cervenec-srpen, jako ve vétSing
turistickych destinaci. Nejvice turisti pobyva na ostrovech od listopadu do ptrelomu mésict
dubna a kvétna, kdy jsou ptiznivé klimatické podminky pro pobyt. Nejmensi pocet noclehti je
registrovan v mésici zaii, ktery je obdobim nejvétsiho vyskytu cyklont. Kvantita noclehi je

uvedena v grafu €. 5, kde jsou srovnany jejich pocty v departementech.

Graf & 5 : Potet noclehii (v tisicich) na Guadeloupe a Martinik (2009)™
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Zdroj: INSEE

Dal$im ukazatelem ndvstévnosti a jejtho vyvoje je obsazenost ubytovacich zafizeni
béhem roku. Jednd se o pomér mezi poctem obsazenych pokojl a celkovym poctem pokoju,
které jsou k dispozici. Tyto hodnoty jsou zaznamenany v grafu ¢. 6. Udaje zroku 2009
vypovidaji o vlivu klimatickych zmén na vyvoji navstévnosti. V mésici zafi byla obsazenost
v obou departementech vyrazné nizsi nez po zbytek roku. Naopak nejslibnéjsim obdobim pro
majitele ubytovacich sluzeb je mésic leden, kdy obsazenost dosahuje témét 75%. Rozdily
mezi departementy Guadeloupe a Martinik v obsazenosti nejsou tak znac¢né jako u jinych
statistickych udajli, protoze pomér mezi poctem otevienych hotelil a poctem turisti je

vyvazeny.

> Institut national de la statistique et des études économiques [online]. Dostupné na www:
<http://www.insee.fr/fr/themes/document.asp?reg_id=26&ref id=15970&page=premiers resultats/co
nj_tourisme/pr_tourisme 02 ga.htm>
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Graf & 6 : Obsazenost ubytovacich za¥izeni v pribéhu roku 2009**

Obsazenost ubytovacich zafizeni (2009)
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Zdroj: INSEE

Francouzské zamotské departementy Guadeloupe a Martinik maji diky své lokalizaci
idedlni podminky pro vyvoj turismu a zvySovani navstévnosti. Pfesto navstévnost béhem
n¢kolika let vyrazné poklesla, stejn€ jako pocet noclehll. Primérna délka pobytu se naopak na
souostrovi Guadeloupe zvysila o 3%. Primérna délka pobytu v roce 2009 byla 3,5 dne na
Guadeloupe a 4,3 dny na ostrové Martinik. Jednim z divodd poklesu je celosvétova

hospodaiska krize a jeji dopad na rozvoj sluzeb cestovniho ruchu.

Departementy Guadeloupe a Martinik by méli vyuzivat silné strdnky a zaroven
limitovat ty slabé a tim vytvoftit idedlni prostiedi pro vyvoj cestovniho ruchu prostfednictvim
realizace nabizenych pftileZitosti a feSeni moznych hrozeb, které tato mista postihuji. Shrnuti
téchto udajii vede k vytvoreni SWOT analyzy, které struénym piehledem piiblizi moznost
budouciho vyvoje turismu v daném misté¢ a tim zvysi pfijezdovy cestovni ruch, které je
jednim z dulezitych bodl vyspelé ekonomiky. Ziskané kvalitativni informace jsou
potencidlnim pomocnym prvkem pro pfiblizeni situace cestovniho ruchu a jeho budouciho

rozvoje.

> Institut national de la statistique et des études économiques [online]. Dostupné na www:
<http://www.insee.fr/fr/themes/document.asp?reg_id=26&ref id=15970&page=premiers_resultats/conj tourism
e/pr_tourisme 01 ga.htm>

<http://www.insee.fr/fr/themes/document.asp?reg_id=23&ref id=15971&page=premiers_resultats/conj tourism
e/pr_tourisme 01 ma.htm>
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Tabulka & 2: SWOT analyza - Guadeloupe™

Silné stranky (Strenghts)

Slabé stranky (Weaknesses)

geograficka poloha

pestrost krajinnych prvki

rozvoj ekonomiky

zlepSeni zivotni irovn¢ obyvatel
kvalifikace pracovnich sil v oblasti
sluzeb cestovniho ruchu

atraktivita souladu turistiky

sezonni vykyvy navstévnosti
klimatické podminky
nezameéstnanost

propagace turistické destinace na
zahrani¢nich trzich

dopravni dostupnost

stav nékterych historicky-kulturnich

s ptirodou pamatek

velkoplos$né chranéné uzemi — Parc neinformovanost
Nationale de la Guadeloupe

kvalita ubytovacich sluzeb

Prilezitosti (Opportunities) Hrozby (Threats)

vyuziti geografického umisténi pro
pokracovani v rozvoji turisticko-
sportovnich aktivit

ptibytek fondu volného ¢asu — vyuziti
turistickych atraktivit

rozvoj vztahii mezi jednotlivymi
sluzbami cestovniho ruchu — doprava,
ubytovaci zatizeni

investice na rozvoj cestovniho ruchu
zvyseni intenzity propagace turistické
destinace — celkova turistickd image
budovani a renovace zabezpecujicich
zafizeni a nastrojl proti ptirodnim
katastrofam (sopecné ¢innost)

vytvateni pracovnich mist

vulkanicka ¢innost

nedocenéni kulturniho bohatstvi
nizka finan¢ni podpora

silici konkuren¢ni boj

podcenéni aktivit cestovniho ruchu

Zdroj: Vlastni tvorba

> Na zakladé udaji z prizkumu
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Tabulka & 3 : SWOT analyza - Martinik™®

Silné stranky (Strenghts)

Slabé stranky (Weaknesses)

geograficka poloha

pestrost krajinnych prvka

kulturni ptedpoklady

rozvoj ekonomiky

zlepseni zivotni irovné obyvatel
kvalifikace pracovnich sil v oblasti
sluzeb cestovniho ruchu

spravni organ cestovniho ruchu Le

sezonni vykyvy navstévnosti
klimatické podminky
nezameéstnanost

dopravni dostupnost

chybéjici sit’ stezek k zptistupnéni
turistickych cilt

nedostatek informaci

rozmanitost kvality ubytovacich

Comité Martiniquais de Tourisme sluzeb

kvalita ubytovaciho zafizeni

vyuziti ptirody jako pobytového

prostiednika

Prilezitosti (Opportunities) Hrozby (Threats)
vyuziti geografického umisténi pro vyskyt hurikédn

prvotni vyvoj turisticky-sportovniho
cestovniho ruchu

rozvoj ekoturistiky a agroturistiky
ptibytek fondu volného ¢asu —
atraktivity pfirodniho i kulturniho
bohatstvi

rozvoj organizaci ve sféfe sluzeb
investice na rozvoj cestovniho ruchu
zvySeni intenzity propagace turistické
destinace - turistickd image
vystavba a modernizace ochrannych
zatizeni proti pfirodnim katastrofam

vytvareni pracovnich mist

sopec¢na ¢innost
intenzivni konkurencni rivalita
nedocenéni aktivit spravnich organt

k rozvoji turismu

Zdroj: Vlastni tvorba

°% Na zakladé zjisténych udaji
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8. Propagace zamorskych departementii Guadeloupe a
Martinik ¢eskymi cestovnimi kancelafemi a agenturami

Tato kapitola se zabyvd udaji o propagaci zajezdi nckolika Ceskych cestovnich
kanceléfi, agentur a internetovych zprostfedkovatelt zajezdl, které jsou dostupné na ceském
trhu a jejich zaméfeni na francouzské zdmotské departementy Guadeloupe a Martinik. Podle
prozkoumani nabizenych zajezdti do téchto destinaci Ceskymi cestovnimi kancelafemi,
agenturami a internetovymi zprostiedkovateli jsem dosahla nékolika vysledkd. Ceskych
cestovnich kancelafi, které organizuji zajezdy do téchto destinaci je velmi malo, a proto jsem
svllj zamér rozSifila o agentury a internetové zprostiedkovatele, ktefi prodavaji zajezdy
nékolika kanceléfi, ke kterym maji lidé snadny piistup. Ceské cestovni kancelafe a agentury
zazivali v minulych letech popularitu pfi prodeji last minute zajezdt, které¢ byly zejména
situovany do exotickych zemi. Situace dnes je pon¢kud odlisna. Zacatkem roku 2007 cestovni
kanceléafe hlasili narast prodeje zdjezdi na letni dovolenou v obdobi od cervna do zafi.
Nékolika mésicni predstih pfi koupi zdjezdu je pro ¢eskou populaci typicky. Davaji prednost
témto typtim zajezdl pred last minute z divodu SirSi moznosti vybéru terminu a ubytovaciho
zafizeni. Cena diive zakoupeného zéjezdu je vyssi a ovliviiuje a nékdy 1 omezuje zdkazniky
pti vybéru. Proto vyjezdy Ceskych turisti do zahrani¢i smétuji v nejvétsi mife do okolnich
a nejblize situovanych zemi, kterymi jsou Chorvatsko, Italie, Slovensko, Rakousko
a vzdalen¢jsi Egypt a Tunisko. Podil vyjezdu do exotickych zemi v tomto ptfipadé ke
Karibskému mofti na Guadeloupe a Martinik je velmi nizky az zanedbatelny ve statistickych
udajich. Proto i cestovni kancelafe ptizplisobuji své nabidky dle pozadavkl klientl a jejich
zivotni urovné.

Pro zjiSténi mnozstvi zdjezdl na Guadeloupe a Martinik jsem si vybrala 35 cestovnich

kancelafi, cestovnich agentur, internetovych cestovnich agentur a autorizovanych prodejct

z4ajezdl na Ceském trhu.
Cestovni kancelafe:

e Akvila Travel
e Alexandria

e Alvarez

e America tours

e Blue Style s.r.o0.
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e (Campana Tour v.0.s.

o Cedok

e CEZPROKA

e ESO travel

e Exim Tours a.s.

e Firo Tour

e Fischer

e Horizon Travel

e INDALO SPACE

e INEX

e Kovotour plus

e Marco Polo International s.r.0.
e Mayer&Crocus, s.r.0.

e Nev Dama

e Pradok

e Redok Travel

e Shenko’s s.r.o.

e Siam Travel International s.r.o.
e Snail travel

e Soleadas.r.o
Cestovni agentury, internetové cestovni agentury a autorizovani prodejci zajezdi:

e CKM Olomouc
e Dumcestovani.cz
o cTravel

e Holiday.cz

e i-cestovka.cz

e INVIA

e NetTravel.cz

e New Travel.cz

e Student Agency
e TINA TRAVEL

51



Mezi vybranymi cestovnimi kancelafemi figuruji jedny z nejvétsich v Ceské republice.
V nabidkovych katalozich nejvétSich a nejznaméjSich Ceskych cestovnich kancelari jako CK
Fischer, Blue Style s.r.o., Exim tours a Firo Tour nefiguruji nabidky zajezdt ani ubytovacich
zafizeni na Guadeloupe a Martinik. Necelych 52 % cestovnich kancelafi z celkového poctu
zkoumanych nabizi klientim pobytové zdjezdy do téchto destinaci. Jednd se predevSim
o men$i kancelafe a ty, které spolupracuji se zahrani¢nimi cestovnimi kancelafemi. Druha
mensi polovina cestovnich kancelafi se specializuje na urcité destinace, které jsou klienty
nejvice zadané a vyhleddvané. PfedevSim jsou to staty jizni Evropy a severni Afriky.
V tabulce ¢. 4 jsou zaznamendny udaje o nabidkach ubytovaciho zafizeni na souostrovi
Guadeloupe, které zajistuji ceské cestovni kancelare. Podle pozadavkl zékaznika cestovni
kancelafe organizuji ubytovani pfedev§im v hotelovych komplexech, které maji v nabidce
75% zastoupeni oproti pobytu v soukromi apartméanu, bungalovlii nebo kempi. Nejcastéji
nabizenymi jsou La Cocoteraie Resort v Saint-Francois a Le Creole Beach Hotel & Spa

v Grosier.

Tabulka ¢. 5 znazornuje nabidku ubytovani zprostiedkovanou cestovnimi agenturami
a autorizovanymi prodejci zdjezdd. Z udaji jasné vyplyva, Ze nabidka je kvantitativné Sirsi,
nez tomu je u cestovnich kancelafi. Primérny pocet nabidek ubytovani v jedné agentufe je 8,
coz je témef dvojnasobek pruméru v cestovnich kancelafich, které maji 4,8 nabidky na
kancelar. Nejfrekventované€ji nabizenym pobytovym mistem je La Cocoteraie Resort v Saint-
Francois, stejné¢ jako u cestovnich kancelafi. Druhym hotelem je Hotel Salako, ktery se
nachazi v hotelovém komplexu Karieba. Jedna se o 3 a vice hvézdickové hotely, které

zajistuji vysoce komfortni pobyt.
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Yewrs ™

Tabulka €. 4 : Nejcastéjsi nabidka ubytovacich zarizeni ¢eskych cestovnich kancelafi do destinace Guadeloupe

. Campana .
America Y ESO | Horizon | INDALO Marco , Siam Soelada

Hotel Le
Clipper

Hotel Salako

Hotel La
Cocoteraie

Hotel La
Sucrerie du
Compte

------------
Marine
Beach Resort
M ] e
Toubana
Malanga
Bungalows
Soleil
Couchant
Grande Anse

[ [ O T

Les
Residences X X
Yucca

*7 Na zékladé udaji z prizkumu
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Tabulka €. 5: Nejéastéjsi nabidka ubytovacich zarizeni ¢eskych cestovnich agentur do destinace Guadeloupe

CKM Dum . . New TINA
Hotel Le
Clipper

Hotel
Salako

Hotel La
Cocoteraie

Hotel La
Sucrerie du X X X X X X X
Compte

Le Creole
Beach X X X X X X X X
Resort
e
Toubana
Le Jardin
Malanga

Bungalows
Soleil
Couchant

Grande
Anse

Fleur
d’Epée

*¥ Na zékladé udaji z prizkumu
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Cestovni agentury, internetové cestovni agentury a autorizovani prodejci zajezdi
nabizeji zdjezdy jinych cestovnich kancelafi a jako zprostiedkovatelé této sluzby maji Siroky
vybér nabizenych destinaci. Proto z 10 zkoumanych agentur pouze jedna nenabizi zajezdy na
Guadeloupe a Martinik. Pro zdjemce o tyto destinace je jednodussi navstivit cestovni agenturu
nebo jeji internetové stranky a vybrat si z rozmanité palety zajezdi a ubytovacich zatizeni.
Cesti turisté stale ¢ast&ji kupuji pobyty pravé pres agentury, protoze diky jejich spolupraci se
zahrani¢nimi kanceldfemi a agenturami maji moznost SirS§i volby a cenové vyhody. Dalsi
vyhodou je vétsi dostupnost zdjezda pies internetové stranky, které pro potencialniho klienta

znamenaji vyssi pohodli a moznost rezervace a zakoupeni z domova.

Nabidka ubytovani v destinaci Martinik neni pro ceské cestovni kancelare piilis
lukrativni. Pobyty jsou soustfedény do hotelovych komplex, které jsou vhodné pro turisty se
zajmem o relaxacni cestovni ruch. Ubytovani v blizkém kontaktu s ptirodou v bungalovech ¢i
kempech neni na ¢eském trhu pfimo dostupné a paleta vybéru je velice omezena. Tabulka €. 6
dokazuje, ze nabidka ubytovacich zafizeni, do kterych jsou zdjezdy ¢eskymi kancelaremi
organizovany, je velmi skromnd. I pies to, Ze pocet otevienych hotelli na Martiniku je vétsi
neZ na Guadeloupe, pocet nabidek ubytovani na Martiniku Ceskych cestovnich kancelafi je
mensi. Primérné mnozZstvi nabizenych zatfizeni prostiednictvim cestovnich kancelafi je nizsi,
nez u cestovnich agentur. Vyhoda nabidek cestovni agentury je stejnd jako u piredchozi
destinace. Rozmanitéjsi paleta vybéru a pohodli domova pii hledani, rezervaci a koupi
zajezdu. Pocet nabidek je pfiblizné o 20 % vyssi u vybranych ubytovacich zafizeni, které se
nejcastéji v nabidkovych katalozich objevuji. Nej€astéji nabizenymi hotely jsou Baie du
Galion v Tartanu, Sofitel Bakoua a La Pagerie v Trois Ilets a Amyris v Sanite-Luce. Udaje

jsou zobrazeny v tabulce €. 7, kde jsou k vidéni nejcastéji nabizené ubytovaci komplexy.

Ze zjisténych udajt vyplyva, ze propagace francouzskych zamotskych departementt na
Ceském trhu je velmi slaba. Zprostiedkovatelé pobyti a zdjezdl v téchto destinacich maji
omezeny pocet ubytovacich zafizeni v nabidce, protoZze poptivka po exotické dovolené
v Ceské republice je nepatrnd a zajem o karibské ostrovy je nizky. Reklamni akce v Zadném
z ptipadll nezobrazovaly zajezdy ani pobyty v danych destinacich, které by mohly né&jakym
zpusobem klienta zaujmout. Cestovni kancelare a agentury se musi podfidit potfebam svych
zdkaznikl a nabizi jim zajezdy do poptdvanych zemi. AvSak vize do budoucna by m¢éla
pfinést zménu potieby lidi z hlediska turistiky, kdy poznani vzdalen¢jSich mist bude

v popiedi.
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Tabulka & 6: Nejéastéjsi nabidka ubytovacich zafizeni ¢eskych cestovnich kancelafi do destinace Martinik™

ESO | Horizon | INDALO Marco , Siam Snail Soelada

X

Galion
Bakoua X
Village
Beach X

| Hotel Amyris BRI m e e e e e e e
Hotel Baie du
X X X X X X X
R [ [ [ [ e
Pagerie
Hotel Sofitel
X X X X X X X X X
IS 1 0 e e e
Luce
Creole
X X X X
el L]
Coralia
Diamant
Diamant X
TSR 1 0 e e e
Lagoon
Zdroj: Vlastni tvorba

% Na zékladé udaji z prizkumu
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Tabulka €. 7: Nejéastéjsi nabidka ubytovacich zarizeni ¢eskych cestovnich agentur do destinace Martinik®

CKM oum . eTravel.cz Holiday.cz i-cestovka.cz INVIA NetTravel.cz New TINA TRAVEL
Olomouc cestovani.cz Travel.cz

Hotel
Amyris

Hotel Baie
du Galion
Hotel La
---------
Hotel

Sofitel X X X X X X X X X
Bakoua

Resort
Sante-Luce

Creole

Village
Mercure
Coralia
Diamant

Diamant
Beach

% Na zakladé idaji z prizkumu
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9. Dotaznikovy pruzkum

Hlavnim cilem dotaznikového prizkumu bylo zjistit, jakymi znalostmi turistickych
destinaci Guadeloupe a Martinik respondenti disponuji, jaké je podle nich propagace téchto
mist v Ceské republice a navitévnost téchto departementii. Dotaznik obsahoval 13 otazek,
které byly, kromé& posledni, uzaviené. Posledni otdzka méla za ukol zjistit, které¢ exotické

turistické destinace jsou respondenty nejvice vyhledavané.

Distribuovany dotaznik je uveden v ptiloze €. 7. Celkovy pocet respondentt, ktery na
dotaznikové otazky odpovédél je 65. Distribuce dotazniku byla soustfedéna v Olomouckém

kraji a ve mésté Brno.

Hlavni kritéria, kterd rozdélila respondenty do Ctyf skupin, jsou segmentacni podle
pohlavi a véku. V nasledujicim grafu ¢. 7 je zndzornéno rozdéleni respondenti do skupin

a jejich kvantitativni pocet.

Graf ¢. 7: Vékova struktura respondentii

Struktura respondentt
30
25
2
3
g 2
f=
o
§ 15 5
b M Zeny
>§ 10
o i H MuZi
a
5
0
do 19 let 20-30let 31-45let 46 a vice let
Vékova skupina

Zdroj: Vlastni tvorba®'

Celkové bylo dotazovano 33 muzl a 32 Zen, ktefi maji nejvétsi zastoupeni ve vékové
skupiné€ od 31 do 45 let. Nejméné pocetnou skupinou jsou respondenti do 19 let. Kromé véku

a pohlavi byly respondenti dotazovani na dosazené vzdélani a jeho vysledkem bylo zjisténi,

6! Na zakladé udaji dotaznikového priizkumu
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ze 29,2% dotazovanych ma vysokoSkolské vzdélani. Nejmensi zastoupeni maji dotazovani

s odbornym vzdélanim bez maturity, ktefi v pruzkumu tvoti 4,6%.

Obecny pojem francouzsky zamoisky departement zna 22 respondentd, z toho 8 muza
a 16 Zen. Pozitivnéj§i odpovédi byly zjistény u otazky: , Zndte francouzské zdamorské
departementy Guadeloupe a Martinik jako turistickou destinaci?“. Udaje jsou znazornény

r~r

v nasledujicim grafu €. 8, ktery priblizi znalost dotazovanych o zminénych departementech.

Graf ¢. 8: Znate francouzské zamorské departementy Guadeloupe a Martinik jako

turistickou destinaci?

Znate francouzské zamorské departementy
Guadeloupe a Martinik?

Zdroj: Vlastni tvorba®

Francouzské zamotské departementy jako turistickou destinaci zna 25 dotazovanych
muzll a zen. Zbylych 40 respondentl o této turistické destinaci neslySelo. I pres to nekteti
z této skupiny odpovédéli na otazku ,,Vite, kde se francouzské zadmoiské departementy
Guadeloupe a Martinik nachazi?**. Odpovéd’ ,,ANO* oznacilo 27 dotazovanych, kteti z 74%
odpovédéli spravné Karibské mote. Zbylych 26% respondentd umistilo dané departementy do

Tichého oceanu.

Vice moznych odpovédi mohli dotazovani oznacdit v otazkach ,,Jakou formu cestovniho

ruchu byste pri navstevée Guadeloupe realizovali?*“ a ,,Jakou formu byste pri ndvstéve

62 Na zakladé udaji dotaznikového priizkumu

59



Martiniku realizovali? “. Vysledky jsou znazornény v grafu ¢. 9 a grafu ¢. 10, které jsou
strukturovany v zavislosti na v€kovych skupindch. Odpovédi jsou zaloZeny na subjektivni
potiebé obyvatel Ceské republiky, kterou je rekreace a poznani. Tyto dvé formy cestovniho
ruchu pfevazovaly v odpovédich respondenti. Odpoveédi jsou zavislé na znalosti téchto

destinaci a na osobni zkusenosti nékterych z dotazovanych.

Graf ¢. 9: Realizace forem cestovniho ruchu na Guadeloupe v zavislosti na vékové

struktuie
Formy cestovniho ruchu - Guadeloupe
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Zdroj: Vlastni tvorba®

Nejpocetngjsi skupina respondentli ve veékové hranici 31 — 45 let by realizovala na
souostrovi Guadeloupe rekreacni cestovni ruch, dale pak sportovné-turisticky a ekoturistiku.
Ostatni vékové skupiny oznacili jako nejcastéjsi odpovéd rekreacni turistiku. Vysledky
pruzkumu dokazali, Ze uniformni odpovédi se stal rekreacni cestovni ruch, ktery je
nejvyhledavanéjsi formou vyjezdového cestovniho ruchu ceskych turisti. DalS§im faktem je
1 neznalost geografického umisténi a ptirodnich podminek, které na Guadeloupe i Martiniku
panuji a poskytuji nesCetnou moznost turistického vyziti. Francouzské zamoiské

departementy jsou timto zpltisobem zafazeny mezi ostatni exotickd mista, ktera se navstévuji

%3 Na zakladé udaji dotaznikového priizkumu

60



z hlediska komfortu luxusnich hotelovych komplexti a pfirodni bohatstvi, kterym tato mista

disponuji, je timto opomenuto.

Odpovédi na otazku forem cestovniho ruchu na Martiniku jsou obdobné jako
u piedchozi. Respondenti povazuji rekreacni cestovni ruch za hlavni a ve vétSiné piipada
1 jediny zplsob turistického vyziti na ostrové. Tuto moznost oznacilo 61 dotazovanych
z celkového poctu 65. Tyto udaje jsou stejné jako u forem cestovniho ruchu na Guadeloupe.
Odpovédi na tyto dveé otazky byly témét identické a je viditelné patrné, ze respondenti tyto
dvé turistické destinace od sebe nerozliSili. Druhé nejpocetnéjsi zastoupeni ma kulturné-
poznavaci turistika, kterou oznacilo 18 respondentt. Vysledky dalsich dvou forem cestovniho
ruchu jsou mizivé. Diivodem je neznalost téchto forem turistiky nebo neuméni si pod nazvy
predstavit danou aktivitu. Vysledky prizkumu realizace jednotlivych forem cestovniho ruchu

na Martiniku jsou zndzornény v nasledujicim grafu ¢. 10.

Graf ¢. 10: Realizace forem cestovniho ruchu na Martiniku v zavislosti na vékové

struktuie
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Zdroj: Vlastni tvorba®

Propagace turistickych destinaci Guadeloupe a Martinik, které je vénovéana pfedchozi

kapitola, je dal$i otdzkou prizkumového dotazniku, ve kterém respondenti odpovidali na jeji
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piesné znéni: ,,Je propagace téchto destinaci v Ceské republice dostatecna? . Vysledky jsou
znazornény v grafu ¢. 11 a zvétsi Casti se shoduji s pfedchozim priizkumem nabidek
cestovnich kancelafi a agentur, které poskytuji minimalni pocet zajezdl a ubytovacich sluzeb
v téchto destinacich. 46 respondentl z celkového poctu dotazovanych nevi o propagaci na
C¢eském trhu nebo tyto nabidky nevyhleddva. Nedostatecnou propagaci povazuje na
tuzemském trhu 24,6% dotazovanych. Pro zbylé 3 dotazované je propagace optimalni. Toto
zjisténi je z v&tsi miry ddno zainteresovanim se témito misty, jak uz vlastnimi zkuSenostmi
nebo Cisté znalostni podobou. Dnes$ni populace Zzijici ve vééném shonu vyhledava rychlé

a snadné vybéry destinaci na dovolenou a realizace cesty a ubytovani na Guadeloupe

a Martiniku je naro¢néjsi a z tohoto ditvodu méné atraktivni pro zdkazniky na ¢eském trhu.

Graf & 11: ,Je propagace téchto destinaci v Ceské republice dostate¢na?*

z

Je propagace na c¢eském trhu dostatecna? ANO

4,6%

Zdroj: Vlastni tvorba®

Z vybranych odpovédi bylo patrné, ktery z respondenti dané destinace navstivil nebo
ma aktivni zajem o jejich pozndni. Hlavnim identifika¢nim prvkem byl vybér a kombinace
moznych realizovatelnych forem cestovniho ruchu, které se daji na Guadeloupe a Martiniku
aplikovat. Vysledny pocet dotazovanych, ktefi jiz maji své zkuSenosti stémito misty je
minimalni pocet, a ve vétSim méfitku prizkumu by neméla Ceskd klientela pfinos na

ptijezdovém ruchu v téchto turistickych destinacich.

65 Na zakladé iidaji dotaznikového priizkumu
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Vysledné tdaje prizkumu ndvstévnosti ¢ini 4,6% z celkového poctu 65 dotazovanych,
kdy pouze 3 respondenti navstivili jeden ze zkoumanych departementl. Jedna se o muze a dvé
zeny, kteti dosahli vysokoskolského vzdélani a jsou ve vékovych kategoriich 31 — 45 let a 46
a vice let. Martinik navstivily dvé dotazované, které podle zjisténych udajia realizovaly
rekreacni a sportovné-turisticky cestovni ruch a touto odpovédi vyjadiily moznou kombinaci
turistickych aktivit v této destinaci. Dle jejich odpovédi je propagace téchto mist na ¢eském
trhu nedostatecna a timto zplisobem potvrdily ptfedchozi realizovany prizkum ceskych
kancelari. Navstévnost Guadeloupe dosdhla hodnoty pouhych 1,5% =z celkové kvantity
dotazovanych. Respondent, ktery tuto destinaci navstivil, uskute¢nil kombinaci dvou forem
cestovniho ruchu, a to rekreacni a ptirodni tzv. ekoturistiku, kterd by méla byt jednou

z hlavnich atraktivnich ¢innosti turistiky a turistickym cilem pfijezdového cestovniho ruchu.

Z respondentova pohledu neni reklama v Ceské republice dostate¢na.

Nasledujici graf ¢. 12 pfiblizuje situaci navstévnosti respondentli departementi
Guadeloupe a Martinik, kterd byla polozena v otazce ,, Navstivili jste nékdy departementy

Guadeloupe nebo Martinik? *.

Graf €. 12: Navstivili jste nékdy departementy Guadeloupe nebo Martinik?

Navstévnost
ANO-
ANO - Martinik Guadeloupe
3,1% 1,5%

Zdroj: Vlastni tvorba®®
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Posledni otazkou prizkumového dotazniku bylo zjisténi navstivenych turistickych
destinaci, které jsou ¢eskymi turisty vyhleddvané. Piesné znéni otazky je ,,Jakou dalsi nebo
Jinou exotickou turistickou destinaci jste navstivili? ““. Ziskané zaznamy zieteln¢ poukazuji na
monoténni vybér a realizaci zajezdi do exotickych destinaci, které jsou nejvice cestovnimi
kancelafemi propagovany. Tyto destinace maji své strategické misto v nabidkach
zprostfedkovatelll z4jezdii a tim se pro potencialni zajemce stavaji lakavymi. V grafu ¢. 13
jsou zaznamendny nejcastéj§i navStévované exotické destinace, které respondenti
v pruzkumovém dotazniku uvedli. Odpovéd’ na tuto otdzku byla ovlivnéna pojmem ,,exotika®,
k jehoz vyznamu a uréeni je nutny individudlni pfistup. V odpovédich bylo uvedeno 44

navstivenych destinaci.

Graf ¢. 13: Nejcastéji navstivené turistické exotické destinace

Oblibené turistické destinace
2,3% 2,3%1 f2'3%
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Zdroj: Vlastni tvorba®’

Uvedené informace jasn€ urcuji, Ze turisticky nejzajimavéjsi destinaci, kterou vétSina
respondentli povazuje za exotickou, je Egypt. Z celkového poctu respondenti uvedlo tuto
zemi 24 dotazovanych. Vice jak dvé turistické exotické destinace uvedli nejcastéji
respondenti ve vékové kategorii 31 — 45 let. Mezi dalsi nejCastéji uvedené zemé patii Tunisko

a Thajsko. Pravé Thajsko je v odbornych textech uvadéno jako exoticka turisticka destinace,
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ktera se v poslednich letech stala hojné€ navstévovana ceskymi turisty. Zanedbatelny je pocet

respondentt, kteti uvedli Maledivy, Hawaii a Maroko jako turistickou exotickou destinaci.

Zjisténé udaje, které z dotazniku vyplynuly, jsou vysledkem potieby ceskych obcant
mit uréity komfort pti koupi zdjezdu. Za ztraceny Cas se jiz povazuje i hledani ojedinélych
a atraktivnich destinaci, které by mohly pfinést novy a netradi¢ni pohled na svét a také
zajimavou zkuSenost. Urcujicim faktorem, ktery ovliviiuje vybér cilového mista, je zivotni
uroven a zivotni styl turistd, ktery je ve vétsi mife jednotny a velké mnozstvi ¢eskych turisth

je tak soustfedéno do stejnych destinaci.
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Zavér

Ve své bakalarské praci jsem se soustiedila na vyvoj cestovniho ruchu v turistickych
destinacich Guadeloupe a Martinik, na vykresleni téchto departementli ceskému Ctenafi a na
jejich propagaci v eskych cestovnich kanceldfich a cestovnich agenturach. Departementy
jsou predstaveny z geografického hlediska jako turisticky atraktivni destinace, které nabizi
rozmanitou paletu ptirodniho bohatstvi a své specifické rysy vyuzivaji k rozvoji cestovniho

ruchu a jeho jednotlivym formam.

V ramci podpory rozvoje turistické oblasti byly v roce 2003 zfizeny spravni organy, Le
Comité du Tourisme des iles de Guadeloupe a Le Comité Martiniquais de Tourisme, které
maji za ukol rozvijet a utvafet politiku cestovniho ruchu a podporovat kvalitu nabizenych
sluzeb a tim pozvednout Guadeloupe a Martinik na turisticky vyhleddvanou destinaci, ktera se
dostane do podvédomi velkého mnozstvi lidi pofadanim propagacnich kampani a plnénim
danych cili pro rozvoj turismu. Zakladni misi je stanoveni strategii, které podpoii
navstévnost, analyzou zakladnich ptedpokladl cestovniho ruchu. Mezi dilezité propagacni
ginnosti Le Comité du Tourisme de les de Guadeloupe patii vystavba sité stezek a podpora
ptirodniho a venkovského cestovniho ruchu, a tim se vyrazné odlisit od konkurenc¢nich
marketingovych strategii Le Comité Martiniquais de Tourisme, které své sily soustiedi na
budovani sportovnich a zabavnich zafizeni, které jsou seskupovany v blizkosti hotelovych
komplexii. Takto vytvarené zdbavni parky jsou pro turisty atraktivni zejména diky svému

umisténi pfi motském pobiezi. Prioritou se stala kvalita nabizenych sluzeb, kterd se spolu

s péCi o turisty dostava do popredi.

Departementy uchovavaji svoji silu atraktivity turistické destinace v pfirodnim
bohatstvi, které navstévnikim umoziiuje postupné odkryvani téchto piirodnich tajemstvi,
zejména mistni fauny a fléry a tim rozvijet nové formy cestovniho ruchu, kterymi jsou
zejména ekoturistika (pfirodni) a agroturistika (venkovsky). Inovaci a rozsifeni turistickych
aktivit podporuje souostrovi Guadeloupe, které se snazi diverzifikovat od klasické kombinace
relaxaéniho a poznavaciho cestovniho ruchu a tim dosdhnout odlisné identity na
konkuren¢nim poli turistickych destinaci. Tento zpisob turistiky, ktery by mél oslovit zna¢né
mnozstvi turistd, je v neustalém rozvoji a dosazeni stat se turisticky atraktivnim pobytovym
mistem. Rozdilné vyuziti téchto pfirodnich néstroji vede k zdkladnimu odliSeni téchto dvou
departementli a konkuren¢ni boj je veden v ramci unikatnosti a jedinecnosti kazdého z nich.

Spoleénym bodem turistické ¢innosti je aktivni odpocinek, ktery Guadeloupe podporuje
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z hlediska poznavani ptirody, se kterou se navstévnik dostava do blizkého kontaktu. Druhy
uhel pohledu predstavuje Martinik, ktery vyuzivd poznévani kulturnich, historickych,
architektonicky zajimavych pamatek a modernich zdbavnich komplext k realizaci turisticky
aktivniho odpocinku a tim zobrazit celkovou image ostrova jako sportovné-rekrea¢niho mista,

ktery timto zptisobem piisobi nejvice na urcity segment trhu, kterymi jsou rodiny s détmi.

Oblast dopravnich predpokladl, zejména kvantita a kvalita turistickych siti stezek, se
vyznacuje nizkou koncentraci, kterd navstévnikii neumoznuje piistup ke vSem turistickym
cilim, a tim ztrdci na atraktivnosti pro turisty vyhledéavajici tuto formu cestovniho ruchu.
Celem se k této problematice dostupnosti postavily organy na Guadeloupe vystavbou novych
turistickych tras. Sluzby piijizd¢jicim turistim v ramci dopravy jsou na vysoké urovni
a dostupnost k ubytovacimu zafizeni, které jsou situovany ve vétsi vzdalenosti od letist, jsou
zajiStény a dosazitelné pro kazdého. Existence autobusovych siti a moznost vyuziti sluzeb
taxisluzby je v departementech samoziejmosti, kterd je ovlivnéna Zivotni Grovni turistl, ktefi

podle finan¢ni situace vyhodnoti nejptiznivéjsi zptisob dopravy.

Z lokalizac¢nich, selektivnich a realizac¢nich ptedpokladl je zfejmé, Zze departementy
disponuji turistickym potencialem atraktivnich destinaci. I pfes rozmanitost nabizenych
a jazykové vybaveni jsou dikazem, Ze nejvys$Si podil na navStévnosti maji obyvatelé
kontinentdlni Francie a jiné francouzsky mluvici zemé, které se 80% podili na ptijezdovém
cestovnim ruchu. Névstévnost je timto podfizena sledovanim pozadavkl této skupiny
navstévnikil a nejnovejSim trendl turismu, které jsou urcujici k dalSimu rozvoji. V posledni
negativni pokles snazily zastavit propagacnimi aktivnimi ¢innostmi, které byly pferuSeny
dopadem celosvétové hospodaiské krize na vétSinu ekonomickych odvétvi. DalSim dilezitym
faktorem ovliviiujici navstévnost jsou klimatické podminky, které v obdobi destd a na
Martiniku ve fazi cyklonové sezony, zptsobuji pokles navstévnosti témet o 40%. Tato situace
na jednu stranu zplsobuje neziskovost hotelovych zafizeni a dalSich sluzeb, které jsou
s cestovnim ruchem spojeny. Na stranu druhou se jedna o cas, ktery byva vyuzivan ke

zkvalitnovani sluzeb cestovniho ruchu a k rekvalifikaci pracovnich sil.

Priizkumové ¢innosti této bakalarské prace byly soustfedény na propagaci departementa
Guadeloupe a Martinik jako turistickych destinaci na ¢eském trhu. Vysledné tidaje prokézaly,

ze Ceské cestovni kanceldfe, cestovni agentury, internetovi prodejci a zprostfedkovatelé
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zajezdl disponuji minimalni nabidkou pobytovych zajezdi do danych destinaci. Nabizena
ubytovaci zafizeni jsou vybérové znacné omezend a soustiedi se predev§im na hotelové
komplexy podporujici rekreaéni cestovni ruchu. Ceskym turistim tak unikd dalsi moZnost
turistického wvyziti, pro které jsou tyto destinace atraktivni. Primérny pocet nabidek je
prostiednictvim cestovnich agentur a internetovych prodejcti téméei dvakrat vyssi nez
u cestovnich kancelafi. Situace je dana spolupraci cestovnich agentur se zahrani¢nimi
kanceladfemi a agenturami, které poskytuji SirSi paletu nabizenych destinaci. Tento stav na
¢eském trhu se promitnul v odpovédich respondentti dotaznikového prizkumu a jednoznaéné
urcil, Zze podil Ceskych turistli na pfijezdovém cestovnim ruchu Guadeloupe a Martiniku je
zanedbatelny a pokud se propagace téchto mist nepfizplisobi zivotni rovni a potfebam
obyvatel, tak situace zlstane i v budoucnu stejnid. Pouze 3 dotazovani z celkového poctu
respondentli navstivili jeden z departementi a procentudlni vyjadieni tohoto vysledku ¢ini
pouhych 4,6%. Zaznamy zjisténé z dotaznikového prizkumu poukazuji na fakt, Ze obyvatelé
Ceské republiky maji zajem o poznavani turisticky atraktivnich a exotickych destinaci, které
jsou prodejci nejvice propagované. Z celkového poctu 65 distribuovanych dotaznikd bylo
uvedeno 44 odpovédi na otazku prozatimnich navstivenych exotickych destinaci. Pfi zlepSeni
koncentrace reklamnich ¢innosti by se do budoucna mél zvysit i vyjezd Ceskych turistii na

Guadeloupe a Martinik.

Ptiblizné stejné geografické podminky, inovativni pfistup k rozvoji a vysoky potencial
v oblasti cestovniho ruchu maji turistické destinace Guadeloupe a Martinik spole¢né. Piesto
jsou jejich silna mista soustfedéna do rozdilnych nastrojl, tim se v tomto odvétvi od sebe
diferencuji, ale tento rozdil jiz neni pfipoustén navstévniky, a tak jsou tato mista povazovana
za témét identicka. Pouze urcity subjektivni pocit rozhodne o zvoleni dané destinace.
la National Guadeloupe a podpofit pfirodni cestovni ruch, ktery ozivi a ¢aste¢né se piiblizi
v atraktivnosti stavajici formé rekreace. Pokud ziskané finance investuje do zkvalitnéni sluzeb
ekoturistiky a jeji propagace, budouci potencial zajimavé turistické destinace bude stoupat, na
trhu se zviditelni a vysi navsStévnosti se vyrovnd Martiniku, ktery zlstdvd u rozvoje
rekreacniho, kulturniho a zabavné-sportovniho cestovniho ruchu. Tyto trhem piesycené formy
jsou sice stale oblibené, ale jejich kombinace s inovativni formou ekoturistiky pfinasi lepsi

vysledky.
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Résumé en francais

Le sujet principal de mon mémoire et le tourisme en départements d'outre-mer
Guadeloupe et Martinique. Son but est de présenter les departements comme les domaines
touristiques et son tourisme aux lecteurs tchéques. La position géographique en mere de
Caraibe spécifiquement couple deux mondes culturels différents et gagne l'attribut unique. La

jonction de la culture caraibe avec la culture frangaise est grandement attirant.

Les départements d'outre-mer Guadeloupe et Martinique disposent de la richesse
naturelle qui est I'élément déterminant du tourisme. Ils utilisent différemment cet instrument
naturel. Guadeloupe mettre en valeur le tourisme de loisirs et le tourisme naturel. Martinique
développe le tourisme de loisirs, le tourisme sportif et culturel. Le force du departement
Guadeloupe est le Parc National de la Guadeloupe qui soutient le développement du tourisme.
Le Comité du Tourisme des Iles la de Guadeloupe qui a été créé en 2003 pour régir la zone
touristique protége cette réserve naturelle et il construit beaucoup de sentiers. Le Comité
Martiniquais de Tourisme a été crée dans le méme temps pour mission de faire de la
Martinique une destination touristique recherchée et prospére. Ce comité dopant le patrimoine
riche culturel pour approcher 1'histoire et le style colonial aux touristes. D autre activité
protégeant est la construction d’aménagement de divertissement. Le développement du
tourisme en départements Guadeloupe et Martinique est différent. Ils ont un point commune,

c’est le taux de fréquentation des Frangais qui participent au tourisme d’arrivé plus de 80%.

La propagande de départements Guadeloupe et Martinique sur le marché tcheque est
déficiente d’apres l'exploration et le questionnaire. Seulement trois répondeurs ont visité
Guadeloupe ou Martinique parce que les offres de voyage sont délimités en République
Tcheéque. Les agences de voyages tcheques et les vendeurs de voyage n’ont intérét a faire la

publicié des voayage en Guadeloupe et Martinique.

La Guadeloupe et la Martinique sont visitées par une majorit¢é de voyageurs en
provenance de France mais 1"¢largissement d’éventail touristique est trés important pour le
déveleppement du tourisme positif. Pour éviter ce marché il faut proposer plus de vie bien
remplie touristique et suivre les trends. Les départements d'outre-mer Guadeloupe et

Martinique doivent profiter de ses forces et limiter les faiblesses.
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Bakaladiska prace se zabyvad rozvojem cestovniho ruchu francouzskych zamotskych
departementi Guadeloupe a Martinik. Hlavnim cilem je pfedstaveni departement jako
turistickych destinaci a jejich propagace na Ceském trhu. Prvni Cast vymezuje pojem
cestovniho ruchu, jeho formy a druhy, popisuje zakladni charakteristiku departementt
Guadeloupe a Martinik. Druha ¢ast hodnoti departementy z hlediska lokalizacnich,
selektivnich a realiza¢nich ptedpokladt k rozvoji cestovniho ruchu. Posledni ¢ést je vénovana
priazkumu nabidek zdjezdi na Guadeloupe a Martinik na ¢eském trhu. Dotaznikové Setieni
zkouma znalost a informovanost respondent o francouzskych zamotskych departementech

Guadeloupe a Martinik.

The bachelor thesis deals with the tourism development of the French overseas departments
Guadeloupe and Martinique. The principal aim is to present the departments as a tourist
district and their promotion in the Czech market. The first part definies a concept of tourism,
its forms and types, it describes the departments Guadeloupe and Martinique. The second part
evaluates the departments in term of location, selective and implementation factors for the
tourism development. The last part applies oneself to advertising research offers to
Guadeloupe and Martinique in the Czech market. The questionnaire examines respondent’s

knowledge and informedness in French overseas departments Guadeloupe and Martinique.
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Ptiloha €. 1: Symboly departementu Guadeloupe

Oficialni viajkou je viajka Francie

Neoficialni vlajka Guadeloupe

'\!ﬁ '\!ﬁ '\!ﬁ
T T T
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Ptiloha ¢. 2: Symboly departementu Martinik

Oficialni viajkou je viajka Francie

Neoficialni vlajka Martinik

I
I

Ptiloha €. 3: Znak Comité Martiniquais du Tourisme

\
\
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Ptiloha ¢. 4: Mapa Parc national de la Guadeloupe

Le territoire du
Parc national de la Guadeloupe

Atlas communal

Pour ouvrir les cartes, novembre 2006
cliquez sur la commune

de votre choix...

affichage initial:

Crat E

S e S

)

Réserve naturella
Grand Cul-de-Sac marin




Ptiloha €. 5: Réserve Cousteau (Guadeloupe)

r
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Pfiloha &. 6: Martinik
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Ptiloha €. 7: Prizkumovy dotaznik

Dotaznik — turistické destinace Guadeloupe a Martinik
Dobry den,

jmenuji se Monika Tomésova a jsem studentka Filozofické fakulty Univerzity Palackého
v Olomouci oboru Francouzstina se zaméfenim na aplikovanou ekonomii. Dovoluji si Vas
pozadat o vyplnéni tohoto anonymniho dotazniku, ktery bude soucasti mé bakalaiské
diplomové prace na téma ,Cestovni ruch francouzskych zamoiskych departementi
Guadeloupe a Martinik*.

Pohlavi:

(|

Muz
Zena

J

do 19 let
20 — 30 let
31 —451let
46 a vice let

[ R I R I I

Vzdélani:

Zéakladni

Odborné bez maturity
Odborné s maturitou
Gymnézium

Vyssi odborné
Vysokoskolské

O O0O0O0OgO-gf™

Znéate pojem francouzsky zamotsky departement?

[1 Ano
[l Ne

Znéte francouzské zamoiské departementy Guadeloupe a Martinik jako turistickou destinaci?

[1 Ano
[l Ne

Vite, kde se francouzské zamotské departementy Guadeloupe a Martinik nachazi?

[1 Ano
[l Ne
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Znate presnou polohu departementtt Guadeloupe a Martinik?
(Odpoveézte, pokud jste odpovedéli "Ano" na piedchozi otazku)

"1 Tichy ocean
Karibské mofte
Indicky oceén

O O

Stifedozemni more

Jakou formu cestovniho ruchu byste pii navstévé Guadeloupe realizovali?

Rekreacni
Kulturné-poznévaci
Sportovné-turisticky
Ptirodni (ekoturistika)

Venkovsky (agroturistika)

O Oo0oogod

Jakou formu cestovniho ruchu byste pii nav§tévé Martiniku realizovali?

Rekreacni
Kulturné-poznévaci
Sportovné-turisticky
Ptirodni (ekoturistika)

Venkovsky (agroturistika)

O Oo0oogod

Je propagace t&chto destinaci v Ceské republice dostate¢na?

[1 Ano
[l Ne
[1 Nevim

Navstivili jste n€ékdy departementy Guadeloupe nebo Martinik?

[1 Ano
[l Ne

Pokud ano, tak ktery?

'] Guadeloupe
[J  Martinik

Jakou dalsi nebo jinou exotickou turistickou destinaci jste navs§tivili?

Dekuji za vyplnéni a pieji ptijemny den!
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