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Anotace

MIKYNOVA, N. Agresivni chovani a klima ve Skoldch. Hradec Kralové: Pedagogicka
fakulta Univerzity Hradec Kralové, 2016. 63 s. Bakalatska prace.

Bakalafska prace se zabyva agresivnim chovanim a klimatem na Skolach. Nejdfive se
zam¢iuje na vysvétleni zékladnich pojmii jako je agrese a agresivita, pfiiny vzniku
agrese. Blize poté rozebird problematiku Sikany na Skolach. Pfi¢iny vzniku Sikany, jeji
stadia a moznosti feSeni. V nasledujici ¢asti je popsan prizkum na vybranych Skolach a
vysledky tohoto Setfeni. V ¢asti diskuze jsou zhodnoceny vysledky Setfeni a navrhnuta

feSeni k zamezeni nezddouciho jednani.
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Annotation

MIKYNOVA, N. Aggressive behavior and climate in schools. Hradec Kralové: Faculty
of eduacation, University of Hradec Kralové, 2016. 63 p. Bachelor Thesis.

The bachelor’s thesis focuses on the aggressive behavior and climate at schools. In the
first part, terms as aggression, aggressiveness and causes of aggression are explained.
The thesis then further analyzes the issue of bullying at schools, especially the causes of
bullying, its stages and possible solutions. Then both a survey at selected schools and
the results of this research are presented. In conclusion, the survey results are evaluated

and recommendations how to prevent an unwanted behavior are proposed.

Keywords: aggression, bullying, violence, school.
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1 Uvod

Nazev mé bakalaiské prace je agresivni chovani a klima ve Skoladch. Toto téma mé
zaujalo pred témét tfemi lety, kdy Sikana na zakladni Skole v Dubnianech skoncila
vrazdou tyrana. Jedna se o malé mésto na jizni Morave, kde se vSichni znaji a nic se
neutaji. O tom, ze na Skole buji Sikana, védé€li témeét vSichni a nikdo to nefesil. Jelikoz
se nenaSel nikdo, kdo by obéti pomohl, vyieSil svlij problém timto extrémnim
zptisobem. Ani po této tragické udalosti se na této Skole nic zdsadniho nezménilo. Poté,
co udélost prob¢hla médii, se vSe nendpadné zametlo pod koberec. Kdyz jsem se par
mésict po tomto incidentu dotazovala na podrobnosti a zjistovala, co se na skole délo,

dostalo se mi jen zarytého mlceni.

Sikana byla, je a vzdy bude. To je néco, s &im se musime smifit. Vznika vsude, kde se
pravidelné styka kolektiv lidi, neni to jen zdlezitost zakd zadkladnich ¢i stfednich Skol.
Stejné¢ tak se mulze objevit tfeba na pracovisti, v minulosti se nejvice se Sikanou

setkavali vojaci pfi povinné vojenské sluzbé.

Domnivam se, Ze v dneSni dobé lidé¢ zaujimaji dva protichidné postoje vici Sikané.
Jedni se tvari, jako by neexistovala, druzi naopak pti zaslechnuti tohoto slova propadaji
hysterii. Oba pfistupy jsou podle mé Spatné. Musime si pfipustit, Ze je to béZna soucast
Zivota, se kterou se vétSina z nas setkd, at’ uz v pozici svédka, obéti ¢i agresora. Neni
radno pred timto problémem strkat hlavu do pisku, ale musi se konstruktivné fesit.
Zakladem uspéchu pro feseni agresivniho chovani na Skolach jsou vS§imavi pedagogové,

pro kter¢ je jejich prace vice nez jen prostiedek obzivy, ale chapou ji jako své poslani.



2 Agresivni chovani

Sikana je jednim z projevi agresivniho chovani. ,,Agresivni chovdni Ize definovat jako
poruSeni socialnich norem, omezujici prava a poSkozujici Zivé bytosti ¢i nezivé
objekty.“ Je potteba od sebe odlisit agresi a agresivitu. Slovo agresivita oznacuje
pohotovost ¢i pfipravenost k nasilnému jednani, agrese je poté redlnym projevem
agresivity. Agresivni projevy jsou béznou soucasti lidského Zivota. Agrese je reakci na
urcity impulz. Problém nastava ve chvili, kdy agresivni jednani piekracuje normy, at’ uz

, 7w v r 1
préavni ¢i spolecenské.

2.1 Priciny vzniku agresivity

Pticiny toho, Ze nékdo jednd vice agresivné nez jiny, jsou multifaktoridlni. Znamena to,
ze agresivitu ovliviiuje vice faktord najednou. Jedna se jednak o vrozené dispozice, dale
pak sklon k agresivité¢ vyznamné ovliviiuje vychova a prostiedi. Zejména u déti, které
vyrustaji v roding, kde nésili je béZnym zplsobem feSeni problémi, ¢asto sami nasili
k feSeni sport vyuzivaji. Sklon k agresivnimu jednani se vytvafi jiz v predskolnim véku.
Svoji roli zde hraji vrozené dispozice jako temperament, vznétlivost a impulsivita. Tyto
vlastnosti by vSak samy agresivni chovani nezplsobili. KdyZ se vSak tyto vrozené

M 4 I ~ r O W . . O 2
vlastnosti spoji s nevhodnym prostfedim, miZe z jedince vyrlst agresor.

Neékteré pruzkumy uvadéji, ze az z 60 % je agresivita vrozend, jednd se tedy o
genetickou zalezitost. Znamena to tedy, Ze pokud jeden ¢i oba rodi¢e maji sklony
k agresivité, je hodné pravdépodobné, Ze se takto bude chovat i jejich dité. Lidé se asto
domnivaji, Ze za agresivitu ditéte mize hlavné agresivni otec, nyni bylo prokazano, Ze
na takové chovani ma velky vliv tzv. skryté agresivni matka. Jedna se o pfipady, kdy
matka sama sice dité fyzicky netresta, ale zafidi, aby tak ucinil napf. otec. V ptipadé, ze
dit¢ udeld néjaky prohfesek, dopiedu jej informuje o tom, Ze celou udalost sdé€li
agresivnimu otci. Poté co otec pfijde domt, v§e mu barvité vyli¢i a poté se diva, jak

otec dité tresta.’

1 VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2012. 872 s. ISBN 978-80-262-0225-7. s. 757.
2 RICAN, P. Agresivita a Sikana mezi détmi. Praha: Portal, 1995. 95 s. ISBN 80-7178-049-9. s. 33.
3 MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita Skolni mladeZe. Praha: Grada, 2009. 152 s. ISBN 978-80-247-2310-5. s. 10 — 11.
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Vse zacind jiz v rodin€. Podle nejriznéjSich prizkumii se jako nejlepsi osvédcila
demokraticky fungujici rodina. V takové rodiné jsou déti povzbuzovany, chvaleny a
odménovany. Jejich nazory jsou vzdy vyslechnuty. Zaroven maji pevné stanovené
hranice a védi, jaké dasledky bude mit jejich piekroceni. Tyto déti se zaroven uci, jak
pfijimat samy sebe. Nejsou pifehnané ochranovany. U téchto déti je poté mensi
pravdépodobnost, ze se stanou obéti Sikany, protoze umi vyjadfit svlj nézor, héjit sami

sebe.t

Neni pochyb o tom, ze to, jaky ¢lovek je, jak se chova ke svému okoli, jak se projevuje,
je vysledkem ptisobeni genotypu, tedy souboru dispozic, které jedinec ziskava od svych
rodi¢lh a prostiedi, které jej ovliviiuje, formuje. Nejenomze je jedinec ovliviiovan
prostfedim, ve kterém zije, zaroveil sdm na toto okoli pusobi. Otazkou zlstava, jak

velky vliv maji vrozené vlastnosti jedince a jaky vliv mé prostedi.’

Déti, které Sikanuji ostatni, obvykle piejimaji negativni vzorce chovani ze svych rodin.
Témto détem bylo v jejich rodindch davano malo lasky, Casto se pak setkavali s agresi.
Proto je pro né pfirozené problémy fesit opét pomoci agrese. Nékdy se jedna o déti
Z rozvracenych socialné slabych rodin, jindy jsou to pravé déti, které maji doma
nadstandardni zdzemi. Obvykle je zde laska nahrazovdna materidlnimi statky. Rodice
téchto déti jsou pracovné velmi vytizeni, aby mohli udrzet Zivotni standard, na ktery si
rodina zvykla, na déti poté nezbyvd mnoho casu. Déti, které ublizuji ostatnim, tak Cini
casto z diivodu nizkého sebevédomi. I kdyz na vefejnosti vystupuji nékdy az prehnané
sebevédomé, ve skutecnosti se tak neciti. Svoji sebetctu si pak posiluji pfi ublizovani

jinérnu.6

Casto se agresofi snazi skryt vlastni strach a k tomu vyuZivaji strachu ostatnich.’
V ptipadé, ze se dit€¢ uchyli k agresivnimu jednani, je potieba zjistit, co jej k tomu

vedlo, ne jenom agresora potrestat. V ptipad¢, ze se zjisti pfi¢ina takového chovani, je

4 FIELDOVA, E. M. Jak se branit Sikané: Prakticky rdadce pro déti, rodice i ucitele. Praha: Ikar, 2009. 312 s. ISBN 978-80-249-
1176-2. s. 55.

® KRAUS, B., POLACKOVA, V. et al. Clovék, prostredi, vychova. Brmo: Paido, 2001. 199 s. ISBN 80-7315-004-2. 5. 104.

8 NECKAR, P. Stop sikané: Publikace pro Zdky a jejich rodice. Hradec Kralové: edice Radnice, &. 7, 26 s. ISBN 978-80-904690-1-
3.5s.5-6.

"KOLAR, M. Novd cesta k 16¢bé §ikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-87-5. s. 38.
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mozné ji odstranit a upravit tak vzorce chovani daného jedince. V piipad€, ze by po

projevené agresi nasledoval jen trest, neméla by naprava dlouhého trvani.

2.2 Typy agrese

Rozlisujeme nékolik typli agrese — frustracni, emociondlni a instrumentdlni. Rozdil

mezi témito typy agrese je dan spoustécem, ktery zptisobi agresivni chovani.
2.2.1 Frustracni agrese

Tato agrese je spojend s frustraci jedince. Jako frustraci oznacujeme piekazku, ktera
nam zabranuje v uspokojovani néjakych potieb. Agrese mize byt také chapana jako
normalni ¢i maladaptivni reakce na frustraci. V pfipadé, Ze se cClovek setkdva
s ptekazkami, které mu brani v uspokojovani jeho potieb, mize reagovat agresivné. To
plati zejména v ptipadech aktudlniho strddéni. V piipadé agresivity, tedy pohotovosti
jednat agresivng, plati spiSe opak. Pokud je rodina pfili§ liberdlni, rodi¢e nemaji pted
svym ditétem autoritu, dit¢ neni nikdy frustrovano, nesnizuje to miru agrese, ale spise
naopak. Rodice, které své dité piili§ rozmazluji, odstranuji veSkeré prekazky na jeho
cesté¢ zivotem, jej na zivot nepfipravi. Takovému jedinci se poté mizou i bézné
kazdodenni starosti zdat neunosné. DalSim problémem v pfili§ ochranujici a liberalni
roding je to, ze deti neznaji své hranice. Kazd¢ dité potebuje jasna pravidla, co se smi a
co se nesmi. V pifipadé, ze takovd pravidla neexistuji a rodice ustupuji kazdému
pozadavku svého ditéte, bude tento jedinec i v dospélosti takové jednani vyzadovat.
Rodi¢e se domnivaji, Zze kdyz ditéti poskytnou vSe, po ¢em touzi, bude jejich potomek
StastnéjSi, tak tomu ve skutecnosti neni. Dité, kterému je vSe dovoleno poté trpi
nezdjmem svych rodi¢l. Jejich benevolentni vychovu totiZ nechdpe jako uZitek pro

sebe, ale jako nezajem ze strany rodica.®

8 PONESICKY, J. Agrese, nasili a psychologie moci. Praha: Triton, 2010. 172 s. ISBN 978-80-7387-378-3. s. 28.
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2.2.2 Emocionadlni agrese

Spoustécem této agrese je obvykle silny emocionalni naboj. Muze se také jednat o
postupné hromadéni menSich negativnich prozitkd, které se nakupi. V pfipade, ze se
sejde vice negativnich emocnich prozitkl, ¢loveék se stava citlivéj§im a zranitelnéjSim
vuci dalsim podnétim. Agresivni jednani je poté disledkem nahromadénych
stresujicich udalosti. Clovék poté ztraci kontrolu nad svym jednanim. K vybiti tohoto

typu agrese je vhodné pouZit n&jaky neZivy predmsét, napt. boxovaci pytel.?
2.2.3 Agrese instrumentalni

Jedna se o zcela odliSny typ agrese, nez jsou piredchozi dva. Jedinec tento typ chovani
vyuziva zcela umysiné, po zralé ivaze, nejedna se tedy o n¢jaky nezvladnuty afekt.
Pravé Sikana je typickym ptikladem instrumentdlni agrese. Agresor vi, ¢eho chce svym

jednanim docilit, jedna plromyélené.10

2.3. Sméry agrese

2.3.1 Agresivita vybita na neZivém predmétu

S timto zplisobem agrese je mozné se setkat jiz v matefskych Skolach. Ve skolnim
prostiedi se cilem agrese stavaji nejéastéji skolni pomiicky — seSity, aktovky, pouzdra,
ptipadné vybaveni tfidy, jako napft. lavice, zidle ¢i skiiné. Agresor tak uvoliiuje svoji
agresi skrze nezivy predmét. Nékdy se snazi timto zplisobem prezentovat pied ostatnimi
spoluzéaky, ukézat jim svoji silu."!

2.3.2 Agrese vybita na zviratech

Dité je po konfliktu nabité vztekem, ktery potiebuje n€kde vyventilovat. Nemé vSak

odvahu se postavit proti tomu, kdo v ném vztek zpusobil a tak si pro vybiti své zlosti

® MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita skolni mlddeze. Praha: Grada, 2009. 152 s. ISBN 978-80-247-2310-5. s. 31.
10 MARTWEK, Z. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze. Praha: Grada, 2009. 152 s. ISBN 978-80-247-2310-5. s. 31 — 36.
' MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita Skolni mlddeze. Praha: Grada, 2009. 152 s. ISBN 978-80-247-2310-5. s. 21 — 22.

13



najde n¢koho slabsiho. Tim muze byt napt. domaci mazli¢ek. Rodice ¢asto dé€laji chybu,
kdyZ po hadce s ditétem jej poSlou napf. na prochazku se psem, aby se dité uklidnilo.
Dité¢ si pak mimo dohled rodict vybiji zlost na nevinném zvifeti. Kdyz se bude tato
situace pravidelné opakovat, dit€ poznd, ze je zvife slabé a mize si na ném kdykoliv
vybit svlij vztek. Toto chovani se miize Casem prenést i mezi lidi. Jakmile takové dité

s NP < PRIV < - . . 12
rozpozna, ze spoluzak je vyrazné slabsi, mize si na ném vybijet svoji frustraci.
2.3.3 Autoagrese

Autoagrese je agresivni jednani namifené proti sobé samému. NejcastéjSim typem
autoagrese je sebepoSkozovani. Do této kategorii patii prakticky jakékoliv tmyslné
ublizovani sob¢. Jedna se napi. o Skrabani kize, kousani nehtli az do nehtové luzka,
trhéani vlast, naruSovani integrity kiize pomoci ostrych predméti. Extrémnim typem
autoagrese je sebevrazda, at’ uz ve stadiu pokusu ¢i dokonana. Divoda k takovému
jednani mize byt mnoho. Casto se tak d&je v disledku nezvladnuti stresu, napf. pii
rozvodu rodicl, nebo se s timto jevem muzeme setkat u tyranych déti, které se snazi
vlastni pozornost odvratit od tyrani tak, ze si sami zptsobuji bolest. Tak na malou chvili

dité piebije bolest zpisobenou tyranim.*

12 MARTWEK, Z. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze. Praha: Grada, 2009. 152 s. ISBN 978-80-247-2310-5. s. 23.
¥ MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita Skolni mladeZe. Praha: Grada, 2009. 152 s. ISBN 978-80-247-2310-5. s. 21 — 24.
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3 Sikana

., Sikanovani je jakeékoliv chovani, jehoZz zamerem je ubliZit, ohrozit nebo zastrasovat
Zdka, pripadné skupinu Zakii. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych
utocich jedincem nebo skupinou vici jedinci ¢i skupiné zakii, kteri se neumi nebo z
nejruznéjsich divodiit nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky napr. v podobé biti,
vydirani, loupezi, poskozovani veci, tak i utoky slovni v podobé nadavek, pomluv,
vwhrozovani ¢ ponizovani. Sikana se projevuje i v nepiimé podobé jako demonstrativni
prehlizeni a ignorovani Zaka ci zaki tridni nebo jinou skupinou spoluzakii. Rovnéz se
muze realizovat prostrednictvim elektronické komunikace, jedna se o tzv.

v 14
kybersikanu.

Je nezbytné, aby si ucitelé vSimali, jaka ve Skole vladne atmosféra. Musi umét svym
zaktim naslouchat a v§imat si, pokud u zaka dochazi k néjakym zménam, nemé¢li by to
brat na lehkou véhu. Je potieba, aby Zaci svym uciteliim divétovali, protoze jeding tak
je Sance, Ze by jim svéfili své trapeni. V ptipadé, Ze se zak dostane do né&jakych potizi,
tak plati, ze ¢im dfive se tyto problémy zac¢nou fesit, tim 1épe. Mnohé Skoly se zamétuji
pouze na vzdélavani, pfitom ve Skole vétSina z nas stravi mnoho let a studium neni jen o
sezeni v lavici a biflovani. Je dilezité, aby ucitel byl vic neZ jen vzdélavatel, musi byt i

schopny poradce.

Je dilezité, aby ucitelé i metodici prevence na $kolach vytvareli ptiznivé podminky pro
rozvoj zaka, kdy jsou socidlné-patologické jevy eliminovany. Nejedna se jen o Sikanu,
ale také napf. o prevenci proti zaskolactvi, drogové zavislosti, agresivité apod. Je nutné,
aby Zaci nebyli jen stresovani a pretéZovani Skolnimi povinnostmi, ale je potfeba na né

pusobit pozitivné, aby dochdzelo k harmonickému rozvoji osobnosti.*®

K tomu, aby dité ziskalo divéru v ucitele, je potieba jej respektovat a akceptovat takové

jakeé je. To ovSem neznamend, Ze by Zaci nemé&li mit pevné stanovené hranice. Ucitel by

YMINISTERSTVO SKOLSTVi, MLADEZE A TELOVYCHOVY. Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy
k reSeni Sikanovani ve Skoldach a skolskych zarizenich. [on-line]. [cit. 2016-02-15]. Dostupné z: http://www.prevence-
info.cz/sites/default/files/users/9/2013 metodicky_pokyn_msmt_k_sikanovani.pdf.

5 GAIDOSOVA, E, HERENYIOVA, G. Prevence Sikanovani, intolerance a nésili mezi dospivajicimi. Praha: Portal, 2006. 325 s.
ISBN 80-7367-115-8. s. 11.
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si m¢él pred svymi zaky umét vybudovat respekt. V ptipad¢€, ze by jej Zaci neuznavali,
t&7ko by se takovému uditeli svéfovali se svymi problémy. Zaci potiebuji pevné hranice
jak ve Skole, tak samoziejm¢é doma. V piipadé, ze takto pevnd pravidla nejsou
nastavena, hledaji déti autority mimo domov i $kolu. Casto se pak stava, Ze se nejedna

- 16
zZrovna o pOthlVl’ll VZOr.

3.1 Rozdily mezi Skadlenim a Sikanovanim

Vyskyt Sikany na Skolach se rtizni, podle provedenych prizkumu. Dle nékterych odhada
na zékladnich a stiednich $kolach v Ceské republice je 20 % vyskyt Sikany. Je vzdy
potieba rozlisit oby&ejné $kadleni od $ikanovani. Sikanovani je patologické jednani,
které porusuje Skolni pravidla, nékdy toto jednani napliiuje skutkovou podstatu

;s o 17
trestnych Cin.

Kolat ve své knize Novéa cesta k 1écbé Sikany uvadi zdsadni rozdily mezi Skddlenim a
sikanou. Utelem $kadleni je vyvolat legraci. V piipadé, Ze toto jednani jeden
Z ucastnikl nebere jako legraci, citi iniciator skadleni litost. Za své jednani se omluvi a
jiz vném nepokracuje. Zakladni rozdily mezi Skadlenim a Sikanovanim uvadi

nasledujici tabulka.'®

Skadleni

Sikanovani

Definice

Skadleni patii k rovnocennym,
kamaradskym nebo partnerskym
vztahlim. Jedné se o projev
pratelstvi. Za Skadleni se
povazuje zertovani za icelem
dobré nalady. Neni zde Zadny
vitéz ani porazeny.

Sikanovani patii do nasilnych a
zavislostnich vztaht. Za
Sikanovani se povazuje, kdyz
jeden nebo vice zakl umysIn¢ a
opakovang ublizuje druhym.
Znamena to, ze ditéti nekdo,
komu se nemiiZe ubranit, déla,
co je mu nepiijemné a ponizuje
ho.

8 GAIDOSOVA, E, HERENYIOVA, G. Prevence Sikanovani, intolerance a nésili mezi dospivajicimi. Praha: Portal, 2006. 325 s.
ISBN 80-7367-115-8. 5. 125 — 128.
Y KOLAR, M. Novi cesta k 1écbé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-87-5. s. 31.
B KOLAR, M. Novi cesta k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-87-5. s. 65.
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Zamér Legrace, radost a dobra nalada Ublizit, zranit a ponizit.
vsech zucastnénych.
Motiv Naklonnost, sblizenti, Ptekondvani nudy, samoty,
seznamovani, zajem o druhé. zérlivost, pfedchazeni vlastnimu
Rozpousténi napéti ve tiid¢ a tyrani, krutost.
navozovani uvolnéné a
pohodové atmosféry.
Postoj Respekt k druhému a sebeticta. | Znevazeni, ponizeni druhého.
Citlivost Vciténi se do druhych. Tvrdost a nelitostnost.

Zranitelnost

Dit¢ neni zvySené zranitelné a
precitlivelé.

Bezbrannost, obét’ se neumi,
nemtze ¢i nechce branit.

Hranice

Ob¢ strany maji moznost obh4jit
své osobni teritorium. Vzajemné
vnimani a respektovani limiti.

Silng€js$i strana nebere ohledy na
slabsiho. Obét’ dava najevo, ze
je ji to neptijemné, Gito¢nici
pokracuji dal.

Pravo a svobody

Rovnopréavnost ucastnikt. Dité
se mize branit a Skadleni
opétovat, piipadné ho mize
zastavit a vystoupit z n¢ho.

Bezpravi. Pokud se dit¢ brani,
nebo dokonce jednani oplaci, je
tvrdé trestano.

Distojnost

Zachovani dustojnosti. Dité
nema pocit ponizeni. Neciti se
trapn¢ a uboze.

Ponizeni lidské dastojnosti. Dité
je zesméSnovano a poniZovano.

Emoc¢ni stav

Radost, vzruseni ze hry, lehké
nasStvani. Nékdy 1 neptijemné,
ale ne bezmoc.

Bezmoc, strach, stud, bolest.

Dopad

Podpora sebehodnocent,
pozitivni néalada.

Pochybnosti o sobé, nedostatek
daveéry, uzkost, deprese. Dit¢ ma
strach ze Skoly.

Tab. 1: Rozdily mezi §kadlenim a Sikanovanim.”

3.2 Stadia sikanovani

9

Na Sikanu je nutné se divat jako na problém celé¢ skupiny. Neni to jen pochybeni
agresora, ktery se nasili dopousti, ale 1 vSech ostatnich, ktefi to dopusti. Pocatecni stadia
Sikanovani je mozné fesit v ramci Skoly. Pokud se jedna jiz o pokrocilé faze, je nutné

vyhledat pomoc specialistil. Sikanovani neni jen zaleZitosti agresora a obéti, tyka se

9 KOLAR, M. Novd cesta k [éché Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-87-5. s. 65.
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vzdy celé skupiny, ktera je timto agresivnim jednanim zasazena. RozliSujeme pét stadii

$ikanovani:
3.2.1 Zrod ostrakismu

V kazdé skupiné lidi se postupem c¢asu utvoii urCitd hierarchie. Nekteti jsou oblibeni
vice, jini mén¢€. Tak je to v pracovnich skupindch mezi dospélymi, stejné tak i mezi
détmi ve 8kolnich tfidach. Clenové skupiny identifikuji nejslabsi ¢lanek a ten poté
vylouéi ze své skupiny na okraj. Vtomto prvnim stddiu dochéazi prevazné
Kk psychickému ublizovani. Obét je vyclenéna z kolektivu. Ostatni ¢lenové ji odmitaji,

na ucet ob¢éti vymysleji nejrazné;jsi leglrécky.20
3.2.2 Pritvrzovani manipulace a vyskyt fyzické agrese

V této fazi skupina upeviuje své vztahy. Clenové n&jaké skupiny, napt. $kolni t¥idy,
pottebuji obétniho beranka, proti kterému budou spolecné stat. Dochdzi k ptitvrzovani
manipulace a objevuje se jiz fyzicka agrese. Clenové skupiny si na ostrakizovaném
zakovi vybijeji svou zlost, slouzi jim jako takovy hromosvod pro vybiti negativni

energie.?
3.2.3 Vytvorieni jadra agresori

Pokud se Sikana neodhali v prvnim ¢i druhém stadiu, dochézi k dal$imu ptitvrzovani
agrese. V této fazi se jiz vytvoti pevna skupinka agresort. Tito mezi sebou spolupracuji
a systematicky Sikanuji svoji obét’. Ttida je v této fazi jiz rozdé€lena na jadro agresoru,
kteti maji ve tfidé hlavni slovo a déle podskupiny, které mezi sebou bojuji o postaveni

vr 1w 22
ve tiide.

20 KOLAR, M. Skryty svét Sikanovani ve Skoldch: PFiciny, diagnostika a praktickd pomoc. Praha: Portal, 2000. 128 s. ISBN 80-
7178-409-5. s. 31 - 32.

2t KOLAR, M. Skryty svét Sikanovdni ve Skoldch: PFiciny, diagnostika a praktické pomoc. Praha: Portal, 2000. 128 s. ISBN 80-
7178-409-5. s. 32 - 35.

2 KOLAR, M. Skryty svét sikanovdni ve Skoldch: Priciny, diagnostika a praktické pomoc. Praha: Portal, 2000. 128 s. ISBN 80-
7178-409-5. s. 35 - 36.
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3.2.4 Vétsina prijima normy agresoru

Pokud se nepodaii zastavit Sikanu ve tietim stddiu, roste dale moc jadra agresort.
Normy téchto agresort piijima vétsina zakl. Ve tiid€ se tak stanou nepsanym zakonem.
V této fazi jsou vSichni zaci nuceni ke konformite. Je nepravdépodobné, ze by se nékdo
Vv této fazi dokazal postavit agresorim a pokud by se tak stalo, nejspi$ by to pro n¢j

nedopadlo prave dobfe.?

3.2.5 Totalita, neboli dokonala Sikana

V této fazi jiz normy agresori piijali vichni Zaci ve tiid&. Zaci jsou rozdéleni na dvé
skupiny. Zaci, ktefi diive zaujimali neutralni postoj, sami za&inaji Sikanovat. Chovani
agresora Vv pokrocilych stadiich Sikanovani pfipomina chovani narkomana. Nejdiive je
to pro agresora jen hra, kdy experimentuje se strachem své obéti. Tato hra se casem
zvrtne az v zavislostni vztah mezi obéti a agresorem. Agresor pii svych utocich proziva
pocity nadfazenosti, které mu piinaseji slast. Po Case si zvykne na svou pravidelnou
davku slasti, kterou obdobné jako narkoman potiebuje opakovat a zvySovat. Stava se

o e 1 L 1w, 24
tak pfimo zavislym na utrpeni své ob¢ti.

3.3 Diisledky Sikanovani

U obéti:
- nepozornost pfi vyu€ovani, neschopnost koncentrace,
- psychosomatické potiZze — napft. bolesti hlavy, bficha, poruchy spanku apod.,
- zaskolactvi,
- deprese, tzkostné stavy,

. roow . v v wr v 2
- pocity ménécennosti, myslenky na sebevrazdu, ptip. pokus sebevrazdy. >

V ptipadé, Ze je jedinec ohroZen né&jakym negativnim jevem, dochdzi automaticky

k obrannym mechanismiim, které mu pomahaji tyto situace zvladnout. Sikanovany zak

B KOLAR, M. Skryty svét Sikanovdni ve skoldch: Priciny, diagnostika a praktickd pomoc. Praha: Portal, 2000. 128 s. ISBN 80-
7178-409-5. s. 36.

2 KOLAR, M. Skryty svét Sikanovdni ve Skoldch: PFiciny, diagnostika a praktické pomoc. Praha: Portal, 2000. 128 s. ISBN 80-
7178-409-5. s. 36 - 40.

% KYRIACOU, CH. Reseni vychovnych problémii ve skole. Praha: Portal, 2005. 151 s. ISBN 80-7178-945-3. 5. 13 — 14,
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tak Casto sam popira, ze by k néjakému Sikanovani dochézelo, neptiznd, kdo mu
ublizuje, nebo sva zranéni vysvétluje jako nehodu. Je potieba zpozornét, v piipadé, ze u

ditéte jsou zaznamenany nékteré z nasledujicich ptiznaka:

- hostilita,

- lhostejnost,

- nezajem,

- vybuchy nésili,

- bolesti svalt,

- ustarany pohled,

- neschopnost koncentrace,
- snadna drazditelnost,

, . v ror2
- vyrazna zmena chovani. 6

Nejenom obéti se potykaji s nasledky Sikanovani. U agresorii dochazi k:

- odmitani pfevzeti zodpoveédnosti za vlastni Ciny,
- neschopnost empatie,
- neschopnost kontrolovat své jednani,

- neschopnost domyslet dasledky svého jednani.’

3.4 Bariéry ve vySetirovani

Dtivodem, pro¢ je Sikana na Skolach béznym jevem, je velkd koncentrace zakli na
jednom misté. Aby bylo feSeni Sikany ucinné, musi probihat ve dvou rovindch. V prvni
roving fteSi Sikanu Skola sama, tedy interné. Je nezbytné, aby spolu vSichni
spolupracovali. Do této spoluprace jsou zapojeni nejen samotni ucitelé, ale také feditel
Skoly, vychovni poradci a metodici prevence. Pokud by se Skole nepodatilo zvladnout
Sikanu vlastnimi silami, je nutné zazadat o pomoc i instituce mimo Skolu, napf.

pedagogicko-psychologickou poradnu, organ socialné pravni ochrany déti, psychology

% KYRIACOU, CH. Reseni vychovnych problémii ve Skole. Praha: Portal, 2005. 151 s. ISBN 80-7178-945-3. 5. 13 — 14.
2" KRAUS, B., HRONCOVA, J. Socidlni patologie. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2010. 325 s. ISBN 978-80-7435-080-1. s. 225.
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&i psychiatry, socialni kurétory nebo i policii. Sikana miize vzniknout kdekoliv. V kazdé

oy v . . . v . ’ ;o v r v 28
skupin€ po case vznikne hierarchie. Nékdo je oblibeny vice a nékdo méng.

Je vzdy nutné, aby spolupracovali vSichni, kterych se dany problém tyka. Pokud se bude
o zdka s problémy zajimat pouze tiidni ucitel, tézko zmiize néjaké zasadni zmény.
V ptipad¢ vaznych potizi, je vzdy nutnd spoluprace celého tymu odbornika: ucitelt,
vychovnych poradcii, protidrogovych koordinatorti, Skolnich psychologti, specialnich
pedagogii a socidlnich pracovnikli. V neposledni tfadé¢ je dualezitd samoziejmé i
spoluprace rodict. Pokud se dité¢ potyka s n¢jakymi problémy, je obvykle ptivod jeho

. s . 429
nevhodného chovani pravé v roding.

K tomu, aby bylo mozné Sikanu vymytit, nebo alespoil co nejvice omezit, je nezbytné
peclivé vySetieni kazdého piipadu a zvefejndni vysledkia.®® Pi vySetfovani Sikany
ucitelé narazeji na nejrizngjsi bariéry a je nutné, aby se je naucili prekonavat. Ucitel si
musi uvédomit, Ze piimo od obéti jen stézi ziskd kompletni informace. V ptipadé, Ze se
jedné o pokrocila stadia Sikanovani, obét’ se agresora natolik obava, ze nema odvahu se
svetit jiné osobé. Obvykle pak tyto piipadu vyjdou najevo spiSe nahodou. Dalsi
problém, na ktery uéitelé pii vySetiovani narazeji, jsou 1zi. Cim je $ikana pokrocilejsi,
tim bude systém lhani propracovanéjsi. Agresoii se chtéji vyhnout trestu a vymysleji
nejriznéjsi historky, kterymi by své jednani vysvétlili. Neziidka svadéji vinu pifimo na
obét. Pro sva tvrzeni ziskaji 1 podporu od spoluzéki, ktefi nemaji odvahu proti
agresorovi vystoupit a tak radéji také 1zou. I kdyz se ostatni spoluzaci neuchyli pfimo ke
171, je t€zké je presvedCit, aby proti agresorovi vypovidali. Nejvétsi chybou, kterou
muze ucitel udé€lat, je zacit vySetfovat Sikanu pfimo ve tfidé, pred vS§emi Zaky soucasné.
Také je nutné pocitat s reakci rodici. At uZ se jednd o rodi¢e agresora nebo obéti.
Rodice agresort jsou ¢asto Sokovani poté, co si vyslechnou informace o svém ditéti a
snaZzi se jej chranit za kazdou cenu. Nevéti, Ze by se jejich dit€é mohlo takového jednani
dopustit. U rodi¢t obéti narazeji pedagogové na strach. Rodi¢e nevi, jak se s celou

situaci vyrovnat. Jsou vydéSeni, kdyz zjisti, jak bylo jejich ditéti ublizovano. Nekdy

2 NECKAR, P. Stop §ikané: Publikace pro #dky a jejich rodice. Hradec Kralové: edice Radnice, &. 7, ISBN 978-80-904690-1-3. s.
2.

2 GAIDOSOVA, E, HERENYIOVA, G. Prevence Sikanovani, intolerance a nésili mezi dospivajicimi. Praha: Portal, 2006. 325 s.
ISBN 80-7367-115-8. s. 193.

®NOVAK, T., CAPPONI, V. Sim proti agresi. Praha: Grada, 1996. 123 s. ISBN 80-7169-253-0. s. 51.
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ucitelé nardzeji na nechut’ fesit Sikanu i ze strany vedeni Skoly. V nékterych extrémnich
ptipadech sikany, kdy se informace objevily v médiich, se feditelé skol snazili problém

bagatelizovat, protoZe jinak by museli pfiznat své selhani.®*

Jakmile se Sikana provali, rodice jsou Casto silné Sokovani. A nejenom rodi¢e agresora,
ktefi maji tendenci své dité za kazdou cenu brénit, ale také rodi¢e obéti. Casto se ptaji,
proc¢ se prave jejich dité stalo obéti agresivniho jednani. Mohou se potykat s vycitkami

svédomi a pochybnostmi o svych rodicovskych schopnostech.

Duivodi, pro¢ se dit¢ stane obéti agresora je vice. Mize se jednat Cist€¢ jen o nahodu.
Dité se ve Spatnou chvili ocitne na Spatném misté¢ a problém je na svété. VéEtsSinou si
vSak agresor svoji obét’ vybere a nenechava véci ndhod€. Vybird si takovou obét’, u
které predpoklada, ze nebude klast odpor. To, ze se dit¢ utoku nebrani, mize mit vice
davodi. Nékdy je zde skuteény nepomér sil, kdy uto¢nik je starsi, silnéj$i, ma za sebou
particku pratel, kteti by mu v pifipad€ nouze s bojujici obéti pomohli, nebo je pfipadné i
ozbrojeny. Nékdy se vSak obét’ nebrani ani v ptipadé, kdy se sily zdaji byti vyrovnany.
Diivody takového chovani miizeme opét nalézt v rodin€. Tam, kde je dit¢ pfili§
ochrafovano, nenau¢i se branit. Nekteti rodiCe az piiliS pecuji o svého potomka,
nadmérné jej ochranuji a na jeho cesté Zivotem peclivé odstranuji kazdou prekazku.
V ptipadé, ze by se takové dit¢ mélo postavit pred agresora, nebude védét, jak se ucinné

branit.*?

3.5 Ohlasovaci povinnost

Pokud skola zjisti, Ze doslo k Sikané, je povinna o tom informovat rodice, jak rodice
obéti, tak 1 rodiCe agresora. Pedagogicky pracovnik, ktery vi o konkrétnim ptipadu
Sikany a nepodnikne nic pro jeho zastaveni a ani pfipad neoznami, mizZe byt obvinén
z trestného ¢inu neozndmeni ¢i nepiekazeni trestného &inu.*® V piipadé, ze by pfi

Sikanovani byla naplnéna skutkova podstata trestného ¢inu ¢i piestupku, oznamuje se

3 KOLAR, M. Novd cesta k 16¢bé §ikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-87-5. 5. 99 — 113.

%2 BOURCET, S., GRAVILLONOVA, 1. Sikana ve skole, na ulici, doma: Jak branit své dité. Praha: Albatros, 2006. 71 s. ISBN 80-
00-01552-8. s. 21.

¥ MINISTERSTVO SKOLSTVi, MLADEZE A TELOVYCHOVY. Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mlddeze a télovychovy
k reSeni Sikanovani ve Skoldach a Skolskych zarizenich. [on-line]. [cit. 2016-02-15]. Dostupné z: http://www.prevence-
info.cz/sites/default/files/users/9/2013 _metodicky pokyn _msmt_k_sikanovani.pdf. s. 3.
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udalost i na Policii Ceské republiky. Takové piipady se oznamuji i organu socialné
pravni ochrany déti. Z pohledu zékona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, mtize Sikanovani
naplinovat skutkovou podstatu téchto trestnych ¢inti €i provinéni (provinénim se rozumi
trestny ¢in mlédeie)34: vydirani; omezovani osobni svobody; zbaveni osobni svobody;
utisku; tézkého ubliZzeni na zdravi; ublizeni na zdravi; vrazdy; loupeze; kradeze; nasili
proti skupin¢ obyvatelii a proti jednotlivei; poskozeni cizi véci; znasilnéni; pohlavniho

zneuziti; nebezpecného vyhrozovani; nebezpeného pronésledovéni.35

3.6 Postupy pri zjisténi Sikany

Je nezbytné, aby Skola méla ureny postupy pro pfipad vzniku Sikany. Zde je nutné
rozliSovat, o jaké stadium se jedna. Nejvétsi vyskyt je u pocatecnich stadii Sikany, zde je
velké Sance, Ze se situace napravi, je vSak potfeba pted problémy nezavirat oci a fesit je
v€as. Pokud vsak ve tfidé dojde k vybuchu nasili, je nutné v prvé fad¢ ochranit obét’.
Doporucila bych vSem Skoldm pifi stanovovani programu prevence se inspirovat
v knihdch Michala Kolafe, ktery je také autorem preventivnich programi na Skolach

V Hradci Kralové.

3.6.1 Scénar pro obycejnou pocatecni Sikanu

1. Odhad zavaznosti onemocnéni skupiny a stanoveni formy Sikany, podle toho,
Vv jakém stadiu Sikana je, bude se dale postupovat.

2. Rozhovor s informatory a obétmi, je nutné odhadnout, kdo ze studentli bude
ochoten pravdivé vypovidat. Pokud nebude informatorim zajiSténa anonymita a
ochrana ptfed agresory, nemiizeme pocitat s tim, Ze se dozvime pravdivé informace.
K tomu je nutné najit vhodné, diivéryhodné svédky, se kterymi se provedou individualni
rozhovory.

3. Dilezita je také ochrana obéti. V pripade, ze bychom obéti nezajistili ochranu pied

agresorem, je vysoce pravdépodobné, Ze bude zastrasena a rozhodné proti agresorovi

3 CESKO. Zékon &. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeZe za protipravni &iny a o soudnictvi ve vécech mladeze (zakon o
soudnictvi ve vécech mladeze). In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2003. [on-line] [cit. 2016-02-15]. Dostupné z:
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2003-218.

% CESKO. Zékon &. 40/2009 Sb., trestni zakonik. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2009. [on-line] [cit. 2016-02-15]. Dostupné z:
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-40.
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nebude vypovidat. Casto se stavé, e se ob&t’ sama postavi na stranu agresora, snazi se
jeho jednani omluvit.

5. Pokud zjistime pii individuédlnich rozhovorech, ze se jedna o pocatecni stadium, kdy
je mozné jesté usmiieni obéti s agresorem, sméiujeme je K takovému feSeni.

6. Pokud usmifeni neni mozné, pouzijeme na agresora metodu natlaku. V takovém
pfipad¢ je ustanovena vychovna komise, kterd celou situaci prosetii a agresora potresta.
7. Dale je vhodné uspotradat tfidnickou hodinu, na kter¢é budou vSichni Zaci
informovani o situaci, kterd ve skole nastala a o trestu, ktery agresor dostal.

8. Jakmile jsou informovani studenti, je nutné také se situaci obezndmit i vSechny
rodice. Nejdiive je nutné vSe rozebrat s rodici obéti, aby veédéli, jakym zptisobem bylo
postupovano, poté 1 vSechny ostatni rodice. Ktomu ucelu je vhodné svolat
mimoradnou tfidni schiizku.

9. Aby se situace neopakovala, je nutné zavést nové preventivni programy, které

takovému jednani zabrani.®

3.6.2 Zakladni krizovy scénar pro vybuch pokrocilé Sikany

V ptipadé€ pokrocilého stadia Sikany je potteba dodrzet odliSny postup. Jak uvadi Kolar

ve své knize Nova cesta k 1éCb¢ Sikany:

1. Pokud se zaméstnanec Skoly stane svédkem vybuchu agrese, je nezbytné celou situaci
bleskov€ zvladnout. V prvni fadé se jednd o zvladnuti vlastniho Soku. Ten musi byt
pifekondn co nejrychleji, aby mohla byt obéti poskytnuta pomoc. V této fazi je
2. Hned po zachrang obéti je nutné zajistit podminky pro vysetfovani, tzn. informovat
ostatni pedagogicky personil a vedeni Skoly. Pokud by ucitel nejednal okamzité, je
jasné, ze se studenti mezi sebou domluvi a budou vypovidat proti obéti. Je proto nutné
takové domluvé zabranit, to je mozné napf. tim, ze uclitel zistane ve tfidé a posle
nékterého ze studentii, aby piivolal ucitele z vedlejsi tiidy. Jakmile je toto zajisténo,

informuje se policie a organ socialné-pravni ochrany déti.

% KOLAR, M. Novd cesta k 16¢bé §ikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-87-5. s. 179 — 201.
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3. Tfetim krokem pfi feSeni pokrocilé Sikany je vySetFovani. Stejné jako v pfedchozim
postupu jsou informace ziskdvany od obéti a informatorti. Je vSak pomérné mala
pravdépodobnost, Ze se pedagog v tuto chvili dozvi relevantni informace. Sikana jiz
postoupila do takového stadia, ze obét’ nebude mit odvahu cokoliv fict a tézce se budou
hledat svédci, ktefi se sami do Sikanovani nezapojili. V dal§im kroku je potieba provést
rozhovor s agresory, bud’ s kazdym zvlast, nebo je mozné jejich vypovédi v ptipadé
nesrovnalosti konfrontovat. Urcité se v takové situaci nedoporucuje konfrontace mezi
obé¢ti a agresorem.

4. Po vySetteni Sikany a nalezitého potrestdni vinikll je nutné zménit konstelaci ve
skupiné. Ne zfidka je nutné tfidu rozpustit a studenty rozmistit do jinych tfid tak, aby

byly tyto patologické kontakty pfreruéeny.37

3.6.3 Napravna opatieni

Skola ma nékolik moznosti, jak vinika potrestat. Jedna se napiiklad o napomenuti a
datku tfidniho uditele, dutku feditele Skoly, snizeni zndmky z chovani. U studentti, ktefi
jiz maji splnénou povinnou Skolni dochézku, je mozné podminéné vylouceni ze Skoly,
¢1 vylouceni ze Skoly. V ptipadé, ze se agresivni jednani opakuje, muze feditel Skoly ¢i
tiidni ucitel doporucit rodi¢im dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni
sttediska vychovné péce nebo pobyt zédka v diagnostickém tstavu. I po vySetieni Sikany
je nezbytné pokracovat v praci s celou skupinou. Hlavni péce je vénovana samoziejmeé
ob¢ti a agresorovi, nesmime ale zapominat na zbytek tfidy, ktery byl situaci také
poznamenan. Pii pokro€ilych stadiich Sikany je vhodné rodi¢iim obéti doporucit péci
psychologa, psychoterapeuta ¢i psychiatra. Nékdy je nutné prevedeni obéti na jinou
Skolu, protoze vztahy ve tfid¢ byly jiz natolik naruSeny, zZe neni mozné zajistit obéti
klidné pokracovani Skolni dochazky. V ptipadé, Ze ve Skole dojde k Sikané a
pedagogicky personal tuto situaci nefesi, nebo neni schopen ji vytesit, doporucila bych
rodi¢im obratit se pfimo na feditele Skoly. V pfipad¢€, ze by ani on nejednal, je mozné

se obratit na zfizovatele §koly nebo podat stiznost na §kolu u Ceské skolni inspekce.38

¥ KOLAR, M. Novd cesta k 16¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. 332 s. ISBN 978-80-7367-87-5. 5. 179 — 201. s. 201 — 209.

% MINISTERSTVO SKOLSTVi, MLADEZE A TELOVYCHOVY. Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mlddeze a télovychovy
k reSeni Sikanovani ve Skoldch a Skolskych zarizenich. [on-line]. [cit. 2016-02-15]. Dostupné z: http://www.prevence-
info.cz/sites/default/files/users/9/2013 metodicky pokyn_msmt_k_sikanovani.pdf.
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4 Média a nasili

Hlavnim ucelem komerénich televiznich spolecnosti je tvorba zisku. Ta je mozna
hlavné z vysilani reklamnich blokli. Aby bylo mozné vnutit lidem sledovéani reklamnich
spotll, je potieba tyto reklamy obcas prolozit i né¢im jinym. Zjistilo se, Ze nejvice
lidskou pozornost zaujme nasili a sex. Podle vyzkumu, ktery vroce 1995 provedla
Americkd pediatricka spolecnost, primérné dité do ve€ku 18 let shlédne v televizi pies
200 000 nasilnych ¢inli. Je bezpochyby, ze to na détské duSi musi zanechat jisté

nésledky.39

Podle sociologického pruzkumu se v poslednich letech mirné zvysila kontrola rodict
nad ¢asem, ktery jejich déti vénuji pouzivani médii. Z tohoto priazkumu vyplynulo, Ze
vzdélani rodi¢li ma vliv na miru jejich kontroly. Potvrdilo se, Ze ¢im vys§i vzdelani
rodi¢l, tim peclivéji kontrolovali, kolik ¢asu jejich dité travi koukédnim na televizi,

;o . w7 - r , . vy . Al
surfovanim na internetu, pfip. jaké stranky na internetu navstévuje. 0

4.1 Kybersikana

KyberSikana se muize zdat jako novy fenomén. K jejimu rozSifeni samoziejmé
napomohlo rozs$ifeni informacnich technologii. V tzv. zapadnich zemich je pocitac
standardnim vybavenim téméi kazdé domacnosti. Prostfedkli, pfes které se muzeme
pfipojit k internetu a komunikovat s ostatnimi obvykle mame vice, nejedna se jen o
béZné pocitace ¢i notebooky, ale tieba tzv. chytry telefon ¢i tablet vlastni vétSina zakh

J1Z na zékladni Skole.

Bylo by naivni myslet si, Ze za kyberSikanu miZou nové technologie. Za kazdym
agresivnim jedndnim je potfeba vidét cloveéka. Pocitace a internet nezpusobili vznik
kybersikany, jen umoznili, aby se standardni Sikana tvaii v tvaf, posunula do online

o 41
sveta.

% KOUKOLIK, F., DRTILOVA, J. Vzpoura deprivantii: nestviiry, ndstroje, obrana. Praha: Galén, 2006. 327 s. ISBN 978-80-7492-
120-9. s. 218 — 219.

©VASUTOVA, M. Promeény Sikany ve svété novych médii. Ostrava: Repronis, 2010. 225 s. ISBN 978-80-7368-858-5. s. 35 — 36.
“ CERNA, A. a kol. Kybersikana: Privodce novym fenoménem. Praha: Grada, 2013. 150 s. ISBN 978-80-247-4577-0. s. 49.
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Je nezbytné rozliSovat kyberSikanu od jednorazovych kybertatokti. S nevhodnym
chovanim v online svété se setkala vétSina z nas. Po hadce, kterd probéhla mezi ctyfma
oCima, muze dojit k ,,vyfikavani* si problému pies e-mail ¢i sms zpravy. Nejedna se
vsak o kyberSikanu. Za tu povazujeme pouze takové jedndni, které je opakované,

dlouhodobé a ublizujici.*

Déti se Casto boji rodicim svéfit, ze se stali obéti na internetu. Divody muzou byt
ruzné. Nékdy udé€laji chybu, kdyz neznamému cClovéku sdéli soukromé informace o
sobé, ptipadné fotografie. Stydi se rodi¢iim pfiznat, védi, Ze pochybili a sami nevédi,
jak se agresorovi branit. Druhym vyznamnym divodem, pro¢ se déti rodi¢lim nesveri je
obava, ze jim rodi¢e zakazi pfistup K internetu. Neékdy rodi¢im piijde tento zpusob jako
nejjednodussi. Pokud dité nebude mit piistup k internetu, nebude si moci ¢ist urazlivé
e-maily ¢i piispévky na svém profilu na socidlni siti. Rodice si ¢asto neuvédomuji, ze
pokud dité¢ odstiihnou od internetu, bude pak mezi svymi vrstevniky jesté¢ vice

o 43
vylouceno.

V ptipadé, ze zjistime, ze doslo ke kyberSikané, méli bychom wvyhledat pomoc
odbornika, uchovat si dikazy o utocich, pouzit mozna technickd feSeni k zabranéni
opakovani. Dilezité je také agresora na siti ignorovat a neoplacet mu stejnou minci.
Pokud zjistime, Ze se dité stalo obéti kyberSikany, je potfeba mu poskytnou pomoc na
vice urovnich. Nejdfive je potfeba zajistit potfebnou psychologickou péci napt. od
Skolniho psychologa ¢i se obratit na pedagogicko-psychologickou poradnu. Druhou

~r s o I o 44
¢asti pomoci je zabranéni v opakovani utoka.

4.1.1 Technické moZnosti prevence kybersikany

- Pouzivat bezpetné heslo, nepouzivat jména domacich mazli¢kl, data narozeni
apod., ale hesla, kterd na prvni pohled nemaji zadny smysl.

- Nikomu nesd¢€lovat svoje ptihlasovaci udaje.

- Dobfe zabezpecit sviyj profil na socialni siti. Zde je mozZnost napf. omezit piistup

na svlj profil jen pro vybrané uzivatele, pfip. umoznéni kontaktovani jenom

*2 CERNA, A. a kol. Kybersikana: Priivodce novym fenoménem. Praha: Grada, 2013. 150 s. ISBN 978-80-247-4577-0. 5. 53.
4 CERNA, A. a kol. Kybersikana: Priivodce novym fenoménem. Praha: Grada, 2013. 150 s. ISBN 978-80-247-4577-0. s. 127.
* CERNA, A. a kol. Kybersikana: Privodce novym fenoménem. Praha: Grada, 2013. 150 s. ISBN 978-80-247-4577-0. s. 124.
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témito vybranymi uZzivateli. Tak miZze Cloveék zabranit tomu, aby si jeho
soukromé informace prohlizeli i cizi lidé, ktefi by jej na zdkladé toho
kontaktovali.

Neuvadeét na internetu svoje kontaktni udaje. Pro piipad, ze jedinec rad nakupuje
po internetu nebo se tieba zapojuje do diskusi, je vhodné si pro tento tcel ztidit
zvlast’ e-mailovou schranku. Ta bude slouzit pouze k tomuto ucelu a v ptripadé

néjakého obtézovani je mozné ji bez problémi zrusit.®

4.1.2 Technicka reSeni v pripadé Sikany

Pokud se clovek stane obéti agresora na internetu, ma samoziejmeé také rizné moznosti,

jak jeho utoky zablokovat. Resent, ktera pomahaji blokovat utoky agresora:

Zablokovat e-mailovou adresu. E-maily od konkrétniho jedince tak piestanou
chodit. Je moZné zadat v nastaveni e-mailové schranky.

Zablokovat uzivatele na konkrétnich strankadch. Obdobné jako u e-mailu je
mozné v nastaveni omezit pfistup urcenych uzivatelt.

V ptipad¢, ze uzivatel poruSuje pravidla, je mozné jej nahlasit administratorovi.
Ten mize poté zavadny obsah na strankach odstranit.

V ptipadé, Ze k utokiim dochéazi jen na jednom konkrétnim misté, je moznou
obranou prestat takové misto navstévovat.

Pokud k utoktim dochazi pies telefon, je mozné telefonnimu operatorovi nahlasit
¢islo a ten hovory i sms zpravy z tohoto ¢isla zablokuje.

Dal$i moznosti je také zména vlastniho profilu. Pokud utoky agresora
nepiestavaji, je nejjednodussi variantou dany profil opustit a zalozit novy.
Ptistup k nému je pak povolen jen skutecné ovéfenym osobam.

V ptipadé, Ze by Zadny z postupl nezabral, je samoziejm& mozné kontaktovat

také Policii Ceské republiky.*®

*> CERNA, A. a kol. Kybersikana: Privodce novym fenoménem. Praha: Grada, 2013. 150 s. ISBN 978-80-247-4577-0. 5. 132 —

133.
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5 Agresivni chovani a klima na SPgS v Prachaticich a SOU
v Pardubicich

5.1 Cil prace

Ma4 bakalaiska prace se zabyva agresivnim chovanim a klimatem na Skolach. Ve své
praci zjistuji, jak se studenti citi v tfidnim kolektivu, zda jsou ve své skole spokojeni ¢i
musi Celit nepfijemnym situacim. Pomoci dotaznikového Setieni zjist'uji, zda se studenti
stali svédky ¢i obétmi agresivniho chovéani. Cilem mé bakalaiské prace je zmapovat

situaci na vybranych skolach a navrhnout feSeni pro zlepseni klimatu ve tiidach.

5.2 Vyzkumny soubor a hypotézy

Pro sviij prizkum jsem si vybrala Stiedni pedagogickou skolu v Prachaticich a Stiedni
odborné¢ ucilisté plynarenské v Pardubicich. K vybéru pedagogické skoly mé vedly hned
dva davody. Zajimalo mne, jaké zkuSenosti a nazory na Sikanu maji studentky a
studenti, ktefi sami v budoucnosti budou vykonavat pedagogickou ¢innost. Druhym
divodem pro zvoleni této Skoly bylo tvrzeni vychovatelky, ktera mi sdélila, Ze na jejich
Skole urcité¢ Sikana neni, protoZze jsou v kolektivu vétSinou samé divky. I kdyz
predpokladam, Ze divky Sikanuji méné& neZ chlapci, rozhodné bych to nebrala jako
jistotu, ze se nemuze ve tfidé nic Spatného stat. Stfedni odborné ucilisté¢ plynarenské
Vv Pardubicich jsem si vybrala jako protiklad pedagogické Skoly. Mezi Skolami jsou
diametralni rozdily. Na pedagogickou Skolu chodi vétSina divek, které po maturité
pokracuji ve studiu na vysokych Skoldch. Oproti tomu na plynarenském ucilisti jsou az
na dv€ vyjimky sami chlapci, ti obvykle po zdvérecnych zkouSkach své studium konci a
prechazeji do praxe. Zajimalo mne, zda tyto rozdily maji n¢jaky vliv na vyskyt
agresivniho jednani ve Skolach a ndzory studentii na Sikanu. Pro svilij prizkum jsem

zvolila nasledujici hypotézy:

H 1: Na SOU je vys§i vyskyt Sikany neZ na SPgS.
H 2: Chlapci pri Sikané vyuzivaji vice fyzickou agresi.
H 3: Divky pfi Sikané vyuZivaji vice psychickou agresi.

H 4: Chlapci jsou vice lhostejni jako svédci Sikany.
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5.3 Vyzkumna metoda

Pro zjistovani informaci jsem vyuzila dotaznikového Setfeni. Dotaznik ke své

bakalarské praci jsem sestavila na strankach www.survio.com. K dotazniku méli

studenti pfistup ze stranky: https://www.survio.com/survey/d/B1V7G715A3E9H3F4U.

V dotazniku bylo celkem osmnact otdzek, na které studenti postupné odpovidali.
Elektronickou formu dotaznikového Setfeni jsem zvolila z n¢kolika divodl. Jednd se o
levnou a rychlou komunikaci, ktera vSak respondentim zajisti absolutni soukromi.
Timto zplisobem jsem se obratem dozvédéla vysledky kazdého vyplnéného dotazniku,
aniz bych porusila anonymitu. Dal§im diivodem je také zplisob komunikovani dnes$ni
mladeze. VéEtSina jejich nepfimé komunikace probiha ptes elektronicka média. Malokdo
Z této generace vyuziva pro komunikaci papir a tuzku. V neposledni fadé¢ je zde i
moznost piistupu k dotazniku odkudkoliv, kde je mozné pfipojeni k internetu.
V piipadé, ze student nem¢l dostatek prostoru béhem Skolniho dne, nebo nechtél, aby

jeho odpovédi zahlédl i n€kdo jiny, mohl vyplnit své odpovédi v Klidu domova.

Dotaznik se sklada ze dvou ¢asti. V prvni €asti jsou obecné informace — pohlavi, vek,
typ Skoly, kterou student navstévuje. Tyto udaje jsou potiebné pro statistické

zpracovani, abych mohla zjistit, zda se lisi situace u riznych skupin respondentt.

Ve druhé c¢asti jsou otazky tykajici se konkrétni situace ve Skole. Nejdiive se studentl
dotazuji, zda se citi ve své tfidé dobte. Jedna se o uzavienou otazkou, studenti maji
moznost vybrat jednu z nabizenych mozZnosti. Na vybér maji odpovéd’: velmi dobfe,

spiSe dobfte, spiSe Spatné€ a odpoveéd’ velmi Spatné.
Dalsi otazka byla také uzaviend. Ptala jsem se studentli, zda maji ve tfid¢ blizkého
kamarada ¢i kamaradku, kterému by mohli vétit. Zde byla moznost vybrat variantu ano

¢1 ne.

V otazce cCislo 6 studenti odpovidali, jak by reagovali v ptipadé, Ze by byli svédkem

Sikany. Zde méli ¢tyfi moZnosti odpovédi: bylo by mi to jedno, nepletu se do cizich
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zalezitosti; ptidal bych se k agresorovi, vzdyt' je to jen sranda; snazil bych se obéti

pomoct; neudé€lal bych nic, bal bych se, abych nebyl dalsi obéti.

V dal$i otazce se respondentli ptam, zda by meéli moznost svéfit se néjaké dospélé
osobg¢, ktera by jim s pfipadnou Sikanou pomohla. Jednalo se opét o uzavienou otazku,

kde bylo mozno vybrat ze dvou odpovédi — ano nebo ne.

Studenti, ktefi na sedmou otazku odpovédéli ano, poté odpovidali i na otdzku ¢islo osm.
Zde jsem se dotazovala, komu by se se svym problémem svétili. Méli moznost vybirat
Z odpovédi: rodice, ucitelé, vychovny poradce a dale zde byla volnd odpovéd’ nékdo
jiny — zde mohli vyplnit libovolnou osobu. V této otazce mohli respondenti vybrat vice

odpovedi.

Otazka cislo osm byla oteviena. Dotazovala jsem se studentl, jak by se branili

Vv piipad¢, Ze by jim ve tfidé n¢kdo ublizoval.

V otazce Cislo deset jsem se ptala, zda byl student na své soucasné Skole nékdy
svédkem Sikany. Jednalo se o uzavienou otazkou s moznosti odpovédi ano ¢i ne.
V piipadé, Ze student na otazku odpovédél ne, preSel na otazku cCislo tfinact. Pro

studenty, ktefi se na své Skole se Sikanou setkali, ¢ekaly otazky ¢islo jedenact a dvandct.

V jedenacté otdzce jsem zjiStovala, o jaky typ Sikanovani se jednalo. Studenti méli
nasledujici moZznosti na vybér: nadavani; ignorovani; vysmivani; pomlouvani;
poniZzovani; fackovani; kopani; rany pésti; krddeZe penéz, svacin apod.; nifeni —
obleceni, Skolnich pomiicek apod.; kyberSikana — posilani vulgérnich sms, uraZlivych
prispévkl nebo 1zivych informaci na socidlnich sitich apod.; a nakonec zde byla volna
kolonka jin€, kde mohli studenti uvést i jiné zpisoby Sikanovani, kterych byli svédky na

sve Skole. V této otazce bylo mozné vybrat i vice moZnosti.

V nasledujici otdzce Cislo dvanact studenti vybirali, kde k Sikanovani nejcastéji dochazi.

Pro pfipad, ze by se tak stavalo na vice mistech, méli moZznost vybrat i vice mozZnosti
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Z nabizenych variant: ve tfid¢; v t€locvicn€; na WC; V jidelné; cestou do nebo ze skoly;

na chodb¢; a opét zde byla volna kolonka pro odpovéd’ jinde.

V otazce Cislo tfinact se respondentll ptam, zda se na své soucasné Skole stali oni sami
obéti Sikany. Jednalo se opét o uzavienou otazku S moznosti vybrat ano nebo ne.
V ptipadé, Ze student vybral moznost ne, dotaznik pro néj skoncil. Pokud byl doty¢ny

obéti Sikany, zjist'ovala jsem jesté dalsi informace.

Otazka cislo ¢trnact byla obdobné jako otdzka cCislo jedenact. Byl zde uveden stejny
seznam typu Sikanovani, v této otdzce jsem se vSak ptala, jaky typ zakusil student tzv.
na vlastni kiizi.

N4

Déle jsem se dotazovala, jak casto k ublizovani dochazi. Zde studenti vybirali

Y W

z moznosti: denn¢; jedenkrat tydné; jedenkrat mésicné; méne nez jedenkrat mésicné.
Aby bylo mozné odlisit, kdo je castéji vroli agresora, ptala jsem se, zda obéti
Sikanovani ublizuji Castéji divky nebo chlapci, ptipadné¢ bylo mozné vybrat odpoved

¢islo tfi, tedy divky i chlapci.

V otézce ¢islo sedmndct se studentll ptam, zda se se svym problémem nékomu svéfili a

Vv piipadg, Ze ano, odpovidali na posledni otazku, zda mu ten, komu se své&fili, pomohl.
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6 VysledKky Setreni

Dotaznikového Setieni se zucastnilo celkem 138 studentek a studentd. Z toho 68 osob
bylo z pedagogické skoly a 70 z plynarenské. Pocty studentii z obou $kol byly témét
vyrovnany, z pedagogické Skoly bylo 49,3 % a zplynarenské 50,7 %. Pokud se
podivame na rozdéleni respondentti podle pohlavi, tak na prizkumu se podilelo 63
divek a 78 chlapci. Pocet chlapcii tedy mirné ptrevySuje pocet divek. Chlapct je
z celkového poctu 138 respondentil 54,3 % a divek 45,7 %. Zajimavé je tady zastoupeni
respondentll podle pohlavi na obou Skolach. Stiedni odborné ucilisté plynarenské je
témét vyhradné zalezitosti chlapcd. Z celkového pocétu 70 respondentd bylo 68, tedy
97,1 % chlapct a pouze 2 divky. Ty tvotily 2,9 % vSech ucastnikli z plynarenského
ucilisté. Naproti tomu zdjem o studium na pedagogické Skole maji spise divky.
Z celkového poctu 68 ucastnikt prizkumu bylo 89,7 %, tedy 61 divek a 10,3 %, tedy

pouze 7 chlapci. Strukturu respondentli pfehledné ukazuje nésledujici graf.

Struktura respondentti podle pohlavi
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Pocet osob

SPgS SOU plynarenské

Graf 1: Struktura respondentti podle pohlavi.

V nésledujicim grafu se podivame na rozlozeni respondentii podle v€ku. NejmladSim
ucastniklim vyzkumu bylo 15 let, nejstarsi student byl ve véku 23 let a jednalo se o
studenta ze Stfedniho odborného ucilisté plynarenského. Ve véku patnact let byly 4
studentky, vSechny z pedagogické Skoly. Ve véku 16 let bylo celkem 29 studentu,

z toho 26 na pedagogické Skole a 3 studenti na plynarenském uciliSti. Nejpocetnéjsi
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skupinou byli studenti ve véku 17 let. Téch se ucastnilo 44, tedy 31,9 % vSech
respondentli. Druhou nejpocetnéjsi skupinou podle veku byli 18-ti leti studenti. Téch
bylo 22,5 %, tedy 31 osob. Dale se z€astnilo 19 studentl ve véku 19 let. Z plynarenské
Skoly se poté ucastnili 1 starSi studenti, osm jich bylo ve véku 20 let, dva studenti ve
véku 21 let a jeden student 23 lety. Primérny vék vSech studenti je 17,5 rokl, na
pedagogické Skole jsou mladsi studenti, jejich primérny vék je 16,7 roki, naproti tomu

na plynarenské skole je primérny veék 18,3 rok.

Struktura respondenti podle véku
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Graf 2: Struktura respondent podle véku.

V nasledujici otazce se jiz dostavame k samotnym vysledkiim prizkumu, kde zjist'uji,
jak se studenti citi na svych soucasnych Skolach, jestli se nékdy setkali se Sikanou,
pfipadné jak by se proti Sikan¢ branili apod. Na otazku, zda se citi studenti ve své tfidé
se svymi spoluzaky dobie a zda jsou radi ve svém tfidnim kolektivu, odpovédélo 50
studenttl, ze se ve své tfid¢ citi velmi dobte. Podle této otazky lepsi atmosféra vladne na
pedagogické Skole, protoze se zde citi velmi dobife 30 studenti, tedy 44,1 % vSech
dotazanych studenti pedagogické Skoly. Naproti tomu na plynarenském ucilisti se ve
sve tridé citi velmi dobte 28,6 % studentll, ktefi se zde zucastnili prizkumu. SpiSe dobie
se citi na své Skole 80 studentek a studentti. Zde jsou vysledky docela vyrovnané,

celkem dobfe se citi 42 studenti plynarenského uciliste, tento pocet tvoii 60 % studenti
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tohoto ucilisté, na pedagogické skole je vysledek obdobny, zde tuto odpoveéd’ vybralo 38
studentut, tedy 55,9 %. Zbyvajici dvé moznosti, tedy ze se na své Skole citi spiSe Spatné
¢i velmi $patné poté vybirali jen studenti plynarenského ugiliits. Sest z nich vybralo
moznost spiSe Spatn¢ a dva studenti se citi v tfidnim kolektivu velmi Spatné. Z této
otazky tedy vyplyva, Zze na pedagogické Skole vladne piijemnéjsi atmosféra, studenti
zde radi travi svlj Cas. VEtSi pozornost je urcité¢ potfeba zaméfit na dva studenty
plynarenské Skoly, kteii uvedli, Ze se na své Skole citi velmi Spatn¢. Jak bylo zjiSténo

V nasledujici ¢asti dotazniku, stali se prave tito obéti Sikany na své skole.

Citis se ve tridé se svymi spoluzaky dobre?
Jsi rad/a v tfidnim kolektivu?
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m SPgs 30 38 0 0
B SOU plynarenské 20 42 6 2

Graf 3: Citi$ se ve tfid¢ se svymi spoluzaky dobie? Jsi rad/a v tfidnim kolektivu?

V paté otazce jsem se studentli dotazovala, zda maji ve tfidé blizkého kamarada ¢i
kamaradku, kterému muzou véfit. Na tuto otdzku odpovédélo kladné 123 studenti.
Znamena to tedy, ze 89,1 % studentt, by se v piipad¢ nutnosti mélo na koho obratit pro
radu ¢i pomoc, maji ve svém kolektivu alespoii jednoho ¢lovéka, kterému miiZzou svéfit
své problémy. Zbyvajicich 15 studenti, tedy 10,9 % vSech zic¢astnénych, odpovédelo,
ze ve tfide blizkého kamarada nemaji. Za povSimnuti stoji, ze takto odpovédelo vSech 6
studentll plynarenského ucilisté, kteti uvedli, Ze se ve své tfid¢ citi spiSe Spatné a dva

studenti, ktefi se citi v tfidnim kolektivu dokonce velmi Spatné.
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Mas ve tfidé blizkého kamarada (kamaradku),
kterému muzes vérit?
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Graf 4: M43 ve tfidé blizkého kamarada (kamaradku), kterému mizes véfit?

V otazce Cislo Sest jsem se studentll dotazovala, jak by reagovali, kdyZ by se stali
svédkem Sikany. Mé€li zde na vybér z n€kolika moznosti. V této otdzce jednoznacné 1épe
dopadli studenti z pedagogické Skoly, ktefi v dotazniku vyjadfili snahu pomoci obéti.
Prvni odpovéd, tedy bylo by mi to jedno, nepletu se do cizich zalezitosti, vybralo
celkem 29 studentl. Znamena to tedy, Ze 21 % vSech zucastnénych by do ptipadné
Sikany nijak nezasahlo. Vé&tSina jich je z plyndrenského uciliste, tuto odpovéd’ vybralo
26 studentll, zbyvajici 3 jsou z pedagogické skoly. Je mnoho studenttl, kteti z riznych
divodi neoznami, kdyz v jejich tfidé dochazi k agresivnimu chovani. Nekdy je
divodem strach, jindy se jednd pouze o lhostejnost. Tito studenti si neuvédomuji, ze
v€asné nezasdhnuti miiZe situaci dale vyhrotit. Maji pocit, ze kdyz ostatni spoluzaci nic
nefesi, pro€ by to méli fesit oni sami, kdyZ se ani nejedna o jejich problém. Pied situaci
jen piiviraji o¢i a neuvédomuji si, jak by se asi citili oni sami, kdyby se stali obéti
agresivniho chovéni nékterého spoluzéka a ostatni studenti by situaci pouze ptihlizeli.
Alarmujici ovSem je skuteCnost, ze 6 studenti odpovédélo, Ze by se k agresorovi ptidali,
vZzdyt’ je to jen sranda. VSech Sest jsou studenti plynarenského ucilisté. Tieti moZnost,
ze by se snazili obéti pomoci, vybrala vétSina studentd. Jednalo se o 96 studentt, tedy
69,6 % vsSech respondentd. NejCastéji tuto odpovéd vybirali studenti a studentky
z pedagogické Skoly. Tady ji vybralo 58 osob. Na plynarenském ucilisti by se snazilo
obéti pomoci 38 studentd, coz je 54,3 % studentd tohoto ucilisteé, ktefi se Setieni
zucastnili. Posledni odpovéd’, Ze by neudé€lali nic ze strachu, ze se stanou piisti obéti,
vybralo 7 osob. VSech 7 studentli bylo z pedagogické Skoly, pficemz se jednalo o 6

divek a 1 chlapce. Odpovédi na tuto otazku jsou zobrazeny v nasledujicim grafu.
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Jak bys reagoval/a, kdyz bys byl/a svédkem Sikany?
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Graf 5: Jak bys reagoval/a, kdyZ bys byl/a svédkem $ikany?

V dalsi otdzce jsem se studentd ptala, zda maji moznost se svérit néjaké dospélé osobe
Vv piipade, Ze by se stali obéti Sikany. Jednalo se o uzavienou otazku, kde studenti
vybirali ze dvou moZnosti ano ¢i ne. Z celkového poctu 138 studentii vybralo kladnou
odpovéd’ 115, tedy 83,3 %, naopak 16,7 % studentl sdé€lilo, Ze nemé& moznost se zadné
dospé€lé osobé v ptipadé nouze svéfit. Pfitom mensi moznost se svefit maji studenti
plynarenského ucilisté, zde odpovéd ne zaskrtlo 18 studenti. Vysledné odpovédi jsou

zobrazeny v nasledujicim grafu.
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Pokud by ses stal/a obéti Sikany, mas moznost se
svérit néjaké dospélé osobé, ktera by ti pomohla?
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Graf 6: Pokud by ses stal/a obéti Sikany, mas§ moznost se svéfit néjaké dospélé osobé, ktera by ti

pomohla?

Studenti, ktefi na ptedchozi otazku, zda maji ve své blizkosti dospelou osobu, které by
se mohli svefit v ptipadé€, Ze by se stali obéti Sikany, odpovidali i na nasledujici otazku.
Zde méli urcit, o koho by se jednalo. Méli moznost vybirat z nasledujicich moznosti:
rodice, ucitelé, vychovny poradce nebo nc¢kdo jiny — tato posledni moZnost byla
oteviend, respondenti sami vybirali, komu by se se svymi problémy svéfili. Samoziejmé
bylo mozné vybrat i vice z nabizenych moznosti. Nejcastéji byla vybirana moznost
rodice, tém by se svéfilo 42 studentld pedagogické Skoly a 34 studentii z plynarenského
uciliSté. Za nimi nasledovala moznost uclitelé. Na ty by se obratilo 12 studentl
z pedagogické skoly a dokonce 20 studentd z ucilisté, jde vidét, ze zde maji studenti
vétsi daveéru ve své ucitele. AvSak je potifeba nezapominat, ze z 52 studentd
plynarenského ucilisté, kteti uvedli, ze maji moznost se na nékoho s problémem Sikany
obratit, by jich 32 za ucitelem neslo. Na pedagogické skole vsak tento vysledek dopadl
jesté hiire, z 63 studentl, ktefi se maji na koho obrétit, by s Zadosti o pomoc §lo za
ucitelem jen 12 z nich. Je jisté dobfe, Zze maji moZnost se obratit na své rodice, ptipadné
dalsi dospélé osoby, ale bez divéry k uciteli by se piipadna Sikana feSila jen velmi
obtizng. Urcité je potieba, aby ucitelé na vSech Skolach svym studentiim ukazali, ze maji
moznost se na n¢ se svymi tézkostmi obratit, protoze jeding tak se Skola mize dozvédét

o pfipadném agresivnim chovani. V pfipadé, Ze studenti nebudou mit divéru ve své
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ucitele, t€zko se jim svéii jak v piipad¢ vlastnich potizi, tak i v ptipadé, ze by se do
problémt dostal n¢ktery ze spoluzakii. Pokud se podivame na moznost nékdo jiny, tak
tu vyplnilo 26 studentti pedagogické Skoly. VéEtSina z nich, celkem 18 studenti uvedlo,
ze by svlij problém sdélili nejbliz§imu kamaradovi, kamaradce ¢i priteli. Dvé studentky
by se obratily s zadosti o pomoc na tifidni vychovatelku, tfi studentky by zvolili
sourozence, jedna ze studentek ma nejvétsi daveéru k teté a babicce a svoji starost by
sdélila pravé jim. Dvé studentky uvedly, Ze maji mozZnost se né¢jaké dospelé osobé
sverit, ale radéji by to neudélaly. Mezi studenty plynarenského ucilisté moznost jiné
vyuzilo 16 student. VétSina z nich, pfesné 14 studentli, by se svéfilo kamaradovi ¢i
pritelkyni, jeden student uvedl, Ze by se sv¢fil jedné osobé, nechtél ovsem uvést, o koho
by se jednalo, jen zde byla poznamka, Ze se nejednd o dospélou osobu, da se tedy
pfedpokladat, ze by se opét jednalo o nckoho z ptatel. Jeden student uvedl, ze ma
moznost se svetit, na otdzku o koho by se jednalo, vSak odpovédél, Ze mi do toho nic

neni.

V nasledujici otdzce jsem se studentll dotazovala, jak by se branili, v pfipad¢, Ze by jim
ve trid¢ nékdo ublizoval. Jednalo se o otevienou otazku a studenti tak mohli odpovidat
libovolné. Vyrazné se liSily odpovédi studentii z pedagogické Skoly, kde je vétSina
studentek divek, ty by se snazily problém vyiesit spiSe né¢jakou domluvou, oproti tomu
chlapci z plynarenského ucilisté nejcastéji uvadeli agresivni feSeni situace. U odpovedi
studentek z pedagogické skoly se nejcastéji objevuje moznost svéfit se blizké

kamaradce, kterd by pomohla s dal§im feSenim. V dotazniku bylo napt. uvedeno:

-, Fekla bych to moji nejblizsi spoluzacce, ta by mé to asi donutila Fict
vychovatelce a rodicum,

- snazila bych se vyresit to s kamaradkami a pak s rodici, pri nejhorsim bych Sla
za uciteli,

- asi bych se pokusila vyhledat pomoc u nekoho ze tridy, komu vérim, ¢i zajit za
profesorem,

- Fekla to kamaradce a néco s ni vymyslela,

- nékomu bych to rekla, kazdopadné asi bych se mu nebrdnila, nebo se s nim

neprala.
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Déle se v dotazniku ¢asto objevovaly odpovédi, ve kterych studenti pfiznavali, ze nevi,

jak by se m¢li zachovat. Bylo zde napft. uvedeno:

-, nevim,

- nevim, nesetkala jsem se s tim, ale nenechala bych si to libit,

- toto se mi jeSté nestalo, tak nevim, jak bych se zachovala,

- vubec netusim, asi bych se mu postavila, moznd,

- nemohu odpovedet, nikdy jsem se se Sikanou na sobé nesetkal, takze presné

nemohu rict, jak bych se branil. **

Z téchto dvou typl odpovédi je ziejmé, ze studenti nemaji pfesnou predstavu o tom, jak
by se méli v dané situaci zachovat. Jedni by vibec nevédéli, jak reagovat, druzi by
pomoc hledali u pratel. Jen ve tfech odpovédich z 68 studentek a studenti pedagogické

Skoly bylo uvedeno, ze by se s problémem obratili na ucitele ¢i vychovatele.

Déale se casto objevovala odpovéd, ze by se student snazil problém vyieSit sdm
s agresorem, nejdiive by se studenti pokouseli zjistit, zjakého divodu je jim

ublizovano. Byly zde napt. tyto odpovédi:

- ,,snazila bych se najit ditvod a nasledné vyreseni probléemu,

- snazila bych se zjistit, proc to ten clovek déla,

- rFekla bych mu, Ze mi to vadi a chtéla bych védet, proc to déla,

- pokusila bych se to klidné vyresit, pokud by to nepomohlo a stdile to
pokracovalo, stdale bych se pokousela si to vyresit sama, trochu pritvrdit, aby
dotycny vedel, Ze to ma marné,

- asi bych se snazila zjistit pro¢ a nenechala si to libit.

Ctvrtou nejéastéjsi volbou studentii bylo vyhybéni se agresorovi. Zde byly napf. tyto

odpovedi:

- ,,nechala bych to byt a ignorovala bych to, jelikoz bych doufala, ze toho nechaji,
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- nejdrive ignorovanim a az poté, kdyby to prechdzelo do horsiho stadia, tak bych
uz se tim zacala néjak zabyvat, tyto véci spis ignoruji,
- snazila bych se to ze zacatku neresit a vikat si, Ze ho to prejde, ale kdyby to

presahlo moji mez, zacala bych reagovat, asi bych to nekomu rekla.

Posledni variantou reakce na piipadnou Sikanu bylo v dotazniku postaveni se

agresorovi, pifipadné i oplaceni. Studenti v dotazniku uvad¢li, ze by v piipadé Sikany:

- ,,asi bych se s nim hddala,

- 1. varianta — péstmi, kopy a argumenty, 2. varianta — ignorovanim, povznesenim
se nad problém, (i tuto odpoved’ napsala divka z pedagogické Skoly),

- prekvapivd byla odpovéd opét od divky zpedagogické Skoly, ktera by
pripadnou Sikanu tesila: nejdrive jen slovne, kdyby to bylo horsi, tak bych se

pokusila néjak fyzicky (pésti, kopani, ...) a kdyz by ani to neslo, tak asi nijak.

Musim fici, Ze tato posledni odpovéd mé dost prekvapila. Vzhledem K tomu, Ze se
jedna o studenty pedagogické Skoly a da se piedpokladat, ze vétSina znich se
vV budoucnu bude vénovat povolani ucitele, je piekvapujici, kolik z nich nema predstavu
o tom, jak se branit v ptfipadé, Ze by se stali obéti Sikanovani. TéZko si poté predstavit,
jak by se k dané situaci postavili, az budou na misté napf. tfidniho uditele, ktery by

takovy problém musel fesit.

Odpovedi na plynarenském ucilisti, kde jsou vétSina studujicich chlapci, asi nikoho
nepiekvapi. Nejcastéjsi obranou by zde bylo fyzické napadeni. Mezi odpovéd'mi bylo

napf. uvedeno:

- ,,zmlatil bych ho, dokut by se hejbal,

- dal bych mu takovou bidu, ze by uvidel,

- dal bych mu pres drzku,

- vyhodil bych ho zokna (a ktéto odpovédi byl pfidany tzv. smajlik, tak se
domnivam, ze by doty¢ny problém fesil sice fyzicky, ale snad ne tak drastickym

zpusobem),
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- peésti do krku a nakopat,
- ublizoval bych mu taky.

Jen mala Cast studentd by se se svym problémem svéfila uciteli nebo jiné autorité. Tito

studenti by se nejcastéji obratili na svého tfidniho ucitele.

Jeden 18-ti lety student se v dotazniku svéfil, Ze byl sam obéti Sikany. V dotazniku
uvedl: ,,sam jsem se stal obéti a vim, jaké to je, dokonce 2 x, dneska bych urcité
zakrocil. Rozhodné bych se sveril vedeni..! Myslim si, Ze je zdklad mit nékoho komu to
miuiZete Fict, ne nadarmo se rika ,,Vice hlav vice rozumu " A taky je to hodné na povaze
a osobnosti clovéeka.. Kazdy je viici takovym vécem jinak odolny.. nékdo ma hold s
prominutim hubu prorizlou.. a dokdze se ohradit a okiiknout.. coz muze byt jista
obrana.. Ja sam jsem ji podstoupil a stalo mé to trictvrté roku u psychiatra.. Dneska se
mi néco takového hnusi, jakoZto v uvozovkach ,,dospély"” Bych rozhodné zakrocil a
jednal.. urcité bych nebyl pouhym divakem, ktery pouze priblizi nebo se sméje s
ostatnimi !! Dneska uz bych se branit umél. Ve 12-13 letech to pro mé bylo néco
nemozného a takrka beznadejného :)*“ Vzhledem K tomu, ze na zacatku svého vyjadreni
pise student v minulém c¢ase, da se predpokladat, ze jeho setkani se Sikanou bylo zdarné
prekonéano. Na konec dotazniku jesté uvedl: ,,Nikdy to neni nic prijemného, co by se

mélo tolerovat a jsem rad, Ze délas praci o tak podstatné veci.*

V otézce Cislo deset jsem se studenti dotazovala, zda na své soucasné skole byli nékdy
svédkem Sikany. Na tuto otdzku odpovédélo kladné celkem 62 osob, znamend to, Ze
44,9 % respondentil se na své Skole setkalo se Sikanou. Vice jich bylo na plynarenské
Skole, zde se se Sikanou setkalo 38 studentii. Coz je 54,3 % studentli tohoto uciliste,
kteti se ucastnili mého prizkumu. Na pedagogické Skole je situace o néco lepsi, se
Sikanou v roli svédka se setkalo 24 z nich, tedy 35,3 % studenti pedagogické skoly.

Vysledky jsou zobrazeny v nasledujicim grafu.
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Byl/a jsi nékdy na své soucasné skole svédkem Sikany?
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Graf 7: Byl/a jsi n¢kdy na své soucasné $kole svédkem Sikany?

Studenti, ktefi na ptedchozi otazku uvedli odpoveéd’ ne, prechazeli na otazku Cislo 13.
Ostatni odpovidali jesté¢ na otazky 11 a 12. V jedenacté otazce jsem zjistovala, k jakému
typu ublizovani dochazi. Studenti méli na vybér 11 druhii agresivni chovani, mohli
zaSkrtnout libovolny pocet odpovédi. K tomu byla volnad odpovéd’ jiné, kde mohli sami
dopsat, sjakym typem nevhodné chovani se setkali. Pokud se podivam na rozdéleni
podle skol, tak na pedagogické skole se setkdvaji nejcastéji s psychickou Sikanou, ¢i
kybersikanou. Z 24 studentt, ktefi byli svédky Sikanovani, odpovédélo 18 z nich, ze se
setkalo s nadavanim, stejny pocet studentll zaznamenal vysmivani, hned za vysmivanim
spoétem 16 bylo uvedeno pomlouvani, 12 studentii se setkalo s ponizovanim, 8
respondentli uvedlo ignorovani a stejny pocet zaznamenal kyberSikanu. Fyzické nasili
na této Skole bylo zjisténo v menSim métiku. I tak se 6 studentl stalo svédky fackovani,
4 studenti byli svédky niceni obleCeni ¢i Skolnich pomtcek, v jednom ptipadé byla
zaznamenana kradez. Kopani a rany pésti byly uvedeny shodné ve dvou ptipadech. Do
kolonky jiné uvedly tfi studentky, ze se setkaly s naschvaly, podkopavani nohou a

ublizovanim.

U studentd plynarenského ucilisté¢ byl vétsi vyskyt fyzického nasili. Avsak i zde
prevazuje nadavani, s tim se setkalo 23 respondentl. Z celkového poctu 44 studenti,
kteti byli svédky Sikany uvedlo 12, Ze vidéli fackovani, 10 jich bylo svédkem kopani a
stejny pocet videl rany pésti. Svédkem kradezZe ¢i niceni véci bylo shodné 8 studentd.

V 7 ptipadech se jednalo o ponizovani, 5 respondentl vybralo vysmivani a pomlouvani.
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S kybersikanou se v roli svédka setkali 4 studenti. Zde do pozndmky jiné uvedl jeden
student, ze: ,,Ne vzdy to musi byt jen primé nasili viici osobé! Dost casto to zacind

obycejnym branim véci.

V otézce Cislo 12 jsem zjistovala, kde k takovému jednani nejcastéji dochazi. V této
otazce méli studenti na vybér ze 7 moznosti a jedna volba byla oteviend. Opét mohli
vybrat vice moznosti. Studenti pedagogické Skoly se nejcastéji stavaji svédky Sikany ve
tfidé. Tuto moznost vybralo 16 respondenti. Za touto volbou s po¢tem 12 skoncila
varianta cestou do nebo ze Skoly. Z toho vypliva, Ze studenti, ktefi se stanou obéti
Sikany, ji prozivaji nejenom ve Skole. Se zazvonénim jejich problémy nekonci, ba
naopak. Mimo piidu Skoly pokracuje dal. Moznost v télocvicné vybralo 8 studentli, na
WC se se Sikanou setkalo 6 studentil, ve 4 piipadech byla vybrana moZnost v Satné, 2
respondenti byli svédkem Sikany v jideln€. Moznost vyplnit odpovéd’ jiné vyuzily 4
studentky, které dopsaly, ze se se Sikanou setkali na internetu, pies rtizné socialni sité,

na internaté a 1 studentka napsala, Ze se stala svédkem Sikany u obéti doma.

Na plynarenském ucilisti byly vysledky obdobné. Nejcastéji se se Sikanou setkavaji
studenti ve tfidé. Tuto odpovéd vybralo 36 respondentti, dile poté 12 zaznamenalo
Sikanu na WC, stejny pocet v Satné, 10 lidi bylo svédkem Sikany na chodb¢. Variantu
Vv télocvien€ vybralo 8 osob a v jideln€ bylo svédkem Sikany 6 lidi. Do volného policka
jinde studenti uvedli: dilny, v lese, na internetu, pomoci socialnich siti. Jeden student
napsal: ,, Kdekoliv neni dospéli nebo prihlizejici. Pak taky pred ostatnima, aby doslo k

«

ponizeni na verejnosti. ‘

V otazce Cislo 13 jsem se dotazovala, zda se studenti sami na své Skole stali obéti
Sikany. Na tuto otazku odpovédélo kladné celkem 28 studentti, tedy 20,3 % dotazanych.
Na plynarenské skole se na vlastni kiizi se Sikanou setkalo 12 studentd a jednalo se o
samé chlapce. Na pedagogické Skole se se Sikanou setkalo 16 studenttl, z toho 12 divek
a 4 chlapci. Vzhledem Kk tomu, ze se dotaznikového Setfeni na pedagogické Skole
ucastnilo jen 7 chlapct, pfijde mi, Ze je tu mezi chlapci velky pocet Sikanovanych.

Vysledky jsou zobrazeny v nasledujicim grafu.
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Stal/a jsi se ty sam/sama na své soucasné skole obéti
Sikanovani?
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Graf 8: Stal/a jsi se ty sim/sama na své soucasné §kole obéti Sikanovani?

Otazka ¢islo 14 byla obdobna jako otazka ¢islo 11. Opét zde byl seznam riznych typt
agresivniho jedndni a studenti vybirali, se kterym chovanim se setkali osobné. Na
pedagogické Skole opét prevlada spiSe psychickd agrese. VéEtSina obéti se setkala
s naddvanim, téch bylo 12, stejny pocet respondentti uvedl vysmivani, pomlouvani.
Signorovanim a poniZzovanim se setkalo 8 studentl. Fyzické nasili bylo v menSim
rozsahu. I tak uvedli 4 studenti, Ze se setkali s fackovanim, 3 osobam byly zni¢eny
jejich véci, 2 respondenti byli kopani ¢i dostali rany pésti. Na plynarenské skole se se
setkalo s vysmivanim 10 studentd, stejny pocet zazil ponizovani, 8 znich bylo
pomlouvano, 7 studentli zaznamenalo moznost ignorovani a nadavani. Jeden student se
setkal s fyzickym nasilim v podobé kopani a ran pésti. Z vyzkumu jde vidét, ze ac
studenti plynarenského ucilisté v predchozich otazkach uvadéli Casto fyzické nasili —
napf. v otazce, kde jsem se dotazovala, jakym zplisobem by fesili Sikanu, ve skute¢nosti

tomu tak neni.

V otézce ¢islo 15 jsem zjist'ovala, jak Casto k ublizovani dochazi. Na pedagogické Skole
jsou obéti Sikany denné 2 studenti, 3 studenti uvedli, ze k takovému jednani dochazi 1
krat tydne. Zbylych 11 studentii uvedlo, Ze k Sikan¢ dochézi jen jednou mési¢né nebo
mén¢. Pfipady, kdy k Sikan¢ dochézi kazdy den ¢i tyden by mély byt brany vazné a
urCité co nejrychleji feSeny. Protoze tady se jiz jednd o skuteCnou Sikanu. Ostatni
pripady by jesté¢ nemusely pfimo znamenat Sikanu, pokud se jedna o ublizovani, které

probiha méné nez jednou mésicné. I tak by se vSak tyto udalosti nemély brat na lehkou
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vahu. Je mozné, ze se z obCasného dobirani spoluzakii, které jim neni piijemné a
kterému se neumi brénit, Casem stane regulérni Sikana. Na plynarenské Skole bylo
celkem 12 studentl, ktefi uvedli, Ze se setkdvaji se Sikanou. Z tohoto poctu byli 2
studenti, kteti byli obéti dennég, dal§i dva 1 krat tydné. Zbylych 8 studentl vybralo

moznost 1 krat mési¢né nebo mén¢. Vysledky jsou uvedeny v nasledujicim grafu.

Jak casto k ublizovani dochazi?
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Graf 9: Jak ¢asto k ublizovani dochazi?

V otazce Cislo 16 jsem zjistovala, jestli Castéji ublizuji divky nebo chlapci. Vysledky
této otdzky na pedagogické skole byly znaéné vyrovnané, 4 osoby uvedly, Ze jim
ublizuji prevazné divky, 4 respondenti uvedli jako agresora chlapce a zbylych 8
zaznamenalo, ze jim ublizuji stejné divky i chlapci. Vzhledem k tomu, Ze je na Skole
vyrazné vice divek nez chlapci, tento vysledek mé prekvapil. Chlapct je v prizkumu
jen 10,3 % ze vSech studentll pedagogické Skoly, avSak na Sikané se podili v 50 %
pfipadd. U plynéarenské Skoly je vyrazny pievis chlapci nad dévcaty, proto neni
prekvapenim, ze z 12 osob, které uvedly, Ze jsou obéti Sikany, zaznamenalo jako

agresora 11 z nich chlapce, 1 chlapec uvedl, ze mu ublizuji stejné divky i chlapci.

V poslednich dvou otdzkach jsem se ptala, zda se se svym problémem nékomu svéfili a
pokud ano, tak komu a jestli jim tato osoba pomohla. Nejdiive se podivame opét na
vysledky u pedagogické skoly. U této otazky 3 osoby uvedly, Ze se se svym problémem
nikomu nesvéfily, nemohl jim tedy nikdo pomoci. Zbyvajicich 9 respondentt se svéfilo.

Ve dvou ptipadech, kdy se dotycny svéfil se svym problémem kamarddovi, se nic
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nevyieSilo, nijak mu nepomohl. Ostatni pfipady zaznamenaly vyrazné zlepSeni.
VétSinou se studenti svétovali rodi¢lim, poté tfidnimu uciteli, vychovnému poradci na
internaté. Jedna divka, kterd byla obéti Sikany denné, uvedla, ze vSe fekla svému otci,
ktery piisel do skoly a situaci vyfesil. Od té doby dochazi k néjakému obtézovani jen
vyjimecné. Na téchto prikladech jde jasné vidét, ze je nezbytné, aby student nasel
odvahu o svém problému mluvit a sv¢fil se jiné dospélé osobé. U plyndrenské Skoly
jsou vysledky odlisné. VétSina Sikanovanych si své problémy nechdva pro sebe a
nikomu je nesvéti. Tuto odpovéd’ vybralo 7 osob z 12. Zbyvajicich 5 studentii se svétilo
rodi¢im nebo kamaradim. Ve 4 piipadech jim to s feSeni Sikany pomohlo, v jednom

pfipad¢ se nic nezménilo.
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7 Diskuze

Tématem mé bakalarské prace je agresivni chovani a klima ve Skolach. Pro svij
prizkum jsem vybrala dvé zcela odlisné skoly. Jednalo se o Stfedni pedagogickou skolu
Vv Prachaticich a Stfedni odborné ucilisté v Pardubicich. Tyto dvé skoly jsem si vybrala
zamérne, chtéla jsem zjistit, jestli existuji rozdily ve vztazich mezi zédky na Skoléch,

které jsou tak odlisné.

Priizkum probihal v tinoru letosniho roku. Zvolila jsem metodu dotaznikového Setteni.
Na webovych strankdch jsem vytvofila dotaznik, ktery se skladal z 18 otéazek.
Prizkumu se zacastnilo celkem 138 studentek a studentl. Z toho bylo 68 studentl
pedagogické skoly a 70 studentli plynarenského ucilisté. Pro svou praci jsem si zvolila

Ctyfi hypotézy.

H 1: Na SOU se vyskytuje §ikana ve vétsi mife nez na SPgS.

Tato hypotéza se nepotvrdila. V otazce Cislo 10 studenti odpovidali, zda se na své
soucasné skole setkali se Sikanou. Z celkového poctu 138 respondentti uvedlo 62, Ze se
na své soucasné Skole setkali se Sikanou. Tento pocet Cini 44,9 % Ucastnikd vyzkumu.
Na pedagogické Skole jich bylo v roli svédka 24, coz je 35,3 % studentd ucastnicich se
mého vyzkumu z této Skoly. Na plyndrenském ucilisti bylo v roli svédka 38 studenti, ti
tvoti 54,3 %. Vice studentl se setkalo se Sikanou v roli svédka na plynarenském ucilisti.
Pokud se ale podivame na vysledky otazky ¢islo 13, tak na vlastni kiizi pocitilo Sikanu
celkem 28 z4ktl. Vice jich bylo na pedagogické Skole, kde jich bylo 16, coz je 23,5 %
studentll pedagogické Skoly, kteti se ucastnili prizkumu. Na plynarenském ucilisti byl
vyskyt menSi. Zde se se Sikanou osobné setkalo 12 studentd, ktefi tvoii 17,1 %.
Vysledky jsou pomémé vyrovnané. V roli svédka bylo sice vice studentd na
plynarenském uciliSti, nemusi to ovSem znamenat, Ze je zde vySsi vyskyt Sikany. Je
mozné, Ze projevy agrese jsou prezentovany vice vetejné, proto maji vice sveédka.
Naopak na vlastni kiizi se se Sikanou setkalo vice studentli na pedagogické Skole. Tato
informace je pro mne zarazejici. Vyskyt 23,5 % mi pfijde vysoky. VétsSina studentek a

studenti pedagogické Skoly pokracuje ve studiu na vysoké Skole. V budoucnu by poté
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méli vykonavat pedagogickou ¢innost. Jsou to pravé oni, ktefi budou denné v kontaktu

se studenty a méli by odhalovat ptipadnou Sikanu ve svych tfidach.

H 2: Chlapci pri Sikané vyuzivaji vice fyzickou agresi.

Tato hypotéza se také nepotvrdila. Na plyndrenském ucilisti, kde je vyrazna prevaha
chlapcii, je skutecné vétsi vyskyt fyzického nasili nez na pedagogické Skole. I zde vSak
prevlada spiSe Sikana psychicka. Nejcastéji se zde studenti setkavaji s psychickou
Sikanou. At uz vroli svédka nebo obéti. Nejvice bylo zaznamendno nadéavani,
vysmivani, ponizovani ¢i ignorovani. Dochazi zde obcas také k niceni ¢i kradezi véci.
Jeden student v dotazniku uvedl, Ze se stal obéti fyzického nasili, konkrétné
zaznamenal, Ze se jednalo o kopani a rany pésti. I kdyz samoziejm¢e neni mozné takovy

pripad podcenovat, znamenaji vysledky, ze chlapci pouzivaji vice psychickou sikanu.

H 3: Divky pri Sikané vyuzivaji vice psychickou agresi.

Tato hypotéza se potvrdila. I kdyz i na pedagogické Skole se vyskytly znamky
fyzického Sikanovani, vyrazné zde prevazuje agrese psychickd. At uz v roli svédka
nebo pifimo obéti se studentky pedagogické Skoly setkavali nejcastéji S nadavanim,
vysmivanim a pomlouvanim. Dale pak se jednalo o ignorovani a ponizovani. Fyzické
nasili bylo v mens$im méfitku. I tak se 4 studentky osobné setkali s fackovanim, 2 byly

obéti kopani ¢i ran pésti.

H 4: Chlapci jsou vice lhostejni jako svédci Sikany.

Ctvrta hypotéze se potvrdila. V Sesté otdzce dotazniku studenti odpovidali, jak by
reagovali v ptipad¢, ze by se stali svédky Sikany. V této otazce méli studenti na vybér ze
Styf moznosti. Opét se podivame na vysledky plynarenského ucilists. Setieni se
zucastnilo 70 studentii z tohoto ucilisti, z toho byly dvé divky. Nyni se podivime na
vysledky zbyvajicich 68 studentd. 36 studentii — chlapct, z tohoto ucilisté uvedlo, Ze by
se snazili obéti pomoci. Ti tvoti 52,9 % chlapcii tohoto ucilisté. Zbyvajici studenti by se

bud’ ptidali k agresorovi, s odiivodnénim, Ze je to jen sranda, dalSich 26 studenti by
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vzniklou situaci nijak nefeSilo, bylo by jim to jedno, protoze se dle svého vyjadieni
nepletou do cizich véci. Tito studenti si neuvédomuji, Ze i jejich tiché ml¢eni podporuje
agresora. Je dokazano, ze ¢im vétsi je pocet svédkil, tim mensi je pravdépodobnost, ze
obéti nékdo pomtize. VéEétSinou si to lidé odiivodnuji tak, ze maji vlastnich starosti dost,
a kdyz je tam tolik svédki, mohl by preci pomoci n€kdo jiny. A tak vSichni svorné mlci
a obéti nikdo nepomiize. Také je zde vidét shoda mezi lhostejnosti a klimatem ve tfid¢.
Na plynarenském ucilisti byla také nameéfena niz§i hodnota spokojenosti ve tiide.
Zatimco na pedagogické Skoly studenti vybirali pouze dvé moznosti a to, Ze se ve své
tfid¢ citi velmi dobfe nebo spiSe dobie, na plynarenském ucilisti se 6 studenti citi spiSe
Spatné a 2 velmi Spatné. Pokud by se studenti vice zajimali o déni kolem sebe a nebyli

tolik lhostejni, mohlo by to zlepsit celkové klima ve ttid¢.
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Zaveér

Sikanovani je nebezpe¢na forma nasili. Pokud se ve $kolni t¥idé objevi Sikanovéani, ma
to znaéné negativni vliv na viechny ¢leny. Zaci ve $kole ztraceji pocit bezpedi. Pokud se
nebudou citit ve své tiidé dobfe, je naruSen jejich dalSich vyvoj. Vztahy ve tfid¢ jsou
vazné naruSeny, a pokud je zak obéti Sikany, tak i1 jeho koncentrace a schopnost

soustfedit se na vyuku jsou naruseny.

Urcité formy Sikany jsou témét v kazdé Skole, proto je nutna hlavné pecliva prevence,
ktera odhali Sikanu jiz v pocateCnim stadiu. Kazda Skola by méla dle metodického
pokynu mit program proti Sikanovéani, ten je soucasti minimdlniho preventivniho
programu. Pokud bude Skola mit peclivé sestaveny program proti Sikanovani, ktery
bude dodrzovat, ma Sanci na zajisténi bezpe¢ného prostredi pro své zaky a studenty.
V programu proti Sikanovani jsou uvedeny konkrétni metody, jak ptedchazet Sikanovani
a v ptipadé, ze by k takové situaci doslo, jak ji co nejrychleji vyfesit. K tomu, aby byli

zaci chranéni pied Sikanou, je nejdileZzitéjsi propracovana prevence.

K tomu, aby mohla Skola uUc¢inné fesit Sikanu, je nutné dodrzet nékolik zasad.
Nejdilezitgjsi je aktivni &innost vedeni $koly. Reditel $koly musi byt orientovan
v metodickych pokynech, rozvijet sdm Skolni program proti Sikanovani, podle konkrétni
situace. Dale je nutné, aby zajistil metodikiim prevence odborna Skoleni, diky kterym

ziskaji nové kompetence, jak feSit agresivni chovani ve Skole.

Je nezbytné, aby ve Skole byl alesponn jeden pracovnik, ktery bude kvalifikovany
v odhalovéani a feSeni Sikany, mize se jednat o metodika prevence, Skolniho psychologa
¢i vychovného poradce. V idealnim piipadé€ je ve Skole takovychto pracovnikl vice, tak

si miiZou jednotlivé ¢innosti rozdélit a kazdy se zamé&fi na konkrétni problémy.
Skola musi pfi feSeni Sikany uzce spolupracovat s rodici zaku, idealné jesté pred tim,

nez se néjaky piipad vyskytne. Je vhodné rodice informovat o tom, Ze Skola nebude

Vv zadném piipad¢ takovy typ chovani tolerovat. Urcité doporucuji sdélit rodi¢lim, jakym
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zpusobem bude Skola postupovat v piipad€, ze odhali Sikanu a co pro minimalizaci

takového jednani mtizou udé¢lat sami rodice.

Skola by dale méla seznamit zaky a studenty s pozadavky na jejich chovani. Doporuduji
pisemny pokyn, ve kterém bude jasn¢ definovéano, jaké chovéani je zaddouci a jaké
naopak. Je ovSem dilezité, aby takové informace nezlstavali jen na papife, studenti
snimi musi byt pecClivé sezndmeni. Neni mozné je jen rychle pfeCist a doufat, Ze
studenti vSechny pokyny pochopili a piijali za své. Doporucuji si pro takovou zélezitost
vyhradit napf. tfidnickou hodinu, kde se bude rozebirat i na konkrétnich ptipadech, co
se od studentll pozaduje. Kazdy student by mél byt také obeznamen s tim, jak ma
postupovat V ptipadé, ze bude obéti ¢i svédkem Sikany. Samoziejmé v pokrocilych
stadiich Sikany je mal4 pravdépodobnost, Ze by obét’ nasla odvahu vse sdélit uciteli, o to
dualezitéjsi je apelovat na ptipadné svédky. Nékdy se zaci boji postavit na stranu obéti,
aby se nestali dal$i obéti. Jindy se jim prosté dana situace feSit nechce a v ptipadé, ze
ostatni také nereaguji, fikaji si, pro¢ bych to m¢l feSit zrovna ja. Je dilezité, aby si
uvédomili, Ze Sikana neni jen vinou agresora, ale hlavné okoli, které jen ptihliZi a necha

celou situaci vygradovat.

Samoziejmé $kola musi mit piesny plan na feSeni konkrétnich typt Sikany. V prvé fadé
je nutna ochrana obéti a svédka, ktery se rozhodl pravdivé vypovidat. Pokud by nebyla
svédklim zajiSt€éna anonymita a agresofi by se vzdpéti dozvédeli, kdo ucitele
informoval, je vysoce nepravdépodobné, Ze by v budoucnu jesté nékdy nékdo nasel
odvahu. Pokud Skola zjisti, Ze se jedna o pokrocilou Sikanu, kterou neumi sama vyfesit,
je nezbytné, aby hledala pomoc zvenci. V takovém piipadé¢ se muze obratit na
pedagogicko-psychologickou poradnu, psychologa, psychiatra, stiedisko vychovné

péce.

Urcité¢ bych vSem Skolam doporucila inspirovat se preventivnim programem, ktery
funguje na Skolach v Hradci Kralové. Pii své praxi na odborném ucilisti jsem vid¢la, Ze
zékladem tuspéchu je aktivni pedagogicky personal, ktery se nevénuje jen vyuce, ale
zaméeiuje se predevSim na celkovy harmonicky vyvoj studentii. Funguje zde tym

metodikl prevence, vychovnych poradci, ti uzce spolupracuji se vSemi uciteli. Metodici
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prevence si ziskali davéru zaka, zaci védi, Ze se na né mizou obratit i s problémy, které
se Skolou pfimo nesouvisi. Zakladem tuspéchu je empatie. Metodik prevence vzdy
studenta vyslechne, jeho starosti nezlehcuje, naopak nabizi feSeni. Funguje zde i uzka
spoluprace Skoly a rodic¢i. V piipadé, ze se vyskytne jakykoliv problém, metodik
prevence nevaha navstivit rodinu doma a v klidu si s nimi o problémech popovidat.
Neékdy se rodice citi v pasti, kdyz jsou pozvani na schiizku do skoly. V domacim
prostiedi se vSak vice rozpovidaji a je vétSi pravdépodobnost, Zze se najde pfiCina

nevhodného chovani jejich potomka.

Domnivam se, ze mé Setfeni nemd uplatnéni v SirSim méfitku. Aby bylo mozné
vysledky zobeciiovat, byl by nutny rozsahlejsi prizkum na vét§im poctu respondentd.
Mohl by vSak pomoci skolam, ve kterych jsem prizkum provadéla. Veskeré vysledky
mého Setfeni véetné dotaznikli budou predany metodikiim prevence jako podklad pro

jejich dalsi feseni.
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Prilohy
Dotaznik

Agresivni chovani a klima ve Skolach

Vazené studentky a studenti,

obracim se na vas s prosbou o vyplnéni nésledujiciho dotazniku. Timto dotaznikem
bych rada zjistila, jaké je klima ve vasi tfid¢, zda jste ve Skole spokojeni, ¢i musite celit
nepfijemnym situacim. Ziskané informace mi poslouzi pro moji bakalaiskou préaci.
Dotaznik je anonymni, nemusite mit obavy vyjadfit svlij ndzor. Pfredem d€kuji za vas
¢as a ochotu.

Ing. Nela Mikynova

‘ 1. Nazev Skoly ‘

| 2. Vek |

3. Pohlavi

Divka

Chlapec

4. Citi$ se ve tridé se svymi spoluzaky dobie? Jsi rad/a v tfidnim kolektivu?

Velmi dobfte

Spise dobie

SpiSe Spatné

Velmi Spatné

5. Mas ve tridé dobrého kamarada (kamaradku), kterému miize§ vérit?

ANo

Ne

6. Jak bys reagoval/a , kdyZ bys byl/a svédkem Sikany?

Bylo by mi to jedno, nepletu se do cizich véci.

Ptidal/a bych se k agresorovi, vzdyt je to jen sranda.

Snazil/a bych se obéti pomoct.

Neudé¢lal/a bych nic, bal/a bych se, ze budu dalsi
obéti.




7. Pokud by ses stal/a obéti Sikany, mas m
ktera by ti pomohla?

ozZnost se svérit néjaké dospélé osobé,

ANo

Ne

8. Pokud jsi na predchozi otazku odpovéd

€l/a ano, kdo by to byl?

Rodice

Ucitelé

Vychovny poradce

Nékdo jiny (dopli)

9. Pokud by ti ve tfidé nékdo ubliZzoval, ja

k by ses mu branil/a?

10. Byl/a jsi nékdy na své soucasné Skole s
prejdi na otazku ¢. 13)

védkem Sikany? (V pripadé odpovédi ne,

ANo

Ne

11. Pokud jsi na predchozi otiazku odpové

dél/a ano, o jaky typ Sikany se jednalo?

Nadavani

Ignorovani

Vysmivani

Pomlouvani

Ponizovani

Fackovani

Kopani

Rany pésti

Kréadez penéz, svaciny apod.

Niceni obleceni, Skolnich pomticek apod.

Kybersikana — posilani vulgarnich sms,
urazlivych ptispévkill na socialnich siti
apod.

Jiné (dopln)

| 12. Kde K ubliZovani nejast&ji dochazi?




Ve tridé

V télocviéné

Na WC

V jidelnd

Cestou do nebo ze Skoly

Na chodbé

V Satné

Jinde (dopln)

13. Stal/a jsi se ty sam/sama na své soucasné §kole obéti Sikanovani? V pripadé, Ze
ne, miZe§ prejit na konec dotazniku.

Ano

Ne

14. Pokud jsi na predchozi otiazku odpovédél/a ano, o jaky typ Sikany se jednalo?

Nadavani

Ignorovani

Vysmivani

Pomlouvani

Ponizovani

Fackovani

Kopani

Rany pésti

Kradez penéz, svaciny apod.

Niceni obleceni, Skolnich pomticek apod.

Kybersikana — posilani vulgarnich sms,
urazlivych ptispévki na socidlnich siti

apod.

Jiné (dopln)

15. Jak ¢asto k ubliZovani dochazi?

Denné

1 krat tydné

1 krat mési¢né

Méné nez 1 krat mési¢né

16. Kdo ti nejcastéji ublizuje?

Divky

Chlapci

Divky i chlapci




17. Rekl/a jsi to nékomu?

Ne

ANo

Pokud ano, tak komu?

18. Pomohl ti ten, komu jsi to Fekla?

AnNo

Ne

Dékuji za vyplnéni dotazniku.




Seznam organizaci, které miizou pomoci s reSenim Sikany

1. Ob¢anské sdruzeni Spolecenstvi proti Sikané

web: www.sikana.org

e-mail: michalkolar@volny.cz
tel.: 737436120

2. SdruZeni linka bezpeci
web: www.linkabezpeci.cz
e-mail: Ib@linkabezpeci.cz
tel.: 800155555

3. Bily kruh bezpeci

web: www.bkb.cz

e-mail: bkb.praha@bkb.cz

tel.: 257 317 100, nonstop linka 116006

4. Fond ohroZenych déti
web. fod.cz

e-mail: fod@fod.cz
tel.: 22423655

5. Détské krizové centrum

web: www.dkc.cz

e-mail: problem@ditekrize.cz

tel.: nonstop linky: 241484149, 777715215

Wewr

web: www.saferinternet.cz

e-mail: info@saferinternet.cz
tel.: 252548438
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