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UvVOD

Cestovni ruch piedstavuje pro mnoho evropskych zemi dilezitou soucast jejich ekonomiky.
Lze tak hovofit o tom, ze turismus se podili na rozvoji ekonomické vyspélosti daného statu,
¢imz je také zvySovana nejenom zivotni Urovenl mistniho obyvatelstva, ale jsou téz pfinaseny
finan¢ni prostfedky do statni pokladny. Ty lze vyuzit za ucelem propagace cestovniho ruchu

a ke zlepseni nekterych atraktivit (pfirodnich, kulturnich, spolecenskych apod.).

Pobftezi fady Clenskych stati Evropské unie umoznuje jak domécim, tak zejména zahrani¢nim
turistim vyuzivat mistnich a zajimavych atraktivit, poznavat zdej$i kulturu, pamaétky
a tradice. To také plati o namotnim cestovnim ruchu, ktery jako vychozi podminky vyuziva
riznorodost krajiny a chrdnénych oblasti v téchto zemich. I to je jeden z diivodd, pro¢ se
namoini turismus povazuje za dalezitou soucast odvétvi cestovniho ruchu. Déle se také uvadi,
ze v téchto regionech se na evropskych motskych pobtezich nachazi vice nez 51 % luzkové

hotelové kapacity z celé Evropy.!

Autorka se bakalatskou praci rozhodla vénovat praveé problematice jachtingu jakoZzto dilezité
soucasti namoiniho cestovniho ruchu. Neni odvdznym tvrzenim, jestlize je feceno, Ze zdjem
turisti o jachting a jiné aktivity v ramci namotniho turismu ovliviiuje celkovou podobu
cestovniho ruchu a podili se tak de facto i na ekonomickém ristu navstivené zemé¢. Jednim
z takovych stath je také Chorvatsko, které 1. ¢ervence 2013 vstoupilo do Evropské unie. Jak
se dale zminuje Viduci¢, vzhledem K pfirodnimu uspofadani a krasam krajiny, se mize pravé

, < S . ot X Tl & g ey 2
v Chorvatsku vyznamné rozvijet ndmotni cestovni ruch, véetné oblibeného jachtingu.

Také dalsi autofi uvadéji, ze se v poslednich ne€kolika letech zvysil zdjem turistli navstévujici
Chorvatsko provozovat vodni sporty, zejména pak jachting. Tato skute¢nost souvisi mimo

jiné 1 s dalsi nabidkou této zemé v oblasti spolecenského vyZiti, sportovnich ¢innosti a denni

vvvvvv

! Pobiezni a namoini cestovni ruch. Evropskd komise [online]l. 2014 [cit. 2014-10-08]. Dostupné z:

http://ec.europa.eu/maritimeaffairs/policy/coastal_tourism/index_cs.htm.

2VIDUCIC, Vinko. Sustainable Development of Maritime Tourism in Croatia 2007-2015. In: Transition Studies
Review, 2008, vol. 15, issue 2, pp. 321-333. ISSN 1614-4007.



odvétvi cestovniho ruchu jako takového. Mimo jiné z diivodu, Ze ,,chorvatské pobrezi oplyva
Cetnymi ostrovy, plazemi, prirodnimi laznémi, pristavy a zatokami, proto pritahuji pozornost
mnoha lid{**

V ramci této bakalaiské prace budou zpracovany nejenom teoretické poznatky o povaze
cestovniho ruchu v Chorvatsku, ale budou prezentovany také diive jiz uskute¢néné prazkumy
0 vyuzivani a atraktivité jachtingu v Chorvatsku. Obecné lze hovofit o tom, ze chorvatské
turistické organy propaguji rozvoj jachtingu jako jeden z Klicovych okruhd v turismu,
kterému je nutno vénovat mimoiadnou pozornost. Podle vyzkumu ,,Tomas Nautika Jahting

2012, ktery byl uskuteénén Ustavem cestovniho ruchu, bylo zji§téno, Ze jsou uastnici tohoto

sportu velmi spokojeni s nabidkou sportovnich aktivit v okoli jadranské ptirody.”

Hlavnim cilem bakalaifské prace je vyhodnotit, jaky turisticky region Chorvatska nabizi
nejlep$i moznosti pro provozovani jachtingu. Na zdkladé€ zjisténych vysledkd budou navrzena
doporuceni, na jejichz zakladé by mohlo dojit k dalSimu rozvoji cestovniho ruchu do této
jadranské oblasti. Dil¢imi cili prace je také analyzovat soucasnou nabidku a moznosti
jachtingu v ramci cestovniho ruchu v Chorvatsku a zjistit, v kterém chorvatském regionu jsou

moznosti provozovani jachtingu nejideaInéjsi a nejvyuzivangjsi

Zakladni metodou, uzitou v této bakalaiské praci, je metoda dotaznikového Setfeni, které
budou podrobeni cesti turisté, kteti v roce 2014 cestovali do Chorvatska. Bude se jednat
0 vlastni polostandardizovany dotaznik, ktery autorka prace vytvofi. Distribuce bude probihat
jak elektronickou formou (pro respondenty, kteti Chorvatsko navstivili bez
zprostiedkovatele), tak i prostiednictvim nékterych zastupcti Ceskych cestovnich kancelafi.
Jako dal§i metodu lze uvést metodu rozhovoru s odpovédnym pracovnikem (nejcastéji
delegatem) cestovni kancelare, s nimz bude hovofeno o sou¢asném stavu a nabidce jachtingu

v Chorvatsku. S tim také souvisi aplikace metody komparace.

% Namotni cestovni ruch v Chorvatsku. Croatia Charter [onling]. 2014 [cit. 2014-10-08]. Dostupné z:

http://www.croatiacharter.com/cz/nautical-vacation.asp.

* MINISTERSTVO CESTOVNIHO RUCHU CHORVATSKE REPUBLIKY. Priizkum v oblasti jachtingu.
Jaderské more: Privodce po pobrezi Chorvatska [online]l. 2014 [cit. 2014-10-08]. Dostupné z:
http://www.chorvatsko.cz/aktual/130328_jachting_pruzkum.html.
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Bakalatska prace je strukturovana do celkem Sesti kapitol. Prvni tfi kapitoly tvofi teoretickou
¢ast, ktera ma podobu literarni reSerSe a jsou v ni zaclenény poznatky o Chorvatsku a o jejim
cestovnim ruchu, o povaze jachtingu a jsou zde také shrnuty zékladni literarni zdroje, které se
této problematice vénuji. VéEtSi pozornost pak vénuje autorka praktické casti, v niz je
formulovana hlavni vyzkumna otazka, ktera je prostiednictvim realizace dotaznikového
Setfeni a rozhovorti srespondenty (cestovnimi kanceldfemi, dalSimi podnikatelskymi

subjekty) zodpovézena.
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TEORETICKA CAST
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1 RESERSE

Pied uskuteénénim vlastniho vyzkumného Setfeni o moznostech jachtingu v Chorvatsku
ajeho vlivu na tamni cestovni ruch byly také vyhledany podobné bakalaiské a diplomové
prace, které se podobnym tématem v minulosti zabyvaly. Zde vSak autorka prace narazila na
znaény problém, nebot’ zddna prace, ktera by se piimo timto tématem zabyvala, neexistuje. Po
usilovném hledani byla nalezena jedna od autorky Machackové z roku 2010, ktera se zabyva
analyzou a potencialnimi moznosti rozvoje cestovniho ruchu a rekreaci v Chorvatsku se
zamétenim na vodni sporty. Zde vSak Machackové neanalyzuje jen jachting, ale i jiné druhy
vodnich sportd. Nicméng se da &asteénd jejich poznatké vyuzit.® Dalsi praci je poté
diplomova prace Jelinkové zroku 2012, ktera se zabyva analyzou cestovniho ruchu
v Chorvatsku. V této souvislosti také poukazuje na moznost provozovani jachtingu
a specifikuje nékteré podminky, které je nutno dodrzet. I tyto informace dokresluji celkovy
problém, jen? je v této bakalafské praci fesen.®

Machéckova ve své praci uvadi jednotlivé mariny, které se na chorvatském pobiezi nachazeji
a kategorizuje je na zaklad¢ toho, v jaké zupé se nachazeji. V roce 2009 se v Chorvatsku
nachazelo celkem 48 marin s celkovym poétem 16 537 mist ke stani.’ Bude tak mozno
poukazat v ramci analytické ¢asti bakalaiské prace na soucCasny stav marin a analyzovat,
K jakému vyvoji od roku 2009 do roku 2015 doslo a jaké zmény byly z tohoto hlediska

Vv jednotlivych Zupéch uskutecnény.

® MACHACKOVA, Zuzana. Analyza a potencidlni moZnosti rozvoje cestovniho ruchu a rekreace na
chorvatském pobrezi s diirazem na vodni sporty. Diplomova prace. Ceské Budg&jovice: Jihoteska univerzita
v Ceskych Budgjovicich, 2010, 101 S. [Elektronicka verze]. Dostupné také Z:
http://theses.cz/id/1005y1/downloadPraceContent_adipldno_13909.

8 JELINKOVA, Petra. Analyza cestovniho ruchu. Diplomové prace. Praha: Vysoké $kola ekonomicka v Praze,

2012, 108 s. [Elektronicka verze]. Dostupné také z: http://www.vse.cz/vskp/show _file.php?soubor_id=1079949.

7 e A r .r , v . . ’
MACHACKOVA, Zuzana. Analyza a potencialni moznosti rozvoje cestovniho ruchu a rekreace na
chorvatském pobrezi s diirazem na vodni sporty. Diplomovéa prace. Ceské Budgjovice: Jihoeska univerzita

v Ceskych Budgjovicich, 2010, 101 s. [Elektronicka verze], ref. 5.
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Machackova se vSak pfi vlastni analyze nespoléhala jen na jeden statisticky zdroj o poctu
marin avyhledala i dal$§i mozné zdroje, z ¢ehoz nasledné vyplynulo, Ze se v roce 2009
v Chorvatsku nachazelo celkem 54 marin, jez mély celkovou kapacitu 19 074 mist. V zavéru
poté¢ Machackova uvadi, ze ,,v ramci jachtingu patii chorvatske pobrezi Jaderského more
K nejzajimavéjsim mistum v celé Evropé. Rekreacni strediska zamérend na tento vodni sport
poskytuji vetsinou kvalitne vybavené mariny a nabizi také dalsi mnoZstvi sportovnich cinnosti.
Vzhledem k tomu, Ze obliba jachtingu na Jadranu stoupd, pribyvd kazdym rokem novych
zdjemcii o provozovani tohoto sportu na Jaderském mori podél vychodniho pobrezi. Mariny
se kazdym rokem stadle vice a lépe technicky modernizuji a soucasné tak se Sirokou nabidkou
sluzeb poskytuji turistiim prijemny pobyt. Diky kvalitnim prirodnim podminkam a mnozZstvim
pristavii urcenych pro jachting a plachténi, mda Chorvatsko priznivé moznosti v rozvoji

o , NTY:
aktivniho cestovniho ruchu na pobrezi.*

Také Jelinkova v diplomové préci potvrzuje, ze se na chorvatském pobiezi nachazi nékolik
desitek marin, které jsou velmi moderné vybavené, fada z nich v poslednich letech prosla
rozséhlou rekonstrukci. Souhlasné s Machackovou poukazuje i na fadu dopliikkovych sluzZeb,
které jsou v marinach zajemcim k dispozici. Jako ptiklad uvadi pfistav Dubrovnik. ,,Tento
pristav je k dispozici po cely rok, jeho kapacita cini 425 mist na mori a 140 mist na sousi.
Cena za jedno misto je vypocitana podle délky lodi, pohybuje se od 38 do 757 EUR za den.
V cené je zapocitan prondjem mista pro lod, spotieba vody a elektiiny a pouziti socialniho

zarizeni. Dalsi sluzby jsou k dispozici za poplatek.“g

V Chorvatsku maji zjemci moznost provozovat jachting jak s vlastni, tak 1 s pronajatou lodi.

Dle Jelinkové se v Chorvatském turistickém sdruZeni nachazi pies 140 spolecnosti, u nichz je

8 MACHACKOVA, Zuzana. Analyza a potencidalni mozZnosti rozvoje cestovniho ruchu a rekreace na
chorvatském pobrezi s diurazem na vodni sporty. Diplomova prace. Ceské Bud&jovice: Jihoéeska univerzita

\Y Cesk}'/ch Bud¢jovicich, 2010, 101 s. [Elektronicka verze], ref. 5, s. 79.

9 JELINKOVA, Petra. Analyza cestovniho ruchu. Diplomova prace. Praha: Vysoka kola ekonomickéa v Praze,
2012, 108 s. [Elektronicka verze], ref. 6, s. 57.
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mozno si pronajmout celkem 2 700 lodi. Pronajem za stanovenou cenu plati na jeden tyden —

od soboty do soboty.*°

S ohledem na zjisténé poznatky a nedostatek praci, které by se v Ceské republice zabyvaly
feSenym problémem, lze se opravnéné domnivat, Zze bakalaiska prace pfispéje k objasnéni
alespont z Casti, zda a vjaké mife miZze jachting piispét k rozvoji cestovniho ruchu
v Chorvatsku. Na zékladé stanovenych zjisténi budou moci byt u¢inéna i ptisluSné opatieni ze

strany Ceskych cestovnich kancelaii.

0 JELINKOVA, Petra. Analyza cestovniho ruchu. Diplomova prace. Praha: Vysoké $kola ekonomické v Praze,
2012, 108 s. [Elektronicka verze], ref. 6.
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2 CESTOVNI RUCH V CHORVATSKU

Cestovni ruch je podle odborné literatury povazovan za jedno z nejvyznamnéjSich
pramyslovych odvétvi, které se navic stava vyznamnym faktorem pro rozvoj narodni
ekonomiky, i pro rozvoj daného uzemi. Existuji nékteré zemé, které jsou na piijmech
z cestovniho ruchu doslova zavislé a z navstévnosti zahrani¢nich i tuzemskych turistii tak tyto
staty mohou dotovat své obyvatelstvo i jednotlivé obory vlastni &innosti.'* Z tohoto pohledu
Ize tak uvaZovat, jakym zptusobem se rozvijel piijezdovy mezinarodni cestovni ruch na
jednotlivych kontinentech od roku od roku 1950. Jak vyplyva z nize uvedené tabulky €. 1, do

vvvvvvvv

zvysSenim celkového vyznamu cestovniho ruchu na celém sveéte.

Tabulka ¢. 1: Vyvoj piijezdového mezindrodniho cestovniho ruchu (v mil.)

Rok Svet Afrika Amerika Asie - Pacifik Evropa | Blizky vychod
1950 25,3 0,5 7,5 0,2 16,8 0,2
1960 69,3 0,8 16,7 0,9 50,4 0,6
1970 165,8 2,4 42,3 6,2 113,0 1,9
1980 278,1 7,2 62,3 23,0 178,5 7,1
1985 | 320,1 9,7 65,1 32,9 204,3 8,1
1990 439,5 15,2 92,8 56,2 265,8 9,6
1995 540,6 20,4 109,0 82,4 315,0 13,7
2000 | 687,0 28,3 128,1 110,5 395,9 24,2
2005 | 799,0 34,8 133,3 153,6 440,7 36,3
2010 | 940,0 50,2 150,7 204,4 4748 60,3
2020 1360 85 199 355 620 101
2030 1809 134 248 535 744 149

Zdroj: HALL, Colin Michael a Stephen J. PAGE. The Geography of Tourism and Recreation:
Environment, Place and Space. 5th ed. London: Routledge, 2014, 470 s. ISBN 978-0-415-83399-8,
S. 2

' HALL, Colin Michael a Stephen J. PAGE. The Geography of Tourism and Recreation: Environment, Place
and Space. 3rd ed. London: Routledge, 2006, 427 s. ISBN 0-415-33560-4.
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Je tak v navaznosti na tabulku ¢. 1 patrné, ze nejvétsi pocet turisti piijizdi pravé do Evropy,
kde bylo vroce 2010 zaznamenano témét 475 mil. cestujicich. Navic se do roku 2030
pfedpokladd, Ze pocet ptijezdl se zvySi az na 744 mil., coz bude znamenat 41 % vSech
piijezdi na svété. To by vtomto piipadé znamenalo, ze turist¢ budou mimo Evropu
upiednostnovat také jiné kontinenty, nebot’ v roce 2010 Evropa zaznamenala celkem 50 %
vSech svétovych pfijezdl. Stale vice turisti bude objevovat kouty Afriky, Ameriky, ale také

Asie a Blizkého vychodu.

Mnoho odborniki pak pfichdzi s jednotlivymi definicemi cestovniho ruchu, pficemz lze
hovofit i o tzv. turismu. Ackoliv jsou tato slova mnohdy chépana jako synonyma, je zapotiebi
je navzajem rozliSovat. Cestovni ruch lze tak chépat jako uskute¢iiovani jednotlivych aktivit
lidmi, ktefti cestuji do lokalit, v nichz se pfili§ nebudou zdrzovat, a nebudou zde navic pobyvat
déle nez 1 rok. Turismus pak lze v této souvislosti chdpat predevS§im jako urcité odvétvi
cestovniho ruchu. Lze tak citovat Galvasovou a kol., ktera uvadi, ze se jedna o ,,souhrn
verejnych a soukromych subjektii a organizaci, které se podileji na vyvoji, produkci,

distribuci, poskytovani a marketingu produktii a sluzeb slouzicich potiebam aestujl'cich.“12

Na tomto mist¢ budou uvedeny dvé zdkladni definice cestovniho ruchu, které si autorka
bakalaiské prace vybrala. Jedna z nich pochazi od Galvasové a kol. Ta jim oznacuje souhrn
jednotlivych vetfejnych a soukromych instituci a subjektl, kteti se dale zamétuji na vyvoj,
realizaci, poskytovani a na distribuci fady produktt a sluzeb, jez mohou byt dale k dispozici

jednotlivym turistém. ™

Indrovéa a kol. uvadi, ze cestovni ruch je vymezovan jako urcité Cinnosti osob, které na
prechodnou dobu cestuji do mist (mista), které nespadaji do jejich béZného zivotniho
prostiedi. Doba, po kterou stravi ¢as na takovém misté, by neméla byt delsi nez 1 rok (pokud

se jedna o mezinarodni cestovni ruch), pfip. 6 mésicu (uvazuje-li se domaci cestovni ruch).

12 GALVASOVA, Iva a kol. Priimysl cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2008,
262s. ISBN 978-80-87147-06-1, s. 18.

¥ GALVASOVA, Iva a kol., ref. 12.
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Zaroven je nutné, aby byla splnéna podminka, Zze uc¢elem cestovani do vymezeného mista

. FoANT X L M . rax 14
nebude realizace vydélecné ¢innosti v misté pobytu.

Ackoliv cestovni ruch do jisté miry souvisi s cestovanim, je zapotiebi od sebe tyto dva pojmy
odliSovat. Cestovani piedstavuje realizaci cest do rizné¢ vzdalenych mist, pificemz na kazdém
Z nich pobyvé kratkodobé. Cestovni ruch vSak ptedstavuje daleko $irsi termin. Na rozdil od
cestovani je o cestovnim ruchu hovoteno v té situaci, ,,kdyz se cestovani stava jevem masovym
a je spojeno s poskytovanim specifickym sluzeb (ubytovani, stravovani, doprava a jiné), které

v . 7. , . 15
zabezpecuji specializované organizace.*

Jak jiz ostatné z vyse uvedeného vyplynulo, cestovat po Chorvatsku, podobn¢ jako po jinych
destinacich cestovniho ruchu mohou jak samotni chorvatsti ob¢ané, tak také zahrani¢ni
turisté. Proto se z tohoto pohledu rozliSuji 1 zédkladni druhy cestovniho ruchu. Ty jsou dale

klasifikovany podle vztahu k platebni bilanci a 1ze je oznacit nasledujicim zpiisobem:
e domaci cestovni ruch,
e zahrani¢ni cestovni ruch,

e tranzitni cestovni ruch.

1 INDROVA, Jarmila a kol. Cestovni ruch (zéklady). 2. preprac. vyd. Praha: Oeconomica, 2009, 122 s. ISBN
978-80-245-1569-4.

> KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Grada, 2013, 207 s. ISBN 978-
80-247-4603-6, s. 15.
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Obrazek ¢ 1: Schéma typologie cestovniho ruchu na jeho jednotlivé formy
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Zdroj: PALATKOVA, Monika a Jitka ZICHOVA. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky.
1. vyd. Praha: Grada, 2011, 205 s. ISBN 978-80-247-3748-5, s. 24-26, vlastni uprava.

2.1 Charakteristika Chorvatska

Chorvatsko je v soucasnosti povazovano za jednu z nejvyznamnéjSich destinaci cestovniho
ruchu, ktera se nachazi na pobftezi Stfedozemniho mofte. Tradice cestovniho ruchu je datovana
jiz od 19. stoleti, kdy se toto odvétvi hospodafstvi zacalo postupné rozvijet az do dnesni

podoby.*

1 BALDIGARA, Tea a Maja MAMULA. Tourism Statistics in Croatia: Present Status and Future Challenges
[Electronic version]. In: Procedia - Social and Behavioral Sciences, XI International Conference Service Sector
in Terms of Changing Environment, 2012, wvol. 44, pp. 53 - 61. Dostupné také z:
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042812011251.
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Chorvatsko predstavuje posledni stat, ktery ke dni 1. cervence 2013 vstoupil do spoleCenstvi

Evropské unie. Lezi na jihu stiedni Evropy V ¢asti Balkdnského poloostrova. Jaderskym

mofem je omiléna jeho jiZzni ¢4st. Zaujima celkovou rozlohu 56 594 km? a sousedi s celkem

péti staty. K nim se fadi Slovinsko, Mad’arsko, Srbsko, Bosna a Hercegovina a Cerna Hora.!

7

Nasledujici tabulka ¢. 2 uvadi zékladni informace o Chorvatsku jako o jedné z destinaci

cestovniho ruchu. Jedna se o republiku, v jejimz &ele stoji prezident (podobné jako v Ceské

republice).

Tabulka & 2: Zdkladni informace o destinaci cestovniho ruchu - Chorvatsku

Udaj

Informace o Chorvatsku

Oficialni nazev statu cesky

Chorvatska republika

Oficialni nazev statu chorvatsky

Republika Hrvatska

Rozloha

56 542 km?

Teritorialni plocha mofte

31 067 km?

Celkova délka motského pobiezi

5 835 km (pevninska ¢ast —1 777 km

Pocet ostrovi

1 185 ostrov, trvale obydlenych 47

Nejvyssi hora Dinara— 1831 m. n. m.
Pocet obyvatel 4284 889
Hustota obyvatel 75,7 obyvatel/km®
Podil ekonomicky aktivniho obyvatelstva 52 %

Podil Chorvati na celkovém poctu obyvatel 90,42 %
Utedni jazyk chorvatstina

Hlavni mésto

Zahieb — 790 000 obyvatel

Zdroj: ZASTUPITELSKY URAD ZAHREB. Chorvatsko: Zakladni informace o teritoriu. Oficidlni

portal pro podnikani a export [onling]. 2014 [cit. 2014-10-31]. Dostupné z:

http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/chorvatsko-zakladni-informace-o-teritoriu-18778.html, vlastni

zpracovani.

Y ABRAHAM, Rudolf. Chorvatsko: velky privvodce. Bro: CPress, 2012, 318 s. ISBN 978-80-251-3413-9.
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Chorvatsko podle vy$e uvedeného piedstavuje republiku. Ufednim jazykem je zde
chorvatstina. Predev§im vSak Chorvatsko predstavuje zemi, kde se priblizné¢ 86 %
obyvatelstva hlasi k fimskokatolické cirkvi. Z hlediska administrativniho rozclenéni se
Chorvatsko dale déli na jednotlivé regiony a Zupy.18 Kazda z nich disponuje uritym centrem,
k némuz se fadi nejcastéji nejvetsi mésto v daném regionu, tzv. spadova oblast. Pro Zupy je
vSak dale jeste charakteristické, ze ¢leni na mensi jednotky oznaCované jako opc€iny. Ty maji
na starosti komunélni spravu. V Ceské republice jsou obdobou obce a jejich komunalni

politika.™

Chorvatsko je sice povazovano za jeden z nejmladsSich statt Evropy, avSak cestovni ruch se
na jeho uzemi rozviji delsi dobu a dnes jej Ize povazovat za jednu z nejatraktivnéjsich
turistickych destinaci na celém svéte. To je diano mimo jiné také jeho nabidkou
spolecenskych, pfirodnich a sportovnich atraktivit. Ty je mozné provozovat na chorvatském

pobiezi o celkové délce 1 778 km.?°

O vyznamu cestovniho ruchu i o samotné charakteristice Chorvatska pro jeho rozvoj hovofti
dale Podhorsky. Na uzemi tohoto stitu se totiz nachazi hned sedm mist, které jsou zapsany
vV Seznamu svétového dédictvi UNESCO. Lze jmenovat napt. Plitvicka jezera, baziliku

sv. Eufrasie v Pore&i nebo okoli mésta Stari Grad — ostrov Hvar.?!

Pro Chorvatsko je z hlediska jednotlivych pifedpokladi charakteristicka cela fada kulturnich,
historickych, spolecenskych a ptirodnich atraktivit, které jsou navstévovany turisty z celého
svéta. Nasledujici oddily bakalaiské prace se snazi této problematiky V kratkosti dotknout

a predevSim poukazat, pro¢ je Chorvatsko vyznamnou cilovou destinaci cestovniho ruchu.

8 ABRAHAM, Rudolf, ref. 17.

19 Administrativni déleni Chorvatska. Novalia: cestovni kanceld# [online]. ©2006-2015 [cit. 2014-11-01].

Dostupné z: http://www.novalja.cz/chorvatsko/vylety-priroda/geografie-chorvatska/regiony-chorvatska/.
20 Chorvatsko: inspirace na cesty. 1. vyd. Brno: Lingea, 2014, 143 s. ISBN 978-80-87819-91-3.

2l PODHORSKY, Marek. Chorvatské pobiezi: podrobné a prehledné informace o historii, kulture, prirodé
a turistickém zdzemi chorvatského pobrezi Jadranu. 3. aktualiz. vyd. Praha: Freytag & Berndt, 2002, 159 s.
ISBN 80-86236-29-3.
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Jednim z divodu je také skutecnost, Ze se na izemi Chorvatska naléza rada pamatek, jez jsou

zapsany na seznamu svétového kulturniho dédictvi UNESCO.

0 velmi vyznamnou destinaci cestovniho ruchu. Kromé toho se zde daii také rozvijet namoini
cestovni ruch, na coZ upozorfiuji néktefi autofi.” Jak bude nejenom v dalsi kapitole (&. 3), ale
také v ramci praktické ¢asti bakalarské prace analyzovéno, jachting jako soucast namoiniho

cestovniho ruchu umoziuje v mnohych oblastech rozvijet turismus.

2.2 Turistické regiony

Podle Turistické centraly cestovniho ruchu v Chorvatsku je z hlediska turismu uzemi této

destinace roz¢lenéno do celkem 10 turistickych regiont, viz obrazek €. 2.

Obrazek ¢. 2: Turistické regiony Chorvatska
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Zdroj: Croatian Tourist Regions. Absolute Dubrovnik [online]. 2014 [cit. 2014-11-02]. Dostupné z:
http://www.absolute-dubrovnik.com/croatia/category/croatian-tourist-regions, vlastni uprava.

Z obrazku ¢. 3 jednoznacné vyplyva, ze moznosti realizovat ndmoini cestovni ruch, a tedy
také jachting bude v jednotlivych turistickych regionech odlisny. V nékterych z nich totiz

budou jen velmi malé ¢i zd&dné mozZnosti takovou sportovni aktivitu uskutec¢iiovat. To vyplyva

22 VIDUCIC, Vinko, ref. 2.
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mimo jiné z toho, Ze tyto regiony se nachazeji ve vnitrozemi a nemaji tedy zadny pfistup
k mofi. Z téchto turistickych regiont 1ze vyzdvihnout Zahieb, Stredni Chorvatsko a Slavonie.
Zbylé turistické regiony (celkem 7) se tdhnou kolem celého dlouhého chorvatského pobiezi
aje tedy ziejmé, Ze se v téchto oblastech také ve vySsi mife rozviji nejenom cestovni ruch

jako takovy, ale pravé i namotni cestovni ruch.

Jachting je v soucasné dobé povazovan za jeden z druhii vodniho sportu, ktery mutize byt
provozovan kolektivné, 1 individualné. Jeho klasifikace je pomérné rozsahla, cemuz se bude
dale vénovat tfeti kapitola v této bakalaiské praci. Jak dale uvadi odborna literatura, jachting
je mozné déle Clenit na okruhovy a namotni, také podle pohlavi, podle typu posadky apod.
Chorvatsko je pak z tohoto pohledu povazovano za dulezitou destinaci, v jejimz ramci lze

realizovat dovolenou na jachté (na moﬁ).23

Jachting vSak nelze povazovat jen za sportovni aktivitu, ale také za formu Zivotniho stylu.
Nejenom v Chorvatsku, ale také na celém svété 1ze najit mnoho posadek a lodi, které vétSinu

roku travi na lodi a na moii.?*

2.3 Statistické sledovani cestovniho ruchu v Chorvatsku

Jak jiz bylo zminéno v jedné z pfedchazejicich kapitol, v soucasnosti pfedstavuje Chorvatsko
jednu z nejvyznamnéjsich turistickych destinaci. Pfevazuje vSak pravé piijezdovy cestovni
ruch, z néhoz mize také chorvatska ekonomika tézit. Pro relevantni analyzu cestovniho ruchu
Vv této oblasti je nutné tyto udaje dale statisticky vyhodnocovat. Graf €. 1 znazoriiuje vyvoj

poctu turistd v Chorvatsku v jednotlivych letech 2007 — 2012.

2 FORST, Jaroslav a Frantisek NOVOTNY. Dovolend na jachté. Praha: IFP Publishing, 2012, 124 s. ISBN 978-
80-87383-14-8.

? FOURNY, Denis. Encyklopedie sportu: svét sportu slovem i obrazem. 1. vyd. Praha: Fortuna, 2003, 372 s.
ISBN 80-7321-079-7.

23



Graf & 1: Vyvoj poctu turistii v Chorvatsku v letech 2007 — 2012 (v mil.)
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Zdroj: HRVATSKA GOSPODARSKA KOMORA. Gospodarska kretanja 2013 [online]. Zagreb,
2013 [cit. 2014-11-02]. Dostupné z:
https://www.hgk.hr/wp-content/blogs.dir/1/files_mf/gospodarska kretanja 0397.pdf, s. 40, vlastni
uprava.

Z grafu ¢. 1 je patrné, Ze v poslednich né€kolika letech dochazi k postupnému zvySovani
zahrani¢nich turist na celkovém piijezdovém cestovnim ruchu. Tento graf poukazuje na
celkovy pocet turisti v Chorvatsku, pficemz rozliSuje, zda se jednd o tuzemské nebo
0 zahrani¢ni navstévniky. Ukazuje se, ze pocet turistd v Chorvatsku v celém sledovaném
obdobi roste. V roce 2012 bylo zaznamenano celkem 11,84 mil. turistii, pficemz 10,37 mil.
ptedstavovali zahrani¢ni névstévnici. Na zéklad¢€ této skutecnosti je vhodné si stanovit podil
zahrani¢nich turistil na celkovém poctu turisti v Chorvatsku (tento udaj je v grafu zaznacen
ve zlutém ramecku). Vroce 2012 byl zaznamenan podil vSech zahrani¢nich ucastnikt
cestovniho ruchu v Chorvatsku dokonce 88 %. V témze roce do Chorvatska za ucelem traveni

dovolené a volného ¢asu pficestovalo témét 12 mil. osob, z toho pfes 10 mil. ze zahrani¢i.
Nasledujici graf €. 2 pak navic prezentuje také zjisténé udaje o podilu nejvyznamnéjSich zemi,

které¢ vroce 2012 do Chorvatska pficestovaly. Je ziejmé, Ze mezi nimi jsou také turisté

vvvvv
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Graf ¢. 2: Podil zahranicnich turistit na celkovém prijezdovém cestovnim ruchu v roce 2012
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Zdroj: HRVATSKA GOSPODARSKA KOMORA. Gospodarska kretanja 2013 [online]. Zagreb,
2013 [cit. 2014-11-02]. Dostupné z:
https://www.hgk.hr/wp-content/blogs.dir/1/files_mf/gospodarska kretanja 0397.pdf, s. 40, vlastni
uprava.
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3 JACHTING JAKO FENOMEN V CESTOVNIM RUCHU

Treti kapitola bakalarské prace je zaméfena na téma jachtingu jako jednoho z dilezitych
fenoménti v cestovnim ruchu, ktery se uplatiiuje nejenom v turismu Chorvatska, ale také
Vv jinych pfimofskych statech. Dalsi tfi podkapitoly jsou vénovany vymezeni samotného

pojmu jachtingu, jeho klasifikaci, historii a zdkladnim terminim v jeho provozovani.

3.1 Charakteristika jachtingu a jeho typologie

Jachting se povazuje za sport, ktery je provozovan na plachetnich lodich, které jsou pohanény
hnaci silou vétru. Zakladni charakteristikou jachtingu je zde tak pluti lod¢ na vodé. Lze vSak
také hovofit i o jachtingu, ktery je provozovan na zamrzlé vodé. V tomto pfipadé¢ se tak uvadi
ozna&eni ledniho jachtingu.”® Je viak zaroven nutné si uvédomit, Ze s provozovanim jachtingu
jsou spojeny urc¢ité podminky ¢i specifika. Proto také Mezindrodni ndmoini federace (ISAF)
vydava pravidla, jimiz se musi jachtafi fidit (plati zejména pro sportovni utkéni a soutéze). Na

druhé stran¢ se jachting stale castéji povazuje i za urity druh zivotniho stylu.

O tom se zminuji také dalsi zdroje. Na celém svéte Ize tak nalézt tisice lodi a posadek, které
travi podstatnou ¢ast roku na moii a na jachtach (plachetnicich). Dnes se tak jiz za béznou
zalezitost povazuje napft. plavba ptes cely Atlantsky oceén, coz dovedou provozovat jiz malé
lodé. Kromé¢ toho, jachting se také povazuje za urcity druh turistiky ¢i cestovniho ruchu,
aproto mohou byt v nekterych primotskych statech k tomuto typu rekreace vychovavani
budouci namotnici, lodni diistojnici 1 kapitani vojenského a obchodniho lod’stva.? Samotny
termin jachting pochazi z anglického slova yacht (jachta). Jachtou pak miiZe byt oznacena jak
plachetnice, tak i jednotlivé typy motorovych lodi. V Sir§im slova smyslu se jachting
nepovazuje jen za zpusob jizdy a zdvodéni na plachetnicich, ale tézZ mohou byt vyuzivany
nafukovaci ¢luny, motorové jachty, vodni skutry ¢i windsurfing. Jachting je také vodnim

sportem, ktery je provozovan na vnitrozemskych vodach, ale také na mofti. Zakladem

% FOURNY, Denis, ref. 24.

% ELSTNER, Tomés. Rekreacni jachting: nejlepsi dovolend na mori [online]. ©2014 [cit. 2014-11-03].

Dostupné z: http://www jachty-chorvatsko.cz/prezentace.pdf.
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pestovani jachtingu je fakt, Ze je ovladnut vitr, a to na zdkladé koordinace postaveni plachet

. oxs ; .27
a lod¢, a to vici sméru vétru a postaveni kormidla.

Jachting se Cleni na dva zakladni druhy, a to na namoini a na okruhovy. Okruhovym
jachtingem se ma na mysli, ze se zavodi s otevienymi plachetnicemi na kratkych tratich, které
jsou vytyCeny bdjemi. Zpravidla je takovy druh zavodniho jachtingu provozovan na jezerech
a v oblastech pobteznich moiskych vod. Jak jiz bylo feceno, pro provozovani okruhového
jachtingu se nejCastéji vyuzivaji oteviené plachetnice. Jedna se o malé lodé, které zpravidla

dosahuji délky 2 — 8 metrd.”®

Lze vSak krom¢ toho vymezit také lodé (plachetnice) kajutové a ndmoini, které se nejcastéji
vyuzivaji k rekreacim nebo k traveni dovolené na jachté napt. na jezerech, ale spiSe na mofi.
Proto se také v této souvislosti vyuziva oznaceni ndmoiniho rekrea¢niho jachtingu. Namoini
jachting vSak muize nabyvat také zavodni podoby. V takovém piipadé se zavodi na velkych
okruzich nebo na dlouhych etapovych zavodech. Zavodit se tak mlze napi. pres Atlantik,

, ‘2
nebo kolem celého svéta.?®

Néamétem této bakalaiské prace vSak bude pojedndni (v jeji praktické casti) o rekreacnim
namoinim jachtingu, ktery se podle Forsta a Novotného rozviji v uréitych destinacich. Z nich

Ize vyzdvihnout zejména Chorvatsko, déle pak Italii, Recko nebo Karibik.*

2 SKOREPOVA, Eva. Jachting, vic neZ sport. Marketing magazin [online]. 2008 [cit. 2014-11-03]. Dostupné z:
http://strategie.e15.cz/prilohy/marketing-magazin/jachting-vic-nez-sport-469238.

%8 SKOREPOVA, Eva, ref. 27.
% SKOREPOVA, Eva, ref. 27.
%0 FORST, Jaroslav a FrantiSek NOVOTNY, ref. 23.
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Obrazek & 3: Lodé vyuZivané pro rekrealni ndamoini jachting

Zdroj: ELSTNER, Tomas. Rekreacni jachting: nejleps$i dovolena na mofti [online]. ©2014 [cit. 2014-
11-03]. Dostupné z: http://www.jachty-chorvatsko.cz/prezentace.pdf, vlastni uprava.

3.2 Historie jachtingu — prvni dny, prvni zavody, vznik jachtarskych
klubii

Historie jachtingu je pomérné€ bohata a zasahuje az do doby Starého Egypta. Jiz v té dobé& se
totiz lidé zacali zajimat o plavby lodi, o platby na lodich s pohonem, ale i bez n¢ho
(s plachtami). Neni vSak mozné zcela pfesné stanovit, kdy byly prvni plachetnice vyuzivany,
avsak se jak dukaz jejich existence nalezly jejich malé modely. Je tedy zfejmé, Zze piiblizné

kolem 3500 let pied n. 1. jiZ lidé m&li prvni znalosti o dne$nim jachtingu.

Vyznam vyuZivani jachtingu v tehdejsi dobé lze vidét v tom, Ze méli jeho ucastnici moZnost
byt ve spojeni se zndmym svétem. I diky tomu se v hojném poctu vyuzivala lodni doprava

také k pfepravé osob a zbozi. V minulosti se tak tento zplsob piepravy jevil jako nejvice

31 GIORGETT], Franco a Erik ABRANSON. Slavné plachetnice: historie plachetni plavby od zacdtkii aZ do
dnesnich dnii. 2. vyd. Praha: Slovart, 2011, 304 s. ISBN 978-80-7391-483-7.
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vyznamny ze vSech druhti doprav. Kromé toho vsak také lodni doprava, a k tomu se pak fadil

také jachting, stavala zpiisobem, jak mohla byt objevovéana a dobyvana nova mista.*

Jak jiz bylo vySe hovoteno, plachetnice byly vyuzivany lidmi i ve starovéku, avsak v té¢ dobé
se samotny nazev jachtingu nevyuzival. Pojmy jako je jachta ¢i jachting byly do terminologie
jejich uzivatelli zaclenény az mnohem pozdéji. Uvadi se rok 1599. V té dobé byl vydan
holandsko-latinsky slovnik (misto vydani: Amsterdam), v némz byl uveden mimo jiné také
termin ,,jaghen.“ Tim bylo mysSleno slovo pronasledovani nebo honéni. Je tak mozno

s odkazem na odbornou literaturu se pravem domnivat, ze slovo jaght (tedy pozdéjsi jachta)

piedstavovalo lod’ pomérné lehkou a zarove také rychlou.®

Prvni jachtingovy zavod byl uskuteénén v roce 1661 anglickym kralem Karlem II. Z jeho
popudu byla organizovana historicky prvni regata. Trasa tohoto zdvodu vedla z mista
Greenwiche do mésta Gravesend a zpatky. Jeho soupefem byl jeho vlastni bratr. Samotny kral
Karel II. zavodil na jachté Catherine, pfi¢emz v tom stejném roce nechal postavit také druhou
jachtu pro svého bratra. Tato druha jachta nesla jméno Anne.** Prvni jachtaisky klub pak
vznikl mnohem pozd¢ji, az v roce 1720. Jmenoval se Vodni klub z Corku (Irsko). Za dalsi
jachtatsky klub Ize oznacit Kralovsky jachtaisky klub, ktery byl zalozen v roce 1815 skupinou
nékolika anglickych gentlemant (Jachtatrsky klub). V jejich klubu se pak konal prvni zavod az
v roce 1826.%

Jak je tedy z vyse uvedeného patrné, prvni zavody véetné vzniku prvnich jachtatskych klubt
se orientovaly jen na region britskych ostrovil (Anglie, Irsko). Teprve pozdéji, aZ kolem roku

1830 se zadaly tyto snahy rozvijet také mimo britskou kolonii. Lze tak uvést napt. Svédsko.*

%2 SLEIGHT, Steve. Priivodce svétem jachtingu. 2. vyd. Praha: Knizni klub, 2009, 319 s. ISBN 978-80-242-
2501-2.

3 SLEIGHT, Steve, ref. 32.

¥ VRANA, lvan. Jachting. 1. vyd. Praha: Olympia, 1990, 126 s. ISBN 80-7033-016-3.
% SLEIGHT, Steve, ref. 32.

% VRANA, Ivan, ref. 34.
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3.3 Terminologie a zaklady jachtingu — zakladni pravidla

Podle technickych pravidel jachtingu je nutné pii zdvodnim jachtingu znat né€kolik zakladnich
pravidel, s ¢imz je spojena také uréita terminologie. Ta se mize vztahovat jak k samotné lodi,
tak i k jejimu vybaveni a k terminologii posadky. Posadkou je tak v této souvislosti mySlen
zavodnik, nebo skupina zavodnikl, ktefi maji na starosti obsluhu lod¢. Kapitdnem je pak
jeden ze clenti posadky, ktery je pfitomen na palubé. K jeho kompetencim spada
zodpovédnost za lod’” a posadku a také za vSechny osoby, jez se na lodi nachazeji. Je dulezité
si také vymezit pojem osobni vystroje, coz je chapano jako ,,veskeré osobni svrsky nesené
nebo oblecené posadkou, soucasti obleceni pritomné v lodi urcené k udrZeni tepla, sucha,
nebo jinak chranici télo, osobni vztlakové pomiicky, bezpecnostni postroje a dalsi pomiicky

oblékané pro udrzeni osoby na palubé nebo na hladiné <>’

Lod’ v terminologii zavodniho jachtingu ptedstavuje sportovni néfadi, které je posadkou
vyuzivano k zavodéni. Kazda lod’ se tak skldda z n&kolika dilezitych casti. Jmenovat lze
predevsim: trup, pfivések trupu, zatéz, takeldz, plachtu ¢i plachty, korekéni zdvazi lodé
a pripadn¢ také dalsi polozky pouzité vystroje. Nepocitaji se sem vSak potraviny a spotiebni

o o C o g 38
zbozi, dale osobni a pfenosné vystroje.

Dalsi specifické informace dotykajici se techniky jizdy a dilezitych vymezeni pro rekreacni
namoini jachting budou vsouladu sdostupnymi poznatky a souCasnym stavem
charakterizovany v nésledné praktické casti prace. Je zde ovSem nutno si alespon definovat
néktera pravidla, ktera by méla byt pii provozovani jachtingu dodrZzena. Zminuje se o nich

V této souvislosti mimo jiné Evans.

Jmenovat Ize tak prfedevSim nasledujici zakladni pravidla plavby na jachté:

e pravobok se musi vyhnout levoboku — timto pravidlem je déno, Ze plachetnice na
vétru zprava, mysleno na levoboku, ma pravo plout jako prvni a tudiz plachetnice

nachazejici se na vétru zprava, tj. na pravoboku ji musi dat ptednost,

3" \SAF. Technickd pravidla jachtingu 2013 - 2016 [online]. 2013, 50 s. [cit. 2014-11-01]. Dostupné z:
http://yachting.in.powernet.cz/dokumenty/ERS-2013cz.pdf, s. 10.

38 |SAF. Technickd pravidla jachtingu 2013 — 20186, ref. 37.
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e navétrna lod se musi vyhybat zavétrné — jedna se o pravidlo, které se aplikuje
Vv ptipad¢, ze se dvé lodi ocitaji na stejnych bocich (napt. dvé lod€ na pravoboku), tim

padem ma pravo lod’ nachézejici se v zavétii jako prvni plout,

e lod, kterd se nachazi vepfedu, miize plout jako prvni, a to pied plachetnici, ktera se

nachazi vzadu — ta se tak musi vyhybat piedni lodi.*

ISAF také definuje pro rok 2013 az 2016 zékladni pravidla tykajici se zavodniho jachtingu.
Kt¢m se mimo jiné fadi dodrzovani sportovniho chovéani a pravidel a dodrzovéni
zodpovédnosti k zivotnimu prostiedi. Je tim mysleno, Ze Gcastnici zavodniho jachtingu musi
vzdy byt seznameni s jednotlivymi pravidly a také se od nich ocekava, ze je budou
respektovat, fidit se jimi a aplikovat je v samotném zavodu. V ptipadé, Ze by béhem zavodu
porusili pravidla sportovniho chovani, bude nasledovat trest (napt. v podob¢ odstoupeni ze

zavodu).*

¥ EVANS, J. Jachting: praktickd prirucka. Kompletni privodce plachtéenim a zavodénim na malych
plachetnicich, katamardnech a rekreacnich jachtach. 1. vyd. Cestlice: Rebo Productions, 2003, 256 s. ISBN 80-
7234-249-5.

“O\SAF. Zivodni pravidla jachtingu 2013 - 2016 [online]. Praha: Cesky svaz jachtingu, 2013, 311 s. [cit. 2014-
11-03]. Dostupné z:http://www.ceskakitovafederace.cz/public/files/zavodni-pravidla-okruhove-zavody-2013-
2016.pdf.
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4 SOUCASNY JACHTINGU V CHORVATSKU _
ZMAPOVANI STAVU

Prakticka Cast se vénuje aplikaci soucasnych teoretickych poznatki, které byly zpracovany
Vv predchazejicich kapitolach. Je pfedevSim nutno se zabyvat zmapovanim aktudlniho stavu
soucasného jachtingu v Chorvatsku. Jde také o to, aby bylo zjisténo, jaké moznosti
Kk provozovani jachtingu jednotlivé regiony v Chorvatsku nabizeji, jaké jsou dal$i nabidky
sportovniho, kulturniho i zdbavniho vyziti. Veskeré tyto skute¢nosti maji vliv na rozvoj

cestovniho ruchu.

Je mozné se opravnéné domnivat, ze Chorvatsko piedstavuje jednu z oblibenych zemi turistt
ze stfedni a vychodni Evropy, avSak cestuje sem kazdorocné velka ¢ast navstévnikl z celého
svéta. Autorka bakalaiské prace poukaze na to, jaky region Chorvatska nabizi nejvhodné&jsi
podminky pro provozovani jachtingu, pfi¢emz pfevazna cast ctvrté kapitoly se bude vénovat

aktudlnimu zmapovani stavu.

Nasledujici pata kapitola je vénovana vlastnimu vyzkumnému Setfeni, které¢ bude zahrnovat ty
osoby, jeZ v roce 2013 a 2014 cestovali do Chorvatska. Bude oslovena cestovni kancelat, kdy
za pomoci metody hloubkového rozhovoru budou zjiStény informace o vyuzivani a zdjmu
jejich klientd o jachting. Bude moci byt poukazano na to, zda teprve v Chorvatsku se klienti
cestovni kancelafe s jachtingem seznamili, nebo jeli do Chorvatska jiz za timto ucelem. Bude
realizovana anketa, jejimz cilem je vyhodnotit zajem a vyuzivani jachtingu ¢eskymi turisty

v Chorvatsku.

Neni v§ak mozné se spoléhat pfimo jen na vlastni data ziskana od cestovni kancelafe, proto
také budou osloveny 1 dalsi, pfimo specializované firmy, které se zamé&fuji na organizovani

samotnych cest — plaveb po Chorvatsku lodi a provozovani jachtingu.
Na zaklad€é zjisténych 1daji dojde k vyhodnoceni soufasnych moznosti jachtingu

v Chorvatsku a na zaklad¢ toho budou navrzena doporuceni pro dalsi sméfovani cestovniho

ruchu.
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V Ceské republice neexistuje cestovni kancela¥, ktera by poskytovala piimo moZznosti
provozovat jachting v Chorvatsku. Vétsinou je to tak, ze turisté cestuji s cestovni kancelaii do
Chorvatska a zde je pak mozno za pomoci delegata jako zprostiedkovatele zajemci umoznit
provozovat jachting. Druhym pfipadem je zde, Ze se domluvi skupina osob, které budou tzv.
na vlastni pést hledat pfimo v Chorvatsku moznosti jachtingu. Jiz vSak existuji specializované
ceské firmy, které takovou moznost dovolené Ceskym zdjemclim (turistim) umoziuji. Tato
kapitola ma predevsim poukazat na sou¢asné moznosti k provozovani jachtingu v Chorvatsku,

a to 1 za vyuziti dostupnych statistickych dat.

4.1 Statistické udaje o cestovnim ruchu a provozovani jachtingu

v Chorvatsku

V ramci kapitoly o statistickém sledovani cestovniho ruchu a provozovéani jachtingu
v Chorvatsku je mozno vyuzit dat, které jsou prezentovany Ministerstvem turismu Chorvatské
republiky. Za pomoci srovnani mezi tdaji za rok 2012 a 2013 je také mozno vyhodnotit,
jakym zplsobem se ménil zajem turisti o provozovani jachtingu, coz déva zdroven cenné
informace o zvysujici se €i sniZujici poptavce po jachtingu, ¢i obecné po sportovni vyziti jako

takovém.

Obecné se povazuje pobtezi Jadranu za jednu z vyznamnych lokalit ¢i destinaci cestovniho
ruchu, kde je mozné provozovat jachting, ehoz si viimli také jachtaii z Ceské republiky.
Vzhledem K proslulé Clenitosti Jadranu a jeho tisici ostrovi, kde se zaroven naléza fada
vyznamnych historickych pamatek a ptirodnich kras, nabizi se zde moznosti pro fadu turisti,
aby kiizovali mote na jachté, ¢i na jiném plavidle. Zarovei si zde mohou uzivat koupani, a to
nejenom Vv samotném mofi na plazich v blizkosti hotel, ale také v oblasti osamélych zatok.
Jak jachtafi z Ceské republiky, tak i z dalsich zemi vyuZivaji moznosti najmu lodé u eskych
nebo chorvatskych agentur. Je vSak jiz zcela béZné, Ze si n€kteti zajemci pofizuji vlastni lodé

v . , , . L e vy , .41
a béhem zimni sezony je nechdvaji v bezpeci chorvatskych marin.

* Jachting a jachtatské piistavy - mariny. Jaderské more: Privodce po pobiezi Chorvatska [online]. 2014 [cit.

2015-03-01]. Dostupné z: http://www.chorvatsko.cz/obec/sport/jachting.html.
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Jak je uvadéno Ministerstvem turismu Chorvatské republiky, v roce 2013, podobné jako
Vv predchazejicim kalendainim obdobi (2012) spadala nejvétsi ¢ast lizek ubytovacich zatizeni
do oblasti pobtezni ¢asti Chorvatska, dale to byly také horské oblasti, lazenské destinace, jiné

turistické lokality, ¢i mésto Zahieb, jak je patrné z nize uvedené tabulky ¢. 3.

Tabulka ¢ 3: Pocet litzek ubytovacich zaiizeni v letech 2012 a 2013 dle dané oblasti

Typ lokality 2012 % 2013 %

Pobtezi mote 804 463 91,40 851 405 91,97
Lazeniské destinace 4 626 0,53 4949 0,53
Horské oblasti 8815 1,00 9690 1,05
Jiné turistické lokality 5468 0,62 5632 0,61
Zahieb 9773 1,11 14 124 1,53
Neturistické lokality 46 514 5,28 41 289 4,31
Celkem 880 170 100,00 925 773 100,00

Zdroj: MINISTARSTVO TURIZMA REPUBLIKE HRVATSKE. Turizam U Brojkama 2013
[online]. 2014 [cit. 2015-03-01]. Dostupné z: http://www.mint.hr/UserDocsimages/140624 _HTZ-
TURIZAM-2013_HR.pdf, s. 16, vlastni uprava.

Z vySe uvedené tabulky ¢. 3 vyplyva, Ze nejvétsi podil lazek v ubytovacich zafizenich je
zaznamenan v lokalitdich na motském pobtezi. Daleko mens$i podil lazek spada i pod jiné
lokality, jako jsou neturistické, lazenské nebo horské. Lze tak uvaZovat o tom, Ze pravé na
celém chorvatském pobtezi 1ze v daleko vétSi mife vyuZivat a provozovat jachting. Proto se

S 4

dovolenych vyuzit.

Podobné statistiky je mozné zjistit pii zhodnoceni celkového poctu pfenocovani turistl dle
jednotlivych lokalit v roce 2012 a v roce 2013, jak je prezentovano v nasledujici tabulce ¢. 4.
Z ni je na prvni pohled patrné, ze se v roce 2013 zvysil poCet pfenocovani turistii o témet 4 %,
pricemz z vice nez 90 % turisté nejcastéji prenocuji v nékterém z ubytovacich zatizeni, které
se naléza na chorvatském moiském pobiezi. Opét I1ze tak usuzovat na to, Ze je zde veétsi
pravdépodobnost vyssiho vyuziti a realizovani jachtingu.
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Tabulka ¢. 4: Pocet pFenocovani turistii v letech 2012 a 2013 dle dané oblasti

Typ lokality 2012 % 2013 %

Pobtezi mote 58 098 93,1 60 028 92,7
Lazeniské destinace 356 0,6 358 0,6
Horské oblasti 469 0,8 511 0,8
Jiné turistické lokality 2 295 3,7 2524 3,9
Zahteb 1157 19 1334 2,1
Celkem 62 375 100,0 64 755 100,0

Zdroj: MINISTARSTVO TURIZMA REPUBLIKE HRVATSKE. Turizam U Brojkama 2013
[online]. 2014 [cit. 2015-03-01]. Dostupné z: http://www.mint.hr/UserDocsimages/140624 HTZ-
TURIZAM-2013 HR.pdf, s. 23, vlastni tiprava.

Na zékladé udaju ziskanych ze statistickych dat Ministerstva turismu Chorvatské republiky za
rok 2013 bylo mimo jiné mozno zjistit a porovnat udaje o vyuzivani jachtingu a o poctu
jednotlivych pfistavl v letech 2012 a 2013. Jak je dale patrné z niZe uvedené tabulky €. 5,
v roce 2013 se v Chorvatsku nachazelo celkem 67 pristavi, jejichz pocet se oproti roku 2012
zvysil o 14. Je také ziejmé, ze doslo k navyseni celkové délky pobiezi pro ukotveni lodi, a to
Z ptivodnich 58 634 metrt v roce 2012 na 63 110 metr v roce 2013. Veskeré dulezité tidaje

jsou uvedeny nize.

Tabulka ¢. 5: Zakladni udaje o kapacité piistavii v Chorvatsku

Typ lokality 2012 2013

Pocet pristavi 53 67
Celkovy pocet ndmornich pfistavi cestovniho ruchu 45 53
Celkova plocha akvarii v m* 3266 746 | 3278 064
Pocet viesovist’ v mofi 17 454 16 940
Celkova délka pobtezi vhodného pro zakotveni lodi (m) 58 634 63 110
Celkova plocha p¥istavii na jednotlivych pozemcich v m? 783 168 799 822

Legenda: Akvarium: nadrz s moiskou nebo sladkovodni vodou, v niz se péstuji vodni rostliny, kde ziji
vodni zivocichové, mohou dosahovat riznych velikosti; viesoviste: otevieny ketovity biotop, k jehoz
vzniku nejéastéji dochazi v oblasti netrodnych kyselych pid, ale také v mofi.

Zdroj: MINISTARSTVO TURIZMA REPUBLIKE HRVATSKE. Turizam U Brojkama 2013
[online]. 2014 [cit. 2015-03-01]. Dostupné z: http://www.mint.hr/UserDocsImages/140624 HTZ-
TURIZAM-2013_HR.pdf, s. 38, vlastni uprava.
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S ohledem na vyse uvedené tdaje dle tabulky €. 5 lze poukazat na to, Ze si chorvatska vlada
I chorvatské Ministerstvo turismu uvédomuje, jak je pro rozvoj jejiho cestovniho ruchu
dualezity sport jachting. Proto je také neustalé na pobiezich Jadranského moie zvySovan pocet
pfistavi, ktery je vyuZzivan pro turismus, tedy pro mezinarodni piepravu osob. Z tabulky ¢. 5
také vyplyva, ze pocet téchto pfistavli se zvysil o celkem 18 % (v absolutnim vyjadreni

0 celkem 8 pristavi.

Byl také zjistovan pocet jednotlivych lodi dle toho, ke které zemi tyto lod¢ patii. Jak jesté
bude v dal$i podkapitole uvedeno, je povinnosti toho, kdo se chce plavit po jadranskych
vodach, aby na dobfe viditelném misté na lodi vyzdvihl vlajku dané zemé&. Ze statistickych dat
Ministerstva turismu Chorvatské republiky vyplynulo, ze témét polovina vSech lodi, které
byly zakotveny v nékterém z chorvatskych pristavii, nalezela Chorvatsku (celkem 45,3 %).*
Ztoho vsak jednozna¢né nevyplyvd, zda se jednalo pouze o chorvatské obcany, ktefi
jachtingu vyuzivaji. Jak jesté bude uvedeno, velka ¢ast turistl vyuziva pti svych dovolenych

nebo pii navstéveé Chorvatska moznosti najmout si nékterou z chorvatskych lodi.

Ze statistickych udaja dale také vyplynulo, Ze v chorvatskych namoinich ptistavech zakotvuji
lod¢ italské (16,1 %), némecké (11,6 %), rakouske (7,9 %) a slovenské (3,8 %). V roce 2013
bylo zaznamenano pouze 0,6 % &eskych lodi.*® Jak jiz bylo diive uvedeno, fada jachtafd,
zejména z Ceské republiky si lodé pronajima piimo u &eské nebo chorvatské agentury, tudiz
se na vlastni naklady dopravi do Chorvatska, zde vyuzije moZnosti jachtingu a zpatky opét do
Ceské republiky odcestuje (nejéastéji tedy autem). Jiz mensi ¢ast jachtaiti vyuziva svych
vlastnich plavidel. Tyto lod¢ jachtafi nechavaji pfes zimni sezonu na uzemi nékteré
Z chorvatskych marin, a dalsi rok se mohou bez jakéhokoliv vybaveni vratit pfimo pro svou

lod’, kterou zde nechali ukotvenou.

Na zavér této podkapitoly je vhodné se také zminit o ekonomickych ptinosech cestovniho

ruchu v Chorvatsku. Jak vyplynulo z nejnovéjsich udaji Ministerstva turismu Chorvatské

2 MINISTARSTVO TURIZMA REPUBLIKE HRVATSKE. Turizam U Brojkama 2013 [online]. 2014 [cit.
2015-03-01]. Dostupné z: http://www.mint.hr/UserDocsImages/140624 HTZ-TURIZAM-2013_HR.pdf.

* MINISTARSTVO TURIZMA REPUBLIKE HRVATSKE. Turizam U Brojkama 2013 [online], ref. 42.
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republiky za rok 2013, byly zaznamenany piijmy z cestovani ve vysi 7 188 mil. eur, coz
zaroven znamenalo jejich zvySeni oproti roku 2012 o 5 %. Celkem se tak cestovni ruch
podilel na ekonomice 16,5 % - jeho podil se oproti roku 2012 zvysil z 15,5 % o 1 procentni
bod.* Je tak zcela ziejmé, ze cestovni ruch predstavuje pro Chorvatskou republiku dilezitou
formu ekonomického zajisténi jejich obcant, proto se lze také opravnéné¢ domnivat, Ze
jachting zde bude tvofit dilezitou soucast toho, jak nadale pfijmy a vyznam cestovniho ruchu

v dalSich letech zvysovat.

4.2 Jachting a jachtarské pristavy

Jak je dale uvadéno, ten, kdo se chce platit po jadranskych vodach, ma povinnost poté, co
ptipluje do oblasti chorvatskych vod, vyvésit na n¢jakém dobie viditelném misté zlutou
vlajku ,,Q* a zaroven také narodni vlajku Chorvatsku. Bez odkladu by také mél navstévnik
veplout do nékterého z mezindrodnich pfistavnich hrani¢nich chorvatskych pfistavil
(oznaCovanych jako tzv. Port of Entry). Pro tyto pfistavy je dale charakteristické, Ze v nich

sidli policejni a celni organy a déle také spravy piistavy, tzv. kapitanaty.*

4.2.1 Jachtarské pristavy
Z hlediska jednotlivych typti namotnich hrani¢nich ptfechodti lze v Chorvatsku vyclenit
nasledujici:

e stalé hranicni ptechody jsou ureny pro mezinarodni piepravu osob a zbozi, k témto

prechodiim se fadi Rasa BrSica, Rijeka, Zadar, Sibenik, Split, Plo¢e a Dubrovnik,

e stalé hrani¢ni prechody, jez jsou urceny k mezinarodni piepravé osob: Umag, Porec,
Rovinj, Pula, Mali LoSinj (ostrov LoSinj), Korcula (ostrov Korcula) a Ubli (ostrov

Lastovo),

e sezOnni hrani¢ni pfechody, které jsou ur€eny k mezindrodni pfepravé osob, avSak jsou
v provozu pouze Vv dobé od 1. dubna do 31. fijna kalendafniho roku, mezi tyto

pfechody se fadi nésledujici pfistavy: ACI marina Umag, Novigrad, Bozava (ostrov

*“ MINISTARSTVO TURIZMA REPUBLIKE HRVATSKE. Turizam U Brojkama 2013 [online], ref. 58.
* Jachting a jachtaiské pristavy - mariny. Jaderské more: Pritvodce po pobiezi Chorvatska [online], ref. 41.
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Dugi otok), Sali (ostrov Dugi otok), Primosten, Stari Grad (ostrov Hvar), Hvar (ostrov

Hvar), Vis (ostrov Vis), Komiza (ostrov Vis), Vela Luka (ostrov Korcula) a Cavtat.*®

Podle udaju z roku 2012 se v oblasti jadranského piimoii nachazi provozuschopnych celkem
50 oficidlnich jachtafskych pfistavl, tzv. marin, které se sdruzuji do tzv. Sdruzeni
chorvatskych marin, jez jsou soucasti Chorvatské hospodatské komory. Pro tyto mariny je
charakteristické, ze jsou vybaveny muringy, jez slouzi ke stani jachet. K nim jsou pfifazeny
piipojky vody a elektrického proudu. V kazdé mariné je také jachtaii k dispozici technicky
servis, jako jsou napt. skluzy, vétSinou také jefaby, jez mohou byt v modernich marinach

- 1 AT
I portalové.

Ke zcela typickému vybaveni kazdé mariny patii sanitarni zafizeni (tj. WC a sprchy),
restaurace, snack bar, prodejna potravin. Obchod s jachtaiskym vybavenim lze nalézt v kazdé
vétsi marin€. Charakteristické je existence sménarny a dispozice pracky. Pro vétSinu jachtait
je také k dispozici pripojeni k internetu. K dalSimu standardnimu vybaveni marin patii
parkovisté s oplocenim, ¢erpaci stanice pohonnych hmot. Nadstandardem jiz byvaji hotelové

luxusni pokoje (to je nejcastéji typické pouze pro moderni nebo zmodernizované mariny).48

4.2.2 Jachting

Je dilezité se dale zminit o n&kterych pravidlech, které musi jachtafi dodrzovat pii piijezdu
a pfi pobytu na jachtach nebo na lodich v jadranské namoini oblasti. Lze tak dale citovat, Ze
»wdne 26. cervence 2013 zacala platit nova Vyhlaska o podminkach pro prijezd a pobyt cizich
Jjachet a lodi urcenych pro sport a zabavu ve vnitinich morskych vodach a teritorialnim mori
Chorvatské republiky (Uredba o uvjetima za dolazak i boravak stranih jahti 1 brodica
namijenjenih sportu i razonodi u unutarnjim morskim vodama i teritorijalnom moru

Republike Hrvatske — NN 97/13), kterou se sjednocuji prava a povinnosti obcanii ¢lenskych

*® Jachting a jachtatské p¥istavy - mariny. Jaderské more: Pritvodce po pobriesi Chorvatska [online], ref. 41.

*" Piehled jachtafskych pfistavii (marin) v Chorvatsku. Jaderské more: Privvodce po pobiezi Chorvatska

[online]. 2012 [cit. 2015-03-09]. Dostupné z: http://www.chorvatsko.cz/tema/jachtmar.html.

*® Prehled jachtaiskych piistavii (marin) v Chorvatsku. Jaderské more: Privvodce po pobiezi Chorvatska

[online], ref. 47.
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zemi Evropské unie a dalsich cizich obcanit s pravy a povinnostmi chorvatskych obcanii pri
plavbé na jachtach a lodich v Chorvatské republice. Nejvyznamnejsi novinkou v porovnani
S predeslou pravni upravou je zruseni nalepky "vinety" (vinjeta, drive vydané vinéty plati do
vyprsent jejich platnosti) a "seznamu posadky” (crew list), tedy omezeni poctu osob, které
mohou na cizich (zahranicnich) jachtach a lodich pobyvat (maximalné do 230 procent
kapacity plavidla). Do konce roku 2013 musi cizi jachtari platit vsechny poplatky stejné jako
v predchozich letech. Od 1. ledna se sjednoti poplatky a zpusob placeni za vsechna plavidla
stejnych technickych parametru bez ohledu na statni prislusnost a ucel. V pripade, Ze se na
Jjachte ci lodi nenachazi jeji viastnik nebo clen jeho uzsi rodiny, musi mit uzivatel plnou moc

, 49
podepsanou viastnikem.*

Pro velitele plavidla, které ptiplouva do Chorvatské republiky po mofi, je povinnosti, aby se
podrobil hrani¢ni kontrole, aby ovéfil stavajici seznam své posadky a vSech cestujicich, ktefi
se na daném plavidle nachézeji. Je také jeho povinnosti, aby byly zaplaceny veskeré poplatky,
které souviseji s bezpecnosti platby po mofi a s ochranou moie pied piipadnym znecisténim,
plati se také poplatek za uzivani objektl za ticelem bezpecnosti platby. Velitel plavidla je také
povinen provést platbu pobytové taxe a ptihlasit k pobytu cizi statni pfisluSniky na plavidle,
a to dle tamnich pravnich piedpisa.”

Pted zapocetim plavby ma velitel plavidla, které kotvi v Chorvatské republice, povinnost
provést platbu vsech piedepsanych poplatkii za bezpecnost platby aochranu moie pied
zne€iSténim, také provést platbu za pouzivani objektli bezpe¢nosti platby, zaplati dale
pobytovou taxu a piihlasi k pobytu cizi statni ptisluSniky na plavidle, ato dle tamnich
pravnich predpist. ,,Na plavidle, které se plavi v Chorvatské republice, se musi kvili overeni
nachazet nasledujici dokumenty v originalu: potvrzeni, Ze byly zaplaceny predepsané
poplatky, osvedceni, ze je plavidlo zpiisobilé k plavbé; osvédceni, Ze je osoba, kterda veli
plavidlu, zpusobila k rizeni plavidla v souladu s narodnimi pravidly zemé, pod jehoz viajkou
pluje, nebo v souladu s predpisy Chorvatské republiky; potvrzeni o pojisténi odpovédnosti za

Skody zpiisobené tretim osobam: osvédceni o viastnictvi nebo plna moc k jeho uzivani. Velitel

* Jachting a jachtaiské pristavy - mariny. Jaderské more: Pritvodce po pobiezi Chorvatska [online], ref. 41.
%0 Jachting a jachtaiské pFistavy - mariny. Jaderské more: Priivodce po pobrezi Chorvatska [onling], ref. 41.
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plavidla je pred odplutim z Chorvatské republiky povinen podrobit se hranicni kontrole;
overit seznam posadky a cestujicich, kteri se nachazeji na plavidle, v Pristavnim kapitandtu
nebo jeho pobocce. Predpisy a formulare jsou k dispozici na strankdach Ministerstva more,

dopravy a infrastruktury Chorvatské republiky.«>*

4.3 Pruzkum v oblasti jachtingu v Chorvatsku

Chorvatské turistické organy povazuji sport typu jachtingu za diilezitou soucast chorvatské
strategie rozvoje cestovniho ruchu. Dokonce mu prikladaji vyznam jednoho z deseti
rozvojovych produktli, na néz je nutno se v budoucnu vyraznéji zamérovat. To ostatn¢ také
vyplyva z vyhodnocenych vysledkii prizkumu, ktery byl realizovan pod nazvem ,,Tomas
Nautika Jahting 2012.“ Ten byl realizovan pod hlavi¢kou Ustavu cestovniho ruchu. Cilem
prazkumu bylo vyhodnotit, jaky je soucasny stav jachtingu v Chorvatské republice, jaké jsou
jeho ptfednosti, ale také nedostatky, jaka je souCasnd turistickd nabidka, zda ji jachtafi

vyuzivaji apod.>

Bylo zjisténo, ze jachtafi byli velmi spokojeni s krdsami jadranské piirody a také s osobni
bezpec¢nosti. Bylo vyhodnoceno, ze ocenovali takové prvky, jako je ochota personalu,
dostupnost informaci o jadranskych pfistavech, stav pronajimanych pravidel, velmi dobra
gastronomickd nabidka v jednotlivych turistickych destinacich, dobra dopravni dostupnost
v daném pristavu, z néhoz mohou vyplouvat, prostorové uspotradani pristavi, jakoz i celkova

nabidka pro né, jako pro jachtafe.S?’

Podle webového zdroje, ktery vysledky o tomto prizkumu prezentoval, bylo déle zjisténo, ze
doslo k narastu ,,podilu kratSich pobytii a pokles pobyti delsich. Délka pobytu klesla ze 14 na
12 noclehii, z toho priblizné 7 noci travi jachtari v marinach, jednu az dvé noci v mistnich

pristavistich a zbytek noci kotvi mimo pristavisté a mariny. Na najimanych plavidlech

*! Jachting a jachtatské piistavy - mariny. Jaderské more: Privvodce po pobresi Chorvatska [online], ref. 41.

52 MINISTERSTVO CESTOVNIHO RUCHU CHORVATSKE REPUBLIKY. Priizkum v oblasti jachtingu.

Jaderské move: Priivodce po pobiezi Chorvatska [online], ref. 4.

¥ MINISTERSTVO CESTOVNIHO RUCHU CHORVATSKE REPUBLIKY. Priizkum v oblasti jachtingu.

Jaderské more: Priivodce po pobrezi Chorvatska [online], ref. 4.
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(charter) uskutecnili jachtari primeérne 9 noclehit a pri svych plavbach navstivili obvykle
3 mariny. Jachtari pri svych plavbach utraceli prumeérné 100 eur denne, pritom vydaje
charterovych jachtaru byly ve srovnani s ostatnimi jachtari (1. témi, kteri prijeli na viastnich
lodich) priblizne dvojndsobné. Na tom se vSak znacnou castkou podilely naklady na charter
Jjachty. Mezi temito jachtari nejvice utrdceli Francouzi, Rusové a Anglicané, mezi ostatnimi
Jjachtari pak Italove. Ve srovnani s rokem 2007 klesly denni vydaje u charterovych jachtarii
0 6 %, u ostatnich o 13 %, avsak vzhledem k tomu, Ze podil charter — jachtari stoupl, tak se

’ . v . .7 vy 54
rozdil mezi obéma skupinami témer vyrovnal .*

* MINISTERSTVO CESTOVNIHO RUCHU CHORVATSKE REPUBLIKY. Priizkum v oblasti jachtingu.

Jaderské more: Privodce po pobrezi Chorvatska [online], ref. 4.
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5 METODIKA A VYSLEDKY SETRENI

Kapitola se v analytické ¢asti bakalafské prace zabyva nejenom metodami a planem, jak bude
probihat vyzkum mezi Ceskymi turisty a cCeskymi cestovnimi kanceldfemi o vyznamu
jachtingu a jeho vyuzivani v navaznosti na rozvoj cestovniho ruchu v Chorvatsku. Bude zde
mozno poukdzat také na dosazené vysledky. Je tfeba pamatovat také na to, ze vysledky
dosazen¢ jednotlivymi typy metod povedou k ndvrhu, jak do budoucna Iépe jachtingu

Vv C¢innosti cestovnich kanceléfi 1épe vyuzivat.

Ukazuje se, ze se stale vice se zvySuje poptavka po jachtingu ze strany turistl i klientl
cestovnich kancelafi. Nejinak je tomu v pfipadé¢ Chorvatska jako vyznamné destinace
cestovniho ruchu. Je zapotiebi vSak zjistit, jaké moznosti Chorvatsko skyta — tedy jakou
nabidku kazdy z chorvatskych regiond nabizi, a to s ohledem na provozovani jachtingu
Ceskymi turisty. K feSeni vyzkumného problému pfisp€lo nejenom zmapovani soucasné¢ho
stav jachtingu na uzemi Chorvatska (viz predchazejici kapitola 4), ale také zrealizovani
vlastniho vyzkumného Setfeni v podobé ankety s turisty arozhovoru s pracovnikem tii

ceskych cestovnich kancelafi a nékterych firem, které se na tuto oblast specializuji.

5.1 Vyuzité metody a postup sbéru dat

V Ceské republice neexistuje cestovni kancela¥, ktera by poskytovala piimo moZnosti
provozovat jachting v Chorvatsku. Vétsinou je to tak, ze turisté cestuji s cestovni kancelati do
Chorvatska a zde je pak moZno za pomoci delegéata jako zprostiedkovatele zdjemci umozZnit
provozovat jachting. Druhym pfipadem je zde, Zze se domluvi skupina osob, které budou tzv.
na vlastni pést hledat pfimo v Chorvatsku mozZnosti jachtingu. Jiz vSak existuji specializované

ceské firmy, které takovou moznost dovolené ¢eskym zajemctim (turistim) umoziuji.

Lze se tedy opravnéné¢ domnivat, Ze pro objektivnost ziskanych udajii je vhodné oslovit ne
jednu, ale tfi cestovni kancelafe, aby bylo k dispozici dostatek dat. Lze zéaroven
pravdépodobné ocekavat, Ze fada klientl cestovnich kancelafi odmitne spolupracovat. Jedna

Se 0.

e CK Alexandria: Josefska 16, Brno, 602 00, tel.: 542 424 000, mobil: 774 679 739, e-

mail: brno@alexandria.cz.
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CK Dalma Tour: umisténi v ramci Obchodniho centra MAX, Kubi¢kova 8, Brno-
Bystrc, 635 00, tel.: 515 551 510, mobil: 775 904 811, e-mail: info@dalmatour.cz.

CK FIRO-Tour: Kobliznd 17, Brno, 602 00, tel.: 542 218403, e-mail:

brno@firotour.cz.

Kromé toho existuji i dalsi, pfimo specializované firmy, ¢i podnikatelé, ktefi se zaméfuji na

organizovani samotnych cest — plaveb po Chorvatsku lodi a provozovani jachtingu. Tyto

subjekty je vhodné kontaktovat elektronickou cestou (ptes e-mail). Nebude se mozno ziejmé

spoléhat jen na data z cestovnich kancelafi:

David Vanis$: dovolena na jachté, kapitanské kurzy, web: http://www.namornik.cz/,
adresa: Oldfichov v Hajich 305, okr. Liberec, e-mail: vanispro@volny.cz, mobil: 608
975097.

Adriahome: Tomasikova 50/B, 831 03 Bratislava Slovenska Republika. Tel.: +421
(0)2 4569-0058. Mobil: +421 (0) 903 355 847. E-mail: info@adriahome.com. Web:

http://www.adriahome.com.

EuroMarina: adresa: Kiizikova 2832/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava.
Tel.:724 250 430. E-mail: valovy@euromarina.cz.

AZ Euro Yachting: adresa: Seifertova 81, 130 00 Praha 3. E-mail: info@najachtu.cz.
Web: www.NAJACHTU.cz.

Z vySe uvedeného je tedy ziejmé, ze bude vyuzito nékolik metod, jejichZ prostfednictvim

bude dosazeno hlavniho cile bakalaiské prace. K témto metodam se tadi uskutecnéni

dotaznikového Setfeni (ankety — osloveni budou nékteti klienti tii vySe uvedenych cestovnich

kancelafi). Za timto Ucelem byl vytvofen vlastni dotaznik, ktery mél celkem 10 otdzek

(dotazovani probihalo osobn¢). Jedna se o dotaznik nestandardizovany, vlastné vytvofeny,

ktery nebyl doposud v zddném Setteni jesté aplikovan. Otazky byly nasledujici:

Proc jste se rozhodl/a pro destinaci Chorvatsko? (max. 2 odpovédi)
V jakém turistickém letovisku jste byl/a ubytovana?
Cestoval/a jste do Chorvatska s cestovni kancelafi nebo po vlastni ose?
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e Jaky byl motiv Vasi cesty? (max. 2 odpovédi)
e Provozoval/a jste v Chorvatsku néjaky sport?
e Provozoval/a jste v Chorvatsku jachting?

e Domnivate se, ze turistick¢é letovisko nabidlo dostatecné dobré podminky
k provozovani jachtingu?

e Je podle Vaseho nadzoru Chorvatsko vhodnym mistem k provozovani jachtingu?

e Jaky je Vas veék?

e Jakeé je VaSe pohlavi?

Jako druhd metoda bylo vyuzito rozhovoru (pisemného i osobniho dotazovani). Tato metoda
byla vyuzita u respondenti tfi cestovnich kancelafi a dal§ich podnikatelskych subjektd, které
se zabyvaji realizaci jachtingu a pofadani plaveb pro turisty v Chorvatsku (viz vyse).
Pokladany jim byly nasledujici otazky (navstiveny byly cestovni kancelafe, kde dotazovéani
probihalo osobné a odpovédi byly zaznamenavany na papir, do pfedem daného formulare,
u danych podnikatelskych subjekti — vzhledem Kk tomu, ze nepochazeji z Brna, probihalo

dotazovani pisemné, skrze e-mail):

e Které regiony Chorvatska podle Vas nabizeji nejlepsi podminky pro provozovani

jachtingu?
e Jaka pravidla ¢i podminky musi byt ze strany turisty pfi jachtingu splnény?

e Jaky zajem je o jachting mezi Ceskymi turisty? Maji obecné zdjem o sportovni vyziti

na dovolené v Chorvatsku?

e Provozuji jachting stale stejni klienti, nebo se dati ziskavat také nové zajemce o tento

sport?

e Pievazuje na jachtich posadka s vlastnim kapitanem (Cechem, ktery ma absolvovany

kapitanské zkousky), nebo je nutno z Vasi strany zajistit kapitana pro obsluhu jachty?
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5.2 Vyzkumna otazka

Byla stanovena jedna vyzkumna otazka, k niz se vztahovaly jednotlivé otazky v anketé,
i uskuteénény rozhovor a pisemné dotazovani s podnikatelskymi subjekty. Tato otazka zni:

Jaky region Chorvatska nabizi nejvhodnéjsi podminky pro provozovani jachtingu?

5.3 Charakteristika souboru respondentii

Jak jiz vyplynulo z pfedchazejicich podkapitol, lze soubor respondenti rozdé€lit do tii
podskupin, a to na cestovni kancelare, dal$i podnikatelské subjekty a klienty cestovnich
kancelari. Cestovni kancelafe byly osloveny tfi — z Brna, jedna se o pobocCky cestovnich
kancelari Alexandria, Dalma Tour a FIRO-Tour. Podnikatelské subjekty byly osloveny Ctyfi

z riznych &asti Ceské republiky, jedna dokonce ze Slovenska.

Klienti cestovnich kancelafi se podafilo oslovit celkem 60, pfi¢emz s uc€asti na dotaznikovém
Setfeni (anket&) souhlasilo 51. Navratnost ¢inila tedy 85 %. Z hlediska v€ku se jednalo témér
o vyrovnany vyzkumny vzorek — obsahoval celkem 28 Zen (55 %) a 23 muzi (45 %).
S ohledem na jejich vék se jevi jako nejvyznamnéjsi skupina respondentti ve vékové kategorii
26-39 let: celkem 38 osob (75 %). V ostatnich kategoriich bylo rozlozeni klient cestovnich
kancelafi jiz rovnomé&rnéjsi: do 25 let (5 osob — 10 %), 40-53 let (3 osoby — 5 %) a vice nez
54 let (5 osoby — 10 %). Lze tedy hovofit o tom, ze typickym predstavitelem respondenta,
ktery byl osloven pro potteby ankety bakalaiské prace, byla osoba Zenského pohlavi ve véku

maximalné do 39 let.

5.4 Interpretace dosaZenych vysledki

Nasledujici podkapitola se vénuje vymezeni zakladnich dosaZenych vysledki, a to pfedev§im
skrze dosazené udaje z dotaznikového Setfeni. Nasledovat budou také zakladni zjiSténi
zrozhovoru. Pro vymezeni nckterych otdzek z ankety budou vytvofeny také piehledné
sloupcové grafy, v nichz budou v procentech vyjadieny zakladni udaje od oslovenych klienta

cestovnich kancelafi.

Prvni otdzka vramci ankety se zaméfovala na zjisténi, z jakého divodu se respondenti

rozhodli cestovat pravé do destinace Chorvatska. Mohli vyznacit celkem 2 odpovédi —

46



uzaviené (z nabidky celkem 5 odpovédi), ptipadné vyuzit volnou vypovéd. Bylo mozno
poukazat na to, ze vétSina z nich vyjadfila skutecnost, ze Chorvatsko nabizi pfiznivé ceny,

a ze mohou stravit pobyt u ¢istého mote, jak je to patrné z nésledujiciho grafu ¢. 3.

Graf ¢ 3: Rozhodnuti respondentii k vpbéru Chorvatska jako destinace cestovniho ruchu
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Zdroj: vlastni zpracovani.

Jak je patrné z grafu €. 3, nejcastéji se respondenti rozhoduji o vybéru Chorvatska na zakladé
piiznivych cen (80 %), diky tomu, Ze se jedna o pobyt u mote (71 %) a Ze jsou v Chorvatsku
dobré moznosti pro zdbavu a noc¢ni zivot (53 %). Jako nejméné cCasty ditvod pro vyber
Chorvatska se jevi jeho Sirokd nabidka sportovniho vyuziti (25 %). Lze tedy ocekavat, ze
Chorvatsko je vybirano lidmi, ktefi si chtéji uzit pohodovou dovolenou a vyuzit ji spise

pasivné.

V ramci otazky ¢. 2 bylo také zjiStovano, v jakém turistickém letovisku byli respondenti
ubytovani. Vzhledem k tomu, Ze respondenti uvadéli fadu jednotlivych letovisk, byly tyto
sefazeny do turistickych regionti. Jako nejcastéjsi, kam respondenti cestovali, se jevi Severni
a Stredni Dalmacie. Jsou to pravé tyto regiony, v nichz se zaroven jevi velmi vhodné
moznosti pro provozovani jachtingu, jak bylo zjisténo z rozhovorti s odborniky (cestovni

kancelate, dalsi podnikatelské subjekty).
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Za pomoci otazky €. 3 bylo mozno poukazat, zda respondenti cestuji do Chorvatska po vlastni
0se, nebo s cestovni kancelari. Vétsina uvadela, ze je to prave s cestovni kancelati. Vyjadiilo
se tak celkem 42 respondentil (82 %), zbylych 9 respondentt (18 %) uvedlo, Zze vyuzije svych
navigacnich schopnosti a moznosti procestovat Chorvatsko, bez toho aniz by byli vdzani na

né&jaky subjekt.

V ramci otazky €. 4 bylo zjiStovano, jaky byl motiv cesty respondentii. Uvést mohli
maximalné dvé kategorie odpovédi. Vysledky jsou zaznamenany v grafu €. 4, znéhoz je
patrné, Ze nejcastéji respondenti cestovali do Chorvatska z diivodu relaxace, chtéji se valet

u mote. Teprve poté nésleduji adrenalinové zazitky.

Graf & 4: Motiv respondentii cest do Chorvatska
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Zdroj: vlastni zpracovani.

Na zékladé grafu ¢. 4 je patrné, ze nejvétsi podil respondenti z celkového poctu uvadi
relaxaci, moznost valeni se u mote. To byl ostatné motiv cest do Chorvatska celkem 76 %
respondentli. V piipad¢ dalSich motivi je jiz zastoupeni nizsi. Jako druhy motiv je uvadéno
také poznavani pamatek, kultury a tradic (47 %), pfi¢emz na tfetim misté je moZnost ziskani
adrenalinovych — nevsednich zéazitkli (35 %). Na zdklad¢ téchto udaju lze ocekavat, ze
z celkového poctu oslovenych 51 respondentt jich bude v Chorvatsku provozovat jachting jen
n¢kolik.
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Ostatné to se projevilo také pii odpovédi na otazku €. 5, kdy bylo zjistovano, zda respondenti
provozovali v Chorvatsku néjaky sport. Tato otazka byla do dotazniku (ankety) zafazena
zamérné, aby bylo mozno vytfidit respondenty, ktefi se né&jakému sportu v Chorvatsku
vénovali. S nimi pak bylo mozno dale rozebirat moZnosti jachtingu v této destinaci. Celkem
17 respondentd (33 %) uvedlo, Ze v Chorvatsku na dovolené provozovalo néjaky sport.
Dalsich 34 respondentii v Chorvatsku zadny sport neprovozovalo 67 %. Z uvadénych sporti
to byl plaZzovy volejbal a fada vodnich sporti — jachting, windsurfing, surfovani, nékolik

jedinct uvadelo také nevsedni adrenalinové zazitky — lezeni po skalach, bungee-jumping aj.

Prostiednictvim otdzky ¢. 6 bylo mozno poukézat na to, zda respondenti, ktefi provozovali
né&jaky sport v Chorvatsku, provozovali jachting. Je zfejmé dle grafu €. 5, ze jachting Ze vSech

sportl pfevazuje.

Graf ¢ 5: Provozovani jachtingu v Chorvatsku

= ANO

Zdroj: vlastni zpracovani.

Dle grafu ¢. 5 je ziejmé, ze v Chorvatsku provozovalo jachting celkem 76 % vSech
respondenttl, z téch, kteti zde provozovali néjaky sport. Z toho lze usuzovat, ze jachting je
jednim z oblibenych sporti, ktery je mozno provozovat V piipadé dovolené v destinaci
Chorvatsko. Ukazuje se také navic (coz vyplynulo z rozhovoru s odborniky), Ze néktefi klienti
cestuji do Chorvatska vyhradné za moZnostmi provozovat jachting, coZ je pro né primarni

¢innost, kterou lze zde realizovat.
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Na zakladé polozeni otazky ¢. 7 bylo zjisténo, ze podle respondentti letoviska v oblasti
Stfedni a Severni Dalmacie poskytuji velmi vyhodné podminky pro provozovani jachtingu. Je
to ddno mimo jiné 1 zdejSimi klimatickymi podminkami a tim, Ze se zde nachézeji dllezitd
letoviska cestovniho ruchu. I proto se v téchto regionech neustidle mariny modernizuji,
rekonstruuji, umoziuji poskytovani dalSich doplikovych sluzeb. Nékteti respondenti uvadeli,
a to zejména ti z jinych oblasti (Istrie, Jizni Dalmacie), ze mariny poskytuji jenom zékladni

sluzby, a ne 1 ty dopliikové, jako napft. obcerstveni, hotely apod.

Za pomoci grafu ¢. 6 bylo mozno uvést zakladni zjisténi z celé ankety, a to zda se dle
respondenttl jevi Chorvatsko jako vhodné misto k provozovani jachtingu. I pfes to, ze nékteti
respondenti pfed tim uvadeli n€kolik nedostatkli v ramci marin, celkové lze povazovat

Chorvatsko za vyznamnou destinaci k provozovani jachtingu.

Graf ¢ 6: Chorvatsko jako vhodné misto k provozovani jachtingu

= ANO

Zdroj: vlastni zpracovani.

Zavér dotaznikového Setteni (ankety) lze uzavtit tim, Ze pro celkem 88 % respondentil je
Chorvatsko vhodnym mistem, kde 1ze provozovat jachting. K podobnym vysledkim bylo
mozno dojit také za pomoci rozhovorli s jednotlivymi odborniky. Z jejich jednotlivych
odpovédi Ize dojit k nasledujicim zjisténim:

e Nejlepsi podminky jsou zhlediska mozného provozovani jachtingu v oblastech

Severni a Stfedni Dalmacie, podobné, jak to jiz vyplynulo z ankety.
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Turisté dle dostupnych udaji musi splnit fadu dilezitych podminek, zejména, co se

tyce odbornych schopnosti a znalosti, to je dano zakonem.

Mezi Ceskymi turisty dochazi ke stale vySSimu zajmu o jachting obecné, piicemz
Chorvatsko se z tohoto pohledu jevi jako idealni destinace. Za posledni tii roky doslo

Vv ptipadé Ceskych cestovnich kanceléii k nartstu o zajem jachtingu o cca 18 %.

Problémem vsak je, ze se nedafi ziskédvat nové klienty, jako spiSe ty, co se povazuji za
zavedené klienty cestovnich kancelafi, ptip. se jednd o znamé ¢i dobré pratele téchto

klienth, ktefi zacnou mit o jachting zajem. Vyuziva se tak dobrych referenci.

V ptipad¢ provozovani jachtingu se vyuziva zejména chorvatskych spolecnosti, kdy
cestovni kancelafe nemaji v moci zajistovat tyto aktivity. Proto se fada Cechi obraci

pfimo na specializované firmy, které maji v tomto oboru vice zkuSenosti.
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6 NAVRHOVA CAST

Na zaklad¢ zjisténych udaji z vyzkumného Setieni vyplynulo, Ze mezi Ceskymi turisty je

0 provozovani jachtingu stale vys$i zdjem. Presto je patrné, Ze vétSina cestujicich do

Chorvatska si chece uzit predevsim peknou dovolenou, maji zajem relaxovat, lenosit na plazi,

uzivat si volnych dnti. Pfeci jenom o adrenalinové ¢i sportovni zazitky mé z4djem mensi pocet

turistd. S ohledem na dal$i informace o mozZnostech jachtingu v Chorvatsku je vhodné

doporucit ur¢ité navrhy, které by bylo mozno prezentovat cestovnim kancelaiim. Ty v nich

mohou vidét potencial dalSich trzeb:

Realizaci vétsiho marketingového prizkumu, ktery by prozatim probihal pouze na
uzemi Jihomoravského kraje — zapojili by se do né&j turisté, kteti cestuji, nebo
v minulosti cestovali do Chorvatska. Muselo by se jednat o reprezentativni vyzkum.
Ackoliv bakalafskd prace poukazala na nékteré moznosti, je nutno vyjadfit, Ze
nemohla pracovat s reprezentativnim souborem respondentim, coz snizuje jeji

generalizaci.

Vytvotit 2 produkty — zdjezdy, které by byly vyhradné orientovany na zidjemce

0 jachting.

Vytvotit webovy portal pro zajemce o jachting z Ceské republiky — dnes neexistuje
dostatek informaci o t€chto moZnostech. Navic neni zcela jasné, v jakych podminkach
jsou jednotlivé mariny v Chorvatsku. To by mohlo byt zménéno na trovni
jednotlivych cestovnich kanceldii — vytvofil by se specidlni typ prospektu
(propagacniho materialu), ktery by byl dostupny také na webovych strankach cestovni

kancelafre.

Z hlediska marketingu vice tuto oblast propracovat — v¢&tSi propagace jachtingu

v Ceské republice v ndvaznosti na cestovani do Chorvatska.
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ZAVER

Jak jiz bylo uvedeno v uvodu bakalaiské prace, cestovni ruch se jevi jako vysoce potencialni
odvétvi narodniho hospodafstvi. Nejinak je tomu také v Ceské republice. PobieZi fady
Clenskych stati Evropské unie umoznuje jak domdacim, tak zejména zahrani¢nim turistim
vyuzivat mistnich a zajimavych atraktivit, poznavat zdejsi kulturu, pamatky a tradice. To také
plati o namoinim cestovnim ruchu, ktery jako vychozi podminky vyuziva riznorodost krajiny
a chranénych oblasti v téchto zemich. I to je jeden z divodd, pro¢ se ndmoini turismus

povazuje za diilezitou soucast odvétvi cestovniho ruchu.

V této bakalaiské praci se autorka veénovala tématice jachtingu, ktery mize predstavovat
dilezitou roli pii rozvoji cestovniho ruchu v Chorvatsku. Nehledé na to, ze Chorvatsko je
jednou z nejoblibenéjsich destinaci cestovniho ruchu ceskych turistd, ktefi kazdorocné
navstévuji tuto zemi. Jak bylo mozno poukazat z teoretického i1 praktického hlediska,
Chorvatsko ma dostatecné moznosti k provozovani jachtingu, ackoliv uroven a kvalita
jednotlivych marin se od sebe vzdjemné lisi. To ma samoziejmé i1 vliv na rozhodovani turisti,

jaky konkrétni region navstivit.

Autorka si stanovila jako hlavni cil bakalaiské prace analyzovat zdjem a vyuzivani jachtingu
u Ceskych turistii, ktefi cestuji do Chorvatska s né¢kterou z ¢eskych cestovnich kancelaii ¢i
vlastni dopravou. Na zékladé¢ zjiSténych vysledkli mohla byt navrZzena, na jejichZ zaklad€ by

mohlo dojit k dal§imu rozvoji cestovniho ruchu do této jadranské oblasti.

Z hlediska realizovaného dotaznikového Setfeni 1 rozhovoru s odborniky bylo mozZno
prokézat, ze zajem o jachting v Chorvatsku mezi ¢eskymi turisty roste, zvysil se za posledni
tii roky o 18 %. Pfesto se stale velka ¢ast turisti rozhoduje travit v Chorvatsku dovolenou,
ktera bude zaméfena na relaxaci, uzivani si pobytu u mote, nacerpani novych sil. Pfesto se
jevi vyuzivani jachtingu jako soucasti zdjezdu vysoce potencidlni, a m&l by byt tedy
cestovnimi kancelafemi nabizen jeden az dva druhy zdjezdl se zaméfenim na jachting do

oblasti Severni a Stiedni Dalmaécie, kde jsou nejidealné;jsi podminky pro jeho provozovani.
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