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Abstrakt

Tato prace se zabyva navrhem a vyvojem nové verze webového systému pro podporu vedeni
diplomovych praci. Systém je napsany v programovacim jazyce PHP s vyuzitim frameworku
Nette. Cilem webové aplikace je usnadnit vedoucim diplomovych praci jejich préci. Aplikace
vedoucim umoznuje mit prehled o aktivité student prostifednictvim tydennich reportu.
Studentiim nabizi moznost spoluprace mezi sebou a sdileni informaci a motivace. Hlavnimi
divody k vytvoreni nové implementace byly vylepsSeni s rozsitenim funkcinality a zlepseni
uzivatelského rozhrani a uzivatelského prozitku. Z vysledki testovani vyplyva, ze se vyse
zminéné podarilo. Uzivatelé jsou vice spokojeni, zejména pak s uzivatelskym rozhranim.

Abstract

This thesis deals with design and implementation of new version of web portal for master’s
thesis supervisioin. The website is written in PHP using Nette framework. The goal of
this application is to simplify the work of theses supervisors. The application provides
supervisors with overview of students’ activity by weekly reports. It allows students to
cooperate and share information and motivation. The main reasons for creating a new
implementation were improvement and extension of functionality and improvement of user
interface and user experience. Results of testing show that all the above-mentioned changes
were successful. Users are more satisfied, especially with the user interface.
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Kapitola 1

Uvod

Vedeni diplomovych praci ¢i projektt neni uplné jednoducha c¢innost. Vedouci musi mit
prehled o vsech studentech a samoziejmeé o jejich ¢innosti na rozmanitych projektech. Zaro-
ven se musi se studenty domlouvat na konzultacich. Nejcastéji tedy vypisuje terminy téchto
konzultaci, na které se studenti mohou hlésit.

Cilem této prace je provést implementaci nové verze sluzby pro podporu vedeni diplo-
movych praci. Jedné se o webovou sluzbu pro spravu a podporu vedeni diplomovych praci,
kterd je urcena studentiim a jejich vedoucim. Systém si klade za cil pomoc s organizaci
prace na projektech. Déale se snazi zefektivnit komunikaci mezi studentem a jeho vedoucim.

Hlavnim divodem k vytvoreni nové implementace je vylepseni uzivatelského rozhrani
a uzivatelského prozitku jako takového. Dalsim diévodem je to, Ze ptvodni sluzba' je na-
rozsiteni sluzby dalsimi studenty. Nova implementace je naprogramovana za pomoci PHP
frameworku Nette, ktery je vice rozsiteny. Pouziti PHP frameworku byl také pozadavek ve-
douciho této prace pravé kvili nasledné rozsititelnosti a udrzovatelnosti studenty nebo pra-
covniky FIT. Soucasti reimplementace je i pfidani novych a uziteénych funkci a rozsi-
feni a vylepseni téch stavajicich.

V kapitole 2 je popsdna puvodni webova sluzba. Je zde rozebran soucasny stav a také
jsou zde uvedeny casti systému, které by mély byt predélany. Navrh nové sluzby je popsan
v kapitole 3. Jsou zde zminény jak pozadavky prevzaté z puvodni verze, tak pozadavky nové.
Dale jsou zde popsany funkce, které jsou oproti puvodni sluzbé nové. Poté je v této kapi-
tole uveden také névrh vzhledu, ndvrh databaze a navrh testovani. Kapitola 4 je vénovana
pouzitym technologiim. Je tu tedy uveden vycet a popis jednotlivych nastroji pouzitych
pri vyvoji sluzby. Implementace nové sluzby je popsdana v kapitole 5. Jsou zde rozebrany
implementacni detaily nékterych zajimavych ¢asti systému. Kapitola 6 se vénuje testovani
aplikace. Je zde vyhodnoceno jak piimé, tak neprimé testovani. Na zavér se zhodnoti do-
sazené vysledky a navrhne se postup a smér budouciho vyvoje sluzby.

http://studentandsupervisor.herokuapp.com/


http://studentandsupervisor.herokuapp.com/

Kapitola 2

Puvodni webova sluzba

Pro podporu vedeni diplomovych praci byla v ramci bakalaiské prace Martiny Stodolové
v roce 2015 vytvorena sluzba StudentAndSupervisor [12]. Systém, ktery byl vytvofen, je
napsan za pomoci Ruby on Rails.

Aplikace si klade za cil usnadnit vedoucim vedeni diplomovych praci a zjednodusit
komunikaci mezi nimi a studenty. Dale pak, aby mél vedouci prehled o praci kazdého
studenta a mohl mu tak poskytnout kvalitni a véasnou zpétnou vazbu. V neposledni radé
aplikace podporuje spolupraci studentii a pomoci jisté sebemotivace je muze motivovat
k lepsi praci na svych projektech.

V nasledujicich podkapitolach budou rozebrany jednotlivé ¢asti systému a popsany pro-
blémy téchto ¢asti.
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Obréazek 2.1: Pohled na hlavni stranu systému

Hlavni menu

Na obrazku 2.2 je mozné vidét, jak vypadd hlavni menu puvodni aplikace z pohledu admi-
nistratora nebo vedouciho. Z pohledu studenta jsou v menu jen drobné zmény, které budou
rozebrany nize.

Zleva je tedy mozno vidét nejdiive logo aplikace, které odkazuje na tvodni stranku.

nsn

Daéle pak jsou viditelné 2 ikonky, jedna se symbolem "i", a druha se symbolem "?". Po



kliknuti na prvni ikonku se otevie modalni okno s informacemi o aplikaci. Pri kliknuti na
druhou ikonku se zobrazi modélni okno s predstavenim aplikace. Jako prvni zleva na pravé
strané je mozné vidét néco jako selectbox, ktery slouzi pro vybér pravé aktivni projektové
skupiny. Dalsi v poradi je ikonka kalendare, ktera, stejné jako logo, presmérovava na hlavni
stranu aplikace. Tkonka ozubeného kola vede do sekce s ndzvem Administrace. Odtud pak
administrator ¢i vedouci muze spravovat aktualné vybranou projektovou skupinu, pridavat
dalsi skupiny a tak déle. Posledni ikonka na pravé strané menu slouzi pro odhlaseni ze
systému.

Testovaci skupina -

Obréazek 2.2: Hlavni menu z pohledu vedouciho

Z pohledu studenta jsou v menu drobné zmény. Chybi ikonka se symbolem "?", popsand
vyse. Déle je za ikonkou kalendare jesté odkaz s uzivatelovym jménem, ktery vede na
detail prirazeného projektu v pravé vybrané projektové skupiné. Posledni zménou je to, ze
ikonka ozubeného kola nesméiuje do sekce s ndzvem Administrace, ale na stranku, kde si
student muze zménit jméno a piijmeni. Jak menu z pohledu studenta vypadd je viditelné
na obrazku 2.3.

= o 8|0

Obréazek 2.3: Hlavni menu z pohledu studenta

Dle mého nézoru je hlavni menu malo intuitivni. Pokud ho uzivatel uvidi poprvé, nebude
védét, na co kliknout a kterd ikonka co znaci, dokud si to sdm neozkousi, nebo dokud se
nepodivé do napovédy. Samotné ikonky bez jakékoli vysvétlivky podle mé nejsou dostatecné
popisujici. Navic jsou pouzity stejné ikonky pro rtzné akce v zavislost na roli prihlaseného.
Kvuli tomu, Ze ikonka ozubeného kola sméruje studenta na stranku pro zménu jména a ve-
douciho do administracni sekce, nema tak vedouci moznost dostat se pres odkaz na stranku,
kde by si byl schopny zménit jméno.

Hlavni strana

Na obrazku 2.4 je vidét, jak vypada obsah hlavni strany aplikace. Vidime zde tabulku
s projekty, kde kazdy projekt ma prifazen svého TeSitele. Sloupce reprezentuji jednotlivé
tydny v obdobi vypracovavani projektu a radky jednotlivé projekty. Tabulka dale obsahuje
smajliky reprezentujici spokojenost studenta se svou praci za dany tyden. Déle je vedle
smajlika procentudlni vyjadieni postupu prace v ramci milniku. V levém hornim rohu ta-
bulky muzeme vidét pole pro vyhledavani. Pomoci néj se daji projekty v tabulce filtrovat.
Filtrovani je mozné jak podle ndzvu projektu, tak podle jména tesitele. V zahlavi tabulky je
vidét napis "Terminy". Vedouci projektové skupiny totiz muze ke kazdé skupiné prirazovat
terminy. Ty jsou zobrazeny po kliknuti na ikonu s vykti¢nikem, kterd je nad daty tydnu.
Pod tabulkou vidime odkazy slouzici pro posilani e-mailovych zprav fesitelim projekti.
Po kliknuti na odkaz se objevi modalni okno s formuldrem, kam uzivatel vyplni svoji zpravu,
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Obrazek 2.4: Obsah tvodni strany

jeji predmét a poté potvrzenim formulare zpravu odesle. Zprava mize byt poslana bud vsem
uzivatelim, ktefi jsou v projektové skupiné, nebo pouze tém, ktefi jsou vybrani pomoci
checkboxii vedle jmen v tabulce zminéné vyse.

Nad tabulkou s projekty vidime na kazdé strané Sipky, které slouzi pro posouvani zob-
razenych tydnd. Uprostfed je vidét filtrovani, pomoci kterého se daji filtrovat projekty
v tabulce podle stitkt, které se daji k projektu priradit. Dale zde muzeme vidét tlacitko
lupy se symbolem plus uprostied. Po kliku na toto tlac¢itko se tabulka zméni do podoby
viditelné na obrazku 2.5.

o W Filtrovani: Graf Robo Q 0

ME| jsem udélat Udélal jsem Udélam dalsi tyden
26.12.-1.1. 26.12.-1.1. 2.1.-8.1.

Zpétna vazba vedouciho

« David Spilka
Testovaci projekt

« Zaslat zp&tnou vazbu studentiim UloZit zpétnou vazbu

Obréazek 2.5: Obsah tvodni strany s detailngjsi tabulkou

V této podrobnéjsi tabulce je zobrazen pouze jeden tyden a je zde vidét, co student mél
udélat tento tyden, co doopravdy udélal a co ma v planu na pristi tyden. Navic vedouci
zde ma moznost vlozit zpétnou vazbu k napldnované ¢i odvedené praci. Pokud si tuto
podrobnéjsi tabulku zobrazi student, zpétna vazba mu bude zobrazena jako prosty text bez
moznosti jeho editace.

Uvodni stréanka je podle mého nézoru fedena dobfe a v souladu s potfebami uzivateli.
Vzhled by moznd mohl byt trosku modernéjsi, ale to neni az takovy problém. Co vidim
jako velky problém je velikost edita¢niho okna pro zadavani zpétné vazby. Toto okno je
opravdu velice tizké, a protoze se jedna o pouhy textovy input, neni mozné text ani jakkoliv
naformatovat.

Detail projektu

Jak je vidét na obrazku 2.6, tak prvni co je vidét na strance detailu projektu je jeho
nazev. Pod nim je vidét typ projektu (bakalafskd préace, diplomova prace, projekt) a pii-
délené stitky. Pokud je prihldseny uzivatel v roli vedouciho nebo administratora, tak muze
projekt editovat, tim je mysleno upravovat nézev, zadani, typ projektu, doporucenou lite-



raturu a stitky. Tato editace je povolena dokonce i Tesiteli projektu. Pod témito udaji je
jesté uvedeno jméno a prijmeni fesitele.

Testovaci projekt
Bakalérska prace [stiky: Testo] [
David Spilka

Obréazek 2.6: Informace na detailu projektu

Toto je vsak vSe, co je na strance projektu vidét, alespon dokud vedouci projektové
skupiny neupravi Sablonu projektu. Pokud se tedy jednd o novou skupinu projektu, tak je
detailni stranka projektu velice stroha. Jak je zminéno vyse, tak vedouci projektu muze mé-
nit Sablonu detailu projektu. Pomoci této Ssablony mize vedouci fict jaké polozky a v jakém
poradi se zobrazi na detailu projektu. Vybrat si mtze ze zadéani, literatury, dokumentt, ma-
teridld nebo planu a prubéhu ¢innosti. Dale muze také pridat az 5 predem nedefinovanych
polozek. Tyto si nadefinuje sam, avsak pouze nazvem a formatovanym textem.

Na obrazku 2.7 je vidét, jak je zobrazeno zadani na detailni strance projektu. Jde pouze
o jednoduchy textovy vypis. Stejné jako zadani je zobrazena napiiklad literatura nebo
polozky, které nebyli predem definovany a pridal je vedouci projektové skupiny.

Zadani n

Otestovat StudentAndSupervisor.

Obrézek 2.7: Zadéani na detailu projektu

Jak se zobrazuji dokumenty pridané k projektu, je mozné vidét na obrazku 2.8. Stejny
zpusob zobrazeni se pouziva i pro materialy, kde je pochopitelné pouze jiny nadpis v levém
hornim rohu boxu. V pravém hornim rohu mizeme vidét tlac¢itko pro pridani dalsiho do-
kumentu. Kazdy dokument je pak zobrazovan ve vlastnim boxu, kde je vidét jeho nazev,
popis a datum pridani. V pripadé, ze je prihlaseny uzivatel opravnén upravovat dokument,
tak je mu v pravém hornim rohu zobrazena ikonka, kterd vede na editacni stranku.

Dokumenty

Test dokument 1 [PDF] Testovaci dokument 2
Popisek dokumentu 1 Popis k test dokumentu 2

©9.1.2017.12:18 ©9.1.2017.12:19

Obrazek 2.8: Dokumenty na detailu projektu

Plan a prabéh cinnosti je vidét na obrazku 2.9. V pravém hornim rohu jsou vidét
tlac¢itka na spravu polozek v planu. Jedno slouzi pro spravu milnikt, druhé na pridavani
reportu (pripadné konzultaci, pokud je prihlaseny uzivatel v roli vedouciho). Milniky se
zobrazuji zelené podbarvené a je u nich vidét pouze datum a text, ktery byl sepsdn pti



jejich pridavani. Reporty jsou nadepsiny tydnem, na ktery jsou sepsané. Déle je u nich
vidét smajlik a procentudlni vyjadieni postupu priace v ramci milniku. Jako posledni je
u nich uvedeno, co fesitel udélal za uplynuly tyden a také co hodla délat tyden pristi.
Stejné jako jsou nadepsané reporty, tak i konzultace jsou nadepsany tydnem, na ktery jsou
sepsané. Déale uz je vidét pouze text, ktery byl vlozen pfi jejich pridani.

Plan a prubéh Cinnosti |+ report |

Milnik 8. 1. 2017

Otestovat polovinu aplikace.

s50% © 2.1.2017-8.1.2017 n

Co jsem udélal tento tyden: Co udélam pFisti tyden:

Otestovat hlavni stranu. Otestovat detailni stranu projektu.

26.12.2016 - 1. 1. 2017
Konzultaéni schizka:

Zapis z konzultace.

Obrazek 2.9: Plan a priibéh c¢innosti na detailu projektu

Na stranku projektu lze dle mého nazoru vlozit vSechno podstatné. Nicméné to, ze
v zékladnim nastaveni projektové skupiny na detailu neni viditelné témér nic, mi neprijde
jako Stastné reseni. Alespon zadéni, literatura a plan prubéhu ¢innosti by mély byt viditelné
bez jakéhokoliv nastavovani ze strany vedouciho. Toto nastaveni by se mohlo upravovat az
pokud by zakladni nastaveni nevyhovovalo. Dale mi neprijde logické, ze sprava milniku je
odlisné od spravy reporti nebo konzultaci. VSechny polozky, které se v planu projektt daji
spravovat, by pro toto méli mit stejny postup. Co se tyce boxu s dokumenty, tak ten je
vyTesen v poradku, az na zbytecné rozdélené dokumenty a materidly, vzhledem k jejich
viceméné totozné funkci. Co mi neprijde v poradku je, ze zédkladni informace o projektu,
jako je nazev, zadani a doporucena literatura, si resitel muze ménit. Celkové vSak detailni
stranka plni sviij ucel z pohledu poskytnuti informaci, pokud ji vedouci spravné nastavi
sablonu. Pro vedouciho je vsak nastavovani Sablony zbytecna prace navic.

Pri testovani jsem vSak odhalil nékolik funkcionalnich chyb, které se tykaji detailni
strany projektu. Jako nejzasadnéjsi mi prisla nemoznost pridat report na tyden, ve kterém
uz je vyplnéna konzultace. Systém pak nesmyslné hlasi, Ze report na tento tyden jiz existuje,
coz samoziejmé neni pravda.

Administracni sekce

Na obrazku 2.10 je vidét jak vypadd obsah stranky s administraci pro vedouci projekti.
Dostupna je, jak bylo psano vyse, pres odkaz se symbolem ozubeného kola v horni listé. Je
zde uveden odkaz do sekce, kde se daji spravovat projektové skupiny. Jednim prazdnym



Administrace

Skupiny projektti @

X Projekty/ Studenti @
W Stitky @

& Terminy @

B Povinné dokumenty @
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© Zkopirovat terminy nebo povinné dokumenty z jiné skupiny @

Zmeénit heslo

Obrazek 2.10: Obsah stranky s administrac¢ni sekci vedouciho

radkem, avSak bez jakéhokoliv popisu, jsou od zminéného odkazu oddéleny odkazy do
sekci pro spravu nalezitosti projektové skupiny. Dalsim prazdnym radkem je oddélen odkaz
pro kopirovani termint nebo povinnych dokumenti z jiné skupiny. Tento odkaz by tu dle
mého nézoru vitbec nemél byt a kopirovani terminii by mélo byt v sekci terminy. Obdobné
i kopirovani povinnych dokumentt by mélo byt v sekci povinné dokumenty. Jako posledni je
vidét odkaz na stranku s moznosti zmény hesla. Tato moznost by podle mého nézoru méla
byt spiSe na strance, kde si uzivatel upravuje vlastni profil. Pro vedouci vsak v systému neni
zadna takovato stranka dostupna. Stranka s administracni sekci je taky jediné misto odkud
se projekty, terminy a dalsi véci daji spravovat, protoze v hlavnim menu nejsou uvedeny
odkazy, které by to umoznovaly.

Projekty/Studenti

Spilka David Testovaci projekt smazat studenta smazat projekt

Student Testovaci Testovaci projekt smazat studenta smazat projekt

4 Pfidat [ TEE do skupiny Testovaci skupina

4+ zpét

Obrazek 2.11: Obsah stranky s vypisem projekt v projektové skupiné

Jak vypada sekce pro spravu projektu je mozné vidét na obrazku 2.11. Je zde zobra-
zena tabulka s vypisem projektt a jejich resiteli. Dale jsou v ni také odkazy pro smazani
studenta, ktery resi projekt, a pro smazani projektu. Pod tabulkou jsou tlacitka pro pfi-
dani projektu a s nim i studenta, importovani projektti z informac¢niho systému WIS a pro



prechod zpét do administracni sekce. V tabulce chybi odkaz pro tpravu projektu, ktery je
uveden az na jeho detailu.

Podobna tabulka je pouzita i pro vypis skupin projekta, stitki, termint a povinnych
dokumenti. Akce pro spravu jednotlivych polozek tabulky se vSsak u kazdé z nich lisi. Jak
bylo napsano vyse, tabulka s vypisem projektt poskytuje odkazy pro smazani projekti
a studentu. Editace je dostupna na detailu projektu. Oproti tomu tabulka se seznamem
projektovych skupin obsahuje odkaz na stranku pro editaci dané skupiny. Smazani skupiny
je mozné az z této editacni stranky. Ostatni vypisové tabulky, tedy ty se Stitky, terminy
a povinnymi dokumenty, obsahuji odkaz jak na edita¢ni stranku, tak pro smazani dané
polozky. Pro editaci a mazani polozek se tedy pouzivaji 3 rizné piistupy z ¢ehoz muze byt
uzivatel systému zmateny. Dle mého nézoru by se mél pouzivat pouze 1 pristup a to na
vSech mistech, kde to je vhodné.

Shrnuti

V kapitole byly rozebrany jednotlivé casti systému a popsany jejich pripadné problémy.
Navigace ptvodniho systému je nevyhovujici a v novém systému bude predélana. Tabulka
na hlavni strané neni resena Spatné a da se z ni brat inspirace pro novou verzi. Na detailu
projektu se daji také zobrazit vSechny podstatné informace. Vedouci vsak k tomuto tcelu
musi nastavit Sablonu. Zbyte¢nému nastavovani se bude snazit novy systém vyvarovat.
Co se tyka spravovani polozek systému, tak to by mélo byt vice sjednocené, tak aby se
nepouzival jiny pristup pro kazdou nalezitost systému. V systému bylo nalezeno také nékolik
funkciondlnich chyb, které budou muset byt samoziejmé opraveny.



Kapitola 3

Navrh nové sluzby

Tato kapitola je vénovana navrhu nové webové sluzby. V nové verzi sluzby jsou odstranény
nedostatky puvodni verze a navic je verze rozsifena o dalsi funkcionalitu. Navrh ¢astecéné
vychézi z ptivodni implementace. Nova verze tedy nabizi stejné funkce jako predchozi. Za-
roven jsou nékteré nedokonalé Casti vylepseny. Déle je sluzba rozsitend o nékteré funkce,
které v ptivodni verzi nebyly, ale byly shledany jako uzitecné.

Jaké funkce poskytovala pavodni verze je vidét v diagramu pripadu uziti na obrazku 3.1.
Sedé podbarvené piipady uziti byly soucasti jiz ptvodni verze systému. Nicméné vétsina
téchto funkci byla vylepsena a to nejen z pohledu uzivatelského rozhrani, ale i z hlediska
funkcionality. Modre podbarvené pripady uziti jsou soucasti pouze nové verze sluzby.

Prvni ¢ast kapitoly se zabyva pozadavky na novou verzi sluzby. Déle nasleduje navrh
vzhledu a navrh databédze. Zavér kapitoly je vénovan navrhu testovani, ze kterého lze vy-
hodnotit miru zlepseni.

Spravovat reporty .
- Pozvat na konzultaci

S

Spravovat e-mailové Sablony

Spravovat skupiny projekt

Spravovat dokumenty Spravovat projekty

Upravit poznamku

Spravovat terminy

) studlent
Odeslat e-mail

Spravovat zapisy z konzultaci

Spravovat osobni profil 3

Spravovat konzultaéni bloky
Spravovat milniky

Spravovat zpétnou vazbu

neregistrovany

P¥ihlaiovani/odhlasovani konzultaci Spravovat uZivatelé

Obrazek 3.1: Diagram pripadu pouziti
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3.1 Pozadavky

Na zékladé analyzy vzniklo nékolik pozadavkl na novou sluzbu. Nova verze by méla nabid-
nout vsechny podstatné funkce sluzby ptivodni. Nova sluzba tedy rozlisuje tti typy uzivatel
stejné jako sluzba ptuvodni, a témi jsou student, vedouci a administrator. Student fesi pro-
jekt, ktery mu je prifazen a muze upravovat pouze tudaje, které se tykaji jeho nebo jemu
prirazenému projektu. Vedouci miuze spravovat svoje projektové skupiny, jejich studenty
a jejich projekty. Dale pak terminy v projektovych skupindch a tak podobné. Posledni roli
uzivatele je administrator, ktery ma dohled nad celym systémem. Je to role, ktera je nad-
fazend vedoucimu, takze mize vse co vedouci a navic bude moci do systému pridavat dalsi
vedouci a administratory. Kazdy uzivatel, nezavisle na roli, muze spravovat svij osobni
ucet.

Studenti maji tedy moznost spravovat projekt, ktery je jim pfitazen. Mohou praci na
projektu naplanovat pomoci milnikti a také pridavat reporty. Pomoci tydennich reportu
si studenti mohou planovat praci na budouci tyden, poznamendavat si co udélali minuly
tyden a pak porovnavat, jestli udélali vSe, co méli naplanované. Tyto reporty mohou davat
vedoucimu predstavu o tom, jak student pracuje a co mé v planu dale. Dalsi moznosti
studenta je pridéavani soubort nebo odkazu, které si chce u projektu uchovavat a které by
mu mohly v jeho vypracovavani pomoct. Pro uklddani vlastnich poznamek k projektu slouzi
soukromd poznamka, kterou vidi pouze resitel projektu.

Vedouci chce mit hlavné ptfehled o studentech, které vede. Bude tedy moci pridavat
projekty a jejich resitele. Pridavani projekti je mozné rucné nebo pomoci importu z infor-
macniho systému FIT, ze kterého lze importovat bakalaiské a diplomové prace konkrétniho
vedouciho. Pokud jsou z informac¢niho systému importovany projekty, které jiz jsou vlo-
zeny, jsou tyto projekty pouze aktualizovany a nikoliv pridany. Projekty a jejich fesitelé
jsou déleni do projektovych skupin, napriklad podle roki, které si vedouci vytvori. Déale je
mozné pridavat jednotlivym projektiim ve skupiné stitky pro jejich snadnéjsi t¥idéni. Pro-
jekty mohou byt oznaceny jako tajné, nebo verejné. U tajnych projektii je detail projektu
dostupny pouze pro vedouciho a Tesitele, coz slouzi hlavné pro to, aby systém podporoval
i vedeni praci, které maji naptiklad neverejnd firemni zadani. Vedouci méa také moznost
davat studentim zpétnou vazbu na jimi pfidané reporty. Také mize ke kazdému projektu
pridavat zapisy z konzultaci, které jsou poté vidét na strance projektu. V neposledni radé
ma moznost pridavat k jednotlivym projektovym skupindm terminy, kterymi upozornuje
studenty na nadchazejici udalosti. Projekty mohou byt oznaceny jako neaktivni, coz slouzi
primarné k tomu, aby bylo jasné, na kterych projektech se jiz nepracuje. Vedouci mize,
stejné jako fesitel projektu, pridat k danému projektu soubory ¢i odkazy. U kazdého pro-
jektu méa vedouci moznost pridat si soukromou poznamku.

Dale je primo pres systém mozné odesilat e-maily a to jak jednotlivym piijemctm, tak
skupinam. Takto odeslané e-maily se ukladaji do prehledu mailingu, ktery obsahuje vSechny
e-maily odeslané skrze systém. Co se e-mailu tyka, systém zvlada také jejich ukladani jako
Sablon pro opakované pouziti.

Systém také umoznuje vedoucim vypisovat konzulta¢ni hodiny, na které se pak mo-
hou prihlasovat jejich studenti. Kromé registrovanych studenti se na konzultaci pres sys-
tém muze prihlasit kdokoliv, kdo jiz v systému je nebo ma pristup k e-mailu s doménou
fit.vutbr.cz. Systém je tedy vyuzitelny nejen pro spravu diplomovych praci, ale da se vyuzit
i pro pouhou spravu konzultaci. Pokud se vedouci rozhodne smazat bloky na kterych jsou jiz
prihléseni uzivatelé (napiiklad z divodu nemoci), tak prihlaSenym uzivatelim ptijde upo-
zornéni, ze se konzultace rusi. Dalsi vyhoda systému je reminder na konzultace a reporty,
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ktery by mél studenta upozornit, ze uz néjakou dobu nebyl na konzultaci nebo nevyplnil
report. Tuto dobu je schopen nastavit vedouci zvlast pro kazdou projektovou skupinu.

3.2 Navrh uzivatelské rozhrani

Uzivatelské rozhrani je navrhnuto tak, aby co nejvice splnovalo 10 heuristik pouzitelnosti
pro uzivatelskd rozhrani od Jakoba Nielsena [%]. Téchto 10 heuristik bylo sepsdno v roce
1995 ale platné jsou i nyni. Jejich znéni je néasledujici:

1. Viditelnost stavu systému

2. Propojeni systému a realného svéta

3. Uzivatelska kontrola a svoboda

4. Standardizace a konzistence

5. Prevence chyb

6. Rozpoznani namisto vzpominani

7. Flexibilni a efektivni pouziti

8. Esteticky a minimalisticky

9. Pomoc uzivatell pochopit, poznat a vzpamatovat se z chyb

10. Napovéda a navody

Bod 1 je napriklad splnén tak, ze po kazdé akci je uzivatel informovan o tom jak dopadla.
Dale je pomoci drobeckové navigace vzdy vidét, kde se uzivatel nachazi. Ikonky a popisujici
texty jsou voleny tak, aby jim uzivatel rozumél, coz se tyka bodu 2. Konzistence systému
(bod 4) je zajistovana pomoci pouzivani stejnych vizudlnich prvka vSude tam, kde je to
vhodné. Bod 5 je o prevenci chyb, ktera je zajisténa napiiklad zobrazenim kalendaid pro
vybér data namisto jejich psani. Esteticky vzhled zajistuje pouziti volné dostupné sablony
AdminLTE 2. U formulait je vzdy dostupné i live validace, tudiz uzivatel okamzité pod
nespravné vyplnénym polem vidi, co je Spatné. Pochopeni a vzpamatovani se z chyb je
zajistovano pomoci spravné zvolenych chybovych hlaseni.

AdminLTE Q‘ J? F:ll 0 Alexander Pierce of

Blank Page itall starts here @ Home - Examples - Blank page
@& Dashboard
Title - X

I Bxamples
Start creating your amazing application!

O Blank Page

Footer

Obrézek 3.2: Sablona AdminL.TE 2

Jak bylo napsano vyse, vzhled systému vychéazi z sablony AdminLTE 2. Pouziti Sablony
SetTi praci, a jelikoz je Sablona velice propracovana, systém vypada moderné. Zjednodusenou
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podobu stranky, kterd je vytvorena pomoci této Sablony miizete vidét na obrazku 3.2. Navrh
je inspirovany ptvodnim systémem, ale snazi se odstranit jeho nedostatky. Z tohoto divodu
je prepracovana treba i navigace v ramci systému. Déale bude detailnéji popsan graficky
navrh nejpodstatnéjsich casti systému.

Levé menu

Jak vypada levé menu (3.3a) z pohledu studenta je patrné z obrazku 3.3 nize. Jako prvni
je v levém menu umistén odkaz na nasténku, tedy na hlavni stranu aktualné vybrané pro-
jektové skupiny. Déle je zde umistén odkaz na stranku s konzultacemi. Nasleduji odkazy
souvisejici s Tesenym projektem. Konkrétnéji odkaz na detail projektu a odkazy pro prida-
vani nélezitosti projektu.

Vedouci ma jako prvni v levém menu odkaz vedouci na konzulta¢ni hodiny nasledovany
odkazem pro spravu projektovych skupin. Administrator zde bude mit, oproti vedoucimu,
jesté jeden odkaz, ktery povede na spravu vsech uzivateli systému. Tyto odkazy jsou vi-
zualné oddéleny od odkazu tykajici se aktudlni projektové skupiny. Pod oddélovacem jsou
tedy nasledujici polozky menu: Nasténka, Projekty, Terminy a jako posledni Stitky.

Diplomky FIT = 3K Nahlasit problém = Testovaci skupina ~ & Spilka David, Bc.
@ Nasténka Nasténka & Profil (d)
= E-mailové Sablony
51 Konzultace
« | <|> » (k) ¢ odhlasit
W Filtrovani: | wie | cul  Robo (|)
Terminy A (|)
(h) 26.9. - 2.10. 3.10. - 9.10. 10.10.-16.10. 17.10.-23.10. 24.10.-30.10. 31.10.-6.11.

¥ spilka David, Bc, @(f) @ @ @ @ @

Webova sluzba pro podporu... 50%

e e ¢

50%

¥ Bank T B

ym | Poslat zpravu viem | Piehled mailingu

Copyright @ 2017 David Spilka. All rights reserved.

Obrazek 3.3: Hlavni strana - (a) levé menu, (b) tlacitko k otevieni nebo zavfeni levého
menu, (c) menu pro vybér projektové skupiny, (d) uzivatelské menu, (e) neaktivni projekt,
(f) reprezentace reportu za dany tyden, (g) zelené podbarveni znaéi vyplnény zapis z kon-
zultace, (h) filtrovani projekti, (i) terminy v daném tydnu, (j) odkazy k odesilani e-mail,
(k) navigace zobrazenych tydnu, (1) filtrovani pomoci stitku.
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Horni lista

Horni lista obsahuje, jak je vidét na obrazku 3.3, na levé strané logo systému. Dale pak
tla¢itko na zavieni, pripadné otevieni levého menu (3.3b). Nésleduje rozeviraci seznam
(3.3¢), kde je mozné vybrat si aktualni projektovou skupinu. Jako posledni je v horni listé
menu pro spravu uzivatelova profilu (3.3d).

Hlavni strana

Na hlavni strance je tabulka s projekty, kde ma kazdy projekt prifazen svého resitele. Jeji
podoba je patrna z obrazku 3.3. Sloupce reprezentuji jednotlivé tydny v obdobi vypra-
covavani projektt a radky jednotlivé projekty. Pokud je nézev projektu a jméno TeSitele
preskrtnuté, jednd se o neaktivni projekt (3.3e). Kazdd bunka tabulky obsahuje smajlika
reprezentujiciho spokojenost studenta se svou praci za dany tyden (3.3f). Déle je pod smaj-
likem procentudlni vyjadreni postupu prace v ramci milniku. Pokud je bunka podbarvena
zelené, znamend to, ze student byl v dany tyden na konzultaci (3.3). Déle muzeme v le-
vém hornim rohu tabulky vidét pole pro vyhledavani (3.3h). Pomoci néj se daji projekty
v tabulce filtrovat. Filtrovani je mozné jak podle nazvu projektu, tak podle jména Tesitele.
V zéhlavi tabulky je vidét napis "Terminy". Vedouci projektové skupiny totiz mutze ke kazdé
skupiné prifazovat terminy. Ty jsou zobrazeny po kliknut{ na ikonu se zvoneckem, ktera je
nad daty tydnu (3.3i).

Pod tabulkou jsou odkazy slouzici pro posilani e-mailovych zprav resSitelim projektt
(3.3j). Po kliknuti na odkaz se objevi modalni okno s formuldfem, kam uzivatel vyplni svoji
zpravu, jeji predmeét a poté potvrzenim formuldre zpravu odesle. Zprava muze byt poslana
bud vsem uzivatelim, ktefi jsou v projektové skupiné, nebo pouze tém, ktefi jsou vybrani
pomoci checkboxii vedle jmen studenti.

Nad tabulkou s projekty se nachézi na kazdé strané Sipky, které slouzi k posouvani zob-
razenych tydna (3.3k). Krajni Sipky posouvaji zobrazeni o cely pocet zobrazenych tydnu,
prostfedni o polovinu poc¢tu zobrazenych tydnt. Déle je nad tabulkou filtrovani, pomoci
kterého je mozné filtrovat projekty v tabulce podle stitkt, které se daji k projektu prira-
dit (3.31).

Detail projektu

Na obrazku 3.4 je vidét detailni strana projektu se zavienym levym menu. V horni ¢éasti
jsou informace o projektu (ndzev, jméno tesitele, Stitky, atd.) (3.4a). Pfi kliknuti na jméno
Tesitele se otevie modalni okno slouzici k odeslani e-mailu fesiteli. Dale nasleduji boxy se
zadanim, poznidmkou, planem ¢innosti, dokumenty a literaturou. Plan a pribéh ¢innosti
vyuziva timeline, ktery je preddefinovany v sabloné (3.4b). V pravém hornim rohu boxu
s timeline se nachazi ikonka klice, ktera slouzi k zobrazeni menu, pomoci néhoz se dé timeline
nastavit (3.4c). Muze se zde nastavit fazeni prvku na timeline a také jejich filtrovani dle
typu prvku (report, milnik, atd.). Sprava polozek timeline je moznéd bez nutnosti prechodu
na jinou stranku. Pfechodem jinam se totiz ztraci prehled o vécech, které jiz byly vlozeny.

Konzultace

Vypis konzulta¢nich blokt je fesen jako tabulka se sloupci: ¢as konzultace, student a akce.
Jak tabulka vypada je patrné z obrazku 3.5. Konzulta¢ni bloky jsou vizualné rozdéleny
do jednotlivych dnu (3.5a). To znamend, ze kazdy den, na ktery je vypsany néjaky blok,
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Copyright @ 2017 David Spilka. All rights reserved.

Obrézek 3.4: Detailni strana projektu - (a) informace o projektu, (b) plan a priubéh ¢innosti
jako timeline projektu, (c¢) menu pro nastaveni timeline.

mé nadepsané datum a pod nim jsou vypsané jednotlivé bloky. Sloupec student je bud
prazdny nebo obsahuje jméno prihldseného studenta (3.5b). Sloupec akce obsahuje tlacitka
pro prihlaseni ¢i odhlaseni z konzultace v pripadé, ze je prihlasen student (3.5¢). Odhlaseni
je samozrejmé mozné pouze u konzultacnich bloku na kterych je nahlaSen pravé prihlaseny
student. Pokud je prihlasen vedouci, ma tento sloupec tlac¢itka pro odhlaseni studenta z kon-
zultace a také pro odstranéni konzultacniho bloku. Tabulka umoznuje pomoci checkboxii,
které se nachazeji vlevo od ¢asu konzultace, také hromadné prihlaseni, odhlaseni a odstra-
néni konzultacnich bloku (3.5d). Zobrazené konzultaéni bloky je mozné filtrovat podle dni
pomoci textovych inputi, které jsou pod nadpisem sloupce s ¢asem konzultace (3.5¢). Pre-
pinat mezi vypsanymi konzulta¢nimi bloky riznych vedoucich je mozné pomoci rozeviraciho
seznamu v hlavi¢ce boxu s prehledem konzultaci (3.5f).
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Piehled konzultaci Igor Szoke <szoke@fit.vutbr.cz>

Hromadné e ybert v (d)

Cas konzultace Akce

O
5.4.2017 ] (e) 12.4.2017

5.4.2017

a0

09:45 - 10:00 Blizidk Andrej

10:00 - 10:15 Jilek Radim, Bc.
10:15 - 10:30 Stehlik Jan

10:30 - 10:45 Gabéoe Jakub, Bc.
10:45 - 11:00 Micka Milan

11:00 - 11:15 Spilka David, Bc.
:15-11:30 Scavnicky Tomas
12.42017 (a)

10:00 - 10:15 Salvet Lukas (b)
10:15 - 10:30 Micka Milan

10:30 - 10:45 Kucharovic Oliver (C)

10:45 - 11:00 + Prihlasit

OO0OO0ODODODDODOOODODOODQO

11:00 - 11:15 Zhantemirov Sultan

Defaultni nastaveni filtru

Polozky viechny viechny ¥

Obrézek 3.5: Tabulka s konzultacemi - (a) datum na které jsou vypsané konzultacni bloky,
(b) jméno prihlaseného studenta, (c) tlacitka pro akce s konzultaénim blokem, (d) hromadné
akce s vybranymi konzulta¢nimi bloky, (e) filtrace konzulta¢nich bloku podle data, (f) vybér
koho konzultac¢ni bloky zobrazit.

3.3 Navrh databaze

Vsechny potfebné udaje o uzivatelich systému jsou ulozeny v tabulce User. Sloupec ti-
me__line__sort indikuje, zdali jsou polozky na timeline fazeny sestupné nebo vzestupné.
Které typy polozek jsou na timeline pro uzivatele aktualné skryty definuji idaje ve sloupci
time__line__hidden.

Informace o projektech jsou ulozeny v tabulce Project. Kazdy projekt je pritazen do né-
jaké skupiny projektt, do které je definovino pomoci ciziho klice group id. Ktery student
vypracovava dany projekt je ziejmé kvili cizimu kli¢i student id. Déle jsou v tabulce vidét
dvé poznamky, obé slouzi jako soukroma poznamka, jedna je pro studenta a druhd pro
vedouciho prace. Tabulka taky obsahuje sloupce pro indikaci, zdali je detailni stranka pro-
jektu privatni a také zdali je projekt aktivni. Soucéasti ukladanych informaci je identifikator
prace v informac¢nim systému WIS.

K projektim je mozno priradit stitky, které uchovava tabulka Tag. Jelikoz k jednomu
projekti je mozno priradit vice Stitki a zaroven jeden Stitek muze byt prifazen k vice
projekttim, tak existuje vazebni tabulka Project Tag.

Projekty jsou razeny do skupin a data o téchto skupinach jsou uchovavany v tabulce
Group. Kazda projektova skupina mé nazev, rozsah trvani prace na projektech v ni a svého
vedouciho. Vedouci je uzivatel systému a proto ma tabulka odkaz do tabulky User. Dale
je mozné u skupiny nastavit odesilani upozornéni na neativitu. Pocet tydnt po kterém se
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[f Term \ [f Group \ ( User
i id int{11) i id int{11) o | Y id int{11)
H name varchar(255) H name varchar(255) H name varchar(255)
date date - date_from date email varchar(255)
H description  longtext H date_to date H password varchar(255)
public tinyint(1) Dﬂ] reminder_consultations_weeks  int{11) m_l_ < role varchar(255)
"ﬁ'lgmup_iu' intf(11) reminder_reports_weeks int(11) IN time_line_sort varchar(255)
.ﬁ-lsupervisor_id int{11) H time_line_hidden longtext
N + ‘ﬁ',gmup_id int(11)
’
‘
LY S R T S /
, ( Project ad T 36 .
( Mail A c | | | |
- 1id int{11) | - |
g (DtiiT) 3 name varchar(255) : : : :
sendler varchar(255) j p— longtext \ - X
H receivers  varchar(255) 1 T longtext ? Q 1 1
subject varchar(255) 3 : :
o— =] type varchar(265) 'd Consultation Al |
[[IESSE0E) ::9‘ =] wis_id int(11) N % 1a int(11) | |
z| sent tetime - = ' |
S roupid  int(11) [{] secret_note  longtext date_from datetime ! !
Y H - Y. ] selcrel_lask LA date_to daletime i i
] private_note  longtext *==supervisor_id  int(11) \ \
3 not_active tinyint(1) m 'ﬁ',user_id int(11) | |
student id  int(11) ' ! ;2
B group_id int(11) ! C Mail_Template B
(. Time_Line_Item _ _1% : ‘ Y, i : 7 id int(11)
id int(11) I T ": ? : subject varchar(255)
lype varchar(255) : \ 1 (" Consultation Request 0 i | [E] message  longtext
= date date | ! ! id int(11) R har(255
1= b , v \ | [Z] name varchar(255)
lexl longtext . : ' type varchar(255) : public tinyint(1)
[iproject_id  int(11) ! I \ name varchar(255) I ’ﬁ-luser_id int(11) )
! ' 5] email varchar(255) [ X
f | v : |
I ! \ | *rconsultation_id  in11)
| Y Cﬁ'lmken id ini(11) 4 Token R
! SIE . i id int(11)
1 =
(" Document 39 ( Project_Tag _\ %' Report AR % DkET] vam:rg:::
NE varchar
Y id int{11) "ﬁ-,pmjed_m' int(11) id int{11) 3 l:ai ] o t
name varchar(255) ‘ﬁ-,!ag_id int(11) last_week longtext =1 dale-valid il date m
description  varchar(255) ES next_week longtext 3 E - int11 Bﬂ
H file varchar(255) m H date date i) number_tse ini(11)
- ! - : | date_used datetime
link varchar(255) Dﬂ 1 progress int{11) —
public tinyint (—Tﬁ smiley varchar(255) 3 ip varchar(255) m]
file_name  longtext N Toa feedback  longtext IN =] hostname varchar(255) [
T = | id int{11) ~ - . =1 user_agent int(10) m
\_Hlprqecbd int(11) name varchar(255) L,:,p!tyed_ld int(11) ) C'ﬁiluser_id int(11) m_])

Obrazek 3.6: Navrh schématu databaze

ma zaslat upozornéni, ze nebyl zadan report nebo student nebyl na konzultaci je ulozen ve
sloupci, jehoz nazev je reminder__consultations _weeks, respektive reminder__reports _weeks.

Ke skupiné projektu je mozné prifadit terminy. Informace o nich budou ukladdny do
tabulky Term. Kazdy termin ma sviij nézev, popis a také datum, kdy nastava. Pro rozpo-
znavani, do které skupiny dany termin patii, slouzi cizi kli¢ s group_ ¢d. Termin lze také
oznaclit jako verejny a tim umoznit ostatnim vedoucim udélat si jeho kopii k vlastni pro-
jektové skupiné.

Aby mohl systém podporovat prehled mailingu, tak nékde museji byt ulozeny informace
o odeslanych mailech. Ty jsou ulozeny v tabulce Mail. Kazdy odeslany mail je pritazen né-
jaké skupiné pomoci ciziho klice group_ id. Déale se uchovava cas odeslani, e-mail odesilatele,
e-maily prijemct, predmét a obsah zpravy.

Pro ukldadani milniki, zdznamt o konzultacich a pripadné dalsSich textovych polozek
timeline slouzi tabulka Time_Line Item. O ktery typ polozky jde, je rozliSovino pomoci
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sloupce type. Dale se uchovava text zobrazovany na timeline a taky datum, aby bylo jasné
na které misto timeline polozku vykreslit.

K projektim je mozné vedoucim nebo Fesitelem piiddvat dokumenty. Udaje o nich jsou
ulozeny v tabulce Document. Dokumenty je mozné pridat bud pomoci souboru, nebo pomoci
odkazu. Daéle je v tabulce také viditelny sloupec, ktery indikuje, jestli je soubor vefejny,
nebo ne.

Tydenni reporty zminéné vyse budou uklddany do tabulky Report. Reporty jsou s danym
projektem svazany pomoci ciziho klice project id. Vedouci prace miuze k reportu pridat
zpétnou vazbu a pro jeji ulozeni slouzi sloupec feedback. Smajlik charakterizuje spokojenost
fesitele s odvedenou praci a o jakého smajlika jde je patrné z idaje ve sloupci smiley. Déale
je uchovavan text, ktery 1ikd, co se povedlo za uplynuly tyden udélat a také co je v planu
na tyden dalsi. Potom se ukldda taky datum, podle kterého se poznava, o ktery tyden jde,
a uzivateliv procentualni postup v ramci milniku.

V tabulce Mail Template se ukladaji Sablony e-mailovych zprav, které si uzivatelé mo-
hou uklddat pro pozdéjsi pouziti. Kdo je vlastnikem sablony je zfejmé diky cizimu klici
user__id. Déle tabulka disponuje sloupci pro uchovavani jména Sablony, predmétu zpravy
a samotného obsahu zpravy. Sablona miize byt také vefejna, ¢imz se povoluje vedoucim
vytvaret si kopie e-mailovych sablon mezi sebou.

Pro ukladani jednotlivych konzultacnich blokt slouzi tabulka Consultation. U téch je
potfeba mit uchovano od kdy do kdy konzulta¢ni blok trva, coz indikuji sloupce date_ from
a date__to. Kdo konzultac¢ni blok vypsal zjistime pomoci ciziho klice supervisor id. Pokud
je na dany blok nékdo prihlaseny, tak je jeho identifikdtor uvedeny jako user id.

Systém méa podporovat moznost prihlasovani na konzultace vSem studentlim a zamést-
nancum FIT. Toto prihlaseni, pripadné odhlaseni, musi doty¢ény potvrdit prejitim na odkaz,
ktery je mu zaslan na e-mailovou adresu. Nez je prihlaseni potvrzeno, vytvari se pouze za-
dost o prihlaseni. Tyto zadosti jsou ukladany v tabulce Consultation_Request. Jelikoz musi
byt jasné patrné ke kterému konzultacnimu bloku se zadost vztahuje, je soucdsti tabulky
sloupec consultation__id. Typ zadosti rozlisuje mezi zddostmi o prihlaseni a zadostmi o od-
hlaseni. Ktery token bude soucasti URL adresy pro potvrzeni zadosti indikuje cizi kli¢
token__id. Soucasti zadosti je tak0 informace o tom, kdo ji vytvoril.

Posledni tabulka nese nazev Token, a jak jeji ndzev napovida, slouzi pro ukladani tokent.
Tokeny jsou pouzivany napriklad v odkazu pro obnoveni zapomenutého hesla nebo pro
potvrzeni prihlaseni na konzultaci u neregistrovanych uzivatelid. Kazdy token muze byt
pritazen jednomu uzivateli. Uchovava se jeho tvar, typ, datum vytvoreni a také datum,
do kterého je token platny, pocet moznych vyuziti a nékteré informace zjisténé webovym
prohlizecem.

3.4 Navrh testovani

Jak tvrdi Steve Krug [5], dobfe pouzitelny webovy portal se tézko vytvaii bez testovani
pouzitelnosti. Bohuzel pouzitelnost stranek se jen velice tézko méri, protoze se neda vyjadrit
¢isly. Dobre pouzitelny web je vsak takovy, na kterém se uzivatel rychle zorientuje a poté
také rychle a bez obtizi vykond ¢innost, kvili které web navstivil.

Testovani vyvijeného portalu je planovano na 2 skupinach lidi, jedni budou pozorovani
primo a druzi neprimo. Primé pozorovani bude spocivat v tom, Ze testefi budou usazeni
za pocita¢ a budou dostavat tkoly, které maji na portalu provést. Béhem testovani budou
zapisovany poznamky o pribéhu a také méfen cas trvani tkolu.
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V ramci nepfimého pozorovani budou vyuzity techniky, které zaznamenavaji pohyb
uzivatele na strance. Nasbiranad data jsou potom vyuzivany pii vyhodnoceni testovani. Déale
je v ramci neprimého pozorovani planovano uzivateliim, kteri jiz s portalem néjakou dobu
pracuji, odeslat dotaznik s otazkami. Otazky budou voleny tak, aby byly emoc¢né neutrdlni
(misto "Libi se ti web?"tfeba "Co si myslis o vzhledu tohoto webu?").

Mezi techniky, které uméji zaznamenavat pohyb uzivatele na strance, patii tieba sluzba
Smartlook'. Tato sluzba nahrava uzivatelovo chovani v systému. Zaznamenévéa pohyb kur-
zoru, veskeré kliky, prechody mezi strankami a tak dale. V bezplatné verzi si uzivatel této
sluzby muze nechat ulozenych az 1000 nahravek.

Navrh tkold pro primo pozorované

Ukoly pro pifmo pozorované jsou rozdéleny do 2 kategorii. Jedna testuje systém z pohledu
studenta a druhd z pohledu vedouciho. Je pldnovano, ze néktefi testeri budou tkoly plnit
na novém portalu a ostatni na pivodnim. Toto rozdéleni umoznuje zjistit k jakému a jestli
vibec doslo ke zlepseni uzivatelského rozhrani a privétivosti systému.

Pred samotnym plnénim tikolt je tester obezndmen s tim, k ¢emu systém slouzi. Je mu
vysvétleno, ze projekty jsou razeny do projektovych skupin a kazdy projekt mé pfirazen
svého Tesitele.

Ukoly pro pohled studenta

e Pridat a nasledné editovat report
e Pridat a stdhnout si soubor

e Pouze novy systém: Prihlasit se na konzultaci (nejprve ke svému vedoucimu a néa-
sledné k nékomu jinému)

Ukoly pro pohled vedouciho
e Pridat projekt (i se stitky) a nasledné projekt editovat
e Importovat projekty z pripraveného JSON souboru

e Pouze novy systém: Vypsat konzultaéni hodiny na které se studenti prihlasuji

Zkopirovat si terminy z jiné projektové skupiny

Odeslat e-mail vSem studenttim v aktualni projektové skupiné

Po provedeni kazdého tkolu tester ohodnoti jak pro néj byl tikol obtizny. Pro hodnoceni
je zvolena stupnice od 1 (lehky) do 5 (tézky). Pokud se testerovi zdal kol obtizny, je
dotazan v ¢em konkrétné byl problém. Daéle je tester taky dotdzan, zdali ovladaci prvky
pottebné ke splnéni ikolu byly umistény tam, kde ocekaval.

Po samotném provedeni tkold je testerovi predlozen kratky dotaznik k vyplnéni. Otazky
v dotaznik maji nésledujici znéni:

e 7Zda se vam systém jednoduchy na ovladani? (1 - velmi jednoduchy, 5 - velmi slozity)

https://www.smartlook.com
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e Jak rychle jste se zorientoval(a) v systému? (velice rychle, docela rychle, chvilku to
trvalo, docela pomalu, velice pomalu)

e Zda se vam uzivatelské rozhrani systému prehledné? (1 - velmi prehledné, 5 - velmi
nepiehledné)

e Co by jste na systému zménil(a) a pro¢? (Napf.: ovldadani, grafické uzivatelské roz-

hrani, funkce systému)

Navrh dotazniku pro neprimo pozorované

Pro nepiimo pozorované jsou navrhnuty 2 dotazniky, které se lisi pouze v nékolika mélo
otazkach. Prvni bude poslany studenttim, kteri systém pouzivaji. Druhy je urcen pro uzi-
vatele, kteri jsou v roli vedouciho. Navic jsou oba dotazniky rozdéleny na 2 ¢asti, kdy jedna
je zamérena na novy systém a druhé na ten ptivodni. Pro vstup do ptivodniho systému jsou
pro obé role vytvoreny testovaci ucty.

e Jak casto v pruméru navstévujete systém? (nékolikrat tydné, 1x denné, nékolikrat
tydné, 1x tydné, méné jak 1x tydneé)

e Za jakym ucelem nejcastéji navstévujete systém?

e Cim je pro vés systém pifnosny?

e Pouze pro studenty: Myslite si, ze z takového systému tézi pouze vedouci? Proc¢?
e Pouze pro vedouci: Myslite si, ze z takového systému tézi i studenti? Proc¢?

e Pouze pro studenty: Vyuzivite pro planovani prace na projektu milniky? Pokud
ne, proc¢?

e Pouze pro studenty: Vyuzivate moznosti uchovavat si u projektu soubory a odkazy?
Pokud ne, proc¢?

e Pouze pro studenty: Pokud pracujete na diplomové praci, jaky systém, pokud
néjaky, pouzival vedouci pro vedeni bakalaiské prace? Mohl(a) byste popsat ktery
systém se vam libil vice a proc¢?

e Pouze pro vedouci: Jaky systém jste pouzival (pouzivate) pro vedeni diplomovych
praci? Mohl(a) byste systémy porovnat?

e Jakd je vase spokojenost s tim co systém poskytuje? (1 - velmi spokojeny, 5 - velmi
nespokojeny)

e Co vam v systému chybi?
e Jak byste hodnotil(a) ovladani systému? (1 - velmi jednoduchy, 5 - velmi slozity)

e Jak rychle jste se zorientoval(a) v systému? (velice rychle, docela rychle, chvilku to
trvalo, docela pomalu, velice pomalu)

e Jak byste hodnotil(a) uzivatelské rozhrani systému? (1 - velmi pfehledné, 5 - velmi
nepiehledné)
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e Co byste na systému zménil(a) a pro¢? (Napr.: ovldadéani, grafické uzivatelské rozhrani,
funkce systému)

V této ¢asti dotazniku je tester pozadan, aby se prihldsil do puvodniho systému, prokli-
kal si ho a nasledné odpovédél na posledni 4 jednoduché otazky. Student je navic pozadan
o to, aby si zkusil pridat report. Vedouci je naopak pozadan o to, aby si zkusil pridat zdznam
z konzultace a také projekt.

e Jak byste hodnotil(a) ovladani ptvodniho systému? (1 - velmi jednoduchy, 5 - velmi
slozity)

e Jak rychle jste se zorientoval(a) v puvodnim systému? (velice rychle, docela rychle,
chvilku to trvalo, docela pomalu, velice pomalu)

e Jak byste hodnotil(a) uzivatelské rozhrani pivodniho systému? (1 - velmi prehledné,
5 - velmi neptehledné)

e Co byste na puvodnim systému zménil(a) a pro¢? (Napf.: ovladani, grafické uzivatelské
rozhrani, funkce systému)
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Kapitola 4

Pouzité technologie

V této kapitole jsou predstaveny technologie, na kterych je tento systém postaven. Technolo-
gie jsou rozdéleny do dvou podsekci dle umisténi v architekture webovych systémi. Nejprve
budou predstaveny technologie serverové a nasledné technologie klientské. Obé tyto katego-
rie jsou pro vyvoj dynamické webové aplikace diilezité. Klient totiz serveru zasila pozadavky
pomoci protokolu HTTP, server tyto pozadavky zpracovava a posila klientovi odpovéd.

4.1 Serverové technologie

Tato podkapitola je vénovana technologiim serverové ¢asti systému. Tato c¢ast systému
zpracovava a vyhodnocuje pozadavky od klienta, déle slouzi pro uchovani uzivatelskych dat
a obsahuje tedy veskerou funkéni logiku systému.

4.1.1 PHP a Nette

PHP (puvodné Personal Home Page, nyni obvykle rekurzivné Hypertext Preprocessor) je
skriptovaci programovaci jazyk, uréeny predevsim pro programovani dynamickych interne-
tovych stranek. Zaclenuje se nejcastéji do struktury jazyka HTML, XHTML ¢i XML. Mtize
byt pouzito nejen pro tvorbu internetovych stranek, ale také pro tvorbu konzolovych ¢i
desktopovych aplikaci. Spolu s ASP je PHP jednim z nejrozsitenéjsich skriptovacich jazyku
pro web. Diky tomu, Ze je jednoduché na pouziti a disponuje bohatou zasobou funkci, se
stalo velice oblibenym. Dalsi jeho nespornou vyhodou je, ze kombinuje vlastnosti vice pro-
gramovacich jazykia a nechéva tak vyvojarovi dostateénou volnost co se syntaxe tyce [10].

V dnesnich dnech jsou velice rozsitené a pouzivané takzvané frameworky. D¥ive vyvojari
webovych stranek a webovych aplikaci zacinali ¢asto vyvoj od naprostého zacatku, coz ale
bralo prilis mnoho ¢asu a usili. Vznikla tedy potieba strukturovanéjsiho a prirozeného zpi-
sobu vyvoje. Adekvatni feseni této potieby poskytuji PHP frameworky, které ulehc¢uji a ze-
fektiviiuji proces backendového webového vyvoje [7]. PHP framework neni zddnd knihovna
externé priddvand do PHP, ale jedna se o sadu skriptd napsanych v PHP. V néasledujicim
seznamu je sepsan vycet nékterych véci, co frameworky poskytuji:

e Umoznuji rychly vyvoj
e Poskytuji dobre organizovany, opétovné vyuzitelny a udrzovatelny kod

e Umoznuji rust v prubéhu casu, protoze webové aplikace bézici na frameworcich jsou
skalovatelné
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e Vyvojar se zbavi starosti souvisejicich s nizkotiroviiovou bezpecnosti webu

e Dodrzuji vzor MVC (Model-View-Controller), ktery zajistuje separaci prezentace a lo-
giky

e Prosazuji moderni webové vyvojové postupy

Pro tento projekt byl pouzit framework Nette, ktery patii v ceské republice mezi nej-
pouzivanéjsi. Jedna se o Cesky opensource framework jehoz autorem je David Grudl. Nyni
se 0 jeho vyvoj stard Nette Foundation.

Nette je postaveno na architekture MVP (Model-View-Presenter), ktera je velice blizkd
architekture MVC zminéné vyse, a kterd byla popséna jiz v roce 1979. Princip architektury
MVP je vyobrazen na obrazku 4.1.

1. Model - Zajistuje pristup k datiim a stard se taky o manipulaci s nimi. Je zde také
umisténé logické jadro aplikace.

2. View - Stara se o zobrazeni pozadovanych dat uzivateli ve smysluplné formé. Casto
jsou na této vrstvé vyuzivany sablonovaci systémy. Nette framework pouziva Sablo-
novaci systém Latte.

3. Presenter - Reaguje na udélosti pochazejici od uzivatele a na zakladé toho zajistuje
zmeény v modelu ¢i pohledu.

—_
=
~

Presenter

—_
N
~

Databaze

Obrazek 4.1: Vztahy komponent MVP

Nette disponuje mnoha uziteCnymi funkcemi, které se hodi jak pro zdkladni tak pro
pokrodilejsi véci. Naptiklad je vybaveno velice dobrymi funkcemi pro vytvareni a validaci
formulait. Validace takto vytvoreného formuléfe probihé jak na strané serveru tak na strané
klienta. Jelikoz Nette klade velky diraz na bezpecnost, tak jsou formuldre chranény proti
ttoktm Cross Site Scripting (XSS) i Cross-Site Request Forgery (CSRF). Provadi to tak,
ze odfiltruje ze vstupi kontrolni znaky, ovéri validitu UTF-8 kédovani nebo jestli nejsou
polozky vybrané v select boxech podvrzené a podobné.

Dale Nette vyuziva vlastni Sablonovaci systém, ktery se nazyva Latte. Syntaxe je velice
podobné celosvétové znamému Sablonovacimu systému Smarty. Soucasti Latte jsou makra,
pomoci nichz se zapisuji podminéné vyrazy, vypisuji se a transformuji proménné a tak dale.
Déle Latte obsahuje takzvané helpery, které slouzi pro upraveni dat do formatu vhodného
pro zobrazeni. Piikladem mtize byt tfeba datum predané ve tvaru 2016-12-29, coz je v nasi
zemi neobvykly tvar. Pro uzivatele je mnohem pfirozenéjsi tvar 29.12.2016 ¢i 29/12/2016.
S takovouto upravou si helper hravé poradi.

23



V neposledni fadé Nette disponuje zabudovanou velice dobrou podporou AJAXu. Také
obsahuje funkce pro praci s e-maily, obrazky, poli, databazemi a podobné. Soucasti je také
vestavény debugger znamy jako Ladénka.

4.1.2 MySQL a Doctrine

MySQL je multiplatformni databdzovy systém typu RDBMS (Relational Database Manag-
ment System) [2]. Systém byl vyvinut $védskou firmou MySQL AB v roce 1995. MySQL ma
jednu z nejvétsich uzivatelskych zakladen na svété, coz je pravdépodobné zpusobeno velmi
liberalnimi licenénimi podminkami. Dalsi vyhodou MySQL je to, ze ho podporuje drtiva
vétsina hostingovych poskytovateli. Komunikace, jak mtze byt patrné z nazvu, probiha za
pomoci jazyka SQL, ktery je vSak obohacen o nékteré rozsiteni.

Jelikoz navrh systému a také Nette framework jsou objektové orientovany, je vhodné po-
uzit systém, ktery by mapoval data z databdze na objekty jazyka PHP. Takové systémy se
jednotné nazyvaji ORM systémy. ORM (Object Relational Mapping), tedy metoda mapo-
vani rela¢ni databaze na objekty, ma podporu ve vSech modernich programovacich jazycich.
S prichodem PHP5 a ustalenim koncepce objektového programovani zacal také vyvoj ORM
frameworkid pro PHP. V dnesni dobé jsou jiz hojné pouzivané a programéatorovi ulehcuji
praci.

Nejznaméjsi a pravdépodobné nejrozsitenéjsi implementaci ORM pro PHP je knihovna
Doctrine 2. Doctrine je urcena pro PHP verze 5.3 a vyssi. Dalsi vyhodou je kvalitni do-
kumentace a znac¢na podpora ze strany komunity Nette. Pokud je pouzita, tak ¢asto neni
vubec potfeba vyuzit jazyk SQL. Zakladni dotazy do databédze se provadi pomoci metod
objektu zvaného FEntity Manager. To je, jak je patrné z prekladu, spravce entit, tedy ob-
jektu, které obsahuji data z radku tabulek databaze. V pripadech, kdy jsou zdkladni funkce
nedostacujici, se pouzije jazyk DQL (Doctrine Query Language), coz je dotazovaci jazyk
Doctrine 2. Syntaxi je DQL velice podobny klasickému SQL, ale pracuje nad objekty s je-
jich atributy a ne primo nad datab&azi. Pokud by vsak nestacilo ani DQL, Ize pouzit i ¢isté

SQL [13].

4.2 Klientské technologie

Tato podkapitola je vénovana klientskym technologiim, které slouzi predevsim k vizualizaci
webového portalu. Obstaravaji taky akce, které bézi na strané webového prohlizece.

4.2.1 HTML

HTML, coz je zkratka pro Hypertext Markup Language, je hypertextovy znackovaci jazyk,
ktery se pouziva pro tvorbu webovych stranek. Jazyk je uréen k tomu, aby webovym stran-
kdm (tedy jejim textim a dalsim prvkam) daval smysl. Jde pomoci néj oznadit text, ktery
mé byt nadpisem, béznym odstavcem nebo bodovym vycétem a tak déle. Pomoci jazyka
HTML se tedy vytvari logickd struktura dokumentu. Nevytvari se vsak podle néj vzhled
webové stranky, nerika prohlize¢i nic o velikosti textu, typu pisma ¢ jeho barveé. Dava
prohlize¢i pomoci znac¢ek na védomi, ze jista ¢ast textu je napriklad odstavec [3].
Aktudlné nejnovéjsi verze HTML, kterda bude pouzita pii vyvoji, je verze 5. Puvodni
verze 4.01 byla vydéna jiz v roce 1999 a od té doby se internet a vyvoj webovych stra-
nek hodné zmeénil. HTML 5 zavadi mnoho novych funkci a tedy mnoho novych znacek.
Neni zavisly na pouzité platformé, funguje stejné na PC, mobilu, tak i tabletu. Mezi hlavni
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novinky HTML5 patii: nové prvky pro strukturovani textu, nové grafické prvky, nové atri-
buty formularovych prvki, nové multimedidlni prvky, odstranéni zastaralych prvka a nova
aplikacéni rozhrani jako t¥eba funkce Drag and Drop [1].

4.2.2 CSS a Twitter Bootstrap

CSS je zkratka pro Cascading Style Sheets, coz v ¢eském jazyce znamena sablony kaskado-
vych styla (zkracené kaskadové styly). Nejednd se o jazyk znackovaci, ale o jazyk stylovaci.
Ma tedy za kol dodat styl, tedy vzhled, jednotlivym c¢astem stranky, které jsou oznaceny
pomoci znacek HTML. Prohlizeci se tedy pomoci néj rika: obsah této HTML znacky pridej
takovouto barvu pisma. Prohlize¢ to udéla, protoze rozumi jak jazyku HTML, tak i jazyku
CSS [3].

Aktudlni verzi CSS je CSS3, kterd se poji se standartem HTMLS5. Nova verze prinasi
oproti verzi CSS2 velkou radu vylepseni a novinek mezi které patii: nové selektory, prithled-
nost elementti, vicenasobna pozadi, automaticky vicesloupcovy layout, animace, 2D a 3D
transformace, zaobleni rohu a dalsi [1].

Na téchto a dalsich novinkach jsou postaveny moderni CSS frameworky. Jednim z nich
je také Twitter Bootstrap vytvoreny pany Marc Otto a Jacob Thorton. Jde o open source
framework, ktery je vyvijen od roku 2011. Zaméruje se hlavné na responzivni design, tedy
takovy, ktery se dynamicky prizptsobuje rozliSeni obrazovky. Vyuziva jak technologii CSS,
tak HTML a jQuery. Podporovan je vSsemi modernimi prohlizeci. Za kodéra Bootstrap resi
spoustu véci. Vyvojarum poskytuje nadefinovany vzhled pro zakladni prvky webu, jako
jsou: tlac¢itka, menu, formulafe, tabulky, strankovace, vystrazné zprévy a tak podobné [11].

4.2.3 JavaScript a jQuery

JavaScript je mocny, vsestranny a vSudypritomny jazyk. Vyvinut byl v poloviné 90. let 20.
stoleti spole¢nosti Netscape jako doplnék k jazyku Visual Basic od spolec¢nosti Microsoft. Od
té doby se vsak staval mnohem a mnohem populdrnéjsi. JavaScript se nachazi na témér vsech
osobnich pocitacich na svété, protoze ho implementuji vSechny moderni prohlizece. V jeho
zacatcich se pouzival hlavné pro jednodussi véci, jako je validace formulaita ¢i manipulace
s obsahem stranky. Prosel vsak podstatnym vyvojem a nyni se v ném daji vytvaret bohaté
klientské aplikace. Do urcité miry zacal JavaScript nahrazovat i zdsuvny modul Flash [9].

Pro JavaScript je samoziejmé napsana celd fada knihoven a frameworkt. Ty se snazi pro-
gramatorum zjednodusit a zprijemnit praci. Mezi nejznaméjsi patii bez pochyby knihovna
jQuery, kterd klade diraz na interakci mezi znackovacim jazykem HTML a programo-
vacim jazykem JavaScript. Tato knihovna zjednodusuje tvorbu a spravu uddlosti, animaci
a spousty dalSich komponent. Navic je rychla a presna. Predstavena byla v roce 2006 Johnem
Resigem. Jeji vyhodou je i to, ze je volné pouzitelnd, jelikoz je $ifend pod licencemi GPL
a MIT. Pro jQuery existuje také velké mnozstvi zasuvnych modulta. Jeji sila je ukryta
hlavné ve vybéru jednotlivych elementi v modelu DOM. Dalsi silnou strankou je schop-
nost modifikovat jednotlivé elementy modelu DOM, coz umoznuje tfeba rychle ménit CSS
styly jednotlivym elementim. Déle je také jeji vyhodou zpracovani jednotlivych udéalosti
(onMouseOver, onClick, atd.). Nejzajimavéjsi ¢asti knihovny je pravdépodobné Siroka skéla
efektli. Jejich pouziti je jednoduché a programator se nemusi trapit ladénim JavaScritovych
kustu kédu tak, aby fungovaly spravné ve vsech webovych prohlizec¢ich [6].
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Kapitola 5

Implementace

Tato kapitola si klade za cil popsat implementaci systému dle jiz zminéného navrhu. Nejdiive
jsou popsany pouzité nédstroje. Poté je uvedena a popsana adresarova struktura aplikace.
Posledni ¢ast kapitoly se vénuje implementa¢nim detailim nékterych ¢asti systému.

5.1 Pouzité nastroje

Vyvoj aplikace probihal v jazyce PHP, bylo si tedy tieba na lokalni stanici nainstalovat
aplika¢ni server Apache a databazovy systém MySQL. Pro tento tucel byl nainstalovan
WAMP, ktery zajisti funkce jak aplika¢niho serveru, tak i databdzového systému.

Pro ucely vyvoje bylo pouzito vyvojaiské prostredi od firmy JetBrains. Konkrétné slo
o jejich produkt PhpStorm. Verze programu se béhem vyvoje ménila, proto jsem jej pravi-
delné aktualizoval na nejnovéjsi verzi.

Jiz. od pocatku vyvoje byla aplikace verzovana a zdlohovina pomoci verzovaciho sys-
tému Git. Repozitar systému byl hostovan na webu gitlab.com, ktery spravuje spolec¢nost
GitLab Inc.

Aby bylo stahovani a aktualizovani knihoven co nejjednodussi, tak byl pouzit spravce
balicku Composer. Pres Composer byly stahovany a aktualizovany backendové balicky a kni-
hovny. Na spravu frontendovych knihoven a plugint pak poslouzil spravce balicki Bower.

5.2 Adresarova struktura aplikace
Adresarova struktura vychazi se struktury sandboxu Nette frameworku.

e /app - Hlavni adresar aplikace.

— /components - Adresar obsahujici naprogramované PHP komponenty.
— /config - Tento adresar je pro konfigurac¢ni soubory.

— /model - Adresar pro soubory modelu podle architektury MVP.

— /presenters - Adresar, ktery obsahuje presentery a sablony aplikace.
— /router - Adresar pro router aplikace.

e /bin - Adresar pro utility.

e /db - Adresar s SQL skripty pro aktualizaci databaze v ostrém provozu.
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e /files - Adresar urceny k ukldddni nahranych soubort.
e /log - Tento adresar slouzi k uchovani zaznamu o chybéch aplikace.

e /temp - Adresai obsahujici docasné soubory Nette frameworku a zkompilované sab-
lony.

e /test - Adresar pro unit testy.
e /vendor - Adresir s pouzitymi knihovnami a frameworky.

e /www - Kofenovy adresaf webu - pouze tento adresar je pristupny z internetu. Ob-
sahuje slozky pro CSS a JavaScriptové soubory.

5.3 Implementacni detaily

Tato podkapitola je vénovana implementac¢nim detailiim uréitych ¢asti systému. V nésledu-

voevs

systému.

Vytvoreni a sprava databaze

Pro praci s databazi bylo pouzito ORM s nazvem Doctrine 2, které bylo popsdno v pod-
kapitole 4.1.2. Zaznamy z rela¢ni databdze jsou v terminologii Doctrine nazyvany entity.
Entita, kterou v PHP reprezentuje objekt, obsahuje instanéni proménné, coz jsou jednot-
livé atributy databdzové tabulky. Atributy mohou byt skaldrniho typu (integer, string) nebo
mohou predstavovat urcity vztah mezi entitami (1:N, N:1, M:N). Vyznam atributu se da
definovat vice zplsoby, nejpouzivanéjsi je vsak zapis pomoci anotac¢nich komentait.

V ramecku nize je uvedena ukazka jednoduché entity, kterd obsahuje 2 atributy. Prvni
atribut reprezentuje vztah mezi uzivatelem a skupinou. Druhy atribut uchovava jméno sku-
piny a je typu string.

JEE
* QORM\ Entity
* @QORM\ Table (name="‘group ‘", options={"collate"'="utf8_czech_ci"})
*/
class Group extends AbstractEntity
{
L
* @QORM\ManyToOne(targetEntity="User")
* @QORM\ JoinColumn (name="supervisor__id", referencedColumnName="id ")
*/
protected $supervisor;
L
* @QORM\ Column (type="string")
*/

protected $name;
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Entity se z databaze ziskavajl pomoci Repository tiid. Tyto tiidy vyuzivaji pfipojeni k da-
tabazi a pomoci SQL jazyka ziskavaji data z databaze. Krom toho umoznuji i aktualizaci
a mazani dat.

Pro vytvareni nebo aktualizaci schématu databaze podle entitnich trid se pouzivaji
prikazy konzole. Pro vytvoreni databéze tedy staci do piikazové radky napsat php www/in-
dex.php orm:schema-tool:create. Pro aktualizaci schématu pak staci slovo create ve zminé-
ném prikazu nahradit slovem update.

Komponenty

Komponenty v Nette frameworku se vyuzivaji pro oddéleni jednoho logického celku, ¢imz
dochéazi i k zprehlednéni zdrojového kédu. Veskeré implementace komponent se nachézi v ad-
resari /app/components. Kazda komponenta si udrzuje sviij stav nezavisle na na ostatnich,
takze jeji akce nemusi byt zaclenény do zivotniho cyklu presenteru. To umoznuje tvorbu
znovupouzitelnych komponent, které mohou byt nezménény pouzity na vice mistech apli-
kace. Komponenta je aktivovana takzvanou tovarnickou, tedy metodou v presenteru, kterd
ma nazev createComponentName, kde je Name nahrazeno za nazev komponenty. Metoda
poté vrati objekt komponenty, ktery rozsifuje abstraktni tfidu Nette frameworku a to t¥idu:
Nette | Application| UI\ Control. Vykresleni komponenty probéhne po zavolani makra {con-

trol Name} v Sabloné.

Komponenty jsou v aplikaci vyuzivany hlavné pro tvorbu formulait a datagrida. Pro
tvorbu formuldit mé Nette framework pripravenou tridu Nette|Application\ UI| Form, kterd
jejich tvorbu velice zjednodusuje. Nemusi se pak explicitné fesit fada tkola jako je napri-
klad dvoji validace (na strané serveru a klienta). Vytvofeni jednoduchého formuléfe pro
prihlasovani zajistuje funkce uvedend nize. Ptihlasovaci e-mail i heslo musi byt vyplnéno,
navic e-mail musi opravdu mit podobu e-mailu.

public function createComponentSignInForm ()

{

$form = new Form;

$form—>addText (’email ', ’E-mail:’)
—>addRule (Form :: EMAIL, ’'Vlozte prosim validn{ e—mail.”)
—>setRequired ('Vlozte prosim e—mail.’);

$form—>addPassword (’password’, ’'Heslo:’)
—>setRequired (’Vlozte prosim heslo.’);

$form—>addSubmit ( *submit’, 'Prihldsit se’);

$form—>onSuccess [] = array($this, ’'formSucceeded’);
return $form;

Pro vytvatreni datagridi bohuzel Nette tridu nema a je tedy pouzita externi knihovna,
ktera je pro Nette napsana. Jde o knihovnu ublaboo/datagrid od Pavla Jandy'. S tou kni-
hovnou se pak datagridy vytvareji jako instance tfidy Ublaboo\DataGrid\DataGrid. V kodu
nize je uveden datagrid pro vypis stitku, pricemz stitky v ném jdou radit a filtrovat podle
jména. Soucésti gridu jsou také 2 tlacitka pro akce editovat a smazat. Navic smazani vyza-

https://ublaboo.pavel janda.com/datagrid/
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duje pred provedenim jesté potvrzeni.

public function createComponentDataGrid ()

{
$grid = new Ublaboo\DataGrid\DataGrid ();

$grid —>addColumnText ( 'name’, 'Néazev’)
—>setSortable ()
—>sgetFilterText ();

$grid—addAction (’edit ’, ’Editovat’, ’Term:edit’)
—>setlcon (’'pencil 7);

$grid—>addAction (’delete ’, ’Smazat’, ’delete!’)
—>setClass (’ajax btn btn—xs btn—danger’)
—>setlcon (’trash ’)
—>setConfirm (’Opravdu chcete smazat Stitek %s?’, ’name’);

$grid—>setDataSource ($this—>tagRepository —>getQB( ta’)
—>join ("ta.group’, ’‘gr’)
—>where(’gr.id = :group’)
—>setParameter ('group’, $this—>netteUser—>identity —>group));

return $grid;

Prihlasovani a opravnéni uzivatelt
Pted praci v systému je potfeba, aby se uzivatel prihlasil. Pokud se uzivatel pokusi pristoupit
na néjakou adresu systému bez prihlaseni, je na prihlaseni presmérovan. Navic je do url
vlozen parametr returnUrl, na ktery bude uzivatel presmérovan po tspésném prihldseni.
Uzivatel se tak po prihlaseni dostane rovnou kam chtél a nikoliv na hlavni stranku systému.
Prihlasovaci formular je vytvoren pomoci komponenty SigninForm, jejiz zjednoduseny
kéd je uveden vyse. Odesland data formuldre zpracovava metoda SignInFormSucceeded,
ktera je predd metodé login ttidy Nette|Security| User. Tato tiida Nette frameworku je vy-
tvofena proto, aby reprezentovala navstévnika systému. Aby vsak prihlaseni fungovalo, bylo
potfeba vytvorit takzvany autentikator, ktery ovéruje odeslané tidaje. Ten implementuje
rozhrani Nette|Security|[Authenticator, coz znamend, ze obsahuje metodu authenticate. Ta
jiz zajistuje samotné ovéreni prihlasovacich udaji s udaji v databazi. Pokud jsou udaje
spravné, tak je vracena identita uzivatele. V opac¢ném pripadé metoda vyvold vyjimku,
kterd je zachycena v komponenté a uzivatel je pomoci chybové hlasky informovan, ze zadal
Spatné prihlasovaci idaje. Autentikdtor je nastaven v konfigura¢nim souboru tak, jak je
uvedeno v kédu nize.

services:
authenticator: App\Model\UserManager

Autorizace zjistuje, zda ma uzivatel dostatecna opravnéni pro provedeni néjaké akce.
Predpokladem autorizace je predchozi ispésna autentizace, tedy prihlaseni uzivatele. Nette
framework disponuje predpfipravenou implementaci autorizatoru, a to tfidou Nette|Securi-
ty | Permission, ktera poskytuje vrstvu pro fizeni prav a pristupt. Pomoci ni jsou definované
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jednotlivé role, zdroje a opravnéni systému. Nastaveni autorizatoru je uvedeno v konfigu-
ra¢nim souboru a jeho ukazka je uvedena nize.

authorizator:
class: Nette\Security\Permission

setup:
— addRole (’student ’)
— addRole(’supervisor ’, ’student’)
— addRole(’admin’, ’supervisor ’)

— addResource (’Consultation ’)
— addResource (’User ’)

— allow (’student ’, ’Consultation’, [’default ’])

— allow (’student’, ’'User’, [’profile ’])

— allow (’supervisor ’, ’Consultation’, Permission ::ALL)
— allow ("admin’, ’User’, Permission::ALL)

V ukézce jsou definovany role student, supervisor a admin. Role supervisor dédi vsechny
prava od role student a dale admin dédi opravnéni od role supervisor. Déale jsou pridany
2 zdroje a to Consultation a User, které predstavuji presentery aplikace. Studentiim je
dovoleno zobrazovat si stranku s vypisem konzultaci a na ni se na konzultace prihlasovat
nebo se z nich odhlasovat. Toto je zajiSténo povolenim akce default presenteru. Vedouci pak
maji u presenteru Consultation opravnéni ke vsem akcim. Studenti a vedouci maji povoleno
spravovat si sviij osobni profil. Administrator ma prifazena opravnéni pro vsechny akce
presenteru User.

Import z informac¢niho systému WIS

Systém poskytuje vedoucim moznost importovat si bakalarské a diplomové préace, které
vedou z informac¢niho systému FIT. Import nemohl byt implementovan primo, jelikoz mi
nebylo povoleno ziskavat data primo z WIS kvilli bezpecnosti. Vytesen je tedy tak, ze se
nahraje soubor ve formatu JSON, ktery WIS vygeneruje. Kromé nahrani celého souboru
je umoznéno i vlozeni pouze textového obsahu tohoto souboru. Pro ziskani daného JSON
souboru musi vedouci prejit na neverejnou adresu hitps://wis.fit.outbr.cz/FIT/db/vyuka,/-
szz/get-beipri.php 2login=LOGIN&year=YEAR, kde LOGIN je prihlasovaci jméno vedou-
ciho do systému WIS a YEAR oznacuje rok ze kterého chce bakalarské a diplomové prace
importovat. Na strance s importem je kazdému vedoucimu tento odkaz vygenerovan pro
aktudlni rok a sta¢i mu na néj tedy pouze kliknout. Format WISem poskytnutého JSON
souboru je uveden nize.

"data": |

"id ": 19146,

"year": 2016,

lltype ||: “Dl:)ll7

"student ": "Spilka David, Bec.",
"login": "xspilk00",
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"title ": "Text titulku préace",

"text ": "Text zadani prace ve formatu HIML",
"literature ": "Seznam literatury ve formatu HIML",
"created time"': "2016—0530T13:52:55",
"updated_time": "2016—0810T07:45:42" |

Po potvrzeni formulare s vlozenym JSON souborem je jeho obsah zpracovan. Vedou-
cimu je nasledné zobrazen seznam praci, které jsou pripravené k importu. V seznamu pomoci
checkboxii vybere, které projekty chce opravdu importovat. Po potvrzeni vybéri jsou pro-
jekty vytvoreny v databazi. Podle e-mailovych adres jsou nalezeni jejich fesitelé. Pokud jiz
v systému jsou, je jim projekt prifazen a o tomto prirazeni jsou obezndmeni e-mailovou
zpravou. V pripadé, zZe se v systému ucet s takovouto e-mailovou adresu nenachéazi, tak je
vytvoren. O vytvoreni i¢tu a ptitazeni projektu je fesitel opét informovan pomoci e-mailové
ZPravy.

Jelikoz se spole¢né s informacemi o projektu do databédze uklada i id, které poskytuje
informacni systém WIS, tak mohou byt nékteré projekty pouze aktualizovany. Seznam
projekta k importu je tedy rozdélen na 2 casti, kde prvni obsahuje projekty, které jesté
v systému nejsou a jsou tedy nové. Druha ¢ast obsahuje projekty, které jsou uréeny k pouhé
aktualizaci. Jak seznam projektti vypadéa je vidét na obrazkd 5.1.

Importovat projekty

Nove projekty

v Spilka David, Bc. | xspilkoo@stud. fit.vutbr.cz
Webova sluzba pro podporu vedeni diplomek (DP)

Projekty k aktualizaci

¥  Repka Michal, Bc. | xrepka0a@stud.fit.vutbr.cz
Implementace neuronové sité (trénovani + propagace dat) bez operace nasobeni (DP)

Obrazek 5.1: Seznam importovanych praci

Upozornéni na neaktivitu

Jak bylo popsano ve specifikaci, systém umi upozornovat studenty pri jejich neaktivité. Staci
aby si vedouci u projektové skupiny vyplnil po jakém poctu tydni ma takovéto upozornéni
prijit. Lze nastavit zvlast pro to, kdyz uz student dlouho nebyl na konzultaci nebo ze uz
nékolik tydnt nezadal report do systému.

O odesilani téchto upozornéni se stard CronPresenter, ktery disponuje akci sendRemin-
ders. Nejprve se overi, ze v parametru URL adresy je uveden spravny token. Bez toho,
aby se znal spravny token se akce neprovede. Na serveru je pro tuto URL adresu nasta-

31




ven CRON, ktery se spousti prvni 3 dny v tydnu po 6 hodindch. Vicenasobné spousténi
minimalizuje moznost netspésného odeslani z davodu pripadné odstavky néjaké sluzby.

Samotnéd akce sendReminders si prvné zjisti, které jsou aktudlné aktivni projektové
skupiny napfi¢ celym systémem. Poté se pro kazdou aktivni skupinu ziskaji aktivni projekty,
které jsou jeji soucasti. Pokud mé projektova skupina zapnuté zasilani upozornéni, zjisti se
nejprve u kterych projekti jiz zadany pocet tjdnii neni zadany report. Resitelim téchto
projektu je poté zaslano upozornéni a do databaze se ulozi datum, kdy bylo upozornéni
zaslano. To kvuli tomu, aby se v jeden tyden nemohlo odeslat vice stejnych upozornéni.
Po tom, co jsou odeslany upozornéni na reporty, resi se stejnym zptsobem i upozornéni na
konzultace.

Prihlasovani na konzultace

Pro vypis konzultaci byla vytvofena komponenta datagridu s nazvem ConsultationsDa-
taGrid. Grafickou podobu této komponenty bylo mozné vidét na obrazku 3.5 v kapitole na-
vrhu. Podporovéano je prihlasovani konzultaci po jedné, tak hromadné ptrihldseni na vSechny
vybrané konzultace. Stejné tak je feseno i odhlasovani z konzultaci. Datagrid obsahuje pole
pro filtrovani dle data konzultace a jména prihldseného. Nastaveni filtru je preddefinovano
tak, aby se zobrazovaly pouze konzultac¢ni bloky, které jsou v aktualnim dnu nebo v téch
nadchazejicich.

Pii kliku na tlac¢itko prihlasit je vyvolan AJAXovy pozadavek, ktery je predan kom-
ponenté a obslouzen pomoci metody handleLogin. Jako parametr je metodé predan iden-
tifikdtor konzultacniho bloku, na ktery se uzivatel hlasi. Zjisti se, zdali je blok stédle volny
a pokud ano, tak je ke konzultacnimu bloku do databaze zapsany identifikator prihlasuji-
ciho se uzivatele. Datagrid se poté prekresli a je vypsana zprava, kterd informuje uzivatele
o uspésnosti akce. Stejnym zptsobem funguje i odhlasovani z konzulta¢nich hodin, s tim
rozdilem, ze pozadavek je obslouzen metodou handleLogout.

Dosti podobné funguje i hromadné prihlasovani. Vybérem moznosti pro prihladseni v se-
lectboxu hromadnych akci se vyvola AJAXovy pozadavek, ktery je nyni obslouzen metodou
handleGroupLogin. Identifikatory vybranych konzulta¢nich blokf jsou metodé predany jako
pole. Pokud je zjisténo, ze pocet vybranych konzultacnich bloki je nulovy, tak je obsluha
pozadavku ukoncena. V opacném pripadé je opét zjisténo, zdali jsou vybrané konzultacni
bloky volné. Ty které jsou volné, jsou obsazeny prihlasovanym. Datagrid je poté prekres-
len a uzivatel je informovan o uspésnosti akce. Hromadné odhlasovani funguje stejné, jen
AJAXovy pozadavek obsluhuje metoda handle GroupLogout.

Vyse uvedené by bylo dostacujici, pokud by systém nepodporoval prihlasovani i pro ne-
registrované uzivatelé, kteii disponuji e-mailovou adresou z domény fit.vutbr.cz. V upravené
podobé, kterou je mozné vidét na obrazku 5.2, je tedy stranka s vypisem konzultaci daného
vedouciho dostupna i mimo systém. V URL této stranky je identifikator vedouciho, ale také
hash, ktery zabranuje tomu, aby se slo pouhym pfepisem identifikdtoru vedouciho dostat
na vypis konzultaci jiného vedouciho. Kazdy vedouci ma tedy jedinecny odkaz na verejnou
stranku s vypisem konzultaci. Pokud by hash uvedeny v URL nesedél s tim, ktery je ve-
doucimu urcen, stranka se nezobrazi a navstévnik by byl pfesmérovan na prihlaseni. Pokud
se na stranku dostane prihlaseny uzivatel systému, je presmérovan na verzi pro prihlasené.

P1i kliku na tlacitko prihlasit na vetfejné strance je také vyvolan AJAXovy pozadavek,
ktery zajistuje zobrazeni modalniho okna s formuldfem pro vyplnéni tdajt k prihldseni.
Formulaf obsahuje pole pro zadani jména a piijmeni prihlasovaného, déle také e-mailové
adresy, ktera je validovana tak, aby koncila retézcem 'fit.vutbr.cz". Zminény formular je
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12.4.2017

10:30 - 10:45 Kucharovic Oliver ® Odhlasit

10:45-11:00 ] Pihlasit

11:00-11:15 Zhantemirov Sultan @ Odhlasit

Defaultni nastaveni filtru

{ Polozky: viechny ) viechny ¥

Copyright © 2017 David Spilka. All rights reserved.
Obrazek 5.2: Vefejnd stranka s vypisem konzultaci

vytvoren jako samostatnd komponenta uvnitf komponenty datagridu. Po potvrzeni for-
mulérie je ovéreno, jestli je blok stile volny. Pokud ano, na zadanou e-mailovou adresu je
odesldna zprav s vyzvou k potvrzeni prihlaseni pomoci pfilozeného odkazu. O tomto je
uzivatel informovan pomoci hlasky, kterd se zobrazi nad samotnym datagridem. Piejitim
na odkaz uvedeny v e-mailové zpravé je, pokud je vse v poradku, uzivatelovo prihlaseni
dokonceno. Dokonceni se nemusi zdarit, pokud je jiz vybrany konzultac¢ni blok obsazeny.
Dale také jestlize tokenu, ktery je soucédsti potvrzovaciho odkazu, vyprsela jeho platnost,
kterd je nastavena na 1 hodinu.

Velice podobné je feseno i odhlasovani na verejné strance konzultac¢nich hodin. Formular
vsak neobsahuje pole pro vyplnéni jména a pirijmeni. Pii odeslani formuléfe je také ovéro-
vano, jestli se zadanéd e-mailova adresa shoduje s adresou, kterd je uvedena u ptihldseného
uzivatele. Pokud ne, prihlaseni skon¢i netspéchem. Pokud se adresy shoduji, je odeslan e-
mail vyzyvajici k potvrzeni odhlaseni. Soucasti odkazu, ktery potvrzuje odhlaseni je opét
token, u kterého se kontroluje jeho platnost. Pokud je token platny, uzivatel je piejitim na
URL odkazu odhladsen a pomoci informativni hlasky je o tom také informovan.
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Kapitola 6

Testovani

Kapitola je vénovana testovani systému, které probihalo podle navrhu uvedeno vyse. Nejdri-
ve je nékolik slov vénovano nepifimému testovani a pozorovani uzivateltt pomoci Smartlook.
Poté je vyhodnocen dotaznik vyplnény uzivateli systému. Jako posledni je zhodnoceno
primé testovani s uzivateli.

6.1 Primé pozorovani

Testovani probihalo tak, jak bylo uvedeno v podkapitole 3.4, kterd se vénuje ndvrhu testo-
vani. Testeri byly usazeni za pocitac a dostavali tikoly, které méli na portalu splnit. Mezitim
byly zapisovany poznamky o pribéhu a méren ¢as trvani jednotlivych tkold. Zucastnilo se
8 1idi, z nichz 4 plnili ikoly na plivodnim portalu a 4 na novém. Vsichni ztcastnéni byly
v dobé provadéni testovani studenty vysokych skol a jejich vék byl v rozmezi od 20 do 25 let.
Vybrani tcastnici by tedy mohli byt potencidlnimi uzivateli systému.

Pdvodni systém

Na nésledujicich fadcich je vyhodnoceno provadéni tikolid v ptivodnim systému Student And-
Supervisor. Soucésti vyhodnoceni jsou i hodnoceni obtiznosti jednotlivych tikola (1 - lehky
az b - tézky) a také odpovédi na otazku, zdali byly ovlddaci prvky potfebné na splnéni tam,
kde ocekavali.

Pridat a nasledné editovat report

Pridéni reportu nedélalo nikomu vétsi potize. Polovina testeru si pri prohlizeni tabulky se
smajliky v§imlo, Ze po najeti na misto bez smajlika se zobrazi népis "Ptidat report', na
ktery poté uz jen klikla a report vyplnila. Druhé poloviné trvalo splnéni tikolu o néco malo
déle, jelikoz chvilku hledali, jak by se dostali na stranku se svym projektem. Po prechodu
na detail projektu uz pridani reportu nebyl problém. Nasledna editace byla jiz pak opravdu
jednoducha. Primérné hodnoceni obtiznosti bylo 1.5, tedy byl kol viceméné jednoduchy.
Ovladaci prvky se nachazeli viceméné tam, kde uzivatelé cekali.

Pridat a stahnout si soubor

Tim, ze zicastnéni se pri predchozim tkolu seznamili s detailni strankou projektu, nedélalo
jim problém ani splnéni tohoto tkolu. To lze usoudit i z toho, Ze vSichni ohodnotili kol jako
jednoduchy. Dale také vsichni uvedli, ze ovladaci prvky byly presné tam, kde ocekavali.
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Pridat projekt (i se Stitky) a nasledné projekt editovat

vvvvvv

bylo 3.75 z 5 moznych. Pro testery, jak jsem ocekaval, bylo nejobtiznéjsi najit, kde by se
viibec projekty daly priddvat. Bylo pozorovano zmatené klikdni na vSechny ikonky horni
listy. Nakonec se kazdému podarilo dostat do administracni sekce, kde uz uvidéli odkaz pro
spravu projekti. Dalsi zaddrhel u tohoto tkolu bylo pridavani stitka. Polovina testert totiz
chtéla potvrdit pridani novych stitkt, oddélenych ¢arkou, stisknutim klavesy Enter, ¢imz
ale potvrdili cely formular. Poté tedy nevédéli, zdali se Stitky pridaly nebo nikoliv. Vsichni
ucastnici uvedli, ze po prejiti do administracni sekce uz byly ovladaci prvky tam, kde cekali.
Do administracni sekce se vsak vsichni dostali viceméné ndhodou.

Importovat projekty z pripraveného JSON souboru

Po splnén{ predchoziho tikolu jiz tento nebyl problém. Uastnici si pamatovali, kde je sekce
s projekty, kde vsichni neomylné zvolili moznosti importovat projekty. Vlozeni obsahu pri-
praveného JSON souboru a potvrzeni importu jiz nebyl problém. Od toho se také odviji
prumérné ohodnoceni obtiznosti tkolu jako 1, tedy jednoduchy. Vsichni také uvedli, Ze
ovladaci prvky byly, kde ocekavali.

Zkopirovat si terminy z jiné projektové skupiny

Ani tento kol nebyl pro uzivatele tak lehky, jak by se mohlo zdat. VSichni zicastnéni
totiz hledali moznost kopirovani termint prvné na strance s terminy. Kdyz ji nemohli najit,
zacali hledat v sekci s projektovymi skupinami. Vétsina si az po néjaké dobé vsimla posled-
niho odkazu v administracni sekci, ktery je k tomuto ucelu urcen. Poté byl jesté problém
v tom, ze uzivatel musel vybrat, co chce zkopirovat, jestli terminy, povinné dokumenty nebo
oboji, ¢ehoz si nékteri nevsimli. Prumérné byla tedy obtiznost tkolu ohodnocena na 3.25
z 5 moznych. Ovlddaci prvky, podle uzivateli nebyly, kde ¢ekali, jelikoz je ocekavali v sekci
s terminy nebo projektovymi skupinami.

Odeslat e-mail vSem studenttim v aktualni projektové skupiné

Tento kol nékteri zvladli velice rychle, protoze si vSimli prislusného odkazu pod tabulkou
na nasténce. Druzi hledali tuto moznost administraci, v sekci projektovych skupin. Po
néjaké dobé vsak i tito ticastnici kol splnili. Hodnoceni obtiznosti bylo dosti nevyvazené,
ale prumérné to bylo 2.75, tedy stiedné tézky ukol. Ovladaci prvky byly podle nékterych
umistény dobre, podle druhych by zase méla byt tato moznost v sekci projektovych skupin.

Otazky po provedeni tkoli

Jednoduchost ovladani systému na stupnici od 1 (velmi jednoduchy) do 5 (velmi slozity)
uzivatelé ohodnotili v priméru znamkou 3.25, tedy se jim systém zdal na ovladani spise
slozitéjsi. Takrka vsichni zacastnéni uvedli, Ze se v systému zorientovali docela pomalu.
Uzivatelské rozhrani systému jim ptislo spise neprehledné. Na systému by rozhodné zménili
grafické uzivatelské rozhrani, dale také zptisob navigace. Systém by také vice sjednotili.
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Novy systém

Nize je uvedeno vyhodnoceni provadéni tikold v novém systému pro podporu vedeni diplo-
movych praci. Jako u pivodniho systému je soucdsti i vyhodnoceni otdzek na obtiznost
jednotlivych tkolu. Déle také ticastnici méli uvést, jestli byly ovladaci prvky tam, kde oce-
kavali.

Pridat a nasledné editovat report

Ptidavani reportl nebylo pro zadného ucastnika problém. Vétsina si vsimla odkazu slou-
zictho pro pridani reportu v levém menu a poté report bez problému vyplnila. Jeden zi-
castnény se na pridani reportu dostal pres misto v tabulce, kde nebyl uveden smajlik, tedy
jesté nebyl vyplnén report. Editace uz byla potom jen formalitou. Ukol byl viemi tcastniky
hodnocen jako jednoduchy. Stejné tak vsichni uvedli, ze ovladaci prvky byly tam, kde je
ocekavali.

Pridat a stahnout si soubor

Ani tento tkol nedélal testujicim vétsi problémy. Pres levé menu se tcastnici dostali na
stranku, kde se soubory pridavaji, vyplnili formular a odeslali. Na detailni strance projektu
pak nékterym chvilku trvalo najit vypis souboru vespodu stranky. Obtiznost tkolu byla
ohodnocena primérnou zndmkou 1.25 z 5. Ovladaci prvky, byly dle odpovédi, také viceméné
kde ocekavali.

Prihlasit se na konzultaci (nejprve ke svému vedoucimu a néasledné k nékomu
jinému

Tento kol byl pro uzivatele jesté o malicko obtiznéjsi nez ten predchozi. Zpusobeno to bylo
hlavné tim, ze si nékteri v pravém hornim rohu nevsimli pfepinani mezi riznymi vedoucimi.
Poté si tedy nebyli jisti ke komu se na konzultace hlasi. Po chvilce se vsak vSem podafrilo
kol tispésné dokoncit. Priimérné ohodnoceni obtiznosti bylo 1.5, tedy nejtézsi tikol v roli
studenta. Ovladaci prvky byly podle dotazanych skoro tam, kde ocekavali.

Pridat projekt (i se Stitky) a nasledné projekt editovat

Prvni tkol byl v roli vedouciho, i podle primérného hodnoceni obtiZnosti 1, pro zicastnéné
velmi jednoduchy. Kazdy si rychle v menu nasel polozku "Projekty"a poté odkaz pro pridani
projektd. Vyplnéni projektu a stitkti uz pak pro nékoho problém nebyl. Nasledné najiti
projektu v tabulce a jeho editace byla také bez obtizi. Neni tedy divu, ze vSichni zicastnéni
odpovédéli, ze ovladaci prvky byly presné tam, kde ocekavali.

Importovat projekty z pripraveného JSON souboru

Po splnéni predchoziho tikolu byl i tento pro uzivatele jednoduchy. Opét to dokazuje hod-
noceni obtiznosti znamkou 1. Prekvapeni tedy neni ani to, ze se opét vsichni shodli na tom,
7e ovlddaci prvky byly tam kde odekdvali. Uastnici se zdrzeli jen pii proéitan{ instruke
pro import.
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Vypsat konzultacni hodiny na které se studenti prihlasuji

Tak jako 2 predchozi tkoly, tak ani tento uzivatelim nedélal problém. Sekci konzultaci uz po
predchozich tkolech znali a najit odkaz pro pridani konzultac¢nich blokt a nasledné vyplnit
formular tedy nebyl problém. ObtiZnost byla tedy opét hodnocena znamkou 1. Ovladaci
prvky byly podle odpovédi také tam, kde ocekavali.

Zkopirovat si terminy z jiné projektové skupiny

Tento kol jiz délal Gcastnikim testovani vétsi potize. Diivodem bylo hlavné nepresné po-
chopeni, k ¢emu terminy slouzi. Najiti ovladacich prvka pro pridani, po vysvétleni k ¢emu
terminy jsou, uz nebyl problém. Obtiznost tikolu byla tedy ohodnocena primérnou znam-
kou 2. Ovladaci prvky uzivatelé hledali tam, kde méli hned jak pochopili k ¢emu terminy
slouzi.

Odeslat e-mail vSéem studentiim v aktualni projektové skupiné

//////

ceni zndmkou 2.25. Problém byl v tom, ze nékteri uzivatelé hledali ovladaci prvky na strance
s vypisem skupin. Tam je vsak nalézt nemohli a az poté, co si vSimli napisu "Aktualni sku-
pina'"v levém menu, nasli tuto moznost pod tabulkou na strance nasténky. Pochopitelné
tedy nékteri uvedli, ze ovladaci prvky nebyly presné tam, kde je ocekévali.

Otazky po provedeni kol

Systém se zdal vSem zucastnénym jednoduchy na ovladani. Diky tomu se také vsSichni
v systému docela rychle zorientovali. Uzivatelské rozhrani bylo na stupnici od 1 (velmi pre-
hledné) do 5 (velmi neptfehledné) ohodnoceno zndmkou 1.5, tedy se vSem zdalo dostateéné
prehledné. Nameéty na zménu se tykali hlavné tikol, u kterych se vyskytly néjaké problémy.
Uzivatelé by tedy uvitali vyraznéjsi napis "Aktualni skupina'a také by odkazy pro odesilani
zprav vSem studenttm umistili tak, aby byly vice viditelné.

Shrnuti vyhodnoceni tkolt

Testovanim byla potvrzena vétsina nedokonalosti piivodniho systému zminéna v kapitole
2. Hlavné to, ze navigace v ném muze byt pro nového uzivatele velice obtizna. Déale bylo
potvrzeno, ze nékteré ovladaci prvky nejsou umistény idedlné a navic neni systém zcela jed-
notny. Uzivatelské rozhrani se uzivatelim zdélo neprehledné, coz potvrdilo moje ocekavani.
Stejné tak se uzivatelim v systému podafilo zorientovat az po néjaké dobé.

V novém systému uzivatelé s navigaci problém neméli. Vétsina tikolt se jim zdéla jedno-
duché a vsechny z tikolt provadénych v novém systému byly hodnoceny jako stejné obtizné
nebo jednodussi nez ty provadéné v systému ptvodnim. Uzivatelské rozhrani bylo u nového
systému hodnoceno taky velice kladné. Navic se novym uzivatelim podarilo se v systému
docela rychle zorientovat.

Celkové byl tedy novy systém hodnocen lépe jak systém plivodni. Testovanim se tedy
podarilo dokazat, Ze systém se jeho reimplementaci podarilo kromé rozsifeni i vylepsit.
Vylepseni se povedlo jak z pohledu uzivatelského rozhrani tak z pohledu uzivatelské spoko-
jenosti a privétivosti.
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Porovnani doby trvani provedeni jednotlivych ukolt

V nésledujici tabulce jsou uvedeny primeérné ¢asy trvani jednotlivych vybranych tkoli. Jsou
zde vidét casy jak pro puvodni systém, tak pro novy systém, takze se daji lehce porovnat.

Ptvodni systém | Novy systém
Pridéni reportu 1:17,06 0:56,31
Prihlaseni na konzultaci X 0:48,68
Pridéni projektu se stitky 1:17,11 2:50,65
Kopirovani termint z jiné skupiny | 1:58,12 2:39,54
Odeslani e-mailu vSem ve skupiné | 2:35,46 2:29,68

VsSechny Casy az na jeden vysli lepsi pro novy systém. Pouze u odesilani e-mailt vSem ve
skupiné byl ¢as trvani kratsi u pivodniho systému, avsak pouze o par sekund, které nejsou
moc relativni. Navic se zptsob odesilani v novém systému takrka nezménil. Obecné se vsak,
jak je vidét z tabulky, obsluha systému zrychlila.

6.2 Neprimé pozorovani

I testovani pomoci piimého testovani probihalo jak je napsdno v podkapitole 3.4, vénujici se
navrhu testovani. Vyuzito tedy byly sluzby Smartlook a na zakladé pozorovani zachycenych
videi byl systém vylepsovan. Aby bylo zjisténo, jak systém na uzivatele ptusobi a zdali doglo
ke zlepseni oproti puvodnimu systému, byl do testovani zatazen i dotaznik, ktery se uvedené
snazil zjistit.

Sledovani videi

Na zakladé nahravek ze Smartlook bylo priddno levé menu i pro studenty, protoze z videi
bylo patrné, ze nevédi jak se v ramci systému navigovat. Diive studenti levé menu viditelné
nemeéli. Navigace pouze pres tabulku a horni menu, které nebylo na prvni pohled vidét, ne-
byla dostatecna. Déle byla také diky videim dodélana moznost spravovat polozky timeline
bez nutnosti prechodu na jinou stranku. Diive se uzivatelé castokrat vraceli na predchozi
stranku nebo prepinali mezi ruznymi okny, aby se podivali co je jiz na timeline uvedeno.
Z1ejmé to bylo zejména u pridavani reportd, kdy si studenti nemohli vzpomenout, co méli
naplanované na minuly tyden. Také zapamatovavani si zavieni levého menu bylo dodélano
diky sledovani videi ze smartlook. Z videi bylo patrné, Ze nékolik mélo uzivatela si levé
menu Casto zavird, aby méli Sirsi obsah stranky. Na zdkladé toho bylo doprogramovano, ze
pokud si uzivatel menu zavre, bude si to systém pamatovat a drzet ho tak zavrené pres
vSechny stranky az do chvile, kdy ho uzivatel zase otevie. Déle bylo levé menu upraveno
tim, Ze podmenu u kazdé polozky v pohledu vedouciho se otevirda az prijeti na vychozi
stranku sekce. Pro prechod tfeba na vypis konzultaci tedy jiz nejsou potieba 2 kliky, jak
tomu bylo ptivodné. Nahravky pomoci sluzby Smartlook byly pofizovany od poloviny fijna
2016 az do zacatku kvétna 2017.

Vyhodnoceni dotazniku

Dotaznik byl vyhotoven pomoci navrhu uvedeného v podkapitole 3.4. Vyplnén byl 13 lidmi
z ¢ehoz bylo 9 studentt a 4 vedouci bakalarskych a diplomovych praci. Na otazky tykajici
se puvodniho systému odpovédélo 11 dotazanych a to 8 studentii a 3 vedouci. Dale budou
zhodnoceny a rozebrany odpovédi na jednotlivé otazky.
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Jak Casto v priumeéru navstévujete systém?

Jak se dalo predpokladat, tak vedouci navstévuji systém castéji jak studenti. Nikdo z do-
tazanych vSak systém nenavstévuje vicekrat jak nékolikrat tydné. Vétsina vedoucich odpo-
védéla, ze do systému zavitd nékolikrat tydné. U studentti byla nejcastéjsi odpovéd méné
jak 1x tydné, nasledovana odpoveédi nékolikrat tydné. Rozlozeni odpovédi je patrné z grafa
na obrazku 6.1.

m Nékolikrat denné

m 1x denné

m Nékolikrat tydné
1x tydné

m Meneé jak 1x tydné

Obrézek 6.1: Grafy: Jak ¢asto v priméru navstévujete systém?

Za jakym ucelem nejcastéji navstévujete systém?

Studenti na tuto otdzku odpovidali, ze systém nejcastéji navstévuji kvuli zadavani a kontrole
reportu. Déle také pro pre¢teni si zdznamu z konzultac¢nich schiizek a kvuli prihlasovani na
konzultace. Pouze jeden dotazany odpovédél, ze systém navstévuje i pro kontrolu termin,
které vypisuje vedouci. To bude dano i tim, ze jen néktetri vedouci vyuzivaji moznost ter-
miny, které upozornuji studenty na to, co by jiz méli mit hotovo. Vedouci systém nejcastéji
navstévuji pri konzultacich studentu pro zadévani zapisu a také pro kontrolu obsazenosti
jednotlivych konzultac¢nich bloki.

Cim je pro vas systém prinosny?

Pro studenty je nejvice pfinosna moznost ptrihlasovani na konzultace. Potom si také pochva-
luji, ze maji veskeré informace o praci na jednom misté. Uvadéji, ze systém je prehledny
a ocenuji moznost zapisu z konzultacnich schiizek. Jeden student pfimo odpovédél: "Nejpii-
nosnéjsi je pro mé urcité ¢ast konzultacni schiizka, kde ucitel pise, co je tieba udélat, rizné
rady, tipy, napady."Vedouci si nejvice pochvaluji to, ze maji prehled o praci vSech student,
které vedou na jednom misté. P¥inosna jim prijde sprava konzultac¢nich schizek.

Myslite si, ze z takového systému tézi pouze vedouci? Proc?

Tato otazka byla pochopitelné polozena pouze studentiim. Nikdo z dotdzanych neodpovédél,
ze se mu systém zdé prinosny pouze pro vedouci. Jeden z dotdzanych odpovédél, ze prinosny
je urcité i pro studenty, avsak musi se spravné pouzivat. Ten kdo, odpovédél na i na to, proc¢
je systém prinosny i pro studenty se vétsinou odkazoval na odpovéd na predchozi otazku
"Cim je pro vés systém piinosny?".
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Myslite si, ze z takového systému tézi i studenti? Proc?

Tuto otazku naopak zodpovidali pouze vedouci, jejichz odpovédi byly jednomyslné. Vsichni
dotazani uvedli, Ze systém je prinosny i pro studenty. Divody se trochu lisily, ale vétSina
uvedla, ze studenty to nuti vice pracovat, mohou vidét jak si vedou v porovnani s ostatnimi
a mohou se vracet k zdpisum z konzultaci.

Vyuzivate pro planovani prace na projektu milniky? Pokud ne, proc?

Otéazka byla polozena opét pouze studenttim. Z odpovédi bylo zjisténo, ze milniky v sys-
tému vyuziva méné jak polovina studentt. Ti co je nepouzivaji, pouzivaji jiny systém nebo
uvadéji, ze nemaji praci rozplanovanou tak doptredu, aby jejich pouzivani mélo vyznam.

Vyuzivate moznosti uchovavat si u projektu soubory a odkazy? Pokud ne, proc?

Otéazka smérovana opét pouze na studenty. Odpovédi byly viceméné jednoznacéné a to,
Ze tuto moznost nevyuzivaji. Nékteri protoze pro ni nemaji vyuziti, jini protoze o ni ani
nevédéli. To bude ddno pravdépodobné umisténim sekce dokumenty v dolni ¢asti detailni
stranky projektu.

Pokud pracujete na diplomové praci, jaky systém, pokud néjaky, pouzival ve-
douci pro vedeni bakalarské prace? Mohl(a) byste popsat ktery systém se vim
libil vice a proc¢?

Zde studenti jednomyslné odpovidali, ze zadny takovy systém jejich vedouci nepouzivali
nebo o tom alespon nevédi. Vyuzivalo se hlavné e-mailovych zprav a pravidelnych konzultaci.

Jaky systém jste pouzival (pouzivite) pro vedeni diplomovych praci? Mohl(a)
byste systémy porovnat?

Pouze 2 z dotdzanych vedoucich drive néjaky systém vyuzivali a to konkrétné soukromou
wiki stranku. Jeden z nich dokonce poté pouzival i StudentsAndSupervisor, ktery je reim-
plementovan v ramci této prace.

Jaka je vase spokojenost s tim co systém poskytuje? (1 - velmi spokojeny, 5 -
velmi nespokojeny)

Nejvice uzivatelt ohodnotilo jejich spokojenost znamkou 2. Na systému by se tedy podle
uzivateli daly jesté udélat vylepSeni, coz je pochopitelné. Témér kazdy systém lze jesté
vylepsit. Vylozené nespokojeny nebyl nikdo z dotadzanych, avsak 2 s tim, co systém poskytuje
nejsou az tolik spokojeni.

Co vam v systému chybi?

Nikdo z dotazanych neuvedl, ze by mu chybélo néco zasadniho. Nékteré véci, které byly
v odpovédich zminény, jako prihlasovani na konzultace pro vSechny studenty fakulty, byly
dopracovany az pred dokoncenim praci a tak si jich dotdzani nemuseli vSimnout. Nékteri
uvedli, ze by do systému mohli byt zapracovany gamifika¢ni prvky, aby se zvysila jejich
motivace v ramci prace na projektu. Tento navrh bude bran jako dalsi mozné rozsireni
systému.
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Obrazek 6.2: Graf: Jaka je vase spokojenost s tim co systém poskytuje?

Bohuzel, odpovédi na tuto otazku od téch, kteri v predchozi otdzce odpovédéli, ze nejsou
spokojeni s tim, co systém poskytuje jsem nedostal. Tézko se tedy usuzuje s ¢im byli tito
uzivatelé nespokojeni.

Jak byste hodnotil(a) ovladani nového/pivodniho systému? (1 - velmi jedno-
duchy, 5 - velmi slozity)

V dotazniki byla tato otazka rozdélena na 2 samostatné, tak jak bylo uvedeno v névrhu.
Vyhodnoceni je vSak spojeno do jednoho. Rozlozeni odpovédi je vidét na grafech v obrazku
6.3. Na levém jsou vidét odpovedi tykajici se nového systému, vpravo zase toho ptvodniho.
Je patrné, ze ovladani se vétsiné zda jednodussi u nového systému. To i pies to, Ze jednomu
dotazanému se zda novy systém na ovladani velmi slozity. Nikomu se ovSem nezda ptuvodni
systém velmi jednoduchy na ovladani, kdezto novy nékolika dotdzanym ano.

ml
m2

45% =3

5

Obrézek 6.3: Grafy: Jak by jste hodnotil(a) ovlddani nového/puvodniho systému?

Jak rychle jste se zorientoval(a) v novém/puvodnim systému?

Jako puvodni otazka, tak i tato byla v dotazniku rozdélena do 2 samostatnych. I z odpovédi
na tyto otazky je patrné zlepseni nového systému oproti puvodnimu. K jak velkému zlepseni
doslo se da vycist z grafi na obrazku 6.4 nize. Méné jak ¢tvrtina dotdzanych odpovédéla, ze
by jim zorientovani v novém systému trvalo delsi dobu. Toto se vsak podle odpovédi neda
rici o puvodnim systému.
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m Velice rychle

m Docela rychle

m Chvilku to trvalo
m Docela pomalu
m Velice pomalu

Obrazek 6.4: Grafy: Jak rychle jste se zorientoval(a) v novém/pivodnim systému?

Jak byste hodnotil(a) uzivatelské rozhrani nového/ptvodniho systému? (1 -
velmi prehledné, 5 - velmi neprehledné)

Predposledni otazka, ktera byla v dotazniku rozdélena do 2 a které srovnava puvodni a novy
systém. I tady je vidét podstatné zlepseni. Vétsiné dotdzanych se uzivatelské rozhrani nové
verze systému zda prehledné, naproti puvodni verzi shledavaji spise neprehlednou. Nicméné
je potieba Tici, ze malokdo mél zkuSenosti s ptivodni verzi, kdezto novou jiz néjakou dobu
pouzival. Je mozné, ze timto mohly byt nékteré odpovédi ovlivnény.

ml

@

Obrézek 6.5: Grafy: Jak by jste hodnotil(a) uzivatelské rozhrani nového/puvodniho sys-
tému?

Co byste na novém/puvodnim systému zménil(a) a pro¢?

U nového systému bylo nejcastéjsi odpoveédi to, ze ne veskerd funkcionalita je na prvni
pohled jasna. Uzivatelé by tedy ocenili néjakou napovédu. Jeden z vedoucich by ocenil
néjakou verzi, kterd by postacovala pro vedeni par jeho studentl a nemusela by tedy byt
tak obsahld. Hrstka lidi zminila i to, Ze jim nevyhovuje kvantovani na tydny (reporty
a konzultace se nezadavaji na presny den, ale na tyden). U pivodniho systému si nejvice
dotazanych stézovalo na grafické uzivatelské rozhrani.

Shrnuti dotazniku

7 odpovédi na otazky dotazniku jsme se dozvédéli jak casto a za jakym tcelem uzivatelé
nejcastéji navstévuji systém. Bylo potvrzeno, ze systém neni piinosny jen pro vedouci praci,
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ale také pro resitelé. Dozvédéli jsme se jaky systém pouzivali vedouci diive a také to, ze
drtivé vétsina dotdzanych je spokojena s tim, co novy systém poskytuje. Déle bylo zjisténo,
ze v systému nikomu nechybi nic zasadniho. Z odpovédi na posledni 4 otazky je patrné,
ze uzivatelé shledavaji novy systém uzivatelsky privétiveéjsi nez ten ptvodni. Také se jim
v novém systému daii rychleji zorientovat a jeho uzivatelské rozhrani hodnoti mnohem
pozitivnéji nez rozhrani puvodniho systému. Je tedy patrné, ze co se tyce uzivatelského
prozitku, jsou uzivatelé spokojeni s novym systémem mnohem vice jak s puvodnim, coz
bylo i cilem této prace.
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Kapitola 7
Zaver

Cilem prace v ramci bylo implementovat novou verzi webového néastroje pro podporu vedeni
diplomovych praci. Nova implementace byla vytvafena zejména proto, ze u té puvodni
uzivatelim nevyhovovalo uzivatelské rozhrani. Dalsim duvodem k reimplementaci bylo to,
ze puvodni systém byl napsidn v Ruby on Rails, které neni tak pouzivané jak PHP a jeho
frameworky. Pouzitim Nette frameworku je zajistén lepsi zaklad pro budouci rozsirovani
a udrzovani systému. Soucdsti nové implementace bylo i pridéni funkci, které té puvodni
chybély. Nedilnou soucasti prace bylo tedy navrhnout a nasledné implementovat pouzitelné
a privétivé uzivatelské rozhrani.

Pred samotnym névrhem jsem se seznamil s technologiemi, které byly vyuzity pri im-
plementaci. Dale jsem také studoval, jak otestovat pouzitelnost webovych stranek a také
jak zjistit uzivatelskou spokojenost. Také jsem se seznamil s puivodnim systémem, ktery
navrhla a implementovala sle¢na Stodolova ve své bakalarské praci [12].

Na zékladé nastudovanych znalosti a zjisténych informaci o plivodni verzi systému jsem
vytvoril ndvrh nové verze systému. Sepsal jsem pozadavky na novy systém a podle téch
se pak dale odvijel navrh. Uspéné jsem navrhl databézové schéma a uzivatelské rozhrani.
Jako posledni véc, co se tyka navrhu, jsem vypracoval navrh testovani.

Vysledkem prace je nova verze puvodniho systému, kterd je naprogramovani v progra-
movacim jazyce PHP s vyuzitim Nette frameworku. Nova verze podporuje veskerou nezbyt-
nou funkcionalitu pivodniho systému a navic je doplnéna o nékteré dalsi funkce. Tyto nové
funkce vétsinou vzesly z reakei skuteénych uzivateli (vedouci a studenti). Pomoci aplikace
si nyni vedouci mohou spravovat studenty, ktefi pod nimi vypracovavaji diplomovou préaci,
bakalafskou praci nebo jiny projekt. Studenti si zase, diky tomuto systému, mohou praci
planovat a pomoci tydennich reporti prezentovat vedoucim jejich postup.

Aplikace byla rozsitena o dalsi dtlezité funkce, které pivodni verze postradala. Jde
naptiklad o spravu konzultaci nebo upominky na konzultace a reporty. Nedilnou soucasti
diplomové prace bylo také rozsahlé uzivatelské testovani a nésledné jeho vyhodnoceni. Na
zékladé sledovani videi ze sluzby Smartlook bylo po celou dobu vyvoje vylepSovano uziva-
telské rozhrani. Diky testovani pomoci pfimého pozorovani jsme se dozvédéli, jak puvodni
i novy systém pusobi na uzivatele, ktefi tyto systémy nikdy nevidéli. Bylo potvrzeno, zZe uzi-
vatelské rozhrani, a nejen to, nového systému se podarilo vyrazné zlepsit. Pomoci dotazniku,
ktery byl soucasti neprimého pozorovani jsme zjistili, jak jsou se systémem spokojeni uziva-
telé, kteti ho jiz néjakou dobu pouzivaji. Déale jsme se dozvédéli, ze novy systém shledavaji
prehlednéjsi a uzivatelsky privétivejsi. Celkové bych tedy vylepsSeni uzivatelského rozhrani
a prozitku oznacil jako Gspésné.
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Systém byl nasazen do provozu v pritbéhu fijna 2016 a od té doby aktivné pouzivan. Za-
catkem kvétna 2017 bylo v databazi evidovano 73 uzivatelt z nichz bylo 6 vedoucich. OvSem
ne vsichni uzivatelé systém aktivné pouzivali. Prace byla ve formé plakatu prezentovana i na
studentské konference inovaci Excel@FIT, kde na ni byly jen kladné ohlasy.

Aplikace by se dala samoziejmé dale rozsifovat. Jednou z moznosti rozsifeni by bylo do
systému zapracovat gamifikac¢ni prvky, které by studenty motivovaly vice pracovat. Aplikaci
by slo také upravit tak, aby byla pouzitelnd pro kteroukoliv Skolu a fungovala by tedy
jako vefejna internetova sluzba. Se svolenim fakulty by bylo mozné systém vice propojit
s informac¢nim systémem WIS. Déle by slo do systému dodélat novou funkcionalitu, jako je
treba odskrtavaci seznam tkola pro studenty nebo néco podobného.

Diky této praci se mi podarilo vice proniknout do svéta modernich webovych aplikaci.
Zdokonalil jsem se v praci s Nette frameworkem a s programovacim jazykem PHP obecné.
Déle jsem se podrobnéji sezndmil s ORM Doctrine 2. V neposledni fadé jsem si vice osvojil
praci s CSS frameowrkem Twitter Bootstrap.
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Priloha A

Obsah CD

e /app - zdrojové soubory aplikace

e /doc
/src - zdrojové soubory technické zpravy

/doc.pdf - technickd zprava ve formatu PDF

e /poster
/src - zdrojové soubory plakétu

/poster.pdf - plakét ve formatu PDF
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Priloha B

Plakat

K58 Diplomky FIT

Webova sluzba pro podporu
vedeni diplomovych praci

=== - usnadnéni prace nejen

: vedoucim diplomovych praci
"""" - kontrola ¢innosti studenta
pomoci tydennich reportd

- odesilani upozornéni pfi ne¢innosti
na projeku

- moZnosti pro planovani ¢innosti
pro studenty

- sdileni souborl a materiald

- zapisy z konzultaci online

- sprava konzultacni hodin

e

= - rezervovani konzultacnich blokd

- odesilani upozornéni pf¥i zruseni
konzultace

Autor: Bc. David Spilka Vedouci: Ing. Igor Széke, Ph.D. FITVUT v Brné, 2017

Obrazek B.1: Plakat
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