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Abstrakt

Prace se zabyva problémy pfi navrhu softwaru pro seniory a zpusoby jak je fesit. Dale je proveden
navrh rozhrani pro ovladani inteligentni domacnosti, které tyto problémy bere v potaz. Je popsan
zpusob jakym bylo postupovano pii navrhu a jsou zde zdivodnény rozhodnuti, ktera byla ucinéna.
Dale je popsana implementace navrzen¢ho rozhrani a jeho testovani na cilové skupiné uzivateli.
Prace takt¢Z nastifiuje mozn¢ rozsifeni rozhrani pro dalsi pouziti.

Abstract

This work focuses on the problems with the design of software for the elderly and ways to solve them.
Furthermore, a design of a control interface for smart homes, which takes these problems into
account, was done. The process of the design is described and reasons for the decision that are made
are given. Following is a description of the implementation of the proposed interface and its testing on
a targeted group of users. The work also outlines a possible extension of the interface for further use.
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1 Uvod

Cilem této prace je seznamit se s problematikou automatizace domacnosti a s problémy navrhu GUI
pro seniory. Nasledn¢ je tfeba navrhnout uzivatelské rozhrani pro ovladani inteligentniho domu, které
bude splilovat pozadavky seniorii na snadno ovladatelné GUIL.

Jako inteligentni dim oznacujeme budovu nebo domacnost se zabudovanymi prvky pro
ovladani domacnosti, zafizenimi pro regulaci spotfeby energii nebo ovladani multimédii. Tato
zafizeni mohou byt nainstalovana do domu uz pfi jeho stavbé, jako je to u vétSiny modernich budov
nebo mohou byt dodatecné pridana do starSich budov pomoci externich zafizeni. Diky rozvoji
bezdratovych siti je mozno nainstalovat rizna pridavna zafizeni ke stavajicim prvkam domacnosti a
umoznit jim mezi sebou komunikovat. Timto zplisobem lze vytvofit inteligentni dim i ze starsi
budovy, bez jakychkoliv stavebnich uprav ¢i slozité instalace.

Vétsina inteligentnich domu je ovladana prostiednictvim programu v pocitaci nebo aplikace na
mobilnim telefonu. Tento software Casto pochazi od vyrobce zafizeni, ktery se stara o automatizaci
domacnosti a malokdy je optimalizovan pro pouzivani seniory. Pfi navrhu GUI pro seniory se
vét§inou pouziji vEtsi tlacitka, velikost pisma a velmi jednoduché rozhrani. Je pravdou, Ze tyto prvky
mohou pomoci seniorim k lep§i orientaci v rozhrani, ale zaroven je zjiSténo, Ze existuje i spousta
dalSich charakteristik softwaru, kter¢ mohou pomoci star§im lidem s ovladanim programi. Cilem
tohoto projektu je vytvorit GUI s t¢mito charakteristikami, kter¢ umozni seniorim a lidem ktefi
nejsou prili§ zvykli pracovat s modernimi technologiemi ovladat inteligentni domacnost s co
nejmensimi problémy.

Prace je strukturovana do 5 kapitol. V kapitole 2, ktera nasleduje za timto uvodem, je uvedeno
shrnuti soucasného stavu. Tato kapitola se zabyva problémy pii navrhu GUI pro seniory, tématem
automatizace domacnosti a existujicimi systémy pro ovladani takovych domi. V kapitole 3 je popsan
navrh rozhrani zalozeného na informacich uvedenych v predchozi kapitole. Implementace tohoto
rozhrani je dale popsana v kapitole 4. V kapitole 4 je také uveden zpusob testovani navrzenc¢ho
rozhrani a vysledky tohoto testovani. Kapitola 5 obsahuje shrnuti ostatnich kapitol a nastin budoucich

moznosti, kterymi by se bylo mozno zabyvat v ramci feseni diplomové prace.



2 Prehled souc¢asného stavu

Problémy starSich lidi s modernimi technologiemi nesouvisi vzdy jen s nedostatkem zkuSenosti s
podobnymi zafizenimi a tim, ze pro starSiho ¢lovéka je t€z§i naucit se novym vécem. S rostoucim
vékem se u Clovéka objevuji problémy, kterym mladsi generace plné nerozumi a je pro né tézsi
navrhnout software, ktery by byl pfizptisobeny potfebam senioru. Design interakce mezi softwarem a
postar§im uzivatelem je mnohem komplexnéjsi, nez by tomu bylo pro béZznou skupinu uzivatelu. Je to
zpusobeno klesanim fyzickych a psychickych schopnosti ¢lovéka s jeho rostoucim vékem. Jedna se
napftiklad o zuZeni zorného pole, neschopnosti slySet vysoce postavené tony, problémy s paméti nebo
koordinaci pohybii. Dvojklik ¢i prace s mysi a klavesnici muze byt pro star§iho clovéka velka
prekazka a vétSina nové vytvafenych softwart vibec nebere tyto skutecnosti v potaz. Nova
uzivatelska rozhrani jsou zaméfena spiSe na urychleni prace s programem nebo zavadéni novych
ovladacich prvki. Starsi lidé jsou vétSinou velice konzervativni a téZce se prizpusobuji novym vécem,
na které nejsou zvykli nebo jsou pro n¢€ nové. Z toho duvodu je pro n¢ stale t¢z§i a t€z8i udrZzovat krok
s modermnimi technologiemi.

V nasledujicich kapitolach budou popsany problémy souvisejici s navrhem GUI pro seniory,
které budou brany v potaz pfi navrhu projektu, priklady jiz existujicich rozhrani a shruti jejich kladu

a zaporu.

2.1  Problémy navrhu GUI pro seniory

Pfi navrhu softwaru pro seniory existuje spousta aspektt, které ovliviwyji, jak bude software pfijiman
seniory a jak snadné pro né bude jeho pouzivani. Pokles psychickych a fyzickych dovednosti s vékem
je pro kazdého clovéka jiny a jinak ovliviiuje jeho schopnosti ovladat dany program. Pro nékoho
muze byt problém velikost pisma, pro nékdo jiného to mohou byt splyvavé barvy. Z toho divodu je
velmi tézké vytvorit kompletni list téch nejdalezitéjsich aspektd, které je naprosto nezbytné brat v
potaz pfi navrhu softwaru pro seniory. Proto jsou v této kapitole popsany jen ty nejbéznéjsi problémy

ajejich obecné feseni. [1], [2]



Snizeni slozitosti

Design a funkénost softwaru by méla byt tak jednoducha jak je to jen mozné. Je pravdépodobng, Ze
pfidanim p#ili§ mnoha funkci by se uziteGnost softwaru pro uzivatele pfili§ nezvétsila. Cim vice
funkci software ma tim komplexnéjsi se stava. Snizenim mnozstvi moznosti vzhledem k pracujici
paméti starSich lidi se muze znacné zvysit pouzitelnost softwaru a snizit reakéni dobu uzivatele. Je
vhodné vyhnout se komplexnimu ovladani, jako je naptiklad kratké a dlouhé zmacknuti klavesy nebo
pouzivani technologie multi-touch.

Krokv vedouci ke sniZzeni sloZitosti:

«  Odstranéni nepouzivanych funkci
«  3-7 polozek na pracovni plose

- nepouzivani slozitych interakci

Perceived Usefulnass (FU)
m

Functionality (FMN)

Obrazek 1 Graf vnimani uzitecnosti rozsifené funkcnosti (prevzato z [1]).

Percsdved Ease of Usa (PEOU)

Functionality (FN)

Obrazek 2 Graf vnimani jednoduchosti pouZzivani (pfevzato z [1]).



Jasna struktura ukola

Starsi uzivatelé¢ predpokladaji, ze kazdé tladitko by mélo mit jen jednu funkci. Jak bylo feceno v
ke zmén¢ funkce tladitka vyZzaduje mnohem vice pozornosti a starS§i lidé mohou mit problémy
takovou funkci vyuzit. Dale je vhodné stranky navrhovat tak, aby slouzili jen jednomu jasnému tucelu.
Vétsina aplikaci nebo internetovych stranek vyuziva home screen, ktera obsahuje shrnuti vSech
informaci a funkei, jez nabizi. Tento pristup umoziuje rychle a snadno pfistupovat ke vSem funkcim
a zvySuje efektivitu prace s aplikaci, avSak je vhodny pouze pro bézného uzivatele. Pro starsi
uzivatele neni vhodné vytvaret spoustu bodu, jimz musi vénovat pozornost, bez fadného oznaceni
operace, ke které¢ dany bod slouzi. Odd€lené stranky s jasné uréenym tucéelem mohou znacné
zjednodusit uzivani softwaru. Seniofi negativné reaguji na chybové zpravy, vyvolavaji v nich uzkost
a nejistotu, proto je vhodné ke vSem akcim pfidavat potvrzeni, abychom se vyhnuli netmyslnym
akcim, které by takovéto zpravy mohli vyvolat. Pro bézného uzivatele by tento pfistup mohl byt na
obtiz, ale starSi uzivatelé budou citit, Ze jejich akce jsou vice fizené a software jim zabranuje v tom,
aby d¢lali chyby.
Kroky vedouci k 1épe strukturované aplikaci:

+ Jednotnost funkce klaves

+ Jednotnost funkce stranky

« Umistovani potvrzeni akci, tak Casto jak je to jen mozné

Konzistence informaci

v

toho divodu je nutné informace prezentovat jasné a zietelné. Na misté je pouzivani popiskt a barev k
organizovani informaci. Vzhledem k tomu, Ze barvy mohou byt interpretovany kazdym uzivatelem
jinak, je doporu¢eno nepouzivat barvy jako prostfedek komunikace, ale jen jako podporu prezentaci
informace. Doporucuje se nepouzivat vice jak 7 barev a pouzivat klasické barevné konvence (zelena
= uspéch, cervena = neuspech,...). Vzhledem k faktu, Ze pro starsi uzivatelé je snadnéjsi rozpoznat
informaci, nez orientovat se v softwaru pomoci paméti, je vhodné rozmistovat v programu orienta¢ni
prvky, které mohou fict, kde pfesné se uzivatel prave nachazi.

Krokv vedouci k zajisténi konzistence informaci:

« Pouzivani barev
«  Pouzivani popisu

« Pouzivani navigacnich prvka



Rychla a zretelna zpétna vazba

S omezenim kratkodobé paméti starSich uzivatelu je dilezité poskytovat jasnou a zfetelnou zpétnou
vazbu. Zpétna vazba by m¢la byt poskytnuta v co nejkrat§im ¢ase a mé¢la by indikovat vysledek nebo
odpoveéd pro kazdou akci.

Zpétnou vazbu lze vvlepsit:

+  Poskytovanim zpétné vazby pro kazdou akci

«  Poskytovanim jasn¢ a zfetelné zpétné vazby

Uzivatelska podpora

Starsi lid¢ zazivaji pii pouzivani novych produktt jistou uzkost a nejistotu. Tento stav mohou jesté
zhorsit neocekavané chybové zpravy, které nemohou zvladnout nebo jim nerozumi. Software by m¢l
byt designovan tak, aby obsahoval co nejméné chybovych zprav a misto toho se sam rozhodoval, co s
danymi prikazy provede. V pripad¢ Ze je pouziti chybové zpravy nevyhnutelné je potieba pecliveé
vybrat slova a ujistit se, Ze zprava je jednoducha, pfesna, zdvofila a srozumitelna. Také bychom se
m¢li snazit, aby akce bylo mozné vratit. Kvuli citlivosti na chyby, jeZ mohou jejich akce zpusobit, se
starSi uzivatel¢ vétSinou citi bezpecnéji, kdyZz je jim dano jasn€ najevo, ze provadénou akci jde zrusit.
Dalsim Castym problémem je odd€lovani dokumentu s napovédou do samostatnych stranck. Oddéleni
pracovniho prostoru a dokumentti s napovédou zvySuje zatéz na kratkodobou pamét uzivatele. Pro
star§i uzivatele je vhodné pouzivat napovédu v ramci pracovni plochy nebo pouzit wizard pro

NS4

Kroky k vvlepSeni uzivatelské podpory:
+  Minimalizovat chybové zpravy
«  Navratnost provedenych akci

+ Napovéda na obrazovce



Optimalizace rozhrani

Spousta standardi pro tvorbu rozhrani nabizi smémice stanovujici doporucenou velikost komponentu
v programu. AvSak tyto smérnice jsou pfevazn¢ uréeny pro standardni uzivatele a nejsou proto
vhodné pro seniory. Pouziti vétSich tlacitek muze zvysit vykon pii praci s aplikaci, ale jen do urcité
miry. Pracovni plocha, kterou miZzeme vyuzit je omezena, a proto je tieba uvazovat, jak velikost
tlacitek ovlivni rozloZeni obrazovky. Vyuziti prili§ velkych tlacitek mize vyzadovat pouziti scroll
barti nebo rozdéleni obrazovky. To samé plati i o velikosti a typu pisma. Rozd€leni obrazovky a
pouziti scroll barti vyzaduje pouZiti vice pozornosti a pracovni paméti, tim padem muze byt pro starsi

vvvvvv

zuzeni zorn¢ho pole je doporuceno umistovat informace a tlacitka do stfedu pracovni plochy.
Kroky vedouci k optimalizaci rozhrani:

«  Vyuziti spravné velikosti komponent (16,5-19,5 mm)

+  Vyhnout se pouzivani scroll baru

«  Presentovat text jednoduchou formou

« UdrZovat operacni prostor ve stfedu obrazovky

Prizpisobitelnost

Univerzalni design pro starSi uzivatele je velmi t¢Zzce dosazitelny, protoze existuje mnoho problému a
ne vSechny se vztahuji ke vSem uzivatelim. Co pro jednoho je usnadnéni, muze byt pro né¢koho
jin¢ho zbytecna prekazka. Z toho divodu by mélo byt mozné vypnout ¢i zapnout takové sluzby nebo
nastavovat velikost tlacitek a pisma. Avsak i pfesto by neméla uzivatelim byt dana uplna volnost. Je
tfeba vyhnout se takovym moznostem, které by uzivateli dovolili skryt nékteré navigacni polozky
nebo zménit jejich umisténi. Divodem pro to muze byt napfiklad, ze pfi kontaktovani technické
podpory by pracovni plocha nemusela obsahovat nékteré polozky a technik by nebyl schopen
uzivatele dovést k feseni problému.
Kroky k zlepseni prizpusobitelnosti rozhrani:

+  Moznost ménit velikost pisma ¢i tlacitek

«  Moznost vypnout funkce neovlivitujici béh nebo navigaci v softwaru

+  Nedovolit uzivateli ménit umisténi polozek v softwaru

« Nedovolit uzivateli skryvat polozky systému



2.2 Automatizace domacnosti

Diky procesu automatizace se z bézné domacnosti muze stat inteligentni dum s moznosti pfistupu k
ovladani prvki domacnosti pomoci mobilnich zafizeni. Tento termin se miZe tykat izolovanych
programovatelnych zafizeni, jako jsou termostaty nebo zavlazovaci systémy, ale inteligentni dim
lépe popisuje domacnost, kde je témét vse pripojené na vzdalené ovladatelnou sit’. Na tuto sit’ miiZe
byt pfipojeno vse od svétel a topeni az po koutové detektory a kamerové systémy.

Az donedavna se automatizace tykala prevazng vétSich obchodnich budov a drahych domi, kde
se¢ jednalo o zakladni kontrolu svétel, topeni a klimatizace. Malokdy byla poskytnuta néjaka
komplexngjsi kontrola a monitorovani systému v budové. Ovladani navic bylo mozné jen z n¢kolika
specifickych, k tomu urenych bodu. Ale s rostouci popularitou chytrych zafizeni, které jsou
pfipojena na mistni sit’ pomoci Ethemetu nebo Wi-Fi, se moznost automatizace stava pro béznou
domacnost mnohem pfistupnéjsi. Vzhledem k tomu, Ze vétSina modernich domacnosti jiz ma né¢jakou
mistni sit, ktera propojuje pocitace, televize a mobilni zafizeni, tak jiz neni takovy problém do této
sit¢ pridat dalsi zafizeni, ktera budou slouzit k ovladani domacnosti a jeji pfetvoreni v inteligentni
dam. Tento pfistup je krok smérem k tomu co je nazyvano jako internet véci, ve kterém kazda véc ma
pfifazenou vlastni IP adresu a miize byt vzdalen¢ kontrolovana a monitorovana.

Dvéma hlavnimi charakteristikami inteligentniho domu jsou automatizace a dalkové ovladani.

[91. [10]

Automatizace

Automatizace je napriklad schopnost domu programovat a planovat udalosti pro zafizeni na siti.
Programovani miize zahrnovat ¢asové zavislé udalosti, jako je vypinani a zapinani venkovniho
osvétleni v urcitou hodinu nebo se mize jednat o neplanované udalosti, jako je tfeba rozsviceni
svétel, kdyz se spusti pohybovy senzor. Automatizace pfinasi fadu novych feseni jak ulehcit Zivot
obyvatelim domu a umoziiuje prenést spoustu kazdodennich Cinnosti na starost inteligentnimu domu.
Propojenim domu s chytrym telefonem je mozné i nastavit automaticka upozomeéni na urcité situace.
Napriklad poslanim e-mailu ¢i textové zpravy, pokud bezpecnostni systém detekuje potencialni

problém.



Dalkové ovladani

Dalkové ovladani je druha charakteristika inteligentniho domu. Jednosméma komunikace jako je
vypinani svétel pomoci dalkovych ovladacu je pfitomna uz dlouhou dobu, ale diky vzestupu chytrych
telefonti a tabletu, jsme ziskali schopnost ovladat domy i na velké vzdalenosti. Diky mobilnim
zafizenim pripojenym k internetu jsme schopni monitorovat a ovladat inteligentni dim z jakéhokoliv
mista na planeté. Pokrocilé monitorovaci aplikace nam umozni sledovat aktudlni informace nebo
dokonce 1 detailni historii toho co se v domé stalo. Mlizeme zjistit aktualni teplotu, stav dvefi ¢i
dokonce i1 ziskat pristup ke kameram v dom¢. Dalkové ovladani maze také umoznit interakci s
automatiza¢nim syst¢tmem v domé. Je tak mozné zménit Cas kdy se budou rozsvécovat svétla i

zapinat topeni.

@ _“’I_ _\ I_
g """r E »(:J\ \Wstupy

Ovladani
& Logika

Jednoduchost
& Obsluha

Konfigurace

Obrazek 3 Schéma zapojeni zafizeni v chytrém domé (prevzato z [11]).



2.3  Soucasné systémy

V této kapitole je uveden popis nékolika existujicich feSeni inteligentnich domu a aplikaci pro jejich
ovladani. Vétsina soucasnych aplikaci si je velmi podobna a nijak zvlast’ se nezaméfuji na seniory
nebo nezkusené uzivatele. Spolecnosti vétSinou své feSeni pro automatizaci domacnosti dodavajii s k
tomu ur¢enym softwarem. Existuje ale i n¢kolik spolecnosti, které dodavaji uzivatelska rozhrani, co
jdou propojit s inteligentnim domem, bez ohledu na to kym byl automatizovan. Uelem této kapitoly

je poskytnout nahled dostupnych feseni a vysvétlit pro¢ nejsou vhodné jako feseni tohoto projektu.

Controld4

Inteligentni domacnosti od spole¢nosti Control4 vyuzivaji vlastni aplikaci, ktera je dostupna pro
mobilni telefony, tablety i pocitace. Dodavaji také dotykové obrazovky slouzici pfimo jen na ovladani
domu. Bohuzel jejich aplikace neni pfiliS vhodna pro seniory. Informace na obrazovkach nejsou
konzistentni a obsahuje prili§ mnoho poloZzek na jednu aktivni stranku. Jednim z dobrych prvku
aplikace je kruhové zarovnani vybéru polozek v jednotlivych mistnostech (viz Obrazek 4). Vyuzivaji

zde nejen redukce funkénich polozek, ale také nazomosti polozek pouzitim ikony a jejiho popisu. [4]
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Obrazek 4 Aplikace Control4 (prevzato z [4]).



Crestron

Crestron nabizi fadu aplikaci pro ovladani inteligentnich domil na riizna zafizeni. Také nabizeji
Sablony a predvytvorené rozhrani ur¢ené pro upravu na miru. Co se ty¢e ovladani domu pro seniory,
stoji za zminku jejich rozhrani Crestron Pyng uréeno pro IPady. Vyhodou je jednoduché ovladani a
pfepinani mezi nastavenimi. Diky tomu, Ze vSechna data jsou ukladana do cloudu, je mozné
jednoduse vratit zmény ¢i obnovit nastaveni po selhani zafizeni. Nevyhodou je, Ze systém lze ovladat
pouze pomoci Ipadu nebo Iphonu a neexistuje varianta pro Android ¢i Windows. Dalsi nevyhodou je

v

také Ze prvotni nastaveni ovladani maze byt pro star§iho ¢lovéka slozitéjsi. [5]

FT1 Media Room ~~
East Blackouts North Blackouts All Close

A42% 57% All Open

m Morning

| m ! | ] | [ m | El Movie Time

Obrazek 5 Aplikace Crestron Pyng (pfevzato z [5]).
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Loxone

Loxone nabizi dvé feSeni ovladani domacnosti. Jednim z nich je webova aplikace, do které se
prihlasite pomoci uzivatelského jména a hesla. Toto rozhrani je pomémé nepfehledné a tézce se v
ném orientuje. Ne pfili§ dobfe rozliSuje aktivni polozky a popisky. Navic pracovni plocha obsahuje
prili§ mnoho polozek a neposkytuje téméf Zadnou zpétnou vazbu. Mobilni aplikace trpi velice
podobnymi problémy, avSak na oficialnich strankach se objevila nova verze, ktera je prozatim v beta
testu a eliminuje nékteré problémy puvodni verze ovladani. Stale obsahuje prili§ mnoho polozek na

jednu pracovni plochu, ale na druhou stranu je mnohem Iépe rozliSuje. [6]

Loxone Miniserver Détsky pokoj

A Mistost [ Kategore 17 Awdio

Music Server Détsky Pokoj >

&% Monitorovini
Doba Provezu - TV dnes.
DOsvétleni

Uspora

<

Gteni
== obyvaci pokej/ jidelna H
N Pracovna
= Pledsifi 1

A Sauna

A O

R we 1

R w2

Jlll Topeni

Inteligentni Regulitor Pokojo....

Obrazek 6 Webova aplikace Loxone (prevzato z [6]).
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xComfort

Spolecnost xComfort nabizi k ovladani domacnosti svou aplikaci Smart Home xComfort. Aplikace je
hodné podobna feseni, které nabizi Loxone, ale 1épe rozliSuje akéni a popisné prvky. Je jednodusi se

v ni orientovat a pracovat s ni. [7]

0000

Stavy & Ovladani

Obyvak svétio Lustr 37 O/O
—ti
Svétla BAR 39 O/O

Sloupek Terasa (— o
Venkovni fasada... q )
Roleta pfizem... STOP ‘C‘D L &,

Okruh topeni Obyv... 15‘0 C

Obrazek 7 Smart Home xComfort (pfevzato z [7]).
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iRidium mobile

Podobn¢ jako Crestron nabizeji nékolik aplikaci pro ovladani domacnosti a nastroja pro tvorbu téchto
rozhrani. Za zminku stoji Neon Home Theater. Toto rozhrani nazomé zobrazuje, ktera mistnost je
pravé ovladana pomoci fotky mistnosti. Ovladaci prvky zobrazuje jako dalkovy ovladac, tedy néco s
¢im je valna vétSina uZivatelli seznamena a umi s tim pracovat. Bohuzel toto rozhrani je zaméteno

spiSe na ovladani multimedialnich center, nez ovladani inteligentnich dom. [8]

Home Theater

Phato

Scenario

 Video Listen Music bl

Volume:

-

Obrazek 8 Neon Home Theater (pfevzato z [8]).

2.4 Shrnuti

V této kapitole byly shrnuty problémy navrhu softwaru pro seniory a nastinéno jak se s nimi
vyporadavaji spolecnosti zabyvajici se automatizaci domacnosti. Jak je vidét optimalizace softwaru
pro seniory neni pro zadnou ze zminénych spole¢nosti prioritou, a nevénuji této oblasti zvySenou
pozorost. Je to pravdépodobné zpusobeno tim, Ze vyvojafi nepovazuji sou¢asnou generaci senioru za
cilovou skupinu pro sv¢ aplikace a pocitaji s tim, ze budouci generace seniort, nebudou mit s novymi
technologiemi problém. Je vSak dulezit¢ uvédomit si, ze neznalost a nezkuSenost s pouzivanim
novych technologii je jen c¢ast divodu, pro¢ maji seniofi problém ovladat moderni technologic.
Problémy jako jsou zuZeni zormého pole ¢i omezeni kognitivnich funkei jsou soucasti starnuti a budou
se s nimi potykat vSechny generace seniori. Je nepochybné, ze v dobé kdy budou skoro vSechny
domacnosti automatizované, zacnou spolenosti své systémy optimalizovat pro seniory, ale

momentalné na trhu takovy software neni.
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3 Navrh

Pfi navrhu rozhrani je vychazeno z predchozi kapitoly. V riizné mife jsou vzaty v potaz problémy
navrhu GUI pro seniory, protoze ne vSechny popsané problémy, budou mit velky vliv na GUI pro
ovladani inteligentni domacnosti. Prvnim krokem je zvolit formu ovladani rozhrani a platformu pro
kterou bude navrhovano. JelikoZ podle studii se seniorim lépe pracuje s dotykovymi zafizenimi, nez s
klavesnici a mysi, budeme GUI navrhovat pro tablety. Tablety byly zvoleny na ukor chytrych
telefont z davodu, Ze poskytuji vétsi pracovni plochu a davaji nam vétsi volnost ve vyuZiti prostoru a
moznost pouzit vétsi komponenty a pritom zachovat prehlednost rozhrani. Pfi navrhu se zaméfime
hlavné¢ na omezeni aktivnich prvka na obrazovce, konzistenci informaci, a prezentovani informaci v
jasn¢ a srozumitelné formé. Je tfeba navrhnout jednotlivé stranky GUI, urcit k ¢emu dana stranka
bude slouzit, kter¢ komponenty na ni budou umisténé a jak na ni budou umisténé. Také se musi
navrhnout, jak budou vypadat komponenty na danych obrazovkach a v jaké form& budou
prezentovany akéni a popisné komponenty. Uéelem této kapitoly je ukazat prvotni navrh GUI a

oduvodnit volby, které byly pfi navrhu provedeny.
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3.1 Obrazovky a navigace

Pii navrhu GUI pro seniory se vétSinou snazime rozhrani prizpusobit néCemu, s ¢im jiz maji
zkusenosti. Napfiklad kdyz délame rozhrani pro ovladani multimedialniho centra, miizeme ovladaci
prvky zobrazit ve form¢ dalkového ovladace. Starsi lidé maji problémy zvykat si na nové zpusoby
ovladani nebo pouzivat informace, které jsou jim podany jinou formou, nez je pro n¢ prirozeng.
Navrhované rozhrani pro ovladani domu by jim tedy z toho divodu mélo umoznit ovladat svij dim
zpusobem, na ktery jsou zvykli. Kdyz chce ¢lovék rozsvitit svétla v loznici nebo zapnout pracku v
koupeln¢, tak to udéla tim zptisobem, Ze vejde do mistnosti a dany spotiebi¢ zapne. Tento pristup
muzeme prenést do rozhrani tak, Ze nabidneme uzivateli seznam mistnosti. Uzivatel zvoli mistnost a
otevie se mu nabidka se spotfebici, které¢ jsou v dané mistnosti (viz Obrazek 9). Tento pfistup nejen
ze umoznuje zachovat logicky pfistup k ovladani domacnosti, ale zaroveri diky nému neni obrazovka
prehlcena ovladacimi prvky. V centru obrazovky je tlacitko, které nas zavede ke globalnim funkcim,

které¢ zahrmuji cely dim a kolem néj se v kruhové formaci nachazi jednotlivé mistnosti.
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=
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A

Obrazek 9 Prvotni navrh vybéru mistnosti.
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Po zvoleni mistnosti se otevie nabidka podobna strance s vybérem mistnosti (viz Obrazek 10). Misto
tlacitek pro vybér mistnosti jsou zde tlacitka pro vybér zafizeni, které chceme ovladat a misto tlacitka
pro vybér globalniho ovladani domu, je zde tlacitko pro navrat na predchozi obrazovku. V dolni ¢asti
aplikace je umisténo navigaéni pole, které¢ nam oznamuje, kde v aplikaci se pravé nachazime. Stranka
pro vybér zarizeni je velmi podobna hlavni strance z toho ditvodu, abychom zachovali konzistenci
prezentace informaci a usnadnili tak orientaci v programu. V pfipad¢, ze by mél dum vice mistnosti
stejného typu, mohla by tato obrazovka byt vyuzita k vybéru konkrétni mistnosti. Z toho divodu je
zde umisténo navigacéni pole. Pokud by bylo tfeba implementovat vice mistnosti stejné¢ho typu nebo
pokud by bylo tfeba rozvétvit nékteré zarizeni, mohla by se orientace v programu pro star§iho
uzivatele stat matouci. Seniofi maji oslabenou kratkodobou pamét’, proto je moznost pfipomenout si
kde se zrovna nachazeji vitanym vylepsenim. Po zvoleni spotiebice, ktery chceme ovladat, se prejde

na obrazovku pro ovladani zafizeni (viz Obrazek 11).

Svétla Zapnuta

Svétla

Intenzita |<| 10 | >

‘\'ri/

Vybér
Zpét mis.tnosti
§ ' e_o

[ J

Vybér > Loznice > Svétla

Vybér > LoZnice

Obrazek 10 Vybér zafizeni v mistnosti. Obrazek 11 Ovladani prvku domacnosti.
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Obrazovka pro ovladani zafizeni se vyznamné lisi od pfedchozich. Tlacitko pro navrat na predchozi
obrazovku je nyni umisténo v dolni casti obrazovky spolecné s tlacitkem pro navrat na vybér
mistnosti. Samotné ovladaci prvky jsou umistény v horni ¢asti obrazovky usporfadané v seznamu.
Divodem je to, ze akénim prvkim rozhrani slouzicim k ovladani spotfebice bylo tfeba pridat
popisky. Spotiebice mohou mit vice funkci a moznosti nastaveni, proto je tfeba poskytnout vice
informaci v jednoduch¢ a snadno ¢itelné form¢. Také bylo tieba pridat do rozhrani tlacitko pro navrat
do vybéru mistnosti. Byla tak lehce narusena konzistence prezentace informaci v zajmu optimalizace

rozhrani do jednodussi a prehlednéjsi formy.

3.2  Graficky navrh rozhrani

Graficky navrh rozhrani byl zaméfen na vybér barev a navrzeni ikon, které¢ by nejlépe zobrazovaly
ucel tlacitka, kterému budou prifazeny. Volba barev a ikon vyrazn¢ ovliviiuje prvni dojem aplikace na
svého uzivatele. Nevhodné zvolené barvy mohou v uzivateli vyvolat nejistotu nebo odpor k uzivani
rozhrani. Napfiklad pouziti cerveného textu nebo pozadi zpravy muze zpusobit, ze takova zprava
bude mylné¢ vnimana jako chybova hlaska. Jak bylo feceno v kapitole zamérujici se na problémy pfi
navrhu GUI pro seniory, chybové zpravy a varovani vyvolavaji u starSich lidi zdrahavost dale
aplikaci pouzivat, kvili strachu Ze néco pokazi. Z toho divodu je lepsi ¢ervenou barvu v rozhrani
pouzivat jen pokud oznacuje vypnuti zafizeni nebo jiny negativni kontext prvku aplikace. Neni ani
vhodné pouzivat Sirokou Skalu barev. Spravné navrzené grafické rozhrani by mélo obsahovat 5-7
barev. Kazda z téchto barev by méla reprezentovat uréitou funkci ¢i prvek rozhrani a neméla by byt
pouzita v jiném kontextu. Pokud je napfiklad pouzit Cemy rameéek k oznaceni tlacitka, neméli
bychom tedy jiz pouzivat ¢erny ramecéek k zaramovani popisku ¢i jako ohraniceni textovych poli.
Tlacitka jsou v aplikacich vétSinou oznacovana popiskem nebo obrazkem symbolizujicim jeho
funkci. V GUI pro seniory se doporucuje pouzivat pro oznaceni tlaciteck kombinaci obou zpusobt.
Obecné plati, Ze orientace v aplikaci je rychlejsi pii pouziti obrazkt k oznaceni funkci tlacitek, avSak
v pfipad¢ seniort jen obrazky nesta¢i k tomu, aby z néj pochopili funkci tlacitka. Pfi pouziti jen textu
zase riskujeme, Ze by se uzivatel mohl v aplikaci ztratit nebo by nemusel pochopit jak s ni pracovat.
Seniofi vétSinou nerozumi zab¢hnutym terminim a tradiénim ikonam (napf. obrazek diskety, pro
ulozeni obsahu), které se v aplikacich pouzivaji, z toho divodu si nejsou jisti, co dané tlacitko ud¢la
ve chvili, kdy na néj kliknou a zdrahaji se tfeba i jen zkusit ho pouzit. Oznaceni tladitka kombinaci
textu a obrazku tento problém fesi. Nevyhodou tohoto pfistupu je, ze takova tlacitka zabiraji vice
mista, coz v pfipadé navrhu aplikace pro seniory, ktera vyzaduje pouziti vétSich obrazka a velikosti
pisma, muze predstavovat problém pii navrhu takové aplikace pro malé obrazovky mobilnich

telefonu.
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Navrh tlacitek

Jak jiz bylo vysvétleno, tlacitka museji byt navrzena tak, aby obsahovali obrazek a textovy popis.
Kvali vétsi prehlednosti a lepsi pouzitelnosti je popis i obrazek uzavien v ramecku, ktery nejen jasné
spojuje text s obrazkem, ale také presn¢ vymezuje velikost tladitka a tim padem i plochu, které se
muzeme dotknout k jeho aktivovani. V ptivodnim navrhu byly tladitka doplnény detailnim barevnym
obrazkem symbolizujicim ucel tlacitka. Po pfedvedeni navrhu kontrolni skupiné potencionalnich
uzivatelu, byl tento pfistup pfehodnocen a obrazky byly pfepracovany. Pivodni barevné ikony
pusobili pfili§ nahodn¢ a rozhrani postradalo jednotu. Z toho divodu byly nahrazeny ¢ernobilymi
obrazky, které zobrazovali stejné pfedméty jednodussim a predevsim jednotnym stylem. Pro popisek
tlacitek bylo zvoleno pismo DejaVu Serif, protoZze vice odpovidalo novému vzhledu tlacitek. Popisek
tvofi mnohem mensi ¢ast tladitka, protoze se predpoklada, Ze orientace v rozhrani bude probihat
primarné podle ikon tlacitek a popisek je zde jen pro ujasnéni funkce tlacitka. Na obrazku 12 lze vidét

rozdil mezi piivodnim navrhem a aktualni podobou tlacitek.
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Zahrada Zahrada

Q@ .

Obrazek 12 Zména stylu tlacitek.
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Barevné schéma

Pii volbé barev rozhrani jsme vychazeli z barevnych konvenci pro Evropu[2], kter¢ fikaji, jak jsou
ur¢ité barvy vnimany vétSinou populace. Rozhrani bylo stylizovano do modré barvy, protoZze je to
neutralni barva, ktera vétSinou neni pouzivana k oznaceni stavu zafizeni ¢i jinych véci, kterym je
nutno vénovat pozornost. To je hlavni divod, pro¢ jsou studené barvy vétSinou velmi vhodné jako
pozadi. Pfi navrhu GUI pouzivame dva odstiny modré pro pozadi. Jeden slouzi jako pozadi aplikace a
druhy jako pozadi tlagitek. Cemy rameéek kolem tladitek byl nahrazen syté modrym. Divodem bylo,
ze ey ramecéek v kombinaci s novymi pozadimi pusobil prili§ rusivé. Kvili této zméné byla do
kazdého z puvodnich cemobilych obrazku pfidana jedna barva, ktera je charakteristicka pro dany
prfedmét (porovnani je zobrazeno na obrazku 13). V novém barevném prostiedi obrazky vypadali
prili§ mdle a naruSovali tak vzhled rozhrani. Dale pouzivame klasickou zelenou a ¢ervenou pro

oznadeni stavu zapnuti a vypnuti.

Budik Budik

/am\.
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Obrazek 13 Porovnani tladitek po doplnéni barev.
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4 Implementace a testovani

Tato kapitola se zamétuje na popis implementace vzorového feseni, které bylo navrzeno v predchozi
kapitole a jeho testovani. Aplikace je vytvarena pro operacni systém Google Android v jazyce Java a
pro vytvoieni aplikace bylo pouzito IDE Android Studio. Ugelem této kapitoly je seznamit Gtenaie s
nastroji, jez byly pouZzity pro implementaci rozhrani, popsat zpusob implementace a poskytnout
nahled na prib¢h testovani aplikace. Kapitola se soustfedi spiSe na zpusob jakym byla aplikace
testovana a zhodnoceni téchto vysledki, nez na popis implementace. Divodem pro to je, Ze testovani
vyrazn¢ ovlivnilo implementaci rozhrani a nékteré rozhodnuti tykajici se implementace jiz byly

zdokumentovany v kapitole o navrhu rozhrani.

4.1  Google Android

Android byl zvolen, protoze v Ceské republice je to stile nejrozsifendjsi operadni systém pro
dotykova zafizeni. Je to operacni systém zaloZeny na Linuxovém jadru, navrZzeny primarné pro
dotekové mobilni zafizeni, jako jsou chytré telefony a tablety. Uzivatelské rozhrani systému je
zalozeno na pfimé manipulaci s objekty na obrazovce pomoci dotekovych vstupu. Je také vyuzivano
akcelerometru, gyroskopu a senzort pribliZzeni, které jsou soucasti vétSiny mobilnich zafizeni s timto
systémem. Android se liSi od ostatnich systému zaloZenych na jadru Linux tim, ze ma oddélenou
aplikacni a systémovou vrstvu. Primarni jazyk pro vyvoj aplikaci je Java, ktera je zde interpretovana
na virtualnim stroji Dalvik Virtual Machine (DVM). Diky tomu je mozné spoustét aplikace napsané
na jinych platformach i jinych architekturach. Architektura opera¢niho systému Android se sklada z
péti vrstev. Kazda vrstva provadi rizné operace a vystupuje viceméné samostatné. V praxi vSak

dochazi ke spolupraci jednotlivych ¢asti a vrstvy timto mezi sebou nejsou striktn€ oddéleny. [12]
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Telephony Location Norification
Manager Manager Manager

LIBRARIES | ANDROID RUNTIME

Core Libraries

Framework

LiNUX KERNEL
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Audic
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Obrazek 14 Architektura opera¢niho systému Android (pfevzato z [12]).
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Android Studio

Android Studio je IDE, které¢ bylo vytvoreno spolecnosti Google jako oficialni prostfedi pro vyvoj
aplikaci na platformu Google Android. Android studio je volné dostupné podle Apache License 2.0
pro Windows, i0S i Linux. Prvni stabilni verze byla vydana v prosinci 2014 a nahradila Eclipse
Android Development Tools, jako primarni nastroj pro vytvareni Android aplikaci. Android studio
poskytuje preklada¢ zaloZzeny na Gradle a moznost prekladat aplikaci pro rizné verze systému. Dale
poskytuje propracovany layout editor, ktery dokaze pridavané prvky kontrolovat a automaticky
dopliovat chybéjici atributy v realném case. Obsahuje také nékolik virtudlnich zafizeni, které lze
pouzit jako emulatory pro spusténi vytvarfenych aplikaci. Mimo to také obsahuje standardni funkce,

jako jsou Sablony, dopliovani prikazu, refaktorovani a dalsi.
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Obrazek 15 Rozhrani Android studia.
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4.2 Implementace rozhrani

Aplikace byla implementovana v jazyce Java podle navrhu popsan¢ho v predchozi kapitole. Rozhrani
je tvofeno nékolika strankami, kde kazda je reprezentovana vlastni aktivitou. Kazda mistnost a kazdy
prvek ma tedy vlastni aktivitu, i presto Ze jednotlivé stranky jsou si podobné a bylo by mozné celkovy
pocet aktivit snizit pouzitim podminecnych zobrazeni a jinych vnitinich funkci. Tento pfistup byl
zvolen, protoZe instalaci zafizeni v inteligentnim domé vétSinou provadi lidé s minimalnimi znalostmi
programovani a jazyka. Aplikace je tedy prizpusobena tak, aby i takovy lidé byli schopni rozhrani
upravit pro konkrétni dum.

Aplikace je tvorena aktivitami, mezi kterymi pfepiname pomoci tlacitek v nich zobrazenych.
Hlavni aktivitou je MainActivity, na které jsou zobrazeny tladitka pro vybér mistnosti. Tlacitka
jsou typu ImageButton ajsou v nich zobrazeny obrazky, kter¢ byly vytvofeny pfi navrhu tlacitek.
Po zvoleni mistnosti se prepne na prislusnou aktivitu, ve které se opét nachazi tlacitka typu
ImageButton symbolizujici ovladatelné prvky v mistnosti, jeZ odkazuji na aktivitu slouZzici k
ovladani dan¢ho prvku. Aktivity pro vybér mistnosti a prvku domacnosti 1ze vidét na obrazcich 16 a

17. Struktura aplikace je zobrazena v priloze 1.
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Obrazek 16 MainActivity. Obrazek 17 HouseActivity.
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Vysledna aplikace je t€éméf totozna s puvodnim navrhem. Hlavnim rozdilem je pouziti vétSich ikon,
nez se puvodné predpokladalo a odstranéni navigaéniho pole. Popis mista, kde se zrovna nachazime
zustal zachovan, ale byl presunut do titulku aktivity. Tato zména byla provedena, protoze testované
subjekty navigacni pole nepouzivali pro prepinani mezi aktivitami a pusobilo tedy jako zbyte¢na
funkce. Také zabiralo mnoho mista, coz pusobilo problém v nékterych aktivitach pro ovladani prvka

domacnosti. Priklad této aktivity je zobrazen v obrazku 18.
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Obrazek 18 Aktivita house.HouseDoors.

Tlacitka pro zamceni dvefi nebo rozsvéceni svétel jsou typu ToggleButton s vlastnim pozadim
pro zapnuty a vypnuty stav. Tlacitko pro navrat na vybér mistnosti obsahuje obrazek, ktery je velmi
rozdilny od ostatnich ikon. Jedna se o miniaturu obrazovky, ktera slouzi pro vybér mistnosti. V
prub¢hu testovani se ukazalo, Ze tento obrazek je jedinym symbolem, ktery umozni vétsSing lidi
pochopit, k ¢emu tlacitko slouzi.

Akce na tlacitkach jsou zpracovavané pomoci parametru android:onClick, ktery

umoziuje nastavit metodu, ktera ma byt zavolana, pokud je tlacitko aktivovano.
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4.3 Testovani

Aplikace byla testovana na skupiné seniort a dospélych lidi, ktefi nemaji pfili§ zkusenosti s pocitaci a
modemi technikou obecné. VEk ucastnika testi se pohyboval mezi 40-80 lety. Testovano bylo, jak
uzivatel reaguje na rozhrani, rychlost s jakou si osvoji ovladani aplikace a jeho schopnost samostatné
s rozhranim pracovat. Poznatky z téchto test jsou posléze zpracovany a vyhodnoceny.

Pri testovani jak uzivatel reaguje na vzhled a ovladani rozhrani, byla uzivateli predloZena
aplikace a poloZena série otazek slouzici k vyhodnoceni dojmi z rozhrani. Béhem prace s aplikaci
byla méfena doba, jakou uzivateli trvalo splnit rizné tukoly. Tyto casy jsou poté pouzity k
vyhodnoceni efektivity prace s aplikaci. Pfi testovani byly pouzity dvé verze aplikace. V prvni verzi
jsou pouzity puvodné navrzené ikony a font pisma DejaVu Sans. V druhé verzi jsou pouzity ikony,

které byly navrzeny po prvnim piedvedeni navrhu cilové skupin€. Na obrazku 19 lze vidét porovnani

obou verzi aplikace.
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Obrazek 19 Porovnani obou verzi rozhrani.
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Otazky, které byly pouzity k vvhodnoceni navrhu aplikace:
+  Tusite, k cemu aplikace slouzi?
« Je velikost tlacitek a textu v nich dostacujici?
« Je vyznam ikon jasny?
«  Pfijdou Vam pouzité barvy rusivé ¢i nepatficné?
«  Dokazete rozlisit tlacitko a text?
+  Vyhovuji vam ovladaci prvky, pokud ne co byste zménili?
« Jak na vas pusobi vzhled aplikace?

« Co vam v aplikaci chybi?

U obou verzi aplikace vSichni uzivatelé poznali, ze aplikace néjak slouzi k praci s domacnosti.
Zhruba 80% uzivateli po zvoleni prvni mistnosti doslo, Ze se jedna o nastroj pro dalkové ovladani
domacnosti. Zbylych 20% potiebovalo zvolit néjaky prvek domacnosti ¢i zkusit ten prvek zapnout.
Tato ¢isla byla pravdépodobné zpuisobena spiSe nevédomosti uzivatele o tom, ze lze ovladat dim
pomoci mobilnich zafizeni, nez nejednoznacnosti aplikace.

V prvni verzi aplikace byla velikost textu vice nez dostacujici. VSichni uzivatelé bez zrakovych
postizeni byli schopni text bez problému precist a 30% z nich jej oznacilo za mozna az prilis velky.
Vzhledem k tomu, ze 100% uzivatelu se po prvotnim seznameni s aplikaci, orientovalo vicemén¢ jen
podle obrazka, bylo v druhé verzi pismo zmenseno a obrazky mirn€ zvétSeny. Po této zméné se Cisla
tykajici se uzivatelu bez zrakového postizeni prakticky nezménila, ale n€ktefi uzivatelé pouzivajici
bryle, m¢li mimé potize text precist bez jejich pouziti. Idealni pomér velikosti obrazku k pismu by
vyzadoval rozsahlejsi testovani, proto bylo ve finalni verzi rozhodnuto pro mensi pismo a vétsi
obrazky, protoze tento pristup m¢l na testované skupiné o néco lepsi vysledky.

Vyznam ikon byl v obou verzich aplikace jasny a uZzivatelim ned¢lalo problém urcit, k ¢emu
ikona patfi a kam je pravdépodobné zavede. Obrazky byly zménény jednak z estetického a
praktického hlediska. Jednodussi dvoubarevné obrazky maji na daném pozadi lepsi kontrast a je
jednodussi je identifikovat. Zména poslouzila jako vylepSeni estetického pusobeni aplikace a zaroven
jako prostredek pro rychlejsi praci s aplikaci.

Béhem testa bylo zjisténo, ze 25% uzivatelt délalo pfi prvnim pohledu jasné urcit, zda tlacitko
pro zapnuti spotiebie je jen ukazatel jeho stavu nebo tlaitko pro jeho zapnuti. Pivodni verze
aplikace pouzivala pro vSe font DejaVu Sans. V druhé verzi byl pfidan font DejaVu Serif, ktery je
pouzit pro text na akcénich prvcich. Font DejaVu Sans zustal pouzit pro popisné prvky, protoze tento
font je pro seniory snadnéji Citelny a tlacitka obsahuji dalsi prvky, podle kterych se jde orientovat,

tudiz tolik nevadi, Zze pouzity font neni idealni.
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Pii testovani jak dokaze uzivatel s aplikaci pracovat samostatné a jak rychle si jeji ovladani osvoji,
jsme uzivatelim dali aplikaci do rukou, bez jakychkoliv instrukci jak ji ovladat. Nasledné jsme jim
za&ali davat pokyny, jako rozsvitte svétla v loZnici nebo zapnéte topeni na 23 stupiit. Ucastnici testu,
kterym bylo pod 60 let, si na ovladani aplikace zvykly téméf okamzit€¢. Primémy cas na splnéni
prvniho ukolu se pohyboval kolem 13 sekund. Po splnéni prvniho ukolu se v aplikaci pohybovali bez
problémi a primémy ¢as na splnéni ukolu v 90% nepfesahl hranici 9 sekund. VEtsing ucastniki testu
star§im 60 let musela byt podana pomocna ruka na prvnim ukolu. Bylo jim vysvétleno, ze to maji
zkusit tak, jak by to délali, kdyby chtéli dany ukol splnit v realném svété. Celkovy ¢as na splnéni
prvniho ukolu se pro tuto skupinu pohyboval mezi 30-60 sckundami. AvSak po splnéni prvniho ukolu
praméry c¢as prudce klesal, az do doby nez se stabilizoval kolem 10 sekund. V grafu na obrazku 20
lze vidét, Ze u starSich ucastniki testu ¢as potiebny na plnéni ukoli klesal exponencialné. Je dulezité
zduraznit, Ze pii praci s aplikaci ucastnikim nebyly davany zadné rady ani tipy. Veskeré zrychleni
prace tedy vzniklo samovolné tim, Ze uZzivatel po splnéni prvniho ukolu uz mél velmi jasnou

predstavu jak splnit dalsi.

Cas potiebny na spinéni Ukolu
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40 —— Ugastnici nad 60 let
30 —— Ugastnici pod 60 let

Sekundy

20

10\

0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Cislo Ukolu

Obrazek 20 Graf znazoriiujici zménu ¢asu potfebného k plnéni ukolu.
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Kdyz tedy zhodnotime vysledky vSech testt, tak mizeme testovani oznalit jako uspésné. Prvky
rozhrani, které pusobili problémy nebo nebyly jednoznacné, byly ve vEtsi mife odstranény v druhé
verzi aplikace. VéEtSina dalSich vytek se tykala chybéjicich prvku v doméacnosti, které by uzivatel chtél
ovladat. Tyto pfipominky vSak nejsou tak podstatné vzhledem k tomu, Ze rozhrani je navrzeno tak,
aby do n¢j §lo pridat libovolné mnozstvi dalSich polozek, aniz by to vyrazné ovlivnilo jeho funkénost
¢i jednoduchost. Pro prvni navrh GUI byly provedené testy dostacujici a potvrdili, Ze vytvorené
rozhrani je vhodné pro seniory. Z toho divodu se bylo zaméfeno spiSe na zdokonalovani GUI, nez na
provadéni dalSiho testovani. V dalsi fazi by bylo mozné provést testy na vétSim vzorku uzivateli nebo
uzivatelu s riznymi zdravotnimi problémy. Dale by se mohla otestovat velikost pisma a tlacitek na
Sir§im vzorku uzivatell se zrakovymi problémy a provést rozsahlejsi testy jiz existujicich aplikaci pro
ovladani inteligentnich domti a porovnat vysledky s hodnotami, kterych dosahla mnou navrzena
aplikace. Vzhledem k nedostatku testovacich subjektu ze stejnych vékovych skupin a stejnym
zdravotnim stavem jsme nemohli prili§ pfesné porovnat, jak zaména barev a grafického stylu zménila
rychlost prace s aplikaci. Také by bylo vhodné aplikaci propojit s inteligentnim domem a otestovat

jak bude pro ovladani domu fungovat v realné situaci.
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S Zavér

Cilem prace bylo seznameni se s problematikou automatizace domacnosti a navrhu GUI pro seniory.
Nasledn¢ mélo byt navrzeno uzivatelské rozhrani ovladani domacnosti vhodné pro tuto cilovou
skupinu. Dale mélo byt zjiSténo, zda je navrzené rozhrani pouzitelné pro ovladani inteligentni
domacnosti a implementovano vzorové feseni. Cile prace byly splnény.

V ramci prace byly nastudovany problémy, s kterymi je mozno se setkat pfi navrhu softwaru
pro seniory a jejich feseni. Posléze byl proveden prizkum tématu automatizace domacnosti a firem,
které v daném oboru pracuji. Na zakladé té€chto informaci bylo navrzeno rozhrani vhodné pro seniory,
které¢ by slouzilo k ovladani inteligentni domacnosti. Navrzené rozhrani vyuziva jiz existujicich
principt, které se pouzivaji v softwaru pro ovladani domacnosti, a dopliuje je informacemi
ziskanymi studiem navrhu softwaru pro seniory. Toto rozhrani je poté implementovano takovym
zpusobem, aby bylo snadno rozs§ifiteln¢ a dalo se jednoduse upravit. Cilem bylo vytvofit rozhrani,
kter¢ bude pro seniory snadno pouzitelné a zaroven univerzalni pro razné typy inteligentnich
domaécnosti. Rozhrani je velmi jednodu$e mozno rozsifit na ovladani vice mistnosti, spotfebicu a
elektroniky.

Z testovani aplikace vyplynulo, Ze navrzené rozhrani je velmi jednoduché na ovladani a i starsi
¢lovek, ktery nema s podobnymi technologiemi velké zkuSenosti, se velmi rychle nauéi s aplikaci
pracovat. U vSech testovanych subjekti se projevilo minimalné 50% zrychleni prace s aplikaci
pouhych par minut po zacatku prace s rozhranim. U starSich uZivatelti bylo toto zrychleni podstatné
vét§i. Hlavnim cilem prace bylo navrhnout rozhrani, které by bylo vhodné pro seniory. Vysledky
testovani potvrdily, Ze navrzena aplikace tento cil spliuje. V budoucnu by bylo mozné aplikaci
otestovat na v&t§im mnozstvi uZivateli a presné zjistit jak faktory, jako zména barev ¢i fontu pisma
ovlivni rychlost prace s aplikaci.

Rozhrani je vytvoreno pro bézné seniory bez vaznéjSich zdravotnich problému a slouzi jen k
ovladani béznych prvki chytrého domu, avSak v ramci diplomové prace by bylo mozné rozhrani
propojit se skute¢nou inteligentni domacnosti a upravit ho pro pouziti s napriklad bezbariérovymi
domy. Takto upravené rozhrani by mohlo nejen ovladat netradiéni prvky domadcnosti, ale také

pouzivat altemativni metody ovladani domu jako jsou hlasové piikazy.
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Priloha 1 - Struktura rozhrani
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Priloha 2 - Barevné konvence pro Evropu
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Priloha 3 — Vyvoj tlacditek
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Priloha 4 - VSechna tlacitka aplikace
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Priloha 5 - Porovnani obou verzi aplikace
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