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Vybér EET pokladny pro drobného prodejce

Abstrakt

Tato bakaléiska prace se zabyva vyuzitim vicekriteridlniho rozhodovéni v praxi.
Cilem je nalézt nejvyhodnéj$i EET pokladnu pro drobnou prodejkyni, a to na zakladé
stanovenych pozadavki uzivatelkou. Zafizeni musi zaroven spliiovat technické parametry
a pozadavky vymezené zakonem ¢. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb. Vybér je proveden za
pomoci aplikace vybranych metod vicekriteridlni analyzy variant.

Bakalatska prace je rozdélena na dvé hlavni ¢asti: na Cast teoretickou a cast
praktickou. Teoreticka ¢ast je tvofena dvéma hlavnimi tématy: vicekriterialni rozhodovani
a elektronicka evidence trzeb. Uvodni &ast prace se zaméFuje na popsani zakladnich pojma,
metod pro stanoveni vah kritérii (zejména Saatyho metoda) a tfi metod pro vybér
kompromisni varianty. V zavéru této Casti prace jsou strucné vysvétleny zékladni pojmy
souvisejici s elektronickou evidenci trzeb.

Prakticka ¢ast se zabyva charakteristikou budouci uzivatelky EET pokladny. Dale
jsou stanovena kritéria a je vytvofen seznam variant. Na seznam variant jsou poté
aplikovany jednotlivé metody — metoda bazické varianty, metoda vazené¢ho souctu a
metoda AHP. V zavéru jsou vyhodnoceny vysledky jednotlivych metod. Metoda vazeného
souctu a metoda AHP dospély ke zcela totoznému konec¢nému potadi variant, u metody
bazické varianty nastala odliSnost v prohozeni posledniho a predposledniho mista.
Vsechny metody shodné vyhodnotily jako nejlepsi variantu: profitictenka s tiskarnou. Tato

varianta bude doporucena k realizaci.

Kli¢ova slova: vicekriteridlni analyza variant, kritérium, varianta, vahy, metoda bazické
varianty, metoda vazeného sou¢tu, metoda AHP, kompromisni varianta, EET pokladna,

zakon €.112/2016 Sb., evidence trzeb.



Selection of EET cash register for retailer

Abstract

This bachelor thesis deals with how to use multi-criteria decision making in
practice. The main goal is to recommend the most suitable EET cash register for retailer,
based on specified requirements. The cash register must meet the technical parameters and
requirements defined by Act No. 112/2016 Coll. The selection is provided with the help of
the selected methods of multi-criteria variant analysis.

The bachelor thesis is divided into two main parts: theoretical part and practical
part. The theoretical part consists of two topics: multi-criteria decision-making and EET
sales evidence. The introduction part is based on description of the basic concepts,
methods for determining the criteria weights (especially the Saaty method) and three
methods for selecting the compromise variant. At the end of this part are briefly explained
the basic concepts related to EET sales evidence.

The practical part is based on characteristics of the future cash register user.
Furthermore, the criteria are set and a list of variants is created. Individual methods - basic
variant method, weighted sum approach method and AHP method are applied to the list of
variants. In conclusion, the results of individual methods are evaluated. The weighted sum
method and the AHP method have reached exactly the same final order of variants. In the
basic variant method, there has been a difference in the swapping of the last and
penultimate place. All methods were considered and the best option was chosen

profiuctenka with printer. This option will be recommended for implementation.

Keywords: multiple-attribute decision-making methods, criteria, variant, weights,
basic variant method, Weighted Sum Approach, Analytic Hierarchy Process, compromise

variant, EET cash register, Act No. 112/2016 Coll., evidence of sales.
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1 Uvod

Kazdy z nas se dennodenné dostava do situaci, ve kterych se musi rozhodnout, tzn.,
vybrat si vhodné feseni, které¢ hodnoti podle vice hledisek. S vicekriteridlnim hodnocenim
variant se v podstaté setkal kazdy ¢lovek, ackoliv si to ani nemusi uvédomovat. Pokud se
rozhoduje podle jednoho kritéria, je vybér vétSinou snadny — k rozhodnuti sta¢i vybrat
variantu, kterd je podle daného kritéria nejvyhodnéjsi. T€zsi situace ale nastava, pokud se
rozhoduje z hlediska hned nékolika kritérii a neexistuje zddnd varianta, kterd by ve vSech
kritériich dosahovala nejlepSich hodnot. V takové situaci je snahou vybrat tu variantu,
ktera je pro nejvyhodngj$i a predstavuje kompromis. Pomocnikem pravé v takovych
situacich, kdy uz nelze spoléhat pouze na intuitivni postupy, protoze Spatné rozhodnuti by
mohlo mit za nasledek negativni dopad do Zivota nebo financi jedince, popiipad¢ firmy,
mohou byt metody a teorie, které rozhodovateli pomahaji pii provadéni vybéru nebo
sestavovani poradi. Tyto metody a teorie ale nejsou pouzivany pouze pii feSeni
soukromych rozhodovacich situaci, ale nachdzi svoje vyuziti v bézné ¢innosti riznych typt
organizaci, ekonomice, managementu a marketingu.

Piikladem vyuziti metod vicekriteridlniho rozhodovani je i tato bakalarska prace,
zabyvajici se praktickou aplikaci vybranych metod vicekriteridlni analyzy variant. Prace je
propojena s dal$im aktudlnim tématem, kterym je zavedeni elektronické evidence trzeb.
Elektronicka evidence je upravena zakonem ¢. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb, ktery vesel
v ucinnost v prosinci roku 2016. Ackoliv a¢innost tohoto zakona byla jiz v roce 2016, jeho
aktualnost je dana tim, Ze evidence trzeb zacind platit postupné¢ ve 4 fazich. V této
bakalarské praci je vybirano EET =zafizeni, pravé za pomoci vybranych metod
vicekriteridlni analyzy variant, subjektu, ktery spadda do 4. faze evidence. Zakladni
povinnosti je vlastnit zafizeni k elektronické evidenci (popiipadé rozsifit zafizeni
stavajici). JelikoZ existuji zna¢né rozdily v jednotlivych parametrech i jednotlivych typech

EET pokladen, je pouziti metod vicekriteridlni analyzy vhodné.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakalaiské prace je vybér vhodného EET zafizeni pro drobnou
prodejkyni, a to na zaklad¢ jejich osobnich pozadavki a preferenci. Vybér nejvyhodnéjsiho

typu bude proveden pomoci aplikace metod vicekriterialni analyzy variant.

2.2 Metodika

Bakalatska prace je rozdélena na dvé zakladni ¢asti — teoreticka vychodiska a vlastni
prace. Teoretickd vychodiska jsou zaloZzeny na informacich a poznatcich, které jsou
cerpany z odborné literatury zabyvajici se problematikou vicekriteridlntho rozhodovani.
Dale jsou v této ¢asti uvedeny a popsany pojmy uzce souvisejici s danym tématem, metody
stanoveni vah, metody slouzici k vybéru kompromisni varianty — jmenovité se jedna o
metodu bazické varianty, metodu vazeného souétu a metodu analyticko — hierarchického
procesu. Soucasti teoretické ¢asti prace jsou i zdkladni informace a povinnosti tykajici se
elektronické evidence trzeb.

Praktickd neboli vlastni ¢ast bakalafské prace vychdzi z poznatkd uvedenych
v teoretické Casti prace. Nejprve je charakterizovan subjekt, pro ktery je zatizeni EET
vybirano. Na zéklad¢é specifikace pozadavkd jsou urCena a popsana jednotliva kritéria a
nasledné je sestaven seznam variant. Jako dalsi krok jsou u kritérii stanoveny vahy, a to
pomoci Saatyho metody. Nasleduje aplikace vybranych metod vicekriteridlni analyzy
variant pro nalezeni kompromisni varianty. Je pouZzita metoda bazické varianty a metoda
vazeného souctu, coz jsou metody pracujici s funkci uzitku a také metoda AHP, ktera je
zalozena na praci s preferenénimi relacemi. V poslednim kroku je provedena analyza
ziskanych vysledki.

Vsechny vypocty v této praci jsou provedeny s vyuZzitim programu Microsoft Excel.
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3 Teoreticka vychodiska

V této Casti bakalarské prace jsou rozebrana teoretickd vychodiska, kterd jsou poté
aplikovana v praktické casti prace. Na tvod jsou vysvétleny zdkladni pojmy, které
s tématem vicekriteridlni analyzy variant souviseji a které jsou v této bakalarské praci
pouzity. Nasledné jsou popsany metody pouzivané pro vypocet vah kritérii a jako posledni

¢ast jsou popsany tii konkrétni metody pro stanoveni kompromisni varianty.

3.1 Vicekriterialni rozhodovani

S rozhodovanim je mozné se bézné setkat kazdy den. Piiklad, ktery mize byt uveden,
je vybér nového mobilniho telefonu, vybér vhodné hypotéky atd. Pokud se ¢loveék nikdy
nesetkal s metodami, které slouzi k rozhodovani, vétSinou vybere podle své intuice.
Vybirat podle své intuice je ale pfipustné pouze u problémd, u kterych nemutze dojit
k vazné€j$i Skode¢. Jak uvadi Fiala, Jablonsky, Manas, (1994, s. 7) néktera rozhodnuti
mohou mit celospole¢enské dopady napt. pii vybéru mista pro uloZeni radioaktivniho
odpadu. U situaci, u kterych mutze dojit k vyrazné skod¢, je potieba svoje rozhodnuti
peclivé zvazit, a ptipadné vyuzit nékterou z metod vicekriteridlniho rozhodovani (Brozova,
Hougka, Subrt, 2014, s. 3).

Podle Subrt, a kol., (2011, s. 162) modely vicekriteridlniho rozhodovéani ukazuji
takové situace, ve kterych vysledek rozhodovani neni posuzovan pouze z hlediska jednoho
kritéria ale z hledisek n€kolika kritérii. , Pripady, kdy je mozno pri rozhodovani brdt v
uvahu jen jedno kritérium, jsou spise vyjimkou.* (Gros, Dyntar, 2015, s. 59). Pravé tento
davod, Ze je rozhodovano podle vice kritérii vnasi do situace zna¢né komplikace a obtize,
hlavné¢ ztoho davodu, Ze tato kritéria byvaji v redlné situaci protichidna. Varianta
dosahujici nejlepsiho ohodnoceni podle jednoho kritéria dosahuje hor§itho nebo nejhorsiho
ohodnoceni z hlediska kritéria dal§iho. Cilem vicekriteridlniho rozhodovani je tedy vyftesit
konflikt mezi témito protikladnymi kritérii a ndsledné nalézt nejvyhodnéjsi variantu pii
uvazeni vSech kritérii (Jablonsky, 2007, s. 271). Cilem ale nemusi byt nalezeni pouze jedné
nejvyhodnéjsi varianty, cil mize byt zadan i obecnéji — Ize vyloucit neefektivni varianty
nebo usporadat mnoziny variant (Subrt, a kol., 2011, s. 162).

Modely vicekriteridlniho rozhodovani se déli dle Friebelova, Klicnarova (2007, s. 33)

na dvé nasledujici skupiny:
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1) Modely vicekriteridlni analyzy variant — modely maji varianty urceny
konkrétnim vyctem ¢i seznamem, tzn., Ze existuje kone¢ny seznam variant a
varianty jsou ohodnoceny podle jednotlivych kritérii.

2) Modely vicekriterialni optimalizace — modely maji varianty uréeny pouze
soustavou omezujicich podminek a varianty jsou ohodnoceny kriteridlnimi

funkcemi.

3.2 Vicekriterialni analyza variant

Pojem rozhodnuti ve vicekriteridlni analyze variant znamena, Ze na zakladé
stanovenych kritérii je ze vSech moznych variant vybréna jedna (nebo vice variant) a to
tak, aby tato/tyto varianta/y byla/y co nejvyhodnéjs$i a nasledné vybrana varianta bude
doporudena k realizaci (Brozova, Houska, Subrt, 2014, s. 4).

Vicekriterialni analyza variant klade diraz na maximalni objektivitu rozhodovatele.
Toho mlze byt dosaZeno tak, ze zadavatel a feSitel (analytik) jsou dvé rGzné osoby —
vyhodou byva prave to, Ze analytik nebyva zainteresovan na vysledku, a proto je
maximalné objektivni. Nevyhodou ale je, Ze nemusi byt seznamen se v§emi detaily tlohy
napt. s detaily, které se pii zadavani nedaji dobfe modelové zachytit. (Subrt, a kol., 2011, s.

162).

3.2.1 Model vicekriterialni analyzy variant

Modely vicekriterialni analyzy variant jsou dle Subrt, a kol., (2011, s. 162) tvofeny
kone¢nou mnozinou m variant. Tato kone¢na mnozina m variant je klasifikovana podle n
kritérii. Cilem je najit nejvyhodné&jsi variantu. Tato varianta je oznaCovana jako

kompromisni. Piipadn¢ Ize odstranit dominované varianty nebo varianty setadit.

VARIANTA

Pojem varianty Subrt, kol., (2011, s. 163) vysvétluji nasledovné: . jednd se o konkrétni
rozhodovaci moznosti, jsou predmétem vilastniho rozhodovdni, jsou realizovatelné a
nejednd se o logicky nesmysl.* Varianty se musi vZdy pozorné vybirat, a to tak, aby byly

dosazitelné a aby se jednalo o vhodné feseni. (Subrt, a kol., 2011, s. 163).

15



KRITERIUM

Varianty jsou hodnoceny dle jednotlivych kritérii. Dle Brozova, Houska, Subrt, (2014,

s. 5) je kritérium definovano jako: ,.iledisko hodnoceni variant.” Vybér kritérii je dtlezitou

¢asti rozhodovaciho procesu. Mezi hlavni pozadavky, které uvadi Fotr, Hriizova, (2003, s.

58) patii:

Uplnost — nesmi byt zanedbano Zadné dillezité hledisko. Vyssi tplnosti lze docilit
oslovenim expertt ze v§ech obori, které jsou pro feseny problém podstatné.
Operacionalita — kazd¢ kritérium maé jasné stanoveny obsah (musi byt pro
rozhodovatele srozumitelné). Operacionalita ma piimy vztah s méfitelnosti kritérii —
¢im méné je kritérium vymezeno, tim hiife 1ze méfit a naopak. LepStho méfeni Ize u
kvalitativnich kritérii dosahnout jejich rozkladem na dil¢i kritéria, ktera jsou mnohdy
kvantitativniho charakteru.

Neredundace (vylouceni duplicit) — znaci vzajemnou nezdvislost, je tedy potiebné,
aby kazdy aspekt rozhodovani byl zastoupen pouze jednou.

Minimalni rozsah — snaha redukovat pocet, aby nedoslo k neptehlednosti. Nelze
redukovat rozsah na ukor tuplnosti. ReSeni je naptiklad vyfadit kritéria, ktera jsou si

podobna.

Kritéria Ize rozlisit podle kvantifikovatelnosti nasledovné (Friebelova, Klicnarova,

2007, s. 34):

Kritéria kvantitativni — Tato kritéria jsou nazyvana také objektivni z toho divodu, ze
hodnoty variant jsou méfitelnymi udaji. Pfikladem je kritérium vykon nebo cena.

Kritéria kvalitativni — Tato kritéria jsou nazyvana subjektivni, protoZe hodnoty variant
nejsou méfitelnymi udaji, jsou pouze subjektivné odhadnuté uzivatelem. Ptikladem je

naptiklad vzhled.

Podle povahy se déli kritéria na maximalizacni a minimaliza¢ni (Brozova, Houska,

Subrt, 2014, 5.163):

Maximaliza¢ni — Za nejlep$i jsou povazovany takové varianty, které maji nejvyssi
hodnoty podle daného kritéria. Ptikladem maximaliza¢niho kritéria je doba zaruky.

Minimalizacni — Jednd se o pfesny opak. Za nejlepsi jsou povazovany takové varianty,
které maji nejnizsi hodnoty podle daného kritéria. Pfikladem minimaliza¢niho kritéria je

cena.
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KRITERTALNI MATICE
Brozova, Hougka, Subrt, (2014, s. 5) definuji kriteridlni matici nasledujicim
zpusobem: ,kriteridlni matice je matice Y= (v;), jejiz prvky tvori hodnoceni i-té varianty

podle j-tého kritéria.*

h Lo o S,

Y—al Yu Yz e .V,,,)
~ W Yar Yz v Vin

"o LI ten

am y m ] _,V m 2 e ymn
Obrdzek 1 - Kriteridlni matice (Subrt, a kol., 2011, 5. 163)

V kriteridlni matici sloupce odpovidaji jednotlivym kritériim. Poté logicky fadky
odpovidaji jednotlivym variantdm (Fiala, Jablonsky, Manas, 1994, s. 18). Do kriterialni
matice je zapisovano kvantitativni ohodnoceni. V pfipadé, Ze je k dispozici ohodnoceni
kvalitativni, nehovoii se o kriterialni matici ale o kriterialni tabulce (Subrt, a kol., 2011, s

163).

PREFERENCE:

Preference udévaji dualezitost kritéria pfi porovndni s ostatnimi kritérii (Frieblova,
Klicperova, 2007, s. 34).

Existuje mnoho riiznych zptsobt, jak mohou byt preference kritérii stanoveny (Subrt,
akol., 2011, s. 164):

1) Vyjadreni aspira¢ni drovni — jedna se o uroven, které¢ ma byt alespont dosazeno
tzn., Ze u minimalizaéniho kritéria se jedna se o hodnotu, kterd je nanejvy$ pfipustna.
Naopak u kritéria maximaliza¢niho charakteru se jednd o nejnizsi piipustnou hodnotu.

Stanoveni aspiranich urovni neukaze pifesnou miru preference mezi kritérii a také

vvvvvv

vvvvvv

s. 34).
3) Vahy jednotlivych kritérii — tento zplsob pracuje s kardindlni informaci o
kritériich. ,,Vaha kritéria je hodnota z intervalu <0, 1>, kterd vyjadruje relativni diileZitost

tohoto kritéria v porovndni s kritérii ostatnimi. Soucet vah vSech kritérii je roven jedné.*
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(Brozova, Houska, Subrt, 2014, s. 6). Tento zptisob uz uvadi, které kritérium je dilezitejsi
nez jiné.

4) Zpusob kompenzace Kriterialnich hodnot — . Kompenzace hodnot kritérii je
vyjddrena mirou substituce mezi kriteridlnimi hodnotami.“ (Subrt, a kol., 2011, s. 165).

5) Preference kritérii ale také nemusi byt viibec znamy

3.2.2 Varianty se specidlnimi vlastnostmi

DOMINOVANA VARIANTA

~Predpokladejme vsechna kritéria maximalizacni. Varianta a; dominuje variantu aj,
jestlize plati (vi1, yi2, ..., Yit) = Vi1, Vj2, ..., Vik) a existuje alespon jedno kritérium f;, Ze
yir>yir (Brozova, Houska, Subrt, 2014, s. 6). Jednoduseji lze ¥ici, Ze varianta je nazvana
dominovanou, pokud k ni existuje takova varianta, kterda ma vSechny hodnoty stejné tak
dobré, ale minimalné€ jednu hodnotu ma ostie lepsi.

Pro lepsi piedstavu je mozné vyuzit grafického znazornéni na paprskovém grafu.
Kazdy vrchol predstavuje jedno kritérium. Na poloosy jsou zaneseny hodnoty Kkritérii.
Bazalni varianta dan¢ho kritéria se nachazi nejblize stfedu, naopak idealni varianta bude
sttedu nejvice vzdalena. Po propojeni hodnot vznikda vysledny polygon, dle kterého je
mozno uréit, jestli jsou dané varianty dominované ¢i nikoliv (Fiala, Jablonsky, Marnas,
1994, s. 23).

Na grafu ¢. 1 Ize vidét dominované varianty, varianta A2 dosahuje ve vSech kritérii
lepSich hodnot nez varianta Al. Proto je moZné konstatovat, Ze varianta A2 dominuje
variantu Al. Pro vybér kompromisni varianty je pracovano pouze s nedominovanymi

variantami, tzn., Ze variantu Al Ize ze seznamu variant vyfadit (Fiala, Jablonsky, Manas,
1994, s. 26).

— ] A2

Graf 1- Zobrazeni dominované varianty (vlastni zpracovani)

18



NEDOMINOVANA VARIANTA

., Predpoklddejme vSechna kritéria maximalizacni. Varianta a; a a; jsou vzdjemné
nedominované, jestlize v pripade, Ze existuje alespon jedno kritérium fi, Ze yir > yji, pak
existuje jiné kritérium fi, Ze yi> v (Subrt, a kol., 2011, s. 166). Varianta je oznadena za
nedominovanou jestlize k ni neexistuje Zadna varianta, kterd by ji dominovala (Fiala,
Jablonsky, Manas, 1994, s. 19). Jestlize se v mnozin¢ variant nachdzi pouze jedna
nedominovana, je oznafena za optimalni variantu. V praxi k tomu ale dochazi ziidka,
vétsinou byva nedominovanych variant vice (Jablonsky, 2007, s. 274).

Pro lepsi predstavu je opét mozné provést grafické zndzornéni za pomoci paprskového
grafu. Postup sestaveni byl jiz popsan vyse. Z grafu €. 2 je ziejmé, Zze zde nedochdzi
k Zadné dominanci tzn. Ze zadna z variant neni ve vSech hodnotach kritérii alespon stejné
dobra a v jedné oste lepsi. Ze se nejedna o dominanci, je mozné z grafického znazornéni

poznat tak, Ze se jednotlivé polygony protinaji (Fiala, Jablonsky, Manas, 1994, s. 25).

Al A2

Graf 2- Zobrazeni nedominované varianty (vlastni zpracovdni)

IDEALNI VARIANTA A BAZALNI VARIANTA
wldedlni varianta je hypoteticka nebo redind varianta, kterd dosahuje ve vsech
kritériich soucasné nejlepsi mozné hodnoty.” (Brozova, Houska, Subrt, 2014, s. 7). Idealni
varianta je sloZzena z nejlepsich hodnot vSech kritérii soucasne.
nBazdlni varianta je hypoteticka nebo redlna varianta, jejiz ohodnoceni je nejhorsi
podle vsech kritérii (Brozova, Houska, Subrt, 2014, s. 7). Bazalni varianta je naopak
sloZena z nejhorSich hodnot vSech kritérii soucasné.
Bazalni ani idealni varianty neni obvykle mozno dosahnout, protoZe jsou nerealné.
Kdyby idealni varianty bylo mozné dosahnout, tak by se zaroven jednalo o variantu

optimalni. (Subrt, a kol., 2011, s. 166).
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KOMPROMISN{ VARIANTA
~Kompromisni varianta je nedominovand varianta doporucend jako reseni problému‘
(Subrt, a kol., 2011, s. 166). Dale Subrt, a kol., (2011, s. 167) uvadi, Ze existuje mnoho
zpusobi jak kompromisni variantu urcit, jako ptiklad uvadi:
e _varianta kterda md nejvétsi soucet néjakym zpusobem normalizovanych hodnot
ukazatelu
e varianta kterd ma nejmensi vzddlenost od varianty idedlni
e variantu je mozné odvodit pomoci pdrového porovndni hodnot vsech dvojic

variant podle vSech kritérii.”

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze kdyz je hleddna kompromisni varianta je tieba se
soustfedit pouze na nedominované varianty. Nedominovanych variant je ale pii feSeni
ulohy velké mnozstvi, proto je zapotiebi, aby uzivatel uréitym zplsobem vyjadiil

preference. (Jablonsky, 2007, s. 274).

3.2.3 Klasifikace uloh vicekriterialni analyzy variant

Subrt, a kol., (2011, s. 167) uvadi d&leni podle dvou zékladnich hledisek, diky kterym
je mozné rozttidit lohy vicekriterialni analyzy variant. Jedna se o tato hlediska:
1) podle cile feSeni tlohy

2) podle informace, jaka je v uloze vyuzivana

KLASIFIKACE PODLE CILU RESEN({
Podle cile feSeni, lze ulohy vicekriteridlni analyzy variant roztiidit do téi zakladnich
skupin (Brozova, Houska, Subrt, 2014, s. 8):

1) Ulohy, které maji za cil nalézt jednu kompromisni variantu. Cilem je nalézt
z mnoZziny variant takovou variantu, kterd je dle zadanych kritérii pro uzivatele
nejvyhodnéjsi.

2) Ulohy, které maji za cil upofadat mnoZinu variant. Cilem je sefadit varianty.
Zvykem byva, Ze jednotlivé varianty jsou sefazeny od nejlep$i po nejhorsi.
Ptikladem pro lepsi predstavu je naptiklad urceni potadi zavodnikd.

3) Ulohy, které maji za cil rozdélit mnoZinu variant na efektivni a neefektivni.
Jednoduseji feceno, cilem je rozdélit varianty na dobré a $patné tzn. Ze se u téchto

variant neurcuje poradi.
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KLASIFIKACE PODLE TYPU INFORMACE

Subrt, a kol., (2011, s. 169) uvadéji, ze podle existujiciho typu informaci lze ulohy

délit nasledovné:

1) Zadna informace — k dispozici neni informace o preferencich. Tato situace je ale
ptipustnd pouze pro preference kritérii, pokud by neexistovala informace o
preferencich mezi variantami, nebylo by mozné ulohu vytesit (BroZzova, Houska,
Subrt, 2014, s. 9).

2) Nominalni informace — informace je vyjadfena pomoci aspiraéni urovné.
Aspirac¢ni urovné uréuji nejhorsi pfipustnou hodnotu kritéria, aby byla varianta
akceptovatelnd. Toto je informace také moznd pouze pro preference kritérii mezi
sebou. Je mozno zvolit jeden ze dvou zpisobd — konjunktivni nebo disjunktivni
pristup. V ptipadé konjunktivniho pfistupu musi varianty spliiovat vSechny zadané
aspiracni arovné, v ptipad¢ disjunktivniho ptistupu musi splilovat alespon jeden
pozadavek (Fiala, Jablonsky, Manas, 1994, s. 33).

3) Ordinalni informace — informace vyjadiuje uspofadani kritérii nebo variant na
zaklad¢ dulezitosti (Fiala, Jablonsky, Manas, 1994, s. 33).

4) Kardinalni informace — informace ma kvalitativni i kvantitativni charakter a
udava, o kolik je jedna varianta leps$i nez druhd - v piipad¢ preference kritérii se
jednd o vahy. Kardinalni typ informace je mezi metodami nejvyuzivangjsi

(Brozova, Houska, Subrt, 2014, s. 9).

Pro lepsi orientaci je mozné vyobrazit grafické schéma metod kvantifikace
jednotlivych typl informaci o preferencich mezi kritérii. Ve schématu jsou uvedeny
nejbéznéjsi metody. Nékteré vybrané metody budou popsany v nasledujici ¢asti bakalarské
prace. Schéma je uvedeno v piiloze prace ¢. 1. U metod, které maji jako vystup uveden
vektor vah kritérii, je mozné urcit dilezitost kritérii — Ize urcit jejich poradi. Tato
informace muize byt poté, u nékterych metod, vyuzita pfi stanovovani preferenci mezi
variantami. (Subrt, a kol., 2011, s. 170).

Podobnym zplisobem lze vyobrazit také schéma nejpouzivanéjSich metod
zpracovani informaci pfi stanovovani preferenci mezi variantami, schéma je uvedeno

v priloze &. 2. (Subrt, a kol., 2011, s. 170).
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3.3 Metody stanoveni vah kritérii

Nebyva obvyklé, Ze analytik od rozhodovatele ziska vahy jednotlivych kritérii dané
v &iselné podobé (Jablonsky, 2007, s. 274). Jak ale uvadi Subrt, a kol., (2011, s. 171)
¢iselnd podoba vah je vychozim krokem analyzy modelu vicekriteridlni analyzy variant.
Jelikoz tento krok byva znaéné€ problematicky, je zde snaha toto rozhodovani rozhodovateli
ulehdit. Nejcastéji byvaji vyuzivany pravé metody pro odhad vah kritérii, které umozni ze
subjektivniho nazoru rozhodovatele sestavit vahy pro jednotliva kritéria (Jablonsky, 2007,
s. 274). Preferenci Kkritérii je mozno urcit dvéma zplsoby — sefazenim nebo ¢iselnym
vyjadienim (Stédroﬁ, Bohumir, 2015, s. 58).

Nasledné budou uvedeny metody pro stanoveni vah kritérii. Tyto metody jsou podle
typu informace, kterd je na vstupu, rozdéleny do tii zakladnich skupin. Skupiny jsou dle
(Subrt, a kol., 2011, s. 171) nasledujici:

1) Stanoveni vah kritérii bez informace o preferencich kritérii

2) Stanoveni vah kritérii z ordinalni informace o preferencich kritérii

3) Stanoveni vah kritérii z kardinalni informace o preferencich kritérii

3.3.1 Stanoveni vah kritérii bez informace o preferencich Kkritérii

Muze se stat, Ze nastane situace, kdy informace o preferencich mezi kritérii nejsou
k dispozici. Vétsinou se tak stava z diivodu, Ze je rozhodovatel nechce poskytnout, nezna
ma analytik pouze dvé nasledujici moznosti (Brozova, Houska, Subrt, 2009, s. 12).
o Kazdému kritériu pfiradi stejnou vahu

e Pouzije entropickou metodu

PRIDELENI STEINE VAHY KAZDEMU KRITERIU

Prvni ztéchto metod je zaloZena na jednoduchém vypoctu. JelikoZ je znamo, Ze
soucet vSech vah musi byt roven 1, bude k vypocétu pouzit ndsledujici vzorec, kde n
oznauje pocet kritérii (Brozova, Houska, Subrt, 2009, s. 13). Kazdé kritérium po vypoctu

obdrzi stejnou vahu.

v = E (1)

Rovnice I- Pridélent stejné vahy kazdému kritériu (Brozovd, Houska, Subrt, 2014, s. 13)
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ENTROPICKA METODA
Pokud analytik rozhodne, Ze je tieba kazdému kritériu ptidélit rozdilnou vahu, musi
hodnoty jsou od sebe nejvice vzdaleny. Metoda nebyva zejména pro svoji pracnost piilis

pouzivana (Brozova, Houska, Subrt, 2009, s, 13).

3.3.2 Stanoveni vah Kritérii z ordinalni informace o preferencich kritérii

Nasledujici metody pracujici s ordinalni informaci na vstupu, jsou zaloZeny na
principu, Ze je mozné od uZivatele ziskat poradi, ve kterém jednotliva kritéria preferuje
oznaGit dvé kritéria za rovnocenna neni vyloutena (Subrt, a kol., 2011, s. 171). Mezi
nejCastéji pouzivané metody, které pievadeji ordindlni informaci na jednotlivé vahy
kritérii, podle (Friebelova, Klicnarova, 2007, s. 36) patii:

e Metoda poradi

e Metoda Fullerova trojihelniku

METODA PORADI]

Metoda potadi je pouzita tehdy, pokud je dilezitost kritérii hodnocena ne pouze
jednim, ale vice experty (Subrt, a kol., 2011, s. 171). Metoda je zaloZena na snadném
postupu — po expertovi vyzaduje, aby jednotlivd kritéria sefadil podle dilezitosti (od
nejvice dulezitého po nejméné diilezité). Poté je zapotiebi jednotlivym kritériim piiradit

vvvvvv

postupovano az k poslednimu, tedy nejméné dilezitému kritériu, kterému je pfifazena
hodnota 1 (Jablonsky, 2007, s. 275). Pokud jsou si kritéria v dilezitosti rovna, bude jim
piifazeno ohodnoceni, které odpovidd primérim zjejich poradi. Vaha kritéria je
vypoctena jako soucet bodul, které ptislusné kritérium dostalo od vSech expertd, déleno
celkovym poctem bodu, které experti pii ohodnoceni udélili. (Subrt, akol., 2011, s. 171).
Vzorec slouzici k vypoctu vah, se nazyva normalizace vah kritérii b= pfifazené

body, j-té kritérium. Timto vypoctem je zajis$téno, Ze soucet vah je roven jedné.

v; = n‘fb‘,j:LZ...,n

m 2)

Rovnice 2 —Metoda poradi, normalizace vah kritérii (Subrt, akol, 2011, s.172)

7.
)
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METODA FULLEROVA TROJUHELNIKU
Metodu Fullerova trojuhelniku lze pouzit za predpokladu, Zze vstupni (ordinalni)
informace udava pouze vztah mezi kazdou dvojici danych kritérii — dochazi tedy
k parovému porovnavani (Brozova, Houska, Subrt, 2009, s. 14). Poget porovnani je mozné
vypocitat pomoci vzorce:
nn—1
_ . ) 5

Rovnice 3- metoda Fullerova trojithelniku, vypocet poctu porovnani (Brozovd, Houska, Subrt,
2014, s. 14)

Samotné porovnani je poté provedeno za pomoci tzv. Fullerova trojuhelniku. U
oznaceno, napt. zakrouzkovéano. V piipad¢, Ze je dullezitost kritérii shodnd, budou
oznacena ob¢ dvé (Jablonsky, 2007, s. 276). Obecné lze vyjadfit, Ze jestlize je pocet
zakrouzkovani j-tého prvku nj, pak se vaha tohoto prvku vypocte podle vzorce:

le

= ﬁ:f =12,..,n (4)

Rovnice 4 — metoda Fullerova trojithelnika, vypocteni vahy (Subrt, a kol., 2011, s. 172)

W N W =
E N S R

k-2 k-2
k-1 k
k-1
k
Obrazek 2 - Ukdzka Fullerova trojuhelniku (viastni zpracovani podle (Friebelova, Klicperovd, 2007, s. 36))

Tato metoda ma ale i znatné nevyhody — napf. pokud je informace plné
konzistentni bude hodnota n; nejmén¢ dulezitého kritéria rovna nule, coZ znamena vytazeni

z mnoziny kritérii (Brozova, Houska, Subrt, 2009, s. 15).
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3.3.3 Stanoveni vah kritérii z kardinalni informace o preferencich kritérii

Metody zalozené na praci skardindlni informaci, jsou ze vSech informaci
nejkvalitnéjsi, zejména proto, Ze na rozdil od metod, které pracuji s ordinéalni informaci,
pottebuji od rozhodovatele znat nejenom potadi dilezitosti jednotlivych kritérii, ale také
pomér mezi vSemi dvojicemi kritérii. Mezi nejvice pouzivané metody jsou tazeny
nasledujici (Subrt, a kol., 2011, s. 173):

e Bodovaci metoda

e Saatyho metoda

BODOVACI METODA

Jak uvadi Subrt, a kol., (2011, s, 173) metodu bodovaci je mozné ptipodobnit
k metod¢ potadi, protoze je vyuzivana, hodnoti-li kritéria vice expertli. Dulezitost kritéria
je zde vyjadiena ptidelenim poctu bodll v rdmei bodovaci stupnice. Piikladem mize byt
stupnice od 1 do 10, pfi¢emz mohou byt pouzita i desetinna ¢isla (Friebelova, Klicnarova,
2007, s. 37). Jak uvadi Subrt, a kol., (2011, s. 174) stupnice nemusi byt vyjadiena pouze
&iseln&, ale miZe mit i grafickou podobu (napf. Gsetka). Cim je kritérium pro uZivatele
vyhodnoti dvé kritéria jako stejné dilezita, pridéli jim stejny pocet bodu. Vypocet vah je

poté obdobny jako u metody potradi — vdhy budou vypocitané pomoci normalizace:

bj ]
v = i = B2l

}1:1 bj (5)

Rovnice 5 — Bodovaci metoda, normalizace vah (Subrt, a kol., 2011, s. 174)

SAATYHO METODA
Pro rozhodovatele je mnohem piijatelnéjsi parové porovnani nez piimé vyjadreni

preferenci, a pravé na principu kvantitativniho parového porovnani, je zaloZena Saatyho
metoda (Jablonsky, 2007, s. 276). Je vyuzivana devitibodova stupnice, pfi¢emz je mozné
vyuzivat i sudé mezistupné (2, 4, 6, 8).

1 - rovnocennd kritéria i a j

3- slab¢ preferované kritérium 7 pred j

5- siln€ preferované kritérium i pied j

7- velmi silng preferované kritérium i pied j

9- absolutn¢ preferované kritérium 7 pred j
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Porovnavany jsou vSechny dvojice kritérii. Velikost preference i-t€ho kritéria
vzhledem k j-tému kritériu je poté zapsana do Saatyho matice. Matice je ¢tvercova, tzn., Ze
pocet sloupct a fadki je shodny, v matici také plati, Ze s;; = 1/%,, jestlize je tedy j-té
kritérium absolutné preferovano pred i-tym kritériem je s;=1/9 (Jablonsky, 2007, s. 277).

Vzhledem k tomu, Ze kazdé kritérium je samo sobé rovnocenné, jsou na diagonale hodnoty

rovny jedné (Brozova, Houska, Subrt, 20009, s. 17).

1 Si2 e . Sin
1/512 1 we e Sop
M Ysp = o= 2

Obrazek 3- Saatyho matice (viastni zpracovani podle (Brozovd, Houska, Subrt, 2009, s. 16))
V ptipadé, ze je kritérii vice, byva naro¢né zajistit, aby matice byla konzistentni. Pro
zjisténi konzistence je vyuzivan napiiklad index konzistence, ktery Saaty definoval:

'!max —n

=1 (6)
Rovnice 6 — Saatyho metoda, index konzistence (Subrt, a kol., 2011, s. 175)

I, =

kde lnax je nejvetsi vlastni Cislo Saatyho matice a n je pocet kritérii. Matice je povazovana
za dostate¢né konzistentni, jestlize I;<0,1 (Subrt, a kol., 2011, s. 175).

Vahy kritérii mohou byt spocitany riznymi postupy. Saaty navrhnul nékolik
jednoduchych zpiisobt, jak lze vahy vypocitat. NejvyuZzivanéjSim byva normalizovany
geometricky primér fadkt Saatyho matice (metoda logaritmicky nejmensSich ctverct).
Hodnoty b; budou vypocteny jako geometricky primér fadki matice (Brozova, Houska,

Subrt, 2009, s. 17),

= 7)
Rovnice 7 - Saatyho metoda, geometricky primér rFadkii (Subrt, a kol., 2011, s. 176)
Piislusné vahy jsou spoéitany normalizaci hodnot b; (Subrt, a kol., 2011, s. 176)
b;
‘Df =
i=1bi (8)

Rovnice 8- Saatyho metoda, vypocet vah (S’ubrt, akol, 2011, s. 176)
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3.4 Metody pro stanoveni kompromisni varianty

Pro vybér kompromisni varianty je mozné pouzit fadu riznych metod, které jsou
zaloZeny na riznych principech. V teoretické ¢asti této prace jsou popsany pouze metody,
které budou poté vyuzity v praktické Casti prace. Jednd se o metody pracujici s funkei
uzitku — metoda bazické varianty a metoda vazeného souctu a metoda AHP-analyticky —

hierarchicky proces.

3.4.1 Metoda bazické varianty

Za bazickou variantu je povaZzovana takova varianta, kterd je sestavena z nejlepsich
hodnot vSech kritérii — jedna se o neredlnou, fiktivni variantu. Vypocet je zalozen na
porovnani hodnot jednotlivych variant a hodnot, kterych dosahuje bazicka varianta
(Friebelova, Klicnarova, 2007, s. 46).

Pro vypocet dil¢ich hodnot je zapotiebi rozliSovat kritéria dle charakteru:

1) Kritéria maximaliza¢niho charakteru — pro vypocet dil¢iho uzitku bude pouzit

vztah:
y. .
ui-j =L
Yjb, (9)
Rovnice 9- Metoda bazické varianty, maximalizacni kritérium (Friebelovd, Klicnarovd, 2007, s.
46)
kde:

u;; — dil¢i ohodnoceni i-t€ varianty vzhledem k j-tému kritériu
v;; —hodnota j-tého kritéria u i-té varianty

vj» — idealni hodnota j-tého kritéria

2) Kritéria minimaliza¢niho charakteru - dil¢i uzitek je dan vztahem:

Vi
1
Yij
Rovnice 10- Metoda bazické varianty, minimalizacni kritérium (Friebelova, Klicnarovd, 2007,
s. 46)

u

(10)

Dochazi tedy pouze k prohozeni Citatele za jmenovatele.
U jednotlivych variant bude poté vypoctena agregovana funkce uzitku (jako soucet
dil¢ich uzitkid). Podle vyslednych hodnot bude sestaveno potadi a jako kompromisni

varianta je uréena varianta s nejvy3sim souétem uzitka (Subrt, a kol., 2011, s. 183).
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3.4.2 Metoda vazeného souctu

Metodu véazeného souctu lze najit také pod oznadenim WSA, tato zkratka je
anglického ptivodu a je zkratkou slov Weighted Sum Approach (Jablonsky, 2007, s. 280).
Metoda pracuje s linearni funkci uzitku a s informacemi kardindlniho charakteru (BroZova,

Houska, Subrt, 2009, s. 30)

FUNKCE UZITKU
Funkce uZzitku pfinasi informaci o tom, jaky uZzitek by kazda varianta poskytla. Pro
toto ohodnoceni je pouzivana stupnice od 0 do 1. Dle Subrt, a kol., (2011, s. 185) je tieba
k urceni celkového uzitku zapotiebi urcit nejdiive pro kazdé kritérium diléi funkci uzitku.
Na zakladé toho, bude kardinalni informace o variantach nahrazena hodnotami dil¢i funkce
uzitku, a to za uziti vzorce
U= lij(yi_j),j =12 e T (1)

Rovnice 11- Funkce uzitku (Subrt, a kol., 2011, s. 185)

kde u;(y;j) je zavislost mezi hodnotou ptivodni (y;), lezici v kriteridlni matici a hodnotou
dil¢i funkee uzitku (), kterd lezi na skale <0;1>. Hodnota dil¢iho uzitku dané varianty se
pohybuje v intervalu <0,1>. Nejhorsi varianta bude dosahovat hodnot bliZicich se nule,
tzn., Ze bazalni varianta je rovna nule, naopak uzitek nejleps$i varianty bude sméfovat
k hodnoté blizici se jedné a nejlepdi varianta je rovna jedné (Jablonsky 2007, s. 280).
Ostatni dil¢i hodnoty uzitku se budou pohybovat v tomto intervalu, ale budou se lisit
v zavislosti na tom, jaky typ funkce uzitku bude pouzit.
Podle (Fiala, Jablonsky, Manas, 1994, s. 44) se rozlisuji tii zakladni typy funkci:
e Linearni funkce uzitku — zvySovani uzitku je ptimo umeérné zlepSovani kriteridlnich
hodnot.
e Konvexni funkce uzitku — zvySovani uzitku je nepiimo umérné (rychlejsi) nez je
zlepSovani kriteridlnich hodnot (tento uZivatel si nepfipousti existenci rizika).
o Konkavni funkce uzitku — zvySovani uzitku je nepiimo umérné (pomalejsi) nez je
zlepSovani kriterialnich hodnot. (tento uzivatel pfipousti existenci rizika).
Funkce uzitku mize byt zndzornéna i graficky. Hodnota D, pfedstavuje nejméné
preferovanou hodnotu kritéria, a naopak hodnota H; nejvice preferovanou hodnotu kritéria.
Cislo (1) oznaduje linearni funkei uZitku, &islo (2) konvexni a &islo (3) konkavni funkci

uzitku (Fiala, Jablonsky, Manas, 1994, s. 44).
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uJEyj]

¢ b, oy,

Obrazek 4- Tvary dilcich funkci uZitku (Fiala, Jablonsky, Manas, 1994, s. 44)

Pro préci s touto metodou je tedy dle Subrt, a kol., (2011, s. 186) zapotiebi: vah
jednotlivych kritérii (jsou bud’® zadany nebo vypocteny prislusnym zpisobem), dale
kriteridlni matice a kardinélni informace.

Tato metoda pracuje s linedrni funkci uzitku a vychdzi z principu maximalizace
uzitku. Jestlize dosahne varianta a; podle kritéria j uréité hodnoty y;, tak pfinasi uzivateli
uzitek, ktery lze vyjadfit pomoci linearni funkce uzitku. Celkovy uzitek varianty je dan

vazenym souctem hodnot dil¢ich funkci uzitku (gubrt, akol., 2011, s. 185).

m

u (a;) = Z vu;(yif) (12)

i=1 ,

Rovnice 12 — Metoda vizeného souctu, celkovy uzitek ((Subrt, a kol., 2011, s. 186)

kde u; predstavuje dil¢i funkce uzitku jednotlivych kritérii a v; jsou vahy kritérii.

Podle Subrt, a kol., (2011, s. 186) je mozné vypocet této metody provést ve tiech
nasledujicich krocich:
Krok 1

Nejprve je zapotiebi urcit idealni variantu H s ohodnocenim, které se znaci h; az h,
a bazalni variantu D s ohodnocenim oznacenym d; az d,.
Krok 2

Nasledné bude vytvoiena standardizovana kriteridlni matice nesouci oznaceni R.
Tato matice pfedstavuje matici hodnot funkce uzitku a jeji prvky budou ziskany za pomoci

VZOrce:

Yij — d;
hi — d (13)

Rovnice 13- Metoda vazeného souctu, prvky kriteridlni matice (Jablonsky, 2007, s. 280)

T}":

29



Hodnoty r; se pohybuji v intervalu <0,1>. Bazélni varianta ma v této matici
hodnotu nula, naopak varianta idealni ma hodnotu jedna.
Krok 3

V poslednim kroku bude vypocitana agregovana funkce uzitku jednotlivych variant,
ktera bude spocitana jako vazeny soucet hodnoty r; a pfislusné vahy viz. nasledujici

VZOrec:

n

u (aq;) = Z Uity (14)

j=1

Rovnice 14 — Metoda vizZeného souctu, agregovand funkce uzitku (Friebelovd, Klicperovd,
2007, s. 45)

Na zdklad¢ tohoto vypoctu je urceno vysledné potadi variant, a to sestupné podle
vypoctenych hodnot a;. Za kompromisni variantu bude vybrana takova varianta, ktera bude

mit hodnotu a; nejvyssi (Brozova, Houska, Subrt, 2009, s. 31).

3.4.3 Metoda AHP

Metoda AHP (zkratka z anglickych slov Analytic Hierarchy Process) neboli metoda
analyticko hierarchického procesu byla znama jiz ke konci 20. stoleti, kdy byla navrzena
profesorem Saatym. Metoda je zalozena na principu rozkladu slozité situace na jednodussi
komponenty — je tedy vytvarena hierarchie problému, pti¢emz na kazdé urovni hierarchie
je pouzita Saatyho metoda kvantitativniho parového porovnani, ktera na zakladé
subjektivniho ohodnoceni pfifadi komponentim kvantitativni ohodnoceni. Mezi hlavni
vyhody této metody patii, Ze miize byt pouzita pro vSechny druhy informaci, ovSem za
podminky, ze analytik bude schopen z dané informace ur¢it smér a intenzitu mezi vSemi
pary kritérii (Subrt, a kol., 2011, s. 188). Mezi znainé nevyhody této metody dle
Jablonsky, (2007, s. 282) patfi, ze analytik potfebuje od rozhodovatele znat pomérné velké
mnozstvi informaci.

Metoda AHP se provadi ve tiech zakladnich krocich:

1) konstrukce hierarchické struktury

2) parové porovnani z hlediska vSech kritérii

3) syntéza ziskanych preferenci a vyhodnoceni nejvyhodnéjsiho feseni.
HIERARCHICKA STRUKTURA

Hierarchickou strukturu si lze predstavit jako linearni strukturu o urcitém poctu

urovni, pficemz kazda aroven zahrnuje nékolik prvki (Friebelovd, Klicnarova, 2007, s.
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46). Struktura je uspotfadana od obecného ke konkrétnimu, pricemz nejvyssi, tedy
nejobecngjsi troven obsahuje pouze jeden prvek — cil, kterého je Zaddouci dosdhnout. Tento
prvek ma hodnotu jedna, kterd je potom rozd€lena mezi prvky na dal$i urovni. Poté je
hodnota kazdého prvku dale pierozdélena do nizsich urovni hierarchie (Jablonsky, 2007, s.
282). Typické uloha ma dle Jablonsky (2007, s. 282) nasledujici trovné:

e uroven 1 —cil, kterého je Zddouci dosahnout (napt. vybér kompromisni varianty)

e uroven 2 — kritéria pro vyhodnocovani

e uroven 3 —jednotlivé varianty

CIL 5 v
ANALYZY LROVER
KRITERIUM 1 KRITERIUM 2 KRITERIUM n UROVEN 2
VARIANTA 1 VARIANTA 2 VARIANTA m UROVEN 3

Obrazek 5 - Hierarchickd struktura typické iilohy VAV (vlastni zpracovani podle (Subrt, a kol., 2011, s. 189))

Ve slozitéjSich ulohach je mozné setkat se s jeSté jednou Urovni navic, napiiklad
Gi¢astni-li se hodnoceni vice expertt (Brozovéa, Houska, Subrt, 2009, s. 33). P¥iklad takové

hierarchie je vyobrazen v nésledujicim schématu.

AN:LH;'{ZY UROVEN 1

EXPERT 1 EXPERT 2 EXPERT h UROVEN 2
=

KRITERIUM 1 KRITERTUM 2 KRITERIUM m UROVEN 3
I

VARIANTA 1 VARIANTA 2 VARIANTA m UROVEN 4

Obrazek 6 - Hierarchicka struktura VAV pro hodnoceni vice experty (viastni zpracovani podle (Friebelovd,
Klicperova, 2007, s. 47))

PAROVE POROVNANT
Nyni je potieba pterozdélit vahy. V tiiuroviiové hierarchii (jeden cil, n kritérii, m

variant) bude prerozdéleni vah podle Jablonsky (2007, s. 283), nasledovné: pro nejvyssi
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stupen hierarchie (cil) bude sestavena Saatyho matice parovych porovnani pro prvky, které
lezi na nejblizsi nizsi trovni — tedy pro kritéria. Matice bude rozméru n x n a budou z ni
odvozeny vahy jednotlivych kritérii.

Nasledné¢ kazdé kritérium pierozdé€li svoji vahu mezi varianty. Pro kazdé kritérium
bude vytvofena Saatyho matice, kde budou péarové porovnany jednotlivé varianty
z hlediska daného kritéria. Vznikne tedy » matic o rozméru m x m. Diky t€émto maticim je
mozné odvodit preferenéni indexy jednotlivych variant (Jablonsky, 2007, s. 283) (Subrt, a
kol., 2011, s. 189).

SYNTEZA ZISKANYCH PREFERENCI
Celkovou preferenci dané varianty lze vypocist jako soucdet dil¢ich hodnoceni

variant podle jednotlivych kritérii. Za kompromisni variantu bude zvolena takova varianta,

jejiz preference jsou nejvyssi (Subrt, a kol., 2011, s. 190).

3.5 EET (Elektronicka evidence trzeb)

Oznaceni EET ptedstavuje zkratku pro elektronickou evidenci trzeb. Evidence trzeb
je upravena zédkonem ¢. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb, ktery veSel v platnost dne 13.
dubna 2016 vydanim ve sbirce zakonl. Evidence trzeb je rozdélena do ¢étyf fazi, a to
v zavislosti na tom, jak je vykondvana cinnost zatfidéna do Cciselniku CZ-NACE

(klasifikace ekonomickych ¢innosti) (Kouba, 2016, str. 3).

3.5.1 Pripravna faze

Prvni fazi elektronické evidence ptedchazela faze ptipravna. Jak uvadi Kouba
(2016, s. 4), tak v ramci této faze je dan poplatnikovi ¢as, aby mohl provést ptipravu na své
povinnosti, které pro n¢j budou z evidence trzeb vyplyvat a bez kterych nebude schopen
svoje povinnosti realizovat (Kouba, 2016, s. 5).

1. Ziskani autentiza¢nich udaju — je prvnim krokem. Poplatnik ma dvé moznosti, prvni
je osobni navstéva finan¢niho ufadu, kde ziska obalku s autentiza¢nimi tdaji. Lze ale
7adat i elektronicky. Udaje budou nasledn& poskytnuty do datové schranky.

2. Vyplnéni udaji o provozovnach — poplatnik ma oznamovaci povinnost, znamena to
tedy, Ze je povinen udaje o provozovnach vyplnit na daiilovém portalu.

3. Zadost o certifikat — po splnéni vyse uvedeného je naslednd mozné Zadat o certifikat.
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Kromé¢ vyse uvedenych povinnosti, je nezbytnosti obstarat si takové zatizeni, které
bude schopné zaslat datovou zpravu, respektive vystavit uc¢tenku na zékladé odpovédi na
datovou zpravu (Kouba, 2016, s. 6). V souCasné dobé existuje n€kolik moznosti, jak
elektronickou evidenci trzeb vést. Zalezi pouze na prioritich a osobnich preferencich
poplatnika. Mezi nejcastéjsi formy patii (Eltrzby.cz, nedatovéano):

1. Smartphone/tablet + bezdratova tiskarna patii mezi nejlevnéjsi feseni. OvSem je
zde nevyhoda toho, ze software, ktery je poskytovan uzivateli k dispozici bezplatné
ma omezené funkce. Pokud by uzivatel chtél funkce neomezené, musel by platit
mésicni tarif. Je ale bézné, Ze by se k placeni tarifu musel zavazat na min. 36 mésicti.

2. Kompaktni pirenosné zarizeni. Jedna se o zafizeni, které disponuje vSemi funkcemi
potifebnymi k evidenci trzeb a také ma integrovanou tiskarnu. Mezi hlavni vyhody
patii velikost, ktera by se dala prirovnat k velikosti kalkulacky.

3. Kompaktni zaFizeni — disponuje vSemi vyhodami kompaktniho pfenosného zatizeni.
Nevyhodou je vétsi velikost. Je vhodny spiSe pro stiedni a vétsi podniky.

4. Pokladny na miru — Jsou primarné uréené do velkych podnik. Mezi vyhody patii
moznost prizpasobit pokladnu dle potfeb provozu a nabizi moznost ptipojeni dalSich

periferii. Mezi hlavni nevyhody patii vysoka pofizovaci cena a velikost.

Pro drobné podnikatele je umoznén jesteé jeden zplsob evidence, ktery znamena
alternativni feSeni evidence tzv. off-line rezim. Zakon byl vyhldSen ve sbirce zakont
zacatkem fijna 2019. Aby poplatnik mohl evidenci v tomto rezimu vyuZzivat, musi byt
poplatnikem dané z pfijmu fyzickych osob, nebyt platcem DPH, mit maximalné 1
zamestnance a vySe jeho piijmi nesmi za 12 po sobé jdoucich kalendainich mésicii
ptesdhnout 600 000 K¢ a v tomto obdobi uskute¢nit maximalné 1000 evidovanych trzeb.
Tento rezim je zaloZen na principu, Ze obchodnik nevydava klasickou EET uctenku, ale
vystavuje uétenky z bloku. Blok tétenek bude zdarma k vyzvednuti na finanénim ufadé po
schvaleni zadosti. Pro tuto formu evidence neni povinné zadat o autentizacni udaje a
generovat certifikat. Podavat zddost o moznost evidovat v tomto rezZimu je mozné nejdiive

od 1. tinora 2020 (Zéakon ¢. 112/2016 Sb., 2016).

3.5.2 Nasledujici faze

1. Prvni fiaze — je platnd od 1.12.2016 (ackoliv zdkon o EET veSel v platnost dfive,

ucinnost zakona je do sedmi mésici od své platnosti). Tato vina EET se tykd osob
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poskytujicich ubytovaci a stravovaci sluzby, tedy osob takovych, které jsou

v klasifikaci NACE zattidény pod kédem 55 a 56 (Vondrék, 2017, s. 25).

NACE 55 | Ubytovani (vétSinou kratkodobé ubytovani, hotely, kempy,
penziony, taboristé, ubytovny...)

Stravovani a pohostinstvi — pouze trzby za stravovaci sluzby
NACE 56 | (nabizen jidla a napoje k okamzité konzumaci na misté, restaurace,
hospody, kavarny, kantyny...)

Obrazek 7 - Oznacenti prvni faze klasifikaci NACE (viastni zpracovani, zdroj Vondrdk, 2017, s. 26).

2. Druha faze — vesla vplatnost 1. 3. 2017 a postihla zejména maloobchod a
velkoobchod, respektive ¢innosti, které jsou v klasifikaci NACE pod nasledujicimi

kody: 45.1, 45.3, 45.4, 46,47 (Vondrék, 2017, s. 25).

NACE 45.1 | Obchod s motorovymi vozidly, kromé& motocyklii

NACE 45 3 | Obchod sodﬂy a prislusenstvim pro motorova vozidla, krome
motocykll
NACE 45.4 | Obchod s motocykly, jejich dily a prislusenstvim

NACE 46 | Velkoobchod kromé motorovych vozidel

NACE 47 Malogbchod,v kvr(’)mé motorovych vozidel (v€. stankového prodeje,
prodeje na trzistich...)
Obrazek 8 - Oznaceni druhé faze klasifikaci NACE (viastni zpracovdani, zdroj: Vondrdk, 2017, s. 27)

3. Treti a ¢tvrta faze — vzhledem k neustdlému oddalovéani spusténi tfeti a nasledné 1
¢tvrté viny evidence trzeb, zacnou tieti a ¢tvrta faze evidovat spole¢né v jedné ving.
Termin zacatku evidence je 1. kveten roku 2020. Mezi povinné subjekty, které zacnou
evidovat ve tfeti vin¢ spadaji: CZ-NACE skupiny 1-12, 18-20.3, 21, 24, 26-30, 34-42,
44, 45.2, 45.4 (vyjma obchodu s motocykly a jejich dily), 48-94, 97-99. Ve vIné
ctvrté: CZ-NACE skupiny 13-17, 20.4, 22, 23, 25, 31-33, 43, 95, 96. Presné predméty
¢innosti u jednotlivych skupin jsou uvedeny v pfiloze €. 3 a ptiloze ¢. 4 (Poradna EET,

nedatovano).

3.5.3 Povinnosti poplatnika v priubéhu evidence

Poplatnik mé dvé zakladni povinnosti (Zakon ¢. 112/2016 Sb., 2016) a to nasledujici:
1. Zaslat datovou zpravu spravci dané — obsah datové zpravy (Dusek, 2016, s. 64):
o Danové identifikacni ¢islo poplatnika — slouzi k identifikaci danového subjektu.
o Oznaceni provozovny, ve které byla trzba uskuteénéna —unikatni ciselné
oznaceni provozovny, které bylo podnikateli pfidéleno spravcem dané.
o Oznaceni pokladniho zafizeni, na kterém je trzba evidovana — kazd¢ pokladni

zafizeni, které je vyuzivano k evidenci, musi mit své unikatni oznaceni.
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o Poradové ¢islo uétenky — poplatnik je povinen oznacit kazdou uctenku cislem.
Oznaceni vSak mize kromé Cisel obsahovat i pismena a dalsi znaky, ale znaky by
m¢ély pochazet z logické rady.

o Datum a &as prijeti trzby nebo vystaveni uétenky (pokud je vystavena dfive),
datum obsahuje den, mésic a rok. Cas obsahuje hodinu, minuty a sekundy
s povinnym vyznac¢enim ¢asového pasma.

o Celkova ¢astka trzby — jedna se o ¢astku skute¢né piijatou poplatnikem. Je vzdy
uvedena v CZK.

o Bezpecnostni kéd poplatnika — neboli kod BKP. Jde o otisk kodu PKP, ktery je
vygenerovany pokladnim zafizenim. Jedna se o unikatni identifikdtor uctenky.
Celkova délka kodu je 44 znakt a na Gctence je tento koéd uveden vzdy.

o Podpisovy kod poplatnika — neboli kod PKP. Prokazuje jednozna¢nou vazbu mezi
poplatnikem a vydanou uétenkou. Délka je 344 znaki a na uctence je uvadén pouze
pokud neni uveden kod FIK.

o Udaj, zda je trzba evidovina v béZném nebo zjednoduSeném rezimu — je mozné
pozadat o provadéni evidence trzeb ve zjednoduseném rezimu, napiiklad pokud je
provoz zatizeni vysoce obratkovy a ¢ekani na odpovéd’ spravce by mohlo zptisobit
nasledky, nebo pokud je ¢innost provadéna na tizemi se slab$im internetovym
pokrytim. ZjednoduSeny rezim = vystaveni uctenky bez kodu FIK, misto néj je
pouzit podpisovy koéd poplatnika — PKP. Povinnost zaslat datovou zpravu ale
nezanika a poplatnik tak musi ucinit nejdéle do 5 dnd od uskute¢néni trzby (Kouba,

2016, s. 6).

2. Vystavit uétenku — uctenka muize byt vydéana jak v listinné podobé¢, tak elektronicky.
Uttenkou je i jakykoliv jiny doklad (faktura, prodejka...), ktery ale musi obsahovat
pozadované udaje (Dusek, 2016, s. 54). Nékteré udaje jsou shodné s t€mi, které musi
obsahovat datova zprava (oznaceni provozovny, ve které je trzba uskute¢néna, oznaceni
pokladniho zafizeni, pofadové ¢islo uctenky, datum a Cas pfijeti trzby nebo vystaveni
uctenky, bezpec¢nosti kéd poplatnika a udaj, zda je trzba evidovana v béZzném nebo
zjednoduSeném rezimu a celkovou ¢astku trzby — ta musi souhlasit s ¢astkou uvedenou
v datové zpravée). Uttenka také musi obsahovat fiskalni identifika¢ni kod, tento kod je

generovany spravcem dan€. Je unikdtni pro kazdou datovou zpravu a potvrzuje, Ze
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spravce dané trzbu zaevidoval, tj. Ze G¢tenka prosla systémem EET. Délka FIK kddu je

39 znaki (Zékon ¢. 112/2016 Sb., 2016).

SMISENE 2BOZi DOVRAK
Nédraini 12, 586 01 Jihlava
Tel: 602 803 911 -
IC: 07969333 DIC: 29759015222 | — OZnaceni provozovny

Provozovna: 11 m;m +«—+—— OZzZnaceni p Okladmho Zarizenl

Datum: 14.7.2019 Cislo Gétenky: 000145 «__|

— wr /4 . 2 r o rw
Cas: 10:18:43 \ Ciselné oznaceni uctenky

[F——— v
Ibalgin 500mg 100 KE A datum a ¢as
Mleté maso 100KEB
DPH
sazba Zaklad dané Dan celkem
A10% 90,90 9,10 100 Ké -
B15% 80,64 11,36 100 K& | celkova ¢astka

CELKOVA CASTKA: 200,00 K¢ / 2 . i
‘" | rezim evidence trzby

reim triby: béiny /__/ kod FIK

FIK
2b67378-5291-5760-fabe-534bd690f42-03 | —— kod BKP

BKP

21F333AA-E48B257A-76187813-6FBIDECS-937767
65

PKP
W0YmK2smmEKoDZSCE5Z3fOWDNIAFESpCAGD/NSsolW
E4vFSkDZMON1gmX3AaXpLeyWEASr+0V) 1p2/OKDKIOZ236r
AeX/uSVWogfolumuyT2Nrv)7 1CeLHpXGw/MIWU/Ws4215w
+/bajEBxK v+ TudagQZECTtHI+60QVZIXIUSQOORLFSIgIVEZirkN
WTHKGQY ILkheNKKIhWmxghsysyljORSW 1ULDFxGQwMiVRvp

14cxeJuWBD3kpRMWGTMH/LEQSTS/Ekm/Mw+Gb1fulNSz62
QW eSOkfsECCHHOGHLANIRIIOOV3 15pRupCWU gy 2+6)95iC
9s0bwe=

Obrdazek 9 - Ukdzka EET uctenky (vlastni zpracovani)

Kromé vyse uvedenych udajd, ale u¢tenka musi obsahovat i jiné nalezitosti, které
vyplyvaji ze zdkona (napf. ze zdkona o dani z pfidané hodnoty) nebo informace o

reklamaci atp. Tyto informace je mozné vidét na vySe uvedeném obrazku ¢. 11 bez
vysvétlivky.

Jak vyplyva ze zdkona ¢. 112/2016 Sb., (2016), oba tyto ukony je tfeba provést
nejpozdéji k okamziku pfijeti platby. Pokud nastane skute¢nost, Ze neni mozné zpravu
odeslat (nebo obdrzet odpoveéd’) v tzv. mezni dobé odezvy, jejiz minimalni délka je 2
sekundy, lze poté fiskalni identifikacni kod nahradit podpisovym kodem poplatnika.
Povinnost odeslat datovou zpravu nezanikd, poplatnik je povinen tak ucinit nejdéle do 48
hodin (Dusek, 2016, s. 68).

36



4 Vlastni prace

V praktické casti bakalaiské prace je cilem vybrat EET pokladnu fyzické osobe,
ktera podnika. Vybér bude uskuteénén za pomoci praktické aplikace metod vicekriterialni
analyzy variant. K vybéru kompromisni varianty jsou pouzity t¥i nasledujici metody:
metoda bazické varianty, metoda vazeného souctu a metoda analyticko-hierarchického
procesu. V zavéru budou porovnany vysledky jednotlivych metod a ke koupi bude
navrhnuta nejvyhodné&jsi EET pokladna. Preference kritérii jsou uréeny samotnou

podnikatelkou a vahy téchto kritérii jsou uréeny Saatyho metodou.

4.1 Charakteristika uzivatelky

Fyzick4 osoba jménem Lucie Benesovd, sidlem Stursova 1662/18, 591 01, Zd’ar
nad Sazavou a IC: 07969333, zagala podnikat v den ohlaseni volné Zivnosti a naslednym
zapsanim do Zivnostenského rejstifku dne 8.3.2019. Hlavnim pfedmétem volné Zivnosti je
vyroba a prodej bizuterie a upominkovych predmétu.

Prodej subjekt uskute¢nuje pod piezdivkou Sle¢na tvofiva. Tato znacka vznikla jiz
v pribéhu roku 2012, ale nezabyvala se vyrobou stejnych produktt jako v souc¢asné dobé.
V prib¢hu let se znaCka snazila ptizpisobovat pranim zakaznikl, toto znacku Slecna
tvofivda nasmérovalo az ktvorbé Sperka a dopliiku z kiitalové pryskytice. Sperky
z kiistalové pryskyfice si lze predstavit jako motiv (fotografii, malbu, graficky zpracovany
motiv), ktery je zasazen do lizka a poté zalit jiz zmitiovanou pryskyfici. Pryskyfice po
vytvrdnuti vytvoti tvrdy a leskly povrch, ktery Sperk chrani pted vlivy vnéjsiho prostiedi.
Sperky, které je mozné u této znalky zakoupit jsou zejména néusnice, fetizky, naramky.
Posledni rok je tvorba také z ¢asti tvofena vyrobou na prani. Na pfani jsou nejcastéji
vyrabény doplilky jako zrcatka, odznaky, broze, zapalovace atd. Jednd se o osobité
doplnky, protoze kazdy zakaznik si miize vymyslet vlastni text nebo motiv, ktery chce na
dopln€k umistit.

Prodej podnikatelka uskuteciiuje jak v on-line podobé, tak také v podobé off-line.
On-line prodej spociva ve stalé nabidce vyrobki, které jsou umistény jednak na vlastni
webové strance, tak také na portalu Fler.cz. Off-line podoba prodeje je pro uzivatelku
nenahraditelna zejména z diivodu kontaktu se zadkazniky, se kterymi je mozné se setkavat

na trzich a jarmarcich, kterych se pravidelné¢, nékolikrat do roka, jako prodejce tcastni.
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Mezi nejvétsi cile podnikatelky, které by rada realizovala v nejblizsich letech patfi,
aby jeji vyrobky byli k dostani i v nékterych kamennych prodejndch, ucastnit se trhd a
jarmarkd i ve vétSich méstech a neustale rist, pfichdzet s novymi napady a rozsifovat
seznam svych zakaznik.

Podnikatelka nyni spadd pod 4. fazi elektronické evidence trzeb, kterd doposud
nevesla v platnost, tzn., Ze neni povinna vést elektronickou evidenci. Faze 4. spole¢né
s fazi tfeti zanou platit v prvni poloviné roku 2020, kdy uz tato povinnost podnikatelku
postihovat bude. Ke splnéni této povinnosti je zapotiebi, aby podnikatelka disponovala
EET zafizenim, a pravé na vybér nejvhodnéjsiho zatizeni pro evidenci trzeb je zaméfena

tato bakalarska prace.

4.2 Pozadavky uzivatelky

Jak jiz bylo uvedeno v teoretické ¢asti prace v kapitole 3. 5. 1 je v soucasn¢ dobé na
vybér mnoho zplsobu, jak lze elektronickou evidenci vést. Zalezi pouze na osobnich
pozadavcich a preferencich. Mezi hlavni pozadavky uZzivatelky patii, aby neplatila mési¢ni
pausal. S platbou mési¢niho pausalu se uzivateli rozsifuje pole dalsich funkci a moznosti.
Tyto dodatecné funkce ale uzivatelka nevyuzije. Dalsi dilezity pozadavek je, aby tiskarna
byla pfenosna. Uzivatelka dava spiSe prednost takovému feSeni EET pokladny, které ma

integrovanou tiskarnu na tisk uctenek.

4.3 Popis kritérii

K tomu, aby mohla byt pro uzivatelku vybrana nejvhodnéj$i pokladna, je tieba si
urcit kritéria, ktera budou pro vybér rozhodujici. EET pokladny mezi sebou mohou byt
porovnany z hlediska rtiznych kritérii — velikosti, hmotnosti, ceny, vydrze baterie atd.
Kritéria budou stanovena na zakladé preferenci uzivatelky a ta, kterda nebudou pro
uzivatelku dutlezita nebudou brana pii vybéru v potaz.

Po konzultaci s budouci uzivatelkou EET pokladny vyplynulo, Ze rozhodujici pro ni
jsou tato kritéria:

e C(Cena
o Délka zaruky
e Hmotnost

e Vydrz baterie
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e Rychlost tisku
e Zabrany obsah
e  WI—FI ptipojeni
e Recenze ostatnich uzivatelt
e Vzhled
CENA

vvvvvv

-----

zdroj financi, ktery na ndkup EET pokladny vyclenil. Na nédkup EET pokladny byla
vyclenéna castka maximalné 10 000 K¢. Cena je vyjadiena v korunach ceskych, a to
véetné DPH. Castka bude uhrazena v hotovosti. Kritérium cena je z hlediska svého

charakteru minimaliza¢ni.

HMOTNOST

Toto kritérium také hraje velkou roli pfi vybéru. Vaha je pro uzivatelku dilezitym
parametrem hlavné pii prepravé a manipulaci. Jedna se o kritérium minimaliza¢niho
charakteru a hranice byla uzivatelkou stanovena na 1000 g. Tato hranice je stanovena
zejména z toho divodu, Ze k navstéve jarmarkd a trhi vyuzivd hromadnou dopravu a

kazdy gram navic je pfi pteprave znat.

VYDRZ BATERIE

Hlavni pozadavek na vydrZz baterie je takovy, aby pokladna vydrzela v provozu
celou prodejni akci, kterd obvykle trva okolo 7 hodin. V kulturnich domech nebo na
namesti, kde trhy nejcastéji probihaji, zpravidla neni moZnost elektrické piipojky (v
nekterych pripadech je moznost elektrické ptipojky za poplatek). Toto kritérium je
z hlediska své povahy maximaliza¢ni. Hranice byla uzivatelkou stanovena na minimaln¢ 7-

mi hodinach vydrze.

RYCHLOST TISKU

Tento pozadavek, a¢ se zda nedulezity, byl uzivatelkou vyhodnocen za podstatny, a
to zejména z toho divodu, ze kdyby se u stanku tvofily fronty, n¢které zdkazniky by to
mohlo od koupé odradit. Rychlost tisku je tedy kritérium maximaliza¢ni a jeho hranice

byla stanovena takova, Ze musi vytisknout 55 mm textu za jednu sekundu.
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ZABRANY OBSAH

Dtlezitost zabraného prostoru vybirané EET pokladny by se dala pfirovnat
k dtlezitosti kritéria hmotnost — neplati ale iméra, Ze ¢im mensi vaha, tim méné zabraného
prostoru. Opét se jedna o kritérium minimaliza¢ni ze stejného divodu, ktery je uveden u
kritéria hmotnost. Zde je ale navic podstatné to, ze je kladen pozadavek na to, aby
pokladna zabirala co nejmensi plochu na prodejnim stole. Prodejce ma k dispozici vzdy
pouze omezeny prostor. Cim méné bude pokladna zabirat mista na stole, tim lépe —
znamena to totiz vice mista na zbozi. Hranice uzivatelkou byla stanovena na maximalni

zabrané plose 500 cm?,

WI-FI PRIPOJENI K INTERNETU
Aby mohla spravné probéhnout komunikace mezi prodejcem a spravcem sité, je nutny
piistup k internetu. Proto je zde pozadavek predem jasné dany, je tieba, aby zafizeni

disponovalo WI-FI.

RECENZE OSTATNICH UZIVATELU

Spokojenost ostatnich uzivateld, jejich pfipominky a jimi uvadéné vyhody a
nedostatky jsou, jsou-li k dispozici, nedilnou soucasti kazdého vybérového procesu.
K hodnoceni tohoto kritéria bude vyuzita Skala od 1 do 10, pficemz bodové ohodnoceni
deset bude povazovano za nejlepsi mozné. Toho kritérium je maximaliza¢ni. Kritérium pro

vybér je stanoveno na bodovém ohodnoceni 2.

DELKA ZARUKY
Kritérium je maximalizac¢ni. UZivatelka pozaduje minimalni zaruku obvyklych 24

mesictl, prave jako pojistku pro ptipadné rozbiti ¢i poskozeni.

VZHLED

Toto kritérium je uvadéno jako posledni. Je to zpiisobeno tim, Ze je od ostatnich
kritérii odlisné. Vzhled je totiz zalozen na subjektivnim néazoru. K hodnoceni tohoto
kritéria je vyuzito odstupniované slovni ohodnoceni se Skalou vyborny, dobry, dostate¢ny,
nedostate¢ny. Hodnoceni vynikajici bude ptidéleno 5 bodl, dobry 3 body, dostate¢ny 2
body, nedostatecny 0 bodid. Charakter tohoto kritéria bude maximalizacni. Hranice

pripustnosti pokladny je takova, Ze jeji vzhled nemtiZze byt ohodnocen nedostate¢né. Toto
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ohodnoceni piidéli jednotlivym pokladndm samotnd budouci uZivatelka, kterd povazuje

vzhled dilezity kviili tomu, Ze pokladna bude pfi prodejnich akcich na viditelném miste.

4.4 Jednotlivé varianty

Varianty pokladen, které jsou vybrany do vybéru, spliiuji vSechny zdkonem
stanovené povinnosti pro elektronickou evidenci trzeb. Zaroven se jednd o takové varianty,
které jsou k dostani na ¢eském trhu a ke kterym bylo mozno dohledat hodnoty pro vSechna
uzivatelkou stanovena kritéria. Jednotlivé informace byly ziskany jak z oficialnich stranek
vyrobct EET pokladen, tak z internetovych stranek prodejcii. Vybér byl proveden ke dni 1.
6. 2019. Pro lepsi orientaci v tabulce, jsou jednotlivé varianty uvadény pod zkratkou a to

nasledovné:

Varianta |Nazev EET pokladny

\2! Sunmi Rakeeta V1

V2 Daisy eXpert SX

V3 Elcom Euro-150TEi WiFi

V4 Elcom Euro-50TEi WiFi CZ

V5 X-POS Pokladni¢ka B20 GPRS
Vo6 X-POS CHD3050

V7 Markeeta Mini pokladnicka

V8§ Aplikace profiuctenka s tiskarnou
V9 KASAmax Sam4s NR-300 EET
V10 LYNX Mini EET pokladna s WiFi
Vil CHD 3050 EET

V12 X-POS ProfiPAD Plus

Tabulka 1 - Seznam variant (vlastni zpracovdni)

V nasledujici tabulce je uveden seznam vSech variant véetné hodnot vSech kritérii.
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VARIANTA| CEI:IA ZDA%IIJ(KAY WAV INIONIE BY\%%%%E RYTCII;IIESST Z/(\)%EQEY WI-FI AEGINAS VZHLED
i) ® (h) ) || (o)) L)

V1 6191 24 479 48 75 193 ANO 7 vynikajici
V2 4832 24 550 na baterky 55 240 NE 4 dobry

V3 4099 24 1660 8 70 408 ANO 10 vynikajici
V4 6 899 24 650 12 55 343 ANO 5 dobry
V5 3539 24 450 72 70 220 NE 2 dostate¢ny
V6 10 646 24 1600 0 60 616 ANO 2 nedostatecny
V7 7248 24 500 24 80 193 ANO 3 vynikajici
V8 3012 24 235 8 65 87 NE* 10 dostate¢ny
VO 3618 12 1400 0 70 588 NE 6 nedostatecny
V10 5066 24 650 24 75 173 ANO 9 dostate¢ny

je tfeba
V1l 8999 24 1600 dokoupit 60 616 ANO 8 nedostatecny
akumulator
V12 6998 24 479 12 70 175 ANO 7 vynikajici

Tabulka 2 - Prehled vSech variant a jejich kritérii (viastni zpracovani)
*u této varianty neni rozhodujici, tuto variantu pfedstavuje samostatna tiskarna, ktera bude

pfipojena pies Bluetooth k mobilnimu zatfizeni, které ptipojenim Wi-Fi disponuje.

4.5 Predvybér
4.5.1 Aspiraéni urovné

Z vytvoten¢ho seznamu vSech pokladen je ale tieba vySkrtnout pokladny, které jsou
pro nésledny vybér na zdklad¢ jejich parametri nepiipustné, tedy takové varianty, které
nesplilyji zadané aspiracni Urovné stanovené uzivatelkou. Na zdkladé nesplnénych
pozadavkl budou ze seznamu vyfazeny. Varianty spliiujici stanovené aspiracni urovné
budou v seznamu ponechany. K tomuto rozdéleni je vyuzita konjunktivni metoda, ktera

byla popséana v teoretické ¢asti prace v kapitole 3. 2. 3. 2.

Uzivatelkou byly stanoveny tyto aspiracni Urovné:
e Cena— maximalné 10 000 K¢
e Zaruka — minimaln¢ 24 mésici
¢ Hmotnost — maximalné 1000 g
e VydrzZ baterie — minimalné 7 h
e Rychlost tisku — minimalné 55 mm/s
e WI-FI ptipojeni k internetu — pozadavek ANO

e Vzhled — na uvedené skale nevyhovuje pouze oznaceni nedostate¢ny
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V nasledujici tabulce jsou barevné oznafena pole s parametry, které nejsou pro
dalsi vybér ptipustné.
CENA Z?A];L&?Y HMOTNOST B\ﬁ%%%ﬁ RYTCII;IEIOJST Z?)%IEQEY WI-FI | RECENZE | VZHLED
&) 1 (mesice) ©® () (mm/s) (em?)
V1 | 6191 24 479 48 75 193 | ANO 10 vynikajici
V2 | 4832 | 24 550 na baterky 55 240 NE 4 dobry
V3 | 4099 24 1660 8 70 408 | ANO 10 vynikajici
V4 | 6899 | 24 650 12 55 343 | ANO 5 dobry
V5 | 3539 24 450 72 70 220 NE 2 dostatecny
V6 | 10646 | 24 1600 0 60 616 | ANO 2 nedostatecny
V7 | 7248 24 500 24 80 193 | ANO 3 vynikajici
V8 | 3012 24 235 65 171 NE* 4 dostatecny
Vo | 3618 12 1400 0 70 588 NE 6 nedostateny
V10| 5066 | 24 650 24 75 173 | ANO 9 dostateny
je tieba
V11 [ 8999 24 1600 dokoupit 60 616 ANO 8 nedostatecny
akumulator

Vi2 | 6998 24 479 12 70 175 | ANO 7 vynikajici

Tabulka 3- Seznam variant pred aplikaci konjunktivni metody (vlastni zpracovani).

Pro lepsi piehlednost jsou varianty, které splnily stanovené aspiracni urovné,
uvedeny v nové tabulce. V nové vzniklé tabulce €. 4 je nyni ziejmé, Ze kritérium délka
zaruky a kritérium WI — FI pfipojeni jiz nejsou rozhodujici, protoZe je spliiuji vSechny
varianty na stejné urovni. Tato kritéria budou z dal$iho rozhodovani vytazena. Ve vybéru
zustava i varianta V8, ktera sice nepodporuje ptipojeni WI — FI, ale pro jeji funk¢nost to

neni rozhodujici. Kritérium vzhled je podle pfedem stanovené $kaly pfevedeno na body.

C(]E(;I)A Z?&%[?I?Y HMO(’Z I)\IOST BY%%“%%%E RYTGII;I%I?ST ZgE];I;I/:II?IIY WI-FI | RECENZE VZHLED
(mésice) (h) (mm/s) (cm?)
V1 | 6191 24 479 48 75 193 ANO 10 5
V4 | 6899 24 650 12 55 343 ANO 5 3
V7 | 7248 24 500 24 80 193 ANO 3 5
V8 | 3012 24 235 8 65 171 NE* 4 2
V10 | 5 066 24 650 24 75 173 ANO 9 2
V12 | 6998 24 479 12 70 175 ANO 7 5

Tabulka 4 - Kriteridalni matice po aplikaci konjunktivni metody (vlastni zpracovani).
4.5.2 Dominované a nedominované varianty

Pied samotnym hledanim kompromisni varianty, je tieba ovéfit, zda se v seznamu
nevyskytuji dominované varianty. Toto zjisténi je pro lepsi orientaci provedeno grafickym

znazornénim pomoci paprskového grafu, jehoz konstrukce byla pospana v kapitole 3. 2. 2.
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CENA (kd)

VZHLED (body) HMOTNOST (g}

RECENZE (body) VYDRZ BATERIE (h)

ZABRANY OBSAH (cm?2) RYCHLOST TISKU (mm/s)
Graf 3- Graf zndzorfjici dominované a nedominované varianty (viastni zpracovdni).

Po provedeni grafického znazornéni je patrné, Ze varianta V1 je ve vSech kritériich
lepsi nez varianta V4. Proto je mozné fici, Ze varinata V1 dominuje varinatu V4, ktera

z tohoto diivodu bude ze seznamu variant vyfazena.

V1 2
CENA (k&)
VZHLED (body) HMOTNOST (g)
RECENZE (body) VYDRZ BATERIE (h)
ZABRANY OBSAH (cm2) RYCHLOST TISKU (mm/s)

Graf 4 - Dominance varianty V1 (vlastni zpracovani).

Mezi dal§imi variantami neni vztah dominance.
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4.6 Stanoveni vah Kkritérii

Vahy budou stanoveny pomoci Saatyho metody, ktera je popsana v teoretické casti
prace viz kapitola 3.3.3. Tato metoda je zaloZena na parovém porovnani jednotlivych
kritérii. Byla vybrdna praveé tato metoda, protoze pii jejim pouziti dochazi k vyrazné&jsi
diferenciaci vah kritérii nez u ostatnich metod. Zaroven se jedna o metodu, kterd nam
Porovnavano bude celkem sedm kritérii: cena, hmotnost, vydrZz baterie, rychlost tisku,
zabrany obsah, recenze, vzhled. Pro ohodnoceni preferenci mezi jednotlivymi dvéma
kritérii bude pouzita 9 -ti bodova stupnice a také mezistupné. Ohodnoceni preferenci je
provedeno dle subjektivniho nadzoru budouci uZzivatelky.

V prvnim kroku jsou mezi sebou porovnany postupné vzdy dvé kritéria, nasledné je
vypocitan geometricky primér, ktery je v tabulce oznacen zkratkou b;. V poslednim kroku

jsou vypocitany normalizované hodnoty, které jsou v tabulce oznaceny zkratkou v;.

VYDRZ | RYCHLOST | ZABRANY
CENA | HMOTNOST | BATERIE TISKU OBSAH RECENZE | VZHLED bi Vi
CENA 1 2 3 6 4 5 7 13,38002 0,342
HMOTNOST | 1/2 1 2 5 3 4 9 [2,45664]0,248
e | 173 12 1 6 2 3 7 11,705660,172
e I VOO B VO 1/6 1 1/3 12 2 |0,40706 | 0,041
opsan | 14| 13 1/2 3 1 2 5 ]1,03239(0,104
RECENZE | 1/5 1/4 1/3 2 12 1 3 10,65184 0,066
vzaep | 1/7 | 1/9 1/7 12 1/5 13 1 10,25775|0,026
SUMA - - - - - - - 9,89136| 1,000

Tabulka 5 - Saatyho metoda (vlastni zpracovani)

vvvvvv

kritériem, kterému byla pfisouzena nejvétsi vdha, je kritérium s ndzvem cena. Neméné
dalezitymi jsou pro uzivatelku také kritéria hmotnost a vydrz baterie. Nasleduje kritérium
zabrany obsah, recenze a nejméné dilezitymi jsou kritéria rychlost tisku a vzhled.

Po piepocteni vyslednych vah na procenta a nasledném zaokrouhleni dosahuji

kritéria hodnot, které je pro lepsi piehlednost mozné vidét v nasledujicim grafu.
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VZHLED

RECENZE :
6,59% 2,61%
ZABRANY OBSAH
10,44% \
\ CENA
RYCHLOST TISKU T \ 34,17%
4,12% .
VYDRZ BATERIE
17,24% > HMOTNOST
' 24,84%

Graf'5 - Vahy kritérii vyjadiené v procentech (vlastni zpracovani)

Dale bylo potieba zjistit, zdali je matice konzistentni. Pro zji§téni miry konzistence
byl vybran index konzistence (IS), ktery tikd, Ze matice je dostate¢né konzistentni, jestlize
je IS < 1. Po provedeném vypoctu dle vzorce (6), ktery je uveden v teoretické ¢asti prace
bylo vypocteno, Zze IS = 0,0367. Lze konstatovat, Ze Saatyho matice je dostate¢né

konzistentni a mize byt pouzita pro dalsi vypocty.

Nyni je mozné vytvoftit kone¢nou kriteridlni matici.

CENA | HMOTNOST VYDRZ RYCHLOST | ZABRANY | RECENZE | VZHLED

(k&) (g) BATERIE (h) | TISKU (mm/s) | OBSAH (cm?) (body) (body)
\%! 6191 479 48 75 193 10 5
\%i 7 248 500 24 80 193 3 5
V8 3012 235 8 65 171 4 2
V10 5066 650 24 75 173 9 2
V12 6 998 479 12 70 175 7 5
povaha . . .
Kritéria min min max max min max max
f‘!‘? . 0,342 0,248 0,172 0,041 0,104 0,066 0,026

ritéria

Tabulka 6 - Kriteridlni matice (viastni zpracovani)
4.7 Metody pro vybér kompromisni varianty

Pro vybér kompromisni varianty jsou vybrany tfi metody vicekriterialniho
rozhodovani, které byly popsany v teoretické ¢asti prace. Prvni je metoda Analytického
hierarchického procesu, ktera je zaloZena na préaci s preferenénimi relacemi mezi
variantami. Tato metoda je vybrana, protoZe a¢ se fadi k metodam jednodussim, poskytuje

pii racionalnim zadavani informaci o preferencich dobré vysledky. Druha a tieti metoda
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jsou metody zaloZené na principu prace s funkei uzitku. Jedna se o metodu vazeného

souctu a metodu bazické varianty.

4.7.1 Metoda Analytického hierarchického procesu

Na zéklad¢ jednotlivych krokli metody AHP, je uloha nejdiive zndzornéna graficky,
a to pomoci hierarchické struktury, kterd se sklada ze tfi Grovni. Hierarchicka struktura je
zaloZena na principu, Ze prvky na vys$si urovni hierarchie pfedavaji svoji vahu k rozdéleni
prvkam na niz$i drovni hierarchie. Urovei jedna piedstavuje cil, kterého je zadouci
fesenim Glohy dosahnout, v tomto piipadé je cilem vybdr EET pokladny. Uroveii dva
predstavuje jednotlivd kritéria, dle kterych bude cil vybran a droven tfi ptedstavuje

jednotlivé varianty.

VYBER EET POKLADNY UROVEN 1
Vydrz Rychlost Zabrany
Cena Hmotnost baterie tisku obsah Recenze Vzhled TROVEN 2
Sunmi Markeeta Aplikace LYNX X-POS
Rakeeta Mini profiuctenka Mini EET ProfiPAD ‘ S
V1 pokladnitka s tiskdrnou pokladna s Plus UROVERS

Obrazek 10 - Hierarchicka struktura (vlastni zpracovdni)

Vahy kritérii jiz byly spocteny pii stanoveni vah. Nyni je tfeba provést parové
porovnani jednotlivych variant z hlediska vSech kritérii. Pro realizaci parového porovnani
je tieba sestavit Saatyho matice pro jednotliva kritéria. Pouzita bude deviti bodova stupnice
a vyuzito bude také sudych mezistupnd. Nasledné je spoéten geometricky prumér, ktery
bude znormalizovan — tento krok vypoctu je v nasledujicich tabulkach zobrazen ve sloupci
s onacenim b;. Normalizované hodnoty poté budou ve sloupci s oznacenim v;. V poslednim
sloupci s oznacenim u; bude hodnota uzitku, kterd je dana soucinem normalizovanych
hodnot a ptislusné vahy daného kritéria, ktera je vzdy vepsana v levém hornim rohu

ptislusné tabulky.
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Cena

0,342 V1 V7 V8 V10 Vi2 bi vi uij
V1 1 5 1/5 1/3 3 1,00000 | 0,12986 | 0,04441
V7 1/5 1 1/9 1/7 1/2 | 0,27551 | 0,03578 | 0,01224
V8 5 9 1 3 7 3,93628 | 0,51115 | 0,17481
V10 3 7 1/3 1 5 2,03617 | 0,26441 | 0,09043
V12 1/3 2 1/7 1/5 1 0,45286 | 0,05881 | 0,02011

SUMA X X X X X 7,70082 1 0,342

Tabulka 7- Metoda AHP, Saatyho matice pro kritérium cena (vlastni zpracovani)

Hmotnost

0,248 V1 \4 V38 V10 V12 b; Vi Ujj
Vi 1 3 1/3 5 1 1,37973 | 0,20330 | 0,05042
V7 1/3 1 1/5 3 1/3 10,58181 | 0,08573 | 0,02126
V8 3 5 1 7 3 3,15982 | 0,46558 | 0,11546
V10 1/5 1/3 1/7 1 1/5 10,28574 | 0,04210 | 0,01044
V12 1 3 1/3 5 1 1,37973 | 0,20330 | 0,05042

SUMA X X X X X 6,78683 1 0,248

Tabulka 8 - Metoda AHP, Saatyho matice pro kritérium hmotnost (vlastni zpracovani)

Vydrz baterie
0,172 Vi V7 V8 V10 V12 bi vi uij
\2! 1 3 7 3 5 3,15982 | 0,46558 | 0,08008
V7 1/3 1 5 1 3 1,37973 | 0,20330 | 0,03497
V8 1/7 1/5 1 1/5 1/3 1 0,28574 | 0,04210 | 0,00724
V10 1/3 1 5 1 3 1,37973 | 0,20330 | 0,03497
Vi2 1/5 1/3 3 1/3 1 0,58181 | 0,08573 | 0,01474
SUMA X X X X X 6,78683 1 0,17200

Tabulka 9 - Metoda AHP, Saatyho matice pro kritérium vydrz baterie (vlastni zpracovani)

Rychlost tisku

0,041 V1 V7 V8 V10 V12 bi vi uij
\2! 1 1/3 5 1 3 1,37973 | 0,2033 | 0,00834
\2 3 1 7 3 5 3,15982 | 0,46558 | 0,01909
V8 1/5 1/7 1 1/5 1/3 | 0,28574 | 0,0421 | 0,00173
V10 1 1/3 5 1 3 1,37973 | 0,2033 | 0,00834
Vi2 1/3 1/5 3 1/3 1 0,58181 | 0,08573 | 0,00351

SUMA X X X X X 6,78683 1 0,04100

Tabulka 10 - Metoda AHP, Saatyho matice pro kritérium rychlost tisku (vlastni zpracovani)
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Zabrany obsah

0,104 V1 V7 V8 V10 Vi2 bi vi uij
V1 1 1 1/7 1/5 1/3 10,39424 | 0,05372 | 0,00559
V7 1 1 1/7 1/5 1/3 10,39424 | 0,05372 | 0,00559
V8 7 7 1 3 5 3,74332 | 0,5101 | 0,05305
V10 5 5 1/3 1 3 1,90365 | 0,25941 | 0,02698
V12 3 3 1/5 1/3 1 0,90288 | 0,12304 | 0,0128

SUMA - - - - - 7,33834 1 0,104

Tabulka 11 - Metoda AHP, Saatyho matice pro kritérium zabrany obsah (viastni zpracovdni)

Recenze

0,066 Vi V7 V8 V10 V12 bi vi uij
V1 1 9 7 3 5 3,93628 | 0,51004 | 0,03366
V7 1/9 1 1/3 1/7 1/5 | 0,25405 | 0,03292 | 0,00217
V8 1/7 3 1 1/5 1/3 | 0,49112 | 0,06364 | 0,0042
V10 1/3 7 5 1 3 2,03617 | 0,26383 | 0,01741
V12 1/5 5 3 1/3 1 1,00000 | 0,12957 | 0,00855

SUMA - - - - - 7,71762 1 0,066

Tabulka 12 - Metoda AHP, Saatyho matice pro kritérium recenze (vlastni zpracovani)

Vzhled

0,026 \2! V7 V8 V10 V12 bi Vi uij
V1 1 1 3 3 1 1,55185 | 0,27273 | 0,00709
V7 1 1 3 3 1 1,55185 | 0,27273 | 0,00709
V8 1/3 1/3 1 1 1/3 1 0,51728 | 0,09091 | 0,00236
V10 1/3 1/3 1 1 1/3 10,51728 | 0,09091 | 0,00236
V12 1 1 3 3 1 1,55185 | 0,27273 | 0,00709

SUMA - - - - - 5,69010 1 0,026

Tabulka 13 - Metoda AHP, Saatyho matice pro kritérium vzhled (viastni zpracovani)

Pro piehlednéjsi ureni koneéného poradi jsou jednotlivé uzitky prepsany do

kone¢né tabulky. Celkové uzitky jsou urceny jako soucet dil¢ich uzitka kazdé varianty.

Poté bylo uréeno potadi variant.

CENA | HMOTNOST BY:;%%%E RYTCIIS{IESST Z‘g%%ig‘( RECENZE | VZHLED
V1 0,04441 | 0,05042 | 0,08008 | 0,00328 | 0,00034 | 0,03366 | 0,00709
V7 0,01224 | 0,02126 | 0,03497 | 0,00143 | 0,00015 | 0,00217 | 0,00709
V8 0,17481 | 0,11546 | 0,00724 | 0,00030 | 0,00003 | 0,00420 | 0,00236
V10 0,09043 | 0,01044 | 0,03497 | 0,00143 | 0,00015 | 0,01741 | 0,00236
V12 0,02011 | 0,05042 | 0,01474 | 0,00060 | 0,00006 | 0,00855 | 0,00709

Tabulka 14 - Metoda AHP-prehled uzZitku (vlastni zpracovani)
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VARIANTA | UZITEK | PORADI
V1 0,21929 2.
V7 0,07931 5.
V8 0,30441 1.
V10 0,15720 3.
V12 0,10158 4.

Tabulka 15 - Metoda AHP-celkové uzitky a poradi variant (vlastni zpracovani).

Na zaklad¢ dosdhnutych vysledki je patrné, Ze pro uzivatelku se jako nejvyhodnéjsi
feSeni jevi varianta V8 — Aplikace profi-uctenka s tiskarnou. Uzivatelka ale preferuje spise
zafizeni, které ma integrovanou tiskarnu. Tato varianta sice nema integrovanou tiskarnu,
ale byla uzivatelkou ve vybéru ponechana, protoze v kritériich cena, hmotnost a zabrany
obsah dosahuje vynikajicich hodnot, zaroven se jednalo o kritéria, kterym byla pfifazena
nejvyssi vaha.

Pokud by uzivatelka trvala na pozadavku, Ze tiskarna je v zafizeni integrovana, bylo
by pro ni nejlepSim feSenim varianta V1-Sunmi Rakeeta V1. Tato varianta dosahovala
nejlepsi hodnoty v kritériu vydrz baterie. Na rozdil od varianty V8 je uZivatelsky oblibena
a ma atraktivni vzhled.

Na tfetim misté skoncila varianta V10. Ta je pro uzivatelku zajimava zejména z toho
divodu, Ze a¢ m4 integrovanou tiskarnu, nezabira pfili§ mista. V ostatnich kritériich se ale
tato varianta jevi jako prumérna. V kritériu vzhled naopak dosahuje nejhor$i mozné

hranice.

4.7.2 Metoda bazické varianty

Jako druha metoda pro zjisténi kompromisni varianty je zvolena metoda bazické
varianty. Za bazickou variantu je povazovana takova varianta, kterd dosahuje nejlepSich
moznych hodnot ve vSech kritériich. Jak jiz bylo feceno v iivodu této kapitoly, jedna se o
metodu pracujici s funkei uzitku.

Zakladem pro vypocet je kompletni kriteridlni matice véetné¢ povah jednotlivych
kritérii a jejich vah, které ale jiz byly stanoveny Saatyho metodou. Poté bude urcena

bazicka varianta.

VYDRZ | RYCHLOST | ZABRANY
KRITERIUM | CENA (k&) HMOTNOST | o\ ypRiE | TISKU OBSAH R]?EE;I)ZE V(ZbljgyE)D

® () (mm/s) (om?)
BAZE 3012 235 48 80 87 10 5
Tabulka 16 - Metoda bazické varianty — bdze (vlastni zpracovani)
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Jako dal$i krok vypoctu je tieba sestavit normalizovanou kriteridlni matici. Tato
matice je sestavena na zakladé pouziti vzorce (10) pro kritéria s povahou minimaliza¢ni a
vzorce (9) pro kritéria s povahou maximalizac¢ni. Uzitek, ktery je v tabulce oznacen w, je
poté spocten jako suma jednotlivych soucini pfislusné hodnoty a vahy kritéria v daném
radku.

VYDRZ | RYCHLOST | ZABRANY
CENA (k&) HMO(TI)\I CET BATERIE TISKU OBSAH R]?t? %N)ZE V(ZbHL“E)D

g (h) (mm/s) (cm?) ody ody
Vi1 6191 479 48 75 193 10 5
V7 7 248 500 24 80 193 3 5
V8 3012 235 8 65 171 4 2
V10 5066 650 24 75 173 9 2
V12 6998 479 12 70 175 7 5
povaha
kritéria min min max max min max max
vapz} . 0,342 0,248 0,172 0,041 0,104 0,066 0,026
Kritéria

Tabulka 17- Metoda bazické varianty — vychozi kriteridlni matice (viastni zpracovani)

VYDRZ |RYCHLOST | ZABRANY
CENA (k<) HMO(TI)‘IOST BATERIE | TISKU OBSAH RligiiN)ZE V(Zblj(];E)D W

& (h) (mm/s) (cm?) Y. Y
Vi 0,48651 0,49061 1 0,93750 0,88601 1 1 0,68264
V7 0,41556 0,47000 | 0,50000 1 0,88601 | 0,30000 1 0,52363
V8 1 1 0,16667 0,81250 1 0,40000 | 0,40000 | 0,79278
V10 0,59455 0,36154 | 0,50000 | 0,93750 0,98844 | 0,90000 | 0,40000 | 0,59003
V12 0,43041 0,49061 0,25000 0,87500 097714 0,70000 1 0,52157
povaha
kritéria min min max max min max max
Va!l? . 0,342 0,248 0,172 0,041 0,104 0,066 0,026
Kritéria
BAZE 3012 235 48 80 87 10 5

Tabulka 18 - Metoda bazické varianty — normalizovand kriteridlni matice (vlastni zpracovdni)

Na zéklad¢é vypoctené celkové hodnoty uzitku (w) je uréeno poradi variant.

VARIANTA | UZITEK | PORADI
V1 0,68264 2.
V7 0,52363 4.
V8 0,79278 1.
V10 0,59003 3.
V12 0,52157 5.

Tabulka 19 - Metoda bazické varianty — celkovy uZitek a poradi variant (vlastni zpracovani)
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Dle vypoctu je mozné konstatovat, zZe za nejlepsi variantu byla zvolena opét varianta
V8 — aplikace profi-uctenka s tiskdrnou — vysledek je tedy shodny jako u metody AHP.
Ovsem za stejného predpokladu, Ze uzivatelce nebude vadit neintegrovana tiskarna. Rozdil
nebyl zaznamenan ani na druhém misté, které opét obsadila varianta V1 — Sunmi Rakeeta
V1.

Jedind zména, kterou je na vysledcich moZzné pozorovat, je prohozeni ctvrtého a
patého mista. Nyni je na ¢tvrtém misté misto varianty V12, varianta V7, ktera sice

disponuje nejvyssi rychlosti tisku, v ostatnich parametrech je vSak spise podprimérna.

4.7.3 Metoda vazeného souctu

Posledni z metod, ktera bude pouzita pro vybér kompromisni varianty, je metoda
vazeného souctu, ktera je popsana v teoretické ¢asti prace v kapitole 4.7.3. Tato metoda je
stejné jako metoda bazické varianty zalozena na préci s funkci uzitku, pti¢emz uzitek jedna
je pritazen nejlepsi (idedlni) mozné varianté a uzitek 0 bude pfitazen nejhorsi (bazalni)
mozné varianté.

Jako prvni krok je tfeba urcit idedlni variantu (H) a bazalni variantu (D).

VYDRZ | RYCHLOST | ZABRANY
CENA (k&) HMO(TI)‘I OST| BATERIE TISKU OBSAH R]igiiN)ZE V(Zbl;lfi‘E)D
g (h) (mm/s) (cm?) Y Y
H 3012 235 48 80 171 10 5
D 7248 650 8 65 193 3 2

Tabulka 20 - Metoda vdzeného souctu — urceni idedlni a bazdalni varianty (viastni zpracovani)

Dalsim krokem je vypocet normalizované kriterialni matice podle vzorce (13).
Nasledné je vypoctena celkova funkce uzitku, kterd je spoc¢tena jako soucet soucinti hodnot
a ptislusnych vah v daném tadku. Podle vypocitané celkové funkce uzitku je jiz mozné

varianty setadit a na zaklad¢€ toho urcit potadi.

cena (o [MMOTNOST | pimere | sy | “omsan | RECENZE | vzHLED
(h) (mm/s) (em?)

V1 0,24953 | 0,41205 1 0,66667 0 1 1
Vi 0 0,36145 0,4 1 0 0 1
V8 1 1 0 0 1 0,14286 0
V10 0,51511 0 0,4 0,66667 | 0,90909 | 0,85714 0
V12 0,05902 | 0,41205 0,1 0,33333 | 0,81818 | 0,57143 1
o 0342 | 0248 | 0,172 | 0,041 | 0,04 | 0,066 | 0,026

Tabulka 21- Metoda vazeného souctu — standardizovana kriteridlni matice (vlastni zpracovani)
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VARIANTA | UZITEK | PORADI
Vi 0,47886 2.
V7 0,22544 5.
V8 0,70343 1.
V10 0,42342 3.
V12 0,30204 4.

Tabulka 22 - Metoda vazeného souctu — konecné poradi variant (vlastni zpracovani)

Pii porovnani vysledkii s pfedchozimi metodami je ziejmé, Ze metoda vézeného
souctu a metoda AHP dosla k totoZznému zavéru. Jako nejvhodnéjsi varianta v piipadé, Ze
uzivatelka nebude pozadovat integrovanou tiskarnu, je varianta V8. V pfipadé, Ze

uzivatelka bude trvat na integrované tiskarn¢, je nejlep$i moznou variantou varianta V1.
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5 Zhodnoceni vysledki

5.1 Diskuse vysledku

Na zaklad¢ provedenych vypocti a néasledném porovnani vysledkd jednotlivych
metod, se jevi jako nejvyhodnéjsi varianta V8 — aplikace profiuctenka s tiskarnou. Tato
varianta je oznacena jako nejvyhodnéjsi vSemi tfemi pouZitymi metodami. Jedna se o
variantu, kterd v kritériich cena a hmotnost dosahuje jednozna¢né nejlepSich hodnot.
Zaroven se jedna o kritéria, kterym jsou pfifazeny nejvyssi vahy. V souctu tato kritéria
dosahuji témét 60% dulezitosti, proto bylo vysoce pravdépodobné, Zze by varianta V8
mohla byt oznaCena za variantu kompromisni. Varianta ma navic nejlep$i hodnotu
v kritériu zabrany obsah, zabird pouze 87 cm?. Naopak primérné hodnoty dosahuje vydrz
baterie. Slabé je varianta ohodnocena v kritériu s ndzvem vzhled. Je to zplisobeno tim, Ze
uzivatelka upfednostiiuje zafizeni, které ma integrovanou tiskarnu. Tato varianta jako
jedina integrovanou tiskarnou nedisponuje, coz je diivod, pro¢ ji bylo ponizeno ohodnoceni
v kritériu vzhled. Varianta V8 bude doporucena ke koupi. Na budouci uzivatelce nasledné
je rozhodnuti, zdali je pro ni varianta v ostatnich pozadavcich natolik atraktivni, Ze pomine
neintegrovanost tiskarny.

Na druhém (respektive prvnim misté, pfi odmitnuti varianty V8) se opét shodné na
zaklade¢ vSech pouzitych metod umistila varianta V1 — Sunmi Rakeeta. Jedna se o variantu,
ktera je téméf dvojnasobé draz$i nez prvni varianta doporucend k realizaci. K pfednostem
této varianty lze zatadit vydrz baterie — 48 hodin, jednéd se o nejvyssi hodnotu ze vSech
uvedenych variant a integrovanost tiskarny. DalSim kladem je vyborné ohodnoceni
v kritériich vzhled a rychlost tisku, rychlost dosahuje 75 mm/s.

Vhodnou variantou by také mohla byt pokladna s ndzvem LYNX Mini, varianta V10.
Jedna se kompromis v cen¢, je levnéjsi, néz varianta V10, ale draz$i nez varianta V8.
K vyhodam patii, ze pokladna zabira druhy nejmensi prostor. Diivody, pro¢ se tato
pokladna neumistila na vysSich prickach, je hmotnost, ktera dosahuje nejhorsi hodnoty ze
vSech variant, a také vzhled, ktery dosahuje hor$iho ohodnoceni. V bakalafské praci
»Vicekriteridalni rozhodovani pri vybéru EET pokladny* (Mezera, 2017) byla tato pokladna
také zafazena do vybéru. Pro vybér kompromisni varianty v této bakalaiské praci byla
pouzita metoda vazeného souctu a autor této prace vyhodnotil tuto pokladnu jako
nejvyhodnéjsi. Rozdilny vysledek je zavisly na kritériich, které byly stanoveny pro

porovnani. Autor porovnaval EET pokladny z hlediska ceny a velikosti (coZ je shodné
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s touto bakalatskou praci) a z hlediska ceny ndhradniho papirového kotouce (toto kritérium
v této bakalatské praci neni pouzito). Rozdilny vysledek je zptisoben také tim, Ze seznam
variant byl odli$ny.

Poradi posledniho a piedposledniho mista bylo zavislé na pouzité metodé. Metoda
AHP a metoda vazeného souctu dosly ke stejnému vysledku. Pfedposledni misto obsadila
varianta V12 — X-POS ProfiPAD Plus a posledni misto bylo ptifazeno varianté V7-
Markeeta Mini pokladnicka. Metoda bazické varianty, a¢ je zaloZena na stejném principu
jako metoda véazeného souctu (na praci s funkci uzitku) dosla k rozdilnému vysledku. Pti
pouziti bazické metody obsadila varianta V7 ptedposledni misto a varianta V12 misto
posledni. Stalo se tak zdlvodu, ze metoda bazické varianty hodnoti uZitek pouze
vzhledem k idedalni varianté nikoliv i k varianté bazalni, se kterou pracuje pravé metoda
vazeného souctu. Prace s bazalnimi hodnotami byla rozhodujici, protoze varianta V7

dosahuje ve trech kritériich nejhorsich hodnot.

5.2 Realizace

Na zékladé informaci a provedenych vypoctd, které uzivatelka obdrzela, se rozhodla
nasledujicim zptisobem. Bude-li schvalena 4. vlna elektronické evidence trzeb, a to
zpuisobem takovym, Ze ji nebude umoznéno evidovat v tzv. off-line reZimu pro drobné
podnikatele, zvoli variantu V8 — aplikace profiuctenka s tiskarnou, ktera pro uzivatelku
predstavuje nejlepsi kombinaci stanovenych kritérii a ziroven nejmensi zasah do
finan¢nich uspor.

Pokud by se uzivatelka v budoucnu rozhodovala o pofizeni dalSiho vybaveni, at
souvisejiciho s jejim podnikanim (napt. vybér vozidla pro zajisténi snadnéj$i dopravy na
trhy), ¢i nikoliv (vybér mobilniho zatizeni pro soukromé ucely atd.) a chtéla by se vyhnout
problému subjektivniho néazoru, nebo ho alespoii minimalizovat, lze ji doporucit
nasledujici postup:

e stanoveni kritérii

e stanoveni seznamu variant a sbér dat k jednotlivym variantdm
e provedeni piedvybéru na zékladé konjunktivni metody

e urceni vah kritérii

e vybér a aplikace metody vicekriterialni analyzy variant

e vyhodnoceni vysledkl
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Zavér

Kazdého prodejce jiz zastihla nebo teprve zastihne povinnost vést elektronickou
evidenci trzeb, kterd je upravena zakonem ¢. 112/2016 Sb. Evidence zacina platit postupné
ve 4 fazich a cilem této bakalafské prace bylo vybrat vhodnou EET pokladnu pro subjekt,
ktery zac¢ne evidovat ve 4. fazi. Jelikoz je jednou z povinnosti vlastnit i zafizeni k evidenci,
vyuzilo se pravé aplikace metod vicekriteridlni analyzy variant k vybéru zafizeni pro
drobnou prodejkyni, a to na zéklad¢ jejich pozadavka.

Bakalatska prace je rozdélena na dva celky, na teoretickou a praktickou ¢ast, pfi¢emz
sama teoreticka ¢ast se sklada také ze dvou ¢asti. K tomu, aby doslo ke splnéni zadaného
cile, bylo tfeba v teoretické ¢asti prace prostudovat odbornou literaturu zabyvajici se
problematikou vicekriteridlni analyzy obecné a vymezit zdkladni pojmy. V této ¢asti prace
byly nasledné popsany metody pro stanoveni vah kritérii a také vybrané metody pro
stanoveni kompromisni varianty. V druhé ¢asti teoretické ¢asti byly vymezeny dvé
zakladni povinnosti (vystavit G¢tenku, zaslat datovou zpravu spravei dané€) a nalezitosti
tykajici se oblasti elektronické evidence trzeb, kterou upravuje zdkon 112/2016 Sb.

V praktické ¢asti prace bylo vybirano konkrétni EET zafizeni (kompromisni varianta)
pravé za pouziti metod, které jsou popsany v teoretické casti prace. Na zdkladé ziskanych
informaci byly nejdiive stanoveny pozadavky a kritéria a poté vytvoren pfisluSny seznam,
skladajici se z 12 variant, které spliiovaly zdkonem stanovené povinnosti a ke kterym bylo
mozné dohledat v§echny hodnoty kritérii stanovenych uzivatelkou. Tento seznam byl ale
nasledné po aplikaci konjunktivni metody aspira¢nich urovni zuZen a efektivnich variant
zistalo 6. Déle bylo testem dominance zjiSténo, Ze jedna varianta je variantou
dominovanou a ta byla ze seznamu vytazena.

V dal$im kroku probé¢hl vypocet stanoveni vah, k tomu bylo vyuZzito Saatyho metody.

vvvvvv

vvvvvv

nasledovano kritériem vydrz baterie s vahou 17,24 %. Dal§im kritériem byl zabrany obsah
s vahou 10,44 % a poté recenze s vahou 6,59 %. Predposledni misto zaujima kritérium
rychlost tisku s vdhou 4,12 % a nejméné dilezitym kritériem je vzhled s vahou 2,61 %.
Nasledujici krok byl vénovan vybéru kompromisni varianty. Ta byla vybirdna za
pomoci tii metod, které jsou zalozeny na odlisSném ptistupu. Konkrétné byly pouZity:

metody bazické varianty, metoda vazeného sou¢tu a metoda AHP. VSechny tfi metody

56



dospély ke stejnému vysledku, tim bylo doporuceni ke koupi varianty V8 — aplikace
profiuctenka s tiskarnou. Tato varianta dosahuje nejlepSich hodnot ve vétSiné kritérii,
pouze v kritériu vzhled dosahuje slabého ohodnoceni pfedevsim kviili neintegrovanosti
tiskarny. Jako dal$i navrhované feSeni byla varianta V1 — Sunmi Rakeeta, ktera dosahuje
vyborné hodnoty v kritériu rychlost tisku a vzhled, cena je ale vy$§i nez u prvni
doporucované varianty.

V zavéru prace bylo uvedeno rozhodnuti uzivatelky. Jestlize ji pfi zacatku platnosti
elektronické evidence nebude umoznéno evidovat v rezimu pro drobné podnikatele, bude
vybréna varianta V8. Na konci byl uveden postup, ktery miize uzivatelka aplikovat pro

budouci vybérova fizeni, pokud by chtéla eliminovat subjektivni nazor.
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7 Prilohy

Ptiloha €. 1 Metody kvantifikace preferenci mezi kritérii a jejich vystupy (viastni zpracovadni, zdroj: Subrt,
akol, 2011, s. 169)

Priloha ¢.2 - Metody kvantifikace preferenci mezi variantami (vlastni zpracovéni, zdroj: Subrt, a kol., 2011,
5. 170)
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Ptiloha €. 3 - Oznaceni tieti fize EET klasifikaci NACE (vlastni zpracovani, zdroj: Eltrzby.cz, nedatovano)

NACE 1-12

Zemédelstvi, lesnictvi, rybarstvi, tézba a dobyvani, zpracovatelsky
pramysl (pouze vyroba potravinaiskych vyrobki, vyroba napoji,
vyroba tabakovych vyrobki)

NACE 18-20.3

Tisk a rozmnozovani nahranych nosicli, vyroba koksu a
rafinovanych ropnych produkti, vyroba chemickych latek a
chemickych ptipravki (pouze Vyroba zakl. chemickych latek,
hnojiv, dusik. sloucenin, plasti, vyroba pesticidi a jinych
agrochemickych pripravkli, vyroba natérovych barev, laki,
tiskafskych barev, tmell, vyroba Cisticich, lesticich prostredki,
toalet. piipravkil

NACE 21

Vyroba zakladnich farmaceutickych vyrobku a piipravki

NACE 24

Vyroba zakladnich kovi, hutni zpracovani kovi; slévarenstvi

NACE 26-30

Vyroba pocitacd, elektronickych a optickych pfistrojd, vyroba
elektrickych zatizeni, vyroba stroji a =zafizeni j. n., vyroba
motorovych vozidel (kromé motocyklil), pfivést, navesi, vyroba
ostatnich dopravnich prostiedki a zafizeni

NACE 34-42

Vyroba a rozvod elektiiny, plynu, tepla a klimatizaci, vzduchu,
zasobovani vodou; cinnosti souvisejici s odpady a sanacemi,
vystavba budov, inZzenyrské stavitelstvi

NACE 45.2

Opravy a udrzba motorovych vozidel, kromé motocykli

NACE 45.4

Obchod, opravy, udrzba motocykld, jejich dild, prislusenstvi

NACE 48-94

Doprava a skladovani, ubytovani, stravovani a pohostinstvi,
informacni a komunikacni ¢innosti, penéznictvi a pojistovnictvi,
¢innosti v oblasti nemovitosti, profesni, védecké a technické
¢innosti, administrativni a podplirné cinnosti, vefejnad sprava a
obrana; povinné socialni zabezpeceni, vzdélavani, zdravotni a
socialni péce, kulturni, zabavni a rekreacni cinnosti, c¢innosti
organizaci zal.za ¢elem prosazovani spoleénych zajmu

NACE 97-99

Cinnosti domacnosti, ¢innosti exteritorialnich organizaci a organi

Ptiloha €. 4 - Oznaceni ctvrté fize EET klasifikaci NACE (vlastni zpracovani, zdroj: Eltrby.cz, nedatovino)

Vyroba textilii, vyroba odévii, vyroba usni a souvisejicich vyrobkil,

NACE 13-17 |Zpracovani dieva, vyroba dievénych, korkovych, prouténych a
slaménych vyrobkil, kromé nabytku, vyroba papiru a vyrobkil z
papiru

NACE 20.4 | Vyroba mydel a podobnych vyrobki
NACE 22 Vyroba pryzovych a plastovych vyrobkii
NACE 23 Vyroba ostatnich nekovovych mineralnich vyrobku
NACE 25 Vyroba kovovych konstrukei a kovod€lnych vyrobki (kromé stroju
a zafizeni)

NACE 31-33 Vyrgba Ila’.vb’ytkl’l, ostatni zpracovatelsky pramysl, opravy a instalace

stroju a zarizeni

NACE 43 Specializované stavebni ¢innosti

NACE 95 Opravy pocitaci a vyrobkl pro osobni potfebu a prevazné pro
domécnost

NACE 96 Poskytovani ostatnich osobnich sluzeb
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