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Anotace

Bakalarska prace se zabyva gastroturismem, coZ je jeden ze soucasnych trendi
cestovniho ruchu. Zaméfuje se na japonsky gastroturismus a jeho povédomi
v Cechach. Cilem této bakalaiské prace je analyza a zhodnoceni gastroturismu
v Japonsku. Dale diivody, proc je tato destinace tak oblibend pro sviij gastroturismus
a zpusoby jeji propagace. Prvni Cast prace obsahuje teoreticka vychodiska, ze
kterych jsou ndasledné Cerpany informace v praktické casti. K hlavnim metodam
vyuzitym Kk dosazeni stanovenych cili patii polostrukturovany rozhovor a
shromaZzd'ovani informaci pomoci dotaznikového Setieni. V praktické casti je
rozhovor zaméfen na oblast jizné od Osaky, zatimco dotaznikové Seti‘eni je cileno na
Japonsko obecné. Zavérem je shrnuti ziskanych vysledk a zjisténi, jak velké
povédomi ma v Cechach japonska gastronomie.

Kli¢ova slova: gastroturismus, cestovni ruch, propagace, trend, gastronomie.

Annotation

Title: Gastrotourism as a new trend in tourism

This Bachelor thesis deals with gastrotourism, which is sone of the current trends
in Tourism. It focuses on Japanese gastrotourism and its awareness in the Czech
Republic. The aim of this thesis is to analyze and evaluate gastrotourism in Japan.
Furthermore, it provides the reason why this destination is so popular for its
gastrotourism and ways of promoting it. The first part of the thesis contains
theoretical bases from which the information in the practical part is subsequently
drawn. The main methods used to achieve the set goals are semi-structured
interviews and a questionnaire survey. In the practical part, the interview focuses
on the area south of Osaka, whereas the questionnaire survey is aimed at Japan in
general. The conclusion is a summary of the key results which reveal how much
awareness of Japanese gastronomy there is among the Czech citizens.

Key words: gastroturism, toourism, propagation, trend, gastronomy.
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1 Uvod

Gastronomie je povazZovana za soucast novodobého cestovniho ruchu. Podle
Zelenky a Paskové (2012, s. 175) je gastronomie véda, ktera se zabyva pokrmy a
napoji, jejich naslednou upravou a podavanim. Dale uvadi, Ze s tim spojené jsou i
stravovaci navyky a ritualy. Jako priklad byl uveden zpiisob podavani a piti Caje

v Japonsku.

Diky spojeni turismu a gastronomie vznikl pojem gastroturismus. Nékdy znamy také
jako gurmansky cestovni ruch (Zelenka, Paskova, 2012, s. 175). V poslednich Sesti
letech se na internetovych portalech (napt. YouTube apod.) objevuje format videi
tzv. ASMR neboli ,Autonomous Sensory Meridian Response®. Je to jev, ktery
navozuje prijemné uvolnujici pocity (Kolinger, 2015). Diky témto videim maji
sledujici stale vétsi potiebu cestovat do destinaci, kde se tyto produkty daji zakoupit.

Tyto videa jsou jednim z druhti propagace, ktery je tizce spojen s gastroturismem.

Hlavnim cilem této bakalarské prace je prozkoumat a zhodnotit, v jakém stavu se
nachazi gastroturismus v Japonsku. Dale zkoum3, jaké divody vedou navstévniky
do této oblasti a jakym zplisobem je tato oblast propagovana. Nechybi také pohled
Japoncit na Ceskou republiku a pfistup mistnich k turistim. Japonsko je podle
Flanderky a spol. (1998, s.5) fascinujici zemé, kde se mohou nalézat jak luxusni
restaurace japonskych ¢i svétovych kuchyni, tak se zde ale mohou najit i levné

jidelny s tradi¢ni kuchyni.

Prvni c¢ast prace je vénovana teoretickym vychodisklim, které souviseji
s dotaznikovym Setfenim v praktické ¢asti. Pfedné jsou definovany klicové pojmy
prace. Nejprve je popsan cestovni ruch a vlivy, které na néj plisobi. Dale se vysvétluje
pojem gastroturismus, na ktery navazuje uvod do japonské gastronomie. Na tuto
kapitolu navazuji stravovaci sluzby a nové trendy v gastronomii. Celou kapitolu
teoretické Casti uzavird geografické umisténi, kde je konkrétné specifikovana i

oblast okolo hory Koyasan.



Vdruhé casti bakalarské prace je definovan polostrukturovany rozhovor a
zpracovani dotaznikového Setfeni, které tvori dominantni cast praktického
zpracovani. Jejich cilem bylo zjiSténi diivodu, zda je Japonsko oblibené pro svij
cestovni ruch a pokud ano, jak vysoka je jeho propagace v Ceské republice. Rozhovor
byl sepsan do jednotlivych bod{, na které nasledné respondentka odpovédéla. Také
byly vytvoreny odpovédi na vyzkumné otazky, které byly ziskany pomoci
dotaznikového Setifeni. Respondenti z dotaznikového Setreni odpovidali na otazky,

které byly shrnuty do grafického zndzornéni a nasledné vyhodnoceny.

V zavéru prace jsou zrekapitulovany ziskané informace a zhodnoceni urcenych cili
a vyzkumnych otazek. Dale byly diskutovany rozdily vysledkii mezi dotaznikovym
Setfenim a rozhovorem. Resila se jejich odli$na ¢ast a pohledy na potencial
gastroturismu v Japonsku. Zaznél zde i pohled autorky na danou problematiku a
souhrn ziskanych poznatki, kdy tyto vysledky by mohly byt jako zdkladni kdmen

pro navazné pokracovani a moznosti dalSiho zkoumani.



2 Cil prace

Hlavnim cilem této prace je zhodnotit, jestli je gastroturismus popularnim
zplsobem, jak vycestovat do zahranici, u ceskych obyvatel. Dale zkouma zajem
Cechi o Japonsko a jeho gastronomii, pfipadné jaké jiné faktory vedou
individualniho navstévnika do této oblasti. Také zkouma propagaci Japonského
gastroturismu v Cechach. P¥ipadnym ¢tenditim by tato prace mohla byt uZite¢na pii
vybéru destinace, kam cestovat za kulinarskymi zaZzitky a specidlnimi pokrmy.

Nasledné byly stanoveny jednotlivé cile:

1. Analyzovat a zhodnotit vyuZiti gastroturismu u Ceskych respondentti

2. Sestavit dotaznikové Setfeni a rozhovor k zjisténi dlivodu, proc je tato

destinace oblibend pro sviij gastroturismus

3. Vyhodnotit praktickou cast a zjistit, vjakém bodé se nachazi

propagace gastroturismu

Celkovym vysledkem této bakalarské prace by mélo byt zhodnoceni danych cilt a
nasledné pripominky ¢i doporuceni, jak zlepSit povédomi japonského gastroturismu
u Siroké verejnosti. Cil byl stanoven kvili nedostate¢nym informacim tykajicich se

Japonska a jeho gastronomie.



3 Metodika zpracovani

Teoreticka rovina je zpracovana na zakladé analyzy odborné literatury a
internetovych zdrojli, které se zabyvaji cestovnim ruchem, konkrétné
gastroturismem a novymi trendy cestovniho ruchu. Dale jsou poskytnuty zakladni
informace spojené s geografii studované oblasti, konkrétné Japonska. DileZzité
informace jsou ziskany také z webové stranky UNWTO, ze které je vyuzit soubor
PDF s nazvem Gastronomy Tourism (The Case of Japan), kde se nachazeji dtlezita

schémata a informace, které jsou vyuZzity primarné v teoretické ¢asti.

Pro dosazeni potiebnych informaci kvyhodnoceni prace, bylo vytvoreno
dotaznikové Setreni a strukturovany rozhovor. Jednotlivé otazky jsou vytvoreny na
zakladé ziskanych informaci v teoretické casti a jsou prizplisobeny tak, aby
odpovédéli na vyzkumné otazky. Na dotaznikovém Setieni se podileji respondenti
z Ceské republiky s riiznym vztahem k Japonsku. Vyzkum bude probihat v obdobi
od 26.3.2020 - 6.4.2020 formou elektronického dotazovani. Do dotazniku budou

pouzity také informace z odbornych publikaci, které tesili tuto problematiku.

Vass

vybrané otazky a tim poskytne dulezité informace k japonskému gastroturismu.

3.1 Vyzkumné otazky

Diky stanovenym cilim byly vytvoreny pro vypracovani bakalarské prace

nasledujici vyzkumné otazky:

e Vyzkumna otazka &. 1: Jaké povédomi maji Cesi o gastroturismu?

e Vyzkumna otazka ¢. 2: Je Japonsko atraktivni zemi pro uskutec¢néni

gastroturismu?



e Vyzkumna otazka €. 3: Je gastronomie diilezita pti vybéru destinace?

¢ Vyzkumna otazka ¢. 4: Je gastroturismus povazovan za novy trend

cestovniho ruchu?

e Vyzkumna otazka ¢. 5: Jak velky dopad bude mit pandemie COVID -

19 na cestovni ruch?

3.2 Literarni reserse

Pro tuto bakalai'skou praci byla pouzita tato dila:

FLANDERKA, Pavel, Regina KOPECNA a Alice KRAEMEROVA. Japonsko: priivodce do
zahranici. 1998. Praha: Olympia, 1988, 166 s. ISBN 8070334908.

Tato kniha byla vyuzita pri ziskdvani informaci ohledné vybrané destinace.
Obsahuje stru¢nou charakteristiku Japonska, vcetné historie, naboZenstvi,

geografickych udajq, ale i prirodnich zajimavosti.

KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. Praha: Grada Publishing,
2013,207 s. ISBN 9788024746036.

Tato publikace byla velmi uZite¢na v kapitolach 4.1 Cestovni ruch a 4.3 Stravovaci
sluzby jako soucast cestovniho ruchu. VSe bylo srozumitelné popsané a obsahové

vhodné pro tuto bakalarskou praci.

SLABY, Z. K. a Zdenék THOMA. Japonské reflexe. 1994. Praha: MARSYAS, 1994, 219
s. ISBN 8090127592,



Tato publikace byla pouzita predevsim v praktické casti, kde vybrané informace se
implementovali v dotaznikovém Setfeni a pri sestavovani otazek k rozhovoru.

Jednalo se predevSim o vybrané Japonské pokrmy a o japonskou mentalitu.

ZELENKA, Josef a Martina PASKOVA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletné
prepracované a doplnéné 2. vydani. Praha: Linde Praha, 2012, 768 s. ISBN
9788072018802.

Toto druhé vydani predstavuje uceleny soubor pojmii v cestovnim ruchu, které jsou

dtlezité pro spravné pochopeni bakalarské prace.



4 Teoreticka cast

4.1 Cestovni ruch

Zelenka a Paskova (2012, s. 83) vysvétluji pojem cestovniho ruchu takto: ,Cestovni
ruch je komplexni spolecensky jev, zahrnujici aktivity osob cestujicich mimo jejich
obvyklé prostiedi nebo pobyvajicich v téchto mistech ne déle neZ jeden rok za uicelem
zdbavy, rekreace, vzdéldvdni, pracovné CcCi jinym ucelem, i aktivity subjektii
poskytujicich sluzby a produkty témto cestujicim osobdm, tedy i provozovdni zarizeni
se sluzbami pro tyto cestujici osoby vcetné souhrnu aktivit osob, které tyto sluZby
nabizeji a zajistuji, aktivit spojenych s vyuZivdnim, rozvojem a ochranou zdrojii pro
cestovni ruch, souhrn politickych a verejné sprdvnich aktivit (-> politika CR, propagace
cestovniho ruchu, -> regulace CR, mezindrodni spoluprdce apod.) a reakce -> mistni
komunity (viz -> turistickd iritace) a -> ekosystémi (viz -> ekologicky tinosnd

kapacita) na uvedené aktivity.”

Podobné Kotikova (2013, s.16) vysvétluje cestovni ruch, (dale téz, CR"), jako ¢innost
lidi, ktefi cestuji mimo jejich obvyklé misto pobytu, po dobu kratsi nez jeden rok.
Ucelem jejich cesty je predevsim vyuziti volného ¢asu k rekreaci. Dale Kotikova
(2013, s. 20) uvadi klasifikace v cestovnim ruchu, mezi které radi druhy a formy
cestovniho ruchu. Druhy CR se ¢leni podle motivu tcasti na cestovnim ruchu (napft.
rekrea¢ni CR, kulturné poznavaci CR apod.). Zatimco formy CR predstavuji
konkrétni podminky a jejich vymezeni (napi. kratkodoby cestovni ruch,

organizovany cestovni ruch apod.).

DalSi popis tohoto pojmu uvadi Jakubikova (2009, s. 18), ktera za cestovni ruch
povazuje pohyb osob mimo jejich vlastni prostredi, za riznym ucelem, kdy se ovSem

nejedna o migraci a vykon normalni kazdodenni prace.

Vanicek a Ktestan (2017, str. 4) uvadi ve svém PDF souboru, Ze v dnesni dobé se uz
skoro nenajde ¢lovék, ktery by pojem cestovni ruch neznal. KaZdy si tento pojem
vSak predstavuje jinak. Néco maji ale vSichni spolec¢né, a to uspokojeni své potieby

a realizaci svych konickl. Pro nékoho je to dovolena u more, pro nékoho vikend na



chaté. Definice tohoto pojmu je zplisob uspokojovani potfeb lidi v oblastech
rekreace, nebo také lazenskych pobytt atd. Beranek a kol. (2013, s.9) uvadji, Ze lidé
maji potrebu cestovat, seznamovat se s narody a jejich zvyky. Kdy cestovani a
cestovni ruch jsou v soucasnosti pojmy, které jsou sobé velmi blizké.

Nasledujici tabulka vymezuje zakladni ¢lenéni cestovniho ruchu:

Tabulka 1- Zakladni ¢lenéni cestovniho ruchu

Cestovni ruch lze rozdélit podle forem na:

Domaci cestovni ruch (DCR) Tyka se rezidentd, ktefi cestuji jenom

uvnitf urcité oblasti

Cestovni ruch do dané zemé (ACR) Nékdy znamy také jako ,incoming”;
tyka se rezidentt cestujicich v dané

oblasti

Cestovni ruch mimo vlastni zemi (PCR) | Tyka se rezidentd, ktefi cestuji do jiné
oblasti - zemé, nez je jejich domaci

zeme

Zdroj: vlastni zpracovdni podle Jiftho Vanic¢ka a Vladimira Krestana (mmr.cz, 2007)

Kotikova (2013, s. 27) rozdéluje cestovni ruch na masovy a alternativni cestovni
ruch. Pod pojmem masovy cestovni ruch se skryva cestovani do oblasti, které jsou
tzv. uméle vytvorené pro turisty. Jedna se predevsSim o hotelové retézce, kde je
minimalni kontakt s mistnimi obyvateli a celé prostiedi komplexi je vytrzeno
z kontextu dané zemé. Vyhody masového cestovniho ruchu uvadi jiz zminéna
Kotikova (2013, s. 28) takto: levnéjsi ceny letenek a pobytii, ovéiena turisticka mista
a celkové vétsi pohodli v podobé mozZnosti stravovani ,all inclusive“. OvSem jsou zde
zastoupeny i negativni stranky rozvoje masového cestovniho ruchu, kdy se jedna
predevSim o nepriznivé dopady v oblasti Zivotniho prostiedi a sou¢asné masovy

cestovni ruch je protikladem udrZitelného cestovniho ruchu.

Zatimco do alternativniho cestovniho ruchu, jak popisuje Kotikova (2013, s. 29) se

)o v

zarazuji napriklad ,battizkari“, kdy se témto lidem jedna o poznani destinace



e

podrobnéji neZ u masového cestovniho ruchu. Cilem alternativniho CR je poznani
destinace oc¢ima ,mistniho obyvatele“. Mezi to se radi napriklad cestovani
hromadnou dopravou, stravovani vlokalnich podnicich, privatni ubytovani a

navazovani kontaktli s mistnimi obyvateli.

Podle Vanicka a Krestana (2007, str. 8) se cestovni ruch projevuje pozitivné i
negativné. Mezi pozitiva zaradili nejcastéji zachovani vyznamnych pftirodnich
zdroj(, jako naptiklad narodni parky, prirodni rezervace apod. Dale zminili ochranu
kulturné-historickych pamétihodnosti, které se vyuzivaji jako vyznamné atraktivity
cestovniho ruchu. Uspora energie a sniZeni odpadu jsou nepochybné dal$imi trendy
soucasnosti. Za negativni vlivy uvedli predevSim oblasti znecistovani ovzdusi, vody,
zvySeni hladiny hluku a rozvoj dopravy. DalSim negativnim zdrojem cestovniho
ruchu je velké mnozstvi odpadu, které se objevuje ve vétSiné oblibenych turistickych
destinacich. Nesmi se opomenout vandalizmus ucastnikii cestovniho ruchu

v podobé poskozovani archeologickych, ¢i kulturné-historickych pamatek.

Problémem udrzitelného rozvoje se zabyvd na mezinarodni drovni Svétova
organizace cestovniho ruchu (UNWTO), kdy ke spravné udrzitelnosti CR se proces

planovani povazuje za jeden z nejdilezitéjSich nastroji cestovniho ruchu.

4.1.1 Vyvoj trendi cestovniho ruchu

Podle Kotikové (2013, s. 25) je cestovni ruch vyznamny fenomén v nékolika
hlediscich. Uvadi, Ze vroce 2003 definovala Evropska komise deset zakladnich
trendd, které v budoucnosti ovlivni cestovni ruch. Jednalo se o zdravi, vzdélavani,
volny Cas, Zivotni styl, informacni technologie, dopravu, udrZitelny rozvoj, jistotu,
zkuSenosti s cestovanim a demografii. Tyto trendy jsou platné i v soucasnosti. Mimo
jiné Kotikova (2013, s. 26) uvedla, Ze dalsi oCekavany trend je nakup zlata, se kterym
uzce souvisi i cestovni ruch, a také riist zajmu o kulinafsky cestovni ruch. Poté

zminila, Ze spolecnost IPK International zpracovala na konci roku 2012 svétové



trendy v cestovnim ruchu pro veletrh v Berliné. Nasleduje nékolik vybranych bodt

z veletrhu:

e cestovni ruch vzdoruje ekonomické Kkrizi

e turisté cestuji méné, ale vice utraceji penéz

e turisté jsou strasi a objednavaji si sluzby on-line vice neZ drive

e zvySeni cen v hotelovych retézcich

e trendy cestovniho ruchu - Asie: dynamicky narist vyjezdového cestovniho

ruchu predevsim z Ciny, ale i Japonska atd.

Kotikova (2013, s. 27) upozoriiuje, Ze vyvoj nékterych trendli v cestovnim ruchu se

projevuje dlouhodobé. Jedna se napriklad o demografické trendy.

Zajem o cestovni ruch obecné neustale stoup3, a tak se o¢ekava do budoucnosti jesté

vétsi nartst jak nabidky, tak poptavky.

4.1.2 Vlivy piisobici na cestovni ruch

Podle Vanitka a Krestana (2007, str. 5) na rozvoj cestovniho ruchu ptlisobi
predevsim vnéjsi vlivy. Jednd se o: demografické a socidlni vlivy - starnuti
obyvatelstva, rlst podilu jednoclennych domacnosti, nebo zvySovani poctu
bezdétnych manzelstvi. Dale zminuje ekonomické vlivy - produkt cestovniho ruchu
= produkt zbytny, to znamen4, Ze pokud cestovni ruch postihne ekonomicka recese,
tak lidé omezi osobni spotiebu. Jako dal$i uvadéji politické vlivy - jednotny trh
Evropské unie, ale i politicka nestabilita, jako napriklad teroristické dtoky apod.
Posledni uvadi technicky rozvoj - ktery se ukazuje hlavné v letecké dopravé a

komunikac¢nich technologiich.

Koncem roku 2019 se objevila pandemie COVID - 19, ktera zasahla nejdrive Cinu,
odkud se nakaza zacala §irit, to jesté nikdo netusil, jaky to bude celosvétové
problém. Na zac¢atku roku 2020 postihla nakaza dalsi zemé, jednalo se napriklad i o

Japonsko. Zaznamenal se velky pokles cestovniho ruchu na zakladé opatfeni o
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pohybu osob z ostatnich zemi, kviili virové nidkaze. Diky této neptredvidané situaci
doslo k iplnému ochromeni cestovniho ruchu vcetné rtznych kulinarskych akci a
veletrhii. Diky této situaci nastal i velky problém pro vétSinu obyvatel v oblasti

financi a splaceni jejich pohledavek. Nastal uplny kolaps ve vSech odvétvich.

Podle Kuchynové (radio.cz, 2020) ministr zahrani¢i Tomas Petiicek uvadi, Ze
pandemie COVID - 19 nejvice postihuje leteckou dopravu a jiZ zminény cestovni
ruch. Klesa hodnota ceské koruny vici ostatnim ménam, protoZze domaci, ale i

vyjezdovy cestovni ruch je celkové zastaven.

Velvyslanectvi Ceské republiky v Tokiu (mzv.cz, 2020) uvedlo na jejich oficialnich
webovych strankach, Ze Japonsko zavadi docasné opatieni do konce dubna 2020
s moznosti prodlouZeni, kde se reguluje vstup do zemé pro vSechny obcany zemi

Schengenského prostoru.

4.2 Gastroturismus

Gastronomicky cestovni ruch, téZ zndmy pod pojmem gurmansky cestovni ruch, je
podle Zelenky a Paskové (2012, s.192) forma cestovniho ruchu, kdy ucastnici CR
jsou motivovani poZitkem zkonzumace, kultury stolovani a seznamovani se
s vybranymi pokrmy a ndapoji. Mezi typické aktivity zarazuji napriklad pivni
slavnosti, navstévy tradic¢nich ¢i neobvyklych restauraci, nebo exkurze do vyroben

potravin. Jedna se o spojeni cestovani s kulinarskym zazitkem.

Stejné tak podle aip.cz (2016) gastroturistika jako pojem spojuje dvé prijemné
aktivity - cestovani a kulinarské zazitky. Jedna se tedy zaslouZené o nejrychleji
rostouci odvétvi cestovniho ruchu. Kombinace téchto pojmi je predevSim u
mladych turistii velmi oblibena, coz denné dokazuji jejich fotografie ze zazitka na

socialnich sitich.
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Jak uvadi Kotikova (2013, s.37), v odborné literature se zarazuji stravovaci sluzby
mezi zakladni sluzby cestovniho ruchu, a proto jidlo miize samo o sobé byt cilem
zahranicni cesty. Dale zminuje dlleZitost gastroturismu, o kterém svédci i védecka
konference snazvem: Evropsky kulinarsky cestovni ruch (European Culinary
Tourism), kterd se konala vroce 2011. Kotikova (2013, s.39) uvadi definici
gastronomického cestovniho ruchu jako formu CR, kde hlavnim motivem je
predevSim gastronomie a kulinafské zazitky. Velkou chybou je chapani

gastronomického cestovniho ruchu pouze jako ,gurmetského* cestovniho ruchu.

Generalni reditel UNWTO Zurab Pololikashvili (2019, s 5) uvadi, Ze gastronomicky
cestovni ruch predstavuje obrovskou prileZitost propagovat mistni kulturu a Sitit
vyhody cestovniho ruchu na celém uzemi. Konkrétné se vyjadroval k Japonsku
v publikaci Gastronomy Tourism - In Case of Japan. Dale potvrzuje predeslé
informace o tom, Ze stale vice cestujicich hleda jedinecné zazitky mistni gastronomie
a propagace gastronomie. Cela zprava o Gastronomy Tourism - In Case of Japan
ukazuje rozvoj raznych konkrétnich piikladi gastronomického cestovniho ruchu

v Japonsku.

Také Mertlik, ktery je znamy pro sviij pohled na jidlo., gastronomii predstavuje jako
néco mnohem lepStho a vyznamnéjSiho nez jen dobré jidlo. Jedna zjeho
gastronomickych cest je naptiklad do New Yorku. Mertlik (2011, s. 75) uvadi, Ze i
kdyz je vNew Yorku, tak zkousi napftiklad francouzskou kuchyni a diky jeho
pracovnimu ,postiZeni“ stale kontroluje interiér a klienty. O Ceské republice se zde

zminuje pri kaZdém srovnani dané destinace.

4.2.1 Uvod do japonské gastronomie

Pocatky kontaktli Japonska s Evropou byli podle Flanderky a spol. (1998, s.26)
v poloviné 16. stoleti, kdy do Japonska zajizdély lodé nejdrive portugalské a
Spanélské, nasledné poté i anglické a holandské. Dale uvadi, Ze pro japonska knizata

byli evropsti obchodnici vitanymi partnery, diky nim poznali nové suroviny a prijali
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nové moznosti Upravy pokrmi. Také velmi pozitivné prijimaji i rtiznd nova
naboZenstvi, ktera maji vliv na vyvoj japonské gastronomie. Vztahy k ¢eskym zemim
maji sviij poc¢atek az v 19. stoleti, konkrétné 90. 1éta 19. stoleti, kdy Ces$i zacali

cestovat do Japonska, uvadi Flanderka a spol. (1998, s.40).

Dale Flanderka a spol. (1998, s. 56, 58) popisuje, jak Japonci travi sviij volny cas.
Setkavaji se predevSim v obchodnich domech, v rychlych obcerstvenich, nebo
pouli¢nich restauracich. Zde je patrné, Ze japonska gastronomie hraje v jejich
zivotech velmi dtleZitou roli. Také tvrdi, Ze japonskda kuchyné je jedna ztéch
nejdietnéjSich a nejzdravéjsSich kuchyni na svété. Japonské restaurace jsou velice
oblibené, a diky tomu je lze najit po celém svété. Gastroturismus miZe byt
realizovan i v méné rozvinutych regionech a poskytne jednotlivym regiontim vysoké

prijmy a vytvari v zakaznicich touhu se vracet, jak udava ¢lanek u organizace

UNWTO (2019, s. 26).

Podle UNWTO (2019, s. 14) se jidlo povaZuje za jeden z hlavnich divodd, pro¢ mistni
i mezinarodni navstévnicijezdi do Japonska a s tim souvisii pojem ,Washoku*“, ktery
se vyuziva k urceni tradi¢niho japonského jidla a japonské potravinaiské kultury.
Dale uvadi, Ze tento pojem byl registrovan vroce 2013 jako nehmotné kulturni
dédictvi UNESCO a ma dlouholetou historii pro cestovani v Japonsku. Diky
statistikdm, které uvadi UNWTO (2019, s. 14,15) se zjistilo, Ze v roce 2017 presahla
navstévnost Japonska 28 miliont turistli. Na prvni pii¢ce v motivaci pro turisty byla
,konzumace japonského jidla“. Mara (2009, s.147) popisuje napitiklad typickou
snidani, kterou maji radi vSichni Japonci, je to: ryba, vaji¢ko, polévka, natt6 (séjové
boby), jikry, ryZe okurka a ¢aj. Také zmifiuje, Ze to, co se v dnes$ni dobé oznacuje
jako gastroturismus se v minulosti vazalo k ptipravé specidlnich jidel a produkti
zriznych regionl. S narlistem pouzivani internetu roste i Siroké spektrum

webovych stranek.

Jak uvadi Slaby a Thoma (1994, s. 186) jednim ze zplisobii prodeje pokrmi
v Japonsku jsou samoobsluzné prodejny, predevSim znamé pro své nudlové polévky

a jidlo v krabickach tzv. ,,ekiben®. Dnes se tyto polévky vyrabi v jednatriceti zemich.
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Jsou oblibené diky svym rozmanitym prichutim a rychlé pripravé. Trendem dnesSni
doby jsou navstévy vybranych restauraci sdrahymi pokrmy, ovSem zameér
samoobsluznych prodejen je jejim naprosty protipdlem, protoZe je to nejlevné;jsi
zplsob stravy. Je aZ fascinujici, kolik lidi tyto prodejny vyuZiva na denni bazi. Podle
Kovala (2009, s. 322) je japonskou specialitou ryba, napriklad tunakové platky nebo

Unadon (grilovaci thoft).

4.2.2 Gastroturismus v Japonsku

Japonsko, je pro sviij gastroturismus znamé piedevSim preciznim zpracovanim
kvalitniho sushi dale pak mochi kolackd. Podle Bajtkové (2017) je jednoznacné

vvvvvv

ani neochutnalo nékolik pokrmd, které jsou v Japonsku tak popularni.

Rysy gastroturismu v Japonsku podle UNWTO (2019, s. 70) odhaluji, Ze
gastroturismus v Japonsku je malo zndmym pojmem, pticemZ aktivity v souladu
s timto pojmem probihaji po celé zemi. Tato organizace vytvorila priizkum, jehoz
cilem bylo ziskat prehled o soufasném stavu gastroturismu v Japonsku. Bylo
zjiSténo, Ze pouze 18 % respondentii vi co znamena pojem gastronomicky cestovni
ruch, pricemz jejich obvykla ¢innost l1ze ze 42 % definovat, jako ¢innost souvisejici
s gastroturismem. Jak uvadi UNWTO (2019, s. 70) vlada se rozhodla prispét
k rozvoji japonského gastroturismu, tudiZ prevlada spoluprace verejného sektoru

nad soukromym. Proto se posiluje vliv potravinarskych podnikd.

Podle Flanderky a spol. (1998, s. 59) je stolovani v Japonsku velice odlisné podle
typu restaurace. Jednou ze zvlastnosti pro Evropany muze byt i fakt, Ze v Japonsku
je dovolené srkani, protoZe se povazuje za pochvaleni jidla. Naopak co povaZzuji za
nepripustné je smrkani u stolu. Ve vétSiné restauraci je obvykle velmi malo mista,

proto je diilezité si peclivé zvolit spravné misto, kde se posadit.
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Specialit, za kterymi by mnoho turistii mohlo cestovat do Japonska je hned nékolik.
Flanderka a spol. (1998, s. 60) zminuje naptiklad nudle RAmen, coZ jsou ¢inské nudle
v polévce, kterd obsahuje rtizné prisady. At uz se jedna o zeleninu, maso, nebo jiz
zminované nudle. Dale vyzdvihuji pokrm zvany Tempura. Jedna se o ryze japonské
jidlo, jsou to riizné kousky zeleniny a krabii obalené v tésticku a nasledné smazené
v oleji. Mnoho turistii ma v oblibé i japonské napoje, mezi nejpopularnéjsi patri
zeleny ¢aj. Jeho kvalita je v Japonsku jednou z nejvyssich. Dalsim tradi¢nim napojem
je saké - kvaSeny napoj z ryze, jak uvadi Flanderka a spol. (s.62) pije se z malych
kaliskl teplé asi 50 °C. Japonské saké je povazovano za zaklad hrdosti vdaném
regionu a v této souvislosti je japonské saké japonskou agenturou pro cestovni ruch

(JTA) vnimano, jako dtlezity zdroj pro cestovni ruch, UNWTO (2019, s. 16).

Podle Slabého a Thoma (1994, s. 180) je jidlo v ]Japonsku velice diilezité, proto
knému Japonci nedokaZzi byt lhostejni. Dale uvadi, Ze japonska kuchyné ma
dlouholetou tradici, néktera jidla maji dokonce i sviij vyznam, a proto se konzumuji
pri svatcich, jsou rozdélend prevazné do letnich a zimnich pokrmt, a patii k nim

zeleny Caj.

Dale Slaby a Thoma (s. 181) sdéluji, Ze vliv na japonskou tabuli méla i valka a to
proto, Ze Japonsko bylo do urcité miry sobéstacné v ohledu zdsobovani potravin.
PredevSim se jednalo o motské plody a ryzi, kde z rybich zbytkl a kosti umleli
prasek a nasledné z toho vyrabéli pecivo pro vojaky. Udava se, Ze to bylo nejen
nutricné velmi vyzivné, ale také chutové dobré, ovSem dnesni Japonsko ma spisSe
problém, jak nalozit se zbytky a prebytky. Potencial gastroturismu dle UNWTO
(2019, s. 24) je velky a umoziiuje dalsi rist a spolupraci verejného a soukromého

sektoru.
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4.2.3 Propagace japonské gastronomie

Propagace japonského gastroturismu neni v Cechach moc rozvinuts, a proto je tfeba
jeji povédomi v Cechach potazmo v Evropé a celkové na svété rozsitit. Japonsko je
destinace, ktera si urcité vice zajmu a propagace zaslouZi.

Japonsko je proslulé hlavné diky vysoké kvalité sushi, ackoli to neni jejich jediny
lakavy pokrm. Podle ttg.cz (2016) predstavi statni piispévkova organizace
CzechTourism pamatky a gastronomii z Moravy v Japonsku. Tim posili povédomi

Japoncii o existenci Ceské republiky.

Dle UNWTO (2019, s. 40) se Japonci snaZi zpropagovat jejich kulinaiské bohatstvi
napriklad znamym ,Shiribeshi Food“ festivalem. Tento festival zacal spojenim
kuchart a zemédélct, kteti propojili kuchyni a kulturu Shiribeshi, a ukazali své
dovednosti v zemédélstvi a v pripravé pikantnich pokrmi v jedné prileZitosti. Tento
festival by mohl byt velkym lakadlem pro Cechy a celkové Evropany, protoze
navstivit tuto udalost znamend dozvédét se néco o jejich ldkavé gastronomii a

zvycich s ni spojenych. V roce 2020 se uskute¢ni 25. ro¢nik festivalu.

UNWTO (2019, s. 66) uvadi, Ze byl spuStén program ,Gurunavi®, tato webova
stranka predstavuje seznam japonskych restauraci, kde se daji dohledat informace
o poloze restaurace, nabidce pokrmi vcetné cen dale informuje turisty o zasadach a
zvlastnich charakteristikach daného podniku. Diky databazi slovnikd se tato stranka
stala dostupnou i pro turisty. Jako dal$i druh propagace v Japonsku, ktera je také
vytvorend spolecnosti Gurunavi, jsou suvenyry vysoké kvality. Jedna se predevsim

o sladkosti a napoje. Dale Gurunavi organizuje nejvétsi japonské kulinaiské soutéze.

4.3 Stravovaci sluzby jako soucast cestovniho ruchu

Stravovani a konkrétné jidlu a piti vénuje ¢ast spolecnosti vice pozornosti, neZ tomu
bylo drive. Diky zdravému Zivotnimu stylu se stale vice lidi zajima o ptivod surovin,

také jak sva jidla pripravit a vSeobecné co konzumuji za potraviny. Jak uvadi Horner
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a Swarbrooke (1996, s. 351) stravovani je odvétvi, kde hlavni Cinnosti je priprava
jidel, které se nasledné konzumuji doma u zakaznikli nebo ve stravovacich

z o
1

zatizenich. Ryglova a spol. (2011, s. 56). uvadi: “V poslednich letech se intenzivné
rozviji tzv. gastronomickd turistika, tedy cestovdni za jidlem Ci ndpoji, zejména vinem

a pivem®,

Podle Kotikové (2013, s.41) byva nezdravé jidlo casto oznacovano jako ,junk food*“.
Dale uvadi Ze velkym trendem se stavaji produkty z farmaiskych trhi, kvalita
potravin oznacend v ,bio“ kvalité apod. Stdle existuje velka skupina osob, ktera
uprednostiiuje tradic¢ni jidla a neméni své stravovaci navyky. Mimo jiné Kotikova
(2013, s. 41) uvadi, Ze multikulturalismus zna¢né ovliviiuje dnesni stravovani a
jednotliva jidla, ktera jsou popularni v dané lokalité, tim se stavaji popularni i
v ostatnich zemich. Jako priklad uvadi napriklad japonské sushi, italskou pizzu apod.
Dal$im ovliviiujicim faktorem mohou byt televizni porady o vareni, které se
konkrétné zaméri na danou exotickou kuchyni vcetné rtznych lakadel s ni

spojenych.

V neposledni radé Kotikova (2013, s.42) zminuje, Ze predevSim v posledni dobé
ovlivitiuje stravovani i internet, kdy se jednd hlavné o recenze na webovych
strankach. Mezi dalsi ovliviiujici prostiedky se radi socidlni sité, které prevladaji

hlavné u teenagert.

Bez stravovani by cestovni ruch nemohl existovat. Je to jedna z nasich Zivotnich
potieb, které potiebujeme uspokojit kazdy den. Proto spolu tyto dvé odvétvi uzce
souvisi a je Casté, Ze spolu uzaviraji spolupraci pii motivaci klientli, pro¢ urcitou
destinaci navstivit a jaky gastronomicky zazitek si tam uZit. Nejcastéji je to vidét u
hotelovych retézct, které poskytuji stravovani ,all inclusive“ neboli vSechna strava
véetné vybranych napoji ,zdarma“. Zdarma proto, Ze je strava uhrazena
v poplatcich za cestu a ubytovani. Existuji i zajezdy bez zajiSténé stravy, poté se vSak
musi strava zajistit jinym zplsobem, mnohdy ne tak pohodInym. Naptiklad to jsou
pouli¢ni obchidky, stanky s obcerstvenim, nebo lokalni restaurace v prilehlém okoli

apod.
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Podle Vanicka a Krestana (2007, str. 52) se trh stravovacich sluZeb rozdéluje na
poptavku, nabidku, konkurenci a podminky. Za velmi silny prvek uvedli vnimani
zakaznik, a také piinosy a vyhody pro spotrebitele. Trh stravovacich sluzeb, ktery
uvadi Horner a Swarbooke (1996, s. 354) je velmi obtiZny k vyhodnoceni, jak z
hlediska segmentace, tak i jednotlivych preferenci zakaznika. Byl uveden priklad:
rozdil mezi zahrani¢nim turistou, pro kterého bude posezeni u mote zazitkem a
opravdovou relaxaci, oproti mistnimu obyvateli, pro kterého je to pouze kazdodenni
soucast Zivota, pri které se miize dobre najist a setkat s prateli.

V tabulce, viz niZe, je uvedeno shrnuti vyhod, které jsou o¢ekavany od rtznych typt

stravovacich sluzeb.

Tabulka 2- Vyhody ocekdvané od riiznych produktii stravovacich sluZeb

Produkt stravovacich sluzeb Hlavni oekavané vyhody

Slavnd Michelinova trihvézdickova | Povést
restaurace ve Francii Celozivotni zazitek
Postaveni

Zvlastni atmosféra

Esteticky pozitek z rafinované pripraveného jidla

Rychlé obcerstveni ,fish and chips“ v | Hospodarnost
Anglii Pohodli
Spolehlivost
Rychlost

Duvérna znalost

Recké vesnicka taverna Druzna atmosféra
Neformalnost
Jednoduché jidlo

Uvolnéni, odpocinek

s jinymi lidmi

MoZnost ochutnat nova, neznama jidla

Konferen¢ni zatizeni v Némecku Piilezitost mluvit o profesnich zaleZitostech
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Rychlost servirovani jidel vzajmu dodrZeni

¢asového rozvrhu konference

Zdroj: Susan Horner a John Swarbrooke (2003, s. 355)

4.3.1 Marketing stravovacich sluzeb

Podle Horner a Swarbrooka (1996, str. 28) se marketing zabyva vztahy mezi
prodavajicim a kupujicim a jeho prioritou je snaha slouZit pfanim a potrebam
zakazniku. Jejich hlavnim cilem je zjistit, co chce zdkaznik a co bude potiebovat
v nasledujicich dnech. Dale uvadéji, Ze marketing je stary jako civilizace samotna.

Podle Vanicka a Ktestana (2007, str. 18) lze sluzbu definovat jako ¢innost, kterou
nabizi jedna strana druhé. Marketing ovliviuji Ctyfi hlavni vlastnosti sluZeb a to
jsou: nehmatatelnost, nedélitelnost, proménlivost a pomijivost. Kazda sluzba pak

piredstavuje kombinaci téchto faktorf.

Vanicek a Krestan (2007, str. 53) vymezili marketingové nastroje stravovacich
sluzeb. Jako prvni uvedli produkt, ktery md podobu predevsim zpracovanych
surovin, kterou vytvaii predevsim prezentace pokrmu ¢i ndpoji. S tim souvisi i
atmosféra stravovaciho zarizeni, jako naptiklad vyzdoba interiéru a vybér hudby,
ktera zajisti pohodli zdkaznikiim. Druhym nastrojem je cena, kterd se stanovi
z porizovacich nakladl a planované prirazky. Jako treti byla uvedena distribuce a
prodejni misto, které souvisi s dostupnosti sluzby a diky tomu s ispéSnosti daného
podniku. Jako posledni byla uvedena propagace, ktera je také nedilnou soucasti
marketingovych nastroji. Casto je tato forma nastroje opomijend, a tim vznika
nedostatek informaci o daném podniku. Mezi nejcastéjsSi formy propagace se
zahrnuje reklama v mistnim tisku, reklamni kampané v TV nebo podpora prodeje

formou slev a soutézi.
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4.3.2 Nové trendy v gastronomii

Motivaci pro potencidlni turisty Japonska je predevsim jidlo, s nim se zvySuje nadéje
na zvySeni zdjmu dalSich turistli s cilem navysit tak i cestovni ruch. Trendu
v gastronomii je hned nékolik a kazdym rokem, kaZdou sezénou se lisi. Organizace
UNWTO (2019, s. 18) uvedla priizkum, ktery byl vytvoren pro cizince a jejich
odpovédi na otazku ,Na co jste se nejvice tésili?“ bylo to jidlo a nakupovani. Dale
v roce 2016 japonska vlada stanovila nové cile, aby se mohla stat zemi orientovanou
na cestovni ruch. Cil byl dosazeni 60 milioni mezinarodnich navstévniki Japonska

do roku 2030.

Mezi aktivity spojené s gastroturismem, které uvadi UNWTO (2019, s. 26), se mimo
kulinatskych zazitkG zahrnuji i dalsi aktivity, jako je napriklad navstéva mistnich
vyrobci, ticast na kurzech o vareni a gastro festivalech. Dale uvadi UNWTO (2019, s.
52) jejich inovace, mezi které se napftiklad zarazuje dvoupatrovy restauracni
autobus, ktery je prvni svého druhu v Japonsku. V prvnim patre se nachazeji turisté,
kteri nasavaji atmosféru projizdéjici krajiny, zatimco v prizemi pro né vari kuchari
jidla ve vysoké kvalité. Diky této nové nabidce se spojili farmati a kuchati spolecné
s cestovnim ruchem a dochazi tak k posileni cestovniho ruchu i jinymi, neobvyklymi

formami.

Jeden z novych trendl gastroturismu je tzv. slow food. Podle Zelenky a Paskové
(2012, s.525) se jedna o koncept stravovani, kde se klade diraz na kvalitu surovin,
zplusob obsluhy a kulturu stolovani. Tento koncept vznikl jako protip6l tzv. fast
foodu neboli rychlého obcerstveni, kde zastance téchto retézcl najdeme v kazdém
vétsim mésté. Jedna se o fransizy typu McDonald ‘s, KFC, Burger King, Bageterie
Boulevard apod. Typickym znakem je Gzce vymezené menu, které je pripravovano
a nasledné dokoncovano pired zraky zakaznikid. V povédomi zdkazniki se drzi fakt,
Ze jejich pokrmy jsou za velmi nizké ceny, ovSem opak je pravdou. Velkou
nevyhodou se dale stava velké mnoZstvi plastovych oballi, které ni¢i Zivotni

prostredi. Proto v dnesSni dobé napf. McDonald ‘s zahrnul do svého sortimentu
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papirova brcka, papirové krabicky na zmrzliny apod. DalSim trendem Japonské
gastronomie je, jak uvadi UNWTO (2019, s. 62), letecka spolecnost ,All Nippon
Airways Co.“, ktera se soustredi na predstaveni celého Japonska a jeho propojeni se

svétem.

Dal$im aktualnim trendem se uvadi stravovani vegetarianské, popr. veganské. Jedna
se o potlaceni konzumace veskerych produktd, které jsou vyrobeny ze zvirat. At uz
jde o maso, nebo o mlécné vyrobky apod. Na tuto reakci lidi fetézce fast foodu také
reaguji a nyni najdete v nabidce i varianty hamburgeri pro vegetaridny i vegany.
Dale zarazuji do své stalé nabidky i sezdnni menu, kde vyuZivaji sezénnich surovin.
Podle Erika Wolfa (2020) se objevuji v gastroturismu trendy, jako napriklad zajem
turisti o snizovani odpadu (plastové piibory a brcka), nebo propagace
gastroturismu na socialnich sitich. Dale zminuje Ze jidlo a piti je povaZovano za
zakladni kdmen jakékoli strategie v cestovnim ruchu, protoZe vSichni cestovatelé se

néjak musi stravovat.

V soucasné dobé jsou oblibené pokrmy, které maji vysoky obsah zeleniny, tyto
pokrmy jsou typické také pro Asijskou kuchyni, ktera se diky tomu stala velice
oblibenou. Jeji pokrmy jsou vzdy velice nutri¢né vyzivné a jeji specidlni koteni
dodava pokrmlm jiny rozmér. Kvyznamnym faktorim patii to, Ze ceny této
kuchyné jsou nizké a porce velké. Diky fransizam, jako napf. Sakura ‘s, Cinska
restaurace U Bilého konicka, Cactus Food apod,, si tyto pokrmy lidé oblibili a chtéji
také ochutnat jejich originalni verze v zahranici, a proto nasledné planuji zahranic¢ni

cestu spojenou s gastronomii.

4.4 Geografické umisténi

Japonsko je ostrovni zemi, kterd je tvorena Ctyrmi hlavnimi ostrovy (Hokkaido,
Honsu, Sikoku a Kjis) a dal$imi vice neZ 3 600 malymi ostriivky. Celkova rozloha
je 377 435 km? z ¢ehoz hory pokryvaji pres 80 % povrchu. Velmi silnou je také

sopecna ¢innost (cca 40 ¢innych sopek). Mezi vyhaslé patfi napriklad hora Fudzi
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(3 776 m), ktera byla aktivni naposledy v roce 1707. NejvétSim ostrovem je Honsu,
které tvori 65 % japonského povrchu. Japonsko je oddéleno od asijské pevniny
Japonskym mofi'em, na jihozapadé omyva Japonsko Vychodocinské more, na jihu a
vychodé od Japonska se nachazi Tichy ocean a na severu pak Ochotské more.
Podnebi je zde velmi rozmanité. Na severu jsou dlouhé zimy, zato na jihu, ktery se

nachazi jiz v subtropickém pasmu, jsou prevazné teplé dny.

Slaby a Thoma (1994, s. 9) také zminuji, Ze v obdobi dubna a kvétna je Japonsko
velmi atraktivni dobou k navstéveé turisti, mimo jiné i diky rozkvétu sakur. Po tomto
obdobi nasleduje ,cuju”, neboli sezéna destt, ktera trva od poloviny ¢ervna do
poloviny Cervence. Po obdobi destl prichazi to pravé 1éto, které trva az do zari je
vSak nebezpecné pro mozny vyskyt tajfund, takZe neni uplné idealni dobou

k navstéve.

V 16. stoleti se zacali do Ceské republiky dostavat prvni informace o Japonsku, jak
uvadi Flanderka a spol. (1998, s. 41). Od 90. let 19 stol. zacali Cesi do Japonska i

cestovat.

4.4.1 Hora Koyasan

Tato konkrétni oblast v]Japonsku byla vybrana proto, Ze vtéto oblasti Zije
respondentka, ktera odpovidala na rozhovor v praktické ¢asti. Pani Kinoshita vlastni
restauraci na hore Koyasan (dale Koja), se svym japonskym manZelem, jizZ dva roky.
Podle chinatours.cz (2020) se Koja nachazi na ostrové HonSu v prefekture
Wakajama, jizné od Osaky. Je to turistické misto, které je zapsano do svétového
dédictvi UNESCO. Presnéji receno, jedna se o vyvySenou ndhorni plosSinu, ktera je
pokryta hustymi lesy a obklopena osmi pahorky, na nichZ se rozklada komplex

klasterni $koly Singon, ktera vyucuje ezotericky buddhismus.

Daniela Kinoshita (2020) uvedla, Ze pro toto misto je typicky pokrm ,goma tofu®, coz

je tofu ze sezamovych seminek, ktery vznikl v Japonsku. Hlavnim diivodem bylo
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zajiSténi dostatku bilkovin do buddhistické stravy, ktera je velmi stroha a

vegetarianska.
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5 Prakticka cast

Prakticka cast této bakalarské prace se zabyva analyzou popularity gastroturismu
v Ceské republice, kde bylo zjisténo, jaky vztah maji Ces$i kJaponsku a jeho
gastronomii. Japonsko bylo konkrétné vybrano proto, Ze zatim neexistuje moc
informaci ohledné této destinace k vycestovani za kulinarskymi zazitky. Chybi i
propagace a v diisledku s tim i informovanost Cecht, i pies to, Ze gastronomie

Japonska je celosvétoveé znama a oblibena.

Jednou z hlavnich ¢asti je strukturovany rozhovor, ktery dodava poZadovany pohled
na tuto problematiku o¢ima japonské rezidentky, vCetné jejich nazori a postrehi.
Poskytuje diilezité informace ohledné aktualni situace spojené s pandemii COVID -

19 na Uzemi Japonska.

Dal$i ¢asti je polostrukturovany dotaznik, ktery byl rozeslan obyvateliim Ceské
republiky, u kterych se zjiStovalo povédomi o gastroturismu a o Japonsku. Jejich

nazory na danou problematiku pomohly odpovidat na vybrané vyzkumné otazky.

Na zavér se prace zamérila na porovnani vysledkli rozhovoru a dotaznikového

Setfeni. Poté probéhlo shrnuti ziskanych informaci a ndsledné zhodnoceni vyzkumu.

5.1 Rozhovor

Dne 2. dubna 2020 byl uskutec¢nén rozhovor s Danielou Kinoshito pomoci mobilni
aplikace WhatsApp. Byla vybrana proto, Ze bydli jizZ dva roky v Japonsku a dokaze

poskytnout relevantni informace k problematice bakalarské prace.
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Dal$im ddvodem, pro¢ byla vybrana, je fakt. Ze vede s manzelem restauraci. Jeji
manzel v tomto odvétvi plisobi pies 20 let a ma obrovské zkuSenosti, které postupné
predava své manzelce a uvadi ji postupné do svéta japonské gastronomie, ktera je
pro ni velkym ldkadlem. Odpovédi Daniely Kinoshito jsou nasledné porovnany s
odpovéd'mi z dotaznikového Setieni. Jednalo se o 15 otazek, které byly nasledné

zodpovézeny.

5.1.1 Prubéh rozhovoru

1. Rekla byste mi néco o Vas, jak jste se do Japonska dostala, kolik Vam je let a

néjaké Vase osobni zkusenosti s gastronomii?

.Je mi 36 let, v Japonsku Ziji druhym rokem. ManZel je Japonec a pres dvacet let
provozoval Izakayu, tj. japonskou restauraci a po stiatku jsme se rozhodli
otevrit spolu restauraci na turistickém misté-hore Koyasan, kterd je zapsdna

ve svétovém dédictvi UNESCO."

2. Jak rozumite pojmu gastroturismus?
JJe to turismus za tcelem zajimavych gastro zdZitki.“
3. Povazujete gastroturismus jako novy trend v cestovnim ruchu?
»Myslim si, Ze byl vZdy nedilnou soucdsti turismu, dnes se jen vice propaguje.”

4. Mimo VaSi restauraci se uUcCastnite néjaké dalsi formy gastroturismu?

(festivaly, kurzy apod.)

»Rdda bych se ucastnila, ale pro nedostatek ¢asu to zatim nebylo mozZné. A ted’

tu neprobihaji takové akce. Snad zase v budoucnu.”
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Domnivate se, Ze jidlo ve Vas mliZze zanechat vétsi stopu neZ napt. poznavani

kultury dané destinace?

,Na to neumim odpovédet. Jidlo je podle mé nedilnou soucdsti kultury. K jidlu

jako takovému patri preci i kultura stolovdni.”

Proc¢ si myslite, Ze je japonska restaurace tak oblibena? Je to kviili tomu, Ze se

povaZzuje za ,zdravou” stravu?

,Na zdpadé se povaZuje japonskd kuchyné za zdravéjsi, lidé se po ni obecné citi
lépe, lehceji, protoZe zdkladem je prevdzné ryZe, morské plody a kvasend

zelenina. Navic je pro nds samozrejmé nevsedni, exotickd.“
Jaké pokrmy jsou oblibené u mistnich obyvatel?

»Vsechny typickd japonskad jidla jsou tu populdrni - at’ se jednd o rdmen nudle,
udon nudle, soba nudle, susi, morské plody, okonomiyaki, ryZové bochdnky
onigiri a rada dalsich. Nelze vse vyjmenovat. Jsou tu populdrni ale i riizné
burgery, pizza, pasta, KFC kure. Pokud bychom se podivali na vékové kategorie,
tak pak miiZe byt odpovéd specifictéjsi. Napr. starsi generace samoziejmé

preferuje japonskou stravu.”
Jak velké povédomi maji Japonci o CR?

,Veétsina znd alespori néco z CR, at uz sportovce, hudebni skladatele nebo Prahu.
Rada nasich zdkaznikii uZ v CR byla v rdmci zdjezdu, nebo by se chtéli do CR

podivat.”

Jak velké je co do poctu obyvatel Japonsko a kolik z této populace tvori

turisté?

»~Populace je pod 127 mil. a klesd, uddvd se to na oficidlnich strankdch. Jd
s manZelem provozuji restauraci a tyto statistiky presné nezndm, ani nepracuji

v oboru.”
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10. Jak byste porovnala ¢eskou a japonskou gastronomii? Maji néco spole¢ného,

pokud ne, tak jaké jsou zde podstatné odliSnosti?

,Pokud se jednd o druhy pokrmii, tak ceskd strava je dle mého ndzoru zaloZend
na moucnych jidlech, mase, brambordch, zatimco v japonské je zdkladem ryZe.
To je ddno samozrejmé geografickou polohou a podnebim. Samozrejmé v
dnesnim Japonsku mladi lidé také prevdzné snidaji chléb jako u nds. Japonsko
obecné prevzalo ze zdpadu, nebo ostatnich asijskych zemi vse, co se dalo, ale
rekla bych, Ze vse trochu pozmenili, vylepsili, ¢i primo dovedli k dokonalosti.
Zdsadni rozdil vidim predevsim ve zpiisobu prezentace jidel, baleni a
neuvéritelné variace gastro produktii. Kultura stolovdni je také jind, druhy

gastro zarizeni jsou pestrejsi neZ u nds.”
11. Jaky vztah maji mistni k turistim?

»,Obecné dobry, Japonci se vZdy snaZi kazdému cizinci pomoct, vse vysvétlit, a to
i pres znacnou jazykovou bariéru. Ale pak je tu Kyoto, které podobné jako Praha
turisty doslova pretékd a mistnim obyvateliim to zacalo vadit — at uZ precpané
autobusy ¢i nevhodné chovdni. Napr. drzé foceni gejs bez jejich souhlasu Ci
vstup na soukromé pozemky, odhazovdni odpadkii a tak ddle. Ve ¢tvrti Gion byli
nuceni zavést pokutu za poruseni zdkazu fotografovdni ve vyznacenych

oblastech.”

12.Jsou néjaké nemoci spojené s jidlem (syrové maso)? DA se jim néjak

predchazet?

,V zimé je to pry Norovirus, ktery zpiisobuje travici potiZe. Predchdzet se tomu
dd ndkupem potravin v ovérenych mistech. Ale to mdm pouze z doslechu a
pokud se to nékde objevi, tak je to obrovsky problém a zarizeni se samozi'ejmé
musi zavrit na néjakou dobu. Slysela jsem pred pdr lety o tomto problému v

korejské trznici. Jinak ne.”

13. Jaké jsou typické japonské pokrmy (speciality), které by mohly Cechy nalakat

k navstévé Japonska? (pripadné zaZitkova gastronomie)
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,Susi, rimen nudle, japonskd kari ryZe, pak treba I yakiniku, coZ je grilované
maso, ale v jiné varianté, neZ zndme-vse na tenké pldatky a servirované s

typickymi omdckami.”
14. Jak hodné se v Japonsku propaguje gastronomie?

,Propaguje se vyznamné a mnohem vic neZ v CR jako soucdst turismu jako
takového. Kazda japonskd provincie je né¢im typickd. At uz péstovdni urcitych
plodin ¢i typické pokrmy. TakzZe kdyZ se podivdte do turistického letdacku, tak
tam zarucené najdete i typickou mistni gastronomii (tradicni japonskd jidla,
kterd se ale néc¢im lisi - specidlni prisady, omdcky) nebo gastro suvenyry, na
které byste rozhodné nemély zapomenout. Napr. na hore Koyasan, kde Ziji, je
typické tzv. goma tofu, tj. tofu ze sezamovych seminek, coZ je prisada, kterd tu
vznikla historicky z diivodu doddni bilkovin do strohé budhistické bezmasé
stravy. Tim vznikla specifickd shojin ryori, tj. pro tuto oblast specifickd

chramovd strava.“

15.Jaky dopad ma pandemie COVID - 19 na japonsky cestovni ruch? (pripadné

aktudlni déni ve staté, zdkazy, opatieni apod.)

~MomentdIné (k 1.4.2020) neni v Japonsku vyhldsen nouzovy stav a restaurace
obecné nemaji zdkaz provozu. Nicméné cizinci ze 73 zemi maji zakdzdn vstup
do Japonska a také jsou doporuceni ve velkych méstech nevychdzet, kromé cest
do zaméstndni. Dopad to md katastrofdlni jak na turismus, tak i gastro podniky.
Nékdo mluvi o poklesu trZzeb o 60 %, nékdo i 100 % (napr. podniky zdvislé na
Cinskych turistech) a uZ probéhlo ve zprdvdch, Ze i pdr velkych podniki
vyhlasilo bankrot. Zatim ale nelze dopad kvantifikovat, protoZe krize pokracuje
a nikdo nevi, kdy skon¢i. Vyznamnd turistickd mista a restaurace jsou prdzdné,
denné to ukazuji v televizi. Nyni navic kvetou sakury, coZ je bézné

nejpopuldrnéjsi obdobi pro ndvstévu Japonska.”
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5.1.2 Vyhodnoceni rozhovoru

K praktické ¢asti znacné prispél rozhovor, ktery se uskutecnil s Danielou Kinoshito.
Rozhovor probéhl 1.4.2020 prostiednictvim mobilni aplikace WhatsApp, kde bylo

dotazovano celkem 15 otazek, v¢éetné aktualni problematiky s pandemii.

Daniela jiZ druhym rokem Zije v Japonsku. Jeji manzel je Japonec a pies dvacet let
provozoval japonskou restauraci. Po jejich sniatku se rozhodli otevrit vlastni
restauraci Marutaka, na turistickém misté, na hore Koyasan. Respondentka byla
vybrana proto, Ze mohla poskytnout vzacné informace pfimo z Japonska a také
obrazky, které slouzi jako konkrétni ukdzka mistni gastronomie. Dile miize

objektivné porovnat ¢eskou a japonskou gastronomii a mentalitu mistnich.

Jeji pohled na gastronomii obecné je velmi kladny, i to je divodem pro¢ vlastni svou
restauraci. Spojuje gastronomii s kulturou, coZ spolu velmi Uzce souvisi. Néktera
oblibena jidla uvedla stejn3, jako v nasledujicim rozhovoru. Je jim naptiklad sushi,
smazené nudle apod. Piekvapenim bylo, Ze vétsina Japoncti Ceskou republiku zna a
rada by ji navstivila. Jejich pohled na Ceskou republiku je kladny. Mezi hlavni
odliSnosti v Ceské a japonské gastronomii uvedla prezentaci jidla, baleni jidla,

neuvétitelné variace gastro produktii a kulturu stolovani.

Dale popsala, Ze v mensich méstech jsou Japonci velice ochotni v pripadné pomoci
cizinclim, naopak je zde i velké mésto Kyoto, (rozlohou velké jako Cechach Praha),
které je prehlceno turisty, a to zacalo lidem zZijicim ve mésté vadit. Jedna se
piredevsim o preplnéné autobusy, ¢i nevhodné chovani turistt. Jako priklad bylo
uvedeno foceni gejsi bez jejiho souhlasu, dale vstupovani na soukromé pozemky, a

odhazovani odpadkd.
O kvalitu potravin se v ]Japonsku nemusime obavat, nebot Japonci si potrpi na

Cerstvosti potravin a jejich vysoké kvalité. Propagace gastronomie v Japonsku je o

dost vétsi nez v Ceské republice. Kazdé misto ma své speciality, kvili kterym je
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specifické, oproti ostatnim. Propaguji se i v riznych letacich, kde je zminéna i jejich

konkrétni gastronomie.

Posledni otazka byla vytvorena z reakce na aktudlni situaci ve svété, kdy se jedna o
pandemii COVID - 19. K 1.4.2020, (kdy byl rozhovor uskutecnén), nebyl vyhlasen
nouzovy stav jako naptiklad v Ceské republice. Restaurace jsou nadale otevieny.
Nicméné cizinci ze 73 zemi maji zakaz vstupu na uzemi Japonska. Ovsem dopad na
gastronomii i turismus. Podniky zavislé napriklad na ¢inskych turistech uvadi az

100 % poklesu trzeb. Nékolik velkych podnikii jiZ vyhlasilo bankrot.

V soucasné dobé jesté nelze celkovy dopad Uplné zhodnotit, protoZe tato pandemie

nadale trva.

V tomto obdobi je jedno z nejvétSich lakadel pro turisty rozkvét sakur, které jsou
témér na kazdém misté. Diky pandemii jsou vSak vSechna vyznamna turisticka mista
arestaurace uzavieny. Tento rok budou turisti o tuto krasu sakur spojenou s gastro
zazitkem ochuzeni. Situace, ktera nastala tento rok znac¢né ovlivni cestovni ruch, i
samotnou gastronomii. Japonsko bylo dosud jednou z drazsich destinaci pro vybér
dovolené, je pravdépodobné, Ze po ukonceni této pandemie bude tato destinace
jeSté drazsi. Japonskad gastronomie je velkym ldkadlem pro milovniky asijské
kuchyné diky své neobvyklé chuti a zdravych surovinach, urcité si své priznivce,

7z Fad turistd, udrzi i nadale.

5.2 Dotaznikové Setreni

Vyznamnou soucasti, v ramci praktické ¢asti této bakalarské prace, je dotaznikové
Setreni. Tento zplisob dotazovani byl vybran proto, Ze je to nejbéznéjsi zpisob, jak

oslovit co nejvice respondenti rtiznych vékovych skupin.

Ve dnech od 26. brezna - 6. dubna 2020 bylo uskute¢néno dotaznikové Settreni. Toto

Setfeni bylo vytvoreno na internetové strance survio.cz, kde je mozné konstruovat
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dotazniky. Jednalo se celkem o 19 otazek, které byly z 80 % zaloZeny pouze na jedné
spravné odpovédi. NaSel se zde také prostor i pro odpovédi vlastnimi slovy, ktera
byla ve velké mife vyuzity na zodpovézeni danych otazek. Prevazné se jednalo o
Ceské respondenty, ktefi v Japonsku nikdy nebyli. V Setfeni se ukazalo jako nejvétsi

problém obtiZzné hledani respondentd, ktefi by byli ochotni dotaznik vyplnit.
Vysledky z dotaznikového Setfeni pomohly odpovédét na vybrané vyzkumné

otazky. Ve shrnuti jsou porovnany vysledky dotaznikii s odpovéd'mi respondentky

z rozhovoru, kde jsou feseny pripadné rozdilné pohledy.
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Pohlavi:

® 7ena ® Mui

Obrazek 1 - Graf otazky ¢. 1, zdroj: vlastni Setieni

Tato otdzka ma velice vyrovnany vysledek. OvSem vice ochotné vyplnit dotaznik
byly Zeny, kterych bylo 115 z celkového poctu 220 respondenti. DalSich 105 osob
bylo muzi. Vzhledem k veiejnému sdileni dotazniku je prekvapivé, Ze tento pomér
je skoro totozny. K zachovani objektivity vysledki dotaznikového Setieni je tento

vzorek respondentt idealni.
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191% -~

® Ménénezl8let ® 1B-35let @ 36-50let @ 51-650et @ 65 avicelet

Obrazek 2- Graf otazky ¢. 2, zdroj vlastni Setieni

Druha otazka se zamérovala na vék respondenti. Nejvétsi zastoupenou skupinou je
kategorie ve vékovém rozmezi 18-35 let. Jedna se o necelych 70 % respondenti
(152 os.). Druhou nejvétsi kategorii jsou osoby ve véku 35-50 let, kde je jejich
celkovy pocet 42 respondentti. 22 dotazovanych osob se nachazi v kategorii 51-65
let. OvSem jsou zde zastoupeny i kategorie méné nez 18 let, kde se jedna pouze o
jednu osobu. Dale u kategorie 65 a vice let se jedna o 3 osoby. Je potireba vzit v potaz,

Ze vék respondenttli velmi ovlivnil zbylé odpovédi.
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Nejvyssi dosazené vzdélani:

fr-S'!"E

- 195 %

57,7 % ‘}

® Zakladni ® Stfedoskolske @ Stfedoskolske s maturtou @ Vysokoskolske

Obrazek 3- Graf otazky ¢. 3, zdroj: vlastni Setieni

Vice neZ polovinu odpovédi tvorili respondenti se stfedosSkolskym vzdélanim
ukoncenym maturitni zkouSkou vpoctu 127 osob. 43 respondenti ma
stredoskolské vzdélani. O pouhé 4 osoby mensi kategorie respondentl je
s vysokoSkolskym vzdélanim. V malém poctu je zde zastoupeni i se zakladnim

vzdélanim. Konkrétni pocet je 11 respondentt.
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Rozumite pojmu gastroturismus?

27%
|

® Ano @ Nejsem sijistida @ Ne

Obrazek 4 - Graf otazky ¢. 4, zdroj: vlastni Setfeni

Ctvrta otazka se zabyva tim, jestli respondenti rozumi hlavnimu pojmu vybrané
problematiky. Jak je zgrafu vidét, vétSina lidi rozumi tomuto pojmu a vi, co
gastroturismus znamend. Jednd se o 168 respondentl. DalSich 46 osob si neni
jistych, jestli je jejich povédomi zcela spravné, maji vSak néjakou predstavu.
Pouhych 6 respondentti uvedlo, Ze pojmu nerozumi. Z celkového vzorku vypliva, Ze

ceska populace tento pojem zna.
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Povazujete gastroturismus jako novy trend v cestovnim ruchu?

® Ano @ Newim @ Nepovaiuji to za trend

Obrazek 5- Graf otazky ¢. 5, zdroj: vlastni Setieni

Pata otazka meéla za ukol zjistit obecny nazor dotazovanych na nové trendy
v cestovnim ruchu. Konkrétné zde byl vybran gastroturismus jako novy trend
v cestovnim ruchu. Celkem 121 respondentti uvedlo, Ze gastroturismus je novym
trendem cestovniho ruchu. Druhad nejpocetnéjSi kategorie s poltem 51 osob
odpovédéla, Ze nevi, jestli v dnesni dobé je gastroturismus novym trendem. O pouhé
3 osoby mensi kategorie odpovédéla, Ze gastroturismus neni novym trendem

v cestovnim ruchu.
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Zajima Vas japonska gastronomie?

S 1%

391% —

L\"\
= 532 %

® Ano, jeto ma nejoblibenéjsi kuchyné ® Obéasji ochutndm @ Preferuji jiné kuchyné

Obrazek 6- Graf otazky ¢. 6, zdroj: vlastni Setieni

Sestd otdzka méla za cil zjistit, jestli vybrané respondenty zajima japonska
gastronomie. Tato otazka nabizela na vybér, Ze je tato kuchyné zajima a je to jejich
nejoblibenéjsi kuchyné. Dal$i moZnosti byla odpovéd’, Ze ji ob¢as ochutnaji a maji ji
radi. Posledni moZnosti byla odpovéd, Ze preferuji jiné kuchyné neZ japonskou.
V této otazce odpovédélo 117 lidi pravé stiedni cestou, kdy jejich zdjem o tuto
gastronomii neni prilis velky. KdeZto 86 respondenti odpovédélo, ze preferuji jiné

kuchyné. Zbytek dotazovanych se k japonské gastronomii stavi velmi kladné.
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]e pro Vas gastronomie dllezitym faktorem pfi vybéru zahraniéni cesty?

® Ano @ Nevim @ Stravovani nema vliv na vybér destinace

Obrazek 7- Graf otazky ¢. 7, zdroj: vlastni Setieni

Sedma otdzka se zamérovala na to, zda je gastronomie dillezitym faktorem pro
respondenty pri vybéru zahrani¢ni cesty. 62 osob odpovédélo, Ze je gastronomie
dilezitym faktorem pii vybéru cesty. Do destinace, ktera ma Spatné recenze ohledné
stravovani by nejeli. Pouhych 20 respondentti odpovédélo, Ze nevi, jak je stravovani
pro né dulezité. Avsak nejvétsi skupina lidi (tj. 138 lidi) odpovédéla zcela zaporné,

kdy jejich stravovani nema vliv na vybér cilové destinace.
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Ucastnili jste se néjaké formy gastroturismu? (festivaly, kurzy, exkurze..)

L4l

® Ano @ Newim @ Ne

Obrazek 8- Graf otazky ¢. 8, zdroj: vlastni Setieni

Tato otazka méla zjistit, kolik respondentli navstévuje jakékoliv formy
gastroturismu. Mezi uvedenymi priklady byly festivaly, kurzy nebo exkurze.
Kladnych odpovédi bylo 104 a zapornych 107. Pouhych 9 osob odpovédélo, Ze nevi.
Vétsina kladnych odpovédi byla ve vékové skupiné 18-35 let.
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Otazka 9: O jakou formu gastroturismu se jednalo? (odpovézte, pokud Vase

piredchozi odpovéd byla ano)

Tato otazka navazovala na piedeslou, kde se jednalo o konkrétni informace ohledné
forem gastroturismu, které navstivili. Nasledujici tabulka je souctem vSech prikladd,

které respondenti uvedli:

Tabulka 3: Souhrn odpovédi devdté otdzky

Druh akce Konkrétni piiklady akci Cetnost odpovédi

Food festival Burger Festival, Food Festival, 87 respondentii
Fresh Festival, Cokoladovy
Festival, Street Food Festival,

Friends Fest, Prague Food

Festival
Zahranic¢ni udalosti | Oktoberfest, Mardi Gras,, USA - 11 respondentl
NY Hot Dog days
Trhy Asijsky night market, Gastro 5 respondentti

trhy, Africké trhy

Exkurze Pivovary, Degustace vina, 24 respondenti
Kurzy vareni
Navstéva restaurace Entree restaurant - Pfemek 4 respondenti
znamé osobnosti Forejt, Cafe Imperial - Zdenék
Pohlreich
Ochutnavky Bratwiirste, Italska pizza, 23 respondenti
regionalni Gyros, Souvlaki, §panélské
gastronomie v paella, Thajské curry
zahranici

Zdroj: vlastni zpracovdni (2020)
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Pfi zahraniCnich cestach se stravujete:

100%

80%

60%

Podil

40%

20%

& vidy tasto obéas nikdy

o,
0%

Obrazek 9- Graf otazky ¢. 10, zdroj: vlastni Setieni

V desaté otazce byly nabizeny respondentiim moznosti, jak se stravovat v zahranici.
Ti méli vybirat z nasledujicich odpovédi: v lokalnich podnicich, ve fast foodovych
retézcich (KFC, Burger King...), vafi si sami, anebo maji stravu zajiSténou v resortu.
Prvni Ctyti sloupce zleva byli odpovédi na lokalni podniky, kde 115 lidi uvedlo, Ze se
v téchto podnicich stravuje ¢asto. Dalsich 73 respondentii uvedlo, Ze obcas a 28 osob
uvedlo odpovéd vZdy. Pouze 4 osoby se nikdy nestravuji v lokalnich podnicich. Dalsi
je grafické znazornéni odpovédi na fast foodové stravovani kde 130 lidi uvedlo, Ze
je obCas navstévuje pri svych cestach. Druhou nejvétsi skupinou byly osoby, které
uvedly Ze se ve fast foodu nikdy nestravuji. 27 respondentli uvedlo, Ze se zde
stravuje Casto a pouhé 4 osoby uvedly, Ze zde jedi vzdy. Treti skupina byla, Ze si
respondenti vari sami, kde 101 z nich odpovédélo obcas, 58 casto, 49 nikdy a
pouhych 12 vzdy. Poslednim grafem bylo zajiSténi stravovani od hotelu. 93 osob
uvedlo Casto, 87 obcas a 22 vZdy. Zde je vidét, Ze vétSina osob si zarizuje stravovani
a preferuje to jako nejidealnéjsi formu. Pouze 18 osob z celkovych 220 odpovédélo

nikdy.
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Objevujete radi nové pokrmy?

05% -
l

264%
"

",
R

® Ano @ Nijak zvlast @ Ne

Obrazek 10- Graf otazky ¢. 11, zdroj: vlastni Setreni

Tato otazka zjiStovala, kolik osob rado zkousi nové pokrmy a kolik spiSe

vvvvv

(161 osob) vyhrala odpovéd ano. Dalsich 58 respondentii odpovédélo nijak zvlast.

Pouze 1 respondent odpovédél, Ze nerad objevuje nové pokrmy.
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Navstivili jste Japonsko?

27 %

® Ano @ Zatimne alemamtovplanu @ Ne

Obrazek 11- Graf otazKky ¢. 12, zdroj: vlastni Setireni

To, Ze Japonsko neni oblibenou destinaci k vycestovani se ovétilo v dalsi otazce,
odpovédélo, Ze Japonsko nenavstivili a nemaji to v planu. DalSich 60 respondenti
odpovédélo zatim ne, ale maji to v planu. Jednim z hlavnich divodi, pro¢ zatim
v Japonsku nebyli byla vysoka cena za letenky, drahé ubytovani apod. Pouze 6 osob

odpovédélo, Ze Japonsko navstivili.
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Domnivéte se, Ze jidlo ve Vas mlze zanechat vét$i stopu nez napf. poznavani
kultury dané destinace?

® Ano @ Nevim @ Ne

Obrazek 12- Graf otazky ¢. 13, zdroj: vlastni Setieni

Kultura nemusi byt vidy jedina véc, ktera zanechd stopu v turistech pri
navstévovani dané destinace. Podstatou této otdzky je, kolik procent tazanych si
mysli, Ze naptiklad jidlo v nich miZe zanechat vét$i stopu. 103 respondenti
odpovédélo ano, 55 odpovédélo, Ze nevi a 62 odpovédélo ne. Zajimavé bylo
pozastaveni respondentii nad touto otazkou a jejich hlubsi zamysleni nad naslednou

odpovédi.
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Pokladate se za pravidelného tUcastnika gastroturismu?

100%

80%

60%

Podil

40%

20%

0%

® Ano - kdyZ navitivim danou destinaci tak radfa zkousim nova jidla, dgastnim se gastronomiclkych akel f
festivalll, sbirdm recepty, které pak zkousim uvafiti doma...
® Ne - stravu povaZuji pouze jako nutnou soucdst cestovani

Obrazek 13- Graf otazky ¢. 14, zdroj: vlastni Setieni

Tato otdzka nabizela pouze dvé odpovédi, kde bylo za cil jednoznacné zjistit jejich
odpovéd. 128 respondentt (58.2 %) odpovédélo ano, kdy radi objevuji nova mista,
ochutnavaji nové pokrmy a chtéji si pripadné na dané pokrmy sehnat recepty a varit
je doma. DalSich 96 osob (43,6 %) odpovédélo, Ze stravovani povazuji pouze jako

nutnou soucast cestovani.
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Setkali jste se na internetu s propagaci japonské gastronomie?

® Ano @ Nevim @ Nesledujito

Obrazek 14- Graf otazKky ¢. 15, zdroj: vlastni Setireni

Tato otazka se dotazuje respondentd, jestli se jiz setkali s propagaci japonské
gastronomie. Nejvétsi kategorie odpovédi byla ,Nesleduji to“, kde se jednalo celkem
0 104 osob. Se shodnym poctem 58 osob se vyhodnotily odpovédi,Ano“ a ,Nevim®.
Zde je vidét, Ze cestovni kancelare a agentury japonskou gastronomii nabizeji velmi

ziidka méli by se na tuto oblast vice zamérit.
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Wyuzili jste nékdy cestovni kancelaf k realizaci gastroturismu?

23 %

® Ano, mnohokrdt @ Ne ale v nejblizsl dobé (po ukonéeni pandernie COVID - 19) rdd/a uskutenim
@ Ne, nermam to v drmyslu

Obrazek 15- Graf otazKky ¢. 16, zdroj: vlastni Setireni

V navaznosti na predchozi otazku bylo dotazovano, zda respondenti nékdy vyuZili
cestovni kancelar k realizaci gastroturismu. 174 osob uvedlo, Ze cestovni kancelare
nevyuZily k realizaci gastroturismu a ani to nemaji v planu. Zatimco 41 respondentti
tento zpusob nevyuZili, ale po skonceni pandemie COVID - 19 by radi timto
zplisobem vycestovali. Pouhych 5 osob uvedlo, Ze tyto sluzby uz vyuzily a to

opakované.
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Vidéli jste v néjaké cestovni kancelafi propagacni materialy tykajici se japonského
gastroturismu?

[ B2%

91,8%

® Ano @ Ne

Obrazek 16- Graf otazky ¢. 17, zdroj: vlastni Setieni

V dalsi otdzce se dotazuje konkrétni odpovédi, zda respondenti vidéli v néjaké
cestovni kancelari propagacni materidly, které se tykali japonského gastroturismu.
Skoro jednoznacné dotazovani odpovédéli ne, kdy se celkem jednalo o 202 osob.

Pouze 18 osob uvedlo, Ze vidélo propagacni material na Japonsko.
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Jaky pokrm by Vas nejvice pfesvédcil o vycestovani do Japonska?

100%

75%

50%

Podil

25%

0% . . I . |

® Sushi
® Mochi kolacky
SmaZené nudle
® Tempura (zelenina, mofské plody obalené v trojobalu)
® Caje(napf. sencha typicky zeleny ¢aj)
® Alkohol ( napf. saké - ryZzové vino)
® jina...

Obrazek 17- Graf otazky ¢. 18, zdroj: vlastni Setreni

Predposledni otazka méla za cil zjistit, jaké preference maji respondenti u vybéru
z produktli, které by je nejvice presvédcili o navstévé zminovaného Japonska.
Nejvétsi podil mélo sushi, které zvolilo 122 osob. Na druhém misté byly typické
japonské caje, které zvolilo 86 osob. Na tretim misté byly smaZené nudle s celkovym
poctem 79 hlast. Dale alkohol jako napriklad saké zvolilo celkem 45 osob. Se
shodnym poctem 43 osob byly kategorie Tempura a mochi kolacky. Posledni byla
odpovéd jiné, kde respondenti mohli vlozit pripadné dalsi pokrm. 7 osob doplnilo

tyto odpovédi: ramen, ryba Fugu a vSe ostatni, co v Cechach nemame.
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Posledni otazka ¢. 18 byla: Jaky dopad si myslite, Ze bude mit pandemie COVID

- 19 na cestovni ruch obecné?

Tato otazka je velmi aktudlni a slouzi k vyhodnoceni situace, ve které se v roce 2020
nachazi cely svét. Odpovédi zde byly oteviené, aby kazdy respondent mohl napsat

sviij nazor.

Pandemie COVID - 19 vypukla koncem roku 2019 ve mésté Wu-chan v Ciné. Na jaie
roku 2020 se tato pandemie objevila i v Ceské republice. Tento virus zasahl plo§né
nékolik kontinentt. Literatura udava, Ze se jedna o onemocnéni, kde netopyfti jsou
potencionalnim zdrojem infekce. Priznaky jsou jako u klasické chripky, tzn ryma,
kaSel, nachlazeni, zvySena teplota. Dale se pridava dusnost a zapal plic. Zatim na to
neexistuje zadny lék. Tato nemoc nejvice ohroZuje seniory a lidi, ktefi maji slaby

imunitni systém.

Ve velkém poctu se odpovédi tazanych shodovali. VSichni uvedli, Ze dopad to bude
mit velky a negativni, dokonce aZ fatalni. Nejhiife postiZené oblasti, které dotazovani
uvedli byli: cestovni ruch, s tim souvisejici cestovni kancelare, cestovni agentury.
Dale pohostinské Cinnosti: restaurace, jidelny, ubytovny, hotely, penziony atd...
Jednou z dalSich postiZenych oblasti bude celkova ekonomika statu, kde jeji navrat
do normalu, tzn. to co bylo pred touto pandemii, bude trvat ziejmé nékolik let.
Hodné lidi diky této pandemii prijde o své zaméstnani, tim pddem i o prijmy a

dovolenou by si stejné nemohli dovolit.

Ovsem jako pozitivni faktory uvedli respondenti domaci cestovni ruch. Diky této
pandemii poroste domaci turismus, ktery diive nebyl tak rozsiteny, protoZe vétSina
populace uprednostiiuje dovolenou v zahrani¢i. Stim souvisi i uvolnéni vlady

k vycestovani a otevieni hranic, které je k 12.4.2020 zatim v nedohlednu.

Dale respondenti uvedlj, Ze i kdyby se hranice otevteli, hodné by si rozmysleli, jestli
by v zimé 2020 vycestovali napriklad na lyZe do Italie. K destinacim, které patri k

nejvice ohroZenym s nejvétSim pocCtem nakaZenych budou ceSti turisté velice
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nedtvérivy. Naopak zemé, které zverejnili nejvétsi pocet nakazenych osob budou
velice opatrni v uvolnéni turistického ruchu, i kdyz tato pandemie opadne. Jevi se,

zZe cestovni ruch uz nikdy nebude takovy jako driv.

5.2.1 Vyhodnoceni dotazniku

Druhym dtleZitym zdrojem k vyhodnoceni praktické ¢asti bylo dotaznikové Setient,
které se zamérilo na Japonsko obecné a také na znalosti a preference respondenti
v oblasti gastroturismu. Toto Setfeni probéhlo ve dnech 26.3. - 6.4.2020
prostrednictvim internetové stranky survio.cz, kde bylo dotaznikové Setreni
zpracovano. Jednalo se celkem o 18 otazek, kde respondenti méli na vybér z vice

odpovédi, véetné otevirenych odpovédi.

Dotaznikové Setfeni vyplnily spiSe Zeny ve vékovém rozmezi 18-35 let se
stredoskolskym vzdélanim, které bylo ukon¢eno maturitni zkouskou. Problematika
Setfeni byla pro respondenty zndma jiz pted vyplnénim dotazniku, proto vice nez
polovina z nich uvedla, Ze gastroturismus je novym trendem v cestovnim ruchu. Za
pravidelného tucastnika se uvedla vétsi polovina tazanych. Kultura nemusi byt vzdy
jedina véc, ktera zanecha stopu v turistech, kdy tento fakt vyplynul z jedné otazky
dotaznikového Setfeni. Zajem respondentli o japonskou gastronomii nebyl prilis
velky, spiSe uvedli zajem o jiné kuchyné. Jednim z hlavnich diivodi tohoto vysledku
byl fakt, ze vétSina respondentti v Japonsku nikdy nebyla a v nejblizsi budoucnosti
tuto navstévu ani neplanuji. Preferuji spiSe destinace v Evropské unii. Japonsko je
znamé pro svou vysokou kvalitu sluzeb, vybornou mistni kuchyni a kulturni
pamatky. Cestovni ruch je stézejnim odvétvim ve vétSiné japonskych restauraci, kdy

restaurace cili propagaci prevazné na mistni obyvatele.

Dale bylo zjiSténo, Ze tazani neuprednostiuji vybér zahrani¢ni cesty podle mistni
gastronomie, kdy si vybiraji stravovani v hotelovych rezortech, nebo si vari
samostatné. Prekvapivym faktem byly odpovédi na ochutnavani novych pokrmi,

kdy bylo uvedeno s velkou prevahou zajem dotazovanych o nové pokrmy.
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Formy gastroturismu, které byly napriklad festivaly, kurzy a exkurze, respondenti
spiSe nenavstévuji. Tyto formy propagace gastronomie uprednostiiuje spiSe mladsi

generace populace.

Cestovni kancelare vyuZivaji gastroturismus k propagaci danych destinaci.
Konkrétné propagace japonského gastroturismu je v Ceské republice pomérné
malj, ale Japonsko, jako zemé je propagovano dostate¢né a mnoho respondentt se
s touto propagaci Casto setkalo. Zajem respondentii o tuto destinaci nenf pfilis velky.
Nejvétsim lakadlem k pripadné navstévée Japonska bylo sushi. Dale také japonské

¢aje a smazené nudle, které jsou jiz v Cechach velmi oblibené.

K uzavreni dotazniku prispéla otazka, kterd byla vybrana vzhledem k aktualnimu
déni ve svété. Jedna se o pandemii COVID - 19, kdy vSichni respondenti uvedli
negativni dopady predevsim na cestovni ruch, gastronomii a dal$i segmenty trhu. Za
pozitivni dopad ovSem uvedli rozvoj domaciho cestovniho ruchu, ktery diky
uzavieni hranic bude ve vétSim méritku nezZ v poslednich letech. Tento trend bude
trvat aZ do doby, kdy se hranice znovu oteviou a lidé se nebudou obavat cesty do

zahranidi.
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6 Shrnuti vysledkul

Tato Kkapitola byla zpracovana na zdkladé strukturovaného rozhovoru a
dotaznikového Setreni. Tyto formy vyzkumu pomohly nalézt odpovédi na vyzkumné

otazky. Dotaznikové Setfeni bylo zaméreno na Japonsko obecné.

Japonsko je zemé&, ktera neni v Ceské republice pfili§ znam4, i kdyZ je dostate¢né
propagovana. Také je to jedna ze zemi, kterd neni ani prili§ dostupna Siroké
vefejnosti. Je to hlavné z divodu vyssich cen zajezdd neZ u okolnich stat Ceské
republiky. Zajem Ceskych obyvatel se proto soustiredi spiSe do Evropskych zemi a
gastroturismus moc nevyhledavaji. Pokud se jedna o gastronomii jako takovou, tak
Cesi radi zkou$i nové pokrmy, oviem je zde pouze mensina, kterd ma v oblibé
asijskou kuchyni. VétsSina totiz uvedla, Ze stravovani nema vliv na vybér dané
destinace. Zajem o japonskou gastronomii u ¢eskych respondentti je za podminek
ochutnavky v Ceské republice formou festivalii nebo kurzi. Zajimavy fakt byl oviem
vysledek, kdy tazani uvedli, Ze jidlo v nich miiZe zanechat vétsi stopu nez naptiklad
poznavani kultury. Diky socidlnim sitim, a to konkrétné Instagramu a YouTube, se
gastronomie propaguje mnohem vice, a to prevazné diky sdileni zahrani¢nich cest
znamych osobnosti na jejich socidlnich sitich. OvSem tento vzorek respondenti o
gastroturismus nema zdjem ani do budoucnosti, a to hlavné diky celosvétové situaci,

ktera nastala koncem roku 2019 v Ciné.

Rozhovor byl spiSe veden se zamérenim na turismus okolo hory Koyasan. Ta se
nachazi kousek od supermoderni metropole - Osaky, kde dotazovana vlastni
restauraci a poskytla k této praci fotografie mistni kuchyné, letackd, brozurek apod.,

které se nachazi v seznamu priloh.

Z prace vyplyva, Ze gastroturismus je povazovan za novy trend v cestovnim ruchu,
oviem neni u Ceskych respondentti ptili§ Zddany. Jejich preference se stale pohybuji
okolo kulturnich a prirodnich pamatek vybrané destinace. Touto praci byly

domnénky autorky o Japonsku, jako oblibené destinaci v cestovnim ruchu,
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vyvraceny. Zvysledkli praktické c¢asti byly vytvoreny odpovédi na vyzkumné
otazky:

Vyzkumna otazka ¢&. 1 Jaké povédomi maji Cesi o gastroturismu?

Povédomi o Japonsku ma vice neZ 2/3 respondenti. Obecné Cesi vi, co si pod timto
pojmem predstavit. Je to zplisobené predevSim rozsdhlou nabidkou festivald,
ochutnavek a akci, které jsou v Ceské republice popularni. Mezi nejvice zmifiované
festivaly patfi Cokoladovy festival, Fresh festival, Food festival a Burger festival.
Necelych 60 % respondentli se povazuje za pravidelné ucastniky gastroturismu.
Avsak vétSina tdzanych se nesetkalo snabidkou gastroturismu u cestovnich
kancelari, kde je moZnost velkého potencionalu v poskytovani jejich sluZeb.
Konkrétné propagaci japonského gastroturismu vidélo pouhych 8 % respondenti.
S propagaci Japonska, jako takového se setkala vétSina respondentli. Tento zavér

potvrzuje jedna z otazek dotaznikového Setfeni.

Vyzkumna otazka €. 2: Je Japonsko atraktivni zemi pro uskute¢néni gastroturismu?

Japonsko neni statem, ktery by lakal ceské obcCany k vycestovani. Jedna se o
rozliSnost chuti, kde nadale prevaZzuje Ceskd kuchyné nad asijskou. Pfi vybéru
pokrmu, ktery by je nejvice lakal a chtéli by jej ochutnat je jednoznacné sushi. Dale
na to navazovali smaZené nudle a japonské caje.

Dal$im atributem k vybéru této destinace je vyssi cena za vycestovani a sluzby, které
jsou v Japonsku drazsi nez v ostatnich statech znamych pro sviij cestovni ruch.
Kdyby Slo pouze o objevovani novych pokrmi, tak zde respondenti uvedli, Ze radi
objevuji nové pokrmy a radi by je i ochutnali. Velké mnoZstvi lidi si na svych
dovolenych vari samostatné, aby uSetrili dal$i ndklady. Z toho vypliva, Ze Japonsko
neni destinaci, kterou by naSi obc¢ané hojné navstévovali, hlavné z cenového

hlediska, které pro né neni viibec atraktivni.

54



Vyzkumna otazka €. 3: Je gastronomie dilezita pti vybéru destinace?

U této otazky se tazani spiSe shodli, stravovani pro né nema vliv na vybér destinace.
Stale zde prevlada vétSi zajem o kulturni a piirodni pamatky. OvSem 1/3
respondentt uvedla ano, cozZ do budoucna znamend urcité vétsi potencial a diky
dneSnim velmi dobfe rozvinutym socidlnim sitim se gastronomie a turismus posune
mnohem dal. 103 respondenti se ale domniva, Ze jidlo v lidech mizZe zanechat vétsi
stopu nez naptiklad poznavani kultury dané destinace. Néktefi respondenti
dokonce vybiraji destinaci podle konkrétniho pokrmu, avsak v celkovém méritku

jich je zatim méné.

Vyzkumna otazka ¢. 4: Je gastroturismus povazovan za novy trend cestovniho

ruchu?

Pies 50 % respondenti uvedlo, Ze povaZuji gastroturismus za novy trend
v cestovnim ruchu. V dotaznikovém Setieni respondenti uvedli, Ze gastronomie se
rok od roku velmi rozviji, a to hlavné diky socidlnim sitim, které uziva spiSe mladsi
generace populace. Pouze 48 respondenti uvedlo, Ze se jiZ nejedna o trend. Jednalo
se prevazné o osoby ve vékovém rozmezi 51-65 let. Vzhledem k nastalé situaci bude
trendem letoSniho roku 2020 v cestovnim ruchu nejspiSe domaci turismus, ktery

bude také zaméfen na gastronomii v ramci Ceské republiky.

Vyzkumna otazka ¢. 5: Jak velky dopad bude mit pandemie COVID - 19 na cestovni

ruch?

Na tuto otazku bylo evidovano nejvice rozsahlych odpovédi, kdy respondenti méli
moZnost vypsat své nazory na tuto problematiku, ktera je velmi aktualni. VSichni
tazani se shodovali na tom, Ze dopady pro cestovni ruch bude mit tato pandemie az
fatalni. Mezi dalSi uvedené oblasti respondenti uvedli napiiklad pohostinskou
Cinnost, kde se jedna predevSim o restaurace, jidelny, hotely atd., dale vSechny
zivnostniky a podnikatele, ktefi jsou zavisli na prijmu od lidi, kterym poskytuji své

sluzby.
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Celkova ekonomika statu bude v roce 2020 odhadové velmi ztratovou a jeji navrat
k normalu, (tzn. do toho, co bylo pfed touto pandemii), bude trvat az nékolik let,
pokud vlada v nejblizsich mésicich nezacne uvolnovat zakazy. Velka ztrata bude i u
pracovnich pozic, kde firmy propousti své zaméstnance, aby byli schopni se udrzet
na trhu. Jednou z mala pozitiv na této situaci je fakt, Ze tim, Ze se uzavteli hranice,
tak po uvolnéni opatreni bude velmi posilen domaci cestovni ruch, ktery povede
k podpoie mistnich podniki a celkové pomoci ekonomické situaci v Ceské republice.
Ovsem budoucnost vycestovani do zahranici je stale nejasna. Nabizi se zde otazka,
pokud by se otevreli hranice, jak lidé budou ochotni vycestovat, aniZ by méli obavy

z pripadné nakazy.
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7 Zavery a doporuéeni

Cilem této bakalarské prace byla analyza a zhodnoceni gastroturismu v Japonsku.
Déle zjisténi pripadnych divodi, proc je tato destinace oblibend a zptsoby jeji

propagace. Prace prevazné naplnila cil, ktery byl pro ni stanoven.

V teoretické casti bylo nutné definovat vybrané Kklicové pojmy, které slouzili
k porozuméni dané problematiky a nasledné zjiSténi aktualnich informaci ohledné

stravovani, gastroturismu a geografického umisténi ve vybrané oblasti.

V praktické casti bylo na zakladné vypracovaného rozhovoru a dotaznikového
Setieni zjisténo, Ze i pires aktualni situaci, ktera nenf idealni pro cestovni ruch Cesi
spiSe povazuji gastroturismus za novy trend v cestovnim ruchu. S tim souvisi i
turismus, ktery je stdle spiSe zaméren na poznavani pamatek nez na poznavani
pokrmd. Dnesni doba je velmi uspéchana, proto vétsSina lidi nad jidlem moc
nepremysli a spiSe uptednostiiuji moznost rychlého a dostupného jidla, pred jidlem
servirovanym v restauraci. Mladsi generace si oproti starsi spiSe vybira destinace se
zajimavou gastronomii a tim se zarazuji do skupiny lidi, ktefi nejezdi do cilové
destinace jen kvili pamatkam, nebo mofi, ale vyhradné kvili gastronomickym

zazitkam.

Propagace stravovani funguje spiSe v Japonsku, nebot' je tato zemé orientovana na
svoji gastronomii. Je cilena spiSe na mistni obyvatele nez na turisty ze zahranici.
Naopak turisté navstévujici CR jsou spise orientovani na historické pamatky nez na
nase typické pokrmy. Obecny pohled Japonci je na Ceskou republiku velmi kladny,

avsak ve velkych méstech jsou turisté stejnym problémem jako v Cechach.

Na zakladé aktualni informace z Japonska, byl od 20.4.2020 vyhlaSen nouzovy stav
pro celé Japonsko. Majitelé byli nuceni restaurace uzavrit. Napriklad na horu
Koyasan je doporuéeni ani nevychazet. Uplny zakaz, jako je v Ceské republice,

japonska legislativa neumoznuje, avSak Japonci jsou velice svédomiti a ohleduplni a
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dodrZuji uz i pripadna doporuceni. Majitelé restauraci véri, Ze se tato situace brzy
uklidni a budou moci provozovat své podniky, tak jako obvykle.

Japonsko neni atraktivni zemi pro ¢eské turisty, hlavné diky vyS$im cenam, neZ jsou
napriklad u zemi v Evropské unii. Dal§im faktorem je gastronomie, kde vétSina

Cechi sice rado zkousi nové pokrmy, ale upiednostnuji jiné nez asijské pokrmy.

Nebylo jednoduché ziskat informace kvybrané problematice, nebot je malo
dostupnych materiala v tisténé formé. O trochu vice informaci se dalo dohledat na
internetu, kdy z toho bylo patrné, Ze tento trend neni piilis rozsiren, nebot dostupné
informace k tématu prace byly pouze okrajové. Proto musely byt hlavné vyuZity
podklady z praktické casti, coz bylo dotaznikové Setfeni a rozhovor. Ziskani
dostatecného poctu respondentii umoznilo vypracovani podrobnéjsiho vysledku

pro zpracovani vyzkumnych otazek.

Vysledkem Setfeni bylo zjiSténo, Ze diky nedostatecné propagaci gastroturismu
v Cechach, neni témér zadné povédomi o tomto zpiisobu cestovani. Navrhované
doporuceni je vice propagovat destinace jako je naptiklad Japonsko, ale i ostatni
zemé se zamérenim na zazitkové dovolené s hlavnim motivem, kterym by bylo
ochutnani lokalniho jidla. Pokud se v letnich mésicich oteviou hranice a umozni se
vycestovani do zahranic¢i, bude jedinecnd moznost, jak tyto zmény aplikovat do

praxe.

Proto, Ze Japonsko neni destinace, ktera je lehce dostupna pro Sirokou verejnost, tak
by autorka doporucéila Cechfim navs$tévu néjaké mistni japonské restaurace v Ceské
republice. V&ri, Ze by je tato kuchyné nadchla, a treba i presvédcila o vycestovani do

této destinace.
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Priloha ¢. 1

Obrazek 18- Opati‘eni na hore Koyasan, zdroj: Daniela Kinoshita (3.4.2020)
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Priloha ¢. 2

A GUIDE TO Y - S =

KOYASAN

Obrazek 19- Letak o hore Koyasan, zdroj: Daniela Kinoshita (8.4.2020)

Priloha ¢. 3

#35:English

ACCESS MAP mistor) of Koyasan oesti\als

Ze
A GUIDE TO

KOYASAN

Obrazek 20 - Letak o hoi‘e Koyasan s tradi¢ni kuchyni shojin ryori, zdroj:
Daniela Kinoshita (8.4.2020)
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Priloha ¢. 4

Obrazek 21- Majitelka Daniela Kinoshita vyfocena pred jeji restauraci
Marutaka, zdroj: Daniela Kinoshita (11.5.2019)
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Obrazek 22- Daniela Kinoshita v komplexu Danjo Garan, v pozadi pagoda
Konpon Daito, zdroj: Daniela Kinoshita (14.3.2019)
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Obrazek 23- Vegetarianské kari zrestaurace Marutaka, zdroj: Daniela
Kinoshita (18.3.2019)
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