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Vyvoj modernich LMS systémii vhodnych pro akademické
vzdélavani
Abstrakt

Prace se zaméfuje na principy distan¢niho vzdélavani na vysokych skolach. Je popsano
rozdeleni jednotlivych forem e-learningu a jeho vyuziti v distanénim vzdélavani. Nasledné
jsou  prozkoumany nejpouzivangj§i LMS  systémy  z technického, didaktického
a organizacniho hlediska a sepsana zakladni charakteristika té€chto systémud. Poté jsou
prozkoumané systémy navzajem porovnany pomoci pfedem stanovenych kritérii a je stanoven
nejvhodnéj§i LMS systém pro distancni vzdelavani na vysokych sSkolach. Vysledek je
nasledné konfrontovan se studentskou anketou, ktera se zamétfuje na studium s podporou
LMS systému. Na konci prace je na zaklad€ zjisténych vysledkt navrzen perspektivni koncept

distan¢ni vyuky.

Kli¢ova slova: vzdélavani, e-learning, distan¢ni vzdélavani, LMS, Moodle, BlackBoard,

iTutor



Development of modern LMS systems suitable for
academic education

Abstrakt

The thesis focuses on the principles of distance learning at universities. It describes the
division of individual forms of e-learning and its use in distance education. Subsequently, the
most used LMS systems are examined from a technical, didactic and organizational point of
view and the basic characteristics of these systems are written. Then, the examined systems
are compared with each other using predetermined criteria and the most suitable LMS system
for distance education at universities is determined. The result is then confronted with
a student survey that focuses on studying with the support of the LMS system. At the end of

the work, based on the results, a perspective concept of distance learning is proposed.

Keywords: education, e-learning, distance learning, LMS, Moodle, BlackBoard, iTutor
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1. Uvod

Distan¢ni vzdélavani se stalo v dobé Covidu velmi diskutovanym tématem. Studenti museli
prejit z klasické prezencni vyuky na online vyuku ze dne na den a vétSina kantort a studenttl
na to nebyla pfipravena. Jelikoz s touto moznosti nikdo nepocital, tak ani systémy uréené pro
distan¢ni vzdélavani, které se vyuzivaly do té doby z vétsi Casti pouze jako ulozisté

podpurnych materiald, nebyly pfipravené pro distancni vzdélavani.

Vzdélavani na vysokych skolach je rozdéleno na prednasky, kde se dana problematika
vyklada teoreticky a na cviceni, kde se védomosti poskytnuté z prednasek uplatriuji prakticky

na konkrétnich ukolech.

Prechod prednasek na distancni vyuku neni neptekonatelny problém. Jelikoz se na prednasce
pouze vyklada latka, tak podklady pro vyuku muazou slouzit videozaznamy, které pofidi

prednasejici behem vykladu.

Nahrazeni prezencni vyuky cviCeni za distancni je mnohem slozit&jsi problém. VSechny
predméty nemohou byt plnohodnotné€ vyucovany online, coz se tyka predevsim predmétl, na
kterych se zpracovavaji laboratorni tlohy a bez pfimé ucasti na hodiné, neni mozné danou
ulohu zpracovat. Naopak cviceni z teoretickych predmétt jako napiiklad matematika, ve které

z velké Casti je potieba pouze papir a tuzka, je online vyuka témeét bezproblémova.

V dnesni dobé mame k dispozici velké mnozstvi vzdélavacich systému, které muzeme
vyuzivat v ramci distan¢ni vyuky. Cilem prace je navzajem porovnat ty nejpouzivan€jsi a na
zaklade vysledka zhodnotit jejich vhodnost a uplatnéni pro distanc¢ni vzdélavani na vysokych
Skolach. Poté bude navrzen koncept distancniho vzdé€lavani na vysokych Skolach pomoci
vybranych vzdélavacich systému, ktery se bude moci pouzit v piipadé potieby zavedeni

online vyuky.



2. Cil prace a metodika

2.1. Cil prace

Cilem préace je porovnat z technického, organizacniho a didaktického hlediska nejpouzivanéjsi
LMS systémy vhodné pro akademické vzdélavani a pomoci multikriteridlniho hodnoceni
vybrat optimalni feSeni. Nasledné vysledek hodnoceni konfrontovat s anketou zameétujici se
na vzdélavani s pouzitim LMS systému. Poté korigovat zjisténé vysledky na zaklade
zkuSenosti s distan¢ni vyukou béhem pandemie v prubéhu roku 2020 a navrhnou perspektivni

koncepci distanéniho vzdelavani veetné dal§ich forem multimedialniho e-learningu.
2.2.  Metodika

Préce je rozdélena do nékolika Casti. V prvni ¢asti se prace zaobira principy a metody, které
jsou vyuzivany pfti studiu na vysoké skole, které slouzi k pfiblizeni problematiky vzdelavani
na vysokych Skolach. V dal§i Casti se prace zaméfuje na vysvétleni pojmu e-learning
a moznosti vyuziti jednotlivych forem e-learningu. Dale jsou prozkoumany nejznaméjsi LMS
systémy a sepsany charakteristické rysy nejpouzivangj§i LMS systému. Nasledné jsou
prozkoumané LMS systémy navzdjem porovnany pomoci predem stanovenych kritérii.
Vysledek porovnani je nasledné konfrontovan pomoci vyhodnoceni studentské ankety,
zaméfujici se na studium s podporou LMS systému. Na konci prace je na zakladé vysledka
zjisténych béhem prace a zkuSenosti s distanéni vyukou bé&hem pandemie v roce 2020,
popsana perspektivni koncepce distanni vzdélavani s pouzitim piislusnych systému

a aplikaci.



3. Principy a metody vysokosSkolského vzdélavani

Vysokoskolské vzdélavani probiha na vysokych Skolach, které jsou nejvys§Sim stupném
vzdélavaci soustavy. Vysokoskolské vzdélavani rozdélujeme do tii Grovni, a to na bakalarsky,
magistersky a doktorsky studijni program. Vysoké §koly rozdélujeme dale na vefejné, statni

a soukromé.
3.1.  Bakalaisky studijni program

Do bakalatského studijniho programu se mohou hlésit vSichni studenti, ktefi maji tispéSné
dokoncené stfedni vzdélani s maturitni zkouskou, které stvrzuji vysvédcenim o maturitni
zkousSce. Soucasti piijimaciho fizeni mohou byt pfijimaci zkousky, které slouzi k vybéru
nejvhodngjsSich studenti pro dany studijni program. Forma pfijimacich zkouSek je Cisté

v kompetenci ptislu§né vysoké skoly.[1]

Standardni doba studia je nejméné tfi a nejvysSe 4 roky. Jeden standardni akademicky rok
odpovida 60 ETCS kreditim. Pomoci krediti je mozné vyjadfit miru zatizeni studenta, pfi

studovani konkrétnich predmétt. [1]

Studium se fadné ukoncuje statni zavérecnou zkouskou, jejiz soucasti je obhajoba bakalarské
prace. Po uspésném slozeni statni zavérecné zkouSky student obdrzi vysokoskolsky diplom,

dodatek k diplmu a akademicky titul bakalar (Bc.) nebo bakalatr umeéni (BcA.) [1]
3.2.  Magistersky studijni program

Magistersky studijni program navazuje na bakalarsky studijni program. Piihlasit se mohou
vSichni studenti, ktefi maji ukoncené studium v jakémkoli studijnim programu, piedevsim
v bakalarském, ale i v magisterském nebo doktorském. UchazeCi o studium musi splnit
pfedem definované pozadavky dané vysoké Skoly pro konkrétni studijni obor. Soucasti

pfijimaciho fizeni muaze byt pfijimaci zkouska podobna u bakalarskému piijimacimu fizeni.[2]

Na vétsiné cCeskych vysokych skolach, je zavedena tfistupniova struktura studia, tudiz
magisterské studijni programy jsou akreditovany jako navazujici bakalarské. U tohoto typu
akreditace je standardni délka studia stanovena minimaln€ na jeden a maximalné na tfi roky.
Kazdy standardni rok odpovida 60 ETCS kreditd. Druhou akreditaci je dlouhy
nestrukturovany magistersky program, u néhoz je délka stanovena minimaln€ na Ctyfi

a maximalné na Sest let. Tento program nahrazuje bakalafsky stupen vzdelani. [2]



Studium se ukoncuje statni zavére¢nou zkouskou, jejiz soucasti je obhajoba diplomové prace.
Uspé&sny absolvent ziska vysokoskolsky diplom a dodatek k diplomu. Akademicky titul po
absolvovani magisterského studia je pro programy v oblasti ekonomie, technickych véd
a technologii, zemé&délstvi, lesnictvi a vojenstvi titul inzenyr (Ing.). V oblasti architektury titul
inzenyr architekt (Ing.arch.). V oblasti uméni titul magistr uméni (MgA.) a v ostatnich

oblastech titul magistr (Mgr.). [2]

Uspé&sny absolvent magisterského studia miize ve stejné oblasti vykonat statni rigordzni
zkousku, jejiz soulasti je obhajoba rigordzni prace. Uspé&$ny student ziska rigorézum neboli
maly doktorat a akademicky titul v dané oblasti. Doktor prav (JUDr.) v oblasti prava, doktor
filozofie (PhDr.) v oblasti humanitnich, pedagogickych a spoleCenskych véd. Doktor
ptirodnich véd (RNDr.) v oblasti pfirodnich véd, doktor farmacie (PharmDr.) v oblasti
farmacie, doktor teologie (ThDr.) nebo licenciat teologie (ThLic.) v oblasti teologie. [2]

3.3.  Doktorsky studijni program

Do doktorského studijniho programu se muzu piihlasit student s dokon¢enym magisterskym
studiem. Pocet pfijimanych studenti v daném akademickém roce je na rozhodnuti dané
vysoké skoly. Podminky pro pfijeti a nasledny vybér pfijatych studentd, je plné v kompetenci
jednotlivych vysokych skol. [3]

Doktorské studium je zamétreno na védecké badani a samostatnou tvirci Cinnost. Standardni
doba studia je stanovena na nejméné tii a maximalné Ctyfi roky. Praimérna délka doktorského
studia je vSak v praiméru pét az Sest let. Maximalni délka studia urcuje vnitini predpis vysoké

skoly. [3]

Oproti bakalafskému a magisterskému programu, nejsou ETCS kredity plosné vyuzivany.
Pozadavky na studenta jsou stanovené v individualnim studijnim planu a studium probiha pod

vedenim Skolitele. [3]

Po splnéni vSech pozadavki plynouci zindividualniho studijniho planu, je doktorand
pripustén ke statni doktorské zkousce a k obhajobé své disertacni prace. Po uspésném slozeni
zkousky a obhajobé prace, ziskd vysokoskolsky diplom a dodatek k diplomu. Akademicky
titul po doktorském studiu je doktor (Ph.D.). [3]



3.4. Formy studia
Studium na vysokych Skolach se déli do tii skupin, a to na prezencni, distan¢ni, kombinované.

e Prezencni — Dfive nazyvano jako denni studium. Student dochéazi do skoly kterykoli
vSedni den, dopoledne 1 odpoledne. Vyuka probiha v pfimém kontaktu s vyucujicim,
od kterého ziskava své poznatky pfimo. Vyuka se nejCastéji rozdéluje na prednasky,

cviceni, seminafe, laboratorni cviCeni, praxe a dalsi.[4], [5]

e Distancni — V této forme studia se student v prubéhu vzdélavani nedostane po celou
nebo prevaznou dobu studia do pfimého kontaktu s vyuclujicim. Jednad se
o multimedialni formu studia, pfi které se vyuzivaji on-line systémy, pies které
probiha poskytovani studijnich materialti a komunikace s danym lektorem. Tato forma

studia byla zavedena pfii pandemii virové choroby covid-19. [4], [5]

e Kombinované — Tato forma studia spojuje prvky z prezencni a distancéni vyuky.
Student studuje pod fizenym samostudiem, které je dopliiovano praktickou prezencni

vyukou. [4], [5]
3.5. Organizace akademického roku

Akademicky rok trva 12 kalendafnich meésict. Zacatek akademického roku stanovi rektor,
nejcastéji na zafi nebo fijen. Akademicky rok je ¢lenén na semestry. Semestry maji okolo 14
vyukovych tydnd, na které navazuje zkouskové obdobi. Letni prazdniny jsou v Cervenci

a srpnu.[5]
3.6.  Vyucovaci metody

Béhem semestru jsou informace poskytovany studentim prostiednictvim prednasek, cvicenti,

laboratornich praktik a praxi.[1], [6]

Prednaska je vyuka, pfi které vyucujici predava studentim teorii z dané oblasti. VéEtsinou jsou
pro vSechny studenty, ktefi dany prfedmét studuji v jeden konkrétni ¢as. Byvaji nepovinné

a vefejné. [1], [6]



Cviceni oproti prednaskam slouzi pro praktické vyzkouseni znalosti, které studenti ziskali
beéhem prednasek. CviCeni jsou rozdélena na mensi skupiny a konaji se v riznych casech.

Cviceni jsou obecné povinna a neveiejna. [1], [6]

Laboratorni cviceni je obdoba klasického cviceni odehravajici se ve specializovanych
laboratofich, ve kterych studenti zkoumaji a provéfuji konkrétni tulohy. Vystupem
z laboratornich cviceni je nejCastéji laboratorni protokol. Tato cviceni se nejCastéji pouzivaji

pii vyuCovani predmétd zaméfujici se na fyziku, chemii a biologii. [1], [6]

Praxe je zaméfena na ziskani praktickych zkuSenosti z pracovniho prostfedi. VétSinou se

uskute¢iiuje v podniku se zaméfenim na problematiku, kterou student studuje. [1], [6]
3.7. Hodnoceni studenti

Uspé&snost studenttl v daném studijnim programu se na vysokych $kolach prevazné kontroluje
pomoci systému udé€lovani kreditd. VSechny vefejné vysoké skoly maji zavedeny evropsky
kreditni systém ETCS. Kredity vyjadiuji vyznam daného pfedmétu pro studijni obor a miru
zat€ze na studenta béhem semestru v daném predmétu. Prislusny pocet kreditt je studentovy

pfipsan po uspeésném slozeni daného predmetu.[1], [5]

Béhem vyukovych tydni je studium daného pfedmétu kontrolovano riznym zptsobem. Mezi
nejCastéjsi patii kontrolni testy, vypracovani semestralnich praci, laboratorni tlohy a dalsi. Po
uspésném slozeni vSech nalezitosti, které si kazdy prfedmét urcuje sam, student ziskava
zapocet. Po ziskani zapoctu je student pfipustén ke zkouSce z daného predmétu. Nekteré

predméty jsou zakoncCeny jiz zapoctem. [1], [5]

Zkousky jsou obvykle skladany béhem zkouskového obdobi na konci semestru. Mohou nabyt
raznych forem, mezi nejCasté]si patii pisemny test a ustni zkousSeni nebo jejich kombinace. Pti

neuspésném slozeni zkousky je vét§inou moznost tuto zkousku opakovat. [1], [5]



4. Vliv a postaveni modernich vzdé&lavaci trendd na VS, jejich

rozdéleni

Neni prekvapenim, ze moderni vzdélavaci trendy jsou spojeny s vyuzitim informacénich
technologii. Existuji rtizné druhy technologii a zplsoby, jak dané prostiedky vyuzit.

Vzdélavani s pomoci pocitace se nejcastéji nazyva e-learning.[7]-[9]
4.1.  Definice e-learningu

Ackoli termin e-learning neni nijak novy, definice se od riznych autord rizni, proto jsou zde

nekteré z nich uvedeny.

,,E-learning je vyuziti internetovych technologii k vytvoreni takového vzdélavaciho prostiedi,
které obsahuje Sirokou Skalu vyukovych a informacnich zdroju a feSeni, jejichz cilem je

zlepSeni vykonnosti jednotlivce i organizace.” [9]

,,E-learning chapeme jako multimedialni podporu vzdélavaciho procesu s pouzitim modernich
informacnich a komunikacnich technologii, které je zpravidla realizovano prostfednictvim
pocitaCovych siti. Jeho zakladnim ukolem je v Case 1 prostoru svobodny a neomezeny pfistup

ke vzdélani.“ [7]

,,E-learning zahrnuje jak teorii a vyzkum, tak i jakykoliv realni vzdélavaci proces (s riznym
stupném intencionality), v némz jsou v souladu s etickymi principy pouzivany informacni
a komunikaéni technologie pracujici sdaty v elektronické podobé. Zpasob vyuzivani
prostiedkti ICT a dostupnost ucebnich materiald jsou zavislé predev§im na vzdélavacich
cilech a obsahu, charakteru vzdélavaciho prostiedi, potfebach a moznostech vSech aktéra

vzdélavaciho procesu.” [10]
4.2. Zékladni formy e-learningu

E-learning rozeznavame v nékolika zakladnich formach. VSechny formy maji spolecné to, ze
poskytuji vzdelavani v elektronické podobé. E-learning nejCastéji rozdélujeme na online

a offline formu.[7], [8]



4.2.1. Online e-learning

Hlavnim charakteristickym rysem online e-learningu je pfipojeni pocitae do sit€¢ Internet
nebo do mistni sité. UCebni materialy jsou nejCastéji distribuovany pomoci systému pro fizeni
vyuky (LMS), které jsou zminény dale v textu. Online vyuku déle rozdélujeme na synchronni

a asynchronni. [7], [8]

Synchronni online vyuka probiha v realném case, ve které vsichni tucastnici ziskavaji
informace souCasné¢ a mohou navzajem reagovat. Hlavni podminkou synchronni vyuky je
neustalé pfipojeni k siti Internet. Studenti komunikuji s vyu€ujicim pomoci komunikacnich
nastroji (MS Teams, Skype, chat). Vyuka probiha vzdy v dohodnutém konkrétnim terminu.

Nejcastéjsi zpusoby, jak online synchronni vyuku realizovat jsou tyto: [7], [8]

e virtualni tfidy — jedna se o obdobu klasické tfidy. Pro aktivni zapojeni tcastnikl je
potieba: vlastni poéita¢, sluchatka nebo reproduktory, mikrofon. Uastnici se pfipojuj
do virtualni tfidy, ve které se pouzivaji nastroje pro vzajemnou komunikaci nebo
virtualni tabule. [8]

e webcasting — poskytovani zivého vysilani audia nebo videa prostiednictvim
streamingové technologie. Poslucha¢ se v této formé vyuCovani nemuze aktivné

zapojit do vyuky a pouze sleduje nebo posloucha streamované informace.[8]

Asynchronni online vyuka je oproti piedchozimu typu &asové nezavisla. Ugastnici vyuky
komunikuji nejcastéji pomoci diskusnich for nebo e-mailem. Tento zptsob vyuky studentim
poskytuje vétsi flexibilitu, moznost pfizpuasobit rychlost vyuky vlastnim pozadavkum.
Zaroven jsou kladeny na studenty vyssi pozadavky na jejich motivaci k samotné vyuce. [7],

(8]
4.2.2. Offline e-learning

Oproti online e-learningu neni vyzadovano piipojeni k siti Internet ani k jiné dalsi pocitacové
siti. Veskeré potiebné materialy jsou distribuovany pomoci pamétovych médii. Tento zptisob
e-learningu je v dneS$ni dobé povazovan jiz za zastaraly. Vyuziti offline e-learningu je
v dnesni dobé omezené, avsak mlizeme se s nim setkat v ramci vyukovych programu, které

jsou nejcastéji vyuzivany hlavné na zakladnich a stfednich skoléach. [7], [8]



4.2.3. Blended learning

Spojeni klasické prezencni a online vyuky nazyvame blended learning. Tato forma vyuky
kombinuje vyhody z obou forem vzd€lavani. Je mozné vyuzivat multimedialni podpory
pomoci informacnich technologii, které jsou doplnény o osobni kontakt s vyucujicim, ktery
vyklada probiranou latku. Tento moderni zptisob vyucovani je v dnesni dobé Casto aplikovan

do bézného vzdélavani.[7]-[9]
4.3. Technologické formy e-learningu

Technologické formy e-learningu se vyviji fadu let. Pii rozdéleni technologii vychazime

z toho, jakou podporu a moznosti informacnich technologii mame k dispozici.[7], [9]
4.3.1. Computer-Base Training (CBT)

Computer-Base Training neboli vzdélavani podporované pocitaci je povazovano za prvni
formu e-learningu. Jedna se vzdélavani spojené s pocitacem, na kterém je vyukovy program,
ale pocitaC neni pripojeny k pocitacové siti. Jedna se tedy o offline e-learning. CBT je staticka
forma elektronického vzdélavani. Pod CBT mizeme nalézt jak jednoduché linearni
prezentace s minimalni moznosti interakce, az po slozité programy a simulace. Vzd¢lavaci
obsah je predavan studujicim na pamétovém nosicCi. Mezi hlavni negativa CBT patfi obtizna
aktualizace vzdé€lavacich materiald, nemoznost komunikace mezi Gcastniky vzdélavani. CBT

se v dnesni dob¢€ vyuziva minimalné€ a je nahrazen novéjSimi technologiemi.[7], [9]
4.3.2. Web-Based Training (WBT)

WBT neboli vzdélavani za pomoci webovych technologii, predstavuje druhou uroven
e-learningu. Jednd se o online formu, ve které je vzdélani realizovano prostfednictvim
pocitaCovych siti. Oproti CBT je tak mozné jednoduse aktualizovat vyukové materialy. Tento
druh vzdélavani jiz umozfiuje komunikaci mezi uGcastniky, a to jak synchronni, tak

asynchronni. [7], [9]
4.3.3. Learning Management Systems (LMS)

LMS je oznacCovano jako systém fizeného vzdélavani. Vzdélavani je podporovano, kromée
pocitaCe a pocitacové sité 1 specialnim softwarem pro podporu vyuky. LMS poskytuje

komunika¢ni néstroje, nastroje pro spravu kurzu a jejich administraci, nastroje pro testovani
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a hodnoceni studentl, evalua¢ni nastroje a dalsi. Problematika LMS je popsana dale v textu.

(71, [9]
4.3.4. Learning Content Management System (LCMS)

V souvislosti s LMS je casto zminovano LCMS. Jedna se o systém, ktery slouzi k tvorbé
a sestavovani vyukového obsahu. LCMS ma za ukol fesit pfedevSim tymovy proces tvorby
obsahu, spravu a znovu pouzivani zdroju obsahu, dekompozici a kompozici obsahu, dodavani
individualn€ uzptsobenych ucebnich jednotek, sledovani aktivit uzivatelt a podporu integrace

vyukovych strategii e-learningu. [7], [8]
4.3.5. M-learning

M-learning je oznaeni pro vzdélavani pomoci mobilnich zafizeni. V dneSni dob€ jsou
nejCastéji vyuzivany smartphony (chytré mobily), tablety, ¢tecCky, kapesni pocitace a dalsi.
Studujici ma veskeré studijni materialy v mobilnim zafizeni, ve kterém muze Cist text,
sledovat animace a videa, poslouchat zvuky, vypracovavat ukoly nebo tfeba komunikovat
s uCastniky vzdélavani. Hlavni vyhodou je moznost vyuzivat tuto technologii kdekoli
a kdykoli. Oproti klasickému e-learningu muze byt vyhoda i cenova dostupnost téchto
zafizeni. Hlavni nevyhodou je mal4 obrazovka, ktera ma omezené moznosti pii zobrazovani

informaci. [7], [9]
4.4. Metody vzdélavani a e-learning

Vyukova metoda je systém vyucovacich Cinnosti ucitele a uCebnich aktivit zak, pomoci
kterych se dosahuje edukacnich cild. Konkrétni metody zavisi na riznych aspektech, jako
napiiklad druh skoly, cil a ukol vyuky, obsahu, organizace, vybavenosti vyuky a mnoha
dalsich. Vzdélavaci metody mizeme v ramci e-learningu rozdélit na slovni, nazorove-

demonstracni a praktické.[8]

Slovni metody mizeme rozdeélit dale na monologické, pii kterych je obsah predavam pomoci
vysvétlovani, vykladu nebo prednasky. Dale rozdélujeme slovni metody na dialogické, do
kterych mazeme zaradit rozhovory, dialogy a diskuze. A metody pisemnych praci a prace
s textovym materialem. Pomoci e-learningu muizeme tyto metody vyuzit za pouziti
elektronickych a multimedialnich studijnich opor, webinait, online chatti, video konferenci

a samostatné ukoly a dalsi. [8]

10



Do nazorové demonstracni metody zahrnujeme pozorovani predméti a jeva, predvadeéni,
demonstrace statickych obrazkii a dynamickou a statickou projekci. E-learning je v této
metodé mozné vyuzit pomoci obrazki, tabulek, graft, video konferenci a dalSich

multimedialnich studijnich opor. [8]

Praktické metody rozdélujeme na nacvik pohybovych a pracovnich dovednosti, laboratorni
a pracovni €innosti a na umélecké ¢innosti. Vyuziti e-learningu je mozné pomoci virtualnich

tfid, video konferenci, myslenkovych map a multimediélnich studijnich opor. [8]
4.5. Online technologické nastroje ve vzdélavani

,,Jako online nastroj oznacujeme webovou aplikaci, pro kterou je urcujici jedno zakladni

pouziti, nebo soubor nekolika souvisejicich, uzce zaméfenych funkcionalit.“[10]

Tyto nastroje muzeme rozd€lit na nastroje podporujici spolupraci a komunikaci, umoziiujici
tvorbu a prezentaci/publikovani obsahu, podporujici administraci studia, podporujici

personalizované uceni a umoziujici hodnoceni a zpétnou vazbu.[10]
4.5.1. Nastroje podporujici spolupraci a komunikaci

Tyto nastroje podporuji jak synchronni, tak asynchronni komunikaci. Vyuzivaji se ke
komunikaci mezi ulitelem a studenty nebo mezi studenty navzajem. Do této skupiny

zafazujeme i programy pro sdileni soubort a skupinovou praci. [10]

Mezi hlavni nastroje asynchronni komunikace patii spole¢né s e-mailem i diskuzni fora. Jedna
se o webové stranky nebo casti webovych stranek, ve kterych mohou uzivatelé pridavat svoje
ptispévky, nazory nebo reakce. Diskuzni fora mohou dopliiovat nebo navazovat na jiné formy
vyuky nebo zcela nahradit diskuzi v ramci prezen¢niho studia. Fora jsou vétSinou dostupna
kdykoli a je zde mozné zachovani historie pfispévki. Nevyhodou mize byt, ze do diskuze se
nezapojuji vSichni studenti nebo neucelnost diskuze. Mezi dalsi nevyhody patfi i dlouha

cekaci doba na odpovéd’ a nepiesnosti nebo nejasnosti v reakcich. [10]

Pro synchronni komunikaci jsou vyuzivany nastroje internetové telefonie a instant messaging,
coz jsou nastroje pro telefonovani nebo psani textovych zprav pomoci aplikace, pies internet.
Existuje nepieberné mnozstvi téchto nastroji. Mezi nejpouzivanéjsi patii MS Teams, Google

meets, Skype, Massenger a dalsi. Tyto nastroje jsou hojné vyuzivany pfi distan¢ni vyuce.
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Jejich vyuziti ve vyuce je omezené, protoze podporuji pouze komunikaci, bez dal§i moznosti

vyuziti [10]

DalS§im nastrojem synchronni vyuky je webinaf. Webinaf je zpasob vyucovani, ktery se
odehrava pomoci sité¢ Internetu. Vzdélavani probiha v pfedem domluveny cas, ale Ui¢astnici
mohou byt na riznych mistech. Studenti maji k dispozici potiebné nastroje k vyuce spolecné
s komunika¢nim nastrojem. Tento zpisob vyuky muze zcela nahradit klasickou prezencni

vyuku. [10]

DalSim nastrojem Wiki. Jednd se o snadné editovani jakéhokoli online obsahu libovolné
velkou skupinou lidi. Stranky jsou vétSinou strukturované a vsichni ucastnici mohou
upravovat jakoukoli Cast obsahu a jeho strukturu. Zmeény jsou ukladany prubézné, takze je
mozné prochazet rizné verze obsahu, vétSinou i s informaci, jaky konkrétni uzivatel danou

zmeénu provedl. [10]
4.5.2. Nastroje umoziujici tvorbu a prezentaci/publikovani obsahu

Hlavnim ucelem téchto nastroji je pfenos informace mezi autorem a jeho pfijemcem.
Informace mohou byt v riznych podobach. Mezi nejcastéjsi patii, kromé textové podoby takeé,
audio, video, obrazky, schémata. Obsah vétSinou nepfedstavuji pouze statické informace,
kromé toho je zachovana moznost skupinové tvorby, pfidavani komentaia a dalsi zpusoby
interakce. Nejcastéji pouzivané nastroje jsou prezentace, podcast/screencast, sdileni a editace

videa a obrazka, weblog, publikovani dokumentti a organizace a vizualizace informaci. [10]

Podcast je oznaceni pro distribuci zvuku a videa pres internet nebo konkrétni zvukovy soubor
nebo video. Vyhodou podcastu je moznost sledovani nebo poslouchani odkudkoli. Vyhodou
muze byt, ze tvorba téchto materialli neni technicky naro¢na. Ve vzdélavani je mozné vyuzit
podcast pro nahrani prednasek, které se neméni a tim padem muze byt nahravka vyuzita

vicekrat. [10]

Weblog nebo blog, predstavuje dal§i moznost, jak predavat informace. Jedna se webovou
stranku, na kterou autor nebo vice autort, piidavaji obsah. U vétsiny téchto stranek je mozné
reagovat na informace pomoci komentaiti. Ve vzdélavani je mozné vyuzit weblog, jako zdroj
aktualnich informaci nebo doplnéni informaci. Vyhodou tohoto nastroje je jednoduché

ovladani a moznost upravit a ziskat tyto informace kdykoli a kdekoli. [10]
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4.5.3. Nastroje podporujici administraci studia

Oproti pfedchozim nastrojum, tyto nastroje nejsou v piimé souvislosti s obsahem a formou
vzdélavaciho procesu, ale predstavuji prostfedky umoziujici jeho fizeni. Jedna se predevsim
o efektivni fizeni Casu a ukold. Mezi nejCastéjSi nastroje fadime kalendafové nastroje,

planovani ukolt a aktivit, fizeni skupinové prace a analyzu pfistupu a vykonu. [10]

Planovani casu a ukoll je zakladnim predpokladem pro efektivni vzdélavani. Existuje spousta
nastroju, které studentim pomahaji s planovanim aktivit. Od zakladnich tkolnickt, kde je
pouze seznam véci, které musi dand osoba splnit az po c¢asové planovani pomoci
specializovanych kalendari. Ve vzdélavani mohou byt tyto nastroje vyuzivany pro fizeni
uCeni studenta. Jedna se predevsim o snadné vkladani ukolt, sdileni termint a kalendaft.
Tyto nastroje nam pomahaji pfi praci ve skupinach hlavné s planovani a nac¢asovanim ukold,

prehledem o pInéni tkold nebo reflexi prace jednotlivce nebo skupiny. [10]
4.5.4. Nastroje podporujici personalizované uceni

Tyto nastroje podporuji individualni vlastnosti studentd ve smyslu konkrétnich znalosti
a dovednosti, ale slouzi i1 jako motivacni faktor studia. Nastroje umozfiuji samostatné
vyhledavani, shromazd’'ovani informaci a jejich prezentaci hlavné za ucelem hodnoceni

a poskytnuti zpétné vazby. [10]

Jednim z nastroji pro hodnoceni a poskytovani zpétné vazby na studium mohou byt
e-portfolia. NejcCastéji se jedna o soubor dokumenti nebo vysledkti uceni v elektronické
podobég, ktery mé ukazat, ¢eho konkrétni student dosahl nebo co se naucil. E-portfolia mohou
slouzit k sebereflexi studenta nebo jako doklad schopnosti a dovednosti jedince. Portfolia
muzeme rozdélit na rozvojova, ktera maji za cil sledovat pokrok studenta v urcité oblasti.
Hodnotici, kterd demonstruji kompetence a dovednosti studenta. Prezentacni portfolia maji
prezentovat nejlepsSi prace studentt a jejich kompetence. Prezentacni portfolia jsou typicky

vytvarena na konci studia. [10]
4.5.5. Nastroje umoziujici hodnoceni a zpétnou vazbu

Tyto nastroje patfi k zakladnim prvkam virtualnich vzdélavacich prostiedi. Umoziuji

predevs§im hodnoceni vysledkt jednotlivych studenti nebo jejich procesu uceni. Nastroje
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vyuzivame pro formalni hodnoceni pomoci elektronickych testi nebo sbéru ukoll. Zpétnou

vazbu ve vyuce pomoci dotaznikt a anket nebo pro hodnoceni dovednosti. [10]

Hojné vyuzivané nastroje v této oblasti jsou online dotazniky a ankety. Anketa je jedna
z nejjednodussich sluzeb, ktera existuje v oblasti pruzkuma. Je charakteristicka predevsim
odpovidavanim respondenti pomoci predpfipravenych moznosti. Jejich vyhodou je rychla
odpovéd a mozné rychlé vyhodnoceni pomoci specializovanych nastroji. Dotazniky
umoziuji rozsahlejsi dotazovani nez u anket. Mohou se zde vyskytovat oteviené odpovédi,
nebo typy odpovédi, které jsou schopny zachytit zakladni korelace v odpovédich. Vétsina
nastroju jiz podporuje automatické vyhodnocovani a zpracovani vysledki. Ve vzdélavani je
mozné pouzit tyto nastroje k ucitelskému pruzkumu mezi studenty, pozadat o souhlasy nebo

pro ziskavani zpétné vazby.[10]
4.6. Charakteristika vyuzivani e-learningu

Ve vétSiné publikaci, které se zabyvaji e-learningem najdeme vypsané jejich vyhody
a nevyhody. Autofi téchto textl popisuji vyhody a nevyhody z jejich pohledu na problematiku
e-learningu. Jelikoz existuje vice moznosti, jak na danou problematiku pohlizet, neni ani
jednotné rozdéleni na vyhody a nevyhody. Z tohoto divodu jsou zde charakteristické rysy
uzivani e-learningu pouze vypsany a je na rozhodnuti Ctenare, zda se jedna o vyhodu ci

nevyhodu. [8]

Jednou z hlavnich charakteristik je flexibilita studia. UCeni se pfizplisobuje moznostem
studujiciho, oproti klasické prezencni formé studia. Moznost studovat vlastnim tempem
a prizpusobeni Casu ueni podle svych potieb, usnadiuje skloubeni studijnich i pracovnich

pozadavku.[7]-[10]

E-learning prinaseji do vzdelavani vice interaktivity a multimedialnich prvka, které umoziuji
nazorné predani obsahu. Jedna se predevS§im o obrazky, videa, zvuky, simulacni hry,

interaktivni tfidy a dalsi. [7]-[10]

Charakteristicka je i snadna distribuce studijnich materialti a jejich aktualizace v porovnani
s klasickym tist€énym studijnim materialem. Zaroven vyucujici mize snadno komunikovat se
studenty a popiipadé aktualizovat potieby jednotlivych kurzi, na zakladé potfeb studentt.

[71-[10]
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Realizace hodnoceni a zkouSeni studentl, vzhledem k zapojeni informacnich technologii
muze byt efektivnéjsi nez v pripadé klasického zkouseni. Vysledky a statistiky muze kantor

rychleji vyhodnotit a u€init na zakladé ziskanych informaci potrebné kroky.[8]

Naéklady na e-learningové vzdélani musime rozliSit z pohledu studujicich a vzdélavaci
organizace. Student ma k dispozici veSkeré potfebné studijni materidly na jednom misté.
Nemusi vynakladat zadné dalsi finanéni prostfedky na studijni materialy, popfipadé odpadaji
naklady na dopravu. Z pohledu organizace musime rozdélit naklady na dlouhodobé
a kratkodobé. Z dlouhodobého hlediska je provoz e-learningu méné nakladny nez prezencni
vzdélavani. Predev§im u predmétt, které se formu a obsahem neméni. Z kratkodobého
hlediska se jedna o nakladny proces, hlavné pii implementaci neékterého ze vzdélavaciho

systému a vytvareni novych vzdélavacich materiala.[7], [8], [10]

E-learningové studium neni vhodné pro vSechny studenty, jelikoz flexibilita zaroven piinasi
vysoké naroky na vuli a motivaci studentl. Zaroveni ne kazdy student je schopen se ucit
z elektronickych materiald. Zaroven pro efektivni vzdé€lavani je potieba, aby student
i vyucujici disponoval alespon zakladni znalosti informacnich technologii a schopnosti tyto

technologie pouzivat. [7]-[10]

Charakteristicka je 1 zavislost na technologickém zabezpecCeni. VSichni aktéfi vzdélavani musi
mit k dispozici vlastni pocita¢ nebo podobné zatizeni. V ptipad€ online e-learningu je nutné

mit 1 pfipojeni k siti Internet. [7], [10]

Ziejmé je i to, ze e-learning je vhodny pouze pro urcité oblasti vzdélani. Nacvik rGznych

dovednosti, pokud se nedaji uskutecnit na pocitacich, neni mozné realizovat.[7], [9]
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5. Multimedialni podpory na VS — vhodnost a uplatnéni

5.1.  LMS a LCMS systémy obecné

Learning Management System (LMS) je systém fizené¢ho vzdélavani. Vzdélavaci proces je
podporovan nejen pocitaCem a pocitacovou siti, ale pfedevSim specialnim softwarem pro
podporu vyuky. LMS obsahuje fadu vzdélavacich nastroju, které umoziiuji kvalitnéjsi
podporu vzdélavani pro vSechny ticastniky. Zaklad té€chto systému je postaveny na bazi WBT.

LMS systémy obsahuji rizné druhy nastroju: [7], [9], [10]

e Nastroje pro tvorbu a spravu kurzti — pomoci téchto nastroju se vytvareji a upravuji
moduly a discipliny jednotlivych kurzi, zafazovani discipliny do modulli, jejich
aktualizace a sledovani studia v daném kurzu. [7], [9], [10]

e Nastroje pro verifikaci a zpétnou vazbu — tyto nastroje umoziuji realizovat testovani
studenti pomoci nastaveni ruznych druht testl, odevzdavani praci a moZznost
poskytovani zpétné vazby. [7], [9], [10]

e Nastroje pro administraci kurzi — nastroje umoziuji celkovou administraci kurzi,
prehled vSech disciplin, poskytovani studijnich vysledkti studentt, Cinnost tutort
a dalsi. [7], [9], [10]

e Komunikaéni nastroje — zde jsou zahrnuty vSechny komunikacni nastroje, jak pro
synchronni, tak i1 asynchronni komunikaci v ramci studijniho systému. Jedna se
predev§im o chaty nebo féra. [7], [9], [10]

e Evaluacni nastroje — nastroje, pomoci kterych mohou studenti hodnotit kurzy.

K evaluaci se nejcastéji pouzivaji specializované dotazniky. [7], [9], [10]

LMS systémy muizeme dale délit na komercni systémy a systémy zaloZené na technologii

open-source. [11]

e Komercni systémy jsou vyvijeny riznymi firmami. Téchto systému existuje cela fada.
Mezi nejznamé&jsi systémy patii Blackboards, iTutor nebo LearningSpace. Cesky
zastupcem je napriklad eDoceo. [11]

e Systémy zalozené na open-source vznikaji ve vétSin€ pripadi na univerzitach a jsou
volné dostupné a Sifitelné. Open-source je pocitacovy software s otevienym

zdrojovym kodem. Nejznaméjsi systémy jsou Moodle, Ilias, ATutor. [11]
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Jak jiz bylo zminéno Learning Content Management System (LCMS) je nékdy povazovan za
nastupce LMS. Od LMS, ktery se primarné zamétruje na technologickou a administrativni
podporu vzdélavani, LCMS se vénuje 1 tvorb€ vzdélavaciho obsahu. Dne$ni LMS systémy jiz
v sob¢ obsahuji mnohé nastroje, které jsou vyuzivany v LCMS, a tudiz LMS a LCMS splyvaji.
LCMS systémy fesi zejména tymovy proces obsahu, spravu zdroju, dekompozici a kompozici
obsahu, sledovani aktivit uzivateld a podporu integrace vyukovych strategii e-learningu.
LCSM umoziuje uzivatelim kombinovat vzdelavaci obsah, jiz na nejnizSich Urovnich,
vytvareni vlastnich vzdélavacich kurzii nebo zasahovani do vzdélavaciho obsahu. Tyto
systémy vychazeji z predpokladu, ze nékteré Casti disciplin nemusi byt pro vSechny studenty
stejné dualezité. Proto studujici ma moznost si vytvorit ze vzdélavacich objektt individualni
studijni program. Nelze jednoznacné fict, ze LCMS systémy jsou vyvinutejsi nez LMS

systémy, protoze LCSM systém je postaveny na jiném principu nez fizené LMS. [7], [9]
5.2.  LMS Moodle

Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) je modulové objektoveé
orientované vzdeélavaci prostredi, pro podporu prezenc¢ni 1 distanéni vyuky prostiednictvim

WWW. Prvni verze Moodle vysla v srpnu 2002. [11], [12]

Systém Moodle podporuje predevsim snadné publikovani elektronickych studijnich materiald,
vyménu informaci mezi ucitelem a studenty pomoci diskusnich for, tvorbu testd a zajistovani

diky nim online testovani zaka a ziskavani riznych statistik. [11], [12]

Tento systém se neustale vyviji. Jedna se o systém zalozeny na open-source a je tudiz zdarma.
Vyhoda Moodle je nezavislost na konkrétni platformé a je funkéni na jakékoli platformé,

ktera podporuje PHP. [11], [12]

Vystavba systému je modularni a univerzalni pro koncového uzivatele. Je mozné zvolit rizné
jazykové verze. Dale je mozné pomoci Sablon CSS styla ptizpusobit celkovy vzhled systému.

[11], [12]

Obsah jednotlivych kurzi se sestavuje pomoci moduli. Kazdy modul ma svoje konkrétni
vlastnosti, které je mozné nastavovat a vyuzivat. Standardni instalace Moodle ma v sob¢ jiz
zakladni sadu moduld, pomoci nichz je mozné sestavy jakykoliv kurz. Existuje i velké
mnozstvi externich moduld, které maji rizné vyuziti, ale tyto moduly se musi doinstalovat.

[13]
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Jeden ze zakladnich modult je modul studijnich materiald. Pomoci toho modulu muze
vyucujici pfidat rizné druhy studijnich materiald. Mezi nejCastéjsi studijni materialy patii:

[13]

e Textova stranka — umoziuje vkladat obsah ve formé prostého neformatovaného textu.
Zobrazeni textu studentim je ovlivnén zobrazovacim formatem, ktery je mozné
nastavit. [13]

e Webova stranka — umozruje pifimo v Moodle vytvaret kompletni webové stranky
pomoci vestavéného HTML editoru to znamena, ze tvurce stranky nemusi mit znalosti
v oblasti HTML. V ramci stranek je mozné pouzivat i1 Javascript. Tento druh
studijniho materialu muaZze byt pouzit naptiklad pro vkladani formatovaného textu. [13]

e (Odkaz na web nebo soubor — dovoluje vlozit hypertextovy odkaz na webovou stranku
nebo jiny zdroj, ktery je mozné adresovat pomoci URL. Soubor, na ktery je
odkazovano, musi byt vlozen mezi soubory kurzu. Také je mozné nahravat soubory
pomoci souborového manazera. [13]

e Zobrazeni adresaie — pomoci adresafe je mozné studentim zpfistupnit vet§i mnozstvi

soubort, které jsou nahrané v kurzu. [13]

Modul Anketa umoziiuje vytvareni anket. Ankety jsou zalozeny na polozeni otazky od ucitele
a studenti na né odpovidaji z predptipravenych odpovédi. U anket je mozné nastavit moznost

zmeény odpovédi nebo otevieni ¢i uzavieni k v urcitém datu a ase. [13]

Modul Chat umoziuje vyuzivat synchronni komunikaci v ramci daného systému. Oproti tomu
modul Forum je hlavnim nastrojem pro asynchronni komunikaci. Férum je standardné
pristupné v§em v daném kurzu a mohou se do n¢j zapojit vSichni opravnéni tcastnici. U fora
je mozné nastavit moznost hodnoceni piisp&vkd a moznost vkladat piilohy. Uastnici maji
moznost ziskavat upozornéni po pridani ptispévku. Upozornéni je nejCastéji zasilano pomoci

e-mailu. [13]

Modul Databaze umoziiuje vytvaret, prohlizet a prohledavat kolekci zaznamu vztahujicich se
ke konkrétnimu tématu. Format a struktura zaznami nema omezeni a mohou obsahovat
obrazky, datové soubory, hypertextové odkazy, Ciselné nebo textové udaje a dalsi. Autor
databaze muze prednastavit pole na zakladé€, kterych se poté databaze dopliiuje. Uzivatelé

maji moznost zdznamy v databazi hodnotit. [13]
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Modul Test je jeden z nejpouzivanéjSich moduld. Umoznuje uciteli navrhovat testy, které
mohou byt slozeny z riznych typt uloh mezi, které nejcastéji patii ulohy s vybérem odpoveédi,
pravda-nepravda, otevienou odpovédi nebo piifazovaci ulohy. Vytvorené ulohy jsou ukladany
v bance uloh a je mozné je pouzivat v ruznych kurzech. Vyhodnoceni testi probiha
automaticky a ucitel ma moznost nastavit, zda je mozna revize testu popiipadé, kolik je
pokustl na usp&né slozeni testu. Ulohy je mozné rozdélit do kategorii. Systém umoziiuje
vytvaret testy z ndhodné generovanych otazek z konkrétnich kategorii, coz nasledné umozni

generovat rizné testy. [13]

Modul Ukol poskytuje ugitelim moznost sbéru, hodnoceni a poskytovani zpétné vazby
studentskych praci. Ukoly mohou byt odevzdavany nahranim souboru nebo uloZenim
vypracovaného online textu pfimo v Moodle. Pfi nahravani soubori muze byt povoleno
vkladat komentafe nebo odevzdavat ukol nékolikrat. Ukol miize byt i offline innost, kterou

student spliiuje mimo Moodle, ale nasledné hodnoceni je zadavano do Moodle. [13]

Modul Workshop mize byt pouzit pro zadavani, sbér a hodnoceni tkoll, pficemz hodnoceni
ukolll je ponechano na studentech. Proces pouziti tohoto modulu probiha nasledovné. Ucitel
vlozi zadani a provede zakladni nastaveni mezi, které patfi naptiklad termin odevzdani.
Studenti poté vypracuji zadani a svoji praci nahraji do systému. Po odevzdani mohou studenti
anonymné hodnotit prace ostatnich studentti. Pocet praci, které muize jeden student ohodnotit
je nastaven ucitelem. Po ukonceni hodnoceni studenty hodnoti ucitel jak vlastni praci studenta,

tak jeho hodnoceni praci ostatnich studentt. [13]
5.3. LMS Blackboard

LMS Blackboard je jeden z nejvice rozsifenych komercnich LMS systémi na svéte. Systém
vyuzilo jiz pfes 100 miliona uzivatelG béhem dvaceti let. Systém je nejvice pouzivan ve
Spojenych statech americkych. Vzdélavaci systém poskytuje sadu zakladnich aplikaci, které
jsou popsany nize.[14], [15]

K LMS systému je mozné se piihlasit pomoci mobilni aplikace Blackboard App. V aplikaci se
lze Gcastnit virtualnich hodin, psat testy nebo ziskavat hodnoceni, komentare a pfipominky.

Aplikace funguje na zafizenich s operacnim systémem Apple nebo Android. [14], [15]
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Pomoci Blackboard Analytics mohou studenti porovnavat své dosazené vysledky s ostatnimi
ucastniky studia. Administratofi kurzii jsou schopni ziskavat statistiky o pokroku zaku, jejich

aktivit€ a mnohé dalsi.[14]

Asistencni sluzba Blackboard Assist je dostupna vSem studentim studujici vysokou Skolu,
ktera systém vyuziva v ramci cloudu. Asistence je dostupna 24/7 a zamétuje se na financni
problémy studentl, mentalni zdravi nebo dalsi vzdélavani. Tuto sluzbu zajistuji partnerské

spoleCnosti. [14], [15]

Administrativni nastroje umoziuji pfizpusobit systém presnym pozadavkim dané instituce.
Administratofi systému mohou nastavovat moznosti zobrazeni celého systému, pravidla pro
pouzivani jednotlivych aplikaci nebo jejich uplné zakazani konkrétnim uZzivatelim.
Uzivatelim mohou byt pridéleny systémové role. Jeden uzivatel mize mit i vice nez jednu
roli. Konkrétni role mohou mit nastavené specialni povoleni nebo omezeni, které je nasledné

opravilyji vyuzivat pfedem nastavené komponenty. [14]

Systém disponuje automatizovanym rozesilanim upozornéni. Upozornéni mohou byt
vyvolany vyhlasenim, pfifazenim, udélenim hodnoceni, pfidanim pfispévku v diskuzi nebo
upozornénim na blizici se wuzavérky. Upozornéni mohou byt poskytovana pomoci

vyskakovacich notifikaci pfimo v systému nebo zasilanim emaild nebo SMS zprav. [14]

Jednotlivé vzdé€lavaci kurzy se mohou skladat z dokumentd, odkazu, slozek, testd nebo
diskuzi. Soubory lze vkladat bud pfimo do systému nebo pomoci cloudovych ulozist
Dropbox, Google Drive, Box a dalSich. Administrator kurzu muze nastavit prubéh studia
a podminky, které musi student splnit pro zobrazeni dalSiho studijniho materialu. Jiz

vytvorené kurzy je mozné do systému importovat a rovnou je vyuzivat. [14]

Systém umoziuje prizpusobit pozadovany vzhled systému napiiklad pomoci nahravani

obrazku nebo zvoleni konkrétni barvy. [14]

Blackboard Collaborate je dopliikova aplikace, kterou je nutné potidit zvlast. S jeji pomoci je
mozné uskutecriovat video konference pifimo v systému. V aplikaci je také mozné sdileni
souboru a aplikaci nebo vyuzivani hromadné whiteboardu (tabule). Tato aplikace je dostupna
i na mobilnich zafizenich. Do bfezna 2020 bylo mozné nahravat zaznamy ze schizek. Kvuli

pandemii Covid-19 byla tato funkce pozastavena, kvuli piehlceni systému. [14]
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V systému je mozné vytvaret rizné druhy testl a formulait. Po spravném nastaveni testu je
mozné vyuzit automatického hodnoceni a popfipadé nastavit moznosti pro zobrazeni
spravnych odpovédi nebo vysvétleni ke konkrétni otdzce. Béhem testu je mozné zablokovat

funkci vyhledavact ¢imz se omezi piipadné podvadéni nebo opisovani. [14]

Student si mize vygenerovat své portfolio, na kterém budou zaznamenany vsechny jeho
vysledky. Vysledky a dal§i uspéchy je mozné porovnavat s dal§imi ¢leny vzdélavani.
Administratofi mohou nastavit formu portfolia od konkrétniho vzhledu az po obsahovou

stranku. [14]

Systém dokaze automaticky vygenerovat rizné druhy reporti. Reporty se mohou tykat
uzivatelt, jejich vysledki nebo postupt, uspésnosti v jednotlivych testech nebo mirou

pouzivani konkrétnich nastroju. [14]
5.4. LMS iTutor

LMS iTutor je komercni vzdélavaci systém vytvoreny Ceskou spolecnosti Kontis s.r.0. Systém
je slozen z vice modull, které se v systému vzajemné dopliiuji. Je mozné ho vyuzivat na
jakémkoli zafizeni, a to na pocitacich, tabletech nebo chytrych telefonech. Obsahuje nastroje
pro komunikaci mezi ucastniky vzdeélavani. Dale systém obsahuje nastroje pro certifikaci,

automatizaci, pro vytvareni notifikaci, reportt a analyz a mnohé¢ dalsi.[16]

ITutor Publisher je vyvojové prostfedi, ve kterém je mozné vytvaret e-learningové kurzy.
Kurzy je mozné vytvaret 1 bez znalostt HTML. Predpfipravené kurzy mohou byt pfimo do
systému importovany a popfipadé dale upravovany. Je mozné vyuzit PowerPointové
prezentace a pomoci specialnich nastroji prevést tyto prezentace na interaktivni kurz.
Jednotlivé kurzy se mohou skladat z textt, tlacitek, obrazkl, otazek, animaci, videi nebo
zvuki. Kurzy jsou dostupné v systémové databazi pomoci, které je mozné je sdilet nebo je

vyuzivat vicekrat. [16]

Pomoci iTutor Tester je mozné vytvaret testy nebo dotazniky. Testy se mohou skladat z vice
typu otazek jako napfiiklad z vybéru z moznosti, drag&drop, multimedii v otazkach nebo tfeba
editorti vzorcu. Otazky je mozné v databazi organizovat na zakladé€ konkrétnich kritérii a poté
pfizpusobit pravidla pro vytvareni jednotlivych testi. U testi je mozné nastaveni jeho chovani,
poskytnuti zpétné vazby a vyhodnoceni. Béhem testu je mozné monitorovat postup

jednotlivych studentd. [16]
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Aplikace iTutor Catalog je systém pro spravu vzdélavani jako celku. Jedna se predevsim
o katalog jednotlivych kurza. Je zde mozné nastavovat individualni vzdé€lavaci plany. Dale 1ze
nastavovat a kontrolovat registracni nebo nominacni procesy ¢i zadosti. Kromé toho, je zde

mozna sprava knihovny, jeji vypujcky a rezervace. [16]

Nastaveni a spravovani studia je mozné pomoci iTutor Academy. Pomoci Academy je mozné
nastaveni riznych typu studia, semestri nebo predméti. Umoziiuje provazani jednotlivych
predméth s konkrétnimi testy v modulu Tester a nasledné je mozné automaticky udélovat
zapoCty a znamky. Dale je v modulu mozna sprava termind, registrace a zapis studentd,
udélovani zapoCtu a zkouSek a sprava zavérecnych zkousSek. Po splnéni vSech nastavenych

podminek studia, 1ze generovat certifikaty a diplomy. [16]
5.5. Dalsi LMS systémy

LMS systému existuje nespocet. VétSina z nich obsahuje podobné nastroje. Systémy se
nejcastéji lisi jejich cenou nebo zda se jedna o open-source. Rozdily nalezneme i v moznosti
nasazeni jednotlivych systémi a ve vizualnim vzhledu a piehlednosti celého systému
a jednotlivych kurzd. Dalsi rozdily mohou projevit pfi vytvafeni testi a moZznostech
vyhodnocovani. Také pfi vyuziti komunikacnich nastroji nebo propojeni systému s dalsim
systémem vyuzivajici danou instituci. Rozdily u jednotlivych systémd muzeme pozorovat
i u moznosti technické podpory od raznych poskytovatel. Mezi dalsi vyuzivané systémy se
fadi naptiklad Canvas, Edmodo, Unifor, Tutor, ATutor. V ramci e-learningu se vyuzivaji
idalsi systémy, podporujici LMS systémy. NejCastéji se jedna o aplikace podporujici

komunikaci. Jednou z nejvice pouzivanych aplikaci je MS Teams. [17]
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6. Porovnani vybranych LMS systémii

6.1. Kritéria hodnoceni

LMS systémy muzeme hodnotit pomoci mnoha kritérii. Proto je potieba si na zacatku ujasnit,
jaké pozadavky jsou kladeny na systém, ktery by mél byt v budoucnu vyuzivat. Je nutné brat
v potaz, ze voleny systém je urCen pro vzdé€lavani na vysokych Skolach. Pohledy raznych
uzivateltl na miru dalezitosti jednotlivych parametri se budou nepochybné lisit. V predlozené
praci budou uvedeny pouze parametry, které autor povazuje, na zakladé provedené reserSe, za

podstatné.

Prvnim kritériem je moznost piizpisobeni konkrétniho systému. Do tohoto kritéria je
zafazena moznost vytvareni a prizpisobovani testd a kurzt dle poteby. Soucasti je i moznost
nastaveni ruznych uzivatelskych roli a k tomu piidéleni konkrétnich prav. Toto kritériu dale
obsahu vkladani nebo znovupouzivani jiz vytvorenych kurz(i a hodnoti i typ studijnich

materiald, které mohou byt do systému vloZeny.

Neméné dulezitym pozadavkem na systém je zpusob ovladani a celkové uzivatelské prostiedi.
Jedna se predevsim o celkovou prehlednost systému a intuitivni ovladani. Systém musi byt
dobfe strukturovany, aby uzivatel nemél problém vyhledat potiebné informace a mél
dostate¢ny komfort pfi vyuzivani systému. Ovladani systému nesmi uzivatele vyrazné

zdrzovat nebo omezovat pii vzdélavani.

Dal§im faktorem, jelikoz se nachazime v Ceské republice je dostupnost a rozsahlost ceské
lokalizace, popiipadé dostupnost dalsich jazyki. Ne vsichni studenti maji dostatecnou znalost
anglictiny nebo jiného jazyka, ve kterém je dany systém v zakladu. Studenti proto potiebu;i
dostupny jazykovy systém, aby je to neomezovalo ve studiu. Proto pfitomnost konkrétniho

jazyka v naSem piipadé¢ ¢eského, je vice nez zadouci.

Kritériem muze byt i pfistupnost ke zdrojovému kodu, popiipadé dalsi otevienost systému.
Toto kritérium neni zasadni pro dobré fungovani LMS systému, ale v pfipadé open-source
systému mame rozsahlej$i moznosti, dale upravovat nas systém. Mizeme timto cely systém
vice prizpusobit nas§im pozadavkim, doplnit dalsi funkce nebo propojit LMS systém s dalsim,

jiz pouzivanym systémem.

23



Poslednim, ale zasadnim parametrem jsou finan¢ni naklady. Naklady musime rozdélit do
dvou skupin. Prvni skupinou jsou naklady na prvotni pofizeni systému. Do této skupiny patfi
zakoupeni pozadovanych licenci, poptipadé prizpisobeni informacni infrastruktury na dané
Skole. Do druhé skupiny patfi naklady na provoz. Mezi provozni naklady povazujeme
obnovovani pozadovanych licenci a poptipadé naklady na provozovani systému na vlastnich

zatizenich.

Vahy jednotlivych kritérii urcuji dilezitost daného kritéria. Vaha mohla byt nastavena
v rozsahu O (neni dalezité) az 100 (zasadni). Bodové nastaveni vah je stanoveno na zaklade
porovnani jednotlivych kritérii mezi sebou. Vahy jednotlivych kategorii jsou uvedeny

v Tab. 1:

Tab. 1 Vahy kritérii

Kritérium Vaha

Prizptisobeni systému 60

Ovladani 50
Lokalizace 40
Otevienost systému 20
Cena 45

Zdroj: vlastni

V kazdém kritériu mize dany systém ziskat od O do 10 bodl, podle splnéni ¢i nesplnéni

daného kritéria.
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6.2. Hodnoceni LMS Moodle

¥ Moodle C-ZU Cestina (c5)” Nejste piihlaseni
Moodle Ceska zemédélska univerzita v Praze

Titulni stranka

Navigace Pihlasit se

Seznam GAELP( systému Mocdle CZU Uiivatelské jméno

~ Titulni stranka

Kategorie kurzt
Hesla
Fakulta agrobiologie, potravinovyich a pfirodnich zdrojd (A)

Fakulta

Fakulta Zivotniho prostiedi (Z) @
Provozné ekonomicka fakulta (E, R) e
Technick4 fakulta (T)

Fakulta tropického zemedélstvl (1)

nstitut vzdélavani a poradenstvi (V)

azadavky @ problémy s nami feste
prostiednictvim aplikace Helpdesk. Moodle

Nadchézejici udalost

24dné nadchazejici udélost

Piejit do kalendie

Obr. 1 Uvodni obrazovka LMS Moodle na CZU [18]
LMS Moodle patii k jednomu z nejpouzivangjsich systém pro podporu vzdélavani v Ceské
republice. Jeho hlavni vyhodou je moznost pouzivat tento systém zdarma, jelikoz se jedna
o open-source, proto bodové hodnoceni u kritéria cena je 10 bodd. S tim souvisi i otevienost
systému a mozné prizpusobeni. Z toho divodu jsem pfifadil 10 bodd do kritéria otevienost.
I presto, ze se jedna o open-source, neustale se pracuje na dal§im vyvoji. Pomoci velké fady
roz$ifeni a pridavnych modull je mozné systém i jednotlivé vzdé€lavaci kurzy pfizpusobit
konkrétnim pozadavkim. I pfesto, ze pfizptisobeni je mozné ve velké mife, neni 100%. Proto
bylo kategorii prizpiisobeni systému udéleno 9 bodu. Ovladani systému pro uzivatele je
pfirozené a intuitivni. Pfi porovnani sLMS Blackboard ptsobi ovladani v systému Moodle
uzivatelsky méné privétive, proto mu bylo udéleno v kritériu oviddani 8 boda. Systém je
dostupny ve vice nez 100 jazycich, diky ¢emuz ziskal 10 bodl v kritériu lokalizace. Celkové
bodové hodnoceni a nasledny pocet ziskanych bodua po prepoctu ke konkrétnim vaham je

v Tab. 2.
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Tab. 2 Hodnoceni LMS Moodle

Kritérium Body Vaha Vysledek
Prizpusobeni systému 9 60 540
Ovladani 8 50 400
Lokalizace 10 40 400
Otevienost 10 20 200
Cena 10 45 450
Celkem 1990

Zdroj: vlastni

‘ r 7
Obr. 2 Logo LMS Moodle [12]

6.3. Hodnoceni LMS BlackBoard

Blackboard Courses D Course Caalog

Upcoming Courses
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2018 Speing

Obr. 3 Uvodni obrazovka Blackboard Learn [15]

LMS Blackboard patfi mezi nejvyuzivangjsi komercni LMS systémy, predev§im na Skolach
v USA. Systém se zaméfuje predevS§im na jednoduchy a piehledny vzhled s ¢imz souvisi
i jednoduché pouzivani pro studenty, proto bylo ovidddni ohodnoceno 9 body. Vyhodou je
také, Ze neni potfeba resit vlastni hostovani systému. Prizpusobeni systému je do urCité miry
omezené a prvotni nastaveni kurz( ulitelem, aby dosahl pozadovanych pozadavki je

slozit€j§i nez u LMS Moodle. Hlavné kvuli slozitéjsimu tvodnimu nastavovani byly
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prizpusobeni piitazeno 4 body. Otevienost systému, jelikoz se jedna o komeréni produkt je
témer nulova, proto je kritériu otevienost piipsan pouze 1 bod. Omezenéjsi je 1 podpora Ceské
lokalizace, ktera sice existuje, ale neni 100%. Proto kritérium lokalizace je ohodnoceno
5 body. Neexistuje presny pofizovaci cenik, cena je stanovena na zakladé poptavky.
Odhadované zakladni pofizovaci naklady se pohybuji okolo 210 000 K¢. Dalsi naklady jsou
spojené s dokupovanim licenci pro uzivatele, coz je oproti Moodle, ktery je zdarma velky
rozdil. Proto je kritérium cena pridéleno pouze 5 bodd, protoze existuji LMS systémy, které

jsou vyrazn€ drazsi. Piehled bodl a nasledny prepocet je v Tab. 3.

Tab. 3 Hodnoceni LMS Blackboard

Kritérium Body Vaha Vysledek
Prizpusobeni systému 4 60 240
Ovladani 9 50 450
Lokalizace 5 40 200
Otevienost 1 20 20
Cena 5 45 225
Celkem 1135

Zdroj: vlastni

Blackboard

LEARN

Obr. 4 Logo LMS Blackboard [15]
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6.4. Hodnoceni LMS iTutor

p— —,
[ = Moje kurzy iTutor
& Pfehled kurzd .
. —
Wyjedndvani aneb kientsky pristup [ ee | | = Mioje kurzy
b4 ¥ I ——
.“ S
s

Workshop s koudem \Vyklad - modelové

situace Y 8 1 1 S

Samostatna prace Zawvéretny test

Obr. 5 Ukazka kurzu v LMS iTutor [16]
Hlavni vyhodou LMS iTutor pro Ceské uzivatele je, ze systém vyviji Ceské spole¢nost. Tudiz
dostupnost Ceské lokalizace je 100%, a proto je bodové hodnoceni v lokalizaci 10 bodu. Podle
vyrobce je mozné prizpusobit vzhled systému na zakladé konkrétnich pozadavkd a stim
spolecné i uzivatelské prostiedi, avSak veskeré prizpusobeni musi byt provedeno vyrobcem.
Hlavné z tohoto divodu hodnotim prizpiisobeni systému 5 body. Ovladani je zavislé na
navrzeni systému, ale podle ukazek, které jsou online k dispozici je ovladani o néco méné
uzivatelsky pfivétivé nez u ostatnich porovnavanych LMS systémt. Ovladani vSak neni zcela
nekomfortni, a proto bylo oviddani ptidéleno 7 bodld. Otevienost systému je minimalni
a veSkeré upravy se musi fesit s dodavatelem, z toho divodu je ofevienost ohodnocena 3 body.
Cena se odviji od velikosti finalniho feseni, s odhadem pro pouziti u vysokych skol, okolo
225 000 K¢, coz je o trochu vyssi cena nez u predchoziho systému. Z toho divodu kritériu
cena nalezi 4 body. Prehled ziskanych bodu a jejich prepocet na vysledné body je uveden

v Tab. 4.
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Tab. 4 Hodnoceni LMS iTutor

Kritérium Body Vaha Vysledek
Prizpuisobeni systému 5 60 300
Ovladani 7 50 350
Lokalizace 10 40 400
Otevienost 3 20 60
Cena 4 45 180
Celkem 1290

Zdroj: vlastni

ITutor

Obr. 6 Logo LMS iTutor [16]
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6.5. Souhrnné hodnoceni

Tab. 5 Souhrnné hodnoceni LMS systémii

Kritérium Moodle Blackboard iTutor
Prizpuisobeni systému 540 240 300
Ovladani 400 450 350
Lokalizace 400 200 400
Otevienost 200 20 60
Cena 450 225 180

Celkem 1990 1135 1290

Zdroj: vlastni

Jak je zTab. 5 patrné, nejvice bodu ziskal LMS Moodle. Rozdil mezi LMS Moodle
a ostatnimi systémy Cini 7 bodd. Nejvétsi bodovy rozdil je dan cenou, jelikoz jediny Moodle
je open-source. Dal§im vyznamnym rozdilem je otevienost systému a moznost pfizpusobeni

systému.

Za pomoci stejnych principi byly systémy ohodnoceny dal§imi 5 na sobé€ nezavislymi
osobami, které se v této problematice pohybuji. Pro porovnani je pfilozeno prumérné
hodnoceni ziskané od téchto 5 osob. Vysledky jsou zobrazeny v Tab. 6. Celkovy zisk bodu po

prepoctu na jednotlivé vahy je uveden v Tab. 7.

Tab. 6 Prumérmé udéleni bodi LMS systén

Kritérium Moodle Blackboard iTutor
Prizptisobeni systému 5.8 5.8 6
Ovladani 8.4 5.8 6.4
Lokalizace 8.2 4.6 7.8
Otevienost 7.2 5.6 6.8
Cena 8.4 4.8 5

Zdroj: vlastni

Tab. 7 Celkovy prumérny zisk bodii LMS systému

Kritérium Moodle Blackboard iTutor
Prizpuisobeni systému 348 348 360
Ovladani 420 290 320
Lokalizace 328 184 312
Otevienost 144 112 136
Cena 378 216 225
Celkem 1618 1150 1353

Zdroj: vlastni
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Rozdil mezi celkovym bodovym hodnocenim autora a nezavislych osob se od sebe ve vétsi
mifte neli§i az na LMS Moodle, u kterého je pocet celkovych bodua snizen o 372 bodu. I pfesto,

ze rozdé€leni bodu se lisi od autora, vysledek hodnoceni zistava stejny.

Jiz proto, ze na vétSiné Ceskych vysokych skolach se pouziva pravé LMS Moodle, tak
vysledek neni prekvapujici. Moznost pfizpusobit si systém vlastnim pozadavkim a mit velkou
kontrolu nad nim, pfevlada nad nutnosti si spravovat a dale rozvijet systém samostatné.

Zasadnim faktorem je taky bezpochyby fakt, ze systém je zadarmo.

Hlavnim rozdilem mezi LMS systémy Blackboard a iTutor je pfedev§im v Ceské lokalizaci.

Ostatni zkoumané vlastnosti jsou zhruba na stejné arovni.
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7. Anketa hodnoceni vyuky s vyuzivanim LMS Moodle

V ramci vyuky predmétd, které vede na Ceské zem&délské univerzité na Technické fakultd
v ramci Katedry technologickych zafizeni staveb pan Ing. Zden¢k Votruba, Ph.D., jsou ve
velké mife vyuzivany razné nastroje v LMS Moodle. Pfi vyuce se systém vyuZziva na
poskytovani studijnich materialt, testovani zakti a odevzdavani domacich praci, pro spravu

dochazky, komunikaci pomoci for a poskytovani aktualnich informaci, které se tykaji vyuky.

Kazdoro¢né na konci vyuky maji studenti moznost v ramci ankety zhodnotit pribéh vyuky
a uroven studijnich materialt. Otazky, které mohou byt ovlivnény pouzivanim LMS Moodle,
jsou rozebrany dale v textu. Pouzita data jsou z rokt 2016 az 2020. Vétsina studentd, ktera
anketu vyplnila jsou z prvniho ro¢niku bakalarského studia. Na otazky odpovédélo 653

studentt.

7.1. Uroveii a mnozstvi dostupnych vzdélavacich materiali je dostatecny

Uroven a mnozstvi dostupnych vzdélavacich
materiall je dostatecné

50.23
50 44.41

Pocet odpovédi [%]

10 5.21
0 _—
Urcité Ano Spise Ano Spise Ne Urcité Ne
Odpovédi

0.15

Obr. 7 Otazka: Uroven a mnozstvi dostupnych vzdélavacich materiali je dostatecny [vlastni]
Vzdélavaci materialy, které se pouzivaly pfi vyuce jsou ukladany do kurzu v systému Moodle.
Studijni materidly jsou organizovany po tydnech a strukturovany podle potieby kurzu.
V anketé odpovédélo 94.64 % studentt, Ze uroven a mnozstvi studijnich materiald je
dostateCné. Prehlednost a potiebné mnozstvi materiald se odviji od pfizpisobeni kurzu

v Moodle.
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7.2.  Pouziti didaktickych pomticek na prednaskach bylo dostatecné

Pouziti didaktickych pomucek na prednaskach
bylo dostatecné
70
60 54.91
50
20 37.29
30

20

Pocet odpovédi [%]

7.64
10

0.16
: ]

Urcité Ano Spise Ano Spise Ne Urcité Ne
Odpovédi
Obr. 8 Otazka: Pouziti didaktickych pomucek na prednaskach bylo dostate¢né [vlastni]

VétsSina didaktickych pomicek, které jsou vyuzivané béhem prednasek jsou k dispozici
v Moodle. Béhem prednasek se nejCastéji vyuzivaji prezentace, animace, obrazky a dalsi.

92.2 % dotazanych odpovédélo, ze pouziti téchto pomicek béhem vyuky bylo dostate¢né.
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7.3.  Vyuziti Mediasite (audio/video nahravky prednasek / seminaie) povazuji za

VyuzZiti Mediasite (audio/video nahravky
prednasek) povazuji za
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Velice piinosné a Pfinosng, ale Nezajimaji mé Prijde mi zbytecné
vyuzivam jich nevyuzivam je

Odpovédi

Obr. 9 Otdzka: Vyuziti Mediasite (audio/video nahravky ptednasek) povazuji za [vlastni]

VyuzZiti Mediasite (audio/video nahravky
seminare) povazuji za
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Obr. 10 Otazka: Vyuziti Mediasite (audio/video nahravky seminafe) povazuji za [vlastni]
Audio/video nahravky jsou pofizovany na vSech prednaskach a seminafich. Studenti maji poté
moznost jednotlivé zaznamy sledovat znovu. Jednd se o jednu z moznosti, kterou studenti
mohou vyuzit na uCeni. Jak je z vysledkd patrné, jako pfinosné tuto moznost povazuje
u prednasek 97.65 % dotazanych a u seminaii 93.42 %. Zajimavé muze byt zjisténi, Ze ac
pfinosnost nahravani prednasek je vétsi nez 90 %, pouze 60.55 % u piednasek a 53.46 %
u seminaiu lidi uvedlo, ze tuto moznost vyuzivaji. Divodem muze byt, Ze ne vSem studentu,

vyhovuje uceni pomoci videa. Dal§im divodem muze byt horsi kvalita videa nebo zvuku.
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7.4. Informacni zajisténi predmétu

Informacni zajisténi predmétu
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Obr. 11 Otazka: Informacni zajisténi pfedmétu [vlastni]
Informacni zajisténi predmeétu souvisi i s pouzitim LMS systému. Pfedavani informaci maze
probihat pomoci diskuznich for, chati, pfidavani poznamek k materialim a dalSich.
U nékterych akci, které provede vyucuji, piijde pfisluSnym studentim upozornéni na e-mail.
Pouhé 2.8 % uvedlo, ze informacni zajiS§téni bylo pouze dostateCné nebo nedostatecné.
80.28 % uvadi, ze informacni zaji§téni bylo vyborné nebo velmi dobré. 16.96 % vybralo
moznost, ze zajisténi informaci bylo dobré. Ziskavéani informaci pomoci LMS systému
nemusi vyhovovat v§em. Pokud student nedostava upozornéni, nemusi si v§Simnou, ze byla
pfidana néjaka nova informace do systému, a proto je u nékterych predméti pozadovano, aby

studenti pribézné kontrolovali kurz v systému.
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7.5. Organizace vyuky

Organizace vyuky
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Obr. 12 Otazka: Organizace vyuky [vlastni]

Organizace vyuky je velmi zavisla na vyuzivani LMS systému. Pomoci systému se nastavuje
a prizpusobuje pribéh vyucovani podle potieb konkrétniho pfedmétu. Mohou se pomoci
systému nastavit povinnosti, které musi student splnit, pro ukonceni studia. Do organizace
urcité spada i testovani zakti pomoci systému a nasledné jeho vyhodnocovani. Zaroveri je
mozné LMS systém vyuzivat k pofizovani dochazky. Dohromady 88.79 % dotazanych
studentti odpovédé€lo, Ze organizace vyuky byla vyborna nebo velmi dobra. 10.86 % zvolilo
moznost, ze organizace byla dobra. Jako nevyhovujici zvolilo tuto moznost 0.35%, coz je
jasnym dukazem, Ze organizace vyuky spojena s LMS systémem je pro studenty vyhovujicim

feSenim.
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8. Distan¢ni vzd&lavani na VS v roce 2020

Nasledujici text je sepsan za zakladé vlastnich poznatk autora této prace z doby distan¢ni

vyuky, a proto se mohou nékteré informace lisit, od zkusenosti jinych studenta.

Na zacatku letniho semestru $kolniho roku 2019/2020, doslo k uzavieni vSech $kol z duvodu
ptichodu pandemie virové choroby covid-19. Puvodné se Skoly mély uzavfit pouze na kratkou
dobu. Bohuzel, stal se pfesny opak a studenti vysokych §kol se do Skolnich lavic dostali az

v zimnim semestru 2021/2022.

Jelikoz nikdo neptedpokladal moznost pfesunu kompletni vyuky do distan¢ni formy, ani
vzdélavaci systémy nebyly pfipraveny na tento pfesun. Do té doby byly vzdélavaci systémy
pouzivané na vysokych Skolach spiSe dopliikem klasické vyuky, na které se nahravaly studijni
materidly. Samoziejme jsou 1 predméty, které vyuzivaly LMS systémy v celém rozsahu jiz

pred nastupem distan¢ni vyuky, ale bohuzel se jedna o minimum.

Jak jiz bylo feCeno, pfechod kazdého pfedmétu do online formy neni mozny. Mezi tyto
predméty patii predevsim praktické predmeéty, ve kterych se v ramci vyuky nejvice vyuzivaji
laboratorni cviCeni. Tyto predméty byly z vetsi Casti vyuCovany né&jakou nahradni formou,

a to nejcastéji vypracovavanim jiz predpfipravenych protokolt, ptipadné jinymi zptsoby

Na druhé strané jsou predmeéty, u kterych student ani vyucujici nemusi byt na stejném miste.
Pro tyto predméty byl pfechod do distancni vyuky méné problémovy. Jedna se vétSinou

o teretické predmeéty, nebo predmeéty zameétené na vyuzivani informacnich technologii.

Béhem zimniho semestru 2020/2021 byla vétSina pfedméta na moznost prechodu do distan¢ni
vyuky pfipravena. Ve velké mirfe se zacali v LMS Moodle vyuzivat i1 dalsi funkce, jako
naptiklad, odevzdavani tkold, testovani zaku, nahravani video nahravek prednasek a cviceni
a dalsi. Zaroven se jako komunikacni kanal pouzival MS Teams, ktery byl rozd€len na
jednotlivé predméty a kruhy, ve kterych probihaly online pfednasky a cviceni. Praktické
predméty byly nahrazeny video ukazkami, ze kterych byl viditelny postup prace a dopliikové

zpracovavani, probihalo jiz standardnim zpiisobem.
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9. Navrh koncepce elektronického vzdélavani na VS

Po porovnani nejpouzivangjSich systému a nasledné vyhodnoceni zpétné vazby od studentd,
byl jako nejvhodnéjsi LMS systém vybran Moodle. V tomto systému je mozné jednotlivé
pfedméty nastavovat samostatné a jednou jiz pfizpusobeny vzdélavaci proces konkrétniho

pfedmétu nemusi byt ménén.

Za nejdulezitéjsi Cast distanéniho vzdélavani je povazovano spravné nastaveni a vyuzivani
LMS systému. Pfi spravném nastaveni je mozné systém vyuzivat nejen pro ukladani
vzdélavacich materiald, ale i pro kontrolu a odevzdavani zadanych ukold, testovani studentd,

kontrolu prezence nebo tieba ke komunikace se studenty pomoci diskuznich for nebo chatt.

Pro hromadnou online komunikaci, se v posledni dobé osvédcily nastroje MS Teams nebo
tfeba aplikace Zoom. Nevyhodou aplikace Zoom je potieba instalace dalsi aplikace. U MS
Teams to obvykle neni potieba, jelikoz je tato aplikace v zakladnim balicku Microsoft Office,
kterou ma vétSina Skol pro studenty k dispozici. Dalsi vyhodou MS Teams je celkové
propojeni s dalS§imi aplikacemi, jako naptfiklad Outlook nebo Kalendar, na které mohou

studenti ziskavat upozornéni o naplanovani schiizky.

Za velmi dobry studijni material mize byt povazovana video nahravka z hodiny. Naroc¢nost
v zékladu moznost pofizeni zaznamu. Po nahrani zaznamu je vhodné tuto nahravku nahrat
pfimo do LMS systému, kam maji pfistup vSichni studenti studujici konkrétni predmeét. Muze
se stat, ze student nebude schopny se piipojit k hodin€ z jakéhokoli davodu a pro tyto piipady
je tento video zdznam idealni, protoze student ziska vSechny potiebné informace spojeny

s vykladem, ktery zaznél pfimo v hodinég.

Po spojeni vSech uvedenych systéma s korektnim nastavenim muze byt feCeno, Zze

z technického hlediska je elektronické vzdélavani piipraveno k vyuzivani.
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10. Zavér

Ackoli existuje velké mnozstvi LMS systémi, byly vybrany nejpouzivanéjsi a nasledné
porovnany mezi sebou. I pfesto, ze porovnavané systémy jsou zalozeny vSechny na
podobném principu jsou mezi nimi rozdily. Mezi nejvétsi rozdily patii cena, uzivatelské

rozhrani, moznosti pfizpuisobeni systému a otevienost systému

Po ohodnoceni vybranych LMS systému autorem a nasledné pro porovnani i dal§imi
nezavislymi pozorovateli, bylo zjisténo, ze LMS Moodle je nejvice vyhovujici systém na
podporu vzdélavani pro vysokoskolské distancni studium. Systém Moodle ziskal oproti
ostatnim systémum lepsi hodnoceni predevsim v kritériu cena, jelikoz je jako jediny zdarma.
Dalsi vyrazny rozdil v hodnoceni byl v kritériich otevienost systému a ovladani. Vysledek
hodnoceni neni piili§ prekvapujici, protoze vétsina vysokych Skol pouziva pravé LMS

Moodle, jako svuij hlavni systém pro podporu studia.

Po zjisténi, ze LMS Moodle ziskal nejlepsi hodnoceni, bylo provedeno vyhodnoceni
studentské ankety, ktera se zaméfovala na spokojenost studentl s vyukou, pii které se ve
velké mife vyuzival pravé tento systém. Anketou bylo zji§t€no, Ze vétSina studenti byla
spokojena s vyuzivanim systému béhem vyuky, a to ve vSech ohledech, at' uz se jednalo
o mnozstvi studijnich materialt nebo o celkovou organizaci vyuky, na kterou ma LMS systém
zasadni vliv. Dale bylo anketou zjisténo, ze téméf vSichni studenti povazuji za pfinosné,

nahravani online pfednasek a cviceni a nasledné poskytovani zaznamu studentim.

Na zavér prace byla navrzena, na zaklad€é udé€lané reSerSe a vysledku ankety, zakladni
koncepce distan¢niho vzdelavani. Koncepce je zaloZzena predevSim na vyuzivani LMS
systému ve vétSi mife nez pouze jako ulozisté studijniho materialu, ale také na testovani
studentd, odevzdavani domacich ukol nebo komunikace se studenty. Déle bylo formulovano
doporuceni, které se tyka nastroju pro online hromadnou komunikaci vyuzivajici se pro

hromadnou online komunikaci v ramci prednasek a cviceni.
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