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UVvOoD

Hlavnim cilem mé diplomové prace je analyza pastorace coby duchovni péce pro osoby
bez piistfedi, které navitévuji Dam sv. Pavla v Ceskych Budg&ovicich. Diléi cile
jsou zaméfeny na oblast osobniho Zivota, Zivota na ulici a duchovniho Zivota osob
bez piistiesi, které nav§tévuji Diim sv. Pavla v Ceskych Budgjovicich.

Spolecenské podminky soucasnosti, globalizace svétovych spolecenstvi a celkovy
vyvoj lidstva v 21. stoleti pfind$i vSem kulturam napfi¢ mnohd pozitiva, plody
spolecenského vyvoje, zarovenn vSak mnohd negativa oznaCovana jako spoleCensky
okrajové nebo spolecensky patologické jevy, fenomény.

Zména spoletenskych podminek v Ceské republice odstartovand rokem 1989,
zména spolecenskych podminek v Evropé reprezentovana vznikem Evropské unie
i zmény celosvétového charakteru, jako je v soucasnosti aktualni migracni vlna, staly
a stoji za zmeénami ve struktufe spole¢nosti i zména v osobnim zivot€ jednotlivceil.

Totalitni rezimy vytvarely ve spolecnosti pevny fad, o jehoz kvalitach, kladech
I zaporech, je mozné vést dlouhodobé obsahové velmi riznorodé a kvalitativné zcela
odlisné diskuse. Vzdy budou ve spolecnosti zastoupeny skupiny, které budou osloveny
prave totalitnim tadem, a skupiny, které budou preferovat svobodu jednotlivce
reprezentovanou liberalnim nebo napt. demokratickym rezimem.

Svoboda je velice vzacny dar, ktery obdrzel €loveék pii svém stvoieni z Bozich
rukou. D¢&jinny vyvoj prikladal svobod€ rliznou miru dulezitosti. Studium déjinnych
forem spolecenského uspofadani umoziuje vytvotit ramec, na zakladé kterého je mozné
reflektovat co nejobjektivnéji spole¢nost a spoleenské jevy v Case tady a ted’, v dobg,
ve které Zijeme.

Svoboda ¢loveka je bytostné spjata s odpovédnosti. Svobodny ¢lovék obdrzel dar
rozhodovat o svétabéhu, dostdval mozZnost vybéru a volby své zivotni cesty
a v demokratickych systémech i moznost svou volbou ovlivnit smétovani vétsi ¢i mensi
skupiny lidi na rovni regiondlni, celostatni 1 kontinentalni. To jsou plody svobody,
které jsou sladké. Kazda volba je ale podminéna odpovédnosti za rozhodnuti, povinnosti
informovanosti a reflexe do t¢ miry, do které je jedinec schopen. Pokud chybi
odpovédny pfistup jedince nebo vedeni takového jedince odpovédnym doprovazejicim,
dostavuji se plody, které jsou velice hotké. Vysledkem svobody, kterd neni zvnitinéla,
ale je pouze povrchni a odtrZzena od reality, jsou pak psychopatolické a spolecensko-

patologické jevy.



Mezi takové jevy lze zatadit rizné druhy zavislosti (ndvykové latky riizného charakteru,
gamblerstvi), psychopatologické jevy (depresivni stavy, psychotické stavy, suicidalni
smysleni a jednani, demence zpusobena uzivanim navykovych latek) i spolecensko-
patologické jevy (kriminalita, gamblerstvi, bezdomovectvi).

Bezdomovectvi neni v souc¢asné spolecnosti charakterizovano jako jev krimindlni.
Zivotni situace lidi bez domova ale velmi &asto ke kriminalnim jevim sméfuje.
Pted rokem 1989 byl tento spoleCensky jev charakterizovan jak potulka, velmi Casto
doprovazeny absenci trvalého pracovniho pomeéru. Tento jev byl klasifikovany jako
pfizivnictvi a podle trestniho zakona ,,odménovany* odnétim svobody.*

Za celem zmirnéni dopadt chudoby a omezenim riistu spole¢ensko-patologickych
jevl, mezi které bezdomovectvi patfi, a za ucelem zpétné integrace potiebnych jedinct
do majoritni spolecnosti jsou vytvéafena opatifeni v podobé v zdkoné kodifikovanych
pravidel (napf. Zakon o socidlnich sluzbach ¢.108/2006 Sb. v aktualizované znéni
ze dne 1. 8. 2016 a provadéci vyhlasky k tomuto zdkonu). Zakonné vymezeni umoziuje
vznik a provoz konkrétnich zafizeni socidlniho a charitativni prace.

Dum sv. Pavla funguje od roku 1996 a poskytuje komplex socialnich sluzeb
(dle zakona 108/2006 Sb.) lidem v krizové zivotni situaci v souladu se Standardy
kvality socialnich sluzeb. Dim sv. Pavla poskytuje pomoc formou komplexu sluzeb.
Nabizené sluzby jsou propojené, s diirazem na individudlni situaci klienta. Dilezitym
prvkem pomoci je snaha vytvaret pocit pfijeti, bezpe¢i a opory, tedy aspektu, ktery
vétsina uzivatelil ani ve svém détstvi nepoznala.?

Zkusenost (dlouholeta praxe, kazdodenni zkuSenost) prace socidlni pracovnice
(socialni asistentky a koordinatorky) v Domé sv. Pavla v Ceskych Budgjovicich mé
ptivedla k hlubsimu poznani problematiky chudoby, jejich spolecenskych projevii —
konkrétné¢ bezdomovectvi a problémim s nim spojenymi, 1 forem a rozsahu socidlni

prace. Osobni zkuSenost, dotknuti se ran®

, Mi otevielo prostor pro Gvahy o chudobé

ajejich formach, konkrétni podobé& socidlni a charitativni prace, materidlnim

a duchovnim rozméru péce 1 moznostech delegovani této péce na cirkevni organizace.
Za timto Ucelem jsem pfipravila a realizovala kvalitativni vyzkum, jehoZ vystupem

je stanoveni hypotéz uréenych pro pojmenovani problematiky, moznosti prohloubeni

1 Srov. Zakon 140/1961Sb, Trestni fad 141/1961
2 Srov. http://mchcb.cz/oblast-socialne-znevyhodnenych/dum-sv-pavla/poslani-dsp/ [online]
3 Srov. HALIK, Toma4s a Mikula§ MEDEK. Dotkni se ran: spiritualita nelhostejnosti.
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a rozsifeni riznych forem péce i moznosti delegovani péce na cirkevni organizace, resp.
prostoupeni socialni prace a pastoracni péce v uzsim slova smyslu.

Diplomova prace se zabyva problematikou bezdomovectvi, pastora¢ni prace
V uz8im a v $ir§im slova smyslu, vychodisky pastora¢niho poslani cirkve s odkazem na
Bibli, socialni encykliky, ale zcela zdsadné¢ s odkazem na vystupy Druhého
vatikanského koncilu, zejména konstituce Gaudium et spes (Radost a nad¢je). V zavéru
prace je popsan kvalitativni vyzkum vcetné vysledka a také jsou shrnuty teoreticka

vychodiska prace a hypotézy vyprofilované vyzkumem.



1 Bohatstvi a chudoba vSZ aNZ

V dnesni dob¢ je cirkev Vv pé¢i o potifebné stditu pevnym partnerem, nelze opomenout
Ceskou katolickou Charitu, kterd poskytuje komplexni zdravotni a socialni sluzby
pro osoby bez pfistiesi, v posledni dobé migrantim, seniorim, osobam zdravotné¢
postizenym a i rodinam. Participace cirkve v oblasti socialnich sluzeb lze podepfit
Z pohledu teologie. Jezi§ poméhal chudym a nemocnym. V jeho plisobeni neni zminka
0 vzniku nemocnic ¢i ustavi. DnesSni spolenost disponuje v oblasti zdravotng-
socialnich sluzeb pestrou Skalou organizaci, které se zabyvaji obci pro potifebné, jsou
cirkevnim snaham konkurenci, ale i podnétem a vyzvou pro svédectvi kiestanského
pristupu k socialni problematice. Toto svédectvi neni verbalnim komentovanim
fenoménu chudoby, ale prostorem pro viditelné skutky.

Prvni kapitola je vénovana problematice chudoby a bohatstvi v Bibli. Pastora¢ni
snahy cirkve 1 socidlni prace obecné nachazi sva vychodiska jiz v zdkladnich textech
zidovsko-ktestanské kultury. Oba fenomény reflektuji jak starozakonni texty, tak texty
novozakonni. Chudoba i bohatstvi je popisovana chronologicky v kontextu historickém
V posloupnosti  starozdkonnich a novozdkonnich knih. Zéavér kapitoly shrnuje
vychodiska pojeti chudoby a bohatstvi v Bibli jako filosoficky a moréalni zaklad

pastoracni préce.
1.1 Bohatstvi ve SZ a NZ

Stary zakon klasifikoval (vnimal, zobrazoval, popisoval) bohatstvi jako Bozi pfizen,
jako odezvu Hospodina na poctivé jednani ¢loveka (PF 22,4; Kaz 6,2).*

Touto BoZi pfizni jsou odménovani BoZi sluZebnici, ktefi jsou Bohu oddani a
osv&dcili se ve zkouSce vérnosti a poslusnosti. Ve Starém zdkoné najdeme nékolik lidi,
ktefi byli touto pfizni obdarovani: Abraham (Gn 13,2), Izdk (26,12n), Jakob (30,43),
Nabal (1 Sam 25,2), Barzillaj (2 Sam 19,32), Joba (42,12)°. Nelze opomenut kréle
Davida (1 Par 14:2), Salamouna (1 Kral 3, 13), Jozafata, Ezechiase.®

4 Srov. NOVOTNY, A. Biblicky slovnik, s. 80.

5 Srov. Tamtéz, s. 80.

6 Srov. DUFOUR, X. L. Slovnik biblickych jmen, s. 33.
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Hmotny majetek, materidlni statky, plodiny, drahé kovy jsou vyjadienim krasy
a okazalosti Boziho stvofeni. Vzhledem k tomu nemtizeme stvofeni chapat samostatné,
tedy izolované bez Stvofitele, kterému nalezi tato krasa a okazalost (Z 24,1).”

Takto vnimand majetnost je pokldddna za spravnou, protoze je Bozim darem,
poskytuje volnost, haji pfed nouzi, otroctvim, je vyznamnou konexi. Majetnym se stane
ten, ktery ma snahu, je pficinlivy (Pt 10,4; 20,13), duchaplny (Pt 24, 4), redlny (Pt 12,
11), nebojacny (P 11,16), skromny (Pt 21,17).8

Bih svym vyvolenym daruje bohatstvi, mir, naplnény zivot. Pokud si Buh nékoho
vyvoli, tento clovék nestrada (Tl 23,10, 34,10). Kniha Exodus vypravi piibéh
0 vyvedeni izraelského naroda z otroctvi i o preziti vyvoleného naroda na pousti.
Tobylo mozné jen diky vyvoleni izraelského niroda Hospodinem a diky Jeho
pozehnani (Ex 16,8-15; Z 78,24-29). Piibéh pokracuje az k nalezeni a osidleni zemé
zaslibené (Dt 34, 1-4), zemé plodné (Ex 2,8). Hospodin povolava své vyvolené,
umoziuje své poznani a stara se o osamocené a sirotky (Sir 4,10). Bohatstvi (majetnost,
vlastnéni) je vSak i hrozbou, je schopné c¢lovéka odpoutat od Boha a jeho darli
(Mich 2,1-5).°

Predevsim péce o majetek a jeho zvétSovani je v biblickém jazyce jednoznacné
chapano jako nespravné jednani. Jako primarni svody se jevi: pfijimani zéstavy
(Gn 38,20, Job 24,9, Ez 18,7); ptijimani troka (Lv 25,36, Pt 28,8, Ez 18,8; 13.7; 22,12),
odmitani pomoci nuznym (Job 22,7) a zebrakiim (Lk 16,21), vydrzovanim majetnych
(Job 2,8). Uceni Starého zakona vymezuje nespravné zachazeni s majetkem (Jer 17,11,
Sir 40,13).1°

V Mudroslovnych knihach je poukazovano na to, Ze ne vZdy je majetku dosaZeno
praci, usilim nebo Bozim jednanim. Majetek, kterého clovék dosahl nepoctivym
jednanim nebo jednanim, které poSkozuje druhého clovéka nebo necini prospéch
(Pt 21,6; 23,4); majetek ziskany Isti, se nakonec dostane poctivému (Pt 28,8).
Bohaprazdnym c¢lovékem je pojmenovan ten, ktery vice véfi v sebe neZ Bohu
(Pt 10, 15). Tento ¢Eloveék se spoléha pouze na svij majetek, vysledkem této cesty
je pad (Pt 11,28). Majetek se stava idolem a modlou ¢lovéka, ¢lovek se stava otrokem

majetku (Iz 2,8; T 115,4; T 135,15). Toto je viditelné na cesté vyvoleného ndroda

" Srov. ALLMEN, von. J.J. Biblicky slovnik, s. 187.
8 Srov. DUFOUR, X. L. Slovnik biblickych jmen, s. 33.
% Srov. Tamtéz, s. 33.
10 Srov. NOVOTNY, A. Biblicky slovnik, s. 80.
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do zaslibené zemé¢, kdyz opétovné zostuzuje Hospodina, pochybuje a pohrda dary, které
mu byly Hospodinem dany (Ez 16).

V krajni situaci, v chudob¢ i bohatstvi, je velmi obtizné ziistat vérny. U majetného
Clovéka je hrozbou, ze diky majetku piestane byt ochoten Zzit v souladu s Bohem
(Dt 31,20,32,15; Job 15,27; TL 73-9; Oz 13,6). Zejména majetni jsou v pospolitosti
se stejné¢ majetnymi, ktefi mnozi nejen své penize, ale i pldu, aby méli moc
nad majetkem, ale i nad obci. Toto jednani se stava pfedmétem reflexe a nasledné
vystrahy, ktera je davana proroky (Iz 5,8; Jer 5,27). Nejen u téchto prorokd, ale i v knize
Ptislovi je na nékolika mistech uvedeno, ze veskery materidlni majetek je Bozim darem
jako ditkaz posileni imluvy mezi Bohem a jeho ndrodem. Majetek se presto mtize stat
prostfedkem k poruseni smlouvy mezi Hospodinem a ¢lovékem (Jer 9, 22-23; Dt 8, 12—
14). Za osviceného je pokladan ten ¢lovek, ktery respektuje smluvni podminky, ma
bohaté srdce, je soucitny a stiezi se nastrah pomoci modlitby: ,, Nedavej mi bohatstvi ani
chudobu! Opatiuj mé dostatecné chlebem, tak abych nasycen neselhal a nerekl: ,Kdo je

6

Hospodin?“ ani abych z chudoby nekradl a nezneuctival jméno svého Boha
(P7 30,8).1

V Novém zdkoné zafina byt otdzka majetku feSena Pavlovymi listy a konci
katolickymi epiStolami. Pfedmétem této otazky je prospéch Cloveéku a ,,past bohatstvi®
pro ¢lovéka. Konkrétné v evangeliich jsou majetni karani JeZiSem. Bohatstvi a chudobu
stavi Jezi§ do protikladu, nejdtraznéji v kazani na Hote (Mt 5-7).

V MatouSové evangeliu se zadmozny taze JeziSe, jak docilit vécného ZzZivota
(Mt 19,16). Jezis vysvétluje zamoznému podminky a klade diraz na Stédrost
a odpoutani se od majetku (Mt 19, 21). Svymi radami ukazuje spravnou cestu. Snazi
se jej odvést ze scesti bohace v podobenstvi o bohadi a Lazarovi (Lk 16,19-31).
Nasledky otroctvi majetku popisuje také evangelista Lukas v podobenstvi o bohatém
a stodolach (Lk 12,13-31) a v podobenstvi o podvodném spravci (Lk 16,1-9). Ve vSech
podobenstvi Jezi§ neustdle apeluje na majetné, aby se nezamétfovali na to,
co nashromézdili, ale aby se zam¢fili na Boha (Mt 19,21; Lk 14,33), protoZze majetek
zcela zaslepi srdce i myslenky. Clovék pak neni sluhou Bozim, ale sluhou a otrokem
svého majetku (Mt 6,24; Lk 16,13). Za htich je povaZzovéna prave sluzba majetku a ten,
kdo se nevzda svych pozemskych statkli ve prospéch evangelia (Lk 14, 33; srov. Lk

12,33), nemé moZznost byt pfijat do kralovstvi nebeského, protoze vSe obé&toval svému

11 Srov. DUFOUR, X. L. Slovnik biblickych jmen, s. 34.
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majetku a nikoliv Bohu (Mt 19, 23-24). MatouSovo evangelium ftika: ,, Krdlovstvi
nebeské je jako poklad ukryty v poli, ktery nékdo najde a skryje; z radosti nad tim jde,
proda vsecko, co ma, a koupi to pole* (Mt 13, 44). Janovo evangelium tika: ,, Bozi dary
jsou velké* (Jan 10,10n). Bohatstvi darované Bohem je tim pravym bohatstvim; je to
bohatstvi dusevni, vé¢né. Takto bohaty ¢lovék nikdy nepozna bidu, nebude mit potiebu
jidla ani piti (Jan 6,35; 4,14). Majetek jako takovy neni sdm o sob¢ hiichem, ale nesmi
se stat tim, co nas oddé€luje od Boha a od lasky k Bohu (Mt 19,17), protoze pravé lidské
bohatstvi je sam Jezi§ Kristus.

Svaty Pavel teolog apeluje na vSechny, aby touzili po darech duchovnich
(1 Kor 14,12) a nebali se davat ze svého (2 Kor 9,8-11). Poukazuje na Jezise, ktery
umél obdarovat slovem (1 Kor 1,5) a milosrdenstvim (Ef 2,7). Pokud se ¢lovék nauci
Bozi dary pfijimat a pracovat s Bozi laskou a milosti, je mu umoznéna kooperace
s Bohem (2 Kor 8,7), je Bohem povoléan. Tato kooperace pripada v itvahu pouze tehdy,
kdyz se ¢loveék oprosti od svych pozemskych statk a veSkerou silu ¢erpa z Kristovy
lasky a Zivota s Nim (Flp 4,12-13).13

Prvni list Timoteovi je vénovan apelim k dobrym skutkim (1 Tim 6,17).1
V Jakubové epistole je mozné vysledovat impulsy ke spravnému uchopeni lidského
zivota ve svétle Kristova uceni.'®

V Jakubové¢ epistole je mozné vysledovat impulsy ke spravnému uchopeni lidského
zivota ve svétle Kristova uéeni.’® V paté kapitole Jakub plisni bohaté, popisuje zbyteéné

kupeni statki a honbu za majetkem. Toto jednani poklada za hiich (Jak 5,1-5).
1.2 Chudoba ve SZ a NZ

Chudoba je v Bibli vnimana spise v socialnim kontextu. Primarné jako materialni
nedostatek, nizkd Zivotni uroven. V knize Pfislovi je chudoba spojovéna s omezenim
prav (Pt 19,7). V Bibli je predstaveno nékolik pojmil, které charakterizuji nuzného
chudého ¢&lovéka. V Zalmech je to dluznik, v Mudroslovné literatuie bidou trpici; dalsi

pojmy lze najit v knize Piislovi.!’

12 Srov. DUFOUR, X. L. Slovnik biblickych jmen, s. 33.
13 Srov. TamtéZ, s. 33.
14 Srov. Tamtéz, s. 34.
15 Srov. BIBLE , svaté Starého a Nového zdkona véetné deuterokanonickych knih, s. 216.
16 Bible, Pismo svaté Starého a Nového zdkona vietné deuterokanonickych knih, Cesky ekumenicky
preklad, Ceska biblicka spole¢nost 2002, s. 216.
7 Srov. FABRY, H. J. Lexikon fiir Theologie und Kirche, sl. 1005-1008.
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Chudoba mé v Bibli své charakteristické rozmanité¢ formy: nuzota, zebrota (T 40,18;
70,6; 74,21; Sir 11,12; Rim 7,24; Zj 3,17).18

V Novém Zakon¢ jsou nuznymi nazyvani zebraci, chudi, chromi (Mk 12,42; Lk
14,13, 21; Jan 12,5 apod.); jsou to ti, ktefi Zebraji o milodary (Sk 3,2-3).*°

Vyraz chudoba v Bibli nezahrnuje pouze zivotni podminky lidi, zohlediuje
i nehmotnou formu bidy.?°

Ve Starém zakoné¢ je chudy ¢lovek bran jako otrok zavisly na jiné osobé, zadajici
o milodary. Majetek je odména za sluzbu Bohu. Nebude-li ¢lovék pilny a poifadny,
muze se stat chudym (Pt 20,13; 21,25). Chudobu mtzeme charakterizovat jako stav,
ktery svadi ke htichu. Je potieba vést fadny zivot, vzdat se marnosti, 1zi (Pt 30,8 -9).

Chudy 1 bohaty, oba pochazeji od jediného Boha (Pt 22,2). Chudi prosi
0 smilovéani, protoZze jsou osamoceni (Z 25,16). Majetni hyfi svétskym Zivotem
a radovankami (Pt 22,4). V Bibli nalézame stejné situace jako v dne$ni dob¢. Lichvari
a veritelé utiskuji své dluzniky (Pt 22,7), ktefi ze strachu z véfiteld radéji ukonci svij
Zivot; nemaji z ¢eho hradit lichvaiské aroky a prispivat K mnozeni lichvafova majetku.

U Prorokii je snaha obvinit bohaté z téchto nemoralnich praktik (Mich 2,2),
z omezovani lidské svobody a utlaku chudych (Ez 22,29; Jer 22,13; 34,8-11).
Biblickym stoupencem chudych je prorok Amos, ktery ve svém uéeni napomina bohaté
(Am 2, 6-7;4,1;5,11-12).

Rozhodnuti pro chudé najdeme napt. v paté knize MojziSoveé, kdy je uloZeno
kazdym sedmym rokem prominout dluhy, nevolniky uvolnit ze sluZzeb, napomdahat
chudym (Dt 15,1-15; 24,10-15). Vyzvednut je ten, ktery ma soucit, vydava ze svého
majetku, obdarovava (Pt 14,21).

V Novém zakoné je chudoba propojovana s hrozbami na hromadéni majetku.
V kontextu dokonalosti pfi nasledovani JeZiSe Krista je majetek pokladan za zbytecnost,
od které je potieba se osvobodit (Mt 19,21-22; 19, 23-24). Ani stav nouze neni
absolutni garanci cesty ke Kristu. NejCastéj§i vyraz, ktery Jezi§ pouziva V této
souvislosti s problematikou chudoby, je ,,blahoslavenstvi® — tohoto vyrazu nejvice
pouziva v Horském kazani (Mt 5-7; Lk 6,20-22). Blahoslaveni jsou ti, ktefi jsou chudi
duchem, a za tuto jejich chudobu, jim po pravu nalezi tcast na kralovstvi nebeském

(Mt 5,3; Lk 6,20). Jezi§ Kristus je vykupitelem chudych a spasitelem blahoslavenych.

18 Srov. DUFOUR, X. L. Slovnik biblickych jmen, s. 142.

19 Srov. ALLMEN von J. J. Biblicky slovnik, s. 78-79.

2 Srov. DUFOUR, X. L. Slovnik biblickych jmen, s. 142.
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Tyto uzdravuje (Mt 4,22-24; 8-7; 13, 15-17; 9,2,20-22,25), povolava (Mt 4, 19; 10, 2-
4), tito jej sami hledaji (Mt 9,27-31), ve svych cestdch ho napodobuji (Mt 8,19; Lk 8,1-
3). Jezis pochazel z chudych pomért, nic lidského, tedy ani chudoba mu nebyla cizi.
Kdyz se narodil, byl matkou ulozeny do jesli, protoze jinde nebylo misto (Lk 2,7);
péstoun Josef byl tesaiem (Mt 13,55), Jezi$ Kristus jako chudy kazal (Mt 8,20) a jako
chudy zemftel (Mt 27,35).

V Lukésové podobenstvi o bohdCovi a Lazarovi je pfedvedena ponizenost srdce
(Lk 16,19-31). Kiestanska sluzba chudym ma snizit neakceptovatelny stav nouze,

ey

ve které chudi ziji. Na toto poukazuje ve svém evangeliu také Matous, kdyz apeluje
na majetné, aby lidem zijicim v bidé podali pomocnou ruku (Mt 26,1). Tento apel je
aktudlni od starozdkonnich prorokli az po Jezise Krista, ktery je pfitomen v kazdém
¢lovéku. Ten, kdo odmitne pomoc chudému, odmitd i JeziSe Krista (1 Jan 3,17). Jezi§
pozaduje od kazdého ucednika, aby se vzdal pozemskych statkt a kracel v jeho stopach.
Odevzdanim se a nasledovanim mohou Kristovi ucednici vlastnit skute¢né bohatstvi
(Mt 6,24,33; Lk 16,13). Piikladem je aposStol Pavel, ktery zvéstuje evangelium
bez uplaty (1 Kor 9,18; srov. Mt 10,8), obZivu ma zajisténou z prace, nevlastni dim, ale
k bydleni vyuziva pronajaty (Sk 28,30). Formou sbirek piispiva k rozvoji kiest'anskych
obci (2 Kor 8,20; 11,8). Chudy kfestan je ve své bidé¢ bohaty; bez materidlnich

prostiedkd druhé obohacuje zvéstovanim evangelia, ve kterém vlastni vse (2 Kor 6,10).
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2 Pastorace

2.1 Etymologie slova

Slovo pastorace vzniklo odvozenim od latinského vyrazu pastor, coz v piekladu
odpovida ¢eskému ekvivalentu slova pastyf. V minulosti byl vyraz pastor pouzivéan jako
vyraz pro oznaceni Cloveéka, ktery vykonava povolani pastyie. Postava pastyfe méla
na Prednim vychod¢ archetypalni vyznam, na chovu dobytka totiz zélezela obziva,
jak ko¢ovného, tak usedlého obyvatelstva.

Ve starych spisech ze Sumeru, krdlové sami sebe oznacovali jako ,,bozstvem
ustanovené pastyre.“ V asyrském jazyce bylo pro slovo vladce pouzivano stejné slovo
jako pro pastyfe, jehoZ ikolem bylo sjednocovat, formovat k boji a chranit slabé.?

Chov zvifat a putovani za pastvinami bylo charakteristické i pro Hospodinem
vyvoleny izraelsky narod. Izraelit¢ v dobé letniho sucha svéfovali stada koz a ovci
pastyfim na dlouhé mésice, ti je odvadeli z obei na vzdalené pastviny. Zaméstnani
pastyfe patfilo k nebezpecnym zdrojim obzivy. V Bibli je Hospodin ztotoziiovan
S pastyfem svého lidu. (srov. Gen 49,24; 723,1;728,8;778,5 aj).22 Vyraz dobry
pastyt, jenz je pouzivan v Bibli, oznacuje cloveka, ktery se s laskou stard o své stado,
toho, kdo o0 své ovecky pecuje.

Pro Novy zakon je charakteristické, ze Jezi§ pouziva ve svych kazanich ptiklady
ze zivota pastyiu. V Janovi 10 dokonce za ,dobrého pastyfe“ oznaCuje sam se,
za pastyte, ktery dava Zivot ,,za své ovce.“ Pozd&i se titul pastyf zacal pouZivat
pro ptedstavitele kiestanského spolecCenstvi, ktery mél o své spoleCenstvi peCovat,

vyhledavat ty, kdo se vzdalili, chranit proti rozkolu a bludu a byt ostatnim ptikladem.?
2.1.1 Co je pastorace

Pastoraci se dlouho rozuméla ¢innost a péce duchovenstva o véfici populaci. Byly ji
vétSinou rozumény Cinnosti, které¢ vykondval kné€z nebo vedeni farnosti, kdy knéz byl
povazovan za pastyie.?* Dnes hovoiime o pastoraci jako o zptisobu cirkve, jimZ se snazi

lidem zprosttedkovat cestu k Bohu. Nemluvime uz pouze o péci o nemocné, duchovni

2L MATOUSEK, Oldfich, KRISTAN, Alois, ed. Encyklopedie socidlni prace. Praha: Portal, 2013. s. 149.
22 ALLMEN, Jean-Jacques von. Biblicky slovnik. Praha: Ustfedni cirkevni nakladatelstvi, 1987. s. 183-
185.
2 MATOUSEK, Oldfich, KRISTAN, Alois, ed. Encyklopedie socidlni prace. s. 149.
2 OPATRNY, A. Pastoracni péce v méné obvyklych situacich, Usti nad Orlici: Pastora¢ni stfedisko sv.
Vojtécha pii Arcibiskupstvi Prazském, 2005. s. 9.
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vedeni ¢i udileni svatosti, ale vnimdme pastoraci ve své€tle druhého vatikanského
koncilu a jeho dokumentl. Cirkev se zde snazi o pastoraci spolecnosti jak internim, tak
externim zptisobem. Interni spolecnosti myslime vétici populaci, ktera pottebuje vedeni
a cirkev jako jeji instituci. Externi oznacCuje péci o obecné blaho a lidi, ktefi stoji
na okraji cirkve.?® Pastorace je uréena celému svétu, zvla§té nuznym, trpicim, ale
I nevéticim ¢i neznajicim Bozi lasku. Pastorace by méla znat zakladni otazky svéta
z divodu individualniho pfiblizeni se ke kazdému ¢lovéku.?® Stabilnim zakladem
a vychodiskem pastorace byl, je a vzdy bude zmrtvychvstaly Kristus. Pastoracni
ginnosti piinasi cirkev lidem nadé&ji a spojeni s Jezisem Kristem.?” V dnesni dobé je
pastorace nezbytné poselstvi, jak lidstvu pfiblizit obraz Boha a c¢lovéka. Pastoraci
chapeme jako realné svédectvi Bozi lasky k lidem.?

,,Pastorace znamena zabyvani se lidmi v konkrétnich Zivotnich podminkach, tedy
V urcité zemi, v urcité dejinné situaci, v urcitém historickém a kulturnim kontextu. Jejim
poslanim je resit konkrétni problémy konkrétnich lidi ve svétle a sile evangelia. Ma se
tedy uplatnit to, co jako motto ¢teme na zacdatku konstituce Gaudium et spes: ,,Radost a
nadeje, smutek i uzkost lidi dnesni doby, zvlasté trpicich a chudych, je radosti i nadéji,
smutkem i uzkosti ucedniku Kristovych, a neni nic opravdu lidského, co by nenaslo

v jejich srdci odezvu. “?°

2.2 Pojeti pastorace

Evropskeé pojeti:
- ,Uzce pojatd pastorace — usili cirkve zaméFené piedevsim k duchovni
dimenzi ¢lovéka
- Siroce pojatd pastorace — usili cirkve sméfujici k plnému rozvinuti
¢loveka ve vSech jeho dimenzich (biologicka, psychologickd, socidlni a

spiritudlni). “*°

% OPATRNY, A. Pastorace V postmoderni spolecnosti, Kostelni Vydfi: Karmelitinské nakladatelstvi,
2001, s. 9.
% Tamtéz, s. 9-10.
27 AMBROS, Pavel. Pastordlni teologie. 2., pieprac. vyd., (1. vyd. ve Vydavatelstvi UP v Olomouci).
Olomouc: Univerzita Palackého, 2002. s. 17-21.
28 Tamtéz, s. 35-38.
29 http://www.pastorace.cz/Tematicke-texty/Pastorace-a-pastoralni-teologie-1.html
3% MATOUSEK, Oldfich, KRISTAN, Alois, ed. Encyklopedie socidlni prace, s. 149-150.
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Anglosaské pojeti: (,,pastoral care®)
- ,Péce cirkve zaméiend na cleny cirkevniho spolecenstvi (od navstév farnikii
az po formalni poradenstvi - ,,formal counseling*)
- Péce pomahajicich profesi o osobnostni a socidlni blaho ¢lovéka (od vychovy
ke zdravému Zivotnimu stylu, socidlni a etické vychovy aZ po zvladani

Zivotnich situaci), tato péce je soucdsti edukace. “**

2.2.1 Prakticka (pastoralni) teologie

., Pastoralni teologie (lépe: praktickd teologie = teologie cirkevni praxe) v Sirokém
smyslu slova znamenda teologickou reflexi o seberealizaci cirkve jako spasitelného
Boziho jednani vici svétu, jak se uskutecniuje a musi uskuteciiovat na zaklade trvalé
podstaty cirkve a momentdlni situace svéta i cirkve. Nevztahuje se na pastordlni
plisobeni knéze, ale obecné na spasitelské jedndni cirkve. 3

Pastoralni teologie je praktickou védou, tato véda se snazi fesit konkrétni problémy
a zasahuje tim do riznych oblasti lidského jednéani. Pojeti této védy se s d€jinnym
vyvojem meéni a jeji discipliny, jsou uzce spojeny s praxi. Proto se pastoralni teologie
nemuze v dneSni dob¢ obejit bez spoluprace s jinymi védnimi obory.

., V literature se miizeme setkat s pojmem ,,pastoralni“ ¢i ,,praktickd “ teologie pro
disciplinu pojatou predevsim jako navod, jak nabozZensky jednat (obsahujici zejm.
témata jak vyucovat naboZenstvi, vést nabozZenské obrady, vést a Fidit nabozenskou
obec), a s terminem ,,prakticka teologie pro tutéz disciplinu, ktera si v soucasné dobé
v§ima predevsim Zivotnich situaci cloveka, jez pak teologicky promysli (reflektuje,
interpretuje) ve snaze cloveku pomoci, nabizi motivaci k pomoci, poskytuje naméty
K jednani a rozhodovani. “%

Muzeme se vSak setkat i s jinym pfistupem, kdy praktickd teologie je pojmem
obecnéjSim. Zarfazujeme sem ve&dy, které z praktické teologie plvodné vzesly
napf. homiletika, Kkatechetika, nabozenskd pedagogika a zahrnuje také cloveéka
v riznych situacich a pfistupu k nim. Pastoralni teologie pak mutze byt chapana jako
jedna z disciplin praktické teologic a zaméfuje se hlavné na spiritudlni stranku

Eloveka.®

31 MATOUSEK, Oldtich, KRISTAN, Alois, ed. Encyklopedie socidlni prace, s. 149-150.
32 RAHNER, Karl a Herbert VORGRIMLER. Teologicky slovnik. Ptelozil Frantiek JIRSA, pielozil Jan
SOKOL, pielozil Jan KRANAT. Praha: Vysehrad, 2009. Teologie (Vysehrad). s. 35.
3 MATOUSEK, Oldfich, KRISTAN, Alois, ed. Encyklopedie socidlni prace, s. 147.
3 Tamtéz, s. 147.
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Otazkou je, jakému terminu dat v dneSni dobé ptednost. Podle Michala Opatrného
pastorace neni jen ,,prace duchovni,” ale kol celé cirkve — spolecnd praxe nositeld

svatosti svéceni, zasvécenych osob a laiki.®
2.2.2 Vyvoj pastoralni teologie

Cilem prvotni cirkve byla péce o Cleny kiest'anského sboru. Zakladem této ¢innosti bylo
kazani a vyuka, zvéstovani, bohosluzba, zavadéni organiza¢niho fadu, sluzba bliznim
(tuto funkci zastavali diakoni). Ve starovéku byl pojem pastorace vztahovan predevsim
na péci o dusi. K pastoracni ¢innosti pattila vzdy také péce o chudé a potiebné, od 12.
stoleti se této povinnosti ujimala feholni spoledenstvi.®®

Pastoralni teologie se objevila v universitnim prostiedi stfedovéké Evropy
V posledni ¢tvrting 18. stoleti a jeji obsah i ndzev od té doby proSel mnoha zménami.
V pribéhu svého vyvoje se pastoralni teologie proménila z discipliny, ve které jsme
nachdzeli ndvod, jak uplatiovat pfistup ndbozensky, v disciplinu, jenz se zamysli
nad funkci cirkve ve svété az po disciplinu, jenz se zabyva soucasnou situaci ¢lovéka
ve spole¢nosti. Jelikoz se jednd o disciplinu teologickou, je na tuto situaci, vzdy
pohlizeno z hlediska vztahu k Bohu.

V 70. letech 18. stoleti, v dob& osvicenstvi a josefinismu, byla pastoralni teologie
zavedena do Skol. Pastoracni jednani a premysleni se zhruba do poloviny 19. stoleti
oc¢ekavalo od toho, kdo byl povéfen n¢jaky ufadem, v cirkevni oblasti se tedy jednalo
predev§im o knéze. Knézi byla svéfena péce nejen o ndbozenskou stranku lidského
zivota, ale i o spoleCensky zivot jeho farniki jako takovy. V dobé osvicenstvi tak plnil
knéz hned né¢kolik dalSich funkci — kulturni, hospodatskou, administrativni, socialni.
V pol. 19. stoleti dochazi v pastoralni teologii ke zméng, kterd trva pfiblizné sto let.
Cirkev pfestava byt poskytovatelem vSeobecné piijimané pravdy a ztraci své monopolni
postaveni (napt. ve Skolstvi). Vliv francouzské revoluce, narodnich boji, liberalismu,
to vSe zptsobuje, ze se lidé tehdejsi doby odklani od kiestanstvi. V této dobé probiha
vnitrocirkevni dialog o slaveni bohosluzeb, vedeni kiestanské obce ¢i vyuce
naboZenstvi. V pastoralni teologii zlistavaji pastoracni kompetence nositelim ufadu,

farat ma pecovat o chudé, opusténé, vézne, sirotky. ,,Ze zakona ma dohlizet napr. na

% OPATRNY, Michal. Socidlni price a teologie: inspirace a podnéty socidlni prdce pro teologii. Praha:
Vysehrad, 2013. s. 238.
%6 MATOUSEK, Oldrich, KRISTAN, Alois, ed. Encyklopedie socidini prace, s. 149.
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péstounskou péci nebo na vychovu propusténych véziui, o nichz dostiva od véznice
zpravu. Miizeme tedy Fici, Ze i v této dobé plni nekteré prvky cinnosti, které dnes patii
do oblasti socidlni prace. “*" Od druhé poloviny 20. stoleti za¢ina byt kladen vétsi diraz
na spolec¢nou odpovédnost kiestana za zivot cirkve. Ve 20. stoleti bylo ve stiedu zajmu
nabozenské hledisko, dneska je stfediskem zajmu pastoralni teologie predevsim ¢lovek.
Pastoralni teologie se zafind zajimat o situace Clovéka v jeho Zivoté, o jeho pocity.
Tak se dostavame ke tfem bodiim, jenz soucasna prakticka teologie fesi. 1) Martyria-
svédectvi zvéstovani Boziho slova, 2) leiturgia- slaveni pfed Bohem, bohosluzba,
3) diakonia- sluzba charity a lasky. K témto tfem bodim se nékdy pridava jesté
4) koinonia — péce o jednotu, spoledenstvi.® Pojeti soucasné pastorace v katolické
cirkvi je stale ovlivnéno dokumentem druhého vatikanského koncilu z r. 1965 Gaudium

et Spes.
2.3 Druhy vatikansky koncil

,, Chci nechat oteviend okna cirkve, abychom vidéli na lidi venku a oni se zase mohli
divat dovniti. 3 Témito slovy komentoval svolani Druhého vatikanského koncilu jeho
inicidtor a duchovni otec Jan XXIII. Az do Druhého vatikanského koncilu
predstavovala synoda setkani biskup, které projednavalo zalezitosti tykajici se cirkevni
nauky a praxe. Sméfovala k cirkvi, dovnitt cirkevni praxe. I Druhy vatikansky koncil se
zabyval témito otdzkami. Jeho zacileni pfesahovalo dosavadni pojeti koncilu a
reflektovalo problematiku v kontextu celospoleCenské situace, postaveni cirkve
ve svéte, ve vztahu cirkve a svéta. Vedle eklesiologické problematiky reflektoval koncil
také problematiku ekumenickou. Ob¢ tyto roviny ovSem feSily problematiku cirkve
v cirkvi. Jan XXIII. vymezil koncilu také reflexi pastyiského poslani cirkve, a to nejen
v cirkvi, ale pfedevsim ve svété, a tak se reflexe rozrostla také o dimenzi pastoralni.*
Tuto dimenzi nalezneme v Pastoralni konstituci o cirkvi v dneSnim svété, Gaudium
et Spes, ktera je jednim ze spisti Druhého vatikanského koncilu. Tato konstituce se déli
na dvé c¢asti, kdy v prvni miizeme nalézt cirkevni nauku o ¢Elovéku, svétu a jejich
vzajemny pomér. Ve druhé pak uvahy o riznych strankach Zivota a lidské spole¢nosti.

Asi za nejdilezitéjsi ¢ast pro pastoralni praci mizeme povazovat poslednich pét ¢lanka

3 MATOUSEK, Oldfich, KRISTAN, Alois, ed. Encyklopedie socidlni prdce, s. 148.
38 Tamtéz, s. 148.
39 PESCH, Otto Hermann. Druhy vatikansky koncil 1962-1965: priprava, priibéh, odkaz. Pielozil Karel
FLOSS. Praha: Vysehrad, 1996. s. 68.
40 Tamtéz, s. 68-69.
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prvni ¢asti (Cl. 40-45), které pojedndvaji o ukolu cirkve v dnesnim svété. Cirkev se zde
vyjadiuje k tomu, jak chce uskutecnovat svou pomoc a podporu svétu tiemi zakladnimi
zpusoby: podporou lidské spolecnosti, podporou lidské c¢innosti a podporou lidské
distojnosti. Ale hovofi se zde i o zpusobu, jakym cirkevni spoleCenstvi pomoc
pfijima.*

2.3.1 Pocatky dialogu

Zajem cirkve o svét, muzeme podle Skalického, datovat nékdy do doby Francouzské
revoluce, kdy se ale jednéa piedevsSim o negativni reakci a odmitnuti moderniho svéta.
Cirkev hledi na svét jako na nepfitele, ktery ohrozuje jeji hodnoty. Proto jednou
z nejdulezitéjsich zmén, které koncil pfinesl, bylo, ze se cirkev ziekla svého ndroku
na to, ze se ve svété ,,dobfe vyzna“ a ma mu vzdy ,,co dat.“ ,, Druhy vatikansky koncil se
také prihlasil k lidské diistojnosti jako spolecné bazi kiestanii a nekiestanu pri utvareni
statu a spolecnosti. “*? Koncil se tedy obraci nejen k synim cirkve a k tém, kdo vzyvaji
Kristovo jméno, ale ke vSem lidem. Chce jim vylozit, jak chape pfitomnost a ptisobeni
cirkve v dne$nim svété.*® Pastoralni konstituce vidi: ,, provazanost krestanit se svétem,
Jjako vazbu, kterd patii k podstaté a byti cirkve. Dialog se svétem-a spolu s nim i sluzba

svétu — jsou tedy dva zpiisoby, jakymi miize evangelium vstoupit do svéta. “**

Jak uz bylo feceno, asi nejdilezitéjsimi ¢lanky pro pastoraci v Gaudium et Spes,
jsou clanky 40-45, kde cirkev mluvi o svém ukolu v dneSnim svété. Cirkev je
pfesvédcCena, ze prostiednictvim svych clend a celé pospolitosti miize piispét
ke zlidsténi lidské rodiny a jejich d&jin.*® Dale cirkev skrz evangelium, které ji bylo
sveteno, vyhlasuje prava Cloveéka, kterd uznava a velmi ceni dynamismus dnesni doby,
s nimZ se tato prava podporuji.*® Cirkev podporuje jednotu a nabada viechny lidi, aby
prekonali své neshody.*’ Kiestané jsou nabadani, at’ ve svétle kiestanské moudrosti
jednaji na vlastni odpovédnost.”® Clanek 44 se vyjadiuje k pomoci, kterou cirkev
pfijiméd od dnesSniho svéta. Kdy je v zdjmu sveta uznat cirkev jako spolecenskou
skutecnost deéjin a jejich kvas, tak i cirkev si je védoma, Ze prijala mnoho z déjin a

vyvoje lidstva. Cirkev se obraci o pomoc k lidem, kteti ve svété ziji a chapou jeho

L OPATRNY, M. Socidlni price a teologie, s. 84.
42 Tamtéz, s. 115.
43 Gaudium et Spes, ¢€l. 2.
4 OPATRNY, M. Socidlni price a teologie. s. 120.
4 Gaudium et Spes. ¢l. 40.
4 Gaudium et Spes. ¢l. 41.
47 Gaudium et Spes. ¢l. 42.
4 Gaudium et Spes. ¢l. 43.
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mentalitu, at’ jsou véfici ¢i ne, nebot’ povinnosti cirkve je hloubé&ji chépat a Iépe

poznavat a tim se vhodné piizpiisobovat dnesni dobg.*®
2.3.2 Pred a po koncilu

Jak jiz bylo zminéno, pastoralni teologie prosla od svého vzniku dlouhym vyvojem, kdy
pravé Druhy vatikansky koncil pfinesl do jejiho vnimani velké zmény. Podle Pavla
Ambrose se pfed Druhym vatikanskym koncilem zabyvala pastoralni teologie tfemi
zékladnimi tématy a to: ,, /. Nacrtnutim a stanovenim moralniho kodexu pastyre, dusi a
organizaci cinnosti cirkve. 2. Pastoracni sluzbou chapanou jako ,, potrestat” a
spojovanou systematicky se schoprostmi iniciovat a vést cirkev. 3. Problematikou
tykajici se jednani, vyrustajiciho z viry v Krista, tzn. ¢innosti cirkve a toho, ¢im se ona
stava a jak se utvdri v déjindch. “ Pro dobu pokoncilni uvaddi Ambrose tii zakladni zorné
uhly: ,, 1. ,, Pastordlni* jako cinnost nebo viastni praxe pastyri, chdpdana v optice
., Cirkev-svét““: pastordlka je zamérena predevsim na vychovu knézi. 2. ,, Pastordlni*
jako cinnost a praxe cirkve. Stredem zdjmu je cirkev a vztah mezi cirkvi a svétem. 3.
., Pastordlni* jako veskerd nabozenska praxe. Patri sem i ¢innost vné cirkve, dale riizné
podoby a formy soucasného krestanstvi. Stredem je nabozZenstvi a vztah mezi
nabozenstvim a spolecnosti.* Toto srovnani nam jasn¢ ukazuje, ze v pojeti pastoralni
teologie doslo k vyrazné zméné. Dnes je stiediskem zajmu pastorace ¢lovek, diive jim

vvvvvv

a celku ke svétu. Slovem pastoradlni se nepopisuje (jen) vztah duchovnich k véricim, ale

prredevsim vztah kiestanii ke svétu. “>

Tato zména v cirkevnim mySleni pfinesla jejim véficim nové moZnosti jako
otevieni se svétu, mozZnost kontaktu s nevéficimi a vzdjemny dialog. Od 60. let
20. stoleti je jako dialog chapano i1 misijni plisobeni cirkve. Dialogem cirkve se svétem
tedy neni pouze rozhovor verbalni ¢i podobné formy komunikace, ale i zplisob Zivota,

prace ¢i prakticka ¢innost.
2.4 Soudoba prakticka teologie

Maly exkurz do metody, kde bere soudoba prakticka teologie inspiraci. Za faktického
zakladatele soucasného pojeti praktické teologie je povazovan kardinal Josef Cardijn,

a to diky metod¢ Vidét-Posoudit-Jednat, podle niz probihala prace v krouzcich délnické

4% Gaudium et Spes. ¢l. 44.
50 Opatrny, M. Socidini prace a teologie, S. 239.
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mladeze, které Cardijn zakladal. Tato metoda je zplisobem, jak podpofit odpovédnost
kfest'ant za svét. Cardijn usiloval o to, aby lidé dokazali prevzit zodpovédnost za sviij
zivot. ,, Vychazel z presvédceni, Ze kazdy clovek bez rozdilu ma od Boha nezrusitelnou
dustojnost, ke které se vaze BozZi povolani a Zivotni poslani pro kazdého konkrétniho
clovéka. ! Biih byl pro néj zdrojem lidské diistojnosti, proto jde o metodu pastoraéni.
1)  Vidét — Tento krok pojednava o vnimani Zivotnich skute¢nosti, které
jsou nepiedpojaté a bez predsudkii. Vlastné se jedna o prakticky projev
kiestanské viry, jelikoZ lidem by v tomto kroku mélo byt vychazeno vstiic
tak, jako lidem vychazi vstfic Biih.
2) Posoudit — Tento krok by mél cilit na: ,,porozuméni, reflexi, srovndni a
vyklad ziskanych poznatkii a zkuSenosti. Zkoumand situace byla porovndna
S jinymi situacemi, se tkuSenostmi a s teoretickymi poznatky.“>> Dilezity byl
spoleény rozhovor, vira méla byt moZnosti, jak zménit to, co odporuje
lidské distojnosti.
3) Jednat — Zde, by se mél projevit cil metody, jimZ je zména
kaZzdodenniho Zivota jednotlivce i spolecenskych struktur, do nichz je
zasazen. Cilem této zmény je diistojnost ¢lovéka.

Vyznam metody Vidét-Poslouchat-Jednat je: ,,v uschopnéni clovéka, aby se stal
lepsim — Ihostejno, zda z hlediska cirkevné-kiestanského nebo obecné lidského, protoze
lidska diistojnost a dobro maji puvod v Bohu. Bith zmocnuje k prevzeti odpovédnosti
za sviij Zivot.“*® Po Evropé se tato metoda rozsifila koncem 20. stoleti v nékolika

obdobach.
2.4.1 Pastorace a socialni prace

Socialni prace v dneSnim vyznamu slova pfedstavuje Cinnosti, které patiily po celad
staleti d&jinného vyvoje lidstva do kompetence cirkve. Péce o potfebné, at’ uz pod tento
pojem zahrnujeme rizné formy chudoby, jako je vdovstvi, samota, materialni chudoba,
zdravotni znevyhodnéni, nemoc aj., patfila historicky k zékladnimu svédectvi Zivota
s Kristem a sluzby cirkve svétu ve svété. Z Ceské historie 1ze vzpomenout Zivotni

ptiklad sv. Vaclava, sv. Ludmily, sv. Zdislavy z Lamberka nebo sv. Anezky Ceské.

51 Opatrny, M. Socidini prace a teologie, s. 240.
5 Tamtéz, s. 241-242.
58 Tamtéz, s. 242.
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Konstituce Gaudium et spes ve svém prvnim ¢lanku zdlraznuje zainteresovanost cirkve
na sluzbé svétu a citlivou vnimavost k zivotnim situacim kazdého ¢lovéka. ,,Radost a
nadeje, smutek a uzkost lidi nasi doby, zvlasté chudych a vsech, kteri nejak trpi, je i
radosti a nadéji, smutkem a uzkosti Kristovych ucednikii, a neni nic opravdu lidského,
co by nenaslo v jejich srdci odezvu. “>*

Konstituce Gaudium et spes i dalSi koncilni dokumenty pojmenovaly aktualni
postaveni cirkve ve svéte, jeji odpovédnost za sveét 1 moznosti napravy. Teoreticky
rdmec je potfeba proménit v kazdodenni sluzbu svétu, ktera muze vést ke globalni
napravé skrze konkrétni individudlni pomoc clovéku tady a ted. Hmatatelnym
svédectvim angazovanosti ve svété jsou konkrétni aktivity v oblasti socialni prace.

Socialni prace dnes ptedstavuje slozity proces doprovazeni pottebného clovéka,
ktery ma za cil stabilizaci jeho konkrétni Zivotni situace a v rdmci moznosti navrat
do tzv. bézného zivota, v optimalnim pifipadé pevné ukotveni jedince ve spolecnosti.
Utinnost socialni prace zavisi na citlivém zacileni s ohledem na specifika potiebnych.
Vychézi ze znalosti prostfedi, zivotniho ptib¢hu, pfi¢in a disledkd, Zivotnich krizi
Clovéka a schopnosti reflektovat zivotni realitu s osobnim nadhledem a vyuZitim
poznatki a zkuSenosti z oblasti psychologie, sociologie, filosofie, mediciny i prava.
Socialni prace vyzaduje plné osobni nasazeni a celozivotni vzd&lavani se i objektivitu.>®
Socialni prace by méla vést k uspokojeni zakladnich Zivotnich potieb jedince, k jeho
stabilizaci ve spole¢nosti, k vlastni seberealizaci.®

Socialni intervence tak feSi primarné zakladni Zivotni potfeby povahy biologické
fyzické — napf. nasyceni, oSaceni, bydleni, se kterym zce souvisi potfeba pocitu jistoty
a bezpeci. Dalsi Grovni Zivotnich potieb je zatazeni jedince do spolecenstvi, pfijeti jeho
osobnosti a identity, potfeba uznani a respektu. Vrcholem, v socidlni praci tézko
dosazitelnym, je moznosti naplnéni potfeby seberealizace a transcendence, potieba
duchovniho rozvoje. V oblasti saturace duSevnich potieb se prolina prace socialni a

pastora¢ni. Pfevaha pastora¢ni prace se dostavuje v roviné saturace duchovnich potteb,

seberealizace a transcendence.®’

% GAUDIUM ET SPES, ¢l. 1, s. 183.
5% Srov. MATOUSEK, O., KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P. Socidlni préice v praxi, specifika
riiznych cilovych skupin a prdce s nimi, s. 13-26.
% Srov. MASLOW, A. Teorie a seberealizace [online] [cit.2017-05-29] Dostupné na
www.opsychologii.cz/clanek/154-abraham-mslow-a-teorie-seberealizace/>./
5 Srov. Logoterapie — Nalezeni smyslu [online] [cit. 2017 -29-05] Dostupné na
www.http:/terapie.zdrave.cz/logoterapie-nalezeni-smyslu/>.
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Pastoracni prace napliiuje tu ¢ast péce o potiebného clovéka, ktera se vztahuje jen na
toho doty¢ného cloveéka, pfevySuje specializovanou redlnou pomoc, at’ v socidlni ¢i
zdravotni oblasti a tésn¢ nebo vzdalené je spojena s podporou nuzného clovéka, nebo

s virou pomaéhajiciho, &i s virou obou.*®
2.4.2 Pozice pastoraéni prace Vv socialni praci

Abraham Maslow buduje pyramidu Zzivotnich potieb ¢lovéka od potieb zékladnich
k potfebam transcendentnim. S materialni neuchopitelnosti téchto potieb roste
zranitelnost Clovéka pifi snaze je naplnit nebo alesponi saturovat jejich absenci,
napliovat potiebnost. Multikulturni charakter soucasné spole¢nosti otvird Siroké
spektrum moznosti v materidlni i duchovni oblasti, stémito moznostmi zaroven
komplikuje postaveni cloveéka a zvysuje jeho zranitelnost vnéjsi intervenci. Konkrétnim
ptikladem této reality je existence riznych cirkevnich — néaboZenskych skupin,
s odliSnou mirou otevienosti nebo uzavienosti k okolnimu svétu. Socialni prace v SirSim
slova smyslu je témito skupina témét nezranitelna. Velmi citliva je v roviné pastorace
potfebnych osob. Pastoracni péce nesmi hledat vlastni prospéch pomédhajiciho, ale
dobro potiebného, s cilem pomoci, duchovni spasy. Je oteviena viem potiebnym.>®

Nevychazi-li pastora¢ni prace z téchto principd, je jeji vysledek lichy. Necitlivy
zasah do duchovni dimenze c¢lovéka iniciovany vlastnim prospéchem intervenujici
osoby miZe vést ke zhorSeni Zivotni situace potfebného, k manipulaci, ztraté¢ svobody a
distojnosti, k vytvofeni zavislosti, ztrat¢ vnimani reality a osvojeni identity loutky
ochotné splnit jakykoli piikaz.

Hranice mezi doprovazenim, vedenim ¢loveéka na jeho zivotni cesté a manipulaci
s Zivotem potiebného, je velmi tenkd. Vyzaduje citlivy a vyrovnany piistup a neustalou
sebereflexi 1 zpétnou vazbu vsocidlni 1 pastoracni praci. Otdzka manipulace
V duchovnim doprovézeni je jesté citlivéjsi, protoZe prostiedkem pastorace je i feSeni
otazek viry v §ir§im i uz$im slova smyslu, a to bez ohledu na potiebu ¢lovéka zabyvat se
touto otazkou nebo potiebu uvéfit a stat se clenem spolecenstvi (cirkevniho
spolecenstvi).®°
Je potieba odpovédet na otdzky: Jaky ma vyznam pastoraéni péce v socidlni praci?

Jedna se o jakysi bonus ze strany cirkve? Nebo mtlizeme fici, Ze socialni prace doplituje

58 Srov. OPATRNY, A. Pastoracni prdce v socidlni oblasti, s. 35.
% Srov. SKALICKY, K. Geneze koncilniho textu o zjeveni, s. 195-209.
80 Srov. OPATRNY, A. Pastoracni prdce v socialni oblasti, s. 37.
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pastoracni péc¢i? Nebo pravé naopak, Ze pastoracni prace je nadstavbou,
transcendentnim rozmérem, socialni prace? Ma se tedy socialni prace tykat jen téch,
ktefi vyuzivaji pastoracnich sluzeb? Nebo ma byt pastoracni péce rozsifena i na ty, ktefi
na prvni pohled nepottebuji naplnit duchovni potieby? Pastorace jako soucast socidlni
prace neptedstavuje vysluhu svatosti nebo katechetickou vyuku nabozenstvi. Jedna se
0 oteviené, nezistné a pokorné doprovazeni jednotlivce, ktery se ocitl v krizové zivotni
situaci, potiebuje podporu, pocit jistoty a sounalezitosti, pomoc pii feSeni pro n¢ho
nefesitelné situace.®

Socidlni praci a intervenci zni vychazejici je mozné realizovat bez ohledu
na spiritualitu potfebného s respektem k jeho distojnosti, svobodé a lidstvi. Pastorace
vedle téchto aspekti musi zohlednit také otdzky duchovni dimenze jedince, stupen
a intenzitu jeho duchovniho Zivota, jeho pozici na duchovni cesté i povahu jeho osobni
viry s respektem Kk jeho jedinecnosti a nabidnout takovou miru péce, ktera je pro jedince
piijatelna a poskytne mu maximalni pomoc v jeho situaci.

Zakladnim pfedpokladem zachovani svobody potfebného cloveéka je pokorné
doprovazeni na misto cilené manipulace a respekt jeho jedine¢nosti, akceptace jeho
duchovniho prozivani, jeho jedine¢né viry a cesty, na které jej doprovazime. Je nutné si
opakované uvédomovat, ze doprovazime cloveéka, ktery md omezené moznosti a
schopnosti, ale tento ¢loveék neni neschopny a nejsou mu upirana zadna prava. Pochopit
potieby €loveéka a pomoci k jejich naplnéni tak, aby potiebny ¢lovek neztratil sebetictu a
dosel k cili doprovazeny nikoli tazeny nebo tlaceny, je vyjadienim prosté a opravdové
kiestanské lasky, svédectvi prozivané viry pomahajiciho (doprovézejiciho). Celé toto

piisobeni ma sviij osobity, zcela identicky charakter.®?
2.4.3 Socialni prace jako prostiredek pastora¢ni péce

Kfestané, ktefi jsou zaméstnanci socidlnich sluzeb, maji za cil podat potfebnym
pomocnou ruku. To souvisi se zakladnim charakterem kiestanstvi a tim je diakonie.
Z tohoto pohledu je socidlni prace nastrojem pastoracni prace na diakonické urovni,
specializovanym prostiedkem, diky kterému lze dosahnout cilti, které jsou v pastoraci

stanoveny.®

61 Srov. SKALICKY, K. Geneze koncilniho textu o zjeveni, s. 195-209.
62 Srov. OPATRNY, A. Pastoracni prdce v socialni oblasti, s. 38-39.

83 Srov. KRISTAN, A. Praktickd teologie, pastorace a socidlni price — mezioborové souvislosti, S. 16-25.
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Pastoraci lze chéapat jako pramen, ktery dava silu k plisobeni v socidlni oblasti.®
Pokud se na pastora¢ni ¢innost budeme divat z tohoto hlediska, pak vidime, Ze
socidlni prace je nastrojem pastoracni ¢innosti, diky kterému lze dosahnout urcitych

cila, které jsme si v pastoraci stanovili.®®
2.4.4 Pastoracni péce jako predmét socidlni prace

Jednim z cili socidlni prace je zdokonalovat socidlni oblast uzivatell, pifizptisobovat
spolecnost tak, aby néktefi jedinci byli ochranéni pted piipadnym naruSenym socialnim
fungovanim.®

Socialni pracovnik by mél byt natolik kompetentni, aby spravné posoudil okolnosti
negativniho socialniho fungovani uzivatele a mél by umét nalézt spravné vychodisko,
které by zmirnilo ¢i zvratilo negativni socialni fungovani uzivatele. A pravé k dosazeni
tohoto cile by mél byt socidlni pracovnik schopen umét vyuzit pastoracni péci, at’ jiz
od duchovniho, ktery dané zafizeni navs$tévuje ¢i pastoraéniho asistenta, ktery
piipadnou pastoraéni pééi v daném zatizeni poskytuje.®’

Lidskou bytost vnimame z hlediska bio-psycho-socialni a spiritualni. Vnimani
lidského jedince z pohledu socidlni prace je zaméfeno na oblast socidlni a pastorace je
vymezena na duchovni — spiritudlni rovinu. Pastorace by méla umét pomoci
nasmérovat Cloveka k feSeni jeho nepfiznivé situace predevsim skrze Boha a diky
nalezenému vztahu k Bohu by mél clovék umét nebo se alespont snazit feSit svoji
situaci, nebo se diky nalezenému vztahu k Bohu zcela zméni jeho dosavadni duchovni
zivot.%

,,Obé cinnosti by se mély vzajemné kryt a piisobit na cloveka tak, Ze by nemeélo byt
zcela zirejmé, kdy V reSeni obtizné situace prispéla pastoracni cinnost ¢i socialni péce,

kterd onoho clovéka nasmérovala k iesent situace skrze Boha. %

2.4.5 Komparace cili a vliv pastoracni a socialni prace

Obe¢ tyto ¢innosti maji vliv na ¢loveéka, a to diky jejich zatazeni do oblasti poméhajicich

profesi. Socialni prace se snazi ¢lovéku pomoci v feseni jeho neptiznivé socidlni situace

8 Srov. KRISTAN, A. Propojeni praktické teologie a socidlni prace, s. 48-49.
6 Srov. KRISTAN, A. Prakticka teologie, pastorace a socidlni prdace-mezioborové souvislosti, s. 147-
150.
% Srov. Tamtéz, s. 22.
67 Srov. Tamtéz, s. 49.
88 Srov. Tamtéz, s. 49.
89 Srov. Tamtéz, s. 22.
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skrze rizné dalsi instituce a pastoracni prace se také snazi o pomoc, ovSem skrze Boha.
Ob¢ tyto Cinnosti vidi Clovéka, ktery je v neptiznivé situaci, predev$im jako lidskou
bytost, ktera ma pravo na poskytnuti pomoci nejen v oblasti uspokojovani zakladnich
zivotnich potfeb. Je samoziejmé, ze kazdy clovék musi byt posuzovan individudlng,
a hlavné by se m¢l brat ztetel na konecném rozhodnuti ¢lovéka, jak danou situaci bude
fesit a jak bude dale smérovat svoji Zivotni pout. Rada poskytovatelii socialnich sluZzeb
poskytuje pomoc pouze z hlediska socialni oblasti, coz je samoziejmé mozné, ovSem
pokud ¢lovéka vnimame jako celostni bytost, tak je zcela neredlné, aby byly uspokojeny
veskeré potieby Cloveéka. Socidlni prace ma za hlavni cil navratit clovéka do okolniho
prostiedi tak, aby byl schopen v ném fungovat a v urcit¢ mife mu bylo umoznéno
uspokojeni zékladnich potieb. Pastorace také dba o uspoieni potieb, ale jako prvotni je
zde to, aby ¢lovék pfijal svoji situaci, svoji odpovédnost za situaci za pomoci Boha.
Protoze kazdy ¢lovék by mél byt odpovédny za sviij Zivot, za svlj postoj k sobé
samému a okolnimu svétu. Diky tomu by mél umét pfijmout to, co po ném okolni svét
z4da.”

Obé¢ ¢innosti by mély ¢loveka respektovat takového jaky je. Pravdou je, Ze tento
respekt je realizovan v pravém slova smyslu spiSe v pastoraci nez v socialni oblasti, kde
je kladen diraz na aktivizaci klienta. Pastorace ¢lovéku poskytuje oporu v Bohu, jistotu
Vv 1o, Ze Biih jej miluje takového, jaky je, Ze mu poskytuje oporu v feSeni dané situace,
oporu Vv akceptovani zodpoveédnosti za danou situaci a jistotu toho, Ze kazdy ¢lovék ma
zde na zemi svij ukol, ke kterému byl povolan a jeho splnéni byva nékdy velmi

obtizné."

2.4.6 Zhodnoceni pastorace ve vztahu k pojeti socialniho fungovani

Na toto téma byla sepsana velmi zdafila diplomova préace, kde jeji autor piSe, Ze jak
socialni prace, tak pastoracni péce jsou ve vzajemném vztahu a diky tomuto vztahu je
uzivatelim sluzeb poskytovdna co nejlepsi péce. Jeho vyzkum ftika, Ze poslanim
pastoracniho asistenta v Charitnim zafizeni by mélo byt pretvafeni hodnot pracovniki
zafizeni tak, aby byly v souladu s kfestanskymi zasadami a seznamovat pracovniky

s duchovnimi zasadami, které da se fici jsou na stejné tirovni jako hodnoty v Kodexu

0 Srov. OPATRNY, M. Pastoracni price u kiestanskych poskytovatelii socidlnich sluzeb, s. 61.
"1 Srov. Tamtéz, s. 61.
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Charity CR. Tento pastoraéni asistent by mé&l byt v tizké spolupraci se socialnim
pracovnikem a aktivizovat uzivatele sluzeb pomoci vztahu k Bohu."

V zatizenich, kde je zfizovatelem cirkev by m¢l byt pastoracni asistent, ktery jak je
uvedeno vyse by pedoval jak o uZivatele sluZeb, tak i o zaméstnance. Rada zamé&stnanct
je nevéticich, tim padem muze dochazet k neporozuméni kiestanskych zasad a tim
K neuplnému uspokojeni uzivatelovych potfeb. Pastoracni asistent by se v ramci svého
pusobeni na uzivatele socialnich sluzeb m¢l zaméfit na to, aby uzivatel opét nalezl
smysl zivota, diivéru v Boha a sam v sebe a hlavné, aby sdm sebe ve vztahu k ostatnim
lidem chépal sam sebe jako rovnocennou bytost a pastoracni asistent by mél mit velmi

dobré komunikaéni schopnosti.
2.4.7 Pastoracni pracovnik a pastoracni rozhovor

Pastora¢ni pracovnik pracuje se svymi poznatky, Cerpa ze své zivotni zkuSenosti
I vlastni spirituality. Pro jeho praci je dilezité mit moznost Cerpat ze zkuSenosti
a poznatkl sdilenych. Vychodiskem pro konkrétni intervenci je zvnitinéni zakladnich
vychodisek pastorace. Vlastni pastoracni péci, doprovazeni jednotlivce, pfizpiisobuje

konkrétni situaci a cilové skuping.”

2.4.8 Pastoraéni rozhovor

Pastoraéni rozhovor je stavebnim kamenem pastorace. Muzeme jej pfirovnat
Kk socialnimu pohovoru, ve kterém si Cloveék stanovi své cile, pfani a potieby
a pojmenuje svou soucasnou situaci a s ni souvisejici socialni status. Socialni pracovnik
by mél vzbudit v ¢lovéku ¢i skuping, se kterou pracuje, pocit divéry a védomi, Ze
potiebny ¢loveék neni na sviij problém sam ¢i nejsou sami. Pastoracni pracovnik sdili a
zucastnéné proziva zivotni situaci doprovazené osoby, nezije jeho Zivot, ale pozorné
naslouchd a nahliZi, nesoudi. Kvalita pfistupu pastoracniho pracovnika je specifikovana
vV MatouSov¢ evangeliu ,, Vezméte na sebe mé jho a ucte se ode mne, nebot jsem tichy a
pokorného srdce: a naleznete odpusténi svym dusim* (Mt 11, 29).

Pastoracni rozhovor by nemél ve ¢lovéku vyvolavat pocit naboru do spoleCenstvi
véticich, zaroven v jeho obsahu nesmi chybét duchovni rozmér. Pastorac¢ni pracovnik
by mé¢l mit na paméti, ze jeho tloha spociva v tom, aby kazdého ¢lovéka, ktery trpi

svoji situaci, dovedl k piijeti situace a tim umoznil setkani s Bozim milosrdnym. Dale je

2 Srov. STROGAN, J. Sluzba pastoracniho asistenta v Oblastni charité, s. 73.
3 Srov. KRISTAN, A. Pastoracni koncept In Prakticka teologie pro socialni pracovniky, s. 72-75.
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tteba mit na paméti, Zze k tomuto kroku je potieba dat ¢lovéku cas. K akceptovani viry
by mél kazdy ¢lovék dojit sam, nemél by byt vystavovan natlaku. Duchovni rozmér
rozhovoru ma byt podnétem opravdové nadéje a svym zplsobem i vyzvanim
ke svobodnému obraceni ¢lovéka.’

Pastora¢ni rozhovor nelze chépat jako rozhovor, ktery je ¢i neni nabozensky
orientovan. Tento rozhovor vznika ze situace, tuzeb a potfeb cloveéka, kterému je
poskytovana pastoratni péce. Cilem pastoraéniho rozhovoru neni nalezeni feSeni
problému ani zlepSeni informovanosti ¢lovéka, ale Usili sdé€lit potfebnému, ze ve své
Zivotni situaci neni osamoceny, Ze ma oporu, blizkého privodce, spolupoutnika na své
Zivotni cesté.

Pastoracni rozhovor mize byt veden individualné ¢i skupinové. Individualni nebo
skupinovy pftistup volime podle preferenci potiebného ¢loveéka. Vychazime z osobniho
pojeti sdileni, schopnosti ¢lovéka projevit své pocity a hovofit o svych starostech
a problémech na vetejnosti, byt’ v uzaviené skupiné. Pokud je jedinci nepiijemné sdilet
svou zivotni situaci vefejné, je potfeba doptat mu individudlni pfistup a intimitu
diadického rozhovoru. Volba by méla byt svobodna.

V ramci realizace pastoracniho rozhovoru je nutné neustale si uvédomovat citlivost
a intimitu sdileni krizové zivotni situace, jejiz neSetrné odhaleni by mohlo potifebného
jedince vice poskodit nez mu pomoci. Rozhovor by mél byt uvolnény, dotazovany by
mél mit moZnost Fici ,,ne”.”®

Pro pastoracniho pracovnika je tabu vytka nebo ponizeni. V rdmci pastorace se
spiSe snazime vnést do rozhovoru podobenstvi. Pokud béhem pastoracniho rozhovoru
zjistime, Ze doty¢ny c¢lovek by radéji navstivil pfimo duchovni prostfedi, v rdmci
moznosti mu vyjdeme vstfic (domluveni schiizky v sakrdlnich prostorech apod.)
Klicovym pfistupem je dat loveéku dostateény prostor pro jeho vlastni rozhodnuti.”®
Kiestansky piistup k pastoraci nepfipousti zadnou podobu vygitek a soudi.’’

Pastora¢ni rozhovor neni jedinou moZnosti doprovazeni Clov€ka. Lze doporucit

pfimy jednorazovy nebo opakovany, kratkodoby nebo dlouhodoby kontakt s duchovnim

7 Srov. OPATRNY, A. Pastoracni prdace v socidlni oblasti, s.
5 Srov. Tamtéz, s. 29.
76 Srov. KRISTAN, A. Pastora¢ni koncept. In Praktickd teologie pro socidlni pracovniky, MARTINEK,
M. (ed) Jabok, 2008.
7 Srov. OPATRNY, A. Pastoracni péce v méné obvyklych situacich, s. 20.
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prostfedim (névstévu fary, komunity, klastera, kostela nebo jinych sakralnich prostord,

pobyt v komunité), éetbu vhodné duchovni literatury.’®
2.4.9 Podpory pastorace

Nejsilngjsi podporu nachazi pastoracni prace ve svatostech. Pro pastoracni praci jsou
zasadni: svatost kitu, svatost smifeni, eucharisticka svatost a svatost nemocnych. Tyto
svatosti lze povazovat za stéZejni oporu a podporu procesu pastorace, zivotni cesty,
Vv rovin¢ doprovazeni ¢loveéka. Ostatni svatosti: svatost birmovani, manzelstvi a knézstvi
jsou neopomenutelné, ale jejich dosazeni je vysledkem dlouhodobé a velmi uspésné
pastoracni péce. Jejich pfijeti je dosazenim konkrétniho dil¢iho cile, na cesté ke Kristu.
Je jiz vysledkem, nikoli procesem. Duchovni doprovazeni ve smyslu formace spiritualni
dimenze ¢lovéka, doprovazeni ve vite, vychazi z ptredpokladu, ze potiebny ¢lovek piijal
svatost kitu nebo kpfijeti této svatosti spéje. Dil¢im vysledkem pastora¢niho
doprovazeni by méla byt schopnost a ochota ¢lovéka pojmenovat svou zivotni situaci
a vyrovnat se s pozitivy a negativy své osobnosti i Zivotni cesty a vSe tak pfijmout.
Dospéje-li pastorace Cloveka do této faze, je pfipraveny vyznat sebe ve svaté
zpoveédi. Svatou zpovéd' lze povazovat za vrcholnou formu pastoracniho rozhovoru
vazanou na osobu duchovniho. Uméni sebereflexe a reflexe zivotni praxe ve vztahu

k Bohu uplatnéné ve svaté zpovédi umoznuje piijmout svatost smifeni a na jejim

24

‘

chléb, jsme my mnozi jedno télo, nebot' vsichni mame podil na jednom chlebu.’

(1Kor 10,17).

Ptijimani Eucharistie umoziuje véticimu bytostné spojeni s JeziSem Kristem, zivi a
posiluje jeho viru a zakladd pevné ukotveni clovéka ve spolecenstvi, které jej
uschopiiuje k feSeni jeho aktudlni Zivotni situace. Eucharistickd svatost je nejvétsi a
nejucinnéjsi oporou pastoraéni prace, je klicovym zdrojem a vrcholem pastorace.

Véfici se obraci a tidi chudym a pokornym Kristem a diky tomu maji podil
na svatosti cirkve. OvSem cirkev je svata skrze svatost JeziSe Krista. Tim, Ze kiestané
pfijimaji svatosti, jsou smérovani Duchem svatym a jsou povolani k ¢inim

milosrdenstvi, 1asky, tim se kiestané maji podobat Bohu.®

8 Srov. OPATRNY, A. Pastoracni péce v méné obvyklych situacich, s. 23-24.
" Srov. SRAJER, J. Teologickd teorie v pastoracni praxi, . 712-74.
8 Srov. Lumen Gentium, ¢l. 40.
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Pastyii rozdavaji véticim skutecné uceni a obstoupeni lidmi pfi slaveni eucharistie jsou
ziejmym znakem cirkevni ucelenosti. V ramci eucharistie a jejitho pfijimani véfici
poznava pravou tvai Boha a nalézé klid. Toto poznani je dovede k vnitfnimu bohatstvi a
povolani k duchovni a pastora¢ni ¢innosti.®

Pokud se na Eucharistii divame z hlediska vlivu a ptisobeni ¢lovéka, pak vidime, ze
je sama pastoracni Cinnosti. Eucharistie je podstatou a vyvrcholenim Zivota kiest'ana.
Radime ji mezi vyznamnou pé&i o véfici, o pastoraéni pracovniky, je pro né pramenem,
oporou a podnétem. Radime ji k vyznamnym svatostem ud&lovanych cirkvi. Tim, Ze
pfijimame Eucharistii, iCastnime se na vééném zivoté. Proziti tohoto setkdni je pokazdé
jedine¢né. Dnesni svét je velmi ukvapeny, kazdy trpi nedostatkem ¢asu, kterym ovSem
paradoxné plytvd na zbyteCnostech a marnostech, c¢lovéku v soucasnosti chybi
premysleni nad Zivotem, a tak i vychodisko pro uméni zivota.®

Pastoraci je mozné podporovat predevsim aktivnim zivotem z viry v jednotlivych
farnostech, ale i vzdélavanim ve Skolach riznych stupiili, vzdélavanim pastoracnich
pracovnikil, katechett i laikt, praci se specifickymi skupinami napt. mladezi, rodinami,
seniory. Pastoracni prace tohoto rozméru se zpétné stdva podporou pastorace.

Otazka pastorace v cirkvi a pastoratni prace jako naplnéni poslani cirkve je
otevienym tématem s mnoZstvim nezodpovézenych i nevyslovenych otazek. Zivot
cirkevniho spoleenstvi zménil svij charakter. Zivot zviry spojeny se sdilenim
cirkevniho spolecenstvi v nedélnim setkani s Kristem pii slaveni mSe svaté, slaveni
svatkli a harmonické propojeni duchovniho a civilniho Zivota je minulosti. Pastoracni
prace ma svou nezastupitelnou ulohu a vaznost nejen v socidlni praci, ale 1 v bézném
zivoté. Pojeti pastoracni prace a jeji ucinnd praxe je otevienou vyzvou pro cirkevni

spolecenstvi, duchovni, feholniky i laiky.
2.4.10  Charita a pastorace

Problematika poskytovani pastorace v charitnich organizacich je dana tim, ze je zde
zaméstnan nespocet lidi, ktefi jsou nevétici. Dalo by se fici, Ze tento stav je dan tim, Ze
v soucasné dobé je nedostatek kiestand, ktefi by tuto ¢innost vykonavali. Obzvlaste
zaméstnanci téchto zatizeni by méli poskytovat péci predevsim z lidského hlediska a na

to by méla byt zaméfena pastorace pracovnikli a také uzivatell sluzeb. Protoze jak

81 Srov. AMBROS, P. Setkdvejte se a nechte se poslat. Olomouc, Refugium Velehrad-Roma, 2004, s.
132-133.
8 Srov. SRAJER 1. Teologicka teorie v pastoracni praxi, s. 72-74.
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muzeme chtit po uzivateli, aby i on ve své situaci projevil lidskost, kdyz on tento projev
nevidi ze strany pracovnika.®

K tomuto vydala Ceska biskupskd konference dokument, kde se jasné iika:
Pracovnici (zaméstnanci i dobrovolnici) musi byt trvale vzdélavani a formovani, aby
mohli realizovat zakladni principy a cile charitativni prdce, aby se jejich sluzba lidem
V nouzi stavala sluzbou pro Krista v duchu evangelia. Také pracovnici, kteri nejsou
zakorenéni v cirkvi, musi byt zakotveni v kifestanskych principech a lidskych
hodnotdch.®

O odbornych pravomocech pracovniki je psano v encyklice Deus caritas est, kde
papez Benedikt XVI klade diraz na to, aby pracovnik poskytoval péc¢i ze svého srdce a
tim bude péfe poskytovéna z lidské stranky. Protoze Clovek, ktery je v nepiiznivé
situaci pottebuje lidské piijeti a pomoc, a ne pouze pomoc Zz pozice pracovnika.
Pracovnik, ktery pracuje v charitnim zafizeni by mél umét poskytnout pomoc a péci tak,

jak mu #ika jeho srdce.®
2.4.11 Pastoracni asistent v Charitnim zarizeni

V ramci Charity je pastorace poskytovéana témito pracovniky:
Prezident charity CR
Knézi ¢i Jahen
Pastora¢ni asistent/ka

V ramci Ceské republiky jsou zakladateli Charity mistné piislusné cirkve, které
jmenuji pastora¢ni pracovniky k vykonu pastora¢ni prace v Charité.®

Pastoracni pracovnik by mél mit znalosti v teologickych zékladech charitativni
prace, m¢l by znat Charitu a zpusob jejiho pilisobeni a mél by mit alespon piehled
0 socialni préaci.®’

Pastorac¢ni pracovnik ma vystupovat jako biblicky odbornik, hlasatel evangelia a
ten, kdo mize pomoci ke spase ¢loveka, duchovni pravomoc, protoZe on je ten, ktery

seznamuje Cloveéka s Bohem, jeho ¢innosti atd. Pastoracni pracovnik by mél umét jednat

i coby psychoterapeut.®

8 Srov. OPATRNY, M. Pastoracni prace u kiestanskych poskytovatelii socidlnich sluzeb, s. 66-68.
8 Srov. Ceska Biskupska konference. Charitni sluzba cirkve. Pastora¢ni péée o Charitu s. 10
8 Benedikt XVI.: Encyklika Deus caritas est. C. 31a.
8 Srov. OPATRNY, M. Charita jako misto evangelizace, s. 116.
87 Srov. Tamtéz, s. 116.
8 Srov. Srov. K¥istan ,A. Prakticka teologie, pastorace a socidlni prdace — mezioborové souvislosti $.74-
75.
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3 Bezdomovectvi

Bezdomovectvi je problém, ktery se tyka celé spolecnosti a je ovliviiovan z n€kolika
hledisek. Je celospolecenskym problémem a plisobi i na Zivoty osob bez prtistiesi.

Z pravniho hlediska byli takto pojmenovavani lid¢, kteti neméli statni ptislusnost.
V poslednich letech nartistd pocet osob bez pristiesi, téch, ktetfi v téch lepsich piipadech
vyuzivaji sluzbu noclehdren, azylovych domil ¢i dennich center. Ti, ktefi z néjakych
divodii nemohou toto vyuzivat, vyhledavaji moznost pfespani nejlépe na parovodech.®®

V odborné literatuie je pojem osoba bez piistiesi charakterizovana jako osoba, ktera
ma absenci primarni odpovédnosti, kterd je dilezitd k socidlnimu zaclefiovani a krom
tohoto je zde nepfitomnost vytrvalosti a néjaké posunuti smérem vzhiru je pro tyto
osoby néco, co je nad jejich sily a moznosti. Pfedpokladem jsou i liSici se socialni
z4zitky (opakovany vykon trestu, ustavni pobyt apod.). Cas straveny v téchto zatizenich
snizuje normalni chovani a tim paddem napomdha k rozvoji chovani, které je
nepiijatelné.®

Jakakoliv lidska bytost je nezbytnou slozkou spolecenstvi a jen ve spole¢enstvi ma
prostor k plné adaptaci. Osoby bez pfistieSi bohuzel tento prostor nemaji. Pak se
setkavame i s piipady, kdy takovato osoba voli Zivot v osamoceni.®

Pro vétSinu osob bez pristiesi je charakteristickd zaporna volba sebe sama
a odmitaji jakykoliv posun ¢i obrat. U téchto osob je typické Spatné rodinné prostiedi,
z toho pak prameni nulova sebejistota, vzdélani je na zakladni Grovni. Vétsina téchto
faktorti zptsobuje to, Ze osoba bez pfistiesi je spokojena s tim, jaka je a odmitad cokoliv,
co by znamenalo obrat.®?

Neékdy se miize jednat o mentalni ¢i jiny handicap, vétSinou se ale jedna o nésledek
uzivani navykovych latek (alkohol, drogy). Vztahy osob bez pfistiesi ke spolecnosti
jsou vétSinou velmi chladné. Osoby bez pfistiesi spiSe vyhleddvaji spole¢nosti stejnych

hodnot. Zebiiéek hodnot a vztahy v t&chto skupinach v takovéto spoleénosti nebyvaji

8 Srov. MAREK, J., STRNAD, A., HOTOVCOVA, L. Bezdomovectvi v kontextu ambulantnich
socialnich sluzeb, s. 13.
% Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese: variabilita a patologie lidské
psychiky, s. 35.
% Srov. VYMETALIK, B. a kol. Cesta k ¢lovéku: aktudlni otizky trini spolecnosti a kirestanska etika, s.
11.
%2 Srov. VAGNEROVA, M., Psychopatologie pro pomdhajici profese: variabilita a patologie lidské
psychiky, s. 36.
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nikterak hluboké a velmi se zde odrazi pochybnosti, kolisavost nalad a vzdjemnych
vztah(.%

Jako osobu bez pristfesi (bezdomovec) definujeme ¢loveka, ktery se vlastni a nékdy
1 nevlastni vinou ocitl ,,na ulici“ bez jakéhokoliv zabezpeCeni a moznosti vyuzit
jakoukoliv formu bydleni. Oviem pojem ,,bezdomovec neni v CR pravné vymezen
Vv zadném zakoné. Timto pojmem se ale zabyva zdkon O pomoci v hmotné nouzi
(§2 odst.6 zék. ¢. 11/2006Sb.) a zde je tento pojem vysvétlen jako osoba, kterd nema
moznost naplnit zékladni Zivotni potfeby. PéCe o tyto osoby je vymezena v zdkoné
108/2006Sb. Zakon o socidlnich sluzbach. Vlastimila a Ilja Hradecti ve své knize
Bezdomovectvi — extrémni vylouceni k problematice bezdomovectvi tikaji, ze ,, kazda
definice bezdomovectvi bude vlastné ve svém obsahu vdagni a posunovatelnd. Vyrok,
Ze bezdomovec je nékdo, kdo ztratil, nebo opustil sviij domov, sviij byt, své ubytovani,
kdo neumi vyresit komplikované probléemy a hleda nebo prijima pomoc od socialnich
pracovnikii, mésta, dobrovolnych organizaci, je nepiesny a nedostatecny. “%*

Fenomén bezdomovstvi je problematicky v celém svété. Kazda vlada se snazi tuto
problematiku likvidovat, sjednocovat organizace, které se touto problematikou zabyvaji,
najit a zcela znicit ptivod bezdomovstvi. Mezinarodni organizace, ktera se vénuje
oblasti bydleni jako nejvyzna¢néj$imu Ciniteli, ktery ma podil na bezdomovstvi, je
organizace FEANTSA (Fédération Européenne d’Associations Nationales Travaillant
avec les Sans-Abri). Uéelem této organizace je odvratit chudobu a socialni vylou¢eni
lidi, které jsou jiz bezdomovci &i jsou timto n&jak ohrozeni.®

Z dtivodu lepsi orientace v problematice bezdomovstvi je tfeba si ujasnit nekteré
pojmy a pouzivani slov. Vyraz bezdomovec je v dnesni spolec¢nosti fixnim terminem a
z tohoto dliivodu bude v této praci pouzit. OvSem cesky jazyk je jazykem bohatym,
nabizi se fada synonym, Vv soucasné dob¢ nejvice pouzivané synonymum je ,,0soba bez
pristiesi®.

Nékteti odbornici aplikuji pojem bezdomovstvi i bezdomovectvi. Podobné jako llja

Hradecky mam blize k terminu bezdomovstvi. Tento termin specifikuje néjaky status,

% Srov. VAGNEROVA, M., Psychopatologie pro pomdhajici profese: variabilita a patologie lidské
psychiky, s. 36.
% Srov. HRADECKA, V, a HRADECKY, 1., Bezdomovstvi — extrémni vyloucent, s. 36.
% Srov. NEDELKOVA, M, HRADECKA, M., HRADECKY, V. Shornik ze semindie na téma
Bezdomovstvi v Evropé, S. 7.
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situaci, ve které se osoba naléza. Bezdomovectvi mize evokovat styl Zivota a s tim se

vétsinou neda nic délat.®

3.1 Vymezeni pojmu bezdomovstvi

Bezdomovstvi lze chépat jako komplikovany socidlni problém a jeho pivod je
zpusobovan nékolika &initeli. Cast odborné vefejnosti poznava v bezdomovstvi otazku
bytové politiky, dalsi bezdomovstvi pokladaji za otazku socidlni. Jak je uvedeno vyse,
je t€zké vyraz bezdomovstvi presné urcit, takovéto uréeni nenalezneme ani v ¢eském
pravnim systému.®’

Canikova uruje bezdomovstvi jako , negativné hodnoceny spolecensky jev.
Zahrnuje jednani a procesy vedouci ke ztraté zdzemi, Zivotnich  jistot
a ke spolecenskému vylouceni. Bezdomovectvi znamena také samotny fakt existence lidi
bez domova, které nejsou schopny svou situaci bez pomoci druhych resit a vyhledavaji
proto riizné formy socialni pomoci. Bezdomovectvi jako Zzivotni situace je projevem
extrémni chudoby. “*®

Vagnerova vidi bezdomovstvi jako pochybeni v psychosocidlni oblasti individua,
které je vazano na obvyklé zivotni ulohy, které jsou timto oslabeny a tim padem se
stane, Ze zcela vymizi. Toto se vétSinou tyka jedinct s rozvracenou osobnosti, néjakym
zplisobem omezenymi pravy ¢ zvyky, které jsou v rozporu se spole¢nosti.%

Mezinarodni organizace FEANTSA (Fédération Européenne d’Associations
Nationales Travaillant avec les Sans-Abri) ve svém pojeti vyrazu bezdomovstvi
rozeznava tii skupiny jedinct. Jednu reprezentuji osoby, které travi zivot Vv rozdilnych
zatizenich, ovSem ne z diivodu dobrovolné volby tohoto zivota, ale z prostého diivodu,
Ze nemaji kam jit. Druhou skupinu reprezentuji osoby, které maji nezarucené bydleni a
kazdym dnem jim hrozi ztrata tohoto bydleni. Tteti skupinu reprezentuji osoby, které
maji bydleni v nedtstojnych podminkach. Vyrazem bezdomovstvi lze pojmenovat styl

zivota osoby bez domova.%

% Srov. NEDELKOVA, M, HRADECKA, M., HRADECKY, V. Shornik ze semindie na téma
Bezdomovstvi v Evropé, s. 7.
97 Srov. HRADECKY, 1. Definice a typologie bezdomovstvi: [zprava o realizaci aktivity ¢. 1 projektu
Strategie socidlni inkluze bezdomovcii v CR].
%  CANIKOVA, P. Slovicek kproblematice bezdomovectvi. [online] Dostupné z Www
<http://petra.canik.cz/2008/06/14 slovnicek-k-problematice-bezdomovectvi/ [¢it.29.05.2017].
9 Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 226-230.
100 Srov. EVANS, J. Bezdomovstvi v Evropé. In Sbornik ze semindie na téma Bezdomovstvi v Evropé,
s. 13-21.
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, FEANTSA (Evropska federace narodnich sdruzeni pracujicich s bezdomovci) vytvorila
typologii bezdomovstvi a vylouceni z bydleni, nazvanou ETHOS. Typologie ETHOS
vychazi z principu, Ze pojeti domova lze chapat ve trech oblastech, jejichz absence miiZe
vest k bezdomovstvi. Mit domov miize byt chdapano jako: mit primérené bydleni, které
muze osoba a jeji rodina vylucné uzivat (fyzicka oblast); mit prostor pro viastni
soukromi s moznosti socialnich vztahu (socialni oblast); mit pravni ditvod k uzZivani
(pravni oblast). Z toho vyplyvaji ctyii formy vylouceni z bydleni “.*%

1. Bez stfechy — Zde zahrnujeme osoby, se kterymi se setkavame na vefejnosti
(napf. mosty, prazdné vagony, garaze...) a dale osoby, které jsou schopny dodrzet
podminky noclehdren a tam stravit noc,

2. Bez bytu — Zde zahrnujeme osoby, které bydli na ubytovnach ¢i azylovych domech,
3. Nejisté bydleni — Skupina osob, kterd vyuZivd moznost kratkodobého bydleni u
znamych,

4. Nevyhovujici bydleni — Skupina o0sob, kterd vyuziva nehygienické ¢i jinak

spole¢ensky nepiijatelné bydleni.%

3.2 Vymezeni vyrazu bezdomovec

e

Matousek bezdomovce popisuje jako ,, 0s0by Zijici bez stalého bydleni a obvykle i bez
stalého zaméstnani, odriznuti od zdrojii, které jsou béine dostupné jinym obcaniim
(véetné systému socidlni podpory).*%®

Plachy uvadi, Ze bezdomovci nejsou tvoifeni jen muzskou ¢asti populace, ale jsou to
zeny, divky a bohuzel nové nartistajici jev, a to détské bezdomovectvi a bezdomovectvi
celé rodiny.1%4

Vyraz ,bezdomovec* nenajdeme ani v pravnim Radu Ceské republiky. S pfijetim
zékona €.108/2006Sb., se setkavame s vyrazem ,,0soba bez pristiesi”, prip. , 0soba
V nepriznivé socidalni situaci spojené se ztratou bydleni” a v socidlni oblasti jsou
bezdomovci zarazovani do kategorie ,,obcanii spolecensky neprizpusobivych*. K tomu

Stéchova tika, Ze obvykle uzivany vyraz bezdomovec také zahrnuje negativa.'%

01 Eyvropska typologie bezdomovstvi a vylouceni z bydleni v prostiedi CR [online]. [cit. 2017-05-29]
Dostupné z : http://www.feantsa.org/download/cz8621229557703714801.pdf

102 Srov. Tamtéz, s. 1-2.

108 MATOUSEK, O. Metody a Fizeni socidlni prce.

104 Srov. PLACHY, A. Nejsme pFipraveni na bezdomovectvi celych rodin, s. 3-4.

105 STECHOVA, M., LUPTAKOVA, M., KOPOLDOVA, B., Bezdomovectvi a bezdomovci z pohledu
kriminologie.
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Kdo je tedy bezdomovec? Logicky nam vyb&hne myslenka, bezdomovec je bez
domova. Bez toho, kam se vSichni radi vracime, kde travime Zivot s nasimi nejbliz§imi,
domov, ktery jednak opoustime a domov, ktery si pak s partnerem vytvaiime. Matousek
popisuje domov ,,jako chranéné, bezpecné misto, ke kterému vétsinu lidi v nasi kultuie
vaze silna emocionalni vazba; zaroven misto intimniho kontaktu s nejblizsimi lidmi 1%
Vyse uvedeny zédkon 108/2006 Sb., Zakon o socidlnich sluzbach oznacuje bezdomovce
jako osobu bez piistiesi, ale jiz se zde neuvadi, co je vlastné piistiesi. PristfeSim lze
chapat most, chata, garaz, staj.'%’

Obcansky zakonik vymezuje vyraz pfistiesi v § 712 a to: ,, Pristiesim se rozumi
docasné ubytovani do doby, nez si ndjemce opatii Fadné ubytovani a prostor
K uskladnéni jeho bytového zarizeni a ostatnich véci domaci a osobni potreby, nejdéle

vSak na dobu 6 mésicii. 1%

3.3 Typologie bezdomovectvi

Je nutné si uvédomit, Ze nejde o déleni dle toho, jak osoba vypada. U osob bez pfistresi
poznavame podle anamnézy béhem rozhovoru. Toto déleni je 1épe znat jednak proto,
aby dana osoba dostala spravnou pomoc. Dle literatury se bezdomovectvi déli
na zjevng, skryté a potencionalni bezdomovectvi. Pro potteby této diplomové prace si
dovolim prosté rozdéleni do 3 kategorii a stru¢né si popsat kazdou kategorii zvlast.
Tento popis charakterizuje fada autorti (Hradeéti 1996, Prudkova a Novotny 2008 atd.).
Timto popisem je ono déleni na zjevné, skryté a potenciondlni bezdomovectvi.1%°

Pridkova a Novotny popisuji zjevné bezdomovce jako osoby, které vidame
na ulicich, nadrazich, noclehdrnach. Dale tyto osoby miiZeme rozeznat dle zanedbaného
vzhledu s nepfili§ pfijemnym pachem. Tyto osoby vyuzivaji sluzeb nocleharen, dennich
center a skupina téchto osob bez pfistiesi nema vétSinou trvalé bydlisté, pokud ano, je to
na méstskych ufadech.

Na adresu této skupiny vétSinou slychdme, Ze tito lidé chtéji takto zit, protoZe jim
tento styl vyhovuje. Tato skupina vétSinou nema styk s rodinou. Pfipadny névrat

do bézného zivota je pochybny. Pro tyto osoby byva vhodna nabidka sluzeb nocleharna

106 MATOUSEK, O. a kol. Socidlni prdce v praxi, s. 57.
197 Srov. Literdrni noviny: ,,Je tu zima, zmrznou dalsi bezdomovci"” [online]. [cit. 2017-05-29]. Dostupné
z: <http://literarky.cz/index_o.php?p=clanek&id=3109&rok=2006&cislo=50>.
108 7 AKON ¢&.40/1964 Sb., Ob&ansky zakonik ve znéni pozd&jsich piedpist
109 Srov. PRUDKOVA, T. a NOVOTNY, P. Bezdomovectvi, s. 10-11.
110 Srov. HRADECKY, I. a HRADECKA, V. Bezdomovstvi — extrémni vyloucent.
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a azylovy dim, popf. ubytovna, a to z hlediska moznosti snadné&j$iho navratu
do bézného zivota. Sociolog Pauman tyto osoby dale rozd€luje na skupiny: podlomeni -
zpravidla novaccei na ulici, dale na zvykli - jiz znaji zivot na ulici a posledni na okrajovi
- ¢lenové hnuti skinheads atd.!!!

a) Skryté bezdomovectvi: VéEtSinou osoby, které nevyuzivaji sluzeb zadného
zafizeni, spoléhaji na pomoc z fad rodiny. Ackoliv se to nezdd, tato forma
bezdomovectvi je daleko vétsiho rozsahu nez skupina vySe. Touto cilovou skupinou se
stavaji osoby, které hledaji své vlastni ja, svoji pozici v realit¢ zivota, osoby s né¢jakou
psychiatrickou diagnézou, lidé po vykonu trestu a néjakym zpisobem se snazi tento styl
Zivota utajit.

b) Potencionalni bezdomovectvi: Osoby z této skupiny mohou puisobit zdanim
nepopiratelné¢ho bydleni, ale ve skute¢nosti tomu tak neni, protoze tyto osoby piebyvaji

P 4

v rizikovych nebo neodpovidajicich podminkach. Tyto osoby se mohou bez pfistiesi
ocitnout kazdym dnem.*2

Dalsi déleni bezdomovectvi je z hlediska délky trvani a to: kratké — v délce
maximalné jeden rok, dale sttednédobé — v Casovém rozmezi jeden az pét let a posledni
dlouhodobé — nad pét let. K tomu jesté¢ tzv. epizodickd skupina, kterd je
charakterizovana neustalym kolobéhem mezi zafizenim a béznym Zivotem.!®

Ve spojitosti s problematikou bezdomovectvi je dle mého nazoru dobré se zamyslet
nad chapanim chudoby vzhledem k jejim patologickym pfi¢indm. Domnivam se, Ze se
jedna o mnohem vétsi problematiku, nez je hmotné stradani a absence domova. Jedna se
zde o nedodrzovani fadu a pravidel, které jsou vétSinove sdilené a svij styl zivota, ktery
této skupiné pipisujeme a umistujeme je tim jako uréitou sourodou kategorii.*'*

V odborné literatufe, kterd se zabyva sociologii, je tato vySe uvedena kategorie
nazyvanda underclass. Timto pfipisujeme této skupiné ¢i kategorii jiné postaveni a tim

padem jsme autory jejich klamného socidlniho postaveni.!t®

111 §rov. HRADECKY, I. a HRADECKA, V. Bezdomovstvi — extrémni vylouceni, s. 27-32.
112 Srov. Tamtéz, S. 27-32.
113 Srov. Tamtéz, S. 27-32.
114 grov. BECKER, H.S. Outsiders: Studies in the Sociology of Deviance.
115 Srov. ALCOCK, P. Undertanding Poverty.
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3.3.1 Dobrovolné a nedobrovolné bezdomovstvi

Dale lze bezdomovstvi délit na dobrovolné a nedobrovolné. Toto rozdéleni neni
V literatufe charakterizovano a vymezeno, zdrojem informaci jsou zde analyzy,
dotazniky ¢i rtizné druhy vyzkumu atd.

Kalenska tika, ze ,, Pricin vzniku bezdomovectvi je celd rada. Mnoho z nich je
na ulici dobrovolne. Stali se z nich jakysi tuldci, kterym tento zpiisob Zivota vyhovuje.
Nemusi chodit do prace a nic se po nich nechce. Nemaji Zadné cile néceho dosdahnout a
mnohdy nemaji ani Zadnou rodinu, na které by jim zaleZelo.* , Druhou cast
bezdomovcii pak tvori lidé, kteri prezivaji na ulici nedobrovolné, protoze nezvladli
néjakou zivotni krizi a stali se Z nich Zivotni ztroskotanci. S pomocit jinych lidi maji
ziejmé nejvétsi nadéji se 7 bludného kruhu vymanit. Casto ale bohuzel propadnou drive
zavislosti na alkoholu ¢i drogdch, coz jejich navrat velmi zkomplikuje. “1®

S ptihlédnutim k praxi lze fici, ze do skupiny nedobrovolnych bezdomovct fadime
ty, které bezdomovstvi nemaji jako sviij zivotni styl, ale jinak nemohou svoji situaci
fesit.

Situace, ve které se nachdzeji, je zavinéna 1 zplsobem jejich zaméstnani
(sezénni d€lnik, migranti za praci, lidé s riznym typem zavislosti, ale i jedince se

snizenou pracovni schopnosti atd.).
3.3.2 Bezdomovstvi dle oblasti bydleni

V odborné literatufe napi. Hrade¢ti déli bezdomovstvi dle vyskytu bezdomovci.
Skupinu bezdomovcii déli na méstské bezdomovce, vesnické bezdomovce C¢i
bezdomovce Zzijici na odlehlych mistech. Co se vesnickych bezdomovci tykd, vétSinou
se jedna o osoby, o kterych to obec ¢i obyvatelé obce védi a dockaji se tak i pomoci
napf.: jidlo, oSaceni ¢i dar od obce ve formé& maringotky.

K tomuto Pridkova spravné uvadi, ze tyto osoby jsou vétSinou postiZzeny socialni
fobii nebo si nedokazi predstavit Zivot jinde napf. ve velkém mésté. !’

Za uvedeni také stoji skupina bezdomovci, ktefi sviij zivot travi ,,mimo civilizaci*
(napt. byvaly vojensky prostor, lesy atd.). Vétsinou tyto osoby o sobé neuvadi moc

informaci, zfidka navS$tévuji nizkoprahovd denni centra, kde vyuzivaji moznost

118 K ALENSKA, K. ,,Problém jménem bezdomovstvi* [online]
17 Srov. PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovstvi.
39



sprchovani ¢i uvareni si jidla. Nektefi vyuzivaji 1 moznost feSeni situace se socidlni

pracovnici.!®

3.4 PriCiny a faktory bezdomovstvi

., Znalost pricin bezdomovectvi je zakladnim predpokladem vsech snah o reseni tohoto
problému, protozZe samotné odstranovani nasledkit bezdomovectvi je znacné neefektivni.
Komplikaci je zde skutecnost, Ze ne vidy lze spolehlive rozlisit, co je pricinou a co
nasledkem bezdomovectvi. Alkoholismus muze Ccloveka dostat na ulici, nékteri
bezdomovci vsak zacali pit az vdobe, kdy se stali lidmi bez domova. A misto
alkoholismu si muzZeme dosadit nezaméstnanost, kriminalitu, zadluZenost, zdravotni
problémy ..."1°

Mezi nejvyznamngj$i spousStée bezdomovstvi Ize stanovit absenci financéné
dostupného bydleni, nezaméstnanost, dluhova problematika, rozvod, vykon trestu,
zavislosti ¢i samota ve stafi, ovSem nesmime opomenout, ze problematika
bezdomovstvi ma puvod v rodin€, pratelich a spolecnosti, ve které se od narozeni
pohybujeme.?

K tomuto lze pouzit definici Pradkové: ,, Pricin bezdomovectvi je celd rada.
Bezdomovci jsou velmi riznorodi lidé 1 riznych spolecenskych vrstev, vyristali
V riiznych rodindch, maji riizny stuper dosazeného vzdélani, jsou riizného véku. “1?*

V odborné literatute se setkdvame s délenim  Ciniteld, které plsobi
na bezdomovstvi, a to na objektivni a subjektivni. Pridkova naptiklad preferuje déleni

Mrwe .

na pii¢iny interni a externi.??

3.4.1 Vnéjsi a vnitini faktory

Schwarzova tik4, Ze na vngj$i faktory plisobi spolecnost, socidlni politika statu, déleni
TSRV 123
obyvatelstva na mensinoveé a vétSinoveé skupiny.
K tomuto tématu se Hradecti vyjadiuji stim, Ze vnéjSi faktory jsou ovlivnény

respektovanim lidskych prav a svobod. Tyto vnéjsi faktory plsobi ¢i ovliviuji

118 Sroy. PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovstvi.
9 PRUDKOVA,T., NOVOTNY, P. Bezdomovstvi, s. 15.
120 Srov. HRADECTI, V. a 1., Bezdomovstvi — extrémni vylouceni
121 pRUDKOVA, T. NOVOTNY, P. Bezdomovstvi.
122 Srov. Tamtéz, s. 14.
123 Srov. Tamtéz, s. 14.
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nezaméstnanost, pomoc ve stari, zaclenovani handicapovanych na trh prace ¢i jejich
integrace do spole¢nosti.!?*
Hradecti tikaji, ze je mozné ,, vnitrni faktory usporadat do ctyr kategorii:
a) faktory materialni (ztrata bydleni, nejisté bydleni, ztrata zaméstnani, dlouhodoba
nezameéstnanost, nedostatecné prijmy, zadluzenost, neschopnost obhospodarovat viastni
rozpocet, tragickad udalost ve formé ztraty Zivitele, majetku apod.),
b) faktory vztahové (zmény struktury rodiny, rodinné nebo manzelské problemy,
diskriminace Zeny, poruSené vztahy mezi partnery, mezi rodici a détmi, mezi détmi
arodici, rozvod manzelii, rozchod partneru Zijicich v konkubindtu, rozdeleni nebo
rozpad rodiny, nasili v rodiné, sexualni zneuzivani a znasilneni, osamélost),
c) faktory osobni (mentalni retardace, dusevni ¢i télesna choroba, nesamostatnost,
osamélost, invalidita, alkoholismus a dalsi zavislosti, hracstvi, socidlni nezralost),
d) faktory instituciondlni (propusténi z vistavu, z vézeni, opusteéni détského domova). “1%
K tomuto se v odborné literatuie spravné uvadi, ze stat se bezdomovcem je velmi
jednoduché a stat se to mize komukoliv z nds. Je tfeba spravné porozumét tomu, proc
bezdomovstvi vznika a teprve pak lze v praxi 1épe uplatnit socialni politiku a spravné

zacilit pomoc této skupiné obyvatelstva.?®

3.5 Dopady bezdomovstvi

Vzhledem ke své zkuSenosti z praxe je tieba si uvédomit, Ze ptisobeni bezdomovstvi at’
JiZ na jednotlivce ¢i skupiny, tvoii podstatny zvrat v jejich zivoté€ a na nas na socialnich
pracovnicich je dulezité, abychom fesili jak prevenci, tak i vysledek.

Vystiznd definice z odborné literatury je ,, Bezdomovectvi predstavuje zdvazny
humanitarni problém, jemuz nase odbornd verejnost nevenuje prilisnou pozornost a
systematickym vyzkumem se nikdo nezabyva. Tento problém je pouze zmirniovan
charitativnimi organizacemi. “1%’

Vzhledem kmému zaméstnani v charitativnim zafizeni tento trend sleduji a
posledni dobou dochazi k tomu, Ze upadaji ¢lanky o pti¢inach a vzniku bezdomovectvi

a spojovani tohoto problému s minulym rezimem, ale naopak se zacinaji objevovat

¢lanky a studie na mozné zplisoby feSeni této problematiky.

124 Srov. SHWARZOVA, G. In MATOUSEK a KOL. Socidlni prdce v praxi.
125 HRADECTI, V. a L., Bezdomovstvi — extrémni vyloucent.
126 Srov. HORAK, P. Expertiza pro cilovou skupinu ,,Osoby spolecensky nepiizpiisobivé [online]
127 Srov. KOTYNKOVA, M. Trendy V prevenci bezdomovectvi“, s. 15.
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3.5.1 Vliv bezdomovstvi na jedince

Kdyz se zamyslime nad vlivem bezdomovstvi na jedince, kazdého napadnou vlivy typu:
nocovani venku, hlad, zima, strach. Hradecky uvadi tyto vlivy ,, hlad, spatna vyZiva,
omezeny pristup k pitné vode, omezeny pristup k osobni hygiene, nedostatek odpocinku
a spanku, sebeznicujici Zivotosprava, omezeny pristup ke zdravotni péci, omezeny
pristup k zaméstnani, drobna neorganizovana kriminalita z nouze, nepriznivé pocasi,
odpor verejnosti, znepokojovani ve spanku ze strany bezpecnostnich agentur, straznikii
a policistii, verbalni a fyzicka agrese okoli, osoby spici venku se stavaji obétmi
kriminality. «128

V odborné literatufe se setkdvame i se zaméfenim na potieby bezdomovct.
K tomuto Vagnerova fiké, ze co se tyka potieb, tak ,, Bezdomovec casto nic nechce, nic
neceka a domniva se, Ze ani nema cenu se o néeco pokouset. U mnoha bezdomovcii
dominuje postoj rezignace, apatie a fatalismu. “1%°

Pod pojmem potieba si vybavime nedostatek néceho. Napft. jidla, spanku, financi
apod. V odborné literatuie je potieba definovana jako ,, nutnost organismu néco ziskat
Nebo se néceho zbavit nebo také stav organismu clovéka, ktery znamend vnitini
poruseni rovnovahy. “%

Jestlize chceme pochopit chovani lidi, je tfeba znat jejich pozadavky. To proc¢ a jak
se lidé chovaji, lze nazvat motivem. To, co ¢lov€ka motivuje k ur¢itému chovani, ndm
zodpovida otazku, pro¢ se doty¢ny ¢loveék chova tak, jak se chova. A pravé motiv je
propojen s potfebou a sméiuje k naplnéni cile ¢ pozadavku.!

U této cilové skupiny je jednim takovym motivem Zebrani. ,, Zebrdctvi je zpiisob
obstaravani si hmotnych potreb pro Zivot Zebranim, at’ jiz nahodnym oslovovanim lidi
na ulici, ¢i pasivnim upozorfiovanim na svoji osobu a své potieby. “*3

Urcité by zde stilo za zminku naruSeni socidlnich vazeb ¢i psychickd onemocnéni,
ale rad¢ji zde uvedu to, co pokladdm za podstatné, a to je zhorSeni zdravotniho stavu, a
to z roviny bio-psycho-socialni a nezaméstnanost. Je tieba si uvédomit, ze tyto osoby

jsou v akutnim onemocnéni odvezeni do nemocnice, kde maji pééi a medikaci, ale

PO propusténi se setkdvame s tim, Ze nemaji finance na léky, stravu apod.*3

128 HRADECKY, L. a kol. Definice a typologie bezdomovstvi, s. 34.

129 v AGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 412-413.

130 SIMICKOVA — CIZKOVA, J. Pozndvéni dusevniho Zivota clovéka, s. 104.

131 Srov. Tamtéz, S. 104.

132 PAVELKOVA, J. Problematika lidi v nouzi, s. 124.

133 Srov. KVAPIL, Shornik z konference — Zdravotnicka péce a bezdomovectvi.
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K diisledku zhorSovani zdravotniho stavu pfispiva nedostatecnad hygiena, nedostate¢na
strava a jeji slozeni, nadmérna spotieba alkoholu ¢i jinych latek, nevyjimaje kozni ¢i
jina onemocnéni.t

Cim déle je osoba ve statusu bezdomovce, tim niZ$i mé Sance uplatnit se na trhu
prace. Neékteti bezdomovci jsou demotivovani piedstavou, ze z platu jim budou
strhavany exekuce a nezbyde jim takika nic. Nékdy se bohuzel stava, ze exekutofi mezi
sebou nekomunikuji a na uctu je zustatek 0,- K¢ a jedinec je zcela bez prostfedki a
naroku na pomoc. Pro vétSinu zadluzenych bezdomovci je 1épe byt na davkach a nechat
si proplacet nocleharnu, ubytovnu nebo azylovy dim a ptivydélat si nékde ,,na cerno®.

K tomu pfispiva i1 rast cen a pocet lidi, ktefi jsou ohrozeni chudobou a néktefi
jednotlivci a nemusi to byt bezdomovec, ktery Zije pod hranici Zivotniho minima.!®®
Zivotni minimum je stanoveno na jednotlivce 3.410,- K¢&.

Dal$im z fady termint, které souviseji s bezdomovstvim, je socidlni vylouceni.
Legislativa, konkrétné Zakon 108/2006Sb., definuje socialni vylouceni takto ,, Vyclenéni
osoby mimo bézny zivot spolecnosti a nemoznost se do néj zapojit v diisledku nepriznivé

socidlni situace. “138

3.5.1.1 Vliv bezdomovstvi na spole¢nost

V dnesni dobé je vliv bezdomovstvi spojovan s rostouci kriminalitou, kdy vétSina

kradezi ¢i prestupkll je vefejnosti s témito osobami spojovana.
3.5.2 Nepatrna kriminalita

Vétsinou se setkdvame s nazorem, ze bezdomovcei pachaji prestupky ¢i jiné delikty
z diivodu bydleni — ve vézeni maji zajisténé ubytovani na zimu. Nekteti pachaji kradeze
za ucelem prodani kradené véci, z té€chto penéz si vétsinou potizuji drogy, alkohol.

Jak uvadi Hradecky, kriminalita a bezdomovstvi jsou uzce spojené, ovsem malokdo

si uvédomuje, Ze kradeze vétsiho rozsahu nejsou zpravidla pachany bezdomovei.r®’

13 Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese: variabilita a patologie lidské
psychiky.
135 Srov. HECZKOVA, E. Dopady kapitalismu: bezdomovectvi [online]
136 7 AKON &. 108/2006 Sb., Ve znéni pozdgjsich piedpist.
137 Srov. HRADECTI, V. a 1., Bezdomovstvi — extrémni vylouceni.
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Byt bezdomovec ptfinasi mnoho tskali jednak pro bezdomovce a také pro spolecnost.

Uskali se tyka zejména hygienickych navykd, absence zdravotni péte a s tim
spojené riziko pienaSeni riznych typii onemocnéni nejen mezi bezdomovci, ale i
smérem k Siroké vefejnosti. V naSem zafizeni Domu sv. Pavla funguje jiz desatym
rokem ,,o8etfovna®, kdy je ptitomen 1¢kar a zdravotni sestra, kteti uzivatele prohlédnou,
provedou ptfipadné nezbytné oSetfeni Ci pievazy ran. V ramci oSetfovny se nejéastéji
setkdvame s popaleninami od plechd, dale zanedbané bércové viedy ¢i rany, které
nebyly oSetfeny a nyni je komplikace s infekci. Pokud jedinec trpi nakaZzlivym
onemocnénim, je bohuzel na jeho zvaZeni, zda nam tuto informaci poskytne ¢i nikoliv.
OvSem na druhou stranu je tfeba podotknout, ze pro tyto osoby je velmi obtizné
poskytnout adekvatni péci a jeji nasledna thrada. VéEtsina z téchto osob maji dluhy 1 na
zdravotnim pojisténi a ptipadné oSetfeni na pohotovosti je poskytovano zdarma pii
piedlozeni potvrzeni z Magistratu mésta, ze doty¢na osoba je v nouzi.

V odborné literatufe se setkavame s tim, ze dle zakona ¢.48/1997Sb., O vefejném
zdravotnim pojisténi ma kazdy ob&an CR narok na zdravotni pééi a tim padem i
bezdomovec.!3

Ve vysSe uvedeném zakon¢ je stanoveno, ze vSichni obcané maji povinnost si hradit
zdravotni pojisténi. V CR si pojiiténi plati zaméstnanec ze svého piijmu — piislusna
Castka je odvadéna zaméstnavatelem, dale stat za své obCany plati zdravotni pojisténi
Vv pfipadé, Ze se jednd o: pozivatele diichodu, Zeny na matetské dovolené, nezaopatiené
déti, uchazete o zaméstnani, osoby pobirajici davku pomoci v hmotné nouzi, apod....
Problematika je oviem u bezdomovci, u kterych se povede registrace na Utad prace a
diky své nespolehlivosti jsou z evidence uchazec€ii o zaméstnani vyfazeni a tim padem
jim opét naristd dluh na zdravotnim pojiSténi a mozZnost opétovné registrace
do evidence uchazecii o zaméstnani je mozna po uplynuti Sesti mésica.

S timto také souvisi to, jak vefejnost vnima bezdomovce. Na jedné stran¢ se Siroka
vetejnost zapojuje do riiznych sbirek at’ jiz oSaceni ¢i Satstva, sbirek nepotiebnych
lékarnicek, prispévkem konkrétni osobé€ na tthradu nocleharny a na druhé strané je ¢ast
vetejnosti, kterd bezdomovce neguje, vnima je jako odpad spolecnosti, ktery nechce
pracovat a jen zneuZziva statu a lidi. K nazoru druhé strany ptispivaji informace z médii

napi.: ,$ifeni Zloutenky bezdomovci“ a K pfislusné reportazi je vzdy pohled na

138 Srov. SUPKOVA, D. a kol. Zdravotni péce o bezdomovce v CR.
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Spinavého, opilého a celkové zanedbané¢ho bezdomovce. I ptesto se spolenost snazi

snizit podet bezdomovci, vznikaji projekty na podporu socialnich sluzeb apod.**®

na skutecnosti, které se nyni po jedenacti letech vydani knihy zacinaji rozvijet a to
,»bezdomovectvi je komplexnim jevem se spletitymi pricinami a dusledky. Tomu by méla
odpovidat i struktura organizované pomoci. V bezdomovecké problematice se nelze
obejit bez multidisciplinarni spoluprdace, chceme-li, aby nase snaha zlepsit postaveni
bezdomovcii méla redlné a trvalé vysledky. “+4°

K dtsledkiim bezdomovstvi jak Matousek uvadi patii i to, ze ,, Proti jinym obcaniim
jsou bezdomovci nékolikandsobné znevyhodnéni: obtizné hledaji zaméstnani a
zaméstnavatelé mohou zneuzivat jejich situace (neuzaviraji s nimi pracovni smlouvy,
davaji jim minimalni plat), obtizné komunikuji s jakymikoliv organy statu (mnozi nemaji
osobni doklady, které jim bud’ byly odcizeny, nebo jich ani nenabyli), bézna zdravotni
péce je pro né obtizné dostupna, protoze neplati zdravotni pojisteni (ale jejich Zivotni
zpiisob je cini velmi zranitelnymi v dobé nemoci a nepriznivého pocasi), jsou obétmi
Sikanovadni ze strany policie. Protoze se k nim spolecnost u nds chovd nevsimavé az

nepratelsky, maji i oni nevsimavy az nepratelsky postoj k ni a také k sobé navzdjem. “***

139 Srov. PLACHY, A. Nejsme pripraveni na bezdomovectvi celych rodin “, s. 3-4.
140 SCHWARZOVA, G. In MATOUSEK a kol. Socidlni préce v praxi.
141 MATOUSEK, O. a kol. Socidlni prace v praxi, s. 34-35.
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4 Vyzkumné Setfeni

4.1 Popis vyzkumu

Ve své diplomové praci "analyza pastorace coby duchovni péce u osob bez pristresi" se
vénuji mapovani potiebnosti dané sluzby u vybraného vyzkumného vzorku. Potiebnost
dané sluzby je zjiStovana prostiednictvim polostrukturovanych otdzek, které jsou
pokladany osobam bez piistfesi. Tyto otazky jsou rozdéleny do nékolika okruhd,
veénujicich se specifickym zélezitostem (téma soucasného Zzivota, Zivota na ulici a
poskytované duchovni sluzby osobam bez pfistiesi).

Cil vyzkumu je stanoven jako analyza pastorace coby duchovni péce pro osoby bez
piistiesi, které navitdvuji Dam sv. Pavla v Ceskych Bud&jovicich. Diléi cile jsou
zaméfeny na oblast osobniho Zivota, Zivota na ulici a duchovniho zivota osob bez

piistiesi, které navitévuji Diim sv. Pavla v Ceskych Budgjovicich.
4.2 Zjistovaci otazky

Z01: Co predstavuje ve Vasem Zivoté prioritu?

Z202: Jak hodnotite Vas predesly zivot na ulici?

Z0a3: Citite vinu za tento zpuisob zivota?

Z04: Jak vnimate poskytovanou pastoracni sluzbu v Domé svatého Pavla?

Analyza pastorace coby duchovni péfe pro osoby bez piistiesi, které dochazi
do Domu svatého Pavla v Ceskych Bud&ovicich, byla u respondentli zjistovana
prostiednictvim polostrukturovaného rozhovoru. Z divodu, ze fenomén duchovnich
sluZzeb, respektive pastorace je velmi obsahlé téma, byl vyzkum po pfedchozi domluvé
s vedenim Azylového domu sv. Pavla zaméfen zejména na Zivot osob bez pfistfesi a
rovnéz na analyzu poskytovanych duchovnich sluzeb v Domé svatého Pavla a rovnéz

na ptipadné dopliiujici duchovni sluzby.
4.3 Technika sbéru dat

Vzhledem k cilové skupiné (uzivatelé sluzeb Domu sv. Pavla) a intenzivni spolupraci
S ni, jsem k realizaci vyzkumu pouzila kvalitativni vyzkum.
Kvalitativni vyzkum zkoumé dané jevy a problematiku v pfirozeném prostiedi.

Jeho cilem je tedy ziskat celistvy obraz o téchto jevech. V ramci kvalitativniho
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vyzkumu je vyuzivano mnoho pfistupii a metod, které vedou k ziskani hlubsich
informaci o zkoumaném jevu.14?

Kvalitativni vyzkum je zaméren na interpretace subjektivnich vyznami, popis
kontextu jednani a chovani, pricemz se zajima o subjektivni teorie jedincii v daném
prostredi.  Kvalitativni vyzkum je zejména vhodny, jestlize je cilem: porozumeét
subjektivnim zkuSenostem jedincii nebo skupiny, pusobeni socidalnich, kulturnich a
politickych faktoru a interakcim mezi jedinci a prostredim, prvni seznameni s novou
nebo sloZitou oblasti, podpo¥it kvantitativni vyzkum pri navrhu méricich procedur nebo
ziskat hlubsi vhled do zvlastnosti, které odhalilo dotaznikové Setreni.**

Kvalitativni vyzkum obvykle neusiluje o zobecnéni na vétsi populaci. Jeho
vysledkem je popis dané problematiky a stanoveni hypotéz. Na kvalitativni vyzkum lze
tedy navéazat vyzkumem kvantitativnim, ktery stanovené hypotézy potvrdi ¢i vyvrati. Je
dalezité zminit, ze data ziskana kvalitativnim vyzkumem nelze generalizovat.
Kvalitativni vyzkum tedy dava ptednost zachyceni perspektiv zkoumanych jedinci,
snaZi se osvétlit subjektivni zkuSenost, jednani a kontext zkoumanych jedinct.}#4

Data potiebnd k vyzkumu jsem ziskala formou pozorovani a techniky
polostrukturovaného rozhovoru, kde jsem uplatnila oteviené a polouzaviené otazky.
Polostrukturovany rozhovor lze zafadit mezi druhy hloubkového rozhovoru, ktery

vychazi z pfedem stanovenych témat a otazek.*

4.4 Charakteristika vyzkumného souboru

Zakladni vyzkum byl vytvofen z patnacti uzivateli sluzeb Azylového domu sv. Pavla
v Ceskych Budgjovicich. Respondenti byli vybrani na zakladé kvétniho vybéru, kdy
prednim kritériem vybéru byl typ poskytované socialni sluzby Azylového domu sv.
Pavla.

Vyzkum byl zaméfen na skupinu uzivateld sluzeb Azylového domu sv. Pavla
v Ceskych Budg&jovicich. Z diivodu validity vyzkumu byla skupina 15 respondentt
tvofena z 1/3 azylanty z Domu sv. Pavla, z 2/3 uZivateli denniho centra a posledni ¢ast
byla tvofena uZzivateli nocleharny v domé sv. Pavla. Na zaklad¢ tohoto kritéria byl tedy

vyzkumny soubor rozdélen do tfech podsouborti.

142 REZNICEK, 1. Metody socidlni prce.

143 HENDL J. Z4kladni metody a aplikace.

144 Tamtéz.

145 SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddch.
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Soubor A slozen z azylanti domu sv. Pavla (A1 — A5)
Soubor B slozen z uzivateli denniho centra (B1 — B5)

Soubor C sloZen z uzivateli nocleharny (C1 — C5)
4.5 Proces sbéru dat

Respondenti vyzkumu jsou zaroven uzivateli sluzeb Domu sv. Pavla v Ceskych
Bud¢jovicich. Konkrétné se jedna o azylanty, uzivatele denniho centra ¢i uzivatele
nocleharny. Pied vlastnim vyzkumem jsem respondenty informovala o tom, Ze ziskana
data budou pouzita pouze v ramci vyzkumu k diplomové préci a také o tom, ze jejich
anonymita je zarucena.

Pted vlastni realizaci vyzkumu jsem s respondenty provedla informativni rozhovor.
Ten mi poskytl cennou zpétnou vazbu. V rdmci informativniho rozhovoru jsme
spole¢n¢ s respondenty prodiskutovali jednotlivé otdzky a jejich srozumitelnost.
Informativni rozhovor neni zatazen do vyzkumu diplomové prace.

Jednotlivé rozhovory s respondenty probihaly v obdobi zati-listopad 2015
v prostorach Azylového domu sv. Pavla v Ceskych Bud&jovicich. Diky vstficnosti
pracovniho tymu mi bylo umoznéno provést vyzkumné rozhovory s respondenty
v kancelati zatizeni azylového domu.

V pribéhu jednotlivych rozhovorli jsem nepouzivala odbornou terminologii,
hovofila jsem s respondenty srozumitelné bez pouZivani cizich vyrazl. Otazky byly
vzdy smétrovany tak, aby byla vylou€ena jejich jina interpretace.

Pti realizaci rozhovoru jsem si zapisovala poznamky do pfedem ptipraven¢ho
archu. Rozhovory trvaly v priméru tficet minut. Zaznamy rozhovori jsem poté piepsala
do elektronické podoby a vybrala dilezité informace. Nasledné jsem za vyuziti metody
kédovani informace rozdélila do tabulek a vyhodnocovala. Povazuji za dilezité zminit,
ze odborna literatura, kterd by se vylu¢né€ vénovala tématu poskytovani pastoracni péce
v azylovych domech, neni zcela dostupna. Proto v ramci diskuze konfrontuji své

vysledky pouze s nékolika publikacemi.
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5 VYSLEDKY

V nasledujici ¢asti diplomové prace uvadim informace, které jsem ziskala
prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu, realizovaného formou dotazovani s vyuzitim
metody polostrukturovaného rozhovoru. Vysledky jsou rozd€leny do tfech okruhi —
soucasny zivot, zivot na ulici a duchovni sluzba. V ramci zachovéani autenti¢nosti

ve vyzkumu uvadim i nejzajimavéjsi vyroky dotazovanych respondentt.
5.1 Vysledky z oblasti osobniho Zivota

Tvrzeni €. 1: Mam stejné zivotni priority jako vétSina spolecnosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.

S vySe uvedenym stanoviskem souhlasi vSichni dotazovani respondenti. Jeden
z dotazovanych respondentl ve své odpovédi piimo odkazuje na fakt, Ze stanete-li se
bezdomovcem, neptestavate byt clovékem.
Al: " Jo, bezdomovci smrdi, jsou vozrali a nechtéj nic jinyho nez dalsi krabici vina.
Nezapominejte na to, zZe jsme porad lidi, co chtéj normalni Zivot."
A4: " Chci se mit lip nez ted. Chci mit prdci, bydleni. Prosté chci bejt Stastnej.
Klasika."
B4: "Nejsem jinej jak ostatni lidi, prosté chci mit co jist, pit a kde spat, tecka."
A2: "Jad chci Zit, mit zase radost ze Zivota."

Zavér: Ze ziskanych odpovédi je patrné, Ze vSichni dotazovani respondenti se

shoduji na zakladnich Zivotnich potiebach (bydleni, strava, laska).

Tvrzeni €. 2: Jsem v pravidelném kontaktu s rodinou.

Komentai: S danym tvrzenim souhlasilo sedm respondentl, dalSich sedm vyrok
negovalo a jeden z respondentll odmitl odpovédéet. Respondenti, kteti s danym vyrokem
souhlasili, ve svych odpovédich ¢asto zminuji ¢leny primarni rodiny — rodice, potomky,
sourozence.

Cl: "Jo, jsem v kontaktu s rodinou. Snazim se bejt v kontaktu s tdatou a taky jezdim za
v§ema myma deckama, kluka mam v Olomouci a dceru v Krumlove. Mam ty deéti rada,
chci je mit u sebe.”

A2: "Ja s rodinou v kontaktu? To opravdu ne!"

A4: "0Od té doby, co mi odesli rodice, je to se mnou Spatny, nemam nikoho, koho bych

mohl kontaktoval."
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Zavér: Z odpoveédi respondentli neni ziejméd prevaha souboru A, B ¢ C u
ztotoznéni €i neztotoznéni se s danym stanoviskem. Lze tedy usuzovat, ze odpovéedi
jednotlivych respondentli nejsou pfimo zavislé na tom, zda je dany respondent

azylantem, uzivatelem denniho centra ¢i nocleharny.

Tvrzeni €. 3: Bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat.
Komentar: S vyse uvedenym vyrokem nesouhlasi ani jeden z respondentt, respektive
vSichni respondenti uvedli praci jako jednu ze svych zivotnich priorit. Nicméné pouze
pét z dotazovanych respondenti uvadi, Ze ma v soucasné dobé néjakou formu
ptivydélku — préace, brigada, melouchy.
Al: "Bejt na ulici je uplné jiny. Kdyz nemdte v prdci, jste ztraceny. Pak zbejva jen
chlast, fet a lehky holky."
CI: "Na ulici jsem spolecné s brachou od Sestnacti, mama se na nds vykaslala. Nikdy
Jjsem nepracovala, nikdo mé k tomu nevedl."
AS5: "V dnesni domé je dost teézky najit si praci, kdyz jste starej jako ja. Mam par let do
diichodu, chatrny zdravi, nikdo mé nechce. No a bez prace jsem kde? No v azylaku.
Pitomej systém."

Zavér: Z vyse uvedenych informaci je patrné, ze vSichni respondenti si uvédomuji,
ze "prace" je jednim z hlavnich motorG vedoucich ke zméné v jejich zivoté. Nicméné
pouha 1/3 z nich ma praci. Konkrétné se jedna o Ctyfi respondenty ze souboru A a

jednoho respondenta ze souboru B.

Tvrzeni €. 4: Udrzuji kontakt s lidmi z mé minulosti.

Komentar: S vyse uvedenym stanoviskem souhlasilo osm z dotazovanych respondent.
Tito respondenti svou vypoveéd dopliiuji o to, Ze se jedna pievazné o rodinné piisluSniky
a dlouholeté znamé. Zbylych sedm respondenti v kontaktu s lidmi z minulosti neni.

Al: “Nemam uz zadné dobré znamé ani kamardady z minulosti. On si Zivot na ulici
vyzada své. Prijdete o své nejblizsi. Vite, ja mam syna, nekde v Anglii a lidé tady tvrdi,
ze je mrtvej. Tak ja nevim, je to to posledni, co mam. Nechci ani pomyslet na to, Ze by tu
uz s nama nebyl.”

A3: “Ne, v kontaktu s rodinou, ani se znamymi z minUlosti nejsem. Vy vite proc, po tom
v§em, co se stalo, nezuistal na mé strané skoro nikdo. Nemam chut se nékomu vnucovat
a presvedcovat ho o tom, Ze takhle je to spravné.”

Cl: “Jo, ja se snazim byt v kontaktu s rodinou, se svyma déckama. Dojizdim za nima.

Ale lidem z minulosti se radsi vyhybam, nebylo by to dobré se s nimi zase potkat.”
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N3: “Ja nemam Zadné znameé, mam svou Zenu a s tou jsem porad, nic vic.’

Zavér: Ze ziskanych dat vyplyva, ze otazka udrzovéani kontaktu se zndmymi a
kamarady z minulosti je ¢isté individudlni. U nékterych respondentti mize pravidelny
styk s blizkymi osobami piisobit pozitivné a motivacn¢, u nékterych naopak negativné.
Bezesporu zélezi na tom, odkud dani kamaradi a zndmi pochazi a na jakych hodnotach
je zalozen jejich vzajemny vztah. Porovname-li odpovédi souborii A, B a C, zjistime, Ze
dochazi k nazorové kolizi mezi soubory A, B a C. Soubor C se oproti nazorim soubort
A a B, neshoduje s tim, Ze by udrzoval kontakty s prateli a kamarady ze své minulosti.
Lze se domnivat, Ze respondenti ze souboru C se obavaji Spatného vlivu, ktery by na né

mohli mit lidé z jejich minulosti.

Tvrzeni €. 5: Trpim pocity ménécennosti, absolutné si nediveétuji.
Komentar: S vySe uvedenym stanoviskem souhlasili vS§ichni dotazovani respondenti.
C4: “Od té doby, co jsem si sahl na dno, se od néj nemiizu néjak odlepit, je to strasny.
Sam to nedokdzu, nékdo mi musi pomoc, ale ne vsem se chce. Jsem jen neschopnej
bezdak.”
NI: “No jo, je tézky si zase zacit vérit, kdyz se k vam kdekdo obrati zady. Kde hledat
podporu a pomoc pak?!”
Al: “Meé v tomhle sméru pomohli hodné ve vézeni, kdyz nas pripravovali na navrat ven.
Je jasny, Ze mé nepripravili na vsechno, ale naucili mé mit trochu sebediivéry a zacit si
verit.”
C1: “Ja si neverim, nemam proc, zvorala jsem, co jsem mohla, ale nechci uz kazit Zivot
détem, to fakt nechci.”

Zavér: Z vySe uvedenych informaci je patrné, Ze dotazovani respondenti ztratili
divéru v sebe sama. Jako hlavni pfiCinu ztraty sebediivéry lze povazovat fakt, Ze
v Zivoté zklamali své okoli a v mnoha piipadech rovnéZz sami sebe. Nelze opomenout,

Ze 7Zivot na ulici je rovnéz spojen s urcitou formou marginalizace dané skupiny.
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Tabulka €. 1 — Lidé bez domova a jejich osobni Zivot

Vyzkumny soubor
Tvrzeni
A B C

Maém stejné zivotni
prlorl‘v[y ]akp Vetsm'c} ANO ANO ANO
spolec¢nosti — zdravi,
prace atd.
Bezdomovci jsou
jen lenosi, necht¢ji NE NE NE
pracovat.
Zivot na ulici si
zvolili sami a NE NE NE
dobrovolng.
Udrzuji kontakt s
lidmi z mé ANO ANO NE
minulosti.
Trpim pocity

Lo« . ANO ANO ANO
menecennostl.

Zdroj: vlastni vyzkum

Z vySe uvedené tabulky je zfejmé, Ze na kladené otazky odpoveédé€li vSichni
respondenti témét shodné. Lze se domnivat, Zze pii¢inou takto sjednocenych odpovédi je
fakt, ze dand stanoviska jsou ryze stereotypni. Rovnéz je lze charakterizovat jako
predsudky vici lidem bez domova. Osobné se domnivam, Ze pravé stereotypni
charakter tvrzeni a vlastni zkuSenost respondentli, byla hlavni pfi¢inou, pro¢ se

S tvrzenim ztotoZnili ¢i se proti nému respondenti hromadné vymezili.
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5.2 VysledKky z oblasti Zivota na ulici

Tvrzeni €. 1: Svij zivotni styl si zvolili dobrovolné.
Komentaf: S danym tvrzenim nesouhlasil ani jeden z dotazovanych respondentt.
VétsSina odpoveédi respondentil ilustruje t€zky zivot na ulici a z néj plynouci duasledky.
Povazuji za dulezité zminit, ze ve vypovedich jednotlivych respondentt ilustruji jejich
psychicky i fyzicky stav.
C2: "Zivot na ulici neni dobrej. Jsem rdd, Ze jsem se z toho dostal. Hlavné ¢lovék musi
mit prdci, aby se odsad dostal, jakmile neni prace, tak mas problém a zacnes se zas
pomalu ztracet a chlastat.”
A3: "Boze, na ulici uz nechci, vidyt' jsem to malem neprezil. I ted’ mam zdravi chatrny.
Venku je to drsny."
A4: "Jo zivot na ulici jsem nedaval. Bylo mi hodné zle, kazdou chvilku jsem chtél skakat
pod vlak nebo pod auta. Kamarddi mi z toho pomohli, ale i tak jsem uvniti tak moc
smutnej."
C3: "Na ulici jsem byl rok a absolutné mi to stacilo. Bylo to strasny, je tezky venku
prezit. Jsem rad, ze jsem tady."
C5: "Zivot na ulici mé zlomil, jak fyzicky, tak i psychicky. Dostala jsem infarkt,
psychicky jsem se sloZila. Spat na ulici fakt neni Zivot, Kterej chci.”
N2: "Zivot na ulici opravdu neni prijemnej. Mas porad hlad, Zizen, nejsi umytej a lidi na
tebe civi, jak kdybys byl nejhorsi povl na svété. Neni to prijemny ani trochu."

Zavér: Z vypoveédi respondentl je zjevné, Ze zZivot na ulici hodnoti bez vyjimky
je nutné poznamenat, ze vSichni dotazovani respondenti se z ulice dostali

prostednictvim néjaké socialni sluzby.

Tvrzeni €. 2: Cesta z bezdomovectvi je snadna, staci jen chtit.

Komentar: S danym tvrzenim opét nesouhlasil ani jeden z dotazovanych respondentt.
Ve svych vypovédich Casto uvadi vlastni Zivotni zkuSenosti, pii kterych se ocitli bez
sttechy nad hlavou na né&kolik let. Je nutné zminit, Ze vSichni z dotazovanych
respondentli, zatim nejsou schopni vést sami plnohodnotny Zivot bez pomoci néjaké
druhé osoby.

Al: "Na ulici jsem se ocitl pri navratu z vykonu trestu odnéti svobody. Prosté jsem se

nemél kam vratit. Ve vezeni jsem se spolecné se socidlni pracovnici a ostatnimi
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pracovniky snazil pripravit na navrat ven, ale néjak to nevyslo, no. Prosté jsem byl bez
bytu, rodiny, prace a sebedivery. Trvalo mi dost dlouho, nez jsem se z ulice dostal
aspon sem."”

Cl: "No ja se snazim dostat ven, ale nejde mi to. Ja jsem prosté... Hmm, ja jsem
magor... Vzdycky se chvilku snazim a pak se vopiju a vSechno zkazim a jsem zase
zpatky. Zpatky v bode nula. Chci se mit sakra taky dobre."”

C2: "No jasné, ze to neni lehky se dostat z bezdomovectvi. Clovéku se nechce nebo by i
chtel, ale nema silu. Mé, kdyz umrela Zena, tak se mi zhroutil svét. Najednou mé nic
nebavilo, vithec nic mé nebavilo. Viibec nic."

A2: "Aby se z toho hnusnyho kolotoce clovek dostal pryc, tak si musi uvedomit viastni
chyby. Teprve pak miiZe zacit duchovné rist a zménit. Bez toho to nejde a budete se furt
flakat na ulici."

N4: "Ono je spis jednodussi dostat se na ulici nez z ulice. Ja vedl vcelku normalni Zivot,
zil jsem v podndjmu, chodil do prace. Jenze pak jsem prisel o praci a pak byt a byl
najednou na ulici. Zkratka lehko se dostanes z kopce dolii, nahoru je to uz mnohem
tezsi."

Zavér: Z uvedenych vypovédi je patrné, Ze vSichni respondenti si pln¢ uvédomuyji,
jak se ocitli v tizivé zivotni situaci. Jinymi slovy dokazi pojmenovat primarni pfi¢inu, at’
uz se jedna o ztratu zaméstnani, partnera ¢i propusténi z vykonu trestu odnéti svobody.
Nekteti z nich jsou schopni i pfijmout vinu za své chovani, jini nikoliv. Ti respondenti,
ktefi si svou vinu nepfiznaji, se asto odvolavaji na Spatnou dobu a nesmyslny systém,

ve kterém Zzijeme.

Tvrzeni €. 3: Pokud se ohlédnu zpét, vnimam sviij podil viny zptisobu zivota, ktery
vedu.

Komentar: V tomto bod¢ vyzkumu doslo mezi respondenty k rozporu mezi souhlasem
a nesouhlasem s vySe uvedenym tvrzenim. Pouze tfetina dotazovanych respondentl
uvadi, ze si za zpusob zivota, kterym ziji, mize sama, zbyli respondenti vyjma jednoho,
uvadi, Ze vinu si nesou z ¢asti oni a z ¢asti spolecnost. Pouze jediny z respondentli
uvadi, Ze za to, jakym zplsobem zije, mize spolecnost.

Al: "No vinu pocituju, z domova jsem se dostal do kriminalu a z kriminalu uz jsem
nemeél kam jit, bohuzel. Ve vezeni se nam snazili pomoc, pripravit nas na to, co nds
vSechno miize cekat venku, ale bohuzel jsem nebyl pripravenej dost. Takze jo, miizu si za
to sam, délal jsem to, co se nemd a byl jsem za to potrestanej."
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Cl: "Jako asi za to mizu ja, ale i spolecnost. Neméla jsem lehky detstvi, mama se na
nas vybodla, absolutné vybodla a my skoncili na ulici. Za to jsem snad mohla ja? Ne,
nemohla. Miizu jen za to, Ze Se z ty pitomy ulice nedokazu vyhrabat a furt se tam
flakam."

A2: "Byla jsem v blbou chvili na blbém miste, uverila jsem lidem, kterym jsem verit
neméla a bum, dostala jsem se do sakra velkého priisvihu. Dobra vec je, Ze jsem vedéla,
Ze jsem na dné, a tudiz musim makat, abych se odtad’ zase odrazila. Nebylo to viibec
lehke.”

A4: "Ja se fakt snazim, tak moc se snazim, ale ja jsem uvniti strasné moc smutnej. A
kdyz jsem smutnej, tak mé nic nebavi, nic mi nejde a vSechno odbjevam. Ale i kdyz se
snazim, tak se mi nedostdava lepsiho Zivota, miiZe za to blbé nastavenej systém."

C3: "Jasne, Ze citim vinu, rozvedl jsem se s manzelkou a prisel jsem absolutné o
vSechno a uz se mi to nepodarilo vratit zpatky."

NI: "Vinu? Jo asi ji citim, ja pracoval a v§e bylo dobré, pak jsem pracovat prestal a uz
to nebylo dobré a doted’ se v tom placam.”

Zavér: Ziskané vysledky poukazuji na fakt, Ze respondenti ze souboru A jsou si
védomi viny za svij stavajici zivot. Do opozice s timto tvrzenim se stavi soubory B, C,
jejichz respondenti nevnimaji odpoveédnost za sviij soucasny zivot. Ze ziskanych dat se
lze domnivat, Ze respondenti ze souboru A jsou star$i, maji bohat$i zkuSenosti a

uvédomuyji si, ze zivot na ulici jim vice vzal, nez dal.

Tvrzeni ¢&. 4: Zivot na ulici mi poskytl uréitou formu svobody.

Komentar: S vyse uvedenym tvrzenim souhlasi tii z dotazovanych respondentt.
Zbylych dvanact respondentl se s danym tvrzenim neztotoZnuje.

A2: “No tak kdyz mam cely den volno, tak mam urcitou svobodu, ze jo. Miizu jit v klidu
do mésta, do muzea nebo na néjakou vystavu, ale nemam tieba taky za co. Jak se rika,
bez prdce nejsou kolace.”

C1: “No svobodu, to ani ne. Furt nékde litam, tu na socialku, tu na charitu za déckama
do Krumlova a do Olomouce. Moc svobody nemdam a kdyz nahodou jo, tak to Spatné
dopada.”

N5: “Jo svoboda je fajn, clovek se muze v klidu projit, popovidat s lidma, se kteryma si
rozumi. V lété je to hodné fajn, horsi jsou ty zimy no.”

A4: “Svoboda, svoboda. Ja jsem uz starej a chci mit svuj klid a pohodu, a hlavné to

zdravi. To je mi prednéjsi nez celd svoboda.”
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Zavér: Ze ziskanych odpovédi respondentl je patrné, ze vétSina dotazovanych
nevnima bezdomovectvi jako formu urcité svobody, ale spi§ jako disledek urcitého
zpusobu zivota. Z odpovédi respondentil, ktefi se s vySe uvedenym tvrzenim ztotoznili,
je ztejmé, ze fenomén bezdomovectvi si primarné nespojuji se svobodou. Spise
vyuzivaji sekundarni svobody, respektive volnosti, ktera jde ruku v ruce

s bezdomovectvim.

Tvrzeni & 5: Zivot na ulici mé nejvice zasahl po fyzické strance.
Komentai: S danym vyrokem souhlasilo pét z dotazovanych respondent. Zbylych
deset respondentu se proti tvrzeni ohradilo.
N2: “No bodejt, ja z toho dostala infarkt a ne jednou. Nastésti mé vzdycky zachranili,
takze jakztakz zZiju.”
A2: “Tak to se neda presné rict, co me zasahlo, vS§echno bylo ndarocné. Tak clovek neni
slozenej jenom z téla, ale i z duSe a ta taky boli. Mé strasné nicila ta samota, a 10
zavrzeni. Ale uz to mam zpracovany, takze je to dobré, ale urcité jsem byla vic zlomenad
psychicky nez fyzicky.”
C2: “Ne, tak s tim nesouhlasim. Ja zazil fyzickou bolest, ktera byla fakt hodné
neprijemnd, ale denné zazivam psychickou bolest a ta je nezvladatelna. Kdyz jsem byl
na ulici, tak mé od spachani sebevrazdy nekolikrat zachranili kamaradi, mél jsem toho
fakt dost, chtél jsem skakat po auta, ndkladdky a tak.”
N5: “Byl jsem hodné nemocnej, bolelo me cely télo, byl jsem hladovej, Ziznivej a
smrdlavej, nic moc prijemného to opravdu nebylo. Ale prezZil jsem.”

Zavér: Ze ziskanych dat je zfejmé, ze 2/3 dotazovanych respondentd vnimaji
respondentll vnima fyzickou bolest jako vyvrcholeni Zivota na ulici. Osobné se
domnivam, Ze rozdily ve vypovédich jsou dany individudlnimi zkuSenostmi

jednotlivych uzivatela sluzeb Azylového domu sv. Pavla.
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Tabulka ¢.2 - Lidé bez domova a Zivot na ulici

Vyzkumny soubor

Tvrzeni

A B C

Sviij zivotni styl si

zvolili dobrovolné. NE NE NE

Cestaz

bezd tvi j
(>4 or’novevc, V1 ]€ NE NE NE

snadnd, staci pouze

chtit.

Pokud se ohlédnu
zpét, vhimam svij
podil viny na tomto
zpusobu Zivota.

ANO NE NE

Zivot na ulici mi
poskytl urcitou ANO ANO ANO
formu svobody.

Zivot na ulici mé
nevice zasahl po NE NE ANO
fyzicke strance.

Zdroj: vlastni vyzkum

Z vyse uvedenych dat vyplyva obdobny vysledek jako z tabulky ptfedchazejici.
Tedy to, Ze na stereotypy reaguji lidé bez domova obdobné. Dovolim si tvrdit, Ze se
dokazi ohradit jako pospolita komunita, kdy na jedné strané stoji oni a na strané¢ druhé
V opozici stoji spolecnost. Jiny piipad nastava v poslednim bod¢, kdy s danym tvrzenim
souhlasi pouze soubor A, zbylé soubory jsou v opozici. Osobné se domnivam, zZe praveé
v tomto bodu, nestoji komunita bezdomovct proti spole¢nosti, ale kazdy z nich si sam
nastavuje zrcadlo. Pfevazna vétSina respondentil, ktera odpovédéla kladné, patiila mezi
soubor A, tedy respondenty z fad azylantd. Domnivam se, Ze pravé nastaveni tohoto
zrcadla, je vysledkem intenzivni pradce s azylanty. ProtoZe price s azylanty je

ve srovnani s uzivateli denniho centra a nocleharny mnohem intenzivné;jsi.
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5.3 Vysledky z oblasti duchovni sluzby

Tvrzeni ¢.1: V azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastoracni sluzba v ramci
psychoterapie.
Komentai: O poskytované psychoterapii vi deset dotazovanych respondentil. Sest
z téchto deseti respondentti dochazi na psychoterapii aktivng. Ugast na poskytované
psychoterapii v Domé svatého Pavla je u uzivateli denniho centra a nocleharny
dobrovolna. Azylanti na psychoterapii dochazeji povinng.
Al: , Jojo, ja na psychoterapii chodim rdada. Hodné mé bavi divadlo. Clovéka to trochu
vytrhne z kazdodennich starosti, u zkousek se hodné nasmeéjeme. Mné se to fakt libi
hodne. *
A5: ,,Jako mné to nevadi, chodim tam, protoze musim. Sam bych tam asi nesel, i kdyz
jo, je to pozitivni. *
N3: ,, No na Skodu, to urcité neni.*
NI: ,,Jo, vim o tom, Ze tady néco takého je. Hrajou se tam i divadla a tak. Bavi mé se
na to pak koukat, ale jako hrdt bych tam nechtél, to ne. *
Cli:,Je to sranda se na né koukat pak o Vanocich, ale nechodim tam, to ne.*

Zavér: Ze ziskanych odpovédi je ziejmé, Ze uzivatelé jsou o existenci poskytované
psychoterapie informovani, nicméné nikdo z nich (vyjimaje azylanty) na psychoterapii
dobrovolné nedochézi. Paradoxn€ vystupy z psychoterapie v podobné divadelnich

piedstaveni jsou mezi klienty oblibené.

Tvrzeni ¢. 2: Jsem pro, aby se v domé obnovila pastoracni sluzba poskytovana
duchovnim.

Komentar: S vyse uvedenym stanoviskem souhlasi Sest z dotazovanych respondentt.
VSsichni respondenti byli ochotni. Je zajimavé, Ze nékolik respondentli automaticky
spojuje pastoracni sluzbu s vykladem Bible.

Al: ,,Jo na psychoterapii dochdzim pravidelné a rad. Uz ve vykonu trestu jsem dochdzel
na sezeni s fararem. Fardr je pro mé autoritou. Nevadi mi cist si v Bibli, ani mi nevadi
si povidat o vire. Mam to rad. “

Cl:,,Ne na povidani s fararem mée fakt neuzije, Bibli urcité neprectu, pardon.

C2: ,,Ano, je to urcite pozitivni, lidem to miize pomoc, ale mé ne, ja neverim a o Boha

se nezajimam, podle mé neexistuje, zZe jo.“

58



A2: ,,Ja nikdy psychicky nespadla tak hluboko, abych méla potrebu mluvit s fararem.
Vim, kde jsem udélala chybu, a to mi staci.
A3: ,,Jo ja chodim do kostela rad, kazdou nedeli v devét jsem tam. Priznavam, obcas i

«

zebram, ale rad si pana fardre poslechnu. *
N3:,,Ne, vitbec. Ja ty lidi nesnasim, Zadnou pastoraci tady nechci. *

C3: ,,To je asi otazka vkusu, ne? Pro ty, co véri, to mize byt naprosto super, ale pro ty,
co neveéri, to miize byt dost velkej prusvih. Ja neverim.

N2: ,Jako, Ze by sem prisel pan fardr? Tak to by se mi hodné libilo. Mné strasné
pomohl farar z Kaplice, povédel mi o tyhle sluzbé a taky mé tak nejak nakopl, takze
Jjsem urcité pro. “

Zavér: Z vySe uvedenych vyrokl je patrné, ze lidé, ktefi sami sebe kategorizuji
jako nevéfici (ateisty), se domnivaji, Ze spoluprace s duchovnim v rdmci pastorace je
bezpiredmétna. Rovnéz také spojuji pastoracni sluzby s vykladem z Bible a kiestanskou
naukou. Naopak respondenti, ktefi se charakterizuji jako véfici, primarné nespojuji
pastoracni sluzbu s Bibli a vykladem kiestanské nauky. Ve svych odpovédich spise

odkazuji na farafe jako autoritu a osobu, se kterou mohou otevien¢ hovofit o svych

radostech a starostech.

Tvrzeni €. 3: Radéji se svéiim farafi nezli terapeutovi ¢i socialnimu pracovnikovi.
KomentafF: S uvedenym stanoviskem souhlasili pouze tfi respondenti. Ostatni
respondenti se s tvrzenim neshoduji.

Al: ,,Pro mé osobné je snazsi nebo spis prirozenéjsi sverit se duchovnimu nezli
terapeutovi. Farar bejval odjakzZiva nékdo, aspon co si teda pamatuju.

C3:,,To se zase podle meé odviji od toho, jestli jste ¢i nejste verici. Pokud verici jste, tak
se snad sverite fararovi. I kdyz ja uz jsem navyklej povidat o pocitech toliko lidem kolem
me. "

NI1: ,,Kdybych mél néjaky trapeni, tak klidné do kostela zajdu a farari se sverim, ale
néjak nemam tu potiebu se svérovat. “

C4.,,S tim absolutné souhlasim, protoze osoba farare je tradicni autoritou, ke které se
chodilo drive pro radu, pomoc a rozhieseni. Pro cloveka je prirozené sverovat se
duchovnimu, respektive zpovidat se z hrichii a Zadat o radu. *

Cl. , Viibec. To radsi reknu pani na socidlce, ta vi, co ma délat.

3

A3:,, Tak to me opravdu nelaka, nikomu takovymu neverim. ‘
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Zavér: Z vySe uvedenych informaci lze usuzovat, Ze tfi respondenti, ktefi
vypovedéeli, ze se radsi sveéii faraii nezli terapeutovi, jsou vérici a z toho diivodu vnimaji
osobnost farafe opravdu jako autoritu. Rovnéz nelze vyloucit faktor véku, kdy starsi

respondenti maji ptirozené bliZze k naboZenstvi a viie neZli respondenti mladsi.

Tvrzeni €. 4: Véfim v Boha.
Komentar: Piekvapivé na takto intimni otdzku odpoveédéli vsichni z dotazovanych
respondentl. Pocet véticich dotazovanych respondentt je Sest. Zbyly pocet respondentt
neveéri v Boha, ani v zadnou jinou nadpiirozenou silu.
Al: “Jasne, ja verim. Kdyz jsem byl malej kluk, tak jsem chodil s nasima do kostela,
ve skole jsme méli nabozenstvi. A jak rikam, 1 ve vézeni jsem dochdzel na pastoracni
sluzbu.”
C1: “Vibec, nic, zadnej Bith. Kdyby existoval, tak neziju od Sestndcti na dlazbé, ne?”
N5: “Ja verim a mam s cirkvi dobrou zkusenost. Z téhle mych slamastik mi pomohl
hlavné pan farar. Diky jemu se daly véci do pohybu. Jemu vdécim za vse.”
A4: “Jojo, ja verim, chodim i do kostela, jen obcas tam chodim spis Zebrat nez
na bohosluzby.”

Zavér: Sest z dotazovanych respondent odpovédélo, Ze jsou véfici a véFi v Boha.
Jednalo se spiSe o starsi respondenty, ktefi méli ve Skole ndbozenskou nauku a také bylo

za jejich détstvi zvykem chodit v nedéli pravidelné do kostela.

Tvrzeni €. 5: “Chybi mi smysl Zivota.”

Komentai: S vySe uvedenym tvrzenim se pifimo neztotoznil zadny z dotazovanych
respondentli. Nékolik respondentd k dotazu uvedlo, Ze v zivoté jiz zazilo nékolik
okamzikt, kdy chtélo se zivotem skoncovat. Aktualné jsou dotazovani respondenti
vdéeéni za to, Ze jsou stale naZivu a ze jim v ramci moznosti slouzi zdravi. Pravé
hodnotu zdravi fadi spousta dotazovanych respondentd na pfedni pficky ve svém
hodnotovém Zebfticku.

A3: “Ja smysl Zivota uz nasla, jsem konecné sama sebou, chci zit a uZivat si zivot. TO je
Cl: “Chci byt se svymi détmi, ty jsou pro mé smyslem Zivota. Ale moc mi to nejde. Ne,
je to tezky.”

N3: “Ja chci byt zdravy, chci se mit fajn.”

Al: “Co od zivota ted’ cekat? Jsme rad, ze mam kde spat, jist, umyt se, rad bych si nasel

praci a ziskal zpét vse, o co jsem prisel.”
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Zavér: Z vyse uvedenych informaci je patrné, Ze dotazovani respondent neztratili
smysl svého zivota. Nékteti z nich kladou diiraz na hodnoty jako $tésti, domov, prace a
laska. Je tedy ziejmé, Ze na osoby bez piistiesi je nutno nahliZzet z bio-psycho-socio-
spiritualniho hlediska.

Tabulka ¢.3 — Lid¢ bez domova a duchovni sluzby

Vyzkumny soubor

Tvrzeni

A B C

V azylovém dom¢ je
poskytovana
pastoracni péce v
ramci psychoterapie.

ANO ANO ANO

Kdyz se AD sv.

Pavla opé i
avla o?e:[ ObIVIOVl ANO NE NE

pastoracéni sluzba,

budu ji vyuzivat.

Radgéji se sveétim
fararovi, nezli
terapeutovi Ci ANO NE NE
socialnimu
pracovnikovi.

Véfim v Boha. ANO NE NE

?hybl mi smysl NE NE NE
zivota.

Zdroj: vlastni vyzkum

Z vySe uvedené tabulky je zfejmy nazorovy rozpor mezi souborem A x B, C. Tento
spor se tyka piipadného zavedeni pastoraéni sluzby do Azylového domu sv. Pavla a
preference svéfovani se osobé farare. Soubor A tedy stoji v opozici viuci souborim B, C.
Soubor A se shoduje na tom, Ze zavedeni pastora¢ni sluzby v Azylovém domé sv. Pavla
mize byt pfinosné, zatimco soubory B a C si mysli opak. Lze se domnivat, Ze nazorovy

rozkol prameni z rozdilné zkuSenosti obou souborti, kdy respondenti ze souboru A jsou
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zapojeni do pastoracni sluzby v podobné psychoterapie a uzivatelé denniho centra a
nocleharen nikoliv.

Déle dochazi k nézorové kolizi v dalSim tvrzeni, které se tyka osoby farare jako
takové. Soubor A se domniva, Ze je pro Clovéka pfirozenéj$i tedy i snadné&jsi
spolupracovat a svéfovat se farafi, nezli terapeutovi ¢i socidlnimu pracovnikovi.
Soubory B, C a jsou v opozici. Znovu se domnivam, ze rozdilné nazory prameni z

odli$nych zivotnich zkuSenosti a klientském zafazeni v Azylovém domé¢ sv. Pavla.
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DISKUZE

Hlavnim cilem mé diplomové préce je analyza pastorace coby duchovni péce pro osoby
bez piistiesi, které navitévuji Dam sv. Pavla v Ceskych Budgjovicich. Diléi cile jsou
zaméieny na oblast osobniho zivota, zivota na ulici a duchovniho Zivota osob bez
piistiesi, které navstévuji Diim sv. Pavla v Ceskych Budgjovicich.

K provedeni analyzy pastorace coby duchovni péce pro osoby bez pfistiesi, které
navstévuji Dim sv. Pavla, byl pouzit kvalitativni vyzkum, metoda polostrukturovaného
rozhovoru. Vyzkum prob&hl v prostorach Azylového domu sv. Pavla v Ceskych
Bud¢jovicich.

Vyzkumny soubor byl tvofen 15 uzivateli Domu sv. Pavla v Ceskych Bud&jovicich.
Vyzkumny soubor byl rozdélen do tii vyzkumnych podsouborti, kdy se hlavnim
kritériem stal druh poskytované sluzby. Soubor A byl tvofen 5 azylanty, soubor B byl
tvoten 5 uzivateli denniho centra a soubor C byl tvofen 5 uzivateli nocleharny. Soubor
respondent byl takto rozdélen, aby byla zajisténa dostate¢na validita vyzkumu. Povazuji
za dulezité zminit, ze literatura, ktera se vyluéné vénuje tématu analyzy pastorace coby
duchovni sluzby, je tézko dostupnd, proto v kapitole diskuze konfrontuji vysledky
vyzkumu pouze s n€kolika literarnimi zdroji.

Hlavni cil diplomové prace je charakterizovan jako analyza pastorace coby
duchovni péce pro osoby bez piistiesi, které navstévuji Dam sv. Pavla. Jak jsem jiz
uvedla, vyzkum je rozdélen do tii ¢asti — osobni zivot osob bez pfistiesi, Zivot na ulici a
duchovni Zivot osob bez pfistiesi. Tyto tfi soubory byly vybrany, protoZe pfimo korelu;ji
s holistickym pojetim ¢lovéka tedy bio-psycho-socio-spiritualnim konceptem.

Prvni ¢asti vyzkumu se stala oblast osobniho Zivota osob bez pfistiesi. Tento okruh
se vénoval tématim Zivotnich hodnot, kontaktu s rodinou a stereotypiim spojenym s
fenoménem bezdomovectvi. Konkrétné se jednalo o tyto vybrané stereotypy
“bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat™ a “zivot na ulici si vybrali dobrovolné”.
Respondentim vyzkumu bylo piedlozeno pét teoretickych vychodisek, které se tykaly
daného tématu. Respondenti byli dotdzani, aby k danému tématu vyjadrili souhlas ¢i
nesouhlas a zdlivodnili, pro¢ se k dané véci stavi takovymto zplisobem.

Prvnim stanoviskem, ke kterému se méli uzivatelé socialnich sluzeb v Domé sv.
Pavla vyjadrit, znélo “mam stejné Zivotni priority jako vétsina spolecnosti.” S timto

stanoviskem souhlasili v§ichni respondenti provedené¢ho vyzkumu. UZivatelé socidlnich
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sluzeb v ramci Azylového domu sv. Pavla v Ceskych Budgjovicich ve svych
odpovédich prezentuji Zebificek hodnot, které jsou pro né dulezité. Respondenti
vyzkumu se ve svych odpovédich v zasad¢ shodli na tom, které zakladni lidské hodnoty
jsou pro n¢ dualezité. Velka vétSina z nich ve svych odpovédich uvedla, Ze zakladem pro
jejich spokojeny Zivot je byt zdravy, mit kde spat a mit po boku n¢koho, s kym mohu
zit. V zasadé se tedy jednd o zdkladni hodnoty zdravi, lasky a zajisténi domova.
Respondenti vyzkumu se shoduji na tom, ze toto vSechno je podminéno zajiSténim
prace. Je zajimavé, ze si respondenti vyzkumu uvédomuji, ze prace je k zajisténi
“lepsiho” zivota nezbytnd, ale jen malokdo do ni chodi ¢i se o ni usilovné uchdzi. Vyse
uvedené hodnoty, které ve svych vypovédich uvedli, 1ze oznacit jako tzv. psychologické
hodnoty. Konkrétné se jedna o hodnoty souvisejici s potfebou uznani, sounalezitosti a
lasky. Lze sem zafadit také hodnoty civilizaéni a duchovni.}*® Je nutné poznamenat, Ze
pravé v tomto bodé dochazi k vzajemnému prolinani hodnot mainstreamové spolec¢nosti
s hodnotami marginalizované skupiny osob bez piistiesi. Na zakladé vyse zminéného
stanovuji hypotézu: H1: Zivotni hodnoty osob bez pfistiesi se v zasadé neodlisuji
od hodnot vét§inové spolecnosti.

Druhym stanoviskem, ke kterému se méli respondenti vyzkumu vyjadrit, se stal
jeden ze stereotypi, které na svych webovych strankach uvefejnila Armada Spasy.
Armada Spasy na svych internetovych strankach uvetejnila tuto kampan, aby doslo
ke zbourani zakladnich vzorcli stereotypniho chovani vi¢i osobam bez piistiesi.
Konkrétn€ se jedna o tento stereotyp “bezdomovci jsou jen lenosi, nechteji pracovat.”
S timto stanoviskem se neztotoznil ani jeden z dotazovanych respondentl. Sviij nazor
zdiivodiiuji tim, Ze ne vSichni bezdomovci jsou lenosi a Ze mnozi z nich chtéji pracovat,
ale najit praci neni jednoduché. Jako konkrétni ptiklady uvadi respondenti svij nizky
socialni status, Spatny zdravotni stav, malou ¢i Zadnou praxi v oboru a ptedsudky, které
lidé zaujimaji vici osobam bez piistiesi. S touto tezi se shoduje ve své publikaci i
Vagnerova, ktera uvadi, Ze osoby bez piistiesi se hodnoti velmi negativné.'*’ Postupem
Casu ztraceji motivaci ke zméné svého chovani a zacinaji rezignovat. Rovnéz i jejich
sebeaktiviza¢ni ¢innosti se pomalu, ale jisté snizuji.}*® Uplatnéni se na trhu prace je pro

bezdomovce velmi komplikované. Potenciondlni zaméstnavatelé nechtéji osoby bez

148 Srov. MULLEROVA, S. Kapitoly z etiky, s. 16.
147 Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese: variabilita a patologie lidské
psychiky, s. 36.
148 Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese: variabilita a patologie lidské
psychiky, s. 36.
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pfistfesi zaméstnavat hned z né€kolika divodl — zdznamy v trestnim rejstiiku, nizky
socialni status, nizka &i zadné praxe a snizené pracovni navyky.4®

Dalsi z uvadénych stanovisek znélo “Zivot na ulici si zvolili sami a dobrovolne”.
Tento mytus ¢i stereotyp na svych webovych strankach zvetejnila Armada Spasy. Jak
jsem jiz vySe uvedla, organizace se snazi prolomit zdkladni myty o bezdomovectvi.
K tomuto bodu Armada Spasy na svych webovych strankach uvadi, ze neni vhodné
soudit n¢koho, koho nezname. Dale je zde uvedeno, ze nikdo z nas by si dobrovolné
nezvolil Zivot plny nejistot a zavislé pomoci na ostatnich.’®® Tento fakt ilustruji i
odpovédi respondentil, ve kterych se velmi Casto vyskytuje zminka o néjaké z patovych
situaci, které radikalné¢ zménily jejich dosavadni zivot. Konkrétné jde o pfipady ztraty
zaméstnani, umrti blizké osoby (rodi¢e, manzel, manzelka) a tak podobng. Jeden
z respondentii provedeného vyzkumu ve své odpovédi uvedl i velmi silné psychické
problémy, které mu znemoziuji vést fadny zivot, tzv. mit praci, rodinu a mit kde bydlet.
Tento respondent trpi bohuzel velmi silnou depresi a jiz nckolikrat se pokusil
0 sebevrazdu. Povazuji za dalezité zminit, Ze duSevni poruchy se vyskytuji ve vyssi
mife mezi komunitou bezdomovct nezli v obecné populaci. V marginalizované skupiné
bezdomovcii je mnohem t&7§i zmapovat psychicky nemocné bezdomovce.®!

Ctvrté stanovisko zni “udrzuji pravidelny kontakt s lidmi z mé minulosti”. \ tomto
bodé dochazi poprvé k rozdilnym nazortim jednotlivych zkoumanych soubord. Soubory
A a B s timto tvrzenim souhlasi, naopak soubor C se proti tomuto tvrzeni vycClenuje. Ze
ziskanych informaci je ztejmé, ze respondenti ze souboru C nechtéji lidi ze svého okoli
potkavat, protoze se obavaji, ze je tito lidé mohou opét zatdhnout do prisvihd, napf.
zavislost na alkoholu, drogach ¢i kradeze. Naopak lidé ze souboru A a B se snazi udrzet
kontakt s lidmi z minulosti, pfedev§im s rodinnymi pfislusniky a s lidmi, ktefi jim v
minulosti pomohli pfeckat tézké zivotni obdobi. Je diilezité zminit, Ze ¢lovek je opravdu
zoon politikon, tedy ¢loveék spolecensky. Z vyzkumd, které byly rovnéz provedeny s
osobami bez pfistiesi, vyplyva, ze 1 skupina bezdomovcl preferuje zivot v paru i

komunit& nezli osamoceny zptisob Zivota.'%?

149 Srov. MAREK, J., STRNAD, A., HOTOVCOVA, L. Bezdomovectvi v kontextu socidlnich sluzeb, s.
79.
150 Srov. ARMADA SPASY, [online]. Dostupné na WW W :<http://www.armadaspasy.cz/>.
151 Srov. VAGNEROVA, M., CSEMY, L., MAREK, J. Bezdomovectvi jako alternativni existence
mladych lidi, s. 189.
152 Srov. TAMPIROVA, J. Etické aspekty bezdomovectvi: Diistojnost Zivota a umirani z pohledu osob bez
pristrest.
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Posledni tvrzeni tykajici se okruhu osobniho Zivota bezdomovcl znélo “frpim
pocity ménécennosti”. S timto tvrzenim opé€t dotazovani respondenti souhlasili. Své
presvédCeni zdlvodnuji tim, ze v pfipad¢€, kdy padnete na dno, tak v sobé jen obtizné
hledate néjaké sebevédomi. Dotazovani respondenti uvadi, ze krom¢ vlastnich pocita
selhdni, nedivéry a citi silnou antipatii a hostilni pfistup ze strany spolecnosti. Toto
tvrzeni deklaruje fakt, Ze osoby bez pfistiesi patii mezi marginalizované skupiny.

Druhé ¢ast vyzkumu diplomové prace se dotykala piimo tématu Zivota na ulici. Tento
tematicky okruh byl opét tvofen péti stanovisky, ke kterym se méli respondenti
vyzkumu vyjadrit, a to bud’to kladné ¢i zaporné€ a nasledné své stanovisko zdiivodnit.

Prvnim stanovisko zn€lo “svij Zivotni styl si bezdomovci zvolili dobrovolné”.
Stimto tvrzenim nesouhlasil ani jeden z dotazovanych respondentii. Dle sdéleni
respondentl si nikdo dobrovolné nezvoli nebezpecny a nejisty zpiisob Zivota na ulici.
Néekteti z respondentii uvadi, ze se na ulici dostali cizim zavinénim, napiiklad tim, ze se
o n¢ rodice dostatecné nestarali, nenaudili je, jak se ma fadné zit. Pro tyto uzivatele
Azylového domu sv. Pavla v Ceskych Budg&jovicich je velmi obtizné pfijmout vinu
za své jednani a tim padem se posunout v zivoté dal. Dale celi vSeobecné stereotypizaci,
ktera jim komplikuje reintegraci do spolecnosti. Pravé na tento specificky problém
mohou pruzné reagovat pastoraéni sluzby, které by se mély zabyvani lidmi
V konkrétnich Zivotnich podminkdch, tedy v urcité zemi, v urcité déjinné situaci,
V urcitém historickém a kulturnim kontextu. “*>3

V dal$im bod¢ se méli respondenti vyjadiit k stanovisku “cesta z bezdomovectvi je
snadnd, staci pouze chtit”. Ani s touto myslenkou se neztotoZnil zddny z dotazovanych
respondentll, pfestoze se jednalo o skupinu osob, kterd se na ulici vyskytuje delsi ¢i
krat§i dobu. Toto stanovisko opét uzce souvisi s nahledem spole¢nosti na skupinu
bezdomovci. V okamziku, kdy je fenomén bezdomovectvi spojen se stigmatizaci a
stereotypizaci, neni pro osoby bez piistiesi lehké dostat se z takto zaCarovan¢ho kruhu.
Respondenti ve svych odpovédich casto uvadéli nezdjem spolecnosti o zménu a
0 pomoc lidem v nouzi. Jak jsem jiz vySe uvedla, na tento problém flexibilné reagovala
Armada Spasy, kterd prostfednictvim jedné ze svych kampani bojovala proti
stereotypizaci bezdomovectvi. Povazuji za dilezit¢ zminit, ze pravé duchovni a
pastoracni sluzby lze v tomto kontextu povazovat jako velmi vhodny zptlisob feSeni,

protoze duchovni, respektive pastoracni sluzby nehodnoti, neskatulkuji a pracuji

153 GAUDIUM ET SPES, ¢l.1.
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s Clovékem jako s Clovékem, jenz ma své hodnoty. Jak uvadim v teoretické Casti své
diplomové prace, pastorace je sluzba, ktera se primarné orientuje na chudé a trpici lidi.
Pastorace jako takova vychazi z ptedpokladu, Ze v zivot€¢ kazdého z nds se objevi
okamzik, kdy potiebujeme pomocnou ruku, abychom tizivou zivotni situaci zvladli
ptekonat. Pravé tento zakladni kdmen pastorace zarucuje spoluprici s osobami bez
pristiesi, kterd bude oklesténa o predsudky a stereotypy.

Na zéklad¢ vyse zminéného stanovuji hypotézu:

H2: Osoby bez pfistiesi jsou schopny kritického nahledu na sviij predesly zivot
na ulici a z n&j pramenici dasledky.

H3: Osoby bez pfistfesi, které citi vinu za to, jakym zplisobem Zzivota zily, jsou
schopny efektivni spoluprace v ramci Azylového domu sv. Pavla.

H4: Osoby bez pristiesi, které samy sebe charakterizuji jako vé&fici, vnimaji
pastoraci coby duchovni péci jako ptinosnou.

Ve tieti ¢asti okruhu vénujiciho se zivotu na ulici byla pozornost vyzkumu
zamétena na otdzku pocitu viny. Konkrétné€ se jednalo o tvrzeni “pokud se ohlédnu zpet,
vaimam sviij podil viny na tomto zpiisobu zivota”. V tomto bod¢ doslo k zajimavému
nazorovému rozporu mezi jednotlivymi vyzkumnymi soubory. Respondenti ze souboru
A se s danym tvrzenim ztotoznili, tzn. vnimaji vinu za zpusob zivota, kterym ziji.
Naopak dotazovani respondenti ze soubortt B a C zadnou vinu neciti. Vzhledem k
odli$nosti vyzkumnych souboril se 1ze domnivat, Ze respondenti ze souboru A jsou vici
respondentim ze souborti B a C zkuSen¢jsi a maji za sebou delsi cestu, kterou museli
ujit, aby se z ulice dostali do azylového domu. Nicméné pravé redlny nahled na
vzniklou situaci a uvédomeéni si vlastniho zavinéni je jednim ze zdékladnich krokt
vedoucich ke zméné stavajiciho Zivota. S pfijetim viny, respektive odpov&dnosti za své
chovani, Uizce souvisi pojem pastorace. Tato provazanost je dana tim, ze pravé v
okamziku, kdy lidé uznaji vlastni vinu, cht&ji dosahnout odpusténi a usmiteni. A pravé
proto se obraceji k Bohu. V ramci pastoracni prace miize poté ¢loveék odpustit sim sobé&
a na zdkladé€ toho se v zivoté posunout o krok kupiedu. To koresponduje s faktem, ze na
pastoracni péci lze nahliZzet jako na cestu vedouci k relativnimu uzdraveni jedince a
rovnéz k uvédoméni si Zivota i pro druhé osoby.>*

Na zéklad¢ vyse zminéného stanovuji hypotézu:

154 Srov. OPATRNY, A. Pastoracni péce v méné obvyklych situacich, s. 17-18.
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H3: Osoby bez pftistfesi, které citi vinu za to, jakym zpusobem zivota zily, jsou
schopny efektivni spoluprace v ramci Azylového domu sv. Pavla.

“Zivot na ulici mi poskytl urcitou formu svobody” reakce respondentll na toto
tvrzeni byly dvojsené. Dotazovani respondenti na jednu stranu uvadéli, ze lidé bez
domova maji urcitou formu svobody spojenou s tim, ze se svobodné rozhoduji, kde
ptespi, s kym budou sdilet spole¢né prostory k ziti a rovnéz rozhoduji o tom, co budou
dany den délat. Na druhou stranu jsou jejich moznosti velmi limitujici, a to z pohledu
zdravotniho stavu, financi i zivotnich kompetenci. Jak jsem jiz uvedla vyse, ¢im delsi
dobu ¢lovek zije na ulici, tim vic ztraci socidlnich kompetenci a také se zhorSuje jeho
zdravotni stav. Nelze opomenout fakt, ze nizky socidlni status bezdomovct se jako limit
prolind do mnoha oblasti béZzného Zivota — integrace do vétSinové spolecnosti, nalezeni
zaméstnani ¢i navazani partnerskych kontaktd. V neposledni fad€ je nutné zminit, Ze
¢im delsi dobu, je Clovek bez zaméstnani, fadu a rezimu, tim hiif si poté na rezim a fad
zvyka. Pravé absence dodrzovani rezimu a fadu lze charakterizovat jako dalsi pfic¢inu,
jenz brani Gispé$né reintegraci osob bez pfistiesi do vétSinové spolecnosti.

Posledni ¢ast rozhovoru se dotykala tématu fyzické a psychické bolesti. Stanovisko
znélo “Zivot na ulici mé nejvice zasahl po fyzické strance”. V tomto bodé opét dochazi
k rozkolu nazori na danou problematiku. Respondenti ze souborit A a B, nevnimaji
fyzickou Gjmu spojenou s bezdomovectvim jako tu nejhors$i ujmu, naopak respondenti
ze souboru C se se stanoviskem ztotoziiuji, uznavaji tedy, Ze Zivot na ulici se nejvice
podepsal na jejich fyzické kondici. Na tento nazorovy rozkol lze nahlizet dvéma
zpusoby. Prvni z moznosti je fakt, ze respondenti ze souboru C se v kontextu slozeni
vyzkumnych souboril vyskytuji na ulici nejcastéji, tudiz jejich fyzicka kondice podléha
nejvyssimu natlaku. Druhou moZnosti, jak na tuto situaci nahlizet je fakt, Ze respondenti
ze souborl A a B jsou starsi, zkusené&jsi nezli respondenti ze souboru C. Tim chei fict,
ze respondenti ze souborli A a B jsou spiSe schopni realn¢ho a kritického nahledu na
jejich Zivotni situaci. Samoziejmé si uvédomuji, co jim zZivot na ulici zpusobil po
fyzické strance, nicméné jsou schopni kriticky vyhodnotit, Ze to, co jim Zivot na ulici
zpusobil, po strance psychické jsou leckdy mnohem vétsi rany a bolesti, se kterymi se
¢lovek vyrovnava mnohem hiif. Osoby bez pfistiesi si uvédomuyji, ze s bércovymi viedy
jim “snadno” pomiize 1ékaf, ale se Srdmy na dusi se pracuje t€Zko. Vzhledem k tomu, ze
mnozi ze skupiny bezdomovct trpi duSevnimi poruchami, je nutné, aby s komunitou

bezdomovci byla navizana intenzivni spoluprace. Osobné se domnivam, Zze forma
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pastorace, at uz individualni ¢i skupinovou formou, je velmi vhodnou formou
spoluprace. Pastoracni sluzby dokdzi c¢lovéku (bezdomovei) navratit pevnou pudu
pod nohama, respektive navodit atmosféru bezpeéi, duvéry a sounalezitosti. Praveé
v tento okamzik je Clov€k schopen se plné oteviit a sdélit své nejniternéjsi pocity.
Ovsem je velmi dulezité¢, aby mél klient moznost fict “ne”. V ramci pastoracniho
rozhovoru je kladen diraz na to, ze spolu lidé vzijemné komunikuji jako clovék
s ¢lovékem, nevyskytuje se zde zadna komunikaéni nadfazenost.*>®

Posledni tematicky okruh, kterému jsem se v ramci své diplomové prace vénovala,
se zabyval otazkou lidi bez domova a duchovnich sluzeb. I tento tematicky okruh byl
tvofen péti zékladnimi stanovisky, vici kterym méli dotazovani respondenti zaujmout
bud’ to kladny ¢i zadporny postoj a zdivodnit své jednani. Prvni stanovisko bylo Cisté
informativniho charakteru a tykalo se odpovédi uzivatelt sluzeb Azylového domu
sv. Pavla o poskytovanych sluzbach, tedy “v Azylovém domé sv. Pavia je poskytovina
pastoracni péce v ramci psychoterapie”. VSichni z dotazovanych respondentl jsou si
védomi toho, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je klientim poskytovana psychoterapie.
Mnozi z dotazovanych respondenti dokdzi i popsat Cinnosti, které se v ramci
psychoterapie provadi — divadelni hry s kiestanskou tématikou. Nicmén¢ pouhy zlomek
respondentll moznosti psychoterapie vyuziva. Jak jsem jiz vySe uvedla, psychoterapie
neni pro uZivatele denniho centra a nocleharny povinnd, takZe tato klientela
psychoterapii aktivné nevyuziva. Respondenti z fad souboru A se v ramci psychoterapie
s ni spojenych ¢innosti zapojuji aktivné. Pravidelné dochazi na terapeutickd setkani, kde
se mimo sdileni vlastnich pocitdi, nacvi¢uji i divadelni pfedstaveni. Respondenti ze
souboril B a C ve svych odpovédich dodavaji, Ze se na divadelni hry chodi koukat radi.

V druhém bod€ je pozornost vénovana , pripadnému opétovnému zavedeni
pastoracni péce do azylového domu sv. Pavla.” V tomto stanovisku opét doslo
k nazorové vyméné, a to mezi vyzkumnymi soubory A x B, C. Respondenti ze souboru
A jsou sto zapojit se do pastoracniho programu. Naopak respondenti ze soubori B a C a
tyto sluzby z4jem nemaji. Lze se domnivat, Ze tato rozdilnost v pfistupu k nabizené
pastoracni sluzby vyplyva z rozdilného postoje ke kiestanstvi. Z vyzkumu praveé
vyplynulo, Ze pfevdzna ¢ast respondentli ze souboru A se povazuje za veétici. Nékteti z
respondentll dokonce pravidelné navstévuji nedélni bohosluzby. Zatimco ne vSichni

respondenti ze soubori B a C jsou véftici. Rovnéz je nutné zminit, Ze respondenti ze
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souboru A maji oproti respondentim ze soubort B a C intenzivngj$i zkuSenost s
podobnou formou spoluprace, tedy s vySe uvedenou formou psychoterapie. A praveé z
tohoto ditvodu jsou mozna respondenti zeé souboru A vice naklonéni piipadnému
zafazeni pastoracni ¢i duchovni sluzby jako forem pomoci, které nabizi azylovy Dam
sv. Pavla v Ceskych Budgjovicich.

Dotazovani respondenti méli rovnéz za ukol vyjadfit se ke stanovisku “radeji se
sverim fararovi, nezli terapeutovi ¢i socidalnimu pracovnikovi.” Toto tvrzeni velmi tizce
souvisi s piedchozim tvrzenim, protoze v obou piipadech je zédkladnim kamenem vira
v Boha. Jak jsem jiz naznacila, i vtomto pfipadé dochdzi k nazorovému rozchodu
souborit A x B a C. Respondenti souboru A stvrzuji, ze se radéji sveii farafi nezli
terapeutovi ¢i socidlnimu pracovnikovi. Své stanovisko zdivodiuji tim, Ze osoba farate
je pro n¢ autoritou a svéfovani se mu je jim bliz$i a pfirozenéjsi. Naopak respondenti ze
soubori B a C ve svych vypovédich uvadi, ze se v ramci svého zivota museli
nescetnékrat svéfovat socidlnim pracovnicim a terapeutiim, a tedy v zasad¢ neodlisuji
pfistupy v praxi. Nicméné osobnost fardfe pro né neni specialni autoritou. Pii
poskytovani pastorace se vychazi ze zékladu, ze fardt by mél pii své Cinnosti, pii
pastoracnich rozhovorech, ¢lovéka pohltit, nastolit pocit bezpeci a rovnéz v ném vzbudit
touhu po duchovnim zivoté. Toto Ize charakterizovat jako atributy pastoracni péce.

V ptedposledni casti vyzkumu byla respondentim piedlozena opravdu velmi
intimni otdzka. A to otazka, kterd se respondentii pfimo dotazovala, zdali jsou ¢i nejsou
vétici. Je zajimavé, Ze na takto intimni otdzku, odpovédéli vSichni respondenti
dobrovolné. Nicméné opét zde dochdzi k nazorovému rozkolu, protoZe respondenti ze
souboru A se oznacuji jako véfici, namisto pfevazné Casti respondentd ze souborl B a
C se oznacuje jako ateisté. Z vySe uvedenych odpovédi respondentl 1ze usuzovat, ze
lidé, kteti véfi v Boha, jsou mnohem vice otevieni novym zkuSenostem a zaroven mayji
kriti¢téj$i nahled na svou zivotni situaci. Dotazovani respondenti, ktefi sebe samy
oznacuji jako bezvérce, nedokdzi svou aktudlni Zivotni situaci sledovat s takovym
zivotnim nadhledem a kritickym usudkem jako lidé vétici. Osobné se domnivam, Ze
velky vliv na to, jak jednotlivi uzivatelé nahlizi na svlij Zivot, ma i fakt, ze uzivatelé
sluzeb sv. Pavla, ktefi jsou vétici, se vice zapojuji do aktivit, které jsou jim v ramci této
socidlni sluzby nabizeny a z toho divodu jsou schopni Iépe zpracovat své emoce a

pochopit sebe samého v kontextu celé spolecnosti.
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Posledni ¢asti, které se vénoval vyzkum k mé diplomové praci, byla otazka smyslu
Zivota. Je vSeobecné znamo, Ze pravé smysl zivot je hnacim motorem, ktery nds v zivoté
motivuje a kterému podfizujeme sviij zivot. Smysl zivot se podobné jako Zivotni
hodnoty béhem Zivota jedince méni, odviji se od aktudlni zivotni situace kazdého z nés.
S timto faktem ve své publikaci souhlasi i autor Ktivohlavy, ktery tvrdi, ze ¢lovék
krom¢ hodnot jako je laska, soundlezitost, moc ¢i bohatstvi, potfebuje, aby mu nékdo
plnohodnotné odpovédél na zakladni otazky tykajici se byti a existence.'*

Pocit ménécennosti je Gzce provazan s nizkou sebediivérou, stigmatizaci a nizkym
spoleCenskym statusem. Z tohoto divodu je opravdu nutné, aby se s osobami bez
ptistiesi pracovalo a aby byli povzbuzovani a posilovani ve zménach chovani a jednani,
které vede k Gspésné reintegraci do vétSinové spolecnosti. Na zakladé vySe zminéného
stanovuji hypotézu: H4: Osoby bez piistiesi, které samy sebe charakterizuji jako véfici,

vnimaji pastoraci coby duchovni péci jako pfinosnou.
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ZAVER

Hlavnim cilem mé diplomové prace byl stanoven jako analyza pastorace coby duchovni
pé&e pro osoby bez piistiesi, které navitévuji Dam sv. Pavla v Ceskych Bud&jovicich.
Dil¢i cile byly zaméfeny na oblast osobniho zivota, Zivota na ulici a duchovniho Zivota
osob bez piistiesi, které navitévuji Diim sv. Pavla v Ceskych Budgjovicich.

Ve vyzkumné ¢asti diplomové prace jsem prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu,
metodou polostrukturovaného rozhovoru zmapovala nazory osob bez pfistiesi
na pastoraci coby duchovni péce pro osoby bez piistiesi. Vyzkum probéhl v prostorach
Azylového domu sv. Pavla v Ceskych Budgjovicich.

Vyzkumny soubor byl tvoten 15 uZivateli Domu sv. Pavla v Ceskych Bud&jovicich.
Ti byli rozdéleni do tii vyzkumnych podsoubort, kdy se hlavnim kritériem stal druh
poskytované sluzby. Soubor A byl tvofen 5 azylanty, soubor B byl tvofen 5 uzivateli
denniho centra a soubor C byl tvofen 5 uzivateli nocleharny. Soubor respondentt byl
takto rozd¢€len, aby byla zajisténa dostate¢na validita vyzkumu.

Prostiednictvim vyzkumu k diplomové praci byla zmapovana situace tykajici se
osob bez pfistifesi. Vyzkum byl konkrétné zaméfen na tyto oblasti Zivota osob bez
ptistiesi — jejich osobni zivot, zivot na ulici a na duchovni sluzby, které jsou osobdm
bez pristiesi poskytovany. V ramci konfrontace s dostupnymi literarnimi zdroji se lze
domnivat, Ze nahled osob bez pfistitesi na vySe uvedené oblasti Zivota je ryze
individudlniho charakteru.

Nicméné z informaci, které jsem béhem vyzkumu ziskala lze usuzovat, Ze nazor
na pastoraci coby duchovni péci se u osob bez pfisttesi odviji od toho, zda jsou ¢i
nejsou vetici. Respondenti vyzkumu, ktefi se charakterizuji, jako véfici jsou
pastoracnim sluzbam vice naklonéni nezli respondenti, kteti v Boha nevéti. Je zajimavé,
ze vétict respondenti se ve vySsi mife vyskytovali v souboru A. Prave fakt, Ze se vice
véticich respondentl vyskytuje v souboru A, je z velké ¢asti ovlivnén tim, Ze spoluprace
se skupinou azylanti je v Azylovém domé Sv. Pavla mnohem intenzivnéjsi, nezli
spoluprace s uzivateli denniho centra a nocleharny. Jinymi slovy skupina azylanti
pravidelné dochazi na psychoterapii, kterd je v Domé sv. Pavla poskytovana. Terapeut,
ktery tidi tuto skupinu, se do aktivit snazi zacleniovat i prvky pastoracni péce, naptiklad

divadelni hry na kiestanské motivy. V neposledni fadé¢ je zajimavé zminit, Ze
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respondenti ze souboru A se do téchto aktivit zapojuji aktivné, zatimco respondenti ze
soubort B a C se zapojuji do téchto aktivit spiSe pasivni formou — divaci.

Pti zpracovani dat, kterd jsem =ziskala pii realizovani vyzkumu, jsem dosla
k nasledujicim hypotézam:

H1: Zivotni hodnoty osob bez piistiesi se v zdsadé neodliduji od hodnot vétsinové
spole¢nosti.

H2: Osoby bez pfistiesi jsou schopny kritického nahledu na sviij predesly zivot
na ulici a z n&j pramenici dasledky.

H3: Osoby bez pfisttesi, které citi vinu za to, jakym zplsobem zivota zily, jsou
schopny efektivni spoluprace v ramci Azylového domu sv. Pavla.

H4: Osoby bez pristiesi, které samy sebe charakterizuji jako vé&fici, vnimaji
pastoraci coby duchovni péci jako ptinosnou.

Domnivam se, ze diplomova prace muze byt vyuzita jako zdroj informaci pro
laickou 1 odbornou vefejnost. Dale ji lze pouzit jako zdroj pro dalsi publikacni Ci
védeckou Cinnost. Radda bych zminila, ze na zéklad€ ptilozené diplomové prace, bude
Vv Azylovém domé sv. Pavla projedndna moznost opétovného zatazeni pastorace coby

duchovni péce do nabizenych sluzeb Domu sv. Pavla.
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Seznam pouzitych zkratek

Knihy Starého zakona

Am Kniha Amos

Dt Pata MojziSova (Deuteronium)
Ex Druha MojziSova (Exodus)
Ez Kniha Ezechiel

Gn Prvni MojziSova (Genesis)
Iz Kniha Izajas

Jer Jeremids

Job Kniha Jobova

Kaz Kniha Kazatel

Pt Kniha Piislovi

Sir Kniha Sirachovcova

7 Zalmy

Knihy Nového zakona

1Tim Prvni list Timoteovi
Ef List Efezskym

Flp List Filipskym

Jak List Jakubtv

Jan Evangelium podle Jana
Kor List Korintskym

Lk Evangelium podle Lukase
Mt Evangelium podle Matouse
RimList Rimantim

Sk Kniha Skutkt

Zj Kniha Zjeveni
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Prilohy

Priloha I. Vypisy charakteristiky dotazanych z osobni dokumentace
UZzivatel sluzby Denni centrum ¢. 1

Jméno: Nicola

Rok narozeni: 1970

Misto trvalého bydlisté: BeneSov

Rodinny stav: svobodna

Narodnost: ¢eska

Vzdélani: Vysokoskolské

Ptichod do DSP od/z: ulice

Datum posledniho ptichodu do DSP: 11.12.2015

UZivatel sluzby Denni centrum ¢. 2

Jméno: Dagmar

Rok narozeni: 1946

Misto trvalého bydlisté: Tabor

Rodinny stav: svobodna

Nérodnost: ¢eska

Vzdélani: zakladni

Pfichod do DSP od/z: z bytu

Datum posledniho ptichodu do DSP: 19.3.2015

Uzivatel sluzby Denni centrum ¢. 3

Jméno: Libor

Rok narozeni: 1957

Misto trvalého bydlisté: Teplice

Rodinny stav: svobodny

Nérodnost: ¢eska

Vzdélani: vyucen

Pfichod do DSP od/z: z ulice

Datum posledniho ptichodu do DSP: od 28.1.2013

UZivatel sluzby Denni centrum ¢. 4

Jméno: Lubo$

Rok narozeni: 1968

Misto trvalého bydlisté: Dolni Bukovsko
Rodinny stav: svobodny

Narodnost: ¢eska

Vzdélani: vyucen

Ptichod do DSP od/z: z ulice

Datum posledniho ptichodu do DSP: 2009
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UZivatel sluzby Denni centrum ¢&. 5

Jméno: Karla

Rok narozeni: 1965

Misto trvalého bydlisté: Ceské Budgjovice
Narodnost: ¢eska

Vzd¢lani: zakladni

Ptichod do DSP od/z: z ulice

Datum posledniho ptichodu do DSP: 29.11.2011

UZzivatel sluzby Nocleharna ¢. 1

Jméno: Jan

Rok narozeni: 1947

Misto trvalého bydlisté: Ceské Budgjovice

Rodinny stav: vdovec

Narodnost: ¢eska

Vzdélani: zékladni

Ptichod do DSP od/z: ulice

Datum posledniho pfichodu do DSP: 1.9. 2015 (prvni vyuziti sluzby NL v r. 2012, poté
az od r.2015)

UzZivatel sluzby Nocleharna ¢. 2

Jméno: Frantisek

Rok narozeni: 1979

Misto trvalého bydlisté: Bieclav

Rodinny stav: svobodny

Narodnost: ¢eska

Vzdélani: zakladni

Prichod do DSP od/z: ulice,

Datum posledniho ptichodu do DSP: od roku 2013 vyuZivana sluzba NL pravidelné

UzZivatel sluzby Nocleharna ¢. 3

Jméno: Stefan

Rok narozeni: 1946

Misto trvalého bydlisté: Slovenska republika

Rodinny stav: svobodny

Narodnost: Slovenska

Vzdélani: vyucen

Ptichod do DSP od/z: z ulice

Datum posledniho ptichodu do DSP: od roku 2012 vyuziva sluzby Dsp, sluzbu NL
S prestavkami od r. 2014
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UZivatel sluzby Nocleharna ¢&. 4

Jméno: Jan

Rok narozeni: 1946

Misto trvalého bydlisté: Mlecice

Rodinny stav: vdovec

Narodnost: ¢eska

Vzdélani: zékladni

Ptichod do DSP od/z: z ulice

Datum posledniho ptichodu do DSP: 30.9.2013 (od této doby pravidelné vyuzivana
sluzba NL + DC)

UZzivatel sluzby Nocleharna €. 5

Jméno: FrantiSek

Rok narozeni: 1960

Misto trvalého bydlisté: Cesky Krumlov
Narodnost: ¢eska

Vzdélani: zakladni

Ptichod do DSP od/z: z ulice

Datum posledniho ptichodu do DSP: 25.6.2014

UZivatel sluzby Azylovy dum ¢. 1

Jméno: Viaclav

Rok narozeni: 1975

Misto trvalého bydlisté: Ceské Budgjovice

Rodinny stav: svobodny

Narodnost: ¢eska

Vzdélani: zékladni + rekvalifikacni kurz na pomocného kuchaie

Ptichod do DSP od/z: ulice, pfedtim vykon trestu

Datum posledniho pfichodu do DSP: 28. 1. 2015 (pobyt na AD poprvé, predtim od roku
2010 vyuZzivana sluzba denniho centra + opakované sluzba AD)

UZivatel sluzby Azylovy dim ¢. 2

Jméno: Antonin

Rok narozeni: 1975

Misto trvalého bydlisté: Ceské Budgjovice

Rodinny stav: svobodny

Nérodnost: ¢eska (Rom)

Vzdélani: zékladni

Ptichod do DSP od/z: ulice, pfedtim vykon trestu

Datum posledniho ptichodu do DSP: 28. 1. 2015 (pobyt na AD po c¢tvrté, predtim od
roku 2010 vyuzivana sluzba denniho centra)
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UzZivatel sluzby Azylovy diim ¢. 3

Jméno: Vladislav

Rok narozeni: 1970

Misto trvalého bydlisté: Ceské Bud&jovice

Rodinny stav: svobodny

Narodnost: ¢eska

Vzdélani: vyucen

Ptichod do DSP od/z: po trazu

Datum posledniho ptichodu do DSP: 26.11.2015 (pobyt na AD poprvé)

UZivatel sluzby Azylovy dim €. 4

Jméno: Jan

Rok narozeni: 1984

Misto trvalého bydlisté: Jindfichiv Hradec

Rodinny stav: Zenaty

Nérodnost: ¢eska

Vzdélani: zékladni

Ptichod do DSP od/z: z ulice

Datum posledniho ptichodu do DSP: 9.9.2015 (pobyt na AD poprvé, piedtim od r. 2010
sluzba denniho centra)

UZivatel sluzby Azylovy dim €. 5

Jméno: Karel

Rok narozeni: 63

Misto trvalého bydlisté: Tachov

Rodinny stav: svobodny

Nérodnost: ¢eska

Vzdélani: zékladni

Ptichod do DSP od/z: z ulice

Datum posledniho pfichodu do DSP: 29.6.2015 (pobyt na AD podruhé od r. 2014
sluzba AD, poté prondjem bytu a opét sluzba AD)
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Priloha II. Polostrukturovany rozhovor s uzivateli sluZzeb

1. Rodina a osobni Zivot

1.1 Co je ve vasem zivot¢ priorita?

1.2 Mate kontakt s rodinou?

2. Hodnoceni Zivota na ulici

2.1 Jste nebo jste byl (a) né¢jakou dobu na ulici. Jak tento zivot na vas pisobi?
2.2 Pokud se podivate s odstupem, vnimate svoji vinu na tomto zpusobu zivota?
3. Hodnoceni predchoziho Zivota (vézeni)

3.1. Byl /a/ jste ve vézeni? Pokud ano, jak na vas zivot ve vézeni ptisobil?

4. Duchovni sluzby ve vézeni ¢i jiném zarizeni

4.1. Ve vézeni nebo jiném zatizeni, kde jste byl/a/, byla poskytovana pastoracni sluzba?
4.2. Pokud ano, jaka forma?

4.3. Vyuzival jste tuto sluzbu?

5. Moznost pastoracni sluzby v Domu sv. Pavla

5.1 Jste uzivatel Domu sv. Pavla. Jak jste se o tomto zatizeni dozvedél?

5.2 V tomto azylovém domé je poskytovana pastoraéni sluzba v ramci psychoterapie,
vyuzivate ji nebo byste radé¢ji setkani s pastoratnim pracovnikem, nebo byste chtél

néjaké filmy ¢i knihy zaméfené na toto téma?

5.3 Plsobila by na Vas pastorace v Domu sv. Pavla pozitivné?
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Piiloha I1I. Rozhovory s uzivateli sluZeb Domu sv. Pavla
Uzivatel Denni centrum ¢.1
a) Nicola

1) Mate stejné Zivotni priority jako vét§ina spole¢nosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.

,,Jo, rodina a zdravi.

2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?

,,Jo, jsem v kontaktu s rodinou. Snazim se bejt v kontaktu s tatou a taky jezdim za
vSema myma deéckama, kluka mam v Olomouci a dceru v Krumlove. Mam ty deti
rada, chci je mit u sebe. *

3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat.
., Nékdo jo, nékdo ne... mé treba nevezmou nikde. “
4) Udrzujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?

,,Jo, jd se snazim byt v kontaktu s rodinou, se svyma déckama. Dojizdim za nima.
Ale lidem z minulosti se radsi vyhybam, nebylo by to dobré se s nimi zase potkat.”

o ww

5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si nedivérujete?

,,Ja si neverim, nemam proc, zvorala jsem, co jsem mohla, ale nechci uz kazit Zivot
detem, to fakt nechci.

6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?
,,Ne, to matka “
7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, sta¢i jen chtit?

,No ja se snazim dostat ven, ale nejde mi to. Ja jsem prosté... Hmm, ja jsem
magor ... Vdycky se chvilku snazim a pak se vopiju a vsechno zkazim a jsem zase
zpatky. Zpatky v bodeé nula. Chci se mit sakra taky dobre. *

8) To jak ted’ Zijete, je VaSe vina?

,,Jako asi za to miizu ja, ale i spolecnost. Neméla jsem lehky détstvi, mama se na nas
vybodla, absolutne vybodla a my skoncili na ulici. Za to jsem snad mohla ja? Ne,
nemohla. Miizu jen za to, Ze se z ty pitomy ulice nedokazu vyhrabat a furt se tam

[flakam. *
9) Mate Zivotem na ulici vice svobody?

,,»No svobodu, to ani ne. Furt nékde litam, tu na socidlku, tu na charitu za déckama
do Krumlova a do Olomouce. Moc svobody nemam a kdyz nahodou jo, tak to Spatne
dopada.”
10) Jak snasite Zivot na ulici po fyzické strance?
., Hrozne, je to fakt husty.*
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11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastora¢ni sluzba v
ramci psychoterapie?

,JO, ten ,, Vojak*“ tam s nima hraje divadlo, je dobry se na to po \Vanocich divat.*

12) Chtél/a/ byste, aby pastora¢ni péce byla poskytovana farafem nebo
psychoterapeutem?

,,Ne na povidani s fararem mé fakt neuzije, Bibli urcite neprectu, pardon. “

13) Chtél byste situaci Fesit s farafem nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

., Vitbec. To radsi reknu pani na socidlce, ta vi, co ma délat. *
14) Vérite v Boha?
“Viibec, nic, zadnej Bith. Kdyby existoval, tak neziju od Sestndcti na dlazbe, ne?”
15) Mate smysl Zivota?
“Chci byt se svymi détmi, ty jsou pro mé smyslem Zivota. Ale moc mi to nejde. Ne, je
to tezky.”

UZzivatel sluzby Denni centrum ¢. 2

b) Dagmar

1) Mate stejné Zivotni priority jako vétSina spolecnosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.

., Asi jo.

2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?

,» Nikoho nemam.

3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat.

., Nevim.“

4) UdrZzujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?

,NE.“

5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si nedivéiujete?

., Proc jako?

6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?

., NE, nikdo mi nechce nechat moje véci.

7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, staci jen chtit?

., Neni, hrozna byrokracie kviili vécem. *

8) To jak ted’ Zijete, je VaSe vina?

,,Ja nevim, asi jo." smich
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9) Mate Zivotem na ulici vice svobody? ~

., Mdm casu dost, 10 je pravda.

10) Jak snaSite Zivot na ulici po fyzické strance?
., Nejsem nejmladsi, ale jde to.

11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastora¢ni sluzba v
ramci psychoterapie?

,,Néco sem slysela.*”

12) Chtél/a/ byste, aby pastoracni péce byla poskytovana faraiem nebo
psychoterapeutem?

«

,Fararem.*

13) Chtél byste situaci resit s farafem nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

., Rad(si farare, ten je jako doktor.*
14) Vérite v Boha?
,,Ano. “
15) Mate smysl Zivota?
,, Ne.

UZivatel sluzby Denni centrum ¢. 3

c) Libor

1) Mate stejné Zivotni priority jako vétSina spole¢nosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.

., Zdravi pani, zdravi.

2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?
,, Nikoho nemam. “

3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat.
., Nekdo urcite, zalezi jak kdo. *

4) UdrzZujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?

,,NE.“

5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si neduvéiujete?

., Proc jako?

6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?

., Byl sem ve vezeni a ted’ mé nikde nevemou a sem starej. “
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7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, staci jen chtit?
,,Nesouhlasim.

8) To jak ted’ Zijete, je VaSe vina?

,Asi jo.“

9) Mate Zivotem na ulici vice svobody? ~

,Jak v cem. “

10) Jak snaSite Zivot na ulici po fyzické strance?

., Hrozny, léto celkem jde, ale zima. *

11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastora¢ni sluzba v
ramci psychoterapie?

12) Chtél/a/ byste, aby pastora¢ni péce byla poskytovana farafem nebo
psychoterapeutem?

,,Je mi to jedno, ale asi fardar.

13) Chtél byste situaci Fesit s farafem nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

,,Jak co.“

14) Vérite v Boha?

,NE.*

15) Mate smysl Zivota?

, Ne.”
UZzivatel sluzby Denni centrum ¢. 4
d) Lubos§

1) Mate stejné Zivotni priority jako vétSina spole¢nosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.

., Asi jo.

2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?

,,S dcerou.

3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat.
,,.Jak kdo.

4) Udrzujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?

,,Jen dcera a maminka.
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5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si neduvéiujete?
, Ne.
6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?

,,Ne, boural sem cestou do prace, stat mi jesté nedal odskodné,dluzi pres mega,
prosté je to hrozny. Byl jsem teznikem, mél jsem byt diim,rodinu a ted se mnou
komunikuje jen dcera a obcas mama. “

7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, staci jen chtit?

, Ale asi jo, jenze musite mit nekoho, kdo pomiize. Ja jsem invalida, nemam pulku
hlavy, vidim dvojité a nikdo mé nikam nevezme a jediné co umim je reznik.

8) To jak ted’ Zijete, je VaSe vina?

,,Ne, to stat, jak mi dluzi ty prachy. "

9) Mate Zivotem na ulici vice svobody?

,Jasné, Ze jo. Jen je problém vse stihnout, to je prace najednou.

10) Jak snasite Zivot na ulici po fyzické strance?

,Ale jo, nekdy spim u dcery, jindy na Nocleine, kdyz mdam penize, jinak na
parovodu. Horsi jsou zimy, ale spi§ mé to nici psychicky.

11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastora¢ni sluzba v
ramci psychoterapie?

,,J0, ale s nikym nic resit nechci. Ten chlap je tam spiSe pro azylanty nez pro nds

«

denare.
12) Chtél/a/ byste, aby pastora¢ni péce byla poskytovana farafem nebo
psychoterapeutem?

., Fardrem ™, chodil jsem na ndbozenstvi, to uz dneska lidi nevi, co je.

13) Chtél byste situaci FeSit s farai‘em nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

3

,,Je to jedno, ale asi jak co. Penize se sockou a zbytek farar...
14) Vérite v Boha?

,,Ano.

15) Mate smysl Zivota?

., Mam, mam prece dceru. *
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UZzivatel sluzby Denni centrum ¢. 5
e) Karla

1) Mate stejné Zivotni priority jako vét§ina spole¢nosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.

,, ... hlavné to zdravi.
2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?

,,Jen se synem, dcera a druhy syn se se mnou nebavi. Prvni muz mé bil, druhy take,
ten nas dostal na ulici a treti je také na chlast a je venku. Navic sedel 20let. *

3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat.
,, Vétsina jo, protoze znaji jen chlast a davky. *

4) Udrzujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?

., Pokud pocitate syna, tak jo, jinak ne.

5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si neduvéiujete?

, Tuatam.”

6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?

., Ne, to diky manzelium, prisla jsem o byt, mam jen diichod 4000,- exekuce a kdyz
Jjsem si vzala tietiho muze, tak nemdam ndrok na davky na nic...

7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, sta¢i jen chtit?

L, Zalezi, vV ¢em a z ¢eho se hrabete.

8) To, jak ted Zijete, je Vase vina?
,,Ne, to uz jsem rikala, ale trochu asi jo.

9) Mate Zivotem na ulici vice svobody? ~

,, Opis strach.

10) Jak snasite Zivot na ulici po fyzické strance?

., Hrozné, i kdyz me ten miij mlati, je to pro Zenskou lepsi byt s nekym nez sama. “

11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastora¢ni sluzba v
ramci psychoterapie?

,, Vim, ale nemam zdjem.*

12) Chtél/a/ byste, aby pastoracni péce byla poskytovana farafem nebo
psychoterapeutem?

., SpIs farar, ten neni zaujaty. *
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13) Chtél/a/ byste situaci F‘eSit s farai‘em nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

,,Jak co.
14) Vérite v Boha?
,,Ano.
15) Mate smysl Zivota?
, Mam deéti.
Uzivatel sluzby Nocleharna €. 1

a) Jan
1) Mate stejné Zivotni priority jako vétSina spole¢nosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.
,,Jo mam. “
2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?
,,Ano. “
3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat.
, NE.“
4) Udrzujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?
,,Ano.
5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si nedivéiujete?

,,No jo, je tezky si zase zacit verit, kdyz se k vam kdekdo obrati zady. Kde hledat
podporu a pomoc pak?!”

6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?

., NE, Fesim dluhy a bydleni. “

7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, staci jen chtit?
., Ne, protoze na mé koukaji jinak, muzu mit obleceni dobré, ale stejné.

8) To jak ted’ Zijete, je VaSe vina?

., Vinu? Jo asi ji citim, ja pracoval a vse bylo dobré, pak jsem pracovat prestal a uz
to nebylo dobré a doted’ se v tom placam. *

9) Mate Zivotem na ulici vice svobody?

,,Ano. “
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10) Jak snasite Zivot na ulici po fyzické strance?
,,Je to tezky, ale pres den to zvladnu, na noc spim na noclezné.

11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastora¢ni sluzba v
ramci psychoterapie?

,,Jo.

12) Chtél/a/ byste, aby pastora¢ni péce byla poskytovana farafem nebo
psychoterapeutem?

»NE. “

13) Chtél byste situaci resit s farafem nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

,,Ne.

14) Vérite v Boha?

, Ne. ™

15) Mate smysl Zivota?

., Mam, ale nereknu.
UZzivatel sluzby Nocleharna €. 2

b) FrantiSek

1) Mate stejné Zivotni priority jako vétSina spole¢nosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.

., Asi jo.“

2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?

,,Ano. “

3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat.
, NE.“

4) Udrzujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?

,,Ano. Kamaradi z prace a tak. *

5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si neduvéiujete?

,JO, protoze jsem bezdomovec. *
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6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?

., Zivot na ulici opravdu neni prijemnej. Mas porad hlad, Zizen, nejsi umytej a lidi na

¢

tebe civi, jak kdybys byl nejhorsi povl na svete. Neni to prijemny ani trochu.
7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, staci jen chtit?
,,Ne, sem bezdomovec. “

8) To jak ted’ Zijete, je VaSe vina?

, NE.

9) Mate Zivotem na ulici vice svobody?

,,Ano. “

10) Jak snasite Zivot na ulici po fyzické strance?

,,Je to ndrocny, 10 Jo, ale da se to... teda, jak kdy. “

11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastora¢ni sluzba v
ramci psychoterapie?

,,Jo, vim o tom, Ze tady néco takého je. Hrajou se tam i divadla a tak. Bavi mé se na
to pak koukat, ale jako hrat bych tam nechtél, to ne. "

«

12) Chtél/a/ byste, aby pastorac¢ni péce byla poskytovana farafem nebo
psychoterapeutem?

, NE.

13) Chtél byste situaci FeSit s farai‘em nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

., Kdybych mél néejaky trapeni, tak klidné do kostela zajdu a farari se sverim, ale
néjak nemdm tu potrebu se svérovat.“ Kazdy to pak muze zneuZit, u fardre je to
Jistota miceni.

14) Vérite v Boha?
., Ne. “
15) Mate smysl Zivota?

‘

,, Nemam. *
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Uzivatel sluzby Nocleharna ¢. 3
c) Stefan

1) Mate stejné Zivotni priority jako vétSina spolecnosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet?
,, Penize.

2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?

,,Da se Fici, Ze ano. “

3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat.

. NE*, kazdy na nas kouka skrz prsty. *

4) Udrzujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?

,Ano* kmosi z herny.

5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si nedivérujete?

,,JO“ protoze mam piskavy hlas.

6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?

, NE.

7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, staci jen chtit?

., Ne.

8) To jak ted’ Zijete, je VaSe vina?

,,NE, automaty.

9) Mate Zivotem na ulici vice svobody? ~

,,Ano. “

10) Jak snasite Zivot na ulici po fyzické strance?

,,Je to ndrocny, 10 Jo, ale da se to... teda, jak kdy. “

11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastora¢ni sluzba v
ramci psychoterapie?

«

,,»No na skodu, to urcité neni. Aspon se tam néco déje. Jinak je tam hrozna nuda.

12) Chtél/a/ byste, aby pastora¢ni péce byla poskytovana faraiem nebo
psychoterapeutem?

3

., Ne, vitbec. Ja ty lidi nesnasim, Zadnou pastoraci tady nechci.

13) Chtél byste situaci Fesit s farafem nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

,, Ne.
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14) Vérite v Boha?

., Ne.

15) Mate smysl Zivota?

,,Ja chci byt zdravy, chci se mit fajn.”
UzZivatel sluzby Nocleharna ¢. 4

d) Jan

1) Mate stejné Zivotni priority jako vétSina spolecnosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.
,J0. ¢

2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?

,»ANO, obcas mi nékdo napise.

3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat.

, NE*, obcas se najde néjakej melouch.*

4) UdrZujete kontakt s lidmi z Vas$i minulosti?

I3

,,5em tam, spis jo.*

o wWw

5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si neduvéiujete?
,,Jo, vadi mi, jak Ziju.

6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?

,, Ne.“

7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, sta¢i jen chtit?
,»No jasne, se rekne, ale je to pékne tezke, jen si to zkuste, nemiizu souhlasit. *

8) To jak ted’ Zijete, je Vase vina?

., Spis ne.”

9) Mate Zivotem na ulici vice svobody? ~

., Asi jo, jsem nezavislej na prichodu odchodu, ale zase nemam byt a penize.
10) Jak snasite Zivot na ulici po fyzické strance?

., V pohode, clovék si zvykne.*

11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastora¢ni sluzba v
ramci psychoterapie?

L, Uz hodné dlouho, ale nechodim tam.*
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12) Chtél/a/ byste, aby pastoracni péce byla poskytovana faraiem nebo
psychoterapeutem?

‘

., Spis ne, patii do kostela.*

13) Chtél byste situaci Fesit s farafem nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

,Ne. “
14) Vérite v Boha?
,Ne.

15) Mate smysl Zivota?

‘

., Kazdy ho mame."
Uzivatel sluzby Nocleharna €. 5

e) FrantiSek

1) Mate stejné Zivotni priority jako vétSina spolecnosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.

1 kdyz jsem bezdomovec, tak také chci mit prachy, byt a co jist.*

2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?

,,Da se Fici, ze jo.*

3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat.

., Ne, vidycky si néco najdeme.

4) Udrzujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?

., VZdycky se nékdo potka, s nékym se pozdravim nebo se vidame dal. “

5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si nedivéiujete?

., Kdyz potkam kamose, tak jo.“

6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?

,,Ne."

7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, staci jen chtit?
,, Nenli, jste tak néjak oznackovan.
8) To jak ted’ Zijete, je VaSe vina?

,,Ne.“
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9) Mate Zivotem na ulici vice svobody?

“Jo svoboda je fajn, c¢lovek se mize v klidu projit, popovidat s lidma, se kteryma si

‘

rozumi. V lété je to hodné fajn, horsi jsou ty zimy no.
10) Jak snaSite Zivot na ulici po fyzické strance?

Byl jsem hodne nemocnej, bolelo me cely télo, byl jsem hladovej, Ziznivej a

’

smrdlavej, nic moc prijemného to opravdu nebylo. Ale prezil jsem.’
11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastora¢ni sluzba v
ramci psychoterapie?

‘

,,Jo, ale nechodim tam.*

12) Chtél/a/ byste, aby pastorac¢ni péce byla poskytovana farafem nebo
psychoterapeutem?

,Jak kdy. Nekdy fardar nékdy psycho, zalezi i na lidech, jak by koukali. Ja jsem
verict.

13) Chtél byste situaci FeSit s faraifem nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

‘

L Farar.:
14) Vérite v Boha?

“Ja verim a mam s cirkvi dobrou zkuSenost. Z téhle mych Slamastik mi pomohl

’

hlavné pan farar. Diky jemu se daly veci do pohybu. Jemu vdécim za vse.’
15) Mate smysl Zivota?
., Asi jo.“

Uzivatel sluzby azylovy dim ¢. 1

a) Vaclav

1) Mate stejné Zivotni priority jako vétSina spole¢nosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.

,,Jo, bezdomovci smrdi, jsou vozrali a nechtéj nic jinyho nez dalsi krabici vina.
Nezapominejte na to, zZe jsme porad lidi, co chtej normalni Zivot.

2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?
,,Jo.
3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat.

., Bejt na ulici je uplné jiny. Kdyz nemate v praci, jste ztraceny. Pak zbejva jen
chlast, fet a lehky holky. Fakt to neni jednoduchy, je to hrozne tézky.
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4) Udrzujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?

,, Nemam uz zZadné dobré znamé ani kamarady z minulosti. On si Zivot na ulici
vyzada sve. Prijdete o své nejblizsi. Vite, ja mam syna, nekde v Anglii a lidé tady
tvrdi, Ze je mrtvej. Tak ja nevim, je to to posledni, co mam. Nechci ani pomyslet na
to, Ze by tu uz s nama nebyl.”

5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si nedivérujete?
,,Ja mél stésti, ze jsem sedel, tam clovek pozna Zivot, panecku.

“«

¢ v tomhle smeru pomohli hodné ve vezeni, kdyz nas pripravovali na navrat ven.
Je jasny, ze mé nepripravili na vsechno, ale naucili mé mit trochu sebediivéry a
zacit si verit.”

6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?

,NE.“

7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, sta¢i jen chtit?
,,Neni, je to hodné narocny, jsem bezdomovec a chlastam.“

8) To jak ted’ Zijete, je Vase vina?

., Kdybych nesedél, tak Ziju jinak.

9) Mate Zivotem na ulici vice svobody?

,, Urcite.

10) Jak snaSite Zivot na ulici po fyzické strance?

., Bydlim na Azylaku, takze ted uz se mam dobre.

11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastoracni sluzba v
ramci psychoterapie?

,.Jojo, jd na psychoterapii chodim rada. Hodné mé bavi divadlo. Clovéka to trochu
vytrhne z kazdodennich starosti, u zkousek se hodné nasmejeme. Mné se to fakt libi
hodné.

12) Chtél/a/ byste, aby pastora¢ni péce byla poskytovana farafem nebo
psychoterapeutem?

,,Jo na psychoterapii dochazim pravidelné a rad. Uz ve vykonu trestu jsem dochazel
na sezeni s fararem. Fardr je pro mé autoritou. Nevadi mi cist si v Bibli, ani mi
nevadi si povidat o vire. Mdm to rdd. “

13) Chtél byste situaci resit s farafem nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

,Pro mé osobné je snazsi nebo spis prirozenéjsi sverit se duchovnimu nezli
terapeutovi. Farar bejval odjakzZiva nékdo, aspon co si teda pamatuju.*

3
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14) Véite v Boha?

“Jasne, ja verim. Kdyz jsem byl malej kluk, tak jsem chodil s nasima do kostela, ve
skole jsme meéli nabozenstvi. A jak rFikam, i ve vézeni jsem dochdzel na pastoracni
sluzbu.”

15) Mate smysl Zivota?

“Co od zivota ted’ cekat? Jsme rad, Ze mam kde spat, jist, umyt se, rad bych si nasel
praci a ziskal zpét vse, o co jsem prisel.”
UtZivatel sluzby azylovy dim ¢. 2
b) Antonin
1) Mate stejné Zivotni priority jako vétSina spole¢nosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.
,,Ja chci Zit, mit zase radost ze Zivota.
2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?
,,Ja s rodinou v kontaktu? To opravdu ne!
3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenoSi, nechtéji pracovat.
,, Tak to urcité ne, je to o tom, jak nas lidi vnimaji.
4) UdrZujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?
., Neékdy jo.*
5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si nedivérujete?
,,J0, nejvic, kdyz jdu po ulici, to vidim ten rozdil.
6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?
LINE.“

7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, sta¢i jen chtit?

., Aby se z toho hnusnyho kolotoce clovek dostal pryc, tak si musi uvédomit viastni
chyby. Teprve pak miiZe zacit duchovné riist a zménit. Bez toho to nejde a budete se
furt flakat na ulici.

8) To jak ted’ Zijete, je VaSe vina?

., Byl jsem v blbou chvili na blbém miste, uveril jsem lidem, kterym jsem verit neméla
a bum, dostala jsem se do sakra velkého priisvihu. Dobra véc je, ze jsem vedeél, ze
jsem na dné, a tudiz musim makat, abych se odtad’ zase odrazil. Nebylo to viibec
lehke.
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9) Mate Zivotem na ulici vice svobody?

“No tak kdyz mam cely den volno, tak mam urcitou svobodu, zZe jo. Miizu jit v klidu
do mésta, do muzea nebo na nejakou vystavu, ale nemam treba taky za co. Jak se
rika, bez prace nejsou kolace.”

10) Jak snaSite Zivot na ulici po fyzické strance?
,,Jde to, co mam povidat, je to priiser.*

11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastora¢ni sluzba v
ramci psychoterapie?

,,Jo, to vim.*

12) Chtél/a/ byste, aby pastoracni péce byla poskytovana faraiem nebo
psychoterapeutem?

,,Ja nikdy psychicky nespadl tak hluboko, abych mél potrebu mluvit s fararem. Vim,

3

kde jsem udélal chybu, a to mi staci.

13) Chtél byste situaci FeSit s farafem nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

., Iteba by mi poradil a vyslechl jinak nez ty druhy pracovnici, ty jsou moc na
paragrafy a zadnej cit.

14) Vérite v Boha?
., A tak trochu jo, kdyz je mi nejhiir.
15) Mate smysl Zivota?
, Mam.*
Uzivatel sluzby azylovy dim ¢&. 3
c¢) Vladislav

1) Mate stejné Zivotni priority jako vétSina spolecnosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.

,,Jo, asik jo. Kdyz to jmenujete.

2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?

,,Jo, obcas.

3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenoSi, nechtéji pracovat.

,,Ne, mame to Spatny.*“

4) Udrzujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?

“Ne, v kontaktu s rodinou, ani se znamymi z minulosti nejsem. Vy vite proc¢, po tom
v§em, co se stalo, nezustal na me strané skoro nikdo. Nemam chut se nékomu
vaucovat a presvedcovat ho o tom, Ze takhle je to spravné.
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5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si nedivérujete?
,, 10 jo, to mate pravdu. “
6) Tento zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?

,, Boze, na ulici uz nechci, vzdyt jsem to malem neprezil. I ted mam zdravi chatrny.
Venku je to drsny. “

7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, staci jen chtit?
,,Ne, rozhodné ne.*

8) To jak ted’ Zijete, je VaSe vina?

,Jasny.

9) Mate Zivotem na ulici vice svobody?

., A tak to vite, Ze jo."

10) Jak snaSite Zivot na ulici po fyzické strance?

,,No, jen si to zkuste, byt cely den venku a cekat, az Vas nékam pusti* Ted’ jsem na
Azyldku a je mi fajn.

11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastoraéni sluzba v
ramci psychoterapie?

,,Jo, to tam probiha, ale ja to neresim. "

12) Chtél/a/ byste, aby pastora¢ni péce byla poskytovana farafem nebo
psychoterapeutem?

,,Jo ja chodim do kostela rad, kazdou nedéli v devét jsem tam. Priznavam, obcas i

¢

zebram, ale rad si pana farare poslechnu.

13) Chtél byste situaci FeSit s farai'em nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

,, Tak to mé opravdu neldaka, nikomu takovymu neverim. *“ Vsichni sou stejny. "
14) Vérite v Boha?

., Asi jako kazdej.*

15) Mate smysl Zivota?

, Mam.*
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Uzivatel sluzby azylovy dim ¢. 4
d) Jan

1) Mate stejné Zivotni priority jako vét§ina spole¢nosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.

,, Chci se mit lip nez ted’. Chci mit prdci, bydleni. Prosté chci bejt stastnej. Klasika.
2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?

,,Od té doby, co mi odesli rodice, je to se mnou Spatny, nemam nikoho, koho bych
mohl kontaktoval.

3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenosi, nechtéji pracovat.
., To ne, jen nas nikdo nechce mit na krku.*

4) Udrzujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?

Jak kdy.

5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si nedivérujete?

,,Jo tak to jo.*

6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?

,,Jo Zivot na ulici jsem nedaval. Bylo mi hodné zle, kazdou chvilku jsem chtél skakat
pod viak nebo pod auta. Kamaradi mi z toho pomohli, ale i tak jsem uvniti tak moc
smutnej.

7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, staci jen chtit?
,,Neni, opacné jsem to zvladl fakt rychle, vezeni, drogy, alkohol.*
8) To jak ted’ Zijete, je VaSe vina?

, Bohuzel jo. Ja se fakt snazim, tak moc se snazim, ale ja jsem uvniti strasné moc
smutnej. A kdyz jsem smutnej, tak mé nic nebavi, nic mi nejde a vsechno odbjevam.
Ale i kdyz se snazim, tak se mi nedostava lepsiho Zivota, miize za to blbé nastavenej

I

systém.
9) Mate Zivotem na ulici vice svobody?

“Svoboda, svoboda. Ja jsem uz starej a chci mit sviij klid a pohodu, a hlavné to
zdravi. To je mi prednéjsi nez cela svoboda.”

10) Jak snasite Zivot na ulici po fyzické strance?
,,Je to drsny, ale co Vam zbyva? “

11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastoraéni sluzba v
ramci psychoterapie?

I3

,Je to tam, ale nebavi mé to.*
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12) Chtél/a/ byste, aby pastoracni péce byla poskytovana faraiem nebo
psychoterapeutem?

,,J& mi to jedno, nepremyslel jsem o tom.*

13) Chtél byste situaci Fesit s farafem nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

,,Nevim. Je 10 V podstaté jedno. “
14) Vérite v Boha?
,,Jo, vérim, clovek v néco musi verit, jinak by se zblaznil. *
15) Mate smysl Zivota?
» Mam. "
UZzivatel sluzby azylovy dum ¢. 5
e) Karel

1) Mate stejné Zivotni priority jako vétSina spole¢nosti — zdravi, lasku, praci,
mit kde bydlet.

., To vite, Ze jo, i kdyz jsem bezdomovec, mam prani stejné jako vy.*
2) Jste v pravidelném kontaktu s rodinou?

., Ani nevim, obcas zalezi, jak co potrebuji.*

3) Je pravda, Ze bezdomovci jsou jen lenoSi, nechtéji pracovat.

., V dnesni domé je dost tézky najit si prdci, kdyz jste starej jako ja. Mam par let do
diichodu, chatrny zdravi, nikdo mé nechce. No a bez prace jsem kde? No v azyldku.
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4) Udrzujete kontakt s lidmi z Vasi minulosti?
., Zalezi jakou minulost myslite, ale spise jo.

5) Trpite pocity ménécennosti, absolutné si nedivérujete?
,»No, nékdo to na mé dolehne, ze jsem tam kde jsem.
6) Tento Zivotni styl jste si zvolil/a/ dobrovolné?

,, Vite, Zivot venku neni jednoduchy. Pro lidi jsem pobuda, ktery smrdi a chlastd,
nikdo neresi, proc¢ jsem tady. A nez nékomu néco vysvétlovat, to si radsi lehnu na
parovod. Kdyby byli lidi vstricnejsi, tak tu nejsem.

7) Souhlasite s nazorem, Ze cesta z bezdomovectvi je snadna, staci jen chtit?

,, Chtit nestaci, mam dalsi problémy, které musim vyresit a nikdo mi nepomiize. *
8) To jak ted’ Zijete, je VaSe vina?

,,Je to tak napiil, ale udélal jsem blbosti, tak nesu vinu.
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9) Mate Zivotem na ulici vice svobody?

., Tak to urcite, ale po chvili to omrzi a chybi pravidla.*

10) Jak snaSite Zivot na ulici po fyzické strance?

,,Je mi hrozné, hrozné je svedomi, ale vnitrek nikdo neresi. Nikoho nezajima to, co

mam uvnitr, ale to, jak vypadam. Fyzicky tedy netrpim.

11) Vite, Ze v Azylovém domé sv. Pavla je poskytovana pastoracni sluzba v
ramci psychoterapie?

,,Jako mné to nevadi, chodim tam, protoze musim. Sam bych tam asi nesel, i kdyz jo,

«

je to pozitivni.

12) Chtél/a/ byste, aby pastoracni péce byla poskytovana faraiem nebo
psychoterapeutem?

«

,,J& mi to jedno, nepremyslel jsem o tom."

13) Chtél byste situaci Fesit s farafem nebo psychoterapeutem nebo socialni
pracovnici?

., Neresim to. "

14) Vérite v Boha?

,, V néco verit musim. "

15) Mate smysl Zivota?

3

A kdo nemd? To zZe jsem na ulici prece neznamend, Ze ho nemam.*
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osoba bez pfistiesi

Prace se zabyva pastoraci pro osoby bez pfisttesi v azylovém domé sv. Pavla.
Teoreticka Cast se zabyva problematikou bezdomovectvi, pastoracni prace v uzsim a
v §ir§im slova smyslu, vychodisky pastora¢niho poslani cirkve s odkazem na Bibli,
socialni encykliky, ale zcela zasadn¢ s odkazem na vystupy Druhého vatikanského
koncilu, zejména konstituce Gaudium et spes (Radost a nad¢je).

Cilem prace byla analyza pastorace coby duchovni péce pro osoby bez pfistiesi,
které navitévuji azylovy Dam sv. Pavla v Ceskych Budg&ovicich. Diléi cile jsou
zaméfeny na oblast osobniho Zivota, zivota na ulici a duchovniho zivota osob bez
pristfesi, které navstévuji azylovy Diim sv. Pavla v Ceskych Budg&jovicich.

Za pomoci kvalitativni vyzkumné techniky jsou analyzovany uskute¢néné fizené

rozhovory s osobami bez piistiesi v Azylovém domé sv. Pavla.
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The work deals with pastoral care for the non-prisoners in the asylum house of St.
Pavel. The theoretical part deals with issues of homelessness, pastoral work in the
broader and closer sense of the word, the outlines of the pastoral milion of the church
with reference to the Bible, social encyclicals, but fundamentally centering the excerpt
of the Second Vatican Council, especially the constitution of Gaudium et Spes.

The purpose of the work has to analyze pastoralism as a spiritual master for
homeless people visiting the asylum house of St. Pavel. The partial results are focused
on the area of personal life, street life and the spiritual life of homeless people visiting
the asylum house of St. Pavel.

Qualitative research techniques have been applied in the analyses of interwievs

with homeless persons.
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