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SOUHRN

1. Cil préce:

Cilem této prace je poskytnout spolecnosti Ecolino distribution s.r.0. uceleny pohled na systémové fizeni
projekt a Zivotni cyklus jejich produktu a navrhnout doporuceni pro dalsi strategické kroky v oblasti vyvoje a
prodeje produktu a nasledné jeji cely Zivotni cyklus. A navrh na zlepSeni ¢i rozsiteni nabidky spole¢nosti.

2. Vyzkumné metody:

Tato prace vznikla na zékladé analyzy a porovnani primarnich a sekundarnich zdroju. V teoretické Casti se
zaméfuje na literarni reSerSe odbornych kniznich publikaci, ¢lankli a relevantnich internetovych zdroji.
Prakticka ¢ast se pak zabyva podrobnym popisem spole¢nosti Ecolino distribution s.r.o., véetn¢ jejiho zivotniho
cyklu ve vSech fazich, konkrétniho produktu spole¢nosti — pracovniho papirku Ecolino a inovativni kalkulacky
predplatného. Vystupem praktické ¢asti je srovnani postuptl s teoretickymi poznatky. Autorciny zkusenosti ze
spoluprace se spolecnosti, ziskané na zakladé pozorovani a ucasti na projektech, jsou dilezitym zdrojem
informaci.

3. Vysledky vyzkumu/prace:

V bakalaiské praci jsem se zamérila na projektovy management a ziskala teoretické i praktické znalosti.
Vysledky mého vyzkumu se tykaji principti systémového fizeni projekti a komplexniho Zivotniho cyklu
projektu. Dale jsem zkoumala spolecnost Ecolino distribution s.r.o., analyzovala obchodni aktivity a Zivotni
cyklus produktu. Provadéné laboratorni testy ukazaly, ze produkt je snadno odbouratelny a ma pozitivni dopad
na zivotni prostiedi. Nase vysledky nejsou pouze teoretické, ale také praktické zkusenosti v oblasti projektového
fizeni. Ziskali jsme komplexni pohled na spolecnost Ecolino distribution s.r.o., véetné obchodnich aktivit a
vyrobnich procest. Na zavér bych rada zdiraznila inovativni konkurenc¢ni vyhodu spolecnosti, kterou
predstavuje personalizovana kalkulacka pro vypocet produktii a predplatného. Tato nova sluzba byla uspésnym
krokem smérem Ke zlepSeni udrzitelnosti a konkurenceschopnosti spole¢nosti Ecolino distribution s.r.o.

4. Zavéry a doporuceni:

Moderni spole¢nost Ecolino distribution s.r.o. by mohla zvysit svou konkurenceschopnost na trhu tim, Zze by
provadéla prizkum trhu a sledovala aktualni trendy v oboru ekologickych produkti. Kromé toho by mohla
rozs§itit svou nabidku o sortiment udrzitelnych a ekologickych produkti a spolupracovat s mistnimi vyrobci, aby
posilila zakaznickou loajalitu a reputaci spolecnosti jako ekologické organizace. Propagovani spolecnosti na
socialnich médiich, inzerovani v mistnich médiich a poradani soutézi a akci by byly skvélé napady na zvyseni
povédomi o obchodni znacce, produktovych znalostech a divetre zakaznikli. Jednim z moznych krokt by bylo
vytvoieni mobilni aplikace pro jednodussi prohlizeni nabidky, ziskavani informaci o udrzitelnosti produktt a
snadngj§i objednavky. Bonusovy program v aplikaci by podpofil zdkaznickou loajalitu a trzby. Analyzovand
spole¢nost ma za cil oslovit nové segmenty zakazniki, aby rozsifila svou zakaznickou databazi a zvysila své
trzby z prodeje.

KLICOVA SLOVA

Zivotni cyklus projektu, plan projektu, projektovy management, systém fizeni projektu, papirky Ecolino
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SUMMARY

1. Main objective:

The aim of this thesis is to provide Ecolino distribution s.r.o. with a comprehensive view of its project
management system and product lifecycle, and to propose recommendations for further strategic steps in product
development and sales, and subsequently its entire lifecycle. And suggestion to improve or expand the company's
offerings.

2. Research methods:

This thesis is based on the analysis and comparison of primary and secondary sources. In the theoretical part, it
focuses on literature searches of professional books, articles and relevant internet sources. The practical part then
deals with a detailed description of Ecolino distribution s.r.o., including its life cycle in all stages, the company's
specific product — the Ecolino working paper and the innovative subscription calculator. The output of the
practical part is a comparison of the procedures with the theoretical knowledge. The author's experience of
working with the company, gained through observation and participation in projects, is an important source of
information.

3. Result of research:

In my bachelor thesis | focused on project management and gained theoretical and practical knowledge. The
results of my research concern the principles of systemic project management and the complex project life cycle.
Furthermore, | researched Ecolino distribution Ltd. and analysed the business activities and the product life
cycle. The laboratory tests carried out showed that the product is easily degradable and has a positive impact on
the environment. Our results are not only theoretical, but also practical experience in project management. We
have gained a comprehensive view of Ecolino distribution s.r.o., including business activities and production
processes. Finally, 1 would like to highlight the innovative competitive advantage of the company, which is a
personalized calculator for calculating products and subscriptions. This new service has been a successful step
towards improving the sustainability and competitiveness of Ecolino distribution s.r.o.

4, Conclusions and recommendation:

A modern Ecolino distribution s.r.0. could increase its competitiveness in the market by conducting market
research and following current trends in the organic products industry. In addition, it could expand its offering
to include a range of sustainable and organic products and work with local producers to strengthen customer
loyalty and the company's reputation as an organic organisation. Promoting the company on social media,
advertising in local media and running competitions and events would be great ideas to increase brand awareness,
product knowledge and customer confidence. One possible step would be to create a mobile app to make it easier
to browse the offerings, get information on product sustainability, and order more easily. An in-app bonus
program would encourage customer loyalty and sales. The analysed company aims to reach new customer
segments to expand its customer base and increase its sales revenue.

KEYWORDS

Project life cycle, project plan, project management, project management systém, Ecolino papers
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022 Project Analysis
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1 Uvod

Téma bakalaiské prace se zamétuje na systém fizeni projektu ve spolecnosti Ecolino. Béhem
spoluprace s touto firmou se zménil jeji ndzev na Ecolino distribution s.r.o0., coz je firma se
sidlem v Ceské republice specializujici se na distribuci ekologickych &isticich vyrobkt. Mezi
jejich nabidkou najdeme napiiklad ekologické praci papirky, které nahrazuji tradini praci gely
nebo prasky a jsou Setrné ke zdravi i zivotnimu prostiedi.

Bakalarska prace bude analyzovat zivotni cyklus produktu spole¢nosti Ecolino distribution
s.r.0. a zhodnoti, jak se jednotlivé faze cyklu projevuji na vykonu a uspésnosti spolecnosti.
Bude zkoumat faktory, které ovliviiuji kazdou fazi cyklu a navrhne strategie, které mohou
spole¢nosti pomoci maximalizovat jeji zisk a udrzitelnost.

rowr

V teoreticko-metodologické ¢asti prace je vysvétlena metodika projektového managementu,
projektové fizeni a jeho aplikace v praxi, moderni management a jeho dilezitost v fizeni
projekti, stejné jako role projektového manaZera. Prace také diskutuje konkrétni ¢innosti
kli¢ové pro uspéch projektu a vysvétluje terminologii souvisejici s fizenim projektt. Dalsi cast
se zabyva kritérii pro dosazeni cilii projektu. Posledni ¢ast predstavuje rozdeleni spolecnosti

ro~r

podle typi fizeni a je doplnéna obrazky ilustrujicimi rozdéleni fidicich struktur.

V prvni ¢asti se dozvidame, Ze projektovy management zahrnuje fadu metodik a postupt pro
fizeni projektii a dosazeni projektovych cilii v¢as, v rozpoctu a s potfebnou kvalitou. Mezi
nej¢astéji pouzivané metodiky projektového managementu patii, Waterfall, Agile, Scrum,
Kanban, Lean a Prince2. Kazda z téchto metodik ma své vyhody a nevyhody a volba
nejvhodnéjsi metody pro konkrétni projekt zavisi na mnoha faktorech, jako jsou typ projektu,
dostupnost zdroji, pozadavky na kvalitu a Casové limity.

Prace se bude také vénovat modernimu managementu, ktery se zabyva zménou fizeni
organizacnich struktur soucasnych spolec¢nosti. Tradi¢ni linedrni pfistup k fizeni je nahrazovan
modernimi maticovymi organizanimi strukturami v projektovém fizeni. Funk¢ni ftizeni
piechéazi na procesni fizeni. Tato zména zvysila roli projektovych manazerti v zdkaznickych
spole¢nostech, procesné fizenych spoleCnostech, tradi¢nich spole¢nostech, spolecnostech
nabizejicich implementaci komplexnich technologickych feseni dle specifického pozadavku
zékaznika a mezinarodnich spole¢nostech vSech typt a orientaci, kde fizeni projekt je
korporatnim standardem.

Zkoumat bude rtizné metody hodnoceni projektli, vcetn¢ ekonomického, socidlniho a
environmentalniho hodnoceni. Zminény budou pojmy jako stanoveni cile projektu, projektovy
trojuhelnik, fizeni projektu a metodika projektového fizeni, véetné agilnich metod.

V analytické ¢asti prace bude podrobné vysvétlen Zivotni cyklus spolecnosti a produktu, ktery
je klicovym faktorem ovliviiujicim tspéSnost podnikéni spole¢nosti Ecolino distribution s.r.o.
Prace se zamé&fuje na analyzu a hodnoceni jednoho z produktd spole¢nosti, ktery prispiva ke
ZlepSeni udrzitelnosti a ochrany Zivotniho prostiedi. JehoZ Zivotni cyklus se sklada z nékolika
fazi, véetné vyvoje, ristu, zralosti a poklesu. Zvlastni pozornost bude vénovana distribuci
ekologicky Setrnych produktt, které spoleCnost nabizi a které pomahaji minimalizovat
negativni dopad na Zivotni prosttedi.

Cilem této prace je poskytnout spolecnosti Ecolino distribution s.r.o. uceleny pohled na Zivotni
cyklus jejich produktu a poskytnout doporuceni pro dalsi strategické kroky v oblasti vyvoje a
prodeje produktu a nasledné jeji cely Zivotni cyklus. A navrh na zlepseni ¢i rozsifeni nabidky
spolecnosti. Tato prace mize byt uzitecna pro manaZzery spolecnosti Ecolino distribution s.r.o.
a pro dalsi podniky, které se pokusi minimalizovat sviij dopad na Zivotni prostiedi a zlepsit
svou udrzitelnost.



2 Cil préace

Téma bakalaiské prace se zaméfuje na systémové fizeni projektti ve spolecnosti Ecolino
distribution s.r.o. Cilem prace je analyzovat stavajici systém projektového fizeni v této
spole¢nosti a navrhnout ptipadné zmény. Dil¢i cile prace se zaméiuji na aplikaci obecné
platnych metod projektového fizeni do praxe. Prvnim krokem bude analyza internich
dokumenti, které urcuji postup zpracovani projektt ve spole¢nosti Ecolino distribution s.r.o.
Nasledné budou tyto interni piedpisy porovnany s jiz zavedenou praxi v této spolecnosti.

Vystupem hlavniho cile prace bude vyhodnoceni analyzy stavajiciho systému projektového
fizeni ve spole¢nosti Ecolino distribution s.r.o. Zhodnoceni platnosti stavajicich internich
dokumentt a bude poukazano na piipadné nedokonalosti a slaba mista. Na zakladé téchto
zjisténi budou navrzeny moznosti zlepSeni systému projektového fizeni ve spole¢nosti Ecolino
distribution s.r.0. Cilem prace je pfispet k efektivnéjSimu zpracovani projekti v této spolecnosti
a zvysit tak konkurenceschopnost na trhu.

3 Teoreticko — metodologicka ¢ast prace

Tato Cast prace pojednava o vytvoreni teoretického pohledu na zékladné odborné literarni i
internetové reSerSe. Bude vysvétlen projektovy management spolu s definicemi zakladnich
ukazatell pro tuto problematiku.

3.1 Projektovy management

Projektovy management je systematicky aplikovan k pldnovéni, organizaci, fizeni a
monitorovani projektii s cilem dosdhnout jejich definovanych cili v rdmci omezenych zdroji,
jako je Cas, rozpocet, lidé a dal$i materialni a nemateridlni prostfedky. Projektovy management
zahrnuje Sirokou paletu procest, technik a nastroji, které umoznuji u€inné provadeéni projekt
od jeho pocatku az do konce.

Nize je detailni pohled na kli¢ové aspekty projektového managementu:
1. Iniciace projektu
e Vznika definice problému nebo pfilezitosti, ktera vyzaduje projektové feSeni.
e Jsou stanoveny cile, rozsah a o¢ekavané vystupy projektu.
o Identifikuji se zGc¢astnéné strany (stakeholdefi) a jejich potieby.
2. Planovani projektu

e Projektovy plan je vytvafen, zahrnujici casovy harmonogram, rozpocet,
potiebné zdroje a dalsi kritické parametry.

e Je definovdn postup a sekvence aktivit pomoci struktury WBS (Work
Breakdown Structure).

o Proaktivné jsou identifikovana rizika a vypracovan plan fizeni rizik.
3. Realizace projektu
o Tym je koordinovan a zabezpecuje, ze prace postupuje v souladu s planem.
e Monitorovani pokroku projektu a aktualizace projektového planu podle potieby.

e Udrzovani  oteviené  komunikace s tymem a  stakeholdery.



4. Rizeni a monitorovani projektu

e Data o postupu projektu, nakladech a kvalit¢ jsou shromazd’'ovdna a
analyzovana.

e Odchylky od planu jsou identifikovany a podnikaji se kroky k jejich naprave.
e Pravideln¢ jsou stakeholdeti informovani o stavu projektu.

5. Uzavieni projektu
o Ove¢tuje se, zda byly dosazeny stanovené cile projektu.

e Vytvaii se dokumentace dosazenych vysledki a ziskanych zkuSenosti (lessons
learned).

e Projekt je oficialn€ ukoncen a zdroje jsou uvolnény.
6. Lidsky faktor

e Tym je spravovan véetné pridélovani ikoli, podpory motivace, feSeni konflikti
a rozvoje dovednosti.

e Komunikace s tymem a zaclenéni tymovych ¢lenti do procesti rozhodovani jsou
klicové.
7. Komunikace
o Efektivni komunikace je udrzovana s cleny tymu, stakeholdery a dal§imi
zuCastnénymi stranami.
e Zajisténo je, Ze vSichni maji ptistup k aktuélnim informacim o projektu.
8. Kvalita
e Zabezpecuje se, ze vysledky projektu spliiuji stanovené standardy a ocekavani.
o Kontrola kvality je provadéna jak u procest, tak u finalnich vystupi.

Projektovy management miize byt podporovan rtiznymi metodologiemi a nastroji, napiiklad
Waterfall, Agile, Scrum, Kanban, které se zaméiuji na rizné aspekty fizeni projekta a voli
vhodny pfistup pro dany typ projektu.

V této kapitole je systematicky aplikovan projektovy management k planovani, organizaci,
fizeni a monitorovani projekti. Cilem je dosahnout stanovenych cilli projektl za pouziti
omezenych zdroja, jako je Cas, rozpocet, lidé a dal$si materidlni a nematerialni prosttedky.
Projektovy management zahrnuje procesy, techniky a nastroje pro uc¢inné provadéni projekta
od pocatku do konce.

3.1.1 Moderni management a jeho role v projektovém Fizeni

Moderni management se zabyva zménou fizeni organiza¢nich struktur souc¢asnych firem. Diive
bylo zvykem fizeni liniovou formou, pfi¢emz v novodobém projektovém fizeni nastupuji
moderni maticové organizacni struktury. Funkéni pojeti fizeni prechazi k fizeni procesti. Podle
Svozilové (2011, s.12) Na zéklad¢ této zmény vzrostla role projektového manaZera v téchto
odvétvich:

- zékaznicky orientovanych spolec¢nosti, kde trh vytvari velky tlak na rychla rozhodnuti a
efektivni vyvoj novych produkti;

- procesné fizenych spolecnosti, kde jakdkoli zména existujiciho procesu nebo zavedeni
nového procesu vyzaduje uziti jednorazového fizeného sledu ¢innosti;



- tradi¢nich firem, které kromé historicky osvédcenych fidicich struktur zalozenych na
délbe prace uzivaji fizeni formou zadani komplexnich tikolti — projekti;

- firem, které nabizeji implementaci ucelenych feseni technologickych celki podle
konkrétniho zadani zakaznika;

- mezinarodnich spolecnosti v§eho druhu a zaméteni, kde je projektové fizeni firemnim
standardem.

Na zavér této podkapitoly shrneme, co nam piinesla: Moderni management se zaméfuje na
transformaci zptsobu, jakym jsou organizace fizeny. Nahrazuje tradi¢ni linearni
struktury maticovymi organiza¢nimi schématy a klade duraz na ftizeni procest. Tato
zména v managementu zvySila vyznam projektovych manazerti v riznych odvétvich,
jako jsou zakaznicky orientované spoleCnosti, procesné fizené organizace, tradi¢ni
firmy, firmy specializujici se na implementaci technologickych feSeni a mezinarodni
korporace.

3.1.2 Naro¢nost problematiky projektového Fizeni v systémovém pojeti

Rizeni projektového managementu je naro¢ny celek rtizné problematiky. Neni mozné jej
zahrnout pouze do zvladani technickych programi, které zahrnuji fizeni projekta. Jednd se o
komplex obecnych postupt, fizeni predméti, sluzby, pripadné kombinace obojich. Pti vzniku
projektu a jeho zavadeéni, pracujeme s ekonomickymi variantami na zefektivnéni zdméru, na
ktery puasobi diive nepfedvidatelna rizika. Kazdy projekt zavisi na ruznych dilezitych
¢innostech, kter¢ je tfeba ovladnout pro budouci tspéch daného tkolu. Mezi né patfi:

- prevzeti ukold od zfizovatele projektu;
- tvorba planti, finan¢nich analyz, postupt a nasledna uprava a kontrola;

- schvalovaci proces vyjedndvani o zajisténi chodu projektu a rozdé€leni Cinnosti na ¢leny
tymu, delegace vedeni v projektovem tymu;

- motivace ¢lenu projektového tymu zaméreny na cil;

- revize plnéni tkold, zvladani spravného sméfovani ukoli v tymu;
- monitoring potencialnich rizik;

- sdileni vystupil a napliovani cili projekti;

- predani projektu, fakturace vyhodnoceni postupt projektd, uzavieni projektu jako
celku, jak ucetné, tak z pohledu lidskych zdrojt.

Podle Oskrdala a Doucka (2014, s.14) ,,Project management* znamena anglické oznaceni, které
piekladame v Ceském jazyce ustdlenymi vyrazy jako ,projektové fizeni, ,fizeni projekti®,
¢1,,vedeni projekti®. I kdyz bychom mohli v uvedenych ¢eskych vyrazech hledat urcité rozdily,
nejednd se o zdsadni vyznamovou odliSnost a vyrazy lze povazovat v podstaté za synonyma.

Z této podkapitoly si odnasime, ze fizeni projektového managementu je slozity tikol, ktery nelze
omezit pouze na technické aspekty. Jde o komplexni sadu postupti pro fizeni riznych projekti,
produktii nebo sluzeb. Béhem vyvoje projektu se pracuje s ekonomickymi variantami a fesi se
nepiedvidatelna rizika. Projekt vyzaduje dovednostni rozpéti, véetné prevzeti tkolt, planovani,
schvalovani, motivaci tymu, revizi plnéni ikoli, monitorovani rizik a uzavér projektu. Terminy
jako "projektové tizeni," "fizeni projekti" a "vedeni projektl" jsou pouZivany jako synonyma
bez zasadnich vyznamovych rozdild.



3.2 Zakladni terminologie

Tato kapitola se zamétuje na vymezeni pojmu, které se dotykaji problematiky projektového
fizeni a bude nas seznamovat s danymi definicemi z ovéienych zdroja.

3.2.1 Projektové Fizeni

Pojednava o souboru aktivit, které zavisi na planovani, organizaci a kontrole fizeni zdroji ve
firmé s pirevazné kratkodobym cilem, ktery byl uréen na zhotoveni cile se zdmérem.

Pro zdarné spInéni potieb projektu je nutné spravné aplikovat soubor znalosti, schopnosti,
technologii a nastroja.

Pti fizeni projektu je nutné vychazet z doporuceni, jak nejlépe projekt fidit, tyto doporuceni
vychazeji z rad a pravidel z pfedchozich projekti, které vychazeji a byly aplikovany v praxi.
Projektové Fizeni se sklada z rozsahlé palety projektt, které se lisi stanovenymi cili, rozsahem
a také oborové, proto nelze piesné vychazet z pravidel a norem pro urceni strategie, ale miizeme
se fidit pfedchozimi zkuSenostmi a postupy minulych projekti. Pokud chceme dosdhnout
uspésného projektu, je nutné si stanovit cile. Jak jich chceme dosahnout, kontrolovat terminové
a finan¢ni limity, lidské zdroje.

Dle internetového zdroje management mania (2016) fizeni projektu (nékdy téz projektové
fizeni) se zabyva fizenim projektu, tedy ¢asové ohrani¢ené a ucelené sady ¢innosti a procesti,
jejimz cilem je zavedeni, vytvofeni nebo zména néceho konkrétniho.

3.2.2 Projektovy tym

Jak je jiz v praci uvedeno, projekt se sklada z mnoha postupti, které utvareji findlni verzi. |
sebelepsi projekt se neobejde bez spoluprace lidi. Lidské zdroje jsou tedy pro zdarné fungovani
projektu vice nez dilezité. Projektovy tym by se mél skladat z nékolika ¢lenti, ktery dohromady
tvofi ustaleny celek. M¢l by obsahovat riizné typy lidi a mél by mit jasn¢ danou hierarchii. To
znamena, ze kazdy ¢len by mél znat svoji roli v tymu a pevné se ji drzet. Vybudovani kvalitniho
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Lze rozeznavat tyto tipy uskupeni projektového managementu na skupina, tym, komunita (Jan
Dolezal a kolektiv, 2023, s.63).

1. Skupina — skupinovou se rozumi spolecenstvi lidi, ktefi maji pfesné danou pracovni roli,
popis jejich prace je piesné specifikovany. Vykon préace lidi ve skupiné hodnoti manazer, ktery
praci vyhodnocuje, pracovniky motivuje a odménuje. Kazdy z pracovnikii vykonava svoji roli
individualnég a cil jejich prace je také individudlni. V takto sloZzeném tymu mize dochazet ke
konflikttim, které mohou mit rtizné diivody, mlize se jednat o pretizeni a nevédomost, jak praci
vykonavat. Role manazera je témto konfliktim pfedchazet a pokud nastanou, musi je feSit a
vyvozovat disledky.

2. Tym — oproti skuping, tym se vyznacuje dosazenim spoleéného cile. Pracovni role neni v
tymu piesné dana, a tak hlavnim charakterem tymu je vzajemnd spoluprace, dopliovani a
sdileni pracovnich tkond. Zodpovédnost za vysledek na sebe bere kazdy c¢len tymu.
Charakteristickym rysem tymu je samoziejmé tymovost a vzajemna spoluprace. Tym ma
schopnost samotného vedeni, to znamena, Ze né vzdy je nutné, aby mél svého manaZera.

3. Komunita — spolecenstvi v komunité se sklada z jinych zajmd nezli zajmy ve skuping ¢i
tymu. Zatim co ve skupiné jsou hlavnim zajmem pracovni role, tym se soustfedi na cil.
Komunitu drZi pospolu vzédjemné vztahy. Charakteristické rysy komunity jsou spolecné zajmy,
misto bydliste, stejné nazory atd. Z hlavnich ryst komunity tedy vychazi, ze v rozhodovacich
procesech a dulezitych otazkach neni hlavni vysledek, ale soudrznost komunity.



Dle Jana Dolezala a kolektivu (2023, s.67-68) mezi hlavni charakteristiky tymu d€li na:
- Spole¢ny cil;
- Vzijemna odpovédnost;
- Spole¢na akceschopnost;
- Konstruktivni konflikty;
- Vzijemna divéra a spolecnd sebediivéra;
- Vzijemna otevienost a informovanost;
- Spolecné sebeuvédomeni.
3.2.3 Projekt

Projekt je doCasna snaha nebo Usili s cilem vytvofit unikatni vysledek. Mize byt definovan jako
soubor ¢innosti, které jsou planovany, organizovany a fizeny tak, aby byly dosaZeny specifické
cile v daném €asovém ramci a s omezenymi zdroji.

Kazdy projekt ma urcity konecny cil nebo vysledek, ktery chce dosahnout. Napiiklad projekt
vystavby nového domu muze mit za cil vytvotit nové bydleni pro rodinu, projekt vyvoje nového
softwaru mize mit za cil vytvofit novou aplikaci pro uzivatele nebo projekt vyzkumu a vyvoje
nového 1éku miize mit za cil vytvotit novou lé¢bu pro urcité onemocnéni.

Vsechny projekty maji také urcity plan, ktery popisuje kroky, ktere musi byt provedeny k
dosazeni cile projektu. Plan projektu zahrnuje ¢asovy ramec, rozpocet a zdroje potiebné k
dokonceni projektu. Projektovy manazer ma za kol koordinovat a fidit vSechny kroky planu
projektu a zajistit, aby byly splnény vSechny cile projektu.

Projekty mohou byt realizovany v riznych odvétvich, véetné stavebnictvi, IT, zdravotnictvi,
marketingu a mnoha dalSich. At uz jde o jakykoli druh projektu, klicem k uspéchu je spravné
planovani, organizace a fizeni projektu.

Dle Kerznera (2009), projekt je jakykoliv jedine¢ny sled aktivit a ukold, ktery ma:
- Dan specificky cil, ktery ma byt jeho realizaci splnén,
- Definovano datum zacatku a konce uskute¢néni,
- Stanoven ramec pro ¢erpani zdrojui potiebnych pro jeho realizaci.

Podle Oskrdala a Doucka (2014, s.13) je projekt definovan jako: Vécné souvisejici projekty,
které jsou centralné fizeni za tielem dosazeni sdileného cile/ptinost a které mezi sebou maji
vyznamné zavislosti, se tradi¢né nazyvaji projektovymi programy.

3.2.4 Cile projektu

Cile projektu jsou konkrétni a métitelné vysledky, které projektovy tym planuje dosahnout v
ramci dohodnutého ¢asového ramce a s omezenymi zdroji. Cile projektu by mély byt specifické,
mgéfitelné, dosazitelné, relevantni a casoveé ohrani¢ené.

Konkreétni cile projektu mohou byt riizné v zavislosti na povaze a rozsahu projektu. Napiiklad
cilem projektu vystavby nového domu miZe byt dokonceni vystavby v urcitém terminu, s
uréenym rozpoctem a v souladu s urCitymi specifikacemi, jako jsou poZadavky na velikost,
umisténi a funk¢énost.

Dulezit¢ je, aby cile projektu byly jasné definovany a komunikovany vSem clenim
projektového tymu, aby vSichni méli jasné porozuméni tomu, co se snazi dosahnout. To umozni



projektovému tymu efektivné pracovat smérem ke spolecnému cili a méfit sviij pokrok viici
dosazeni stanovenych cila.

Dle Svozilové (2011, s.82) Cile projektu jsou podstatnym prvkem fizeni a maji pro projekt
samotny zcela zasadni vyznam, protoze:

- Jsou zadkladem kontraktu a vSech souvisejicich obchodnich dohod mezi zdkaznikem
projektu a jeho dodavatelem,

- Po svém schvéleni se stavaji centrdlnim bodem komunikace mezi sponzorem,
manazerem projektu a projektovym tymem,

- Ohranicuji predmétnou stranku projektu a definuji vystupy, které jsou od projektu
ocekavany,

- Jsou zakladem pro planovaci procesy projektu, volbu postupti, metod, jejich spravného
Casovani a stanoveni nakladl na realizaci projektu,

- Poskytuji ramec pozadovanych parametrt a cili méfeni pro kontrolni procesy,
- Deklaruji stadium dosazeni uspéSného ukonceni projektu nebo jeho dil¢i ¢asti a jsou
podkladem pro formulaci zavére¢nych akceptacnich kritérii projektu.
sehravaji ve trech fazich:
- Pfi zahajeni projektu;
- Vytvoreni kontraktu a zadani;
- Pri planovani;
- Vychazi z podstaty planovacich dokumenti;
- Pfiuzavirani projekti;
- Vysledny vystup a sukces je piijmut podle vysledku splnéni cild.
3.2.5 Hodnoceni projektu
Hodnoceni projektu je proces, kterym se posuzuje vykonnost projektu a jeho UspéSnost v

dosaZeni stanovenych cilt. Existuje nékolik zptisobti, jak provadét hodnoceni projektu, z nichz
nekteré jsou:

1. Hodnoceni projektu na zéklad¢ kli¢ovych ukazateli vykonnosti (KPI): Tento ptistup pouziva
métitelné ukazatele, jako jsou Casové terminy, naklady, kvalita a dosazeni cilti projektu. Tyto
ukazatele umoznuji porovnat skute¢ny vykon projektu s pldnem projektu a posoudit, zda byly
dosazeny cile projektu a zda byly splnény ocekdvani.

2. Hodnoceni projektu na zakladé spokojenosti zakaznika: Tento pfistup se soustiedi na to, zda
byl projekt dokoncen v souladu se specifikacemi zédkaznika a zda byl zakaznik spokojen s
vysledkem. Zakaznik miZe byt pozadéan o vyplnéni dotazniku, aby posoudil kvalitu projektu a
jeho piinosy.

3. Hodnoceni projektu na zéklad¢ zkuSenosti: Tento piistup se zaméefuje na to, co se v projektu
dafilo a co ne, a co by bylo moZné vylepsit pii budoucich projektech. ZkuSenosti projektového
tymu a dalSich zainteresovanych stran se shromazd’uji, aby bylo mozné vyvodit zavéry a
pouceni z projektu.

4. Hodnoceni projektu na zékladé analyzy rizik: Tento pfistup se zametuje na hodnoceni rizik
projektu a uspésnost zvladnuti rizik béhem projektu. Rizika projektu jsou identifikovana a



posouzena, a hodnoceni projektu se pak zaméfuje na to, jak se rizika projevila v projektu a jak
bylo mozné jim piedejit nebo je fesit.

5. Hodnoceni projektu je dilezity proces, ktery umoziuje projektovym tymim zlepSit svou
schopnost fidit projekty a dosahnout lepsich vysledki v budoucnu.

Existuje n¢kolik metod, které se pouzivaji k hodnoceni projektu. Nékteré z nich jsou:

Metoda analyzy nakladi a piinosi (Cost-Benefit Analysis): Tato metoda se zaméfuje na
porovnani nakladd projektu s jeho ptinosy. Pokud jsou pfinosy vétsi nez naklady, projekt se
povazuje za uspésSny. Tato metoda pomaha urcit, zda je projekt vyhodny z ekonomického
hlediska.

Metoda analyzy rizik (Risk Analysis): Tato metoda se zaméfuje na identifikaci rizik projektu
a jejich pravdépodobnosti vyskytu. Pokud jsou rizika zvladnuta GspéSné, projekt se povazuje
za uspesny. Tato metoda pomaha projektovym tymim planovat feseni rizik a minimalizovat
jejich dopad na projekt.

Metoda hodnoceni kvality (Quality Assessment): Tato metoda se zaméfuje na posouzeni
kvality projektu a splnéni specifikaci. Pokud je kvalita projektu v souladu s ocekavanimi,
projekt se povazuje za uspésSny. Tato metoda pomdha projektovym tymim zajistit, Ze projekt
spliuje stanovené standardy a kvalitni vystupy.

Metoda hodnoceni ¢asového planu (Schedule Assessment): Tato metoda se zaméfuje na
posouzeni, zda byly cile projektu splnény v ramci stanovenych ¢asovych terminti. Pokud byly
cile projektu splnény vcas, projekt se povazuje za uspesny. Tato metoda pomahé projektovym
tymam planovat a dodrzovat Casové plany projektu.

Metoda hodnoceni zakaznické spokojenosti (Customer Satisfaction Assessment): Tato
metoda se zaméfuje na posouzeni, zda byl zdkaznik spokojen s vysledky projektu. Pokud byl
zékaznik spokojen, projekt se povazuje za uspéSny. Tato metoda pomaha projektovym tymim
zajistit, ze projekt spliuje pozadavky zakaznika a vytvari hodnotu pro zakaznika.

Metoda EVM (Earned Value Management): je technika pro fizeni projektu, kterd umoziuje
projektovému tymu sledovat pokrok projektu a porovnavat planované naklady a casové plany
s aktualnimi néklady a pokrokem. Tato metoda umoziuje projektovému tymu vcas odhalit
odchylky a problémy a ptijmout kroky k jejich feSeni.

EVM pracuje s tfemi zakladnimi proménnymi: planovanou hodnotou (PV), skute¢nou
hodnotou (AC) a hodnotou dokonc¢eni (EV). Planovand hodnota (PV) je pldnovany rozpocet na
danou fazi projektu, skute¢nd hodnota (AC) jsou ndklady skutecné utracené na danou fazi
projektu a hodnota dokonceni (EV) je skutecny pokrok dané faze projektu.

Vyhodou EVM je, Ze umoziiuje projektovému tymu sledovat vyvoj projektu v prib&hu casu a
porovnavat planované naklady a casové plany s aktualnimi ndklady a pokrokem. Tato metoda
umoznuje projektovému tymu rychle odhalit odchylky a problémy a ptijmout kroky k jejich
feseni. Navic tato metoda umoznuje projektovému tymu ptedvidat vyvoj projektu a planovat
budouci kroky s vétsi pfesnosti.

Nicméné, jako u vSech metod projektového tizeni, EVM ma také své omezeni. Napiiklad,
nedokdze presné predvidat budouci vyvoj projektu, a proto musi byt pouzivana spole¢né s
dal$imi metodami pro fizeni rizik. Kromé toho, EVM miiZe byt ndro¢na na implementaci a
vyZzaduje zkuSeného projektového manazera a tym, ktery dokéze spravné pouzivat tuto metodu
pro efektivni fizeni projektu.

Milnikovd metoda MTA (Milestone Trend Analysis): je technika sledovani pokroku
projektu, ktera umoziuje sledovat, zda se projekt pohybuje spravnym smérem a zda se dafi



plnit stanovené cile a milniky v predpokladanych terminech. Tato metoda umoziuje
projektovému tymu identifikovat odchylky a problémy vcas a ptijmout kroky k jejich feSeni.
MTA se pouziva pro sledovani projekti, které maji pevné definované cile a milniky, které¢ jsou
kritické pro uspéch projektu. Tato metoda umozinuje sledovat vykonnost projektu vzhledem k
témto cilim a milnikiim. Milniky jsou definovany jako klicové body v projektu, které oznacuji
dosazeni dilezitych fazi projektu nebo splnéni kli¢ovych cili projektu. MTA vyuziva data ze
sledovani projektu a vizualizuje je v grafech, které ukazuji vyvoj projektu v Case. Tyto grafy
umoznuji projektovému tymu porovnavat planovany prubéh projektu s aktualnim pribéhem
projektu a odhalovat odchylky a problémy véas. Vyhodou MTA je, Ze umoziuje projektovému
tymu sledovat vyvoj projektu v pribéhu casu a porovnavat aktualni vykon s planovanym
vykonem projektu. Timto zptisobem se mohou rychle odhalit odchylky a problémy a pfijmout
opatteni k jejich feSeni. Navic tato metoda umoznuje projektovému tymu identifikovat uspechy
projektu a vyuzit je jako zéklad pro dalsi projekty. Nicméné, jako u vSech metod projektového
fizeni, MTA ma také své omezeni. Naptiklad, nedokaze piesn¢ piedvidat budouci vyvoj
projektu, a proto musi byt pouzivana spole¢né¢ s dalSimi metodami pro fizeni rizik.

Tyto metody se mohou pouzivat samostatné nebo v kombinaci s dal§imi metodami. Kazda
metoda ma své vyhody a omezeni a je dulezité vybrat spravnou metodu pro dany projekt.

3.2.6 Projektovy trojuhelnik/trojimperativ

Projektovy trojihelnik je grafické zobrazeni tfi hlavnich prvkl projektu — rozsahu, Casu a
nakladt. Tyto tfi prvky jsou mezi sebou uzce propojeny a jakakoli zména v jednom prvku
ovliviiuje 1 ostatni dva prvky. Proto se projektovy trojuhelnik také nazyva trojuhelnik omezeni
projektu.

Obrazek 1- Projektovy trojuhelnik (Dala 2020)

Rozsah (Kvalita)

MNaklady (Zdroje)

Zdroj: (Ddalamusil, 2020)

Rozsah projektu se tyka vSech vystupt, které jsou pozadovany v ramci projektu, a zahrnuje
vSechny aktivity, které jsou potiebné pro dosaZeni téchto vystupti.

Casovy ramec projektu uréuje, kdy jsou jednotlivé aktivity planovany a kdy se maji dokongit.
Naklady projektu zahrnuji veskeré naklady na zdroje, jako jsou pracovni sily, materidly,
technologie a podobné.

Projektovy trojuhelnik umoZzniuje projektovym manaZerlim a tymim vidét, jak jsou tfi hlavni
prvky projektu propojeny, a pomdha jim fidit projekt tak, aby doséhli vSech pozadovanych
vystuptl pfi dodrZeni Casovych a ndkladovych omezeni.



V praxi mize naptiklad dochédzet ke zméné rozsahu projektu, kterd zptsobi zpozdéni dodani
vystupl a zvysi ndklady na projekt. Stejn¢ tak miize dojit ke zméné asového ramce, kterd mize
zpusobit zvyseni nakladd nebo snizeni rozsahu projektu.

Cilem projektového trojihelniku je umoznit projektovym manazerim a tymim vidét tyto
propojenosti a poskytnout jim nastroj pro rozhodovani, jakym smérem se maji ubirat, kdyz se
vyskytnou zmény v projektu.

Tato kapitola se zabyvéa z&kladnimi pojmy v oblasti projektového fizeni. Projekty jsou docasna
usili s konkrétnimi cili, omezenymi zdroji a ¢asovym ramcem. Projektové fizeni zahrnuje
planovani, organizaci a kontrolu téchto aktivit pro uspésné dokonceni projektu. Projektovy tym,
klicovy pro tspéch, mize byt usporadan do rtiznych struktur.

Projektovy trojihelnik zdtraziuje vztah mezi rozsahem, ¢asem a naklady projektu, které jsou
vzajemné propojeny. Spravné fizeni téchto prvki je nezbytné pro dosazeni cilii projektu.

Hodnoceni projektu umoziiuje zhodnotit jeho uspéSnost a existuje nékolik metod, véetné
analyzy nakladi a pfinost, analyzy rizik a hodnoceni kvality. Tato kapitola poskytuje zakladni
povédomi o téchto kli¢ovych aspektech projektového fizeni.

3.3 Systém Fizeni projektu

Rizeni projektu systému je komplexnim procesem, ktery zahrnuje planovani, organizaci,
sledovani a kontrolu projektu, jehoZ cilem je vytvofit, nasadit nebo upravit informacni systém
¢i software. Tento proces zahrnuje mnoho fazi a ukoll, které jsou kliCové pro uspésné
dokonceni projektu. Nize jsou uvedeny klicové kroky a koncepty spojené s fizenim projektu
systému:

1. Cile a pozadavky jsou definovany: Na zacatku projektu je dulezité, aby byly cile a
pozadavky projektu jasné definovany. To zahrnuje urCeni funkci systému, jeho rozsahu,
termintl, nakladl a o¢ekavanych vystupt.

2. Projekt je planovan: Vytvofeni detailniho planu projektu, ktery obsahuje Casovy
harmonogram, rozd¢leni prace, alokaci zdroji a stanoveni milnik. Planovani také zahrnuje
identifikaci rizik a jejich fizeni.

3. Tym je organizovan: Tym odbornikd s potfebnymi dovednostmi je sestaven pro realizaci
projektu. Kazdy ¢len tymu ma své ptidélené tikoly a zodpoveédnosti.

4. Postup je sledovan a kontrolovan: Postup projektu je pravidelné monitorovan a skute¢ny
stav je porovnavan s planem. To umoziuje odchylky a problémy identifikovat a pfijmout
opatfeni k jejich fesSeni.

5. Komunikace je provadéna: Pravidelnd komunikace mezi ¢leny tymu a stakeholdery
(zainteresovanymi stranami) je udrZzovana. PribéZzna komunikace zajiSt'uje, Ze vSichni maji
aktualni informace o stavu projektu.

6. Rizika jsou Fizena: Rizika, kterd by mohla projekt ovlivnit, jsou identifikovana, hodnocena
a fizena. To zahrnuje planovani pro piipadné problémy a nepfedvidané udalosti.

7. Zmény jsou spravovany: Zmény v prubchu projektu jsou fizeny. Kazdad zména je peclivé
zhodnocena a do projektu je zaclenéna pouze tehdy, pokud piindsi skute¢nou hodnotu.

8. Kvalita a testovani jsou provadény: Kvalita systému je zajiSténa prostiednictvim
pravidelného testovani a ovéteni, zda systém spliuje stanovené pozadavky.

9. Dokumentace je udrzovana: Dokumentace projektu, véetné pland, specifikaci, testovacich
zprav a dalSich relevantnich informaci, je sledovana a udrzovana.
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10. Projekt je uzavien: Po dokonceni vSech fazi projektu je provedeno formalni uzavieni. To
zahrnuje ovéfeni, zda byly splnény vSechny cile a pozadavky, a zajisténi, ze vSechny zdvazky
byly splnény.

Rizeni projektu systému je komplexnim procesem, ktery vyzaduje dobrou organizaci,
komunikaci a schopnost fesit problémy a zmény v prib&hu projektu. Efektivni fizeni projektu
muze zasadnim zptisobem ptispét k tispéchu projektu a dosazeni jeho cila.

3.3.1 Aspekty Fizeni projektu

Pojeti projektového fizeni mizeme délit podle uskupeni zajma. Toto déleni vychazi z fizeni v tradi¢ni

organizaci a v projektove fizeném uskupenim. Zakladnim objektem zaméteného tizeni jsou:

Tabulka 1 - Srovndni tradicniho liniového Fizeni a projektové rizeni (Svozilova 2006)

Linioveé Fizeni Projektoveé rFizeni
. zajisténi zdrojd - uZiti zdrojt
= predvidatelnost = nhejistota
= uniformita = jedinec¢nost
= hospodareni s majetkem = kontrola ¢erpani nakladt
= kontrola v absolutnich méritcich = kontrola skutecnosti ve srovnani s
prijatelnosti vysledk( planem
= Fizeni kvality na bazi inspekce = rizeni kvality pomoci planu a
vystupl preventivnich opatreni
= stabilni po&et pracovnikd = variabilni pocet pracovnikd
= hlaseni externée = interni hlaseni
= Uspésnost uréuje absolutni vykon - | = Uspé&gnost urcuje splnéni cilt
ukazatelé

Zdroj: (Svozilova, Alena, 2006, s. 42; vlastni zpracovani)

Oba tyto typy fizeni se od sebe odlisuji vztahem mezi fidicim a fizenou osobou. V podnicich s
vétsi mirou liniového fizeni, je kazdy zaméstnanec fizen pfimym nadiizenym, ktery jej vede v
pIném rozsahu pracovni doby. Zaméstnanci jsou rozdéleny do pracovnich skupin obvykle bez
casového ramce a tyto tymy spolupracuji dle nafizeni liniovych manazerti. V takto vedenych
podnicich se mohou realizovat projekty, aniz by byl dany vykon prace delegovan na jiné
odd¢lenti.

Obrazek 2 - Rizent projektii v tradicni liniové Fizené spolecnosti (Svozilova 2011)

Top manazer

smasea o NI R

Koordinace projektu —

G [ '
jf Liniovy | l"l(I)-.‘ Y & | n.]« vy L
L manazer | | manazer manazer '
—— e
'f,;:___. I
Pracovni |eggcika_| Pracovni jednotka r——. Pracovni jednotka
p'(‘l(‘,:‘:;nie(i'vo!ka Pr;;jni,ednotgiil Pracovnijednotka i
l—{?acuwn jednotka 7Pri1rnvm jednotka ‘ " Pracowni pednolkz; )

Zdroj: (Svozilova, Alena, 2011, s. 42).

v owr

V projektové fizené organizaci jsou pracovnici sdruzeni do pracovnich tym, kde je ¢as omezen
délkou projektu. V této organizaci podléhaji fizeni projektového manazera. Jakmile je projekt
ukoncen, pracovnici jsou pieskupeni na projekt jiny, ktery je opét casové omezen. Tito
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pracovnici nemusi zastavat pouze jeden projekt, ale mohou byt pfifazeni do vice projektii
zaroven.

Obréazek 3 - Rizeni projektii v projektové rizené spolecnosti (Svozilova 2011)

Koordir e f ekl

Projektovy Projektovy Projekt
mana2er manazer manazer

Pracovni jednotka — Pracowvni jednotka ! Fracovni jednotka
— Pracovni jednotka |

“— Pracovni jednotka | | “— Pracowvni jednotka “— Pracovni jednotka

Zdroj: (Svozilova, Alena, 2011, s. 43).

Vyse bylo uvedeno, Ze moderni spole¢nosti stoji na kombinaci tradi¢nich liniovych a
projektovych organizaci. Takto rozdélené organizace stavi na pracovnich skupinach
zaméfenych na ukony. Obvykle déli praci do piislusnych hospodaiskych odvétvich. Samostatné
organizacni jednotky, které jsou orientované na projektovy management maji typicky znak, tzv.
Silnych maticovych struktur. Dale rozliSujeme tzv. Slabé a vyvazené maticové struktury, kde
je manazer projektu ¢i koordinator projektu ¢lenem jedné pracovni skupiny podniku.

Obrazek 4 - Rizent projektii v maticové Fizené spolecnosti (Svozilova 2011)

Top manazer
— L
Liniovy | Liniovy Liniovy * ManazZer
manazer ) manazer manazer | projektovych manazera
-1 Pracovnli jednotka ‘ Pracovni jednotka { Pracovni jednotka [ Projektovy |
= (__manaZer _
- Pracovni jednotka | |- Pracovni jednotka | |- Pracovni jednotka | ( Projektovy |
: S / manazer
Pracovni jednotka Pracovn| jednotka { Pracovn| jednotka | L{ Projekiovy
\ ‘ manazer _
e
Koordinace projektu

Zdroj: (Svozilova, Alena, 2011, s. 44).

Podle Svozilové (2011, s. 43) vétSina projektl je realizovana v prostiedi tradi¢nich linioveé
fizenych nebo maticovych spole¢nostech. Z hlediska zapojeni realiza¢nich zdroji — lidi — do
projektu mizeme projekty rozdélit na:

- Individuélni projekty, jejichZ jediny realizator je zdroven sam sobé manaZerem,

- Tymové projekty v ramci jedné funkéni organizaéni jednotky, kde je na relativné
kratkou dobu realizace projektu ustaven tym s vlastnim manaZerem,

— Specialni projekty, kdy je autorita k realizaci projektu pfidélena kratkodobé jiné
organiza¢ni jednotce,

- Agregované neboli maticové projekty, u nichZ jednotlivé organiza¢ni slozky pochézeji
z riiznych organizacnich jednotek a naroky na jejich fizeni a kontrolu jsou zna¢né.
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U projektt ze tieti a Ctvrté vyse uvedené skupiny plati, Ze vyvolavaji urcity, casem omezeny
stied s tradi¢ni liniovou formou fizeni projektu. Pokud jsou pravidla fidicich systému kvalitné
vymezena, pak stiet nemusi byt vzdy konfliktem. Jestlize ke stfetim nadale dochazi, vznika
predevsim kviili lidskym ambicim a povahdm. Pro pfedchazeni konfliktd, je tfeba si uvédomit
a vymezit potencialni zakonitosti a pfipadné tieci plochy.

Dle Svozilové (2011, s. 44) vétSina organizaci bez ohledu na druh fizeni disponuje Sesti
zékladnimi zdroji:

- Finan¢ni prostiedky,

- Lidské zdroje,

- Stroje a zafizeni,

- Budovy,

- Material,

- Informacni technologie.

Manazer projektu nema k dispozici ani jeden z téchto zdroji. VIiv na vyZiti ma pouze liniovy
manazer, ktery je schvaluje podle potieb piijatych v planu projektu. V planu projektu se jedna
o zdroje jako jsou rozpocet, Cas, rozpis prace, technologické potieby. Pokud dojde ke zméné
vyuziti zdroji,, manazer projektu o tom vyjednava s liniovymi manaZzery, a to bud’ napiimo
anebo prostfednictvim sponzora projektu. Z tohoto divodu je dulezité, aby mezi liniovym
manazerem a manazerem projektu byly nastavené dobré komunikacni vztahy, které ptispivaji
k snaz$imu vyjednavani v piipadé vzniku problému. Jak bylo uvedeno vySe, manazer projektu
musi mit vynikajici vyjednavaci a komunikac¢ni schopnosti, musi rozumét ptivodu zdroji pro
zdarné dokonceni projektu a také pichled o technologiich, které se v projektu vyskytuiji.

Obrazek 5 - Vyjednavaci aktivity v systémovém rizeni (Svozilova 2006)
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Zdroj: (Svozilova, Alena, 2011, s. 45).
3.3.2 Rizeni roli v projektu

Rizeni roli v projektu je dileZitou soudasti projektového fizeni a zahrnuje planovani,
ptidélovani, monitorovani a fizeni roli a odpoveédnosti ¢lenti tymu projektu. Spravné tizeni roli
milZze pomoci zajistit, ze kazdy €len tymu ma jasné pochopeni své role, odpovédnosti a
pravomoci v projektu. Nasledujici kroky mohou pomoci pii fizeni roli v projektu:
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1. Planovani roli: V této fazi se stanovi potifebné role a odpovédnosti v projektu. Vytvofi se
seznam roli a stanovi se pozadavky na kvalifikace, zkuSenosti a odborné znalosti pro kazdou
roli.

2. Ptid€lovani roli: V této fazi se pridéluji role jednotlivym ¢lentiim tymu. Kazdy ¢len tymu by
m¢él mit jasné pochopeni své role, odpovédnosti a pravomoci. Pfi pridélovani roli je tfeba
zohlednit odborné znalosti a zkusenosti jednotlivych ¢lend tymu.

3. Monitorovani roli: V této fazi se monitoruji role a odpovédnosti jednotlivych ¢lenti tymu.
Zohlediuje se, zda jsou c¢lenové tymu schopni plnit své role a zda jsou plnény vSechny
pozadavky projektu. Pokud se vyskytnou problémy, je tieba je fesit co nejdiive.

4. Rizeni roli: V této fazi se fidi a koordinuje prace jednotlivych &lenti tymu. Pokud je tfeba,
mohou se ménit role a odpovédnosti v pribéhu projektu. Cilem je zajistit, aby vSechny role
byly plnény efektivné a aby byly splnény vSechny pozadavky projektu.

WABS je zkratka pro Work Breakdown Structure, coz znamena strukturu rozdéleni prace. Jedna
se o hierarchickou strukturu pracovnich polozek, které jsou potiebné k dosazeni cili projektu.
Tyto polozky jsou rozd€leny na mensi a snadnéji fiditelné Casti, coz usnadiiuje planovani,
organizaci a sledovani prab&hu projektu.

Kazda polozka WBS reprezentuje jednu ¢ast projektu a muize byt rozdélena na dalsi
podpolozky, dokud nejsou dostatecné specifické a dobie fiditelné. Jednotlivé polozky jsou
hierarchicky uspotfadany tak, aby tvotily kompletni seznam vSech aktivit, které je tieba vykonat
k dosazeni cile projektu.

WBS je uzitecna metoda pro organizovani a planovani projektl, protoze umoziuje
projektovym manaZerim a tymiim identifikovat jednotlivé polozky projektu, urcit jejich Casovy
radmec a pridélit odpoveédnosti za jejich provedeni jednotlivym c¢lenim tymu. WBS také
poskytuje jasnou strukturu pro fizeni rizik a sledovani pokroku projektu.

WBS mitize byt vytvofena v mnoha formatech, naptiklad v textové, hierarchické nebo grafické
podobé. Miize byt také rozdélena do rtiznych trovni podle potieby projektu. Hlavnim cilem je
vytvofit strukturu, kterd je snadno pochopitelnd pro vSechny ¢leny tymu a ktera usnadnuje
planovani a tizeni projektu.

Spravné fizeni roli v projektu miize pomoci zajistit, ze kazdy ¢len tymu ma jasné pochopeni
své role, odpovédnosti a pravomoci. To mize vést ke zlepsSeni produktivity, zvySeni kvality a
efektivnosti projektu.

3.3.3 Projektové vedeni

Projektovy manaZer je specificka profese, a ne kazdy milize tuto pozici zastavat. Projektovym
manazerem se muze stat Clovek, ktery ma nezanedbatelné profesni zkuSenosti, specifické
charakteristické rysy a odborné zkusenosti. Pokud bychom jmenovali nékteré charakteristické
rysy, mohli bychom vyzdvihnout rysy fyzické a psychologické. Profese projektového manazera
je naroc¢na role, proto je dilezité byt fyzicky zdatny a psychicky odolny. Dalo by se fict, ze se
clovék projektovym manazerem stava po zkuSenosti na manaZerské pozici v jinych oborech.

vvvvvv

zvladnout:

1. Planovani projektu — Projektovy manazer musi mit schopnost vytvofit plan projektu, ktery
zahrnuje cile, ¢asovy ramec, rozpocet, zdroje a rizika.

2. Organizace tymu — Projektovy manaZer musi mit schopnost zorganizovat tym, urit role a
odpovédnosti, a zajistit, aby kazdy mél potiebné nastroje a zdroje k dokoncéeni své prace.
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3. Komunikace — Projektovy manazer musi mit schopnost komunikovat s tymem a
zucastnénymi stranami, aby zajistil, ze kazdy ma jasnou ptedstavu o cilech projektu, pokroku a
dal$ich dulezitych informacich.

4. Rizeni rizik — Projektovy manaZer musi byt schopen identifikovat a fidit rizika projektu, aby
minimalizoval jejich vliv na uspéch projektu.

5. Monitorovani pokroku projektu — Projektovy manazer musi byt schopen monitorovat pokrok
projektu a pfijimat opatieni, kdyz se projekt odchyluje od planu.

6. Rizeni zmén — Projektovy manazer musi byt schopen spravng fidit zmény v projektu a zajistit,
aby byly Uspésné implementovany.

7. Finanéni fizeni — Projektovy manazer musi byt schopen spravné fidit finan¢ni stranku
projektu, aby neptesahl horni hranici rozpoctu.

8. Zavére¢na hodnoceni — Projektovy manazer musi byt schopen posoudit vysledky projektu a
poucit se z tspéchi a chyb, aby se zlepsil v dalSich projektech.

Tyto tkoly jsou jen nékteré z mnoha, které projektovy manazer musi zvladnout. Uspéch
projektu zavisi na schopnosti projektového manazera tidit a koordinovat vSechny tyto ukoly.

- Manazerské schopnosti;

- Strategické mysSleni;

- Vyjednavaci schopnosti;

- Schopnost spravné nastavit priority;

- Schopnosti rozvijet mezilidské vztahy;

- Alesporii vSeobecnou znalost hospodaiského sektoru, v némz plisobi;

- Prehled v technologiich uzivanych pro realizaci projektu, vCetné¢ software pro fizeni
projektu.

Jak jiz bylo zminéno, cesta k projektovému manazerovi vede pies dal$i manazerské pozice.
Pokud bychom tuto cestu zmapovali v hierarchii pozic v projektovém managementu, cesta by
zacinala napriklad na pozici koordinatora projektu, dale pak pies asistentské pozice. Na této
pozici mize vykonavat praci jako je analyza planovani a jiné. Dalsi postup v kariéte vede pres
manazera projektu az k fediteli programu. Bylo by dobré se také zminit o kvalifikaci manazera
projektu.

Dle Svozilové (2016, s.376) kvality projektového manazera tvofi:
- Talent jednotlivce a jeho otevienost k osvojeni novych poznatk;
- ZkuSenost z predchozich projekti;
- Dostupnost kvalitnich podnikovych metodik pro projektové fizeni;
- Dosazitelnost a ochota starSich a zkuSenéjSich kolegli na pracovisti;

- Rozsah a dostupnost archivll historickych projektli a kvalitné zpracovana pouceni z
realizace projekti.

Na zavér bych shrnula celou kapitolu. Rizeni projektu systému je sloZitym procesem
zahrnujicim planovani, organizaci, sledovani a kontrolu projektu s cilem vytvofit, nasadit nebo
upravit informacéni systém nebo software. Klicové kroky tohoto procesu zahrnuji definovani
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cild, planovani projektu, organizaci tymu, sledovani pokroku, komunikaci, fizeni rizik, spravu
zmén a zajisténi kvality.

Kapitola dale rozliSuje mezi tradicnim liniovym fizenim a projektovym fizenim, zdlraziuje
dilezitost fizeni roli v tymu a charakteristiky projektového manazera. Kvalifikace projektového
manazera zahrnuji profesiondlni zkusSenosti, komunika¢ni dovednosti, strategické mysleni a
schopnost fesit problémy a zmény v priabéhu projektu.

Celkove je tizeni projektu systému naro¢nym ukolem, ktery vyzaduje komplexni dovednosti a
schopnosti, véetné technického povédomi a schopnosti efektivniho vedeni tymu.

3.4 Metodiky projektového fizeni

Projektovy management zahrnuje celou fadu metodik a postupti pro fizeni projektd a dosazeni
projektovych cilti v¢as, v rozpoctu a s potiebnou kvalitou. Nize uvadim nekolik nejcastéji
pouzivanych metodik projektového managementu:

Waterfall — metoda sekven¢niho vyvoje, ktera projekty rozdéluje do fazi, kde kazda faze je
dokoncena pied tim, nez za¢ne nasledujici faze. Je vhodna pro projekty s jasn¢ definovanymi
pozadavky a kde se predpokladd malé¢ mnozstvi zmén béhem vyvoje.

Agile — iterativni a inkrementalni metoda, ktera se soustiedi na flexibilitu a schopnost
projektu se piizpusobit zménam béhem vyvoje. Agile metodiky vyuzivaji kratké iterace
aby umoznily pruznou zménu priorit a poZzadavkd.

Scrum — iterativni a inkrementalni metodika, ktera se zaméfuje na tymovou spolupraci, s
kratkymi iteracemi zvanymi "sprints". Scrum klade velky diiraz na prabézné hodnoceni vykonu
tymu a komunikaci mezi jeho ¢leny.

Kanban — vizualni metoda, ktera umoznuje vytvaiet a sledovat ukoly v redlném ¢ase. Kanban
se zamétuje na prubéznou optimalizaci procesi a na zlepSeni toku prace v ramei tymu.

Lean — metodika, ktera se soustiedi na minimalizaci plytvani a maximalizaci hodnoty pro
zékaznika. Lean se zaméfuje na zlepSeni efektivity procesii, snizeni nakladi a zlepsSeni kvality.

Prince2 — projektova metodika, ktera poskytuje strukturovany piistup ke spravé projekti.
Prince2 definuje jasna pravidla a zodpoveédnosti pro vSechny Ucastniky projektu a poskytuje
fadu procesu a technik pro fizeni projekt.

Kazd4 z téchto metodik ma své vlastni vyhody a nevyhody a volba nejvhodnéj$i metody pro
konkrétni projekt zavisi na mnoha faktorech, jako jsou typ projektu, dostupnost zdroj,
pozadavky na kvalitu a asové limity.

3.4.1 Prince2

Byla vytvofena komplexni metodika projektového fizeni PRINCE2 (Projects IN Controlled
Environments), ktera nachazi své uplatnéni pfedev§im v Evropé€ a je ¢asto vyuzivana zejména
v oblasti vladnich projektt. Cilem PRINCE2 je dosahnout Gispésného dokonceni projektu v
souladu s ocekavanymi cili, rozpoc¢tem a Casovymi omezenimi prostfednictvim poskytnuti
strukturovaného ramce pro planovani, organizaci, fizeni a monitorovani projekta.

Zakladnimi principy, na kterych PRINCE2 stoji, jsou pevné stanovené role a odpovédnosti
jednotlivych ¢lent tymu, zajiSténi potiebnych zdroji a podpora kontroly kvality projektu. Tyto
principy se promitaji do sedmi procesii a sedmi témat, které tvoti strukturu této metodiky.

Sedm procestt PRINCE2 reprezentuje klicové kroky, které jsou nezbytné pro spravné tizeni
projektu. Mezi né€ patii procesy jako pfiprava projektu, fizeni jednotlivych fazi projektu a
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uzavieni projektu. Tyto procesy zahrnuji n€kolik podkrokd a ¢innosti, které zajisti postupné
plnéni projektovych cilti a ukolt.
Dalsim aspektem jsou sedm tematickych oblasti PRINCE2, které se zaméfuji na specifické
aspekty fizeni projektu. Tato témata zahrnuji naptiklad fizeni rizik, fizeni zmén a fizeni kvality.
Tyto oblasti umoznuji projektovému tymu efektivné zvladat klicové aspekty projektu a
minimalizovat rizika a nejistoty.

Obrézek 6 - Prince2 Project management

Prince X - proces

| e

Princel2 zasadw

Zdroj: (Vlastni zpracovani, 2023)

Jednim z klicovych prvkt PRINCE2 je také dikladny system dokumentace projektu. Tento
systém zahrnuje rozsahlou dokumentaci, véetné plant projektu, plant fazi projektu, prubéznych
zprav o stavu projektu a dalSich relevantnich materidli. Tato dokumentace slouZzi jako
komunikacni néstroj pro cely tym a pomaha udrzovat jasnost a soustfedénost na cile a strategie
projektu.

PRINCE2 se také vyznacuje svou schopnosti pfizplisobit se riznym typtim projekti a
velikostem tymu. Tato flexibilita umoznuje metodiku pfizptisobit specifickym potiebam a
charakteristikdm kazdého projektu, coz zvySuje jeji prakti¢nost a aplikovatelnost.

Prince2 zahrnuje také podrobny systém dokumentace projektu, véetné planu projektu, planu
faze projektu, reporti o pribchu projektu a dalSich dokumentd. Dokumentace projektu je
klicovym prvkem Prince2, ktery pomahd zajistit, Ze cely tym ma piesnou piedstavu o cilech
projektu, planu a zpisobu, jakym bude dosazeno tspéchu projektu.

Je také flexibilni metodou, kterd umoznuje adaptaci na rizné typy projektii a rizné velikosti
tymu. Prince2 je dostupna ve dvou Urovnich certifikace, které poskytuji podrobnou znalost a
schopnosti v oblasti metodiky Prince2.

Hlavni vyhodou Prince2 je jeho schopnost poskytnout tymu pevny rdmec a jasné role a
odpovédnosti, coZ pomaha zajistit UspéSné dokonceni projektu. Nicméné¢, Prince2 vyZzaduje
diikladnou pfipravu a dokumentaci, coZ miiZze byt pro mensi projekty nebo tymy zbytecné
sloZité a Casové naro¢né.

Certifikace PRINCE2 jsou k dispozici na dvou drovnich a poskytuji detailni znalosti a
dovednosti pro uc¢innou implementaci této metodiky v rdmci projektl. Nicméné, je dilezité si
uvédomit, Zze PRINCE2 vyZzaduje peclivou ptipravu a dislednou dokumentaci, coz mize byt
ptipadné naro¢né pro mensi projekty nebo tymy, které preferuji jednodussi a méné formalni
ptistup k fizeni projektu.

17



Metodika Prince2 by mohla byt pouzita ve spole¢nosti Ecolino distribution s.r.0., jelikoz by
urcila role v projektu a detailnéji definovala faze pro kvalitni zpracovani esencidlnich informaci
pro Gspésné vedeni projektu a jeho fazi. Tuto metodiku by bylo vhodné pouzit ve vSech
podnik&ni nejen v odvétvi ekologie. Tato metodika je zndma po celém svété a je jedna
z nejefektivnéjsich metod, proto by méla byt doporucena vsem projektiim pro fadné nastaveni
roli a prace na urcitych fazi.

3.4.2 Waterfall

Metoda Waterfall (v piekladu "vodopad") je tradi¢ni projektova fizeni, ktera se pouziva pro
spravu projektii a vyvoj produktl. Tato metoda byla ptivodné pouzivana v oblasti softwarového
vyvoje, ale miiZze byt uplatnéna i v jinych odvétvich. Metoda Waterfall je zndma svym linearnim
a sekvenénim piistupem k projektovému fizeni.

Pivodné byla metoda Waterfall vyvinuta jako tradi¢ni pfistup k projektovému fizeni, s dirazem
na sekvenéni postup fazi projektu od pocatku aZ po konec. Tento pfistup byl inspirovan
obrazem vodopadu, kde voda postupuje pies rizné tirovné a stupné.

Obrazek 7 - Waterfall model

Zdroj: (Vlastni zpracovani, 2023)

Féze této metody jsou sledovany v pevném potadi, pticemz kazda faze je dokoncena, nez zacne
nasledujici.

1. Analyza a planovani: V této fazi se definuji pozadavky projektu. Analyzuji se potteby
zakaznika a stanovuji se cile projektu. Na zaklad¢ téchto informaci se vytvari plan, ktery
urcuje zdroje, harmonogram a rozpocet projektu.

2. Navrh: Ve fazi navrhu vznikd podrobny plan a struktura projektu. Navrhuji se
architektura, design, funk¢éni specifikace a jiné detaily potiebné pro realizaci projektu.

3. Implementace: Po schvaleni navrhu za¢ina faze implementace, béhem které se vyviji
samotny produkt nebo projekt. Softwarovi vyvojafi piSou kod, designéii vytvareji
grafiku a dalsi ¢lenové tymu pracuji na jednotlivych aspektech projektu.

4. Testovani: Po dokonceni implementace se provadi dikladné testovani produktu,

abychom zjistili, zda spliiuje stanovené pozadavky a jestli funguje bez chyb. Testovani
miliZze zahrnovat rlizné typy testd, jako jsou unit testy, integracni testy a akceptacni testy.

5. Ovéreni a udrzba: Po UspéSném testovani a schvaleni se produkt uvadi do provozu
nebo na trh. Tato faze zahrnuje monitorovani produktu v realném provozu, feSeni
ptipadnych problému a aktualizace.
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Metoda Waterfall ma nékolik vyhod, jako je jasné rozdéleni fazi a ptisnd kontrola postupu
projektu. Nicméné mize byt méné¢ pruznd vici zméndm pozadavkil nebo nepredvidatelnym
situacim, protoze kazda faze musi byt dokoncena pted tim, nez zacne nasledujici faze.

Vzhledem k nékterym omezenim byly vyvinuty modernéjsi metody projektového fizeni, jako
je Agile a Scrum, které se snazi 1épe zohlednit zmény a rychleji reagovat na potteby zdkaznika.

Tuto metodiku vyuzila i vybrana spole¢nost pro tuto bakalaiskou praci, kdy Waterfall vyuzila
pii vytvaieni samotné spolecnosti, ale i pti projektu produktu spole¢nosti, Ukazalo se, Ze je to
velmi vhodna metoda pii vytvareni produktového managementu, jelikoz nelze preskocit faze
bez uplného dokonceni ptedchozich kroku k vytvoteni kvalitniho projektu.

3.4.3 Agile

Agile predstavuje komplexni soubor metodik, které maji spoleény zakladni princip —
adaptabilitu a reakci na zmény v prub&hu projektu. Tento pfistup vznikl jako reakce na potiebu
zvladnout rychle se ménici pozadavky a komplexnost moderniho projektového prostredi. Mezi
nejznaméjsi agilni metody spadad Scrum, Kanban, Extreme Programming (XP) a dalsi.

Pro praktické pouziti v odvétvi ekologickych produkti mize byt Agile metodika uspesne
uplatiiovana z nékolika diivodi:

1. Rychlé reagovani na zmény: Ekologické technologie a prostiedky se rychle vyvijeji,
a tak je dulezité byt schopen rychle reagovat na zmény v regulacich, technologiich a
trznich podminkach. Agile pfistup umoziiuje tymim flexibilné se ptizplsobit novym
podminkdm a ménit smér vyvoje.

2. Zakaznicka orientace: Agile stavi na silne zakaznickeé orientaci. V ekologickem
odvétvi je klicové chapat potieby a oCekavani zakaznikii, aby bylo mozné vyvijet
produkty a sluzby, které¢ budou skute¢né ptinosné pro zZivotni prostiedi a zakazniky.

3. Inovace: Ekologické prostiedky Casto vyzaduji inovativni ptistup k feSeni ekologickych
problému. Agile ptistup podporuje tymy ve hledani novych a efektivnich zpiisob, jak
fesit environmentalni vyzvy.

4. lterativni vyvoj: Agile metodiky zahrnuji iterativni vyvoj, kdy se produkt neustale
vylepSuje na zéklad¢ zpétné vazby. To je pro ekologické prostiedky dilezité, protoze
umoziuje postupné zdokonalovat jejich vykonnost a ekologicky dopad.

5. Spoluprace a tymova préace: tato metodika klade diiraz na spolupraci a tymovou praci.
V ekologickém odvétvi je Casto potfeba spolupracovat s riznymi zainteresovanymi
stranami, véetné¢ védeckych instituci, vlddnich orginii a neziskovych organizaci.
Pomoci uziti metodiky mtize pomoci usnadnit tuto spolupraci.

6. Rizikovy management: Ekologické projekty Casto nesou uréitd rizika a nejistoty.
Rychly ptistup umoziiuje pruzné reagovat na rizika a provadét zmény, které mohou
minimalizovat negativni dopady.

Je vSak tteba si uvédomit, ze Agile neni vSelék na vSechny problémy. Je tieba peclivé zvazit,
jaky konkrétni Agile framework nebo metodiku pouZit (napt. Scrum, Kanban, nebo kombinaci
riznych pfistupll) a pfizplsobit ji specifickym potfebdm a vyzvam v odvétvi ekologickych
produkti. Déle je tifeba zajistit, aby byly splnény veSkeré environmentdlni normy a ptedpisy
béhem vyvoje a provozu ekologickych produktti a sluzeb.

V ramci této metodiky spolecnost Ecolino distribution s.r.o. vyuziva ¢ast pro rychlé reagovani
na zmény, na zakladé zpétné vazby od zakaznikli. Zaroven bych doporudila vyuzit tuto

metodiku na reagovani potfeb novych i stavajicich zakaznikti a pfizptsobila bych k tomu
firemni sortiment nabizenych produktti.
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3.4.4 Scrum

Scrum je jednou z nejpopularnéjsich agilnich metodik. Klade diiraz na strukturované rozdé¢leni
projektu do kratkych Casovych usekli, nazyvanych "sprinty". Tyto sprinty obvykle trvaji 2-4
tydny a béhem nich tym pracuje na vytvoieni konkrétniho, funkéniho kusu produktu. Scrum
stavi na pravidelné komunikaci tymu a dlrazu na transparentnost, coz zahrnuje pravidelna
"daily stand-up" setkani, kde ¢lenové tymu sdileji sviij postup a piekazky. Scrum také zahrnuje
"backlog" tkold, coz je seznam prace, kterou je tieba dokoncit. Tym si vybira tkoly z tohoto
backlogu na zacatku kazdého sprintu.

Tato metodika na odvétvi ekologické produkty neni tipIné nejvhodnéjsi, ale 1ze ji pouzit, pokud
mate tym odbornikll z oblasti udrzitelnosti a ekologie. Tato metodiky je vhodnd pro vétsi
projekty/ spole¢nosti, které maji stanovené pevné kroky a cile. Mohou tak lépe kontrolovat
v ur¢itém Casovém obdobi, jak je projekt uspé$ny, zda nejsou néjaka nova rizika. V rdmci
Ecolino distribution s.r.o0. tato metodika nebyla pouzita, jelikoz nelze piesné adaptovat vsechny
specifické potieby a pozadavky tohoto odvétvi, pokud nema spole¢nost tym lidi se znalostmi a
dovednostmi v oblasti ekologie a udrzitelnosti.

3.45 Kanban

Kanban je dalsi agilni metoda, kterd zdaraziuje vizualizaci pracovniho toku. Tym pracuje s
kanbanovou tabuli, ktera je rozd€lena do riznych fazi (napt. "To Do", "In Progress", "Done").
Ukoly se pohybuji mezi témito fazemi a tym se soustfedi na omezeni pracovniho toku a
zlepSovani efektivity. Kanban podporuje pruznost a umoznuje tymu rychle reagovat na nové
pozadavky a prioritizovat praci podle aktualni situace.

Tato metodika mize byt povazovana za vhodny agilni ramec pro vyvoj ekologickych produkti,
pokud je spravné implementovan a pfizptisoben specifickym potfebdm a vyzvam tohoto
odvétvi. Kanban je jednim z agilnich pfistupli a nabizi nékolik prvki, které mohou byt pro
vyvoj ekologickych produktl uzitecné:

1. Vizualni Fizeni toku prace: Vizualizace toku prace pomoci kanbanovych tabuli je
vyuzivana k zobrazeni prubéhu vyvoje ekologického produktu. Tim je umoznéno tymu
a zainteresovanym stranam snadnéji sledovat, jakym zpisobem je pracovni postup
ekologického produktu fizen.

2. Flexibilita: Kanban umoZiuje, aby se pruzné reagovalo na zmény a nové pozadavky. V
ekologickém odvétvi, kde regulace a trzni podminky mohou rychle ménit, je tato
flexibilita cenéna.

3. Z&kaznicka orientace: Duraz je kladen na zajisténi, aby byly plnény pozadavky
zakazniki. Pro ekologické produkty je dulezité zahrnout do procesu vyvoje pozadavky
na udrzitelnost a ekologicky dopad.

4. Omezeni pracovni zatéze: Kanban nastavuje omezeni pracovni zatéze pro jednotlivé
tymy nebo ¢leny tymu, coZ miize pomoci zabranit pietiZzeni a zlep$it kvalitu préce.

5. Zpétna vazba a zlepSovani: Kanban podporuje pravidelnou zpétnou vazbu a neustéalé
zlepSovani procesu. To je dulezité pro ekologické produkty, které mohou vyZzadovat
neustalé zlepSovani v oblasti udrzitelnosti a bezpecnosti.

6. Transparentnost: Kanban klade diiraz na transparentnost veskeré prace. To je dulezité
pro sledovani environmentalnich aspektii vyvoje a provozu ekologickych produkt.

Pii pouziti Kanbanu pro vyvoj ekologickych produktli je tfeba brat v tvahu nékolik
specifickych faktori:
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o Udrzitelnost: Zvazte, jaky je ekologicky dopad vyvoje a provozu produktu. Kanban
miiZze byt pouzivan k fizeni udrzitelnosti a sledovani dopadli na zivotni prostiedi.

e Spolupréace: Spoluprace s odborniky na ochranu Zivotniho prostiedi a znalosti o
ekologii mize byt kli¢ova pro vyvoj ekologickych produktu.

Celkove lze tict, ze Kanban mize byt povazovan za ucinny ramec pro vyvoj ekologickych
produktt, pokud je ptizptisoben specifickym potiebam tohoto odvétvi a pokud je vénovana
pozornost environmentalnim aspektiim a udrzitelnosti v rdmei procesu Kanbanu.

Tato metodika by mohla byt vhodné pouzita ve spolecnosti Ecolino Distribution s.r.o. pii praci
na dal$ich projektech. Pomoci vizudlniho fizeni toku prace by mél spole¢nost lepsi piehled o
procesech, které jiz béZi a v jaké fazi jsou.

3.4.6 ESG (Environment, Social, Governance)

Metodika ESG (Environment, Social, Governance) je systematicky pouzivana pro hodnoceni a
spravu environmentélnich, socialnich a spravnich faktor v oblasti investovani, podnikani a
fizeni spolec¢nosti. V této metodice jsou tyto tii kli€ové oblasti hodnoceny a zlepSovany:

Environment (Zivotni prostiedi): V této Casti je zaméteni kladené na hodnoceni dopadii
¢innosti na zivotni prostiedi, jako jsou emise sklenikovych plynti, spotieba ptirodnich zdroji a
ochrana biodiverzity.

Social (spoleCenska odpovédnost): Spolecenska odpovédnost je zaméfena na vztahy se
zaméstnanci, komunitami, zdkazniky a dalS§imi stakeholdery. Témata jako lidska prava,
pracovni podminky, diverzita, bezpecnost a odpovédnost vii¢i komunitam jsou zahrnuty.

Governance (dobré Fizeni): Sprava spoleCnosti je kliCovym aspektem ESG metodiky, a
zahrnuje hodnoceni zptisobu, jakym je spoleCnost fizena, véetné transparentnosti, etiky,
nezavislosti spravni rady a zptsobu, jakym spolec¢nost jedna se svymi akcionafi.

Metodika ESG je pouzivana k tomu, aby byly tyto ESG faktory méfeny a zohlednovany pfti
rozhodovani o investicich, strategickém planovani a fizeni rizik. Cilem je dosazeni udrzitelného
a dlouhodob¢ prosperujiciho podnikani, které je ohleduplné k zivotnimu prostredi, lidem a

protoze investofi a spotiebitelé stale vice vyzaduji odpovédné a udrzitelné praktiky.

ESG je velmi vhodnd pro odvétvi ekologickych produktti, jelikoz v dneSni dobé je velmi
potiebné mit vSe digitalizovano pro lepsi pfistup k datim i sluzbam. V ramci ¢asti metodiky
zivotniho prostfedi je natfizenim EU podporovéana identifikace odbouratelnosti biologického
dopadu na Zivotni prostfedi. Tato skutecnost nemohla byt spolec¢nosti Ecolino Distribution s.r.o.
v rdmci projektu produktu opomenuta.

3.4.7 PMI (Project Management Institute)

Metodika Project Management Institute (PMI) a jeji nastroj Project Management Body of
Knowledge (PMBOK) jsou Siroce uznavany jako standardy v oblasti projektového fizeni. Zde
jsou dalsi dopliujici informace:

Certifikace PMI: Certifikace PMI jsou mezinarodné uznavany a ¢asto vyzadovany v oblasti
projektového fizeni. Nabizeny jsou n€kolik certifikaci pro profesionaly v oblasti projektového
fizeni, pfi¢emz Project Management Professional (PMP) je nejznamé;jsi.

Procesni pristup: Procesni piistup k projektovému fizeni je definovan v PMBOK, pficemz
nékolik klicovych oblasti, jako jsou planovani, provedeni, monitorovani a fizeni projektu, je

podrobné popsano. Tyto oblasti jsou dikladné analyzovany a obsahuji doporucené postupy a
vstupy/vystupy.
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Znalosti a dovednosti: Znalosti a dovednosti nezbytné pro Uspésné projektové fizeni jsou
identifikovany v PMBOK. To zahrnuje komunika¢ni dovednosti, dovednosti v rdmci tymové
spoluprace, schopnost planovat a vyhodnocovat rizika a mnoho dalSiho

Osvédcéené postupy: V PMBOK jsou obsazeny osvédcené postupy, které byly ovéteny v praxi
a doporucuji se pro dosazeni efektivniho fizeni projektd. Tyto postupy pomahaji snizovat rizika
a zvySovat Sance na uspéch projektu.

Flexibilita: PMBOK neni striktné rigidni, coZz umoziuje, aby principy a postupy byly
prizptisobeny projektovym manazerim podle specifickych potieb projektu. To je dilezité,
protoze projekty se lisi podle velikosti, slozitosti a odvétvi.

Globalni piistup: PMI je mezindrodni organizaci, a PMBOK je navrzen tak, aby byl
pouzitelny ve svété. To znamena, Ze profesionalové v oblasti projektoveého fizeni, ktefi se fidi
PMBOK, maji spole¢ny jazyk a metodiku pro spolupraci na mezinarodnich projektech.

Aktualizace: PMI pravidelné aktualizuje PMBOK, aby byl reflektovan novymi trendy a
praktikami v oblasti projektového fizeni. Tim je zajisténo, ze metodika zlstava relevantni a
aktualni.

Komunita a zdroje: PMI poskytuje profesionalim v projektovém fizeni pfistup k rozsahlé
komunité odbornikli, konferencim, publikacim a vycviku, coz pomdha neustale zdokonalovat
jejich dovednosti a znalosti

Celkové PMBOK a PMI hraji kli¢ovou roli v profesionalizaci oblasti projektového fizeni a jsou
poskytovany pro pevny zaklad aspésného planovani, fizeni a dokonc¢eni projektu ruzného typu
a rozsahu.

Celkov¢ Ize tici, ze PMI metodika miize byt GispéSné€ pouzita v odvétvi ekologickych produkti,
pokud jsou specifické potieby a cile projekt v tomto odvétvi brany v uvahu a adaptovany. Je
dulezité, aby byl projektovy tym obeznamen s environmentalnimi otazkami a regulacemi
tykajicimi se ekologickych produktt, aby bylo zajisténo, ze tyto aspekty jsou zaclenovany do
projektoveho planovani a realizace.

Kapitola 3.4 bakalatské prace se vénuje riznym metodikam projektového managementu. Tyto

metodiky jsou pouzivany pro fizeni projektd s cilem dosahnout stanovenych cili v¢as, v
rozpocCtu a s pottebnou kvalitou. Nasleduje stru¢né shrnuti této kapitoly:

o Metoda Waterfall (Vodopad) je tradi¢ni linearni ptistup k projektovému tizeni.

e Agilni metody zdlraziiuji adaptabilitu a schopnost projektu reagovat na zmény.

e Scrum je konkrétni agilni metodika s dirazem na tymovou spolupraci a kratké iterace.
« Kanban je vizualni metoda pro sledovani pracovniho toku.

e Lean se soustfedi na minimalizaci plytvani a maximalizaci hodnoty pro zakaznika.

e Metodika PRINCE2 poskytuje strukturovany ptistup k projektovému fizeni s dirazem
na dokumentaci.

e Hybridni metody kombinuji prvky riznych metodik pro lepsi ptizpiisobeni konkrétnim
potfebam projektu a tymu.

Vybér vhodné metodiky projektového managementu zavisi na specifickych potfebach a
charakteristikach projektu.
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3.5 Projektové Fizeni a jeho aplikace v praxi

Projektové fizeni je proces planovani, organizace, fizeni a sledovani projektu od jeho pocatku
az do konce. Projektové tizeni se Casto pouzivd v praxi, aby se zajistilo, Ze projekty jsou
dokonceny v¢as, v ramci rozpoctu a s kvalitou, ktera odpovida pozadavkim zakaznika.

Nyni si pfedstavime projektové fizeni a jeho aplikaci ve vybrané spolecnosti Ecolino
distribution s.r.o.

Ecolino distribution s.r.o. je spolecnosti, ktera se specializuje na distribuci ekologickych
produktt, jako je drogerie. Projektové fizeni miize byt v této spolecnosti aplikovano pfti
planovani a organizaci riznych projekti, jako jsou napiiklad:

Rozsiteni sortimentu: Spole¢nost Ecolino distribution by mohla vyuzit projektového fizeni pro
rozsifeni sortimentu ekologickych produktli. Projektovy manazer by planoval, organizoval a
tidil cely proces, od vybéru novych produktli az po jejich ptidani do sortimentu spolecnosti.
Projektovy manazer by spolupracoval s dodavateli, aby zajistil, ze nové produkty spliuji
pozadavky spolec¢nosti a jsou ekologicky Setrné.

Zavedeni nového IT systému: Dal§i moZnosti, jak miZe byt projektové tizeni aplikovano v
Ecolino distribution, je zavedeni nového IT systému pro sledovani zésob, objednavek a
fakturace. Projektovy manazer by planoval a tidil cely proces implementace nového systému a
zajistil by, aby byly splnény pozadavky spolecnosti na efektivitu, spolehlivost a bezpec¢nost dat.

Vytvoteni nového marketingového planu: Spolecnost Ecolino distribution by mohla také vyuzit
projektového fizeni pro vytvoieni nového marketingového planu. Projektovy manazer by
planoval a organizoval novou strategii marketingu, véetné vyzkumu trhu, planovani kampané
a koordinace tymu kreativnich pracovnikd.

ZlepSeni procesu logistiky: Dal§im projektem, na ktery by mohla spole¢nost Ecolino
distribution vyuzit projektové fizeni, by bylo zlepSeni procesu logistiky a distribuce produktt.
Projektovy manazer by planoval a organizoval cely proces, véetné vybéru novych dopravceu,
optimalizace trasy a zlepSeni sledovani zasilek.

Vsechny tyto projekty by mohly byt GspéSné fizeny pomoci projektového tizeni, coz by
pomohlo Ecolino distribution dosahnout svych cila a zlepsit vykon svého podnikani.

Shrnuti kapitoly: projektové fizeni je procesem, v jehoZ ramci je projekt planovan, organizovan,
fizen a sledovan od jeho pocatku az do konce. V praxi je projektové fizeni Casto vyuzivano k
zajiSténi, ze projekty jsou dokonceny vc€as, v rdmci rozpoctu a s pozadovanou kvalitou.
Nasleduje strucné shrnuti této kapitoly s diirazem na aplikaci projektového fizeni ve spolecnosti
Ecolino distribution s.r.o.

Spole¢nost Ecolino distribution s.r.o., specializujici se na distribuci ekologickych produktli, mé
moznost aplikovat projektové fizeni pti planovani a organizaci riznych projektii. Mezi tyto
projekty patii roz§ifeni sortimentu o nové ekologické produkty, zavedeni nového IT systému
pro sledovani zasob a fakturaci, vytvofeni nového marketingového planu a zlepSeni procesu

logistiky.

Projektovy manazer by v kazdém z téchto projektd planoval, organizoval a ftidil procesy.
Napftiklad pfirozsifeni sortimentu by spolupracoval s dodavateli, aby zajistil, ze nové produkty
spliiuji pozadavky spole¢nosti a jsou ekologicky Setrné. Pii zavedeni nového IT systému by se
postaral o implementaci systému s diirazem na efektivitu a bezpecnost dat. Pti vytvareni nového
marketingového planu by planoval strategii marketingu a koordinoval tymy kreativnich
pracovnikl. A pfi zlepSeni procesu logistiky by optimalizoval trasy a vybér dopravcu.
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Projektové tizeni by pomohlo spolecnosti Ecolino distribution dosdhnout svych cili a zlepsit
vykonnost svého podnikani tim, zZe by zajistilo efektivni pldnovani a provedeni téchto projekti
v souladu s o¢ekavanymi vysledky.

3.6 Metodika prace
Pro zpracovani této bakalaiské prace byly zvoleny dvé hlavni metody:

komparativni analyza teoretickych principt projektového fizeni, jak byly popsany v teoretické
Casti této prace, a internich dokumentt tykajicich se projektového fizeni ve spole¢nosti Ecolino
Distribution s.r.o.,

komparativni analyza vysledka ptedchoziho kroku s empirickym obrazem projektového fizeni
spole¢nosti zachycenym pomoci rozhovort s G€astniky tohoto procesu ve spolecnosti Ecolino
Distribution s.r.o.

Zasazeni tématu projektového Fizeni, definice zadkladnich pojmi, stejné jako definice
jednotlivych fazi projektového fizeni, tvofi zakladni teoretické pilife této prace, na kterych
nasledné stoji analyza zpracovani projektii ve spole¢nosti Ecolino Distribution s.r.o. Hlavnimi
odbornymi zdroji byly v tomto piipadé knizni publikace dostupné v knihovné, a to predevsim
od autorli J. Dolezal, M. Korecky, M. Kerzner a A. Svozilova. Z anglickych zdroji se jedna o
odborné ¢lanky dostupné online od autorti D. Haughey, A. Azzopardi, A. Watt, C. Meyer.

Vybér spole¢nosti Ecolino Distribution s.r.o. pro zpracovani praktické c¢asti prace nebyl
nahodny. Pro dolozeni souvislosti mezi teorii a praxi je aplikace na spolecnost Ecolino
Distribution s.r.o. vhodna z nékolika divoda. Za prvé, jako blizky ¢lovek majitele spole¢nosti
mam intenzivni a nezprostfedkovany pohled do kazdodennich aktivit ve firmé, které se tykaji
projektii. Za druhé, lze takto snadnéji ziskat ptistup k internim dokumentiim. V neposledni fadé
je spolecnost Ecolino Distribution s.r.o. hrd€em na trhu distribuce ekologicky Setrnych
produktli, coz dava této analyze zvlastni vyznam. Jakykoliv problém s implementaci
projektového fizeni v této firmé¢ muize mit dilezity dopad na ekologicky sektor. Timto
zpusobem tato prace, a¢ primarn¢ blizici se spiSe pripadové studii, mtize kriticky ptispét k teorii
projektového fizeni a jeho vztahu k ekologickému sektoru.

Zasadnimi zdroji dat byla knizni publikace vydana pti 150letém vyroci od zalozeni matetské
spole¢nosti, interni dokumentace a rozhovory se zaméstnanci na pozici produktovych
manazert, jejichz hlavnim ukolem je fizeni projektti. Analyza téchto zdroji nam poskytla
detailni piredstavu o pfistupu spoleCnosti Ecolino Distribution s.r.o. k problematice
projektového fizeni, definici kli€ovych pojmi, rozdéleni projekti a postupy jejich zpracovani.
Na zéklad¢ této analyzy jsme identifikovali urcité slabiny a nedostatky v projektovém tizeni a
navrhli potencialni zlepSeni.

Metodika je zplisob nebo postup, jakym se provadi néjaka ¢innost nebo jakym se dosahuje
urcitého cile. Obvykle se pouZziva ve spojitosti s védeckym nebo pedagogickym vyzkumem,
kde metodika popisuje pfesné postupy a techniky, které se pouzivaji k ziskani dat a analyze
vysledkd.

Metodika je také diilezita v oblasti podnikdni, kde se pouziva k rozvoji strategii a plant, jak
dosdhnout podnikovych cili. Metodika miiZze byt také soucasti urcitého systému nebo nastroje,
napiiklad v oblasti projektového fizeni, kde se pouzivaji specidlni metody a techniky pro
planovani, koordinaci a sledovani projekti.

Veétsina oborli a disciplin ma své vlastni metody a postupy, které se pouzivaji k dosazeni
specifickych cili.
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V ramci bakalafské prace bylo zjisténo, ze projekt Ecolino distribution s.r.o. vyuzil metodiku
Waterfall pro zivotni cyklus projektu a vyvoje spole¢nosti:

1. Faze Iniciace

Prizkum trhu: Provadéni rozsdhlého prizkumu trhu pro identifikaci zakaznickych
potieb a konkuren¢niho prosttedi.

Vytvoteni podnikatelského planu: Sestaveni podrobného planu zahrnujiciho naklady,
ptijmy, financovani a obchodni modely.

Strategicky vstup na trh: Rozhodnuti o vhodnych strategiich vstupu na trh a jejich
nasledné implementaci.

2. Faze Planovani

Stanoveni organizacni struktury: Identifikace pracovnich pozic, hierarchie a
zodpovédnosti zaméstnancil.

Vytvoteni organiza¢nich pravidel: Vypracovani pravidel a postupti pro efektivni praci
a udrzeni kvality.

Vybér byznysovych modelid: Rozhodnuti o zpiisobu generovani piijmli a interakce se
zakazniky.

Stanoveni cili a strategii: Urceni sméru rlstu a rozvoje firmy na kratkodobém 1
dlouhodobém horizontu.

3. Faze Realizace

Vytvoteni produkti/sluzeb: Vytvotfeni vyrobk nebo sluzeb s diirazem na kvalitu a
efektivitu.

Planovani vyroby/dodavky: Zajisténi efektivni vyroby a distribuce vyrobki nebo
sluzeb.

Marketingové a prodejni kampané: Vytvoteni kampani cilenych na zdkazniky, vcetné
vybéru marketingovych kanali a cenovych strategii.

Nabor a skoleni zaméstnancti: Zajisténi kvalifikované pracovni sily a jejich schopnosti
prispivat k ristu firmy.

Zakaznickd podpora: Poskytovani kvalitni zédkaznické podpory a udrzovani
spokojenosti zdkaznik.

4. Faze Kontroly

Zhodnoceni vykonnosti: Pravidelné hodnoceni vysledkli v souladu s planem a cili,
véetné financnich vysledk.

Analyzovani reporti: Sledovani statistik a reportii k posouzeni efektivity podnikani.

Upraveni aktivit: Provadéni tprav na zaklad€ zjisténych nedostatkti a zmén na trhu nebo
u zékaznik.

5. Faze Uzavreni

Prodej spole¢nosti: V piipadé prodeje hledani kupce a posouzeni hodnoty spole¢nosti.
Slouceni s jinou spole¢nosti: Planovani sjednoceni struktury, zaméstnanct a procest.

Ukonceni provozu: Zajisténi splnéni zavazkli viici zaméstnanclim, dodavatelim a
zakaznikim, likvidace majetku a ucetnictvi.
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Tato metodika Waterfall podrobné popisuje postupny prabéh zivotniho cyklu a vyvoje
spole¢nosti Ecolino distribution s.r.o. Kazda faze je jasné definovana a ma své specifické cile,
ukoly a aktivity, které ptispivaji k tispéchu a ristu firmy. Stejnd metodika byla pouzita pfi
vytvoreni produktu papirky ,,Ecolino®.
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4 Analyticka ¢ast prace

V prvni ¢asti textu je pfedstavena spolec¢nost Ecolino distribution s.r.o0., se kterou autor navazal
spolupraci pro svou bakalarskou praci. Spole¢nost je popsana jako startup, ktery se zamétuje
na vyrobu ekologickych Cisticich prostiedkd, predevsim na vyrobky uréené pro prani pradla.
Spole¢nost byla zalozena v roce 2021 pod nadzvem Ecolino s.r.o. a v roce 2023 byla
pretransformovana na Ecolino distribution s.r.o.

Ecolino distribution s.r.o. je firma se sidlem v Ceské republice, ktera se specializuje na
distribuci ekologickych vyrobki. Jejim hlavnim cilem je nabizet zdkazniktim kvalitni a cenové
dostupné ekologické produkty, které nezatézuji Zivotni prostiedi a ptispivaji k udrzitelnému
rozvoji a zdravému zivotnimu stylu. Spole¢nost se nezaméfuje pouze na prodej koncovym
zakaznikim, ale také nabizi své vyrobky maloobchodnim a velkoobchodnim zédkaznikim.

Spole¢nost Ecolino distribution s.r.o. usiluje o to, aby se stala pfednim dodavatelem
ekologickych vyrobki v Ceské republice a aby piispéla k ochrané Zivotniho prostiedi a
udrziteInému rozvoji. Jeji zaméstnanci vytvareji vysokou kvalitu vyrobkl a zaroven dbaji na
to, aby vyroba a distribuce vyrobkil nezatézovaly ptirodu. V popisu firmy by mélo byt zminéno,
ze Ecolino distribution s.r.0. ma kvalifikovany tym zaméstnanct, ktefi maji zkusenosti v oboru
a jsou schopni poskytnout zakaznikiim odborné poradenstvi a podporu pii vybéru vhodného
produktu. Firma je orientovdna na kvalitu a spokojenost zdkaznikli a nabizi rtizné zpusoby
platby a rychlou dopravu zbozi.

V popisu firmy je dale uvedeno, Ze Ecolino distribution s.r.0. se zaroven soustiedi na etickou a
socialni zodpovédnost. Spolupracuje s neziskovymi organizacemi a podporuje charitativni
projekty, coz ukazuje, Ze spoleCnost se nezamétuje pouze na sviij zisk, ale také na to, jak mize
pomoci druhym a ptispét k dobré véci.

Dalsi vyhodou této spolecnosti je pouzivani ekologickych a udrzitelnych obalti a zpiisobu
dopravy. To ukazuje, ze Ecolino distribution s.r.o. nejen produkuje ekologické vyrobky, ale
také usiluje o minimalizovani dopadu své vyroby a distribuce na Zivotni prostiedi.

Nyni predstavime zZivotni cyklus a vyvoj této spolecnosti Ecolino distribution s.r.o.

Ptredprojektova faze: V prvni fazi Zivotniho cyklu spole¢nosti Ecolino distribution s.r.o. se
provadi rozsahly prazkum trhu. Ten poméha identifikovat potfeby zédkaznikii a konkurencni
prostiedi, coz je klicové pro uspéch podnikani. Prizkum trhu také poskytuje informace o
moznych pftilezitostech pro podnikani. Na zakladé téchto informaci se vytvotil podnikatelsky
plan, ktery obsahuje detailni informace o nakladech, piijmech, zdrojich financovani a
obchodnich modelech. V této fazi se také zvazuji rlizné strategie pro vstup na trh a jejich
nasledna implementace. Tato faze je kliCova pro uspé$ny rozvoj spole¢nosti, protoze umoziuje
spolecnosti pfipravit se na vstup na trh a ptizptisobit se ménicim se podminkam trhu.

Planovaci faze predstavuje dilezitou ¢ast Zivotniho cyklu spole€nosti Ecolino distribution s.r.o.
Bé&hem této faze se firma zaméfuje na vytvoreni organizacni struktury, kterd zajisti Gspésné
fungovani podnikani v budoucnosti. Prvnim krokem v této fazi je stanoveni pracovnich pozic
a hierarchie v ramci spole¢nosti. Jedna se o proces, ktery zahrnuje identifikaci kli€ovych pozic
a urceni zodpovédnosti jednotlivych zaméstnancii. Dalsi dileZitou ¢asti planovaci faze je
vypracovani organizac¢nich pravidel a postupli, které pomahaji zajistit efektivni a
koordinovanou praci vSech zaméstnancti. Tyto pravidla a postupy se také stavaji soucasti
firemni kultury a pomahaji udrzovat kvalitu prace na vysoké Grovni. Vybér nejvhodnéjsiho
byznys modelu je dalsi kli¢ovou soucasti planovaci faze. V této €asti se spolecnost rozhoduje,
jakym zptsobem bude generovat piijmy a jakym zplsobem bude se zdkazniky interagovat.
Vybér spravného byznys modelu je kliCovy pro tispésné podnikani a zavisi na mnoha faktorech,

27



jako jsou napfiiklad charakteristika trhu, konkurence, potfeby zdkaznika a dal$i. V neposledni
fadé¢ se planovaci fdze zaméfuje na stanoveni cilil a strategii pro riist a rozvoj firmy. Spolecnost
musi urcit, jakym smérem se chce ubirat a jaké kroky musi podniknout k dosazeni svych cilt.
Tyto cile a strategie se musi vztahovat jak na kratkodoby, tak na dlouhodoby horizont a musi
byt pruzné a ptizpisobivé ménicim se podminkdm na trhu.

Realizac¢ni faze podnikani je kli¢ovou ¢asti procesu, protoze zahrnuje samotné zahajeni provozu
firmy. V této fazi je dualezité postavit na pevnych zékladech, které byly pfipraveny v
predchozich fazich. Jednim z prvnich krokt v realizaci podnikani je vytvofeni produkt nebo
sluzeb. Pokud se jedna o vyrobni firmu, je nutné zajistit vyrobu, ktera spliiuje pozadavky kvality
a efektivity, a pfipravit strategii skladovani a distribuce vyrobkd. Pokud se jedna o firmu
poskytujici sluzby, je nutné ptipravit plan, jak poskytovat sluzby zakaznikiim a zajistit, aby
byly kvalitni a efektivni. Dal§im krokem v této fazi je vytvoreni marketingovych a prodejnich
kampani, které budou mitit na cilovou skupinu zakaznikd. To zahrnuje vybér vhodnych
marketingovych kanald, jako jsou socialni sité, reklama v tiskovinach nebo televizni reklamy.
Dale je nutné pfipravit prodejni taktiky a stanovit ceny vyrobkl nebo sluZeb. Je také dilezité
nabor zaméstnanct a jejich Skoleni, aby byli schopni plnit své tikoly a ptispivat k rtistu a rozvoji
firmy. Zakaznicka zakladna je také klicovou soucasti realizace podnikani, protoze tspéch firmy
zavisi na spokojenosti zdkaznikd. Proto je nutné zajistit kvalitni zdkaznickou podporu a
komunikaci s nimi, aby byly jejich potieby uspokojeny. V této fazi je velmi dalezité dodrzovat
plany a cile, které byly stanoveny v ptredchozich fazich a pravidelné¢ monitorovat a upravovat
podnikatelské aktivity. To zahrnuje kontrolu néklada, vydelka a dalSich klicovych faktori,
které ovliviiuji vysledky podnikéni.

V kontrolni fazi se v pravidelnych intervalech provadi dikladné zhodnoceni vykonnosti firmy,
aby se zajistilo, ze se podnikatelské aktivity pohybuji v souladu s planem a cili stanovenymi v
predchozich fazich. V této fazi se obvykle vytvareji podrobné reporty a statistiky, které
umoziuji analyzovat vysledky podnikani a zjistit, zda se podafilo dosahnout pozadovanych
vykonnosti v kontrolni fazi. Zkouma se, zda se podafilo dosdhnout piedem stanovenych
finan¢nich cilt a zda se podnikani vyviji v souladu s planovanym rozpoctem. Zaroven se také
sleduje efektivita marketingovych kampani a vztahy se zakazniky. Pokud se v této fazi objevi
néjaké nedostatky nebo nesrovnalosti, muze byt tieba provést tpravy v podnikatelskych
aktivitach a pfizpisobit se novym podminkdm na trhu nebo zméné¢ chovani zakazniki.
Vysledkem této faze by mélo byt zlepseni podnikatelského procesu a zvyseni vykonnosti firmy.

V wuzaviraci f4zi se provadi konecné kroky, které maji zajistit uspéSné dokonceni
podnikatelského projektu. Pokud majitelé firmy rozhodnou o prodeji spolecnosti, je tieba najit
potencidlniho kupce a provést dikladné posouzeni hodnoty a stavu spolecnosti. V piipade
slouceni se jinou spolecnosti je tfeba pfipravit plan na sjednoceni organizacni struktury,
zaméstnancu a procesl. V piipadé ukonceni provozu firmy je tieba zajistit dokonceni vSech
zavazkll vii¢i zaméstnancim, dodavatelim a zékaznikim, likvidovat majetek a provést
zav€reCné ucetnictvi. V této fazi je dilezité zajistit, aby vSechny kroky byly provedeny v
souladu s pravnimi pfedpisy a aby majitelé firmy odchézeli s uspokojivymi vysledky.

Tato ¢ast bakalafské prace se zaméftila na popis zivotniho cyklu a vyvoje spole¢nosti Ecolino
distribution s.r.o.

V prvni fazi byl provadén rozséhly prizkum trhu pro identifikaci potieb zakaznikii a
konkurenéniho prosttedi. Na zakladé téchto informaci vytvofili podnikatelsky plan.

Planovaci faze se soustfedila na organiza¢ni strukturu a stanoveni pracovnich pozic a
hierarchie.
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Realiza¢ni faze zahrnuje zahajeni provozu, véetné vyroby, marketingovych kampani, ndboru
zamestnancu a péce o zakaznickou zakladnu.

Kontrolni faze sleduje vykonnost, finan¢ni stabilitu a efektivitu marketingovych kampani,
provadi pottebné upravy.

Uzaviraci faze =zajistuje uspésné dokonceni podnikatelského projektu, véetné prodeje
spolec¢nosti, slouceni s jinou firmou nebo ukonceni provozu.

Tento cyklus ma za cil zabezpecit uspéch a udrzitelny rozvoj spole¢nosti Ecolino distribution
S.I.0.

Spolecnost se pysni bezkonkurenéni kalkulackou, kterd pfindsi pfesny vypocet potiebnych
papirku pro zakaznika, po dobu, kterou si sam nastavi dle svych potieb. Nyni pfedstavime jejich
technologickou vyhodu, a to kalkulacku vypoctu predplatného a poétu produktu.

Spole¢nost se pysni inovativni konkurenéni vyhodou diky kalkulacce ptedplatného, ktera
umoznuje zakazniklim snadno a rychle vypocitat cenu a moznosti ptedplatného produktii nebo
sluzeb nabizenych spole¢nosti. Tento nastroj se vyuziva zejména spole¢nostmi, které poskytuji
pravidelné¢ doru¢ované produkty nebo sluzby, jako jsou naptiklad ekologické praci papirky
nebo jiné ekologické produkty. Kalkulacka ptedplatného bere v tivahu riizné faktory, jako je
pocet produktt v baleni (viz. Obrézek 8. — Kalkulacka ptedplatného prvni krok), pozadovana
délka predplatného a ptipadné slevy, aby mohla spocitat celkovou cenu ptedplatného. Zakaznici
si mohou snadno upravit tyto faktory v kalkulacce a okamzité vidi, jaky vliv maji na celkovou
cenu predplatného. Diky této inovativni a uzivatelsky piivétivé kalkulacce se zakaznici mohou
rychle a jednoduse rozhodnout, zda si predplatné mohou dovolit a zda je pro n¢ vyhodné.

Prostfednictvim kalkulacky mohou zakaznici snadno porovnavat riizné moznosti a najit
nejvyhodnéjsi predplatné pro své potieby. Pokud si nejsou jisti, jaké moznosti si zvolit, mohou
se obratit na zdkaznickou podporu spolecnosti, ktera jim poskytne rady a doporuceni. Tento typ
kalkulacky také umoziuje spole¢nosti snadno spravovat predplatné a zakazniky, protoze si
zakaznici mohou sami vybrat své preference a snizit tak po¢et manualnich uprav objednavek.
Zakaznici se také nemusi obavat, ze jim v nevhodnou dobu dojde Cistici prostiedek, coz zvysuje
jejich spokojenost a loajalitu k znacce.

Krom¢ zakladnich faktort jako pocet produktt a délka ptedplatného, kalkulacka ptedplatného
muze nabizet i dal$i moznosti a slevy, které jsou specifické pro konkrétni produkty nebo sluzby.
Napriklad pro predplatné kosmetickych produktti mohou byt nabizeny slevy pro zékazniky,
ktefi si ptedplati vice mésict najednou, nebo moznost zvolit si ur¢ity pocet produktii v kazdé
dodavce. Zékaznici mohou také mit moznost si vybrat konkrétni produkty, které chtéji v kazdé
dodavce dostavat.

Systém piedplatného na miru spole¢nosti Ecolino distribution s.r.o. je vyhodny, nejen pro
zakazniky, ale 1 pro samotnou spolecnost. Diky tomuto systému ma firma stabilni a
piedvidatelny pfijem, coz umoziuje lépe planovat investice a rozvojové projekty. Tento
predplatny systém také umoznuje firmé ziskat cennd data o zakaznicich, kterd ji pomahaji
vylepSovat své produkty a sluzby a ptizplisobovat nabidku konkrétnim pottebam zakaznika.
Také napomaha spolecnosti piedvidat své trzby a planovat svou vyrobu a distribuci, coz mize
vést k efektivnéjsimu provozu a vétsi spokojenosti zakaznikl. Jejich zékladni predplatné ¢ini
258 K¢&/224 dni v kalendafnim roce a jedno baleni obsahuje 32 papirkti to je 32 pracich cykla
do 5 Kg. Toto piedplatné bylo vypocitano kalkulackou spole¢nosti, kdy byly zadany parametry
0 prani maximaln¢ 5 Kg odévi na 1 praci cyklus a jedno prani tydné. V ramci tohoto druhu
ptedplatného zakaznik usetii 30 K¢ oproti béZznym pracim prosttfedkim.
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Celkové lze fict, ze Inovativni systém piedplatného na miru piedstavuje pro Ecolino
distribution s.r.o. vyzna¢nou konkurenéni vyhodu na trhu s Cisticimi prostfedky. Tento systém
zakaznikiim poskytuje vyjimecéné pohodli, preciznost a vyznamnou usporu nakladi, zatimco
pro spole¢nost znamena zajistény a stabilni pfijem a cenné informace o zékaznicich.

Obréazek 8 - Kalkulacka predplatného prvni krok

Kalkulacka

Zvolte kolik pradla (v kg) perete

6-9 Kg 10 Kg+

POKRACOVAT —>

Zdroj: (Ecolino distribution s.r.0., 2023)

Zvolte kolikrat tydné perete

ZVOLTE VARIANTU

Obrézek 9 - Kalkulacka predplatného druhy Krok
Zdroj: (Ecolino distribution s.r.0., 2023)
Obecné existuje né€kolik typt predplatného, které spole¢nosti mohou nabizet:

1. Ptedplatné na pevné stanovené obdobi je jednim z typl ptedplatného, ktery nabizi
spole¢nost. Jeho hlavni vyhodou je pevné stanovend doba trvani, béhem které¢ zakaznik
plati pevnou ¢astku a ziska vyhody, které jsou s timto predplatnym spojeny. Obvykle
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jsou k dispozici rizné délky piedplatného, jako mésicni, Ctvrtletni, pololetni nebo ro¢ni
obdobi. Zakaznik si muze vybrat délku, kterd nejlépe vyhovuje jeho potfebam a
preferencim. Po dobu trvani predplatného bude zdkaznik pravideln¢ dostavat produkty
nebo sluzby spolecnosti, které jsou soucasti tohoto predplatného. Predplatné na pevné
stanovené obdobi byva obvykle spojeno s n¢jakymi vyhodami, naptiklad slevou z ceny
produktti, rychlym ptistupem k novym produktim nebo exkluzivnim obsahem. Tyto
vyhody maji za cil zédkaznikiim zpfijemnit ndkup a pfildkat je k pravidelnému
nakupovani. Pokud zékaznik béhem trvani predplatného zméni ndzor nebo uz nebude
chtit pokracovat v jeho platbé, obvykle ma moznost pted¢asného ukonceni predplatného
s né¢jakymi omezenimi nebo poplatky.

Predplatné na omezeny pocet sluzeb je dalsi typ predplatného, ktery miize byt nabizen
zékazniklim. Tento typ predplatného umoziuje zédkaznikovi vyuzit omezeny pocet
sluzeb za pevnou cenu. Typicky jsou do piedplatného zahrnuty specifické sluzby, které
zakaznik miZe vyuZivat v ramci daného obdobi. Po dosazeni limitu poctu sluzeb se
zakaznikovi zpravidla nabidne moznost zakoupit dalsi balicek sluzeb nebo si mutze
vybrat jiny typ predplatného, ktery lépe vyhovuje jeho potiebam. Tento typ
predplatného mize byt zajimavy pro zakazniky, kteti chtéji vyuzit urcitou sluzbu pouze
v omezeném poctu a nechtéji se zavazovat na delsi dobu. Ptedplatné na omezeny pocet
sluzeb muze byt také vyhodné pro zakazniky, ktefi chtéji vyzkouset nové sluzby a
nejsou si jisti, zda jim budou vyhovovat na delsi dobu.

Pfedplatné na neomezeny pocet sluzeb je typ predplatného, ktery poskytuje zdkaznikovi
neomezeny pristup ke vSem sluzbam, které spolecnost nabizi, za pevnou mesicni cenu.
To znamena, Ze zdkaznici mohou vyuzivat jakékoliv sluzby bez omezeni, a to za jedinou
stanovenou cenu, kterou plati pravidelné kazdy mésic. Tento typ predplatného mize byt
pro zédkazniky velmi vyhodny, zejména pokud chtéji vyuZzivat vice sluzeb spolecnosti a
nechtéji platit za kazdou zvlast. Predplatné na neomezeny pocet sluzeb ¢asto byva
nabizeno spole¢nostmi, které poskytuji digitalni sluzby, jako jsou naptiklad streamovani
videa, hudba nebo e-knihy. Diky tomuto typu piedplatného si zakaznik nemusi délat
starosti s tim, jaké sluzby si mohou dovolit a kolik za n¢ zaplati. Misto toho si mohou
uzivat neomezeny pristup ke vSem sluzbam, které spole¢nost nabizi, a to za pevnou
mési¢ni cenu. To také zvySuje spokojenost zakaznikl a zlepSuje vztah ke spole¢nosti.

Predplatné s moznosti upgrade nebo downgrade je velmi flexibilnim feSenim pro
zékazniky, ktefi si nejsou jisti, jaky rozsah sluzeb potiebuji nebo které potiebuji jen
docasné. Tento typ predplatného umoziluje zdkazniklim zacit s mensim balickem sluzeb
a nasledné, pokud zjisti, Ze potiebuji vice, jednoduse upgradovat na vétsi bali¢ek sluzeb.
Na druhé strané, pokud zékaznik zjisti, Ze nevyuzivd vSechny sluzby, muize
downgradovat na mensi balicek a uSetfit tak penize. Tento typ piedplatného je tedy
velmi vyhodny pro zakazniky, ktefi potebuji flexibilitu v ramci svého predplatného a
chtéji si byt jisti, Ze plati jen za sluzby, které skute¢né potiebuji.

Flexibilni pfedplatné je idealni pro zdkazniky, kteti nechtéji platit pevnou castku za
urcité obdobi nebo pevny pocet sluzeb. Zakaznici mohou vyuzivat sluzby podle svych
potieb a platit pouze za skutecné vyuzité sluzby. Tento typ pfedplatného mize byt
vyhodny pro zakazniky, ktefi maji nestalé potieby nebo nechtéji platit za sluzby, které
nepotiebuji. Spole¢nost miize nabizet flexibilni predplatné s rliznymi trovnémi sluzeb
nebo balicky, které zakaznici mohou vyuzivat podle svych potfeb. Tento typ
predplatného mize byt také vhodny pro zdkazniky, ktefi si nejsou jisti, jaké sluzby
budou potfebovat v budoucnosti, nebo pro zakazniky, ktefi chtéji vyzkouSet riizné
sluzby a rozhodnout se, které jim nejvice vyhovuji.
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Spolecnost Ecolino distribution s.r.o. nabizi svym zakaznikim dvé moznosti piedplatného.
Prvni z nich je predplatné s moznosti upgradu nebo downgrade, které zakaznikiim umoziuje
meénit rozsah a mnoZzstvi sluzeb b&hem trvani predplatného. Zakaznik si tak mize zménit
interval zasilani dalsi davky pradla do schranky v zavislosti na aktudlni potieb¢.

Druhou moznosti je flexibilni pfedplatné, které je zalozeno na inovativni kalkulacce
spolecnosti. Zakaznik si pomoci této kalkulacky ur¢i mnozstvi pradla a interval prani, ktery
preferuje. Na zékladé téchto udaji pak kalkulacka doporuci interval pfedplatného. Tento typ
predplatného je pro zdkazniky velmi vyhodny, jelikoz mohou platit pouze za vyuzité sluzby a
nemusi platit zbyte¢né za sluzby, které nepotiebuji.

Produkt spole¢nosti Ecolino distribution s.r.0., a to praci papirky Ecolino, pfinasi novy zplisob
prani pradla. Tento revolu¢ni produkt pfedstavuje alternativu k tradiénim tekutym nebo
praskovym pracim prostiedkiim. Papirky jsou baleny v malych papirovych obalech, které
obsahuji pfedem odmétfené davky praciho prostfedku. Diky tomuto feSeni se minimalizuje
plytvani pracim prostiedkem, a tim i zbyte¢né zatizeni zivotniho prostfedi. Navic je tento
zpusob prani velmi prakticky, nebot” davky praciho prosttedku jsou jiz pfedem odmétené, coz
uSetii Cas a usnadni cely proces prani.

Praci papirky Ecolino jsou revoluénim produktem spolecnosti, ktery nabizi udrzitelnou
alternativu ke tradi¢nim tekutym a praskovym pracim prostiedkim. Tyto papirky jsou baleny
v malych papirovych obalech, které obsahuji pfedem odméiené davky praciho prostfedku. To
minimalizuje plytvani a zbyte¢né zatizeni Zivotniho prostiedi.

Jednoduchost pouziti papirkt je dal$i vyhodou. Staci jednoduSe vhodit pfedem definovanou
davku do pracky spolecné s pradlem, a béhem prani se papirek rychle rozpusti a uvolni aktivni
pénu, kterd se postara o to, aby pradlo bylo dokonale Cisté, mé¢kké a vonavé. Papirky Ecolino
jsou navic vhodné pro vSechny typy pracek a pro prani pfi nizkych teplotach a dokazou ucinné
odstranit i nejtvrdsi skvrny.

Pouzivani papirki Ecolino mé fadu pozitivnich dopadl na zivotni prostfedi. Minimalizuje se
tak nejen plytvani prostiedky, ale také znecisténi vod a snizuje se uhlikova stopa. Papirky jsou
totiz velmi lehké a ekologické, coz minimalizuje negativni dopad na Zivotni prostfedi a
klimatické zmény.

Celkové lIze konstatovat, ze papirky Ecolino jsou modernim a udrzitelnym zptisobem, jak prat
pradlo. Jejich pouziti je idedlni pro kazdého, kdo trpi alergickymi reakcemi na praci prostiedky,
jelikoz jsou hypoalergenni a také pro ty, ktefi chtéji pfispét k ochrané Zivotniho prostiedi a
udrzitelnosti.
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Obrézek 10 - Papirky Ecolino

=

Zdroj: (Ecolino distribution s.r.o., 2023)
Nyni bude piedstavena faze vyvoje produktu papirky Ecolino.

1. Vyroba a baleni papirkii Ecolino jsou klicové prvky pro minimalizaci negativniho
dopadu na Zivotni prostfedi. Papirky jsou vyrabény z rostlinnych zdrojt, jako je bavina
a dievo, coz je Setrné k zivotnimu prostfedi. Rostlinné zdroje maji niz$i uhlikovou stopu
nez syntetické latky pouzivané v béznych pracich prostiedcich. To znamena, Ze vyroba
papirkti Ecolino neptispiva k vysoké emisi sklenikovych plyni, coz je klicovy faktor
pro boj proti klimatickym zméndm.

Kromé toho mohou rostlinné zdroje pouzité pii vyrob¢ papirkii zahrnovat také bambus,
ktery je rychle rostouci a obnovitelnou surovinou. Bambus je mimotadné efektivni
surovina, ktera roste velmi rychle a mize byt sklizena kazdé¢ tii az pét let, coz je mnohem
krat$i doba nez u vétSiny ostatnich dievin. To znamena, ze vyroba papirki Ecolino z
bambusu je velmi Setrna k Zivotnimu prostiedi.

Obaly na papirky Ecolino jsou také ekologickym feSenim, které sniZzuje mnozstvi
odpadu. Recyklovany obal, ve kterém jsou papirky baleny, mize byt také
kompostovatelny. Kompostovatelné obaly jsou biologicky rozlozitelné a piispivaji k
udrzitelnosti a minimalizaci mnozstvi odpadu, ktery kon¢i na skladkach.

Celkové€ lze fict, Ze vyroba a baleni papirkii Ecolino jsou provedeny s ohledem na
udrzitelnost a minimalizaci negativniho dopadu na zivotni prostfedi. Toto feseni je v
souladu s trendem k udrZitelnému rozvoji a miZze pomoci minimalizovat negativni
dopad na Zivotni prostiedi.

2. Distribuce a prodej ekologickych papirkli na prani jsou dilleZitym krokem v procesu
minimalizace negativniho dopadu na Zzivotni prostfedi. Tyto papirky mohou byt
zakoupeny v rtiznych prodejnich mistech, aby uspokojily rizné preference a potieby
zakazniki. Kamenné obchody a ekologické obchody jsou Casto zaméfeny na prodej
produkti Setrnych k Zivotnimu prostiedi, coZ znamena, Ze papirky na prani jsou v téchto
obchodech snadno k dostani.

Kromé toho, papirky na prani mohou byt také zakoupeny v mnoha supermarketech a
drogeriich, kde jsou bézné prodavany ostatni praci prostiedky. V zavislosti na potfebach
zakazniku jsou papirky na prani nabizeny v riznych balenich, jako jsou krabice nebo
sacky. Tento zpiisob prodeje umoziuje zdkaznikiim vybrat si nejvhodnéjsi baleni pro
své potieby a zdrovenn minimalizovat zbytecny odpad.
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Je dulezité zdaraznit, ze ekologické papirky na prani jsou snadno dostupné v mnoha
riznych prodejnich mistech, coz umoznuje zdkaznikiim vybrat si nejvhodnéjsi a
zaroven prispet ke snizeni negativniho dopadu na Zivotni prostiedi.

3. Pouziti — Papirky na prani jsou velmi snadno pouzitelné. Staci je pfidat do pracky spolu
s pradlem nebo je dat do nadoby s vodou pfi ruénim prani. Po kontaktu s vodou se
papirky rozpusti a uvolni Cistici latky, které odstrani necistoty a skvrny z pradla. Protoze
se papirky rozpoustéji, nezanechavaji zadné zbytky na obleCeni ani v pracce, coz je
vyhodné pro alergiky nebo lidi s citlivou pokoZkou.

Papirky na prani jsou vhodné pro vSechny druhy pradla, v€etné bilého, barevného, a i
pro pradlo, které vyzaduje nizkou teplotu prani. Diky tomu jsou papirky na prani Setrné
k Zivotnimu prostfedi, protoze pii prani s nimi lze pouzit nizsi teplotu, coZ znamena
mén¢ spotfebované energie. Dalsi vyhodou papirki na prani je, Ze neobsahuji agresivni
chemikalie, které se nachéazeji v béznych pracich prostiedcich. To znamena, Ze jsou
Setrné k pokozce a dychacim cestdm a mohou byt vhodné pro lidi s alergiemi nebo
citlivou pokozkou. Krom¢ toho mohou byt papirky na prani Setrné k obleceni a
prodlouzit jeho Zivotnost tim, Ze nezanechavaji zddna rezidua chemikalii v tkanindch,
coz muze vést k opotiebeni tkanin a jejich zkraceni Zivotnosti.

4. Likvidace — Po pouziti se papirky na prani rozkladaji v odpadnich vodach na latky, které
jsou pfirozené piitomné v piirodé. V tomto procesu rozkladu mohou okolni vlivy jako
teplota vody a mnozstvi kysliku v odpadnich vodach ovlivnit rychlost rozkladu papirki.
V ideélnich podminkach mohou byt papirky na prani rozloZeny zhruba za 28 dni a az z
60 procent se rozlozi. Pokud jsou papirky na prani baleny v kompostovatelném obalu,
muze byt tento obal rozlozen v kompostovacim zafizeni na organickou hmotu. Pokud
neni kompostovani mozné, lze obvykle obaly likvidovat jako bézny odpad, protoze jsou
snadno rozlozitelné a nezneCiStuji zivotni prostfedi. Nicméné, je vzdy nejlepsi
zkontrolovat mistni smérnice pro likvidaci odpadu, aby se zabrénilo nezddoucim
dopadiim na zivotni prostiedi.

Likvidace byla zkoumana Ekologickou laboratoii EMPLA pifimo v ekotoxikologické
laboratofi, kde bylo sledovano, jak dlouho se produkt rozkladal a zda jsou evropska nafizeni
splnéna, viz tabulka 2 Vysledky zkousky produktu v laboratofi. Tento proces zkoumani ve vysi
40 000 korun byl hrazen spole¢nosti Ecolino Distrubution s.r.o.

Vysledky potvrdili biologickou rozlozitelnost prevysujici 60 % béhem 28 dni a je definovano
jako kritérium pro Klasifikaci konkrétni testovaci latky jako snadno odbouratelné viz. Tabulka
3 Vysledky referencni latky produktu.
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Tabulka 2 - Vysledky zkousky produktu v laboratori

EMPLA AG,spol.sr. o.
Ekologické laboratofe EMPLA Protokel o zkouice fislo: T 17/2022

[ 1. Vysledky zkouiky - LAUNDRY STRIPS ]

Stanoveni koncentrace rozpusiténého kysliku

Druh stanoveni Podet v
nasazeni 0 dni 7 dnd 14 dnd 2] dmi
Testovana 1.

-~ 3,91
polozka 2. 9,04 5.50 441 3.77 2,92
$ inokulem Prianér 9,04 5,62 4,47 3,84 2,98
Slepé stanoveni 1. 9,04 8.81 8,55 844 8,35

s inokulem sz.-a 9:04 i,;l_; 7‘;) 851 %

Biologicka rozloZitelnost:

I Jednotliva nasazeni I | Vypottena biologi zZioZitelnost po x dnech
LAUNDRY STRIPS | 0doo | 7dnd 14 dnd 21 dai 28 dné

I 1_nasazeni ] [ 0% | 468% | 632% | 702% | =1,1% |
I 2 nasazeni | [ o% 1 soa% | 6438% | 724% | 82.8% |
[ Priimé&r t&chto nasszeni | 0% 48,6% 64,0% T1.3% 81,9%
| LAUNDRY STRIPS
100
81,9
2 3 713% > e
o 64,00
80
o 43,6%
-0
§ 30
20
10
o
o 7 14 21 28

Biologicka rozicditelnost po x dnech

Strana 5/7

Zdroj: (Ecolino distribution s.r.0., 2023)
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Tabulka 3 - Vysledky referencni latky produktu

EMPLA AG,spol.sr. o.
Ekologické laboratofe EMPLA Protokol o zkousce &slo: T 1772022

[= 2. Vysledky zkouiky - Referendni litka ]
Stanoveni koncentrace rozpusténého kysliku

Drub stanoveni I Pocex I [ Koncentrace rozpusigného kysliku v mg/l po x dnech |
l ] d | Odns | Tdnd | 14dad | 21dnd | 28dna |

Testovana 1. 9,04 333 3.25 3,00 2,77
poloZka 2. 9,04 3,45 3,17 3,12 2,81
s inokulem Primer 9.04 339 321 3,06 2,79
Slepé stanoveni 1. 9,04 1 8,55 _B4s 8,35
s inokulem 2. 9,04 8,74 8,70 51 825
Pricuer .04 8,78 8,63 48 8,30
Biologicka rozloZitelnost:
Jednotliva nasazeni I [ Vypottend biologicka loZiteln po x dnech |
Benzoan | _Odnt | 7des | 14dna | 216nd | 28 donr |
[ 1.nasazeni ] [o% | 838% | 827% | s842% | 85.1% |
| 2 nasazeni ] [ o2 | s19% | 539% | 824% | sBas% |
|  Priimér t&chto nasazeni ] [ 0% | s28% | 833% | 83.3% | 8e.8% |
| Biologicka rozlozitelnost
100
g 82.8% £3,3% 833% B4 Fug
80
TO
(-3
oo
4“0
30
20
i 2
o
o 7 14 21 28
B gicks po x dn
Strana &7

Zdroj: (Ecolino distribution s.r.0., 2023)

Nyni bude pfedloZen piehled vysledkil testovani produktu papirky Ecolino provedeného v
Ekologické laboratoti EMPLA, viz. Tabulka 4 Piehled vysledku. Testovani bylo vykonano s
cilem zjistit, jak produkt spliiuje stanovena kritéria.
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Tabulka 4 - Prehled vysledkaii

EMPLA AG,spol.sr. o,
Ekologické laboratofe EMPLA Protokel o zkoulce &islo: T 1772022

i PFehled vysledki

Testovany vzorek — LAUNDRY STRIPS
Biologick#a rozlozitelnost
stanovena dle OECD 301 D = 81,9% za 28 dnii.

U restovanébo vzorku dodlo po 28 dnech k 81,9% biologickému rozkladu.

Biologicka rozloZitelnost spliluje klasifikaci testovaného vzorku jako snadno odbouratelny podie
Nafizeni (ES) &. 64872004

Referencni latka - Benzoan sodny

Biologicka rozloZitelnost
stanovena dle OECD 301 D = 84,8246 za 28 dni.

Referenéni  latka se dobfe rozkladd Po 28 dnech dodlo cclkovE k 84,8% biologické
rozloZitelnosti. JiZ po 14 dnech testovan( bylo dosaZeno 83,3 % biologické rozloZitelnasti

Byla tim spln€na kriteria pro odbouratelnost referenéni latky.

= Platnost zkousSky

= Ubytcek koncentrace kysliku pfi slepém stanoveni nesmi po 28 dnech pfesihnout 1.5
mg/l. PFi tomto testu bylo dosaZeno dbytku kysliku pfi slepém stanoveni po 28 dnech
0,74 mgl

* Zbytkova koncentrace rozpusténého kysliku v lahvickich nesmi byt nikdy niZ$i nez 0.5
mg/l. Pfi tomto tcstu bylo dosaZeno zbytkové koncentrace rozpuiftEného kysliku
v lahvickach 2,79 mg/l, a to u referenéni katky.

* Zkouika jc plamd, jestlize na konci zkousky jsou mezné rozdily v hodnotach u dvou
soub&Znych stanoveni mensi neZ 20 %
V tomto testu za 28 dn zkousky nebyly mezné rozdily v hodnotiach u dvou soub&Znvch
stanoveni vyEsi nez 20 %, :

e Biologicky rozklad referendni sloudeniny musi dosahnout 60 %6 po 14 dnech inkubace.
Biologicky rozklad referenéni sloueniny v tomio testu dosahl 83,3 %% po 14 dnech
inkubace

Leboratof prohlafege, 22 uvedené visiedky skoulek se t¥kaif pouze asalyzavanyeh veork
Hodnooy nejstot stanovesd (500 na vy2iddns k dispozici v lnboratodt.
Vzorek odebrangiSodany 2akaznikem Syl smalyzovin tak, jak byl plijec

Laboranod neodpovide za informace dodené 2éksenicom

Stuuna 777

Zdroj: (Ecolino distribution s.r.0., 2023)

Vysledky ukazaly, ze produkt papirky Ecolino byl zkoumdan a bylo zjiSténo, Ze spliuje vSechny
pozadavky a normy pozadované EU. Testovani bylo provadéno v souladu s platnymi ptedpisy
a naklady na néj byly hrazeny vyrobcem produktu.

V dalsi fazi bude piedstaveno testovani produktu papirky Ecolino.

Testovaci faze byla vedena osobné majitelem, ktery vyzkousel vSechny typy papirkd s riznym
sloZzenim na svém obleceni. Byla vybrana varianta, ktera spliiovala v§echny kritéria. Testovani
trvalo 1 mésic, kdy bylo osloveno okoli samotného majitele spole¢nosti v poctu 10 lidi, ktefti
méli za ukol prat pouze s papirkami Ecolino, a zkouset rtizné stupné zneéisténi odévu, prat
S riiznymi typy materiald, riznorodou barevnost praciho subjektu, odlisné mnozstvi Kg préadla.

Po prvnich vyprénich s timto produktem byly zaznamenany prvni zpétné vazby s kladnym
hodnocenim. Bylo zjiSténo, Ze s ekologickym pracim produktem neméli mnozi zkuSenost, ale
byli ptekvapeni tim, Ze to maximalné nahradilo neekologické produkty. Je pozoruhodné, ze se
papirky rozpustily bez toho, aby zanechaly n&jaké necistoty nebo kousky papirku na obleceni.
Také bylo zjisténo, ze n€ktefi lidé citili po vyprani slabou viini svéziho nadechu.

V hodnoceni produktu bylo také zdiraznéno rychlé a snadné doruceni, a to s vyhodou
nastavitelnosti mnozstvi a frekvence ziskavani tohoto produktu. Tato vyhoda je velmi
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ocenovana zakazniky, kteti maji jistotu, ze budou mit vzdy dostatek tohoto produktu bez
nutnosti opakované objedndvky. Mnozi se citili velmi spokojeni s touto vyhodou a mohli si uzit
bezstarostného a pohodIného nakupovani bez nutnosti stresovat se o nedostatek produktu.

Tabulka 5-Vyhodnoceni testovani produktu

Odstranéni Rozpusténi Cisté oblegeni|Ucpani  |V&tsi Malé

Testovani Odstranéni  |stfedné Odstranéni vysoce |papirki v bez zndmek |odpadu v |mnoistvi |mnoistvi |Barevné [Cerné (Bilé
Papirky Ecolino  |mengich skvrn |odolnych skvrn |odolnych skvrn  |bubnu pragky  |papirku pratce |pradla |pradla |pradlo |pradlo |pradlo
Roman 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100%| 100%| 100%| 100%
Tomas 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100%| 100%| 100%| 100%
Kristyna 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100%| 100%| 100%| 100%
Lucie 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100%| 100%| 100%| 100%
Markéta 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100%| 100%| 100%| 100%
Josef 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100%| 100%| 100%| 100%
Ivos 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100%| 100%| 100%| 100%
Diana 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100%| 100%| 100%| 100%
Andrea 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100%| 100%| 100%| 100%
Petr 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100%| 100%| 100%| 100%

Zdroj: (Ecolino distribution s.r.o., 2023)

Vysledky testovani produktu spolec¢nosti Ecolino distribution s.r.o. v riznych kategoriich
uvedenych v textu vyse, poukazaly na maximalni u¢innost vSech testovacich papirki. Béhem
testovani v mé&sici unor 2022, v prubéhu, néhoz vsichni ucastnici pouzili vyhradné papirky
Ecolino, byla prokazana v relativni hodnoté (100 % z celkového poctu 10 oslovenych), byly
shromazdény relevantni data a vysledky. Zpétna vazba tykajici se piinosu ziskanych vysledka
byla poskytnuta majiteli spolenosti na zakladé vySe uvedenych zaznamd, jak je uvedeno v
tabulce 5 Vyhodnoceni testovani produktu.

4.1 Vysledky

V ramci této bakalaiské prace jsem se detailnéji zabyvala problematikou projektoveho
managementu, pficemz mé badani piineslo jak teoretické, tak i praktické znalosti. Vysledky
prace seznamuji s principy systémového fizeni projekti a s komplexnim zivotnim cyklem
projektu, ktery se skladd z né¢kolika klicovych fazi. Dale jsem se vénovala aspektim
projektového fizeni a ziskala dovednosti potfebné k uspésnému vedeni projekti.

V analytické ¢asti mého vyzkumu jsem se zaméfila na konkrétni subjekt, a to spole¢nost
Ecolino distribution s.r.o. Béhem tohoto procesu jsem peclivé prozkoumala jeji obchodni
aktivity a cely zivotni cyklus spole¢nosti. Nasledné jsem se soustfedila na jeden z jejich
produktii a provedla podrobny rozbor procesu jeho vzniku a vyvoje, v¢etné projektovych fazi,
ktera tento produkt provazeji. Zamétila jsem se na fazi testovaci produktu Ecolino distribution
s.r.o., ktera pfinesla velmi pozitivni vysledky, kdy jiz po prvnim pouziti produktu byly
zaznamenany kladné zpétné vazby. Papirky se rozpustily bez zanechani necistot nebo kouski
papirku na obleceni, coZ je velmi pozitivni vlastnost produktu. Vyhodnoceni produktu se
zaméfilo také na vyhody pro zdkazniky. Rychlé a snadné doruceni bylo vyzdvihovano, stejné
jako vyhoda nastavitelnosti mnoZstvi a frekvence ziskavani produktu. Souhrnné lze uvést, ze
produkty papirky Ecolino se setkaly s kladnym ohlasem a hodnocenim diky své ucinnosti,
snadné pouzitelnosti a vyhodam pro zékazniky, viz. Tabulka 5 Vyhodnoceni testovani
produktu.

Uskuteénéna analyza se neomezila pouze na samotny produkt, nybrz cilila i na hodnoceni
dopadu produktl na zivotni prostiedi, viz. Tabulka 4 Ptehled vysledkd. Tato tabulka intepretuje
vysledky laboratorniho testovani v ekologické laboratoii EMPLA v rdmci testu OECD 301 D.
Jedna se o metodu testovani biologické rozlozitelnosti organickych latek v uzavienych
lahvickach. Tento postup je akreditovany pod ¢.308 — SOP ET 8 — Natiz. Komise 440/2008
met. C4-E, CSN ISO 10707. Podstatou zkousky je roztok zkousené latky (jako jediny zdroj
organického uhliku) v mineralnim médiu v obvyklé koncentraci 2-5 mg/l se inokuluje malym
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mnozstvim mikroorganismt ze smiSené kultury a udrzuje se ve zcela naplnénych uzavienych
lahvi¢kach, vtemnu a pii konstantni teploté. Rozklad se monitoruje po dobu 28 dni
prostiednictvim analyzy rozpusténého kysliku. Mnozstvi spotfebovaného kysliku po korekei se
soub&znou slepou zkouskou s inokulem se vyjadii jako TSK (teoreticka spotieba kysliku) nebo
CHSK (chemicka spotieba kysliku), viz Tabulka 2 Vysledky zkousky produktu v laboratofi.
Biologicka rozlozitelnost pievySujici 60 % béhem 28 dni je definovana jako kritérium pro
klasifikaci konkrétni testované latky snadno odbouratelné. Pro testovani produktu spole¢nosti
Ecolino distribution s.r.o. byla pouzita jako referen¢ni latka Benzoan sodny v mnozstvi 4,05
ml/l v testu. Pocet lahvicek pouZzitych pii testovani bylo 10 kust. Méfil se kyslik i pH, ato v den
ptipravy testu, poté po 7, 14, 21, 28 dnech (konec testovani), v uvedenych Casech, a to vzdy ve
dvou lahvickéch.

Vsechny naméfené hodnoty byly shrnuty do tabulek uvedenych v kapitole Ptilohy. Vypocet
hodnot biologické rozlozitelnosti byl proveden, tak, Ze se nejprve vypocitala spotieba kysliku
(mg O2/1) vkazdém Casovém intervalu odectenim koncentrace kysliku slepého pokusu
(primérna hodnota ze dvou stanoveni) od spotieby kysliku zplisobené zkousenou slou¢eninou.
Ziskany vysledek byl vydélen koncentraci zkouSené latky (mg zkousené latky v lahvi) diky niz
se ziskala specificka BSK (biologicka spotieba kysliku) v mg kysliku na mg latky. Procentni
biologicka rozlozitelnost byla vypocitana jako podil specificke BSK a CHSKcr (v mg kysliku
na mg zkouSené latky) spoletné s pramérnou hodnotou biologické rozlozitelnosti
v procentualnim vyjadieni ze soubéZnych zkousek.

Obrazek 11 - Vzorce pro vypocet biologické rozloZitelnosti

Vzorce pro vipocet biologické rozloZitelnosti:

S =("S¢+ S92
'BDG = {|("T¢ - "Ty) - (So — Sy) /CHSK,} * 100
obdobng i pro BDG

BDG = ('BDG + *BDG)/2

BDG - biologicka rozlozitelnost v %
T, - je koncentrace rozp. kysliku v mg/l v 1. (resp. 2.) kyslikovce s testovanou ldthou v case t
S; - je koncentrace rozp. kysliku v mg/l v 1. (resp. 2.) kyslikovce, slepé stanoveni, v case t

Zdroj: (EMPLA, 2022)

Procentualni hodnota biologického rozkladu v ¢ase t je definovana jako podil specifické BSK
a specifické TSK nebo CHSK (vysledek se vyjadiuje v % na jedno desetinné misto
prostiednictvim grafu v soucinnosti s ¢asovou jednotkou), viz Tabulka Tabulka 3 vyse, kde
byly vyneseny primérné hodnoty do grafu procentického biologického rozkladu v zavislosti na
Case (kiivka biologického rozkladu). Z uvedené kiivky lze odeCist parametry popisujici
biologicky rozklad, zvlasté lag fazi, dobu rozkladu a maximalni stupen rozkladu. Na zékladé¢
vysledkd testovani bylo zjisténo: U testovaného vzorku bylo po dobu 28 dni 81,9 %
biologickému rozkladu. Biologicka rozlozitelnost spliuje klasifikaci testového vzorku jako
snadno odbouratelného v souladu s Natizenim (ES) ¢. 648/2004, viz Tabulka 5 Vyhodnoceni
testovani produktu.
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Zaroven jsme zkoumali sortiment produktl, které spolecnost nabizi a soucasné analyzovali
postupy vyuzivané pti vyvoji a vyrobé produktl. Detailn€ jsme prozkoumali metodiky, které
vybrana spole¢nost pouziva pii vyvoji novych produktu.

Ziskané vysledky jsou integrovany s praktickymi zkusenosti z oblasti projektového fizeni do
systému fizeni projektu. Ziskali jsme celistvy pohled na spole¢nost Ecolino distribution s.r.o.,
ktery zahrnuje informace o obchodnich aktivitach a vyrobnich procesech. Tyto poznatky jsou
klicové pro dalsi rozvoj spolecnosti a zlepSeni udrzitelnosti produktu a konkurenceschopnosti
na trhu.

Déle bylo poukézano na inovativni konkurenéni vyhodu analyzované spole¢nosti, kterd se
objevila ve formé personalizované kalkulacky uréené pro vypocet produkti a predplatného.
Nova sluzba byla zakazniktim nabizena s cilem usnadnéni objednavkového procesu s akcentem
k zdkaznické spokojenosti. Vysledky prace poukazuji na skute¢nost, ze projekt byl racionalnm
krokem zlepseni dobrého jména a znacky spolec¢nosti Ecolino distribution s.r.o. v souladu
s ekologickou udrZitelnosti a Setrnosti produktu k Zivotnimu prostfedi. NavrZzeny systém fizeni
projektu s inovaci sluzby jsou kliGovymi parametry budouciho rozvoje ekologicky odpovédné
a udrzitelné spolec¢nosti.

Vysledkem analyzy je kompletni analyza zivotniho cyklu produktu a navrh systému fizeni
projektu, ktery obsahuje doporuceni pro rozsifeni piisobnosti spole¢nosti na tuzemském trhu za
ucelem ziskani novych zakaznikd, lepsiho povédomi o vybrané spole¢nosti a produktovém
portfoliu, snazsiho ptistupu k zakaznikiim a klientské podpote prostfednictvim uzivatelské
aplikace ,,Ecolino®.

4.2 Diskuse vysledku

Jaky je hlavni pfinos bakalaiské prace a jaké konkrétni poznatky a zkuSenosti piinasi do
problematiky projektového managementu?

Vysledky bakalarské prace jsou minimalné zajimavé a dileZzité pro rozvoj oblasti systémoveho
fizeni projektd. Prace se vénuje problematice projektového managementu, ktery je v dnesni
dobé esencialni pro tcely Gspésné realizace projektli naplnénim cili. Prace predstavuje ziskané
teoretické poznatky, ale i praktické zkuSenosti promitnuti na nazorném piikladu vybrané
spolec¢nosti Ecolino distribution, s.r.o.

Jaky byl hlavni davod, pro¢ spolecnost Ecolino distribution s.r.o. zvolila metodiku
projektového tizeni Waterfall pfi vyvoji produktu, tj. papirka na prani, a jaké metodiky autorka
prace doporucuje aplikovat do podnikového interniho prostiedi spole¢nosti v kontextu
projektového fizeni spolecnosti?

Spole¢nost Ecolino distribution s.r.o. vsadila pfi vyvoji produkti na papirky na prani
Vv sou¢innosti s postupem podle metodiky Waterfall. Jak je uvedeno v teoretické ¢&asti
bakalatské prace podkapitole 3.4.2, postup je pouzivany z hlediska akcentu k sekven¢nosti od
pocatecni az po konecnou fazi projektu. Produkt spolecnosti Ecolino distribution s.r.o.
implementovat uvedenou metodiku pii samotném vzniku spole¢nosti. Analyzovana spole¢nost
vychazela ze zahrani¢nich zkuSenosti odbornikti z praxe aplikujicich podobny produkt ve
stejném slozeni. Na zakladé analyzy zahrani¢niho trhu k Ceské republice vybrana spoleénost
rozhodla, ze produkt papirky Ecolino mou byt profitové i na ¢esky trh. Spole¢nost navrhla
baleni produktu véetné obsahu, ktery bude uveden na tuzemsky trh. Zajistila subdodavatele pro
vytvoreni loga spole¢nosti pro propagaci, obal produktu a tvorbu webovych stranek. Dale
vytvofila podrobny a strukturovany plan projektu. Na zakladé tohoto planu byl testovan prvni
produkt. V dalsi fazi vyvoje projektu byl produkt dale testovan v externi laboratofi a nasledné
certifikovan podle normy .... a spustén na trh. Samotny produkt prosel nékolika nasobnymi
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testy v pracich zatizenich, a to v riiznych rezimech a stupnich praci. Uginnost webovych stranek
byla testovdna z hlediska funk¢énosti a feSeni mozného vyskytu systémovych chyb. Po
kompletni testovaci fazi byl zahajen prodej produktu. V této fazi projektu probihal monitoring
v redlném provozu, ktery byl integrovan ve vzniklymi problémy v integraci s pouzitim metody
projektového fizeni Waterfall. Spole¢nost Ecolino distribution s.r.o. si vybrala tuto metodiku
projektového Fizeni pro jeho jednoduchost, piesné rozdéleni fazi projektu a kontrolu danych
postupt projektovych praxi. Studiem projektového fizeni autorka bakalaiské prace dospéla
k nazoru, ze pro nové produkty doporucuje aplikaci novych, aktualnich nebo inovovanych
modernich metodik pro fizeni projektd, které se 1épe pfizpusobuji zménam na trhu a rychle
reaguji na potfeby a prani zakaznika, jak je tomu u metod Agile a Scrum, viz kapitoly 3.4.3
Agile a 3.4.4.Scrum.

Déle je v bakalafské praci systémovy pristup v fizeni projektu v integraci Zivotnim cyklem
projektu, ktery se sklada z nékolika projektovych fazi. Znalosti projektového fizeni jsou klicové
pro uspésné planovani a realizaci projekti.

V ramci analytické Casti prace se autorka zamétila na konkrétni spoleénost Ecolino distribution
s.r.0., obchodni aktivity a zivotni cykly projektu.

Oslovena spole¢nost nabizi personalizovanou kalkulacku pro vypocet produktii a ptedplatného,
ktera/é uleh¢i vybér podle typu ptedplatného dle potieb a pfani zakaznika. Na zakladé
predplatného muize zakaznik v sou¢innosti s osobni spotiebou usetfit penézni prostiedky za
nakup ve vysi 30 K¢, nebot” zakladni pfedplatné je vycisleno na hodnotu 258 K¢/224 dni v
kalendainim roce. Sofistikovanym urcenim davek pro prani je v rdmci Zivotniho prostiredi
akceptovana ekologicka Setrnost K zivotnimu prostiedi v souc¢innosti s udrzitelnym prostiedim
a cirkularni ekonomikou, nebot’ papirek se béhem praciho cyklu rozklada, nevznikd zadny
odpad.

Jakymi strategiemi a faktory se spolecnost Ecolino Distribution s.r.0. snazila vyuzit mezeru na
trhu a dosahnout uspéchu v prodeji produktu?

Produkt spole¢nosti Ecolino Distribution s.r.o. vyuzil ur¢ité mezery na trhu a rychle vstoupil
do podvédomi odbératel/zakaznikd. Analyzovana spole¢nost vychazela ze znalosti a
zkuSenosti ze zahrani¢i pfedevs§im z ekologického piistupu na svétové Urovni, ale i zkusenosti
soucasné doby, které poukazuji na pravidelny pfisun produktu bez nutnosti fyzického nakupu
v kamenném obchodé. Spole¢nost Ecolino Distribution s.r.o. dale vyuzila tzv. wow efektu, tj.
produkt nebyl do této doby masové distribuovan jinymi vyrobnimi spole¢nostmi, a proto
pusobil na zakazniky nové, byl pro né atraktivni, viz dikaz uvedeny v Tabulce 6.

Vyrobek spolecnosti Ecolino distribution s.r.o. byl uveden na trh v roce 2022 po UspéSném
testovani produkti akceptujicich ptedpisy Evropské unie. Tato iniciativa umoznila ziskat
komplexni perspektivu pro analyzovanou spolecnost a jeji produkty, nebot’ byly laboratorné
testovany podle typu OECD 301D, které¢ prokazuji ekologickou nezdvadnost a Setrnost
produktu vii¢i Zivotnimu prostiedi. V dasledku analyzy byly formulovany inovativni strategie
s cilem zvysit konkurenceschopnost spole¢nosti na tuzemském trhu.

Pro spole¢nost Ecolino distribution s.r.o. byla vypracovédna strategie novych iniciativ, které
zahrnuji systematicky prizkum trZzniho prostfedi a monitorovani aktudlnich trendu, které
ptispivaji k rozsifeni sortimentu produktii s moZnosti pouZiti uZivatelské aplikace s nazvem
,,Ecolino®.
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4.3 Piinosy prace

Bakalatska prace prezentuje piinosy v oblasti projektového managementu a zivotniho cyklu
projektu v systémovem pojeti.

Préce poskytuje uceleny pohled na systém fizeni projektti implementovany pro:

Praktické vyuziti: Praktické zkuSenosti a efektivni nastroje jsou piedlozeny
managementu vybrané spole¢nosti s cilem jejich praktického pouziti na realnych
projektech.

Edukativni ucely: Bakalaiska prace je cennym a ptinosnym vzdélavacim materidlem a
ucebni pomtckou ur¢enou pro studenty bakalafskych a navazujicich magisterskych
oborli ekonomické profilace zejména profesné orientovanych vysokych skol, které se
programovym zaméfenim na projektoveé fizeni zabyvaji. Timto zptisobem napomaha k
rozvoji znalosti a kli¢ovych dovednosti v piislusném profesnim oboru, coZ je nezbytné
pro rozvoj osobnosti tspésnych absolventu.

Vyzkum: Prace obsahuje komplexni informace o pouzitych metodikach spojenych s
projektovym managementu a rolich v projektovém fizeni, ktera jsou namétem
budouciho specifického nebo smluvniho vyzkumu v oblasti systémoveho fizeni
projekta.

Védni obor: Spole¢né s timto zamétenim do oblasti védy a inovaci se zvySuje povédomi
0 vyznamu a piinosu projektového managementu v daném odvétvi/oboru, coz ptiznivé
pusobi na rozvoj a zlepSeni standardi a postupt projektového fizeni.

Autorku bakalarské prace: Diky podrobnému popisu pouzité metodiky pfi tvorbé
bakalatské prace autor ziskala cenné informace a praktické zkuSenosti zuroc¢ené
Vv profesnim rlstu a rozvoji osobnosti v ramci pracovni kariéry.

Obchodni odvétvi: Poskytuje cenné informace a rady uplatnitelné v obchodnich
aktivitach a praktikach ve vybrané spolecnosti, které podporuji manaZerské
rozhodovani a strategické fizeni.

Vyrobni odvétvi: Vhled do vyrobnich procesii, podprocest a dil¢ich ¢innosti stimuluje
fizeni vyroby Kk vy$$i vykonnosti a stimulaci pifi zavadéni inovativnich procest
do pramyslovych odvétvich.

Celkové lze uvest, ze bakalafska prace generuje prinosy pro pouziti projektového ftizeni
v oblatech integrovanych s edukaci a vyzkumem ve védnich oborech a odvétvich vcetné
poznatku autorky piedlozené prace. Obsahova ¢ast bakalarské prace ma potencial pro rozvoj
empirickych metod pojatych v modernim pojeti v souladu s aktualnimi trendy v projektovém
managementu Vv integraci s obchodni a vyrobni ¢innosti.
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Graf 6 - Prodej produktu Ecolino distribution s.r.o. (ks) za rok 2022
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Zdroj: (Vlast. zpr., stav k 30.08.2023)

Vysledky z Grafu 6 znazoriiuji objem trzeb z prodeje produkti po uvedeni produktu na trh, viz
modra ¢ast v grafu s hodnotou 18302 prodeji/ks. Ve druhém a tietim ¢tvrtleti roku 2022 byl
prodej produktu zahajen s Kklesajici tendenci, coz poukazuje na mirné nasyceni trhu
Vv akceptovatelnych penéZnich jednotkach/hodnotach. Ve ¢tvrtém Ctvrtleti roku 2022 byl prodej
produkti zvySen s ohledem k ¢asovému obdobi konce kalendainiho roku a nakupnich zvyklosti
integrovanych s VVanocemi. Analyzovana spole¢nost v tomto specifickém, ¢asovém obdobi
investovala do marketingové kampané, kterd méla ptfiznivy vliv a dopad na narlst trzeb
z prodeje produkt.
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Zavér

Bakalarska préace se zabyva analyzou a navrhem zmén soucasného systému projektového fizeni
ve spole¢nosti Ecolino distribution s.r.o0. Prace se zamefuje na aplikaci obecné platnych metod
projektového fizeni do praxe a byla provadéna prostiednictvim analyzy internich dokumenti a
jejich porovnani se zavedenou praxi. Vystupem préace bude zhodnoceni platnosti internich
dokumentd, identifikace piipadnych nedokonalosti a slabych mist a ndvrhy na zlepSeni systému
projektového tizeni. Cilem préce je prispét k efektivnéj§imu zpracovani projekti a zvySeni
konkurenceschopnosti spole¢nosti na trhu. Jednim z cili bylo vytvotfeni komplexniho piehledu
o zivotnim cyklu produktu a metodikach poskytujicich spole¢nosti Ecolino distribution s.r.o.
nové poznatky a informace integrované do interniho dokumentu, ktery je podptirnou pomtickou
pfi tvorbé novych, navazujicich nebo inovaci stavajicich projektt s ohledem do budoucna.

rowr

V teoreticko-metodologické Casti prace se vysvétluje moderni management a jeho vyznam v
projektovém fizeni a roli projektového manazera. Déle se prace vénuje dil¢im Cinnostem
klicovym pro UspéSnost projektu a vysvétluje terminologii spojenou s projektovym fizenim. V
dalsi ¢asti se pojednava o kritériich pro dosaZeni cile projektu. V posledni ¢asti je piedstaveno
rozdéleni spolecnosti podle typu fizeni a jsou doprovazeny obrazky, které znazoriiuji rozdéleni
fidicich struktur.

V prvnim jednanim se dozvidame o metodice projektového fizeni, kde lze konstatovat, ze
projektovy management je klicovym faktorem pro uspésné dokonceni projektt. Existuje cela
fada metodik a postupt, které mohou byt vyuzity pro fizeni projektli a dosazeni projektovych
cilt. Kazda z téchto metodik ma své vyhody a nevyhody a spravna volba metody pro konkrétni
projekt je klicova pro jeho uspesné dokonceni vc€as, v rozpocCtu a s potiebnou kvalitou. Je
dualezité zvazit typ projektu, dostupnost zdroji, pozadavky na kvalitu a ¢asové limity pii vybéru
nejvhodnéjsi metody projektového managementu.

Nasleduje kapitola projektové fizeni a jeho aplikace do praxe, které pojednava o projektovém
fizeni jako o procesu planovani, organizace, fizeni a sledovani projektu od zac¢atku az do jejiho
konce. Hlavnim cilem projektového fizeni je zajistit, aby projekty byly dokonceny véas, v ramcei
rozpoCtu a s kvalitou, ktera odpovida pozadavkim zakaznika. Prace pak ilustruje aplikaci
projektového fizeni ve spole¢nosti Ecolino distribution, ktera se specializuje na distribuci
ckologickych produkti, jako jsou praci papirky. Spole¢nost miize vyuZzit projektové fizeni v
ruznych projektech, jako je rozsSifeni sortimentu, implementace nového IT systému, vytvofeni
nového marketingového planu nebo zlepseni procesii logistiky a distribuce. Clanek naznaduje,
ze aplikace projektového fizeni v téchto projektech by mohla pomoci spole¢nosti dosdhnout
svych cilti a zlepsit jeji vykon.

Tteti ¢ast pojednava o metodice a zpisobu, Kterym se dosahuje uréitého cile nebo jakym
zpusobem se provadi urcita ¢innost. VéEtsinou se pouziva v oblasti védeckého a pedagogického
vyzkumu, kde popisuje presné postupy a techniky pro ziskdni dat a analyzu vysledkii. Metodika
ma také dulezité misto v podnikani, kde se pouZziva k rozvoji strategii a plant, jak dosdhnout
podnikovych cili. V ramci projektového fizeni se metodika stava soucasti urcitého systému
nebo néastroje, kde se vyuzivaji specialni metody a techniky pro planovani, koordinaci a
sledovani projektt. Kazdy obor ma své vlastni metody a postupy, které se zuzitkuji k dosazeni
specifickych cilf.

Prace pokracuje kapitolou na téma moderni management, ktery se zabyva zménou fizeni
organiza¢nich struktur sou€asnych firem. Dfive bylo zvykem fizeni liniovou formou, pfi¢emz
v novodobém projektovém fizeni nastupuji moderni maticové organiza¢ni struktury. Funkéni
pojeti tizeni ptechazi k fizeni procesii. Podle Svozilové (2011, s.12) na zdklad¢ této zmény
vzrostla role projektového manazera v téchto odvétvich:
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Z&kaznicky orientovanymi spole¢nostmi, kde trh utvaii velky tlak na rychla rozhodnuti a
efektivni vyvoj novych produkti;

Procesn¢ tizenymi spoleCnostmi, kde jakdkoli zména existujiciho procesu nebo zavedeni
nového procesu vyzaduje uziti jednorazového tizeného sledu Cinnosti;

Tradi¢nimi firmami, které kromé historicky osvéd¢enych tidicich struktur zalozenych na délbé
prace uzivaji fizeni formou zadani komplexnich tkoli — projektt;

Firmami, které nabizeji implementaci ucelenych feSeni technologickych celki podle
konkrétniho zadani zakaznika;

Mezinarodnimi spole¢nostmi vSeho druhu a zaméfeni, kde je projektové fizeni firemnim
standardem.

Paté pojednani predstavuje zékladni terminologii projektového tizeni, zahrnujici nasledujici
klicové pojmy:

Projekt

Projektovy tym

Projektovy plan

Rozsah projektu

Stanoveni cile projektu

Hodnoceni projektu

Projektovy trojimperativ

Relevantni pochopeni a pouziti zakladni terminologie je kliCové pro tispésné fizeni projektu.

Posledni pojednani v teoretické Casti prace se zabyva fizenim projektu, zahrnujici planovani,
organizaci, monitorovani a kontrolu projektu s cilem dosazeni stanovenych cili v ramci Casu,
rozpoctu a kvality. Projektovy manazer ma klicovou roli v definovani cili, tvorbé realistického
planu projektu a monitoringu priabéhu projektu. Dal§imi rolemi v projektovém tymu jsou
povéteni napt. projektovy koordinator, specialisté a kvalitativni manazer, kteii zodpovidaji za
chod projektu spole¢nosti. Jak bylo uvedeno v Kapitole 3.3., manaZer je zodpovédny za
rozdéleni kompetenci v tymu. Dalsi z jeho dovednosti je komunikace, ktera je nedilnou soucasti
projektu. Jako dalsi z jeho dovednosti by méla byt zminéna schopnost finan¢niho fizeni, tedy
aby byl projekt schopny se uzivit po celou dobu jeho vzniku. Jednim z doporuéeni pro firmu
Ecolino distribution s.r.o. je ptfivadét jiz kvalifikované zaméstnance. V nové zaloZenych
firmach je v8ak slozité uspokojit, takto zkusené pracovniky z oboru, proto je dulezité vytvaiet
interni smérnice pro nové piichozi zaméstnance. Uspé$né Fizeni projektu vyzaduje
sofistikované planovani, pribézné monitorovani a hodnoceni vcéetné efektivni komunikaci a
spoluprace v tymu.

V analytické ¢asti je pfedstavena spole¢nost Ecolino distribution s.r.o., v praci je popsan zivotni
cyklus samotné spolec¢nosti a predstaveni konkurenceschopné kalkulacky pfedplatného, kterou
spole¢nost vlastni. Poté je ptfedstaven jejich produkt, a to praci papirky Ecolino a jeho Zivotni
cyklus, ktery se nakonec ukazal, Ze spolecnost pouZila jak pro samotné zaloZeni firmy, tak 1
produktu metodiku Waterfall. Je zde i popséna testovaci faze produktu, ktera musela projit pres
specialni laboratore EMPLA ohledné biologické odbouratelnosti na Zivotni prostfedi v rdmci
smérnic Evropské unie. V préaci je uvedeny i vysledek viz Tabulky 2. a 3. kde je v rdmci grafu
ukadzano, nakolik procent je tento produkt v urCitych dnech rozloZzen. Nasleduje souhrn
vysledkl po 28 dnech, kdy je zjisténo, ze produkt papirky Ecolino je rozloZen z vice nez 60 %
spliuje smérnice EU, viz Tabulka 4. v analytické ¢asti. Prakticka ¢ast poukazala na nové
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poznatky o spolecnosti Ecolino distribution s.r.o. a dale umoznila ziskat komplexni ptehled o
vyhradnim produktu, tj. papirkach Ecolino. Béhem této ¢asti prace jsme se detailné seznamili S
zivotnim cyklem produktu a s povinnostmi, které musel produkt uspésné splnit véetné vyzev,
jako jsou napi. nafizeni smérnice EU ve vztahu K zivotnimu prostiedi. Dale jsme ziskali
informace o metodice, kterou spole¢nost pouzila pfi vzniku a zavadéni produktu na trh. Také
jsme se docetli o moznych metodikach, které by spolecnost mohla zvazit pro budouci projekty,
véetné pouziti Agile, Scrum a ESG metodik.

Ze stanoveného cile bakalarské prace vychazeji nasledujici doporuceni. Provadét priazkum trhu
a sledovat trendy v oboru ekologickych produktii a pracich prostredkii: Prizkum trhu pomize
spolecnosti identifikovat aktuadlni poptavku zakazniki a co je tfeba do sortimentu zatadit.
Monitorovani trendt v oboru ekologie a pracich prostfedki umozni spole¢nosti ptizptisobit se
ménicim se potfebam a ptanim zakaznikd.

Rozsifeni sortimentu o ekologické a udrzitelné produkty: Ekologické a udrzitelné produkty jsou
stale vice zddané zakazniky, ktefi se zajimaji o ochranu Zivotniho prosttedi a chtéji nakupovat
zodpovédné. Rozsifeni sortimentu o tyto produkty muize piildkat nové zakazniky a zlepSit
povest spolecnosti. Dalsi produkty spole¢nosti by mohly zahrnovat naptiklad ekologické kapsle
do mycky, osvézovace vzduchu, ekologické uklizeci prostiedky na rtzné typy povrchi,
ekologické WC Cistice.

Spolupréace s mistnimi vyrobci: Spoluprace s lokalnimi vyrobci umozni spole¢nosti nabizet
unikatni produkty, které nejsou dostupné u konkurence. Zaroven spoluprace podpoii mistni
podnikani a zlepSi vztahy se zakazniky. Navazani kooperace s mistnimi dodavateli snizi
zatizeni zivotniho prosttedi v oblasti logistiky zboZi.

Propagace v socialnich médiich: Socidlni média jsou dilezitym prostiedkem pro propagaci
produkti a sluzeb. Spole¢nost by méla mit aktivni G¢ty na riznych platformach, napf.

Facebook, Instagram, Twitter a pravidelné zvefejnovat relevantni obsah 0 produktovych
novinkach, typech pro udrzitelnost zivotniho stylu aj.

Inzerce v mistnich médiich: Inzerce v mistnich médiich, napt. v regionalnich novinach, radiich,
televizich mize pomoci analyzované spole¢nosti oslovit vétsi pocet potencialnich zakaznika v
dané oblasti v pouzitim vybranych komunika¢nich kanalu a siti.

Soutéze a akce: Soutéze a akce jsou atraktivnim a spolecensky prospéSnym zplisobem, jak
zvysit povédomi o obchodni znadce a ziskat nové zakazniky. Spole¢nost by mohla naptiklad
poradat soutéZe na socialnich médiich, aby zakaznici méli moznost vyhrat ekologické produkty
nabizené k prodeji analyzovanou spole¢nosti.

Oslovovani novych segmenti zakaznikti: Spoleénost by mohla zkoumat moznosti oslovovani
novych segmentil zdkaznikl rozsitené o dalsi cilové skupiny.

Dale autorka bakalatské prace doporucuje v souéinnosti s metodologii ESG digitalizovat sluzby
do aplikaci pro snazsi ptistup k zakazniktim, viz Obrazek 8, Kalkulacka piedplatného.

Nazev aplikace: Ecolino
Popis aplikace:
1. Kalkulacka pro Ecolino Produkt

o Tato Cast aplikace umozni zdkaznikim spocitat optimalni mnozstvi Ecolino
pracich papirek pro jejich potieby a ptani.

o Uzivatelé zadaji parametry, jako je pocet zaméstnancl, frekvence pouZzivani a
typ prace, a aplikace navrhne optimalni pfedplatné Ecolino praci papirek.
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Objednavani a Predplatné

o Uzivatelé mohou piimo v aplikaci objednat piedplatné Ecolino praci papirek na
zaklad€ vypoctu z kalkulacky.

e Systém bude schopen automaticky planovat a zasilat objednavky podle
stanoveného casového harmonogramu.

Sledovani ESG Vykonu

e Aplikace by mohla obsahovat také sekci, kterd umozni spole¢nosti sledovat sviij
ESG vykon, zejména v oblasti udrzitelnosti a recyklace.

e Zakaznici by mohli sledovat, kolik odpadu uSetii pouzivanim Ecolino praci
papirek a jak se to promita do svého ESG skore.

Kontakt a Podpora

e Uzivatelé by méli moznost snadno kontaktovat spole¢nost pro dotazy, podporu
nebo dodate¢né informace.

Integrace s Vasim ERP Systémem

e Aplikace by méla byt integrovdna s vasim existujicim systémem pro sledovani
objednavek, skladovych zasob a fakturace.

Sdileni a Marketing

e Umoziuje zdkaznikiim sdilet své uspésné pribehy a vysledky v oblasti ESG na
socialnich médiich ptimo z aplikace.

e Muze také implementovat odménovaci programy pro zakazniky, kteti pfivedou
noveé Kklienty.

Sprava Uéti
o Kazdy zadkaznik by mél mit sviij vlastni tcet v aplikaci, kde mize sledovat své
objednavky, faktury a ESG statistiky.
Ochrana Osobnich Udaji

o Ujistéte se, ze aplikace bude plné dodrzovat zdkony o ochrané osobnich udaji a
zabezpeceni dat vasich zakaznik.

Timto zpiisobem by aplikace Ecolino mohla pomoci vasim zdkaznikiim snadno spocitat a
objednat optimalni mnoZstvi Ecolino praci papirek, zatimco by zaroven pomahala spole¢nosti
monitorovat a zlepSovat svlij ESG vykon.

Tento navrh by spole€nost stal piiblizné 700 000 K¢ az 1 500 000 K¢&. Zde je nahled raznych
kategorii a jejich cenového rozpéti:

Analyza a Navrh: 50 000 - 100 000 K¢

Vyvoj: 500 000 - 1 000 000 K&

Testovani: 50 000 - 100 000 K¢

Integrace: 50 000 - 200 000 K¢

Sprava projektu a Fizeni: 50 000 - 100 000 K¢

Toto jsou pouze hrubé odhady a cena se muze liSit v zavislosti na mnoha faktorech, vcetné
konkrétniho rozsahu projektu, pozadavk na design, funkci a pouZitych technologii.
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Je dulezité se poradit s nékolika vyvojarskymi spole¢nostmi a ziskat nabidky produktd na
zaklad€ podrobného popisu projektovych ¢innosti umoziujicich piesnéjsi odhad vySe naklada
promitnutych do rozpoc¢tu projektu pii planovani a vyvoji aplikace s ndzvem Ecolino.
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Prilohy

Ptiloha 1 - Doporuceni ke zméndm v systémovém fizeni projektu vybrané spole¢nosti

sledovat trendy v oboru

Doporucéeni Piedplatné/ Popis
Naklady (K¢)
Provadét prizkum trhu a | 50000 -100000 |- Zjistéte, co je aktudlné zadané u

zakaznik(

- PrizpGsobte se ménicim se

potiebam zakazniki

Rozsireni sortimentu 0
ekologické a udrzitelné
produkty

100 000 - 200 000

- Ptitdhne nové zdkazniky

- Zlepsi povést spolecnosti

Spoluprace s mistnimi vyrobci

30 000 - 50 000

- Nabidnéte unikétni produkty

- Podpoite mistni podnikéni

- ZlepSete vztahy se zakazniky

Propagace v socialnich médiich | 20000-40000 |- Aktivni ¢ty na rlaznych
platformach
- Pravidelné zvetejnovani
relevantniho obsahu
Aplikace Ecolino 700 000 - 1 500 | - Rychlejsi manipulace pro
000 zakazniky

- Lepsi piehled pro spole¢nost pro
naklady a zisky

Inzerce v mistnich médiich

40 000 - 80 000

- Oslovte potencialni zakazniky v
dané oblasti

- Vyuzijte vhodné kanaly pro
efektivni inzerovani

Soutéze a akce

10 000 - 30 000

- ZvySeni povédomi o znacce

- Ziskani novych zakaznikl

Oslovovani novych segmenti
zakazniki

50 000 - 100 000

- Zkoumejte = moznosti  pro
oslovovani  novych  segmentl
zakaznikd

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023
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Resena

problematika

uvod

Hlavnim cilem
bakalarské prace je
analyzovat systémove
rizeni projektu
spolecnosti Ecolino
Distribution s.r.0. a
navrhnout strategickée
kroky pro rozsireni
pUsobnosti spole¢nosti
na trhu ekologickych
produktd.

Vysoka skola ekonomie a managementu

problém

Po analyze daného
systémoveého rizeni projektu
byla identifikovana reseni
ve prospéch rozsireni
propagace a sortimentu
pracich papirkd. Byly
zvazeny vyhody a nevyhody
tohoto kroku a provedeno
dukladné zkoumani
doprovodnych faktory pro
rozvoj zakaznického
servisu.

VSEM

pristup

Prace predstavuje
zakladni postupy
projektoveého rizeni,
ktery aplikuje na
predmétny produkt.
Vychazi z rozhovoru
majitele firmy a
poukazuje na
konkrétni zlepseni v
oblasti projektového
rizeni a zakaznického
servisu. 2




Data pro bakalarskou
praci byly ziskany z
vnitrni dokumentace
osloveneé firmy.
Teoreticka cast prace
Cerpé ze zdroju a
pramenl odborné
literatury.

Vysoka skola ekonomie a managementu

Vzhledem osobni
preferenci autorky
byly podklady ziskany
na zaklade rizenych
rozhovory s
majitelem spolecnosti
a na zakladeé interni
dokumentace.

VSEM

Bakalarska prace
vychazi z vlastnich
zkusenosti autorky ve
spolupraci na rozvoji
vybraného produktu s
akcentem ke
kvalitativnimu
vyzkumu.
Metodologicka cast
predstavuje postupy
projektového rizeni.

3



. . , , VSEM
Metodiky prace systemoveho
Fizeni projektu

V prubéhu tvorby bakalarské prace byly pouzity metodiky, které byly aplikovany ve spolecnosti Ecolino
distribution s.r.0. béhem vyvoje produktu. Kazda z téchto metodik byla specificka v pfistupu a pfinosu:

« Metodika Waterfall: Tuto metodiku zvolila spoleCnost Ecolino distribution s.r.o. pro tvorbu produktu.
Charakteristickym znakem byla sekven¢ni povaha, kdy kazda faze projektu musela byt dokonéena pred
tim, nez nasledujici faze mohla zadit.

« Metodika Prince2: Druhou pouzitou metodikou byla metodika Prince2, prostrednictvim niz byly
definovany role v projektu a detailni popis jednotlivych fazi, ktery usnadnil Fizeni projektu s akcentem ke
kvalité ziskanych informaci.

 Metodika ESG (Environment, Social, and Governance): Pro inovativni navrh zlepSeni, vytvoreni
uzivatelské aplikace "Ecolino," byla pouzita metodika ESG, ktera podpofila u€innost environmentalnich,
socialnich a spravnich aspektl projektu.

 Metodiky Agile a Scrum: Kromé vySe uvedenych metodik byly pouzity metodiky Agile a Scrum z
duvodu pruzné reakce na zmény v projektu vCetné monitoringu zivotniho cyklu projektu spolecCnosti

. Vysoka Skola ekonomie a managementu
Ecolino.



Vysledky prace

VSEM

Prace se zaméfila na systémové fizeni projektu v konkrétni spolecnosti.

Na tvorbé systemu fizeni projektu autorka kooperovala se zastupci spoleCnosti

Ecolino distribution.

Vysoka Skola ekonomie a managementu

Prace pfinasi inovativni moznosti rozvoje produktu s rozSifenim o
ekologické produkty u uklizecich prostfedkd uréenych na
rizné typy povrchl, napf. ekologické kapsle do mycky,
osvezovace vzduchu apod.



VSEM
Vysledky prace

Byla provedena analyza Zivotniho cyklu produktu spole€nosti Ecolino distribution s.r.o., ktera

umoznila nahlédnout do projektového fizeni implementovaného do vyroby produktu ve prospéch
distribuce produktu na tuzemském trhu.

Byly shromazdény nezbytné informace o vyrobnim procesu, distribuci a emisich za ucelem
uvedeni ekologickych produktd na ¢esky trh.

Jednim z cild bylo vytvofeni komplexniho pfehledu o Zivotnim cyklu produktu a metodikach
poskytujicich spoleCnosti Ecolino distribution s.r.o. nové poznatky a informace integrované do

interniho dokumentu, ktery je podpUrnou pomuckou pfi tvorbé novych a navazujicich projektd nebo
inovaci stavajicich projektu.

Ly ) 6
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VSEM
Vysledky prace

Byly vyhodnoceny dopady produktu na udrzitelnost spoleCnosti Ecolino distribution s.r.o., které
mohou zachytit a odhalit mozné pfilezitosti v inovacich pfi pozorovani zadkaznika, jak uvedli
(Cooper and Dreher, 2010) nebo (Dolezal, 2023).

Vliv produktd na tvorbu a inovaci obchodnich praktik potvrdil, Ze ekologické produkty maji
nejen pozitivni ekologicky vliv a dopad na Zivotni prostfedi, ale i potencial v ziskani
spokojenosti a loajality zakaznikd s podporou konkurenéni vyhody na trhu.

Modifikace dopravni strategie a energetické ucinnosti spole¢nosti Ecolino distribution s.r.0. na
zivotni prostfedi upozornila na snizeni uhlikové stopy a ekologického otisku oslovené
spolecCnosti ve prospéch zlepseni reputace ekologicky odpovédnée a udrzitelné spolecCnosti.

Vysledkem analyzy je kompletni analyza zivotniho cyklu produktu a navrh systému fizeni
projektu, ktery obsahuje doporuceni pro rozSifeni pusobnosti analyzované spole¢nosti na
tuzemském trhu za ucelem ziskani novych zakazniku, pozitivhiho povédomi o spole¢nosti a
produktovém portfoliu, snaz8im pfistupu zakaznikim k produktum a klientské podpofe v
integraci s uzivatelskou aplikaci s nazvem ,Ecolino®. ;

Vysoka skola ekonomie a managementu



VSEM
Vysledky prace

Oslovena spolec¢nost nabizi personalizovanou kalkulacku pro vypocCet produktd a
predplatného, ktera/é ulehCi vybér typu predplatného podle potfeb a pfani zakaznika/u.

Na zakladé vySe predplatného muze zakaznik dle poZzadavku osobni spotreby, uSeffit
penézni prostfedky o 30 K¢ oproti béznym pracim prostfedkum, nebot’ zakladni predplatné
je vyCisleno na hodnotu 258 K&/224 dni v kalendarnim roce.,

Sofistikovanym uréenim davek pro prani je v ramci zivotniho prostfedi akceptovana
ekologicka Setrnost k Zivotnimu prostfedi v soucCinnosti s udrzitelnym prostfedim a
cirkularni ekonomikou, nebot’ papirek se béhem praciho cyklu rozklada, nevznika zadny
odpad.

Vysoka Skola ekonomie a managementu



VSEM
Navrhy doporuceni

Na zakladé vysledku Ize doporudit.....

1. Provadét pruzkum trhu na meésicni bazi. Sledovat trendy v oboru
ekologie za ucelem detailnéjsiho prehledu o zménach v pristupech a
nakupnich zvyklostech zakaznikd.

2. Rozsifit sortiment vybrané spolecnosti o ekologické a udrzitelné
produkty a spolupracovat s mistnimi vyrobci.

3. Propagovat analyzovanou spolecnost na socidlnich sitich a vybranych
komunikacnich médiich a kanalech a inzerovat v lokalnich periodikach ve
prospéch zvyseni povédomi o obchodni znaéce a zajmu investori o
dlouhodobou spolupraci na dalSich, navazujicich investicnich projektech.

Vysoka Skola ekonomie a managementu



VSEM
Navrhy doporuceni

Na zakladé vysledkl Ize doporudit.....
4. Vytvorit aplikaci pro zjednodusSeni dostupnosti produktu zakaznikovi, t;j.
snazSiho vybéru produktu vcetné postupu objednavani produktl
prostiednictvim tzv. par klikti. Rychlejsi pristup k vlastnimu predplatnému
vybraného produktu a klientské podpore je pridanou hodnotou
systémového Fizeni projektu.

5. Pro zvyseni trzeb z prodeje produktli a posileni konkurenceschopnosti
vybrané spolecnosti je pfinosné oslovit nové skupiny zakaznikl a soucasné
podpofrit stavajici, vérné klienty formou akci, slev a bonusti za ucelem
narlstu poptavky po tradicnich, ale i novych produktech.

- ) 10
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Navrhy doporuceni

Tabulka 1 — Doporuceni ke zménam v systémovém rizeni projektu spolecnosti Ecolino distribution s.r.o.

Doporuceni

Piedp. Naklady (Kg)

Popis

Provadét pruzkum trhu a sledovat trendy v oboru

50000 - 100 000

- Zjistéte, co je aktualné Zadané u zakaznikl

- Pfizptisobte se ménicim se potfebdam zakaznikd

Rozsifeni sortimentu o ekologické a udriZitelné produkty

100 00O - 200 000

- Pfitahne nové zakazniky

- Zlep&i povést spoleénosti

Spoluprace s mistnimi vyrobci

30 000 - 50 000

- Nabidnéte unikatni produkty

- Podpoite mistni podnikani

- ZlepsSete vztahy se zakazniky

Propagace v socialnich médiich

20000 - 40 000

- Aktivni Uty na rdznych platformach

- Pravidelné zveiejfiovani relevantniho obsahu

Aplikace Ecolino

700 000 - 1 500 000

- Rychlejsi manipulace pro zakazniky

- Lepsi pfehled pro spoleénost pro naklady a zisky

Inzerce v mistnich médiich

40 000 - 80 000

- Oslovte potencidlni zakazniky v dané oblasti

- VyuZijte vhodné kanaly pro efektivni inzerovani

SoutéZe a akce

10 000 - 30000

- Zvyseni povédomi o znacce

- Ziskani novych zdkazniki

Oslovovéani novych segmenti zéakazniku

50 000 - 100 000

- Zkoumejte moZnosti pro oslovovani novych segmentt zakaznikt

Zdroj: (Vlast. zpracovani, 2023) — viz pfiloha ¢.1




VSEM
Zaver

Vyrobek spolecnosti Ecolino distribution s.r.o. byl uveden na trh v roce 2022 po
uspésném testovani produktd akceptujicich predpisy Evropské unie. Tato iniciativa

umoznila ziskat komplexni perspektivu pro analyzovanou spoleénost a jeji produkty,
nebot byly laboratorné testovany podle typu OECD 301D, které prokazuji ekologickou
nezavadnost a Setrnost produktu vlci zivotnimu prostredi. V dlisledku analyzy byly
formulovany inovativni strategie s cilem zvysit konkurenceschopnost spolecnosti na
tuzemském trhu.

Pro spolecnost Ecolino distribution s.r.0. byla vypracovana strategie novych iniciativ, které zahrnuji
- ’ O 4 ’ A4 ’ - 7 ’ 7 ’ O ’ Ve ’ [N 4
systematicky pruzkum trzniho prostredi a monitorovani aktualnich trendu, ktere prispivaji k
v v V4 . o) \4 s AT V. V4 . 7 . w
rozsireni sortimentu produktu s moznosti pouziti uzivatelske aplikace s nazvem ,Ecolino®.

Navrh zlepseni prodeje produktu spolec¢nosti Ecolino distribution s.r.o. prostrednictvim

roz§ifeni produktd a aktivniho vyuZiti socidlnich siti, napf. Instagramu a Facebooku s Gcasti
na ekologickych veletrzich zvy$i G&innost marketingovych nastroji v integraci s obchodni
znackou a povédomim o spolecnosti a jejim produktovém portfoliu.

Ly ) 12
Vysoka skola ekonomie a managementu
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