A Questionnaire

Dobry den,

Jsem studentem Mendelovy Univerzity v Brné anglického oboru Management and Economics.

V soucasnosti piSu diplomovou praci na téma SpoleCenska odpovédnost firem v automobilovém primyslu
(CSR in Automotive Industry). Chtél bych Vas timto poprosit o vyplnéni ptilozeného dotazniku. Dotaznik
je zcela anonymni a jeho vysledky budou slouzit vyhradné pro ticely mé diplomové prace. V pripadé zajmu
o dalsi spolupraci miZete na konci uvést sviij e-mail, pfipadné komentar. Budu rad za Vasi zpétnou vazbu.

Mnohokrat dékuji za Vas Cas i ochotu a pteji hezky den.

S pozdravem,
Michal Bim

1) Setkali jste se s pojmem Spolecenska odpovédnost firem (Corporate Social Responsibility -

CSR)?
e Ano
e Ne

2) Pokud ano, uved'te, prosim, kde: (vice mozZnosti)
e Media (internet, TV atd.)
e Veletrhy a vystavy
e Vramci vzdélavani uvnitr spolecnosti
e 0d dodavatelt
e 0d zakazniki
e Neziskové organizace
e Odborna literatura

e Jiné (prosim, uptresnéte)

3) Chova se vasSe spolecnost spolecensky odpovédné (odpovédné chovani v oblasti
ekonomické, socialni a smérem k Zivotnimu prostredi)?
e Ano
e SpiSe ano
e SpiSene
e Ne

4) Ma vase spolec¢nost stanovenou spolecenskou odpovédnost v ramci své podnikové
strategie?
e Ano, nase spole¢nost ma zvlast planovanou strategii pro spolecenskou odpovédnost
e Ano, spolecenska odpovédnost je soucasti nasi obchodni strategie
e Ne, nemame zadnou strategii spolecenské odpovédnosti

e Nevim

5) Jaké vyhody miiZe spolecensky odpovédné chovani prinést vasi spole¢nosti? (vice
mozZnosti)
e Lepsireputace a dobré jméno spoleCnosti
o  Vyssizisky
o Lepsi a kvalifikovanéjsi pracovnici

e Inovace



e USetreni naklada

e Zapojeni zakaznik

e Konkurenc¢ni vyhoda

e ZvySeni atraktivity pro investory
e Jiné (prosim uvedte)

6) Jaké divody brani vasi spolecnosti, aby se vice angaZovala ve spolecensky odpovédném
chovani? (vice moznosti)
e Nedtlivéra majiteli nebo managementu
e Nezadjem zaméstnanci
e Nedostatek finan¢nich prostiredki
e Nedostatek ¢asu
e Neprokazatelné vysledky
e Nedostatek znalosti
e Nizké danové vyhody
e Zadné, isp&sné se angaZujeme

7) Meél by byt koncept spolecenské odpovédnosti soucasti aktivit kazdé spolecnosti?
e Ano
e SpiSe ano
e Nevim
e SpiSe ne
e Ne

8) Setkali jste se nékdy s normou ISO 26000?
e Ano
e Ne

9) Na kterou oblast CSR by se spolecnosti v automobilovém primyslu mély soustredit
nejvice?
e Ekonomicka
e Socialni

e Environmentalni

10) Na které z téchto aktivit byste se radi zamérili? (vice moznosti)
e ZlepSeni systému organizace spole¢nosti
e Dodrzovani lidskych prav
e ZlepSeni pracovnich podminek
e Ochrana zivotniho prostredi
e ZlepSeni vztaht se spotiebiteli (zakazniky)
e Uplatiiovani etickych principt
e Podpora mistn{ komunity
e Jiné (prosim, uved'te)

11) Jaké hodnoty vase spolec¢nost pii Fizeni uplatiiuje? Ohodnotte miru uplatiiovani ve vasi
spolecnosti 0-5 (0 viibec, 5 nejvice)
e Chova se spolecensky odpovédné
e Jeve svém jednani transparentni



Chova se eticky
Propaguje spolecenskou odpovédnost mezi zdjmovymi skupinami
Dodrzuje pravni rad

12) Jaky je postoj vasi spolecnosti v oblasti lidskych prav? Ohodnotte miru uplatiovani ve vasi
spolecnosti 0-5 (0 viibec, 5 nejvice)

Setkavate se s porusovanim lidskych prav ve vasem oboru

Zajimate se o ¢innost vaSich obchodnich partneri s ohledem na lidska prava

Mate stanoveny postupy, jak jednat pii ohroZeni lidskych prav

Aktivné jednate v pripad€ podezieni na porusovani lidskych prav

Aktivné feSite stiZnosti a snazite se zamezit jakékoli formé diskriminace

Respektujete civilni a politickd prava (pravo na svobodu, majetek, vyjadrit vlastni nazor
atd.)

Respektujete ekonomicka, kulturni a sociadlni prava (pravo na vzdélani, zdravotni péci,
nabozenstvi atd.)

Respektujete zakladni prava pfi praci (pravo na sdruzovani, kolektivni vyjednavani,
zamezeni détské prace atd.)

13) Pracuji zaméstnanci v dobrych pracovnich podminkach? Ohodnot'te miru uplatiovani ve
vasi spolecnosti 0-5 (0 viibec, 5 nejvice)

Dobré vztahy mezi zaméstnanci a zaméstnavatelem
Zdravi a bezpecnost prace

Kvalitni pracovisté

Urovei komunikace na pracovisti

MoZnost zaméstnanct Fici sviij nazor

Rozvoj a trénink zaméstnanct

14) Jaké aktivity vyviji vaSe spolecnost k ochrané zZivotniho prostiredi? Ohodnotte miru
uplatiovani ve vasi spolec¢nosti 0-5 (0 viibec, 5 nejvice)

Program proti znecistovani zivotniho prostredi

Snazi se dlouhodobé vyuzivat trvale udrzitelnych zdroji
Respektuje normy a standardy omezujici zménu klimatu
Ochranuje a obnovuje ptirozené Zivotni prostredi

15) Jak poctivé jsou vase principy rizeni ve vztahu k jinym spolecnostem? Ohodnot'te miru
uplatiiovani ve vasi spole¢nosti 0-5 (0 viibec, 5 nejvice)

Snazi se predchazet korupci

Zodpovédna politickd angazovanost

Uplatiiuje principy spravedlivé konkurence

Podporuje spolecenskou odpovédnost v partnerskych spolecnostech
Respektuje vlastnicka prava

16) Jakym zpiisobem se vase spolecnost chova ke spotiebiteli? Ohodnotte miru uplatiiovani ve
vasi spolecnosti 0-5 (0 viibec, 5 nejvice)

Poskytuje pravdivé informace a uplatiiuje ¢estné smluvni postupy
Ochranuje zdravi a bezpec¢nost spotiebitelt

Snazi se o dlouhodobé udrZitelnou spottebu

Poskytuje spotrebitelim servis a podporu a resi jejich stiznosti



Ochranuje data a soukromi spotrebiteli
Pomaha v zajistovani zakladnich potreb (zdravotni péce, elektfina, voda atd.)
Poskytuje spotiebitellim vzdélani a informace

17) Které aktivity vase spolec¢nost vyviji pro podporu mistni komunity? Ohodnot'te miru

uplatiiovani ve vasi spolecnosti 0-5 (0 viibec, 5 nejvice)

Aktivni zapojeni v zalezitostech mistni komunity (programy, spoluprace s jinymi
organizacemi atd.)

Vzdélani a kultura

Tvorba novych pracovnich mist a rozvijeni dovednosti

Vyvoj technologif

Podpora ristu majetku a pifjma
Podpora zdravi

Investice do socialni oblasti

18) Co by se mélo zménit, aby se vase spole¢nost vice angaZovala ve spolecenské
odpovédnosti? (vice moznosti)

Zretelny prinos zisku

Nazor verejnosti

Zajem ze strany zajmovych skupin (zakaznici, zaméstnanci, dodavatelé atd.)
Danova politika

Legislativa

Ziskan{ patfi¢nych znalosti

Jiné (prosim, uved'te)

19) Pocet zaméstnanci spolecnosti?

1-10
11-50
51-250
251 avic

20) Jak dlouho funguje Vase spole¢nost?

0-2

3-5
6-10
11-15
16 avic

21) Na jakém trhu operujete?

Regiondalné
Celostatné

Mezindrodné

Zde muzZete vlozit Vas§ komentar, nazor:

V pripadé zajmu o Gcast v kvalitativnim vyzkumu, uved’te Vas e-mail:



