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1 Uvod

Ackoliv Vv poslednich letech existuje urCity zajem o potencialni piinosy
biblioterapie, jeji realizace v kniznim prostredi zistava omezena (Poskierova, 2009a).
Dosavadni prace V ceském prostiedi se vénovaly biblioterapii jako terapeutické
metodé. Ve svém vyzkumu chci zjistit, jestli a jak jsou s biblioterapii obeznameni

nakladatelé a knihovny, zda s biblioterapii pracuji a jakym zptsobem.

Biblioterapie se z finan¢niho hlediska jevi jako mnohem dostupnéjsi forma terapie
nez terapie tradi¢ni. Tim padem muze tato metoda oslovit §irsi spektrum lidi, kteti by
jinak mohli mit omezeny piistup k tradiénim terapeutickym sluzbam. Nejde ale pouze
0 samotnou cenu terapeutickych sluzeb. Ministerstvo zdravotnictvi vV Narodnim
akénim planu pro dusevni zdravi uvadi, ze Cesky ,,[S]ystém péce o duSevni zdravi
nedisponuje dostatkem kompetentnich lidskych zdroji, coz je déno strukturou
a financovanim poskytované péce, systémem vzd€lavani profesionalt, ale
I nedostate¢nou flexibilitou vzhledem k novym moznostem prace s lidskymi
zdroji“ (Anders et al., 2020, s. 15). Sirsi uplatnéni biblioterapie se proto miize stat diléi
soucasti feSeni tohoto nedostatku a knihovny mohou slouzit jako platforma pro prvni

uroven terapeutické péce.

Vysledky mého vyzkumu budou slouzit jako uziteCny zaklad pro dalSi prace
Vv oblasti terapeutického vyuZiti literatury. Knihovny a nakladatelé maji rozdilné role
vramci knizniho pramyslu. V ptipadé knihoven chci zjistit, do jaké miry jsou
obeznameny s konceptem biblioterapie, a pokud s ni aktivné pracuji, jakym zptisobem.
Prostfednictvim svého vyzkumu se snazim poskytnout znalosti, které mohou piispét

K rozvoji ramce pro integraci biblioterapie do knihoven v Ceské republice.

Zatimco knihovny mohou biblioterapii pfimo provozovat a zapojovat do své
¢innosti, nakladatelé se vénuji C¢innostem, které jsou spojené s akvizici rukopisu,
autorskopravni agendou, redakcni piipravou, vyrobou, marketingovou propagaci
a prodejem knih (Pistorius, 2003, s. 106-107). Zajima m¢&, zda nakladatelé jiz pii
akvizici rukopisu zohlediiuji moZnosti, které biblioterapie nabizi. To miiZze zahrnovat
vybér témat, kterd jsou vhodnd pro tuto terapeutickou metodu, nebo spolupraci
S psychology ¢i autory specializujicimi se v této oblasti. Zohlednit nakladatele je
dilezité, protoze naSe konecnd volba knihy neni nikdy pIné¢ svobodnd, ale

determinovand faktory jako je nakladatelsky plan (Travnicek, 2008, s. 25). Timto
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zpusobem se pokusim zjistit do jaké miry je biblioterapie jiz integrovana do samotného
procesu vydavani literarnich d¢l. Ziskané vysledky mohou pfinést nové poznatky
0 tom, zda a jakym zptisobem knizni primysl reflektuje vzrastajici potfebu pro témata
dusevniho zdravi étenarai (Anders et al., 2020, s. 15). Zda poptavka po této literatuie

existuje a zda ji nakladatelé reflektuji.

Ve svém vyzkumu jsem rozeslala dotazniky 11 nejvétsSim soukromym
nakladatelstvim v Ceské republice, 73 knihovnam reprezentujicim méstské knihovny

a 14 krajskym knihovnam.? V zavéru zodpovidam téchto $est vyzkumnych otézek:

e VOI1: Kolik krajskych knihoven Ceské republiky pracuje s fenoménem
biblioterapie v knihovnické praxi?

e VO2: Kolik méstskych knihoven nejvétsich mést okresii Ceské republiky
pracuje s fenoménem biblioterapie v knihovnické praxi?

e VO3: Jakym zpisobem pracuji krajské knihovny v Ceské republice
s fenoménem biblioterapie v knihovnické praxi?

e VO4: Jakym zplsobem pracuji méstské knihovny nejvétSich mést okrest
Ceské republiky s fenoménem biblioterapie v knihovnické praxi?

e VO5: Kolik zvybranych nakladateld pracuje s fenoménem biblioterapie
Vv nakladatelské praxi?

e VOG6: Jakym zptisobem pracuji vybrani nakladatelé s fenoménem biblioterapie

Vv nakladatelské praxi?

Pfedtim, nez se dostanu ksamotné teoretické c¢asti spojené s fenoménem
biblioterapie a funkci knih, je tieba se podivat na dosavadni odborné ¢eské a zahrani¢ni
prace pfimo vztahujici se k tématu biblioterapie. V Ceské republice vzniklo malé
mnozstvi odborné literatury vénujici se biblioterapii nebo s ni spojenym metodam
a tématim. V této praci budu pracovat s ¢eskymi autory véetné specialniho pedagoga,
zabyvajiciho se pouzivanim terapeutickych metod,® Pavla Svobody (2007) a jeho
knihy Poetoterapie, ve které se vénuje jednomu z poddruhi/forem biblioterapie
(Svoboda, 2007); a knihovnice Lidmily Vasové (1995) a jeji knihy Uvod do

1 Roli nakladatell v zavedeni biblioterapie se vice vénuji v kapitole 2.4.2.

2 Vyzkumnému vzorku knihoven se vice vénuji v kapitole 3.1.

3V Ceské republice existuje i dal3i literatura, ktera se vénuje biblioterapii vice metodicky. Napftiklad
pro konkrétni biblioterapeutické postupy pro ucely uciteld odkazuji na ¢lanek Mokré a Kiecka
Biblioterapie v pedagogické praxi (Mokra, Kiecek, 2019).



bibliopedagogiky, kde zpracovava nejen defini¢ni ukotveni biblioterapie, ale i téma

prvniho zavadéni biblioterapie do knihoven (Vasova, 1995).

Mezi studenty v Ceském prostfedi vznikla fada diplomovych praci, které se
tématem biblioterapie zabyvaji. Diraz je v nich pfitom ¢asto kladen na terapeutickou
funkci biblioterapie, nikoliv na praktické uchopeni biblioterapie knihovnami
a nakladatelstvimi. * Perspektivou nejpodobnéjsi jsou diplomové prace Nikoly
Polednové, Lucie Poskierové a Lucie Slamberové. Nikola Polednova (2022) se ve své
bakalaiské praci Biblioterapie v soucasné literarni kulture vénuje predevsim
zatazenim biblioterapie do literarni kultury a kulturniho prostoru. Zabyva se pfitom
myty a legendami a sleduje jejich vyvoj az do soucasného stavu biblioterapie, pii¢emz
velky diiraz vénuje pohadkam jako zanru, jenz reprezentuje specificka psychologicka
témata. Autorka spojuje starodavné magické ritualy a jejich postupny vyvoj
s novodobou terapeutickou metodou biblioterapie. Biblioterapii se vénuje predev§im
jakozto fenoménu, ktery ma své specifické misto Vv literarni kultufe a také ve spojeni
Stzv. narativni terapii. Ve své praci zarovenn zminuje Cesky projekt Bibliohelp,
kterému se vice vénuji v kapitole 2.4 této prace (Polednova, 2022, s. 22-23). Jedna
Z mala praci, které se z velké ¢asti zaméfuji na uplatnéni biblioterapie v knihovnach,
je diplomova prace Lucie Poskierové (2009) Uplatnéni biblioterapie v ceskych
a zahranicnich knihovndch se zamérenim na pohddkoterapii. Autorka se v této praci
zamé&fuje predevsim na pohadkoterapii, jakozto poddruh biblioterapie, ktery je
zamé&fen na détské Ctenare. Podobné jako tomu je i ve vyzkumné ¢asti této prace,
Poskierova provedla vyzkum v moravskoslezskych knihovnach s cilem zjistit, jakym
zpusobem je v nich tento fenomén rozsiten. Opira se ¢aste¢né o0 polskou literaturu, kde
je toto téma v ramci knihoven zpracovano lépe nez u nas (Poskierova, 2009b).
Poskierova se ktématu pohadkoterapie vraci ve svém ¢lanku Co nabizi
pohadkoterapie? ve kterém se vénuje predevSim definovani pohadkoterapie a jejich
soucasti (Poskierova, 2009a). Nejblize této praci je tematicky prace Lucie Slamberové
(2013) Biblioterapie v prostiedi verejnych knihoven. Slamberova se rovnéz zaméfuje

na praci knihoven. K vyzkumu pfistupuje kvalitativné optena o strukturovany

4 Ptikladem jsou diplomové prace Lenky Linhartové, Jany Ka$parové, Martiny Musilové, Nikoly
Kadrlové, Anny Sinové, Lucie Melicharové. Vechny zminéné autorky se vénuiji biblioterapii jako
terapeutické metode€ u déti s riznymi specifiky (Linhartova, 2010; Kasparova, 2012; Musilova, 2021;
Kadrlova, 2013; Sinova, 2006; Melicharova, 2022). Dale napiiklad Veronika Novakova se vénuje
tématu biblioterapie a jejiho vyuziti v domovech pro seniory (Novakova, 2019).



rozhovor s kroméfizskou biblioterapeutkou, ve kterém se detailnéji zaméfuje na
podobu provozovani biblioterapie v knihovné. Zaroven vytvofila dotaznik pro
nereprezentativni vzorek Ctendii na socidlnich sitich, kde zjistovala povédomi

o biblioterapii mezi veiejnosti (Slamberova, 2013).

V zahranici najdeme vétsi mnozstvi odbornych praci zabyvajicich se biblioterapii.
Psycholozka Caroline Shrodesova (1955), jez se primarné vénuje literatufe, ve svém
¢lanku Bibliotherapy biblioterapii piedstavuje, pfiCemz se zaméfuje na dilezitost
Cetby a jejiho terapeutického potencialu (Shrodes, 1955). Shrodesova publikovala
prvni dila dilezita pro vSechnu navazujici literaturu a jeji prace byla ve své dobé
I dulezitou soucasti boomu biblioterapie, ktery nastal v Polsku a ktery kratce popisuji
v kapitole 2.4 (Czernianin et al., 2019, s. 81). RovnéZz pod nazvem Bibliotherapy
najdeme soucasny sbornik Sarah McNicolové a Liz Brewsterové (2018). Editorky
vném spojuji fadu piipadovych studii, pficemz zpracovavaji historii a teorii
biblioterapie. Pfipadové studie jsou zaméfené na uplatiiovani biblioterapie v rizném
socialnim a demografickém kontextu a pfedvedeni univerzalnosti biblioterapeutické
metody (McNicol, Brewster, 2018). Psycholozka Zipora Shechtmanova (2008) se ve
své knize Treating Child and Adolescent Aggression Through Bibliotherapy vénuje
aplikacim biblioterapie na skupinach agresivnich déti, pfi¢emz se neorientuje na
biblioterapii v samotném kniznim procesu, ale spiSe na psychologickou metodu. Praci
Shechtmanové v teoretické Casti  pouzivdm zejména pro jeji definice
(Shechtman, 2008). Knihovnik a v soucasnosti také kognitivni psycholog, Tomasz
Kruszewski v ¢lanku TEMA: Biblioterapie - lécba cetbou popisuje nejen historii
biblioterapie, ale i roli knihovnika jako biblioterapeuta a zakladni praktické uchopeni
biblioterapeutické praxe u knihovnikt (Kruszewski, 2008). Existuji i vV soucasnosti
vychézejici zahrani¢ni Zurnaly specializujici se na biblioterapii. Naptiklad
anglickojazyény Journal of Poetry Therapy, ktery vydava nakladatelstvi Taylor
& Francis (National Association for Poetry Therapy) nebo v Polsku Przeglgd

Biblioterapeutyczny, ktery vydava Vratislavska Univerzita (Vratislavska Univerzita).



2 Teorie biblioterapie

V této kapitole se budu zabyvat funkeci, kterou Cteni a literatura ma, vysvétlim
pojem biblioterapie vcetné jeho riznych definic a vytvoiim vlastni instrumentalni
definici pro uéely mého vyzkumu. Déle popisu metody a druhy biblioterapie, nakonec
také zplisob zavedeni biblioterapie v knihovnické praxi a mé piedpoklady pro zahrnuti

biblioterapie do nakladatelské praxe.

2.1 Teorie ¢teni, funkce literatury

Cteni a interpretace textu jsou urené cilem, za kterym &tenai® K textu pistupuje
anachazi se tak v konkrétnich — socialnich, kulturnich a motivacnich — soufadnicich,
ty je tieba pro pochopeni pouzitelnosti a potencialnich G¢inkd knihy brat v potaz
(Travnicek, 2008, s. 28). Ruznych kategorizaci ti€inku a funkci ¢teni je spousta a zda
se, ze kazdy autor, ktery se ¢tenim zabyva, si vytvari svou vlastni. Naptiklad
francouzsky sociolog literatury Robert Escarpit, s jehoz délenim pracuje Vasova,
rozdélil Cetbu na funkcionalni a literarni. Funkcionalni ¢etba ma piinaset ¢loveéku
informace a pouceni. Literarni ¢etba ma pusobit na ¢lovéka psychologicky a ¢tenate
zaroven pouta esteticky (Vasova, 1995, s. 32). Biblioterapie napliiuje obé Escarpitovy
kategorie. Travnic¢ek navic zduraznuje i funkci hodnotovou neboli hodnototvornou
(Travnicek, 2019, s. 99).

5 Proces &teni je chapéan jako plnohodnotné uvédomovani si vyznamu psaného textu, jeho obsahu

a formy (Vasova, 1995, s. 34). Podle definice knihovnice Vasové (1995) je ,.Ctenafem kazda osoba,
ktera umi ¢ist. Z hlediska aktualniho je to osoba pravé ¢touci, z hlediska substancialniho je to osoba se
zajmem o Cetbu” (Vasova, 1995, s. 32).



Psycholozka Shrodesova (1955) popisuje literaturu jako prostiedek Kk zapojeni
emoci a znovu proziti vlastnich zkuSenosti v perspektivé a s odstupem. Literatura

vychazi z malo liSici se lidské zkuSenosti a promlouva k ni (Shrodes, 1955, s. 25).

,»,Krom sebepoznani mize mit identifikace s knihou formu rozpoznani ostatnich. Pokud ctenaf celi

ur¢itym konfliktim [v rodinnych vztazich], tak miZe poprvé vidét napiiklad svou matku nebo otce

Vv jiné perspektivé skrze médium imaginativni literatury. Takovy vhled mize vést nejen Kk ziskani

realisti¢téjsiho pohledu na jejich limity a silné stranky, ale mize zarovei pfinést tlevu od uzkosti

a viny, které provazi pocity strachu a nepfatelstvi k nim*® (Shrodes, 1955, s. 27).

Autorka popisuje tuto podstatnou funkci knihy jako média ptirozené
osvobozujiciho a terapeutického. Psycholog Jaro Ki#ivohlavy (1987) funkce knihy vice

rozvadi, kategorizuje a uvadi hned nékolik obecnych funkci knihy:

,,a) informaéni funkce — ¢etba knihy pfinasi ¢tenafi informace rizného druhu; b) vychovna funkce
— Cetba knihy pi#inasi ¢tenafi uréité postoje, nazory, hodnotové orientace a zkuSenosti; c) funkce
,zrcadla® — Ctenaf srovnava své vlastni nazory s autorovymi; d) identifika¢ni funkce — ¢tenafi jsou
predkladany vzory, se kterymi se miize ztotoznit, coz mize vést k feSeni jeho problémii; €) oistna
funkce — cetba miize vést k psychické odiste; f) esteticka funkce — kniha na ¢tenafe mize esteticky
pusobit; g) relaxacni funkce — pii Cteni se soustfedime pouze na knihu, to vede k urcité relaxaci,

odreagovani“ (Kfivohlavy, 1987, s. 473-474).

Pokud aplikujeme klasifikaci Kfivohlavého na téma biblioterapie, nejvice se
projevi funkce vychovna, identifika¢ni, o¢istna a funkce ,,zrcadla®. Ctenaf se setkava
S protagonistou, se kterym se mize ztotoznit na zakladé podobnych Zivotnich udalosti
a pocitl, coz splituje funkci identifika¢ni. Na konci je konfrontovan s vyvrcholenim
piibéhu, které mize byt odlisné od C¢tenafova piibéhu, ¢imz je naplnéna funkce
»zrcadla®, pfitom ziskdva novou perspektivu na vlastni ,,piibéh*. Ocistnd funkce
potom vyplyva z podstaty biblioterapie jako vrcholného cile a motivace, pro¢ jsme ke
knize v ramci biblioterapie pfistoupili. V obou popisech funkci knihy od Shrodesové
I Kfivohlavého vidim v tomto ohledu shodu. Zejména je tato shoda vidét u toho, co
Kiivohlavy nazyva funkci identifika¢ni, kdy jsou c&tendfi predkladany vzory

k rozpoznani lidi v jeho okoli (Shrodes, 1955, s. 27; Kiivohlavy, 1987, s. 473-474).

6 Pielozeno z anglictiny: ,,In addition to self recognition, identification may take the form of
recognition of others. The reader may for the first time see his mother or father with objectivity
through the medium of imaginative literature. Such insight may not only be productive of a more
realistic attitude toward their limitations and their strengths, but may also bring relief from the anxiety
and guilt that accompany feelings of fear or hostility toward them* (Shrodes, 1955, s. 27).
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Shrodesova s Kiivohlavym se nevénuji dalsi funkci knihy, kterou popisuje
Travnicek. Jedna se o funkci socidlni/hodnotovou. Knihy maji ulohu nas socializovat,
poskytuji téma, které¢ mizeme mezi sebou sdilet a nastavuji kontext nebo hranice pro
konverzaci a reflexi (Travnicek, 2008, s. 18). Travnic¢ek zaroven zdiraziuje osvojeni
si urcitého zvyku ¢teni. Soucasti celého terapeutického procesu je tedy nejen ziskani
tohoto navyku a proména v ,,uplného &loveka®, ale i preprogramovani’ svého mozku
tak, jak to popisuje Wolfova, kdyz fika, ze ,,[c]o, jak a pro¢ ¢teme, méni zptisob naseho
mysleni® (Wolfova, 2020, s. 14; Travnicek, 2014, s. 35). Timto zpisobem se vhodna
literatura s terapii inherentné dopliwuji. I pfi terapii jde o zménu zavedeného chovani
a urcité ,,preprogramovani‘ mozku. Takové ,,pfeprogramovani® je proces, ktery je

dlouhodoby a vyZzaduje velké a védomé Usili nejen terapeuta, ale predevSim Ctenare.

2.2 Definovani biblioterapie

V této kapitole chci pro tcely svého vyzkumu vytvofit definici, kterd koresponduje
s ptedchozimi definicemi. Opira se tedy o tradici, a pfitom zaroven poslouzi zptisobem,
ktery jasn¢ oddéli skutecnou biblioterapii provadénou v knihovnach od obecné
neurcitych naucnych prednasek, které provadi vétSina knihoven. Tedy definici, ktera
bude zahrnovat spole¢né kategorie, na zaklad¢é kterych bude mozné jasné uréit, zda
dana knihovna biblioterapii provadi. Pfitom chci postihnout rizné druhy biblioterapie,

které si mize dand knihovna osvojit.

Za 100 let vyvoje® se objevilo mnoho zpiisobtl, jakymi biblioterapii definovat,
poskytovat a kym by méla byt poskytovana (McNicol, Brewster, 2018, s. 5). Riazné

definice jsou pritom casto dil¢i a postihuji ruzné druhy biblioterapie. Biblioterapie

7 Cteni neni vrozena schopnost ¢lovéka, obdobné jako je tomu napiiklad u fegi: ,,Kdyz se ¢lovék
naucil ¢ist (...), svym zpusobem [pieprogramoval] mozek, a tim se nasledné transformovala i podstata
lidského mysleni® (Wolfova, 2020, s. 14).

8 V Evropé je biblioterapie relativné mladou terapeutickou disciplinou, ktera byla zaloZena na
zékladech psychologie a psychiatrie (Kruszewski, 2008, s. 219). I ptesto je historie biblioterapie
bohata. Saha do starovékého Recka, kde nalezneme ty nejstarsi zminky o terapeutickych uéincich
literatury u Platéna i Aristotela (Wenger, 1980, s. 134). V roce 1916 Samuel Crothers spojil dvé fecka
slova biblion = kniha a therapia = 1é¢it dohromady a vznikl tak ustaleny pojem biblioterapie

(Cornett, Cornett, 1980; Svoboda, 2007, s. 13; Beatty, 1962, s. 1; Svoboda, 2014, s. 198). Jako
disciplina spojuje obory klinické psychologie, 1ékatstvi a knihovnictvi (Kfivohlavy, 1987, s. 472).
Zacala se vyvijet v 19. stoleti ve Spojenych statech americkych, a to ve spojeni s nemocni¢nimi
knihovnami pro dusevné choré (Wenger, 1980, s. 134). Mezi prvnimi, ktefi navrhovali 1é¢bu pomoci
knih, byli ameri¢ti 1ékafi Benjamin Rush a John Gait (Shepherd, Illes, 1976, s. 569).
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predstavuje terapeutickou metodu, ktera nemusi byt nezbytné chdpana jako véda.’
Prvni definice, ze které vychazim, je od ¢eského psychologa Patrika Hartla, ktery
popisuje biblioterapii jako metodu ,,psychoterapie, ktera vyuziva Cetbu k lécbé
dusevné chorych; probiha individualné nebo skupinove; ¢etba poméha uceln¢ vyuzivat
volny cas, prekonédvat depresivni stavy a duSevni krize, feSit vnitini konflikty
a podporovat adaptivni mechanismy ¢lovéka“ (Hartl, 2004, s. 311). Rozsahle se pojmu
biblioterapie vénovala i knihovnice Lidmila Vasova. Disciplina biblioterapie podle ni
muze byt pojata v $ir§im nebo uz$im smyslu (Vasova, 1995, s. 61). V sir§im pojeti
,biblioterapie zahrnuje zamérné piisobeni knihou na psychicky postizené jedince i na
ostatni nemocné, zejména ty, ktefi jsou dlouhodobé¢ léceni (...), i na jedince jinak
vytrzené z jejich dosavadniho Zivotniho prostredi* (Vasova, 1995, s. 61). Vasova
pracuje s definici M. A. Belajové: ,,Biblioterapie je takova forma ¢teni nemocnych,
ktera je zapojena do okruhu metod klinicky aplikovanych v psychoterapii. V ramci
rehabilitace ma své misto v komplexni 1é¢bé nemocnych™ (Vasova, 1995, s. 61).
V uzsim pojeti mize byt biblioterapie definovana takto: ,,Biblioterapie je planovité
fizeni Cetby psychicky nemocnych pod dohledem Iékate za pomoci kvalifikovaného
knihovnika“ (Vasova, 1995, s. 61). Psycholozka Shechtmanova (2008), ktera se
v aplikacich biblioterapie zamétuje zvlasté na déti, definuje biblioterapii jako ,,pouziti
literatury pro terapeutické ucely, zahrnujici poslech ptib&éht a basni, sledovani filma
a obrazki/obrazu. Je to hravy a poutavy proces. V bezpe¢ném prostiedi si mohou déti
diky literatufe uvédomovat vlastni pocity a chovani a prevzit kontrolu nad svymi
zivoty“1? (Shechtman, 2008, s. 7). Jedna z nejstruénéjsich dostupnych definic je
uvedena Vv anglickém slovniku Merriam-Webster: Biblioterapie je ,,[p]ouziti
vybranych ctenafskych materidli jako pomocné terapeutické latky v mediciné
a v psychiatrii; také: voditko v feSeni osobnich problémi skrze usmérnéné &teni“!!

(Merriam-Webster).

® Psycholog Jaro Kfivohlavy vytvati pro nase ugely prvni dilezité délitko, kdyZ z terminu
biblioterapie spojeného s terapeutickou metodou vydé€luje termin bibliopsychologie jako védu o vlivu
Cetby na ¢lovéka. Bibliopsychologii se v této praci nevénuji a mohli bychom ji chépat jako
poddisciplinu védecké psychologie (Ktivohlavy, 1987).

10 ptelozeno z angliétiny: ,,the use of literature for therapeutic purposes and it includes listening to
stories and poems, watching films, and looking at pictures. It is a playful, engaging, and fun process.
In a safe climate, children eventually make the connection to their own feelings and behavior and
become ready to take charge of their lives® (Shechtman, 2008, s. 7).

1 Pfelozeno z anglictiny: ,,the use of selected reading materials as therapeutic adjuvants in medicine
and in psychiatry; also: guidance in the solution of personal problems through directed reading*
(Merriam-Webster).
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Pro ucely mého vyzkumu pouzivam vyse uvedené definice K vytvoreni
aktualizované, pracovni definice. Zvlasté m¢ zajima definice Patrika Hartla a Lidmily
Vasové sjejich zaméfenim na rozdéleni skupinové, individualni a asistované
a neasistované biblioterapie. Zaroven chci pouzit aktualizovany jazyk Shechtmanové,
pficemz odmitdm implikace Hartla a VaSové, ze biblioterapie slouzi vyhradné pro
ucely psychicky postizenych (Hartl, 2004, s. 311; Vasova, 1995, s. 61; Shechtman,
2008, s. 7). Pii definovani se neorientuji na stru¢nost definice, ale piedev§im na
naplnéni kategorii, na zaklad¢ kterych mtzu spolehlivé vyd¢€lovat biblioterapii ve
svém vyzkumu. Ma nova definice zni nasledovné: Biblioterapie je pouziti literatury
k terapeutickym ucelim, kdy kniha poskytuje absolutni bezpecné prostiedi pro jedince
K feSeni wvnitfnich i vnéjSich konflikti, pomaha pochopit vlastni pocity ¢lovéka
a podporovat jeho adaptivni mechanismy; probihé individualné nebo skupinové, mize
nabyvat podoby pravidelné interakce S biblioterapeutkou nebo svépomoci podle
biblioterapeutkou vytvoteného seznamu. Biblioterapie vyzaduje aktivni praci a pfimou
navazanost ¢teného materidlu na konkrétni zivotni situaci Ctenafe. Zaroven musi byt

provadéna za Gcelem ptivedeni zmény do Zivota a jednani jedince.

2.3 Metody a druhy biblioterapie

Mezi odborniky nepanuje shoda, zda by pro ucely biblioterapie méla byt vybirana
spiSe fikéni nebo nefikéni literatura. Zaroven se vedou spory o mnozstvi asistence,
kterou musi terapeut poskytovat. Jednim extrémem je tzv. self-help'? literatura, ve
které je zasah terapeuta minimalni. Biblioterapie mize byt i pouha dil¢i soucast bézné
terapie. Toto déleni je Casto ovlivnéno teoretickym ukotvenim odbornikd, pficemz ve
vztahu k biblioterapii existuji dvé hlavni Skoly: ,,kognitivni* a ,,afektivni®. Kognitivni
terapeuti vidi uceni jako zdsadni mechanismus zmény. Pro tyto ucely voli nefikéni
literaturu. Casto zaroven piejima formu self-help literatury s minimalnim nebo
7adnym kontaktem s terapeutem.™® V kontrastu k tomu afektivni biblioterapie vychazi
z freudianskych teorii. Pouziva psané materialy za 0Gcelem odkryti potlacenych
myslenek, pociti a zkuSenosti. Afektivni terapeuti pfitom predpokladaji, Ze béhem

toho, co knizni postava prochdzi urCitym problémem, ctendf je emocionalné

12 7Znama také pod terminy motivaéni literatura, kniha pro osobni rozvoj nebo svépomocna literatura.
1BV geském prostiedi mluvi Svoboda o tzv. autobiblioterapii, u niZ prochazi 1é¢ivym procesem

v soukromi své vlastni intimity pfi ¢teni textu, ktery ho obohacuje, nabiji energii, uklidiiuje nebo
naopak podnécuje k pozitivni ¢innosti (Svoboda, 2014, s. 201).
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angazovan a ziskava vhled do vlastni situace. Je kladen dlraz na vyvolani emoci skrze
identifikaci se zkuSenostmi literarnich postav. K tomu, aby se mohl tento proces udat,
je zapotiebi fiktivni literatury tak, aby mohla literarni postava zrcadlit situaci ¢tenare
a Ctenaf se mohl vcitit do ni, do jejich emoci a bolesti s minimalnim strachem. Protoze
afektivni biblioterapie fesi hluboké emoce a zkuSenosti, nemiize byt provozovana bez
zasahu terapeuta (Shechtman, 2008, s. 33-34). Podle ceského psychologa Jara
Kiivohlavého je dilezity diiraz na systematickou praci s knihou, kdy biblioterapie neni
pouze o zapujCeni knihy, ale o individualité Ctenafe, ktery se nachdzi v urcité
momentalni situaci, bere tedy v tivahu i cile psychoterapie a nasledny rozhovor o ¢etbé
(Ktivohlavy, 1987). V tomto ohledu Kiivohlavy odmita self-help pfistup. Sama
V praci nezaujimam K témto dvéma piistupim stanovisko, budu se pouze snazit
analyzovat, jakym zpusobem (ve vztahu ktémto dvéma kategoriim) knihovny

a nakladatelé s biblioterapii pracuji.

2.3.1 Individualni a skupinova biblioterapie

Dale u biblioterapie néktefi autofi rozliSuji, zda probiha individualné¢ nebo
skupinové (komunitné). Urcuje to miru péce, kterou mize terapeut vénovat danému
¢loveéku, a dynamiku celého terapeutického procesu, kdy skupinova terapie miize
poskytnout vétsi pocit sounalezitosti. Pro Gcely knihoven mohou fungovat skupinové
ctenaiské kruhy, ve kterych ale musi byt ¢tena literatura personalizovana pro daného
¢lovéka a nesmi jit pouze o obecna témata, ktera maji jen malé protnuti s potfebami
individudlnich c¢tendit. Svoboda mluvi o individudlni terapii, terapii o malych
skupindach ¢itajicich 15-25 lidi a terapii ve vétSich kolektivnich skupinach 0 vice nez
25 lidech (Svoboda, 2014, s. 201). Vasova d¢li biblioterapii podle poétu pacientll na
individualni terapii, ve které zdaraziuje vhodny vybér knih pro specifika pacienta
sohledem na jeho stav, a rozhovory o Cetbé vcetné pozorovani reakci na ni.
Zdiraznuje ptitom dileZitost vedeni zaznamul se zaméfenim na zplisob vybéru knih,
chovani pacienta pfi jejich vybéru, vraceni a priitbézné reakce daného ¢lovéka na Cetbu.
V piipadé skupinové terapie Vasova uvadi optimalni pocet ucastnika mezi 8 a 10. Pii
skupinové biblioterapii se pfitom piedCita ve skupin€, diskutuje o pfectenych
problémech a zazitcich, které ¢etba navodila, ozivila nebo ptipomenula. Podle Vasové
jde o neformalni besedy s diskuzemi o ctenaiskych zazitcich a jednani literarnich
postav se zaujimanim osobnich postoji k nim. Uvadéni ¢teného do osobnich postoji

ma napomoci odhalit osobnost ¢tenate a pomoci pii jeho 1écbé (Vasova, 1995, s. 63).
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2.3.2 Poddruhy biblioterapie

Biblioterapie se také Casto téidi do riznych typologii na zakladé zanru pouzitych
knih a demografické skupiny, jiz je ur¢ena. Metoda samotné terapie Se pfitom nemusi
nezbytné liSit. Budou ale vybirdny jiné zanry knih, naptiklad v ptipadé¢ pohadek
uréenych pro détského ctenaie 4 nékteil autofi samostatné vydéluji termin
,,pohadkoterapie”.'® Dalsim p¥ikladem je ,hagioterapie* zaméfena na véiiciho Gtenaie
s vyuzitim naboZenskych textl jako je napiiklad Bible.!® Biblioterapie muze byt také
vydélena na zakladé¢ literarniho druhu naptiklad tzv. ,,poetoterapie®, kterou ve své
knize Poetoterapie vyd¢luje a rozsahle popisuje pedagog Svoboda (2007).
Poetoterapie se podle Svobody odliSuje od biblioterapie nejen specifickym pouzitim
poezie Knavozeni zadouciho prozivani, ale i specidlnimi pracovnimi
technikami: ,,Zatimco biblioterapie klade v soucasnosti diraz zejména na praci
s déjovym vyznamem textu (...), U poetoterapie naopak nabyva dilezitosti podvédoma,
do zna¢né miry intuitivni prace s rymy, rytmem, zvukomalbou a dal$imi basnickymi
atributy* (Svoboda, 2007, s. 15-16). Kromé toho existuji dal$i ptibuzné terapie, jako
je ,,imagoterapie®, pfi niz se ¢tenaf aktivné vziva do role literarni postavy, ,,narativni
terapie®, ktera probiha prostiednictvim vypravéni piibéhu, a ,,paremiologicka terapie®,
ktera vyuziva kratSich slovnich hti¢ek, jako jsou ptislovi, aforismy, hesla, apoftegma,
hadanky, glosy, potekadla a podobné (Svoboda, 2014, s. 200).

2.4 Zavedeni biblioterapie v knihovnach

Travnicek upozornuje, Ze ,.knihovna se stava postupné i centrem jinych aktivit, nez
je pujcovani knih ¢i ¢tenaiskych materialta™ (Travnicek, 2011, s. 96). Do knihoven
podle n&j v budoucnosti nebude pro vyuziti jejich primarni funkce tfeba chodit fyzicky.

Fyzickd podoba knihoven se proméni do kulturné-spolecenskych nebo

14 Travnicek popisuje specificky vztah détského Etendfe ke knihovnicim: ,,mezi dospélaky maji Gasto
tuto ¢tenafsko-socializa¢ni diivéru vétsi nez ucitelé, ba i nez rodice. V knihovné se necitime byt
manipulovani. U knihovnic zazivame, zZe nad nami nemaji moc, proto se tak radi poddavame jejich
autorité” (Travnicek, 2019, s. 27).

15 Oznadovana také terminem ,,fabuloterapie®. Specialné pohadky vydéluje napiiklad Poskierova:
,»LTerapeuticka pohadka odpovida na traumata, kterd déti mohou prozit béhem svého zivota. Pohadka
muze slouzit jako ur€ity navod, jak se orientovat v takovych situacich* (Poskierova, 2009b, s. 35).

16 | Biblické prib&hy obsahuji vé&né motivy smrti, viny, hodnot, smyslu a pfedstavuji je v obrazech ¢i
symbolech Zivota lidi ddvnych dob. Bible je proto vhodny text pro tyto tcely, nebot’ mimo jiné
pojednava jako psychologie: o lidské bolesti, radosti, samot&, nezvladnuté agresivité, smrti (...)
Hagioterapeutické sezeni se snazi pfivést pacienty k pochopeni jejich chyb v Zivoté, pfimét je zménit
chovéni a podnitit zijem vénovat se vy$§im moralnim hodnotam* (Cesnekova, 2015).
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informac¢né-poradenskych center (Travnicek, 2011, s. 96). Navstévnost vefejnych
knihoven ma v Ceské republice u obyvatel starsich 15 let klesajici tendence. Veiejné
knihovny navstivilo roku 2007 40 % ¢eské populace, roku 2010 to bylo 0 2 procentni
body méné, v roce 2013 to bylo o dalSich 8 procentnich bodi méné a v roce 2018 to
bylo pouhych 28 % ceské populace (Travnicek, 2019, s. 62). Piestoze tedy
biblioterapie nemusi nutné probihat skrze knihovny, jeji institucionalizace
Vv knihovnach by piispéla k vytvofeni nové role knihoven coby univerzalnich

komunitnich center, jak je popisuje Travnicek (Travnicek, 2019, s. 61).

Funkce knihoven jako mist pro terapii pfitom neni novy abstraktni koncept, ale jiz
historicky teSeny fenomén, pro jehoz zavadéni uz existuji 1 instituciondlni
doporuceni.l” Jako ptiklad celosvétovych snah 0 zavedeni této terapeutické metody do
knihoven uvadi Vasova (1995) kongres organizace IFLA,'® kde byly zformulovany

nasledujici zakladni pfedpoklady naplnéni biblioterapie v knihovnach:

,»a) dostupna a dostatetné vybavend a zafizena knihovna; b) Spoluprice specializovaného
knihovnika a 1ékate pti usmériiovani biblioterapeutické praxe; ¢) dodrZovani hygienickych opatfeni
— udrZovat knihy ¢isté, ve vhodném obalu (omyvatelném), esteticky pisobivé prostiedi knihovny;
d) spoluprace lékafe a knihovnika s rodinou, ptibuznymi a pfateli, ktefi pacienta navstévuji;
e) specialni terapeutické tiidéni knizniho fondu podle typu pacienti, podle povahy jejich choroby;
f) nenasilné doporucovani literatury pomoci vybérovych seznamul, nastének, vystavek, tstné apod.;
g) navodit u pacienti zajem o Cc{teni, pokud mozno zajem trvaly, dovoli-li to povaha

nemoci* (Vasova, 1995, s. 64).

17V geské terminologické databézi knihovnictvi a informaéni v&dy existuje i definice knihovnika jako
biblioterapeuta: ,,Odborny pracovnik vyuZzivajici procesu ¢teni jako pomocného prostredku pfi
pusobeni na uzivatele, ktetfi se vyrovnavaji s osobnimi emocionalnimi, mentalnimi a socialnimi
problémy* (Nérodni knihovna Ceské republiky, 2003).

18 Zkratka pro International Federation of Library Associations and Institutions nebo &esky
Mezinarodni federace knihovnickych sdruzeni a instituci. Je to svétové knihovnické spolecenstvi
ovliviiujici rozvoj knihovnictvi na celém svété. Cita pres 1500 &lentl, knihovnickych spolkt, knihoven
a instituci z vice nez 150 zemi celého svéta (Burgetova, 2002).
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Konkrétnim ptikladem institucionalniho zajmu o biblioterapii vV zahrani¢i pak mize
byt Polsko v 90. letech minulého stoleti. V Polsku se zacala vydavat odborna
monotematicka literatura a biblioterapie byla také zafazena do vysokoskolského
vzdélavani naptiklad ve méstech Torum,'® Varsava,? Vratislav?! nebo Gdarisk %
(Kruszewski, 2008, s. 220). V Polsku vznika odborna literatura jako naptiklad
Przeglgd Biblioterapeutyczny dodnes (Vratislavska Univerzita).

2.4.1 Podoba naplnéni biblioterapie

Pii plném naplnéni biblioporadenstvi knihovnik-biblioterapeut pomaha
¢tenafi-Klientovi pii hledani odpovédi na zivotni vyzvy skrze ¢tenafovu identifikaci
s podobnou situaci v nabizeném textu. Dulezité je, aby mél knihovnik K dispozici
rizné texty, které se vénuji riznym problémim a maji odliSna zakonceni s riznou
mirou slozitosti situace hlavniho hrdiny. Nejdulezitéjsi je problematiku ptizpisobovat
charakteristice samotnych klientii, véetné vékové skupiny, socialniho zazemi, miry
sugestibility a otevienosti. Nékteré texty by mely mit konkrétni zakonceni, zatimco
jiné mohou obsahovat metafory a nabizet moznost svobodng&jsi interpretace textu. Pti
reSersich knih, které tyto kategorie napliuji, vytvari knihovnik vlastni databazi knih,
ke které se muze obracet v budoucnu s dal§imi ¢tenati-klienty (Kruszewski, 2008,
s. 220). Pii biblioterapii je tieba si uvédomovat, ze kazda kniha pusobi na ¢tenare
individudlné, ¢tenaf se noii do svéta sestavené¢ho z vlastnich zkuSenosti, asociuje
a predikuje obsah a rozpoznavéa vzorce v kontextu svych ptfedchozich zkuSenosti
(Vasova, 1995, s. 37; Wolfova, 2020, s. 40). Pfitom ,kazdé slovo dokaze vyvolat

nekonecnou historii myriad spojeni, asociaci a hluboko ulozenych emoci* (Wolfova,
2020, s. 43).

Ptikladem naplnéni biblioterapeutické databaze u nas mize byt projekt Bibliohelp,

ktery vznikl vroce 2009, kdy studenti Informacénich studii a knihovnictvi na

19 Na Univerzit& Mikulase Kopernika v Toruni na fakulté filozofie a socialnich véd na katedie
knihovnictvi, ¢teni a biblioterapie viz https://www.ibik.umk.pl/en/institute/about-us/.

20 Na Kiestanské teologické akademii ve Varsavé na fakulté socialnich véd viz
https://chat.edu.pl/en/pedagogy/faculty-of-social-sciences/about/ a také na Univerzité ve VarSavé na
fakulté Zurnalistiky, informa¢nich a kniZnich studii viz
http://informatorects.uw.edu.pl/en/courses/view?prz_kod=2700-P2TFK-PSB.

21 Na Vratislavské univerzité v psychologickém tustavu fakulty historickych a pedagogickych véd

a ustavu. Prikladem vyzkumnika, ktery se biblioterapii na tomto istavu zabyva, je Wiktor Czernianin
(Czernianin, 2017).

22 Na Univerzité v Gdafisku na fakult& jazyka viz https:/en.fil.ug.edu.pl/research/research-areas.
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Masarykové univerzité vytvorili webovou databazi obsahujici vybér knih podle
riznorodych témat, kterou mohou knihovnici-biblioterapeuti vyuzit pro ucely
biblioterapie (Bibliohelp, 2009; Valisova et al., 2009, s. 256-260; Polednova, 2022,
s. 22-23). Tento projekt patrné aktivné fungoval mezi lety 2009 a 201223, I presto je
dodnes stranka funk¢ni a z odpovédi vychazi, ze je projekt do urcité miry znamy

a dodnes pouzivany jako pomocny material.

2.4.2 Role nakladateli v zavedeni biblioterapie

Reseni zavedeni tématu biblioterapie do nakladatelské nabidky se nabizi nékolik.
Ministerstvo zdravotnictvi si neefektivitu dosavadniho zptisobu prace s duSevnim

zdravim zjevné uvédomuje, jak je vidét z Narodniho akcniho planu pro dusevni zdravi'.

,.Systém psychiatrické péce v CR stéle spodiva na velkokapacitnich zafizenich zdravotnich sluzeb
nasledné lizkové péce v oboru psychiatrie, kde jsou lidé se zdvaznymi duSevnimi onemocnénimi
hospitalizovani i déle nez 20 let, coZ je jednoznaéné nakladové neefektivni v porovnani s komunitni
péCi, tj. péci poskytovanou v pfirozeném prostiedi lidi s du§evnim onemocnénim* (Anders et al.,
2020, s. 14).

Impulzem Kk vytvofeni vétSiho mnozstvi terapeutické literatury mize byt pro
nakladatele bud’ poptavka zpisobena tlakem ¢tenait nebo poptavka zptisobena tlakem
knihoven skrze potfebné programy ze strany statu jako hybatele, ktery poskytne na
potenciondlni transformaci knihoven prosttedky. Tyto prostiedky by nésledné
knihovny pouzily k nakupu terapeutické literatury u soukromych nakladatelti a ke
spolupraci na zadani vhodné literatury. Soukroma nakladatelstvi musi byt vzdy pro
rozsifeni nabidky motivovana finan¢ng.?* Alternativou je i ziizeni specializovanych
vefejnych nakladatelstvi nebo spoluprace s univerzitnimi nakladatelstvimi, ktera by se
na vydavani literatury pro ucely biblioterapie zamétila. Nabidka by mohla byt timto
zpusobem 1épe kontrolovana spolupracujicimi odborniky a takovy program by mohl
mit za vysledek vytvoreni kvalitni, ale zaroven autentické a poutavé literatury, ktera
by mohla pro tcely biblioterapie slouzit do budoucna dlouhodobé¢. Dalsim feSenim

muze byt i posileni prekladii kvalitni zahraniéni biblioterapeutické literatury. VSechna

24 7Z4roven byvaji ovlivnéna dal§imi faktory jako naptiklad svou specializaci neboli trznimi nikami
(Pistorius, 2003, s. 118-119). U né&kterych nakladatell by ¢tenaf biblioterapeutickou literaturu
ptirozené nehledal. V piipadé vydavani této literatury napti¢ nakladateli by rovnéz mohl existovat
urcity specialni stitek, kterym by se literatura vhodna pro biblioterapii mohla oznacovat.
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feseni si Vv riizné mife vynucuji nejen investici statu® a jistou spoluprici s nakladateli,

ale i angazovanost odbornikil a spisovateld, kteti by se na reformé podileli.

25 Zv14stni investice statu do literatury maji sviij precedens nejen v zahraniéi (Pistorius, 2003, s. 10),
ale i u nas (Pistorius, 2003, s. 39-41).
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3 Vyzkumna ¢ast

V tvodu této kapitoly uvadim cile mého vyzkumu, jaky postup jsem zvolila pii
sbéru dat a volbé vyzkumného vzorku respondentd. Praci nakladateltt a knihoven
s fenoménem biblioterapie ¢lenim do dvou podkapitol. Jejich soucasti jsou otazky,
které¢ jsem pouzila v dotaznicich, poCty respondenti a komparace odpovédi
respondentt. V kapitole, v niz se zabyvam knihovnami, vizualizuji sva data graficky
a pomoci tabulky. V celé praci se pfitom fidim postupem vyzkumného procesu
popsanym V dile Johna W. Creswella a J. Davida Creswella (2018) Research Design:
Qualitative, Quantitative, and Mixed Methods Approaches. Pro tuto praci jsem zvolila
kvantitativni metodu vyzkumu (Creswell, Creswell, 2018, s. 206-222). Vybranym
respondentim jsem rozeslala e-maily obsahujici dotaznik S otevienymi otazkami.
E-maily obsahovaly ptedstaveni vyzkumnice, nazev tématu prace a strukturovany
dotaznik v podob¢ péti zvolenych otazek ve verzi pro knihovny a Sesti/sedmi otazek
ve verzi pro nakladatelstvi.?® Dotaznikové otazky (dale jako ,,DO*) jsou uvedeny nize
Vv této praci. Odpovedi na e-maily v praci uvadim pouze pod jejich institucionalnim
nazvem, abych se tak za uc¢elem anonymizace vyvarovala uziti jmen konkrétnich osob
zastupujicich knihovny. V piipadé knihoven odpovédi analyzuji na zakladé spolecné

objevujicich se témat v Kapitole 3.1 Uplatnéni biblioterapie v knihovnach.?’

Vyzkumny vzorek nakladatelskych respondentii jsem zvolila na zakladé vyrocni
Zpravy o ceském kniznim trhu 2021/2022. Konkrétné jsem zacilila na 11 nejvétSich
soukromych nakladatelstvi?® v Ceské republice podle poétu tituli, které vydala v roce
2021 (Svaz ceskych knihkupct a nakladatelt, 2022). Abych obsdhla stanoveny
vyzkumny vzorek knihoven Ceské republiky nenahodnym kvoétnim zpiisobem,
rozhodla jsem se obeslat vSechny krajské knihovny jako zastupce vysSich
knihovnickych instituci. Zaroven jsem se rozhodla pro reprezentativni vzorek vsech
okresii Ceské republiky v podobé méstskych knihoven mést s nejvétsim poétem

obyvatel v jednotlivych okresech Ceské republiky. Vybér takového vzorku ma to

2 E-maily jsou uvedené v 9.1 PRILOHA 1 — E-mail pro nakladatelstvi, 9.2 PRILOHA 2 — Druhy e-
mail pro nakladatelstvi a 9.3 PRILOHA 3 — E-mail pro knihovny této prace.

27 Kvantitativni metoda, kterou v praci pouzivam, se nazyva dotaznikovy vyzkum nebo také
dotaznikové Seteni (Creswell, Creswell, 2018, s. 207-222).

28 Jako nespecializovand nakladatelstvi v kontextu prace chapu nakladatelstvi, ktera potencidlné
mohou literaturu vhodnou pro biblioterapeutické ucely vydavat. Ze vzorku nejvétsich nakladatelt jsou
proto vyjmuti Wolters Kluwer a Infoa.
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omezeni, Ze jsem takto obsahla v zasad¢ pouze vétsi knihovny a své vysledky mohu
generalizovat jenom ve vztahu k nim. Prestoze tedy méstské knihovny mély ve
vyzkumu reprezentovat nizsi knihovnické instituce, existuje moznost, ze se vysledky

mohou liSit u méstskych knihoven malych mést.

Prvni kolo dotaznikdi jsem rozeslala do krajskych knihoven dne 14. 2. 2023
a odpoveédi piisly do 7 dni. Stejny postup jsem zvolila u vybranych méstskych
knihoven, kterym jsem dotazniky poslala dne 25. 2. 2023. Doba odpovédi se
pohybovala ve stejném ¢asovém ohraniceni. Ve druhém kole jsem rozeslala dotazniky
23. 5. 2023 a znovu poslala stejné otazky do knihoven, které na muj prvni e-mail
nereagovaly. Vysledkem bylo ziskani dalsich dat, jelikoz se mi ze 48 dodate¢né
obeslanych knihoven 11 ozvalo zpét. O dva mésice pozdéji, dne 18. 7. 2023, jsem
rozeslala téeti kolo vyzvy s dotazniky. Casovy rozestup mezi vyzvami jsem
povazovala za dostateény tak, aby knihovny nevyhodnotily moje dotazy jako spam
a byly ochotné na mé dotazy odpovédét. Poslanim e-maila ve tfech kolech jsem se
snazila predejit takzvanému ,,zkresleni odpovédi*,?® které mohlo potencialné ovlivnit
celkové vysledky vyzkumu (Creswell, Creswell, 2018, s. 218). Nakladatelstvim jsem
v prvnim kole dotazniky odeslala 27. 3. 2023. Druhé kolo prizkumu nakladatelstvi
supravenym dotaznikem jsem realizovala 28.11.2023. *° Kone¢nou tspé&snost
vyplnéni mych dotaznikd uvadim v pfislusnych kapitolach 3.2 u knihoven i 3.1

u nakladatelt nize.

29| Zkresleni odpovédi je efekt chybé&jicich odpovédi v priizkumech (...) kdyby odpovédéli
respondenti, ktefi neodpoveédeli, zménilo by to celkovy vysledek vyzkumu.* Pfelozeno z anglictiny:
»Response bias is the effect of nonresponses on survey (...) if nonrespondents had responded, their
responses would have substantially changed the overall results* (Creswell, Creswell, 2018, s. 218).
30 Pvodni a upraveny dotaznik jsou piilozeny v PRILOZE 1 a PRILOZE 2 v této praci.
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3.1 Uplatnéni biblioterapie v knihovnach

Tabulka 1 — Reakce knihoven na zaslany dotaznik

Celkem Odepsalo Neodepsalo Kladna = Neuréitda = Zaporna

Krajské knihovny? 14 9 5 0 1 8
Me¢stské knihovny
nejveétsich meést
) ) 73 36 37 7 1 28
jednotlivych
okresi®

2V pripadé hlavniho mésta Prahy jsem se rozhodla i pfes jeho specialni status zatadit do vyzkumného
vzorku Néarodni knihovnu jako zpusob nahrazeni krajské knihovny. Méstskou knihovnu v Praze

zafazuji do vzorku méstskych knihoven okresnich mést v Cechach.

b \/e méstech Liberec, Ceské Bud&jovice a Zlin neexistuji zvIasté vydélené méstské knihovny od
krajskych, které maji v téchto méstech své sidlo (Narodni knihovna Ceské republiky). Z toho diivodu
pracuji se vzorkem 73 misto 76 méstskych knihoven. V okresech Plzen-sever, Plzei-jih,
Praha-zapad, Praha-vychod jsem vybrala vzdy méstskou knihovnu v mésté s nejvétsim poctem
obyvatel v daném okresu. Jedna se tak o méstské knihovny Nytany, Ptestice, Brandys nad
Labem-Stara Boleslav, Jesenice v tomto pofadi. Pro okres Brno-venkov jsem zvolila stejny postup.

V tomto pfipade se jednalo o méstskou knihovnu mésta Kufim.

Za ucelem zodpovézeni otazky VO3, jsem rozdélila knihovny na dvé hlavni
skupiny. Prvni skupinu tvoii krajské knihovny, které jsem obepisovala mezi prvnimi.
Ze 14 knihoven jsem obdrzela odpovédi od 9 (64 %) zastupcti/kyn knihoven. Do druhé
skupiny jsem zafadila vSechny méstské knihovny nejvétsich mést jednotlivych okrest.
Celkoveé jsem napsala 73 méstskym knihovnam nejvétsich mést v danych okresech
a odpovédi obdrzela od 36 (49 %) z nich. Cetnost odpovédi vyobrazuji v Tabulce ¢. 1
vySe v této praci. Na Obrazku ¢. 1 nize vizualizuji Cetnost odpovédi u krajskych
a mestskych knihoven. VSechny odpovédi rozfazuji do tfech skupin na kladné,
neurcité a zaporne€. Divody pro roziazeni do téchto skupin a samotny obsah odpovédi
uvadim v nasledujici kvalitativni vyzkumné ¢asti. Pro dotaznik jsem zvolila pét otazek,
podle kterych jsem mohla mapovat, zda knihovny znaji pojem biblioterapie a jestli se

tento fenomén snazi implementovat do své praxe.>!

31 Otazky pro knihovny jsou v kontextu e-mailové komunikace uvedeny v PRILOZE 2 této préce.
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Otazky ve strukturovaném dotazniku pro knihovny:

e DOI: Slyseli jste nékdy pojem biblioterapie a pokud ano, pracujete s ni
néjakym zplsobem v bézné praxi?

e DO2: Jakym zplisobem s biblioterapii pracujete?

e DOS: Pracujete pouze s détskym Cctendfem nebo se zaméfujete 1 na
dospivajici/dospélé ¢tenare?

e DO4: Mate vyclenénou samostatnou sekci pro biblioterapeutické knihy?

e DOS5: Poradate seminafe zamétené na biblioterapeutické knihy pro Sirokou

vetejnost? Poptipadé zda se zamétujete na individualni sezeni?
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Obrazek ¢.1

® Krajské knihovny, které neodepsaly
- Krajské knihovny, které odepsaly

® Méstské knihovny, které neodepsaly
©® Méstské knihovny, které odepsaly

24



3.1.1 Komparace vybranych kladnych, neurc¢itych a zapornych odpovédi

Pro ucely vyzkumu pfipominam definici vytvofenou v kapitole 2.2: Biblioterapie
je pouziti literatury k terapeutickym uceliim, kdy kniha poskytuje absolutni bezpecné
prostiedi pro jedince k feSeni vnitinich i vné&jsich konfliktd, pomahé pochopit vlastni
pocity ¢loveéka a podporovat jeho adaptivni mechanismy; probiha individudlné nebo
skupinov€é, muze nabyvat podoby pravidelné interakce s biblioterapeutkou nebo
svépomoci podle biblioterapeutkou vytvoreného seznamu. Biblioterapie vyzaduje
aktivni praci a pfimou navaznost cteného materialu na konkrétni Zivotni situaci ctenafe.

Zaroven musi byt provadéna za ui¢elem ptivedeni zmény do zivota a jednani jedince.

V dotaznikovych otazkach jsem dopfedu nenaznacovala, jak chapu pojem
biblioterapie a nechala chapani biblioterapie a s ni spojenych typologii oteviené pro
respondenty K vlastni interpretaci. To mélo mit za nasledek, Ze se Iépe projevi chapani
pojmu biblioterapie respondenty. Nasledné jsem odpovédi tfidila na zakladé vlastni
definice a urCovala jsem kone¢né rozhodnuti, zda se o biblioterapii jedna ¢&i ne.
V odpovédich nékterych knihoven bylo z divodu zvoleni tohoto postupu obtizné urcit,
zda lze jejich praci za biblioterapeutickou povazovat. Limitace metodologie prace

a dotazniku rozebiram v kapitole 4 Diskuze.

V této Casti predstavuji vybrané odpoveédi knihoven jako ukéazku toho, co bylo za
odpovéd’ splijici kritéria povazovano se zdlivodnénim u kazdé z odpovédi. VSechny
zde uvedené odpovédi obsahovaly piekdzky, kvili kterym byla obtiZnost jejich uréeni
vysSi nez u ostatnich odpovédi. Z diivodu zachovani rozumné délky prace vSak
neuvadim kompletni vypis vSech 45 odpovédi. V nckteré e-mailové komunikaci
respondenti odpovidali na moje otazky piimo tak, Ze mé otazky do své odpovédi
zkopirovali. V takovych situacich ptipad od ptipadu bud’ své otazky vydéluji kurzivou

nebo je z odpovédi vynechavam za ucelem zkraceni odpovédi.
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Za kladné jsem oznacovala odpovédi, které napliiovaly plné€ nebo ¢aste¢né mou
definici biblioterapie. Ptiklady knihoven, kde urceni nebylo na prvni pohled jasné jsou
nasledujici.

Dobrym piikladem tohoto déleni je obsahla odpovéd’ knihovny v Karving,3 u které

bylo obtizné zjistit, zda jeji biblioterapeuticky program napliiuje podminku navaznosti
¢teného materidlu na individualni potieby jedince. Odpovéd’ bych zafadila mezi
kladné kvuli tomu, ze program reminiscence je zaméieny piimo na pacienty
s Alzheimerovou chorobou. Cast odpovédi, ve které knihovna popisuje provoz
¢tenaiského klubu pro seniory na nespecifikovana témata, nicméné za biblioterapii

podle své vyzkumné definice nepovazuji.

»Pojem biblioterapie neni pro nasi knihovnu nezndmym pojmem. S jistou formou této terapie u nas
pracujeme a pouzivame ji v praxi. Od r.2015 spolupracujeme s Domovem Alzheimer
v Karviné-Darkové. Nabizime domovu své sluzby v podobé vhodné upraveného
biblioterapeutického programu, ktery si primarné klade za cil poskytovat lidem se zdravotnim
znevyhodnénim smysluplné a pfinosné vyplnéni jejich volného ¢asu. Program zahrnuje i pasmo
interaktivnich besed, pomoci kterych se klienti vraci v ¢ase (reminiscence). Dulezitou roli zde hraje
prave kniha, kterd je hlavnim lé¢ebnym prostiedkem v biblioterapii. Spolupracujeme také s Dennim
centrem sluzeb pro seniory (...) a s Novym domovem pro seniory (...), spoluprace je opé€t zalozena
hlavné na biblioterapii. Skupinova biblioterapeuticka ¢innost probiha pravidelné jednou mésicné
formou ,posezeni s knihou u kafi¢ka‘ na pfedem dané téma. Prostfednictvim jedineénych,
zazitkovych a zajimavych témat jsme v seniorech ozivili zajem nejen o knihy, ale i o jejich autory
a dobové i soucasné souvislosti. Vyvolali a navodili jsme u nich pékné vzpominky a pocity. Vlidna,
piatelska a uvolnéna atmosféra, ktera tyto ¢tenarské ,dychanky* provazi, svéd¢i o velmi pozitivnim

pusobeni terapie na klienty téchto zatizeni® (MK Karvina, dne 27. 2. 2023).

Knihovna ve Vyskové uvedla, Ze ma vytvofeny specializovany seznam knih
oznacenych piktogramem pro ucely biblioterapie. Jinym zplsobem s biblioterapii
V soucasnosti Vv této knihovné nepracuji, prestoze v minulosti potfadali blize
nespecifikované seminafe. Specializovany seznam knih naplituje individualizovanou,

neasistovanou formu biblioterapeutické pomoci.

32 Knihovnu v Karviné jsem chybou ve vyzkumu kontaktovala ,,navic®. Do finalniho soud¢tu ani
analyzy témat ji proto nezahrnuji. Pfesto ji ponechavam v této ¢asti jako dobrou ukazku mezniku, kdy
byla odpoveéd’ povazovana za kladnou.
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,Wlyseli jste nekdy pojem biblioterapie a pokud ano, pracujete s ni néjakym zpiisobem v bézné praxi?
Ano, mame knihy oznacené piktogramem biblioterapie, vychdzeli jsme z knih uvedenych na
www.bibliohelp.cz. (...) Knihy mame oznacené v détském i dospélém odd. (...) Potadali jsme

seminafe pro verejnost. Posledni v roce 2021 (MK Vyskov, dne 27. 2. 2023).

Knihovna ve Zd’aru nad Sazavou uvedla, Ze pravideln& poiadaji besedy pro seniory
a vénuji se také deétskym ctendiim. Planuji ziizeni détského CEtenarského krouzku
a aktivni zapojeni do projektu Bookstart. Na détském oddéleni knihovny je k dispozici
zvlastni sekce veénovana biblioterapeutickym tématim. Zaroven spolupracuji
s ucitelkami a podileji se na sestavovani seznamti doporucenych knih. Pravideln¢ také
potadaji seminafe pro ucitele, které zahrnuji rizna témata, vcetné¢ specifickych

biblioterapeutickych témat.

»1. Slyseli jste nékdy pojem biblioterapie a pokud ano, pracujete s ni néjakym zpiisobem v bézné
praxi? - ano, chodime do domova pro seniory, ¢teme zde z knih v ramci besed, na détském oddéleni
se setkavaji spolu maminky s détmi, pfipravujeme ¢tenafsky krouzek pro déti, letos také zahajujeme
Bookstart. 3. Pracujete pouze s détskym cCtendiem nebo se zaméiujete i na dospivajici/dospélé
Ctendre? - pouze pro déti a seniory 4. Mate vyclenénou samostatnou sekci pro biblioterapeutické
knihy? - na détském oddéleni ano, knihy pro dyslektiky, pohadky s ptibéhem a tikolem 5. Pordddte
semindre zamérené na biblioterapeutické knihy pro Sirokou verejnost? Popripadé zda se zamérujete
na individudlni sezeni? - pro Sirokou vefejnost ne, ale kolegyné z détského oddé€leni spolupracuji
s ucitelkami, ptipravuji seznamy doporucenych knih, poradaji seminaf pro ucitele — tipy na cetbu
a zkuSenosti... (pro dyslektiky, pro pfipad traumatizujicich zazitk v rodinach, ve $kole, pohadky

s ptibéhem a ukolem atd.) (MK Zd’ar nad Sazavou, dne 27. 2. 2023).

Z odpovédi respondentky zastupujici znojemskou knihovnu je ziejmé, ze je
s problematikou biblioterapie obeznamena. U odpovédi bylo zvlast slozité, zda ji
zatadit do biblioterapeutické prace nebo zda se praxe respondentky nelisi od béZzného
knihovnického doporuceni. V odpovédi napiiklad chybi informace o tom, zda bylo
cilen€ vybrané téma smrti ur¢eno détem, které smrt néjakym zplisobem zasahla nebo
Slo o obecné nauc¢nou prednasku. Mezi kladné jsem nakonec odpovéd’ zafadila z toho
divodu, ze se v knihovné snazi v reakci na konkrétni zjistény problém doporucovat
dila, kterd mohou poslouzit jako podpora pfi feSeni specifickych problémt, pfestoze
knihovna nema vytvofen Zzadny specificky biblioterapeuticky seznam, ktery by pfii
svém doporucovani vyuzivala.

»1. Slyseli jste nékdy pojem biblioterapie a pokud ano, pracujete s ni néjakym zpuisobem v bézné

praxi? Ano, znam, studovala jsem Knihovnictvi a inf. védu na VS v Opavé, s pfislo mi toto téma uz

za studii dost zajimavé. V odd. pro déti zatim nemam zpracovan zadny material, ktery bych
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pouzivala cilené. SpiSe co jsem Cetla, dokazu nabidnout ctenaiim, kdyz ,zjistim problém. (...) Rada
vyhledavam clanky v odbornych casopisech s tipy praveé na knihy zpracovavajici témata, ktera
potiebuji pt. 1 pro besedy s détmi. Hledala jsem cilené téma smrti. 3. Pracujete pouze s détskym
Ctendrem nebo se zaméFujete i na dospivajici/dospélé ctenare? Jen s détskym Ctenafem. (...) 4. Mate
vyélenénou samostatnou sekci pro biblioterapeutické knihy? Ne. 5. Pofdddte semindre zamérené na
biblioterapeutické knihy pro Sirokou verejnost? Popripadé zda se zamérujete na individuadlni sezeni?
Ne. Myslim, ze v préci se Ctenafem vyuzivame individudlni doporucovani vSichni. Uvitala bych
cilené seminaie/workshopy/sdileni na téma biblioterapie” (MK Znojmo, dne 26. 2. 2023).
Knihovna v Pelhfimové ve své odpovédi uvedla, Ze se biblioterapii nezabyvaji,
pifesto ma knihovna vyhrazenou zvlastni cast fondu s knihami, které dedikuje
konkrétnim problémum, se kterymi se mohou détsti ¢tenafi setkat. Takovy seznam
naplniuje podle mé definice biblioterapii svépomoci.
,,O biblioterapii jsem samoziejmé slySela a v nasi knihovné s ni nepracujeme. V détském oddé€leni
mame vyhrazenou ¢ast fondu s knihami, které pojednavaji o riznych problémech, se kterymi se déti
a dospivajici mizou ve svém zivoté setkavat nebo je sami zazivaji. Kolegyné z détského oddéleni
ptipravuje programy pro $koly zaméfené na nekteré socidlné patologické jevy, napf. Sikana, doméci
nasili nebo zveme na besedy autory knih, ktefi s nimi probiraji nékterd témata, jimz se vénuji ve

svych knihach napt. Petra Dvotdkova a jeji kniha Ja jsem hlad vénovana problematice mentalni

anorexie*“ (MK Pelhtimov, dne 21. 7. 2023).

Za neurc¢ité oznacuji odpovédi, u nichz jsem nemohla urcit, zda dana knihovna
napliiuje mou definici biblioterapie.®®* Knihovna K. H. Machy v Litoméficich ve svém
vyjadieni uvedla, ze se ptimo nezamétuji na biblioterapii, av§ak v ramci jejich ¢innosti
lze nalézt biblioterapeutické prvky. Konkrétn€ potfadd besedy na rizna témata.
Nicméné knithovna neposkytla bliZsi specifikaci ohledné toho, zda se tato témata besed
zamé&fuji na konkrétni skupinu déti, nebo maji obecné osvétovy charakter, proto je
u knihovny tézké urcit, zda jejich knihovnicka praxe s biblioterapii souvisi.

,»Ano, slyseli. Nemame pfimo biblioterapeuticky program, ale n¢které nase aktivity vykazuji znaky

biblioterapie. Konkrétné mame naptiklad bohatou nabidku besed pro déti, ktera se zamétuje na riizna

témata s presahem do osobniho rozvoje déti. /napf. téma ,,Pocity/. Zaméfujeme se zejména na

détské étenafe” (MK Litoméfice, dne 24. 7. 2023).

% To nastalo pievazné v disledku nedostatku informaci, ktery byl zpisoben nedostate¢né
specifikovanym dotaznikem viz kapitola 4.
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Za zaporné oznacuji knihovny, které biblioterapii bud’ Gplné odmitly nebo d¢laji
jen obecnou osvétu, poptipadé naucné piednasky, které nenapliuji mou definici

biblioterapie.

V knihovné v Klatovech se do jisté miry povazuji za biblioterapeutickou instituci
ze své podstaty jako knihovny. Pozitivni stranka vnimani knihoven timto zptisobem je,
ze to znaci urcity prechod od tradicniho chapani knihoven k novému paradigmatu,
Vv némz jsou knihovny vnimany nejen jako poskytovatelé informaci, ale také jako
prostiedek pro podporu dusevniho zdravi a osobniho rozvoje. Mou definici ale takova
interpretace nenapliiuje. Klatovy zaroven zminuji nabidku odbornych knih

o biblioterapii, patrné se ale nejedna o knihy pro biblioterapii.®

,Jakozto vetejna knihovna jsme v §ir§im ohledu sami o sobé& biblioterapeutickou instituci (pominu-li
Skolni Cetbu, kterd studenty spiSe ,otravuje‘, a publikace vyslovené naucné, coz pro nékoho mize
ovSem byt terapie také) a samoziejmé poradame rizné akce, které jsou zaroven spojeny
S canisterapii a jsou uréeny spiSe pro mladsi navstévniky. Pokud jde o uzsi pohled, je to otdzka
diskuze. A co se tyce biblioterapeutickych knih, tak ty jsou zafazeny pod pedagogiku ¢i psychologii
dle hlavniho tématu publikace, samostatnou sekci pro né rozhodné nemame a nemame jich ani tolik,

abychom pro né€ samostatnou sekci ziizovali“ (MK Klatovy, dne 25. 5. 2023).

Knihovna v Piibrami povazuje doporuéeni spravné knihy za naznak
biblioterapeutické praxe v jejich ¢innosti. Je sice pravda, ze knihovnicka praxe se
v tomto ohledu blizi svépomocné biblioterapii a mohou timto zptisobem napliovat
podminku navaznosti ¢etby na individuélni potieby ¢tenate, nicméné bez toho, aniz by
respondujici knihovna konkretizovala proces a popfipad¢é disponovala dedikovanou

biblioterapeutickou databazi, nemohu odpovéd’ zatadit mezi kladné.

,Biblioterapii zndm. Skoda tohoto zmrzlého webu. https://www.bibliohelp.cz/ S naznakem

biblioterapie pracuji dobii knihovnici v pfimych sluzbach. Doporucit spravnou knihu je nékdy

biblioterapie” (MK Pfibram, dne 19. 7. 2023).

V knihovné v Rokycanech uvadi podobny nézor jako knihovna v Klatovech. Navic
uvadi, Ze Ctenafi se svéfuji s problémy, na které se snazi knihovnici reagovat vybranou
cetbou. Zejména kvuli druhé ¢asti odpovédi je kvalifikace odpovédi obtizna. Nakonec

jsem se rozhodla zatadit ji mezi zaporné odpovédi z toho duivodu, ze knihovna popsala

3 Souvisi to i s takzvanym ,,self-reporting biasem*. Travni¢ek ho popisuje jako odpovéd podle toho,
co od sebe respondent ocekava, a ne podle toho, co ve skute¢nosti ¢ini. Také jako ,,upfimnost
odpovedi® (Travnicek, 2014, s. 37).
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praci potencidlnich biblioterapeuti-knihovnikii jako vybirdni potéSujici Cetby.
Spravné vybrana Cetba vSak nemusi pfirozené ¢tenaie potésit, mize ho konfrontovat
ataké musi byt siln¢ individualizovand na konkrétni problém, kterému celi.
Povzbuzujici muze byt pfitom cokoliv, nejen Cetba, ovSem ucelem terapie je jit do

hloubky.

,,Oficialné se biblioterapii nezabyvame, presto si myslim, Ze nase knihovna, a knihovny obecné, jsou
Jé¢ebny duse‘ pro &tenafe. Casto se nam svéfuji se svymi problémy a hledaji utéchu nebo
povzbuzeni. Knihovnici se pak snazi vyhledat ¢etbu, ktera by je poté&sila® (MK Rokycany, dne 24.
5.2023).

3.1.2 Prace se ¢tenaifem na zakladé jeho prislusnosti ke skupiné

Neékteré knihovny se zamétuji na konkrétni skupinu ctenaft pii své
biblioterapeutické praxi. NejCastéj$im zaméfenim byly vékové kategorie Ctenaru.
Napriklad knihovna ve Znojmé¢ odpovédéla, ze se vénuji pouze détem: ,,Rada
vyhledavam ¢lanky v odbornych ¢asopisech s tipy pravé na knihy zpracovavajici
témata, kterd pottebuji pi. 1 pro besedy s détmi. Hledala jsem cilené téma smrti. (...)
Jen s détskym Gtenarem™ (MK Znojmo, dne 26. 2. 2023). V knihovné ve Zd’aru nad
Sazavou se specializuji na déti a seniory. Zaroven vytvaii pro ucitele seznamy

doporucenych knih a seminafte.

»[A]no, chodime do domova pro seniory, ¢teme zde z knih v ramci besed, na détském oddé€leni se
setkavaji spolu maminky s détmi, pfipravujeme ¢tenarsky krouzek pro déti, letos také zahajujeme
Bookstart. [Plouze pro déti a seniory 4. Mdte vyclenénou samostatnou sekci...? - na détském
oddéleni ano, knihy pro dyslektiky, pohadky s ptibéhem a tkolem (...), kolegyné z détského
oddéleni spolupracuji s ucitelkami, pfipravuji seznamy doporucenych knih, pofadaji seminai pro
ucitele — tipy na Cetbu a zkuSenosti... (pro dyslektiky, pro ptipad traumatizujicich zazitkd v rodinach,

ve §kole, pohadky s ptibéhem a tikolem atd.)* (MK Zd'ar nad Sazavou, dne 27. 2. 2023).
V knihovné v Pelhfimove se rovnéZz zamétuji na détské Ctenare:

»V détském oddéleni mame vyhrazenou cast fondu s knihami, které pojednavaji o rdznych
problémech, se kterymi se déti a dospivajici mizou ve svém Zzivoté setkavat nebo je sami zazivaji.
Kolegyné z détského oddéleni pfipravuje programy pro Skoly zaméfené na nékteré socialné
patologické jevy napt. Sikana, domaci nasili nebo zveme na besedy autory knih, kteti s nimi probiraji
nekterd témata, jimz se vénuji ve svych knihach napt. Petra Dvotdkova a jeji kniha Ja jsem hlad

vénovana problematice mentalni anorexie” (MK Pelhfimov, dne 21. 7. 2023).
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Knihovna v Hradci Kralové uvadi, Zze pracuji se vSemi vékovymi kategoriemi.
Vyslovné ale zminuji ucitele, kterym casto asistuji s vybérem knih. V jejich praxi tedy
vytvaii specialni sekci, kterou ale ¢asto pouzivaji k pomoci ,,z druhé ruky*, ne ptimo
samotnym ctenartim.

»S détskymi, dospivajicimi, ale pro radu chodi nejcastéji pravé dospéli, casto ucitelé. Ano, mame

specidlni regal, kde jsou knihy oznacené i do oblasti s nimiz pomahaji. Poradame seminafe pro

odbornou verejnost — knihovniky a pedagogy (...), v nasi doporucené Cetbé k problémiim mame

i knihy z dospélého oddéleni“ (MK Hradec Kralové, dne 23. 5. 2023).

3.1.3 Realizace individualni nebo skupinové biblioterapie

Dalsi téma, které se v odpovédich objevilo a kterému jsem se vénovala i v kapitole
2.3.1 bylo, zda je biblioterapie v knihovnach provadéna individualng® v kontaktu
s jednim knihovnikem nebo skupinové/komunitné® v prostiedi n&kolika 1idi, ktefi
sdili stejny problém. V tomto ohledu bylo dilezité odd¢lit od skupinové biblioterapie
ctenaiské krouzky, které mnozstvi knihoven za biblioterapii povazovalo a jejichz

osnovy nemusi nijak odpovidat problémlm ctenére.

Knihovna ve Zd’4aru nad Sazavou se aktivné vénuje praci s rliznymi skupinami
obyvatel, coz zahrnuje potfadani besed pro seniory, setkani pro matky s détmi a konani
seminafli pro ucitele. S cilem dale rozsifit svou interakci s ¢tenafi knihovna zvazuje

spusténi ctenatfského krouzku pro déti, coz by mélo prohloubit a rozsifit rozsah jeji
prace se skupinou Ctenait:
»|C]hodime do domova pro seniory, ¢teme zde z knih v ramci besed, na détském oddéleni se

setkavaji spolu maminky s détmi, pfipravujeme &tenai'sky krouzek pro déti (...) [P]ofadaji seminaf

pro ugitele” (MK Zd’ar nad Sazavou, dne 27. 2. 2023).

Vv

% Knihovny piistupy ¢asto kombinuji, pficemz knihovna v Kromé¥iZi je ukdzkou knihovny, ktera
aktivné pfistupuje k obéma pristupiim. Déleni je tedy pouze orientaéni a zajimavé jsou spiSe samotné
odpovédi a podminky, za jakych biblioterapii knihovny realizuji. Pfevazné individualné pfistupuji

k biblioterapii: Kromé&fiz, Hradec Kralové, Znojmo, Vyskov.

My

% Pievazné skupinové piistupuji k biblioterapii: Kroméfiz, Zd'ar nad Sazavou, Pelhiimov.
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vvvvv

v minulosti v knihovné probihala také skupinova setkani. Krométizska knihovna se
rovnéz vénuje osveétove ¢innosti v této oblasti, pofdda seminaie pro ostatni knihovniky
a snazi se $ifit povédomi o biblioterapii.

pracuji pfevazné pii individualnich sezenich s klienty, ale praktikovala jsem i fadu skupinovych
sezeni jak v Psychiatrické nemocnici Kroméfiz, tak v Knihovné Krométizska. Praci s biblioterapii
v nasi knihovné nezaméfujeme pouze na Ctenafe, ale nabizime ji jako dalsi sluzbu kazdému, kdo
0 jeji vyuziti projevi zdjem. (...) V Knihovné Kroméfizska jsem vedla jiz nékolik odbornych
seminafa pro knihovniky, které byly zaméteny nejen na biblioterapeutickou literaturu, ale primarné

na biblioterapii jako takovou* (MK Kroméfiz, 2023).

3.1.4 Realizace asistované a svépomocné biblioterapie

Rozd¢leni pftistupti k biblioterapii na afektivni (asistovanou) a kognitivni
(svépomocnou) se veénuji v kapitole 2.3. V popisu biblioterapeutické praxe se
u respondentll toto rozdéleni objevovalo, aniz by si museli byt védomi tohoto
konkrétniho teoretického ramce. Zaroven mé zajimalo, zda knihovna dlouhodob¢ se
Ctenafi aktivné pracuje nebo zda vytvari pouze urcitou databazi, poptipadé néjaké
zakladni doporuceni literatury navdzané na potieby Ctendie bez jakychkoliv
dodate¢nych terapeutickych procest. Z osmi knihoven, jejichz odpovédi jsem
kategorizovala jako kladné, se v soucasnosti vénovala ur¢ité formé asistované
biblioterapie (at’ uz individualni nebo skupinové) pouze jedna knihovna.®” Zbylych pét

knihoven,*® se vénovalo téméf vyhradné svépomocné biblioterapii.

Biblioterapii uplatiiovala Krajska knihovna v Plzni mezi lety 2017-2019. V ramci
projektu navazali spolupraci s kvalifikovanymi odborniky, konkrétné s psychologem
a socialnim pracovnikem, ktefi se aktivné ucastnili skupinovych sezeni. Terapeuticka
setkdni dosahla uspéchu, coZ vedlo k rozhodnuti o zpfistupnéni hodin biblioterapie
| vefejnosti. Lze pozorovat, ze plzenska knihovna uplatinovala prvky afektivni

biblioterapie, nebot’ tato praxe zahrnovala fizena sezeni pod vedenim psychologa.

» V] pfiloze posilam kratky text o realizaci biblioterapie v SVK PK v letech 2017-2019. (...)

Se skonéenim pracovniho poméru kolegyné ****_ ktera kurzy vedla, v8ak skoncila i biblioterapie.

Vv

87 Knihovna Kroméfiz. Knihovna Plzefi pracovala s asistovanou biblioterapii v minulosti, mezi lety
2017-2019.
% Knihovny Vyskov, Hradec Krélové, Znojmo, Zd’ar nad Sazavou a Pelhfimov.
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V knihovnim fondu mame knihy, které pti svych kurzech pouzivala, ale ty nejsou nijak specialné
oznacené. (...) V roce 2017 kontinudln€¢ probihal pilotni projekt biblioterapie ve spolupraci
s terapeutickym centrem Ledovec. Vedouci PR oddéleni zpracovala projekt a poté spolecné
s psychologem a socialnim pracovnikem vedli uzavienou skupinu, nejdiive v prostorach TC, poté
ve venkovnich prostorach a pak jiz probihal na ptid¢ knihovny, nejprve v uzaviené mistnosti, pozdéji
i ve volném vybéru knih za pfirozené fluktuace étenaid kolem. Po tiileté cilené praci jsme pomohli
klientiim denniho stacionafe vratit se k béZnému zivotu a za&it navstévovat vefejné prostory, jako je
napiiklad knihovna. V letech 2018-2019 pokracoval projekt biblioterapie ve spolupraci
s terapeutickym centrem Ledovec obdobné jako v pedchozim roce, tedy lektorka vedla uzavienou
skupinu ve vzdélavacim centru, pozd¢ji i ve volném vybéru knih. Pro velky uspéch byly otevieny

hodiny biblioterapie pro vefejnost™ (KK Plzen, dne 15. 2. 2023).

Knihovna v Hradci Kralové deklarovala zdjem v budoucnu poskytovat uceleny
katalog biblioterapeutickych knih jako soucast svych nabizenych sluzeb. Timto
ptistupem lze zatadit knihovnu do kognitivniho pfistupu k biblioterapii, v némz ¢tenati
aktivné pfistupuji k procesu svépomocné terapie prostiednictvim svého individualniho
ctenaiského zazitku.

»Ano, s pojmem bézné¢ v knihovné pracujeme, stejné jako s konceptem biblioterapie. V ramci
potieby zachytit knihy s biblioterapeutickym charakterem pracuje nase knihovna nyni na uceleném
katalogu knih, ve spolupraci s pani psycholozkou na pracovnich listech a v budoucnu planujeme
vSem, ktefi hledaji pomahajici knihy na urcitd témata, poskytnout uceleny prehled téchto knih. Na
praktickou ¢ast bohuzel jiz nevybyva Cas, vyuzivame spiSe moznosti lektort. (...) Pojem
biblioterapie zname, s knizkami i tématy pracujeme. Mame seznamy doporucenych knizek, které
pomahaji s problémy, piipravujeme web s knihami a pomocnymi kartami, knizky doporucujeme,
organizujeme i pfednasky na toto téma. Pracujeme pievazné s détskym Ctenafem, 1 kdyz v nasi
doporucené ¢etbé k problémim mame i knihy z dospélého oddéleni. (...) Seminafe s touto tematikou
porfadame predevsim pro dalsi knihovniky a pro rodice. Individualni terapii se nezabyvame. Pouze

knihy individualné doporuc¢ujeme® (MK Hradec Kralové, dne 23. 5. 2023).

JiZ zminéna knihovna v Krométizi se vénuje biblioterapii prostiednictvim
kombinace kognitivniho a afektivniho pfistupu. V minulosti organizovala individualni
sezeni pod vedenim odbornika a vytvofila katalog biblioterapeutickych knih, ktery
umoziuje ¢tenafim autonomné vybirat literaturu pro vlastni svépomocnou terapii.
Zajimava je 1 spoluprace knihovny s psychiatrickou nemocnici.

pracuji pfevazné pii individualnich sezenich s klienty, ale praktikovala jsem i fadu skupinovych
sezeni jak v Psychiatrické nemocnici Krométiz, tak v Knihovné Krométizska. Praci s biblioterapii
v nasi knihovné nezaméfujeme pouze na Ctenafe, ale nabizime ji jako dalsi sluzbu kazdému, kdo

0jeji vyuziti projevi zajem. VEk nehraje roli. Sekci pro biblioterapeutické knihy vyclenénou
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nemame, ale na www.knihkm.cz jsem vytvotila databazi doporuc¢ené biblioterapeutické literatury.
Je rozdélena na knihy pro dospélé, pro déti a na odbornou literaturu. V Knihovné Krométizska jsem
vedla jiz nékolik odbornych seminafd pro knihovniky, které byly zaméfeny nejen na
biblioterapeutickou literaturu, ale primarné na biblioterapii jako takovou. Pfednasky délam na

pozvani i v dal§ich knihovnach* (MK Kromeéfiz, 2023).
3.1.5 Deklarované divody pro nerealizaci biblioterapie

Nejcastéjsim deklarovanym divodem, pro¢ knihovny biblioterapeutickou praci
odmitly, byl nedostatecné vyskoleny personal. To byl ptipad 2 krajskych
a 6 méstskych knihoven.®® Knihovny ptitom ¢asto vidély specializovany personél jako
podminku pro jakoukoliv biblioterapeutickou praci. Z odpovédi zaroven vyplyva, ze
knihovny jsou casto s biblioterapii obezndmeny, a piestoze jeji praci neprovozuji, je

to zfejme téma, které se ve Skolenich knihoven objevuje.

,»Pojem biblioterapie je nam znam, a uvédomujeme si mozny dosah této psychoterapeutické metody
na lidskou psychiku, piedev§im u osob s psychickym onemocnénim. Z tohoto divodu, protoze
nedisponujeme pracovniky s timto naroénym odbornym vzdélanim (at’ uz z oblasti psychiatrie nebo

psychologie), se této problematice nemtizeme vénovat (KK Ceské Bud&jovice, dne 14. 2. 2023).

»Pojem biblioterapie je nam znam, ale bohuzel v nasi knihovné s biblioterapii nepracujeme.
Uvédomujeme si naro¢nost této podpirné psychoterapeutické metody, pro kterou nemame odborné

vyskolené pracovniky* (KK Zlin, dne 14. 2. 2023).

,»Pojem i podstata biblioterapie je nam znama, ale v nasi praxi s ni systematicky a cilené nepracujeme.
V organizaci nemame odpovidajiciho specialistu pro tuto velmi specifickou a odbornou,

mezioborovou disciplinu“ (MK Ceska Lipa, dne 23. 5. 2023).

,O biblioterapii jsem samoziejmé slySela — v ramci né&jaké odborné knihovnické konference,
v odborném tisku i pfi osobni navstéveé kroméfizské knihovny. Myslenka biblioterapie mi pfipada
zajimava, dobra a uzitecnd, ale myslim, Ze jeji aplikace vyzaduje od knihovnika opravdu hodné
nadSeni, studia a odborné pfipravy (psychologické a terapeutické). Bohuzel nase personalni obsazeni
ani finan¢ni podminky nejsou na takové urovni, abychom se do této ¢innosti zapojili“ (MK Prostéjov,

dne 27. 2. 2023).

»Ano, slySela jsem, ale tuto sluzbu neposkytujeme, nemame na tuto sluzbu personalni moznosti.
Kazdy rok pofdaddme seminaf Soucasnd literatura pro déti (...) a jedna z prednasek byla

0 biblioterapiii“ (MK Pterov, dne 27. 2. 2023).

% Je to 22 % z 36 knihoven, které s biblioterapii podle mé definice nepracuji. VétSina zbylych
knihoven ptitom diivod pro absenci biblioterapie v jejich praxi nedeklarovala viibec. Nedostate¢né
vyskoleny personal byl tedy nejcastéjsim dtivodem.
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,Pojem biblioterapie znime, nicméné ji neprovozujeme v tom zakladnim vyznamu — jako
psychoterapii. Ani si nemyslim, Ze to je loha knihoven, spiSe to patii pravé do psychoterapeutické
praxe odbornikdi — psychologi. (...) Nabizime rizna ¢teni a pak praci s texty, které reflektuji
i n&které problémy, s nimiz se déti setkavaji — smutek ze ztraty blizkého ¢lovéka, rozvod rodicd,
témata osamélosti, nemoci, Sikany, odliSnosti a aktudlné vale¢ného konfliktu... K tématim
pfistupujeme opatrné a s pokorou, nebot’ jsme si védomi, ze mizeme oteviit néco, co nebudeme
schopni v ramci Casov€ omezeného programu a také z nedostate¢né kvalifikace spravné

,o8etiit“ (MK Strakonice, dne 24. 5. 2023).

,»,Pokud jde o Knihovnu mésta Olomouce: ano vime o této moznosti, byli jsme na fadé seminait, ale
SKUTECNOU biblioterapii neprovozujeme, nemame na to odborné pracovniky, a to vzhledem
k tomu, Ze mam problematiku nastudovanou je zakladni podminka. S knizkami a informacemi, které
ovlivituji moznosti zavadného jednani pracujeme na besedach pro déti i mladez (zavislosti, medialni

gramotnost...), ale neni to biblioteratpie® (MK Olomouc, dne 7. 3. 2023).

»[ V] pobockach cilené nepracujeme s metodami biblioterapie, toto téma pienechavame odbornikiim,
hlavné psychologiim. Nékteti kolegové v pobockach pouzivaji podobné techniky, jsou mezi nimi
i absolventi pedagogiky nebo psychologie. Nepofadame pravidelna sezeni ani kurzy, i kdyz prace
s knihou se dotyka Casto vaznéjsich témat, ktera napf. pfi ¢tenaiskych klubech knihovnici s détmi

rozebiraji“ (MK Praha, dne 18. 9. 2023).

Krajska knihovna v Kladné uvedla, Ze z podstaty instituce krajské knithovny nemaji
tolik prostoru potadat vetejné akce, pti¢emz je v odpovédi implikace, Ze v knihovné

na biblioterapii nemaji prostor/Cas.

,Dobry den, my z podstaty pouze krajské knihovny mame omezené mnozstvi vefejnych akci, mozna
proto to bude trochu strohé... 1. Ano slySel, védomé s ni nepracujeme. 2. Viz 1. 3. My nemame
détské oddéleni, s détskym c¢tenafem nepracujeme. Do budoucna chceme umét oslovit teen

¢tenaie” (KK Kladno, dne 12. 9. 2023).

Knihovna v Tiebi¢i s biblioterapii nepracuje, programy jako nau¢né krouzky ma

uréené primarné pro déti a dalsi Cinnosti zaméfené na dospélé nevyviji kviili obave

Z malého z&jmu.

,Pouze s rodi¢i malych déti a malymi détmi, dospivajici a dospé€li bud’ hledaji pomoc jinde, casto
i v nepochopitelnych sférach, nereaguji na nabidky a bohuZel v malém poétu chodi i na literarni

akce* (MK Ttebi¢, dne 27. 2. 2023).
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3.2 Prace nakladatelstvi s fenoménem biblioterapie

Vramci svého vyzkumu, jsem formulovala sedm dotaznikovych otazek
sméfovanych na nakladatele. Ty mély za cil zmapovat vztah biblioterapie k aspektim
nakladatelské prace jako je vybér knih, jejich pfiprava a strategie reagujici na poptavku

trhu:
Revidované otazKy ve strukturovaném dotazniku pro nakladatelstvi‘’

e DO1: Vybirate knihy s biblioterapeutickou tématikou k vydani?

e DO2: Mate specialni sekce v nabidce/edicnim planu vénované
biblioterapeutické literatute?

e DOQOa3: Jak byste charakterizovali poptavku po knihach, které jsou vhodné
pro biblioterapii/terapii?

e DOA4: Spolupracujete s odborniky na duSevni zdravi na vyvoji knih? Pokud
ano, jak casto?

o DO5: Muzete uvést piiklad knihy vydané vasim nakladatelstvim, ktera byla
pouzita pro biblioterapii?

e DO6: Mate specialni sekce v nabidce/ediénim planu vénované self-help
literatute?

e DO7: Na zaklad¢ ¢eho kategorizujete knihy jako self-help / svépomocné /

osobni rozvoj?

Odpovédi na dotaznik jsem obdrZela od 7 (64 %) dotazovanych respondenti.*!

Z4dné z oslovenych nakladatelstvi pfimo s biblioterapii nepracuje.

40 Dotaznik pro nakladatele jsem rozeslala ve dvou kolech, pfi¢emz jsem obsah otdzek ve druhém kole
znacné zmeénila a revidovala tak, aby 1épe odpovidal potfebam mého vyzkumu. U nakladatelstvi, ktera
odpovédéla v obou kolech kombinuji obé odpovédi. E-mailovy vzor s otazkami pro nakladatele je
uveden v PRILOZE 2 této préce.

41 Mezi nakladatelstvi, ktera jsem oslovila a ktera na miij dotaznik nereagovala, spadaji Moravska
Bastei MOBA, Nova forma a prazska nakladatelstvi Vaclav Svojtka & Co, Sun. Z 11 dotazovanych
nakladatelstvi na dotaznik reagovalo sedm nakladatelstvi: Grada Publishing, Host, Euromedia Group,
Crew, Argo, Dobrovsky/Dobrovsky Beta, Albatros Media.
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Nejobsahlejsi  odpovéd” pfisla  od nakladatelstvi Euromedia. Pfimo
s biblioterapeutickou literaturou patrné nepracuji, prestoze uréitym zpisobem reaguji
na poptavku po ,.konejsivé® literature. Jejich self-help literatura je defini¢n¢ Siroka
a zahrnuje nabozenskou literaturu. Ta muze mit biblioterapeutické 0c¢inky, Viz

hagiografie v kapitole 2.3.2.

., 2. Mate specialni sekce v nabidce/edicnim planu vénované biblioterapeutické literature? Ne,
nemame, ackoli reagujeme na trendy v beletrii v popularné psychologické literatufe a obcas
vydavame beletristické ,feel-good‘ knihy ¢i knihy, které jsou zaméfené na pomoc s konkrétnimi
psychickymi obtizemi. 3. Jak byste charakterizovali poptavku po knihdch, které jsou vhodné pro
biblioterapii/terapii? Té&zko fict, protoze knihy, které vydavame, neposuzujeme primarné z tohoto
hlediska. Nicméné€ zaznamenali jsme v tézSich ¢asech zvySenou poptavku po ,konejSivé* literature,
jako jsou knihy Zanru ,cosy crime®, ¢i Cisté eskapistickych zanrech, jako jsou romance a erotické
romany. V self-help oblasti se pak Ccastéji objevuji témata zvladani uzkosti a stresu.
4. Spolupracujete s odborniky na duSevni zdravi na vyvoji knih? Pokud ano, jak casto? Pouze
Vv ptipadech, kdy je autor sim odbornikem na dusevni zdravi a svou knihu nam nabidne. 5. Miizete
uvest priklad knihy vydané vasim nakladatelstvim, ktera byla pouzita pro biblioterapii? Tento typ
informaci se k ndm nedostava, pokud nékdo naSe knihy pouziva pro biblioterapii, nemame to jak
zjistit. 6. Mdte specialni sekce v nabidce/edicnim plinu vénované self-help literature? ANO,
Vv poslednich letech je vydavame nejcastéji pod znackou Pragma, kam ale spada také duchovni
literatura a esoterika (...) pokud jde o knihy, které obsahuji n&jaké rady, techniky ¢i doporuceni ke
zlepSeni ¢i rozvijeni néjaké oblasti Zivota, fadime je do kategorie self-help* (Euromedia Group, dne
30. 11. 2023).

Za zv1a8t€ zajimavé povazuji zdiivodnéni nakladatelstvi, pro¢ se rozhodli nevydat
terapeutickou odbornou literaturu zamétenou na biblioterapii. Odborna literatura totiz
byla bohata o odkazy na cizojazy¢nou biblioterapeutickou literaturu, kterou by z toho

divodu museli rovnéz vydat.

,, Vybirate knihy s biblioterapeutickou tématikou k vydani? Nékolik zahrani¢nich publikaci s touto
tematikou mi rukama proslo, ale nebyly vhodné k vydani v ¢esting, protoze velké mnozstvi knih,
které v nich byly pro své biblioterapeutické u€inky zminovany, nebylo do ¢estiny nikdy ptelozeno
a jejich nahrazovani dostupnymi tituly by pfedstavovalo velky zasah do autorského

textu* (Euromedia Group, dne 30. 11. 2023).
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Zastupce/kyné pro nakladatelstvi Argo deklaruje, Ze se divaji na vSechny knihy jako

na terapeutické.*? To je nazor, ktery se vyskytoval i v odpovédich knihoven.

»10 je zajimavy uhel pohledu, vybirat si knihy podle toho, zda jsou vhodné jako nastroj pro
terapeutickou praci, protoze my povazujeme kazdou knihu jako svym zplsobem terapeuticky nastroj.
Alespon u beletrie to urcité plati. Nevyberu si piece k preéteni knihu, na kterou nemam naladu, ale
to, na co mam naladu, co mi v tu chvili prospéje, a to je uz samo o sob¢ terapeutické. Takze ne,
nevybirame knihy s odborniky, nemame zvlastni sekci a za terapeutické povazujeme svym
zpisobem vSechny naSe vydané beletristické knihy, jen kazd4 je terapeutickd pro nékoho

jiného* (Nakladatelstvi Argo, dne 27. 3. 2023).

Nakladatelstvi Albatros Media vydava tituly z oblasti duSevniho zdravi, ale blize
nespecifikovalo, v jakém kontextu.*? Jejich oddéleni pro déti a mladeZ se biblioterapii
nevénuje (Albatros Media, dne 30. 11. 2023). Nakladatelstvi Grada Publishing rovnéz
deklarovalo vydavani tituli zaméfené na terapii. Vydélovani biblioterapie ale

odmitlo.* (Grada Publishing, dne 27. 3. 2023).

42 Tvrzeni, Ze terapeutické je jednat dle nalady, ale nemusi odpovidat skute¢nosti a jak pise
Shechtmanova i Spatné vybrana kniha mize mit pro Ctenafe, v zavislosti na jeho stavu, negativni
nasledky (Shechtman, 2008, s. 33-34).

43 Nakladatelstvi Albatros Media reagovalo na email s kratkou odpovédi a dodate¢nymi otidzkami na
vyjasnéni dotaznikovych otazek. Na mou odpovéd’ ovSem nasledné nereagovalo.

4 Nicméné na jejich webu (https://www.grada.cz/produkty/) nic nenasvéd¢uje tomu, Ze by se dala
zvlast dohledat literatura orientovana na konkrétni lidské potize/psychologické potieby.
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4 Diskuze

Prace méla nékolik metodologickych limitaci. Z povahy dotazniku s otevienymi
otazkami jsem ve spoust¢ ptipadech byla silné€ zavisla na jazyku a netiplnosti odpovedi
respondentti. To mohlo byt zptisobeno nedostate¢nou preciznosti mych vyzkumnych
otazek a také tim, Ze jsem neposkytla respondentim svou definici biblioterapie.
Poskytnuti definice by mohlo mit ten negativni nasledek, ze bych pfisla o individualni
interpretace biblioterapeutické prace knihoven a povaha odpovédi by se zménila. Po
provedeni celého vyzkumu hodnotim, ze bych tuto Gpravu 1 presto udélala, protoze
poskytnuti definice jako urcitého klice pro knihovny by zajistilo vyssi spolehlivost

odpovédi a jejich rozttidéni mezi kladné a zaporné odpovédi.

Dalsi limitace vyzkumu byly neoddélitelné od vyzkumné prace pomoci
dotaznikové metody. Napftiklad pfestoze knihovny mohou s biblioterapii pracovat ve
vys$i nebo mensi mife, velké mnozstvi knihoven nereagovalo ani na tieti vyzvu.
Zaroven v ptipadé knihoven, které na otazky odpovédély, nebyly odpovédi vzdy uplné
a dostatené. I vybér reprezentativniho vzorku meél sva specifika. Vzorek mé to
omezeni, 7e jsem obsdhla v zdsadé pouze vétsi knihovny® a své vysledky mohu
generalizovat jenom ve vztahu k nim. V budoucnu by bylo zajimavé vénovat se

menSim knihovndm, které mohou mit vice prostoru pro komunitni ¢innosti.

V odpovédich v kapitole 3.1.5 jsem vyd¢lila téma deklarovanych divodi pro
absenci biblioterapie v knihovnické praxi. V tvodu prace jsem zminovala finan¢ni
narocnost bézné terapie, kvili které mohou lidé biblioterapii vyuZzit jako levngjsi
variantu. Problém, ktery ale knihovny nejcastéji deklarovaly bylo, Ze nemaji
kvalifikované pracovniky na tuto formu terapie. Pfitom muze nastat situace kdy
v moment¢, kdy knihovnik dosdahne specidlni terapeutické kvalifikace, jeho pozice
zaméstnance v knihovné uz pro néj nadale nemusi byt tak finanén€ vyhodna, jako byt
osobou samostatné vydéle¢né ¢innou v oboru terapie. Knihovny by tak mohly mit
persondlni problém, ktery deklaruji a biblioterapie by byla obtiznym feSenim krize

dusSevniho zdravi.

%5 To je vzhledem k tomu, Ze jsem se rozhodla pro reprezentativni vzorek vsech okresti Ceské
republiky v podobé méstskych knihoven mést s nejvétsim poctem obyvatel v jednotlivych okresech
Ceské republiky.
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Pti reSersi jsem narazila na ¢lanek zurnalistky Julie Landwehrové, kterd se vénovala
fenoménu, kdy lidé pouzivali textovy generdtor ChatGPT jako formu terapie. *°
De facto jde o psany text, ktery mtze nabyvat jakékoliv povahy, kterou po ném c¢tenar
pozaduje. Pfitom muize 1 nemusi jit o biblioterapii a nejspis ani neni tfeba sluzbu timto
zpisobem vyd¢lovat. Pfinejmensim je to néco nového, co lidem potencialné muize
pomoci. Cely proces vSak vyzaduje nejen presnou formulaci vlastnich mySlenek
apociti, ale i1rozsahlé¢ cteni odpovédi, které tento ,,virtualni terapeut nabizi
(Landwehr, 2023). Prace vénujici se vyuziti ChatGPT v tomto ohledu, popf.
I potencialnimu vyuziti ChatGPT v knihovnach obecné, mize byt zajimavym dalSim

krokem ve vyzkumu biblioterapie.

Z odpovédi je ziejmé, Ze biblioterapie neni mezi respondenty dostatecné rozsirena,
prestoze mezi knihovnami existuje obeznamenost s timto pojmem. Nejveétsim limitem
budou patrné finance spojené s nedostatkem odbornikid. Tento piedpoklad ale nelze
z vysledkt vyzkumu dobte zhodnotit. Existuje nékolik cest, kterymi by se vyzkumnice
zabyvajici biblioterapii mohla dale vydat. Dalsi vyzkum by mohl byt namifen na jiz
zminéné mensi knihovny s volbou komprehensivniho kvalitativniho vyzkumu, ve
kterém by se vyzkumnice orientovala nejen na odpovédi knihoven ale i na redlny stav
tvrzeni knihoven. Zajimavy by byl i vyzkum vycvikovych seminait, které knihovnice
a knihovnici podstupuji jako zplsob zmapovani obecného stavu vzdélavani
o biblioterapii v Ceské republice. Z reserSované literatury je totiz ziejmé, ze v Ceské
republice ani neexistuje zadnd rozsahld odbornd prace, kterd by jasné biblioterapii
vymezovala. Lze se také zabyvat tim, zda by se na uzemi Ceské republiky uplatiiovani
biblioterapie v knihovnach vyplatilo ze socialné-ekonomického hlediska. Nazor
autorky prace je, Ze ano. Nakonec bych za ptfinosné povazovala vyzkumy cteni
konkrétni literatury vybrané pro ¢tenafe v urcité Zivotni situaci. S evaluaci jeho stavu

Vv pritbéhu cteni této literatury a srovnani s dalSimi terapeutickymi metodami.

46 Jde o novou iteraci pokusti o vytvofeni virtualni terapie. Tyto pokusy zapocaly uz pred 50 lety
s chatbotem ELIZA (Bassett, 2018).
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S5 Zavér
Prvni ¢ast svého vyzkumu jsem vénovala knihovnické praxi. Vyzkumné otazky

souvisejici s knihovnami byly nésledujici:

e VOI1: Kolik krajskych knihoven Ceské republiky pracuje s fenoménem
biblioterapie v knihovnické praxi?

e VO2: Kolik méstskych knihoven nejvétsich mést okresii Ceské republiky
pracuje s fenoménem biblioterapie v knihovnické praxi?

e VO3: Jakym zpisobem pracuji krajské knihovny v Ceské republice s
fenoménem biblioterapie v knihovnické praxi?

e VO4: Jakym zplsobem pracuji meéstské knihovny nejvétSich mést okresi

Ceské republiky s fenoménem biblioterapie v knihovnické praxi?

S pojmem biblioterapie byly do rizné miry obeznameny vSechny respondujici
knihovny. Kladné¢ odpovédé€la jedna krajska knihovna a sedm méstskych knihoven.
Podrobng&jsi popis poctu knihoven, které uplatiiuji biblioterapii ve své praxi, je uveden
s vizualizaci dat v Tabulce 1 a na Obrazku 1 v kapitole 3.1 této prace. Zajem
0 zavedeni/rozsiteni biblioterapeutické prace projevily knihovny Hradec Kralové,
Znojmo, Litoméfice, Ustecky kraj, Beroun a Brno.*” Na knihovnu jako na implicitné

terapeutickou instituci pohlizely knihovny v Piibrami, v Klatovech a v Rokycanech.

Nejrozsahleji pracuje s biblioterapii Knihovna Kroméfizska. Provozuji zde
individudlni i1 skupinovou biblioterapii, a to asistovaného 1 svépomocného typu,
pfi¢emz disponuji vlastni databazi pomocné literatury. Zarovein své sluzby neomezuji
dle vékové kategorie. Zadna z dalsich knihoven se dle deklarovanych odpovédi

nebliZila rozsdhlosti prace s biblioterapii, kterd funguje v knithovné v Krométizi.

4 Vyjadreni knihovny v Berouné: ,Biblioterapii bychom se radi vice vénovali v budoucnu, ale
doposud jsme s touto tematikou pfili§ nepracovali“ (MK Beroun, dne 24. 5. 2023). Vyjadreni
knihovny ve Znojme: ,,Uvitala bych cilené seminate/workshopy/sdileni na téma biblioterapie” (MK
Znojmo, dne 26. 2. 2023). Vyjddreni knihovny v LitoméeFicich: ,Nemame, ale radi se timto smérem
budeme rozvijet (MK Litoméfice, dne 24. 7. 2023). Vyjddreni knihovny Usteckého kraje: ,,[M]yslim
si, Ze je to dobry zamér zkusit zjistit poptavku a pripadné zajemctim nabidnout (KK Usti nad Labem,
dne 15. 2. 2023). Vyjddreni knihovny v Hradci Krdlové: ,,)V ramci potieby zachytit knihy

s biblioterapeutickym charakterem pracuje nase knihovna nyni na uceleném katalogu knih, ve
spolupréci s pani psycholozkou na pracovnich listech a v budoucnu planujeme poskytnout v§em, kteti
hledaji pomahajici knihy na ur¢ita témata, poskytnout uceleny piehled téchto knih* (MK Hradec
Kralové, dne 23. 5. 2023). Vyjadieni knihovny v Brne: ,,[O] biblioterapii jsme samoziejme slyseli.
Kolegyné, ktera se k tématu vzdélavala a vénovala se mu, odesla na matefskou a v soucasné dob¢ se
tématu nikdo nevénuje. Chceme se inspirovat v Polsku, kde s tématem Gspésné pracuji. (Podali jsme
si grant na pfisti rok.) (MK Brno, dne 15. 9. 2023).
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| pfesto ve vétSich ceskych knihovnach existuji redlné snahy o praci s biblioterapii,
byt nejsou piili§ rozsitené. Asistovany typ biblioterapie pravdépodobné piedstavuje
pro knihovny nejvétsi Casovou zatéz. Kromé knihovny v Kroméfizi jsem klasifikovala
jako dalsi knihovnu, ktera tento typ terapie v minulosti poskytovala, krajskou
knihovnu v Plzni. Ta ale v soucasnosti z personalnich divoda biblioterapii
neuplatnuje vibec. Piipad Plzné je zajimavy ptedevsim z hlediska srovnani méstskych
a krajskych knihoven. Pomérové vice méstskych knihoven uplatinovalo rizné typy
biblioterapie. PIné uplatnéni biblioterapie, jak vySlo najevo v Plzni, patrn¢ neni
nerealné ani v krajské knihovné, ptestoze mize byt z divodu jeji velikosti a casové
biblioterapie, kdy vytvarely urcité databaze nebo sekce, které miize ¢tenaf S zivotnimi
problémy projit a pouzit sam, popiipad¢ se zakladnim doporucenim knihovnikd.
Zajimavé bylo i zaméfeni vétSiny knihoven na détského ¢tenaie. Knihovny si totiz
v odpovédich misty odporovaly navzajem, kdy nékteré knihovny deklarovaly, ze
zajem by ze strany dospélych nebyl, a jiné, Ze zdjem je ze strany dospélych vyssi, nez
je tomu u déti. Metodologicky zvlasté problematické bylo rozlisit, kdy knihovny ve
vztahu s détskym ¢tenafem napliuji biblioterapii a kdy pouze dé€laji poucné Skolni

krouzky.

Druhou ¢ast mého vyzkumu jsem vénovala nakladatelské praxi. Vyzkumné otazky

souvisejici s nakladatelstvimi byly nasledujici:

e VO5: Kolik z vybranych nakladateld pracuje s fenoménem biblioterapie
Vv nakladatelské praxi?
e VOG6: Jakym zplsobem pracuji vybrani nakladatelé s fenoménem biblioterapie

Vv nakladatelské praxi?

Zadné znakladatelstvi, které odpovédély na dotaznik piimo nepracuje
s fenoménem Dbiblioterapie. Nakladatelstvi Euromedia uvedlo mezi piiklady
terapeuticke literatury popularné nauc¢ny zanr. Nakladatelstvi Argo oznacilo beletrii za

terapeuticky Zanr sam o sob¢.

42



6 Anotace
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Cilem bakalatské prace bylo zmapovat realizaci biblioterapie v ceském kniznim
prosttedi prostiednictvim zkoumani zapojeni ¢eskych nakladatelstvi a knihoven. Prace
se zamétfuje na roli nakladatel pfi vybéru témat pro literarni dila v kontextu
biblioterapie a na aktivni vyuzivani této terapeutické metody ve sluzbach knihoven pro
Ctenafe. Analyzuje, jak knihovny aktivné integruji biblioterapii pro zlepSeni dusevniho

zdravi ¢tenaru.
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7 Resumé

This research explores the presence of bibliotherapy practices within Czech
libraries and the inclusion of bibliotherapy in the publishing process, revealing a
limited integration of this therapeutic approach. Minority of institutions actively
incorporate some degree of bibliotherapy, mostly emphasizing self-help methods,
especially for child readers. Despite general awareness of bibliotherapeutic methods,
representatives of the libraries declared that one of the main reasons for not applying
bibliotherapy in their practice is that they are hindered in wider implementation by low

staffing and time constraints.

The study faced methodological limitations derived from open-ended questionnaire
responses, impacting the reliability and interpretative depth of the findings. For the
purpose of reliable analysis, a new instrumental definition was created in the
theoretical half of the thesis. General non-responsiveness, especially from libraries,
posed a significant challenge, which was partially addressed by reissuing

questionnaires in three separate rounds over the period of nine months.

Promising avenues for further exploration emerged, including qualitative studies
aimed at assessing the impact of training seminars that the libraries mentioned in their
answers and evaluating the socio-economic feasibility of bibliotherapy
implementation. The absence of comprehensive literature defining bibliotherapy in the
Czech Republic underscores the necessity for an in-depth exploration into its unique
impact on individuals Due to the scarcity of relevant literature in Czech, the author
primarily relied on English literature when defining and categorizing possible
bibliotherapeutic methods. Also, in the theoretical portion of the thesis, the author
argued for bibliotherapy as a viable option for less-frequented libraries, aligning with

the evolving nature of contemporary libraries.
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9 PRILOHY

9.1 PRILOHA 1 - E-mail pro nakladatelstvi

PREDMET: Biblioterapie v nakladatelstvich

Dobry den,

jmenuji se Dominika Mrazkovéa a jsem studentkou katedry bohemistiky na univerzité
v Olomouci. Ve své bakalaiské praci se zabyvam realizaci biblioterapie v Ceské
republice, tedy vyuzitim knihy jako nastroje pro terapeutickou praci. Soucasti
vyzkumu jsou piedevsim knihovny, zajimal by mé ale také pohled ze strany produkce
knih, jestli se tento fenomén néjakym zpiisobem promita do vybéru, pfipravy nebo
vydani samotné knihy. Pokud s biblioterapii pracujete nebo o tom uvazujete, mizete

mi prosim odpoveédét na nésledujici otazky?
Vybirate knihy na zahrani¢nich trzich nebo u agenti podle toho aspektu?
Mate specialni sekce v nabidce/edi¢nim planu?

Zaznamenali jste néjaké trendy nebo zmény v poptavce po knihach, které jsou vhodné

pro biblioterapii?
Spolupracujete s odborniky na dusevni zdravi na vyvoji knih pro biblioterapii?

Mizete uvést piiklad knihy vydané vasSim nakladatelstvim, kterd byla pouzita pro

biblioterapii?

S pozdravem

Dominika Mrazkova.
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9.2 PRILOHA 2 — Druhy e-mail pro nakladatelstvi

PREDMET:

Dobry den,

jmenuji se Dominika Mrazkova a jsem studentkou katedry bohemistiky na univerzité
v Olomouci. Ve své bakalaiské praci se zabyvam realizaci biblioterapie v Ceské
republice, tedy vyuzitim knihy jako néstroje pro terapeutickou praci. V minulosti jsem
nakladatelstvi uz v této véci kontaktovala, nyni jsem vypracovala vhodné&jsi dotaznik

a chtéla bych Vas poprosit, zda byste mi mohli odpovédét na nasledujici otazky?

Obrovsky byste mi tim pomohli.

1. Vybirate knihy s biblioterapeutickou tématikou k vydani?

2. Mate specialni sekce v nabidce/ediénim planu vénované biblioterapeutické
literatuie?

3. Jak byste charakterizovali poptavku po knihach, které jsou vhodné pro
biblioterapii/terapii?

4. Spolupracujete s odborniky na dusevni zdravi na vyvoji knih? Pokud ano, jak
Casto?

5. MuzZete uvést piiklad knihy vydané vaSim nakladatelstvim, kterd byla pouzita
pro biblioterapii?

6. Mate specialni sekce v nabidce/edi¢nim planu vénované self-help literatuie?

a. Na  zékladé¢  ceho  kategorizujete = knihy  jako self-

help/svépomocné/osobni rozvoj?

Se srde¢nym pozdravem

Dominika Mrazkova.
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9.3 PRILOHA 3 — E-mail pro knihovny

PREDMET: Biblioterapie v knihovnach

Dobry den,
jmenuji se Dominika Mrazkova a jsem studentkou univerzity Palackého v Olomouci.
Pisu bakalafskou praci na téma Realizace biblioterapie v Ceské republice. Pokud byste
méli chvili na zodpovézeni mych otdzek, nesmirn¢ byste mi pomohli.
1. Slyseli jste nékdy pojem biblioterapie a pokud ano, pracujete s ni n¢jakym
zpusobem v bézné praxi?
2. Jakym zplisobem s biblioterapii pracujete?
3. Pracujete pouze s détskym ¢tenafem nebo se zamétujete 1 na dospivajici/dospélé
Ctenare?
4. Mate vyc¢lenénou samostatnou sekci pro biblioterapeutické knihy?
5. Poradate seminafe zamétené na biblioterapeutické knihy pro Sirokou vetfejnost?

Popftipadé zda se zamétujete na individualni sezeni?

S pozdravem

Dominika Mrazkova.

56



