POLICEJNIi AKADEMIE CESKE REPUBLIKY V PRAZE

Fakulta bezpeCnostné pravni

Katedra Kriminalistiky

Vyslech a taktika jeho provadéni ve specialni

vyslechové mistnosti soucasnosti

Diplomova prace

Interrogation and tactics of its implementation in a special

interrogation room of the present day

Diploma thesis

VEDOUCI PRACE AUTOR PRACE
plk. v. v. PhDr. Jan Cap Ph.D. kpt. Bc. Lukas Velfl

PRAHA
2022



PROHLASENI

Prohlasuji, Ze diplomova prace na téma Vyslech a taktika jeho provadéni
ve specialni vyslechové mistnosti sou€asnosti je mym plvodnim autorskym dilem,
které jsem vypracoval samostatné. Veskerou literaturu a dalSi zdroje, z nichz jsem

Cerpal, v praci fadné cituji a jsou uvedeny v seznamu pouZzite literatury.

V Pfibrami, dne 4.9.2022

kpt. Bc. Lukas Velfl



PODEKOVANI

Touto cestou bych chtél podékovat predevsim vedoucimu mé prace plk. v.
v. PhDr. Janu Capovi, Ph.D. za cenné rady pfi psani této diplomové prace. Dale
pak bych chtél podékovat brig. Gen. JUDr. Vaclavu Kucerovi, PhD., MBA, za
poskytnuté materialy a informace, ze kterych bylo ¢erpano nejen pfi psani mé
bakalarské prace, ale také pfi psani této diplomové prace, protoZze poskytnuté

materialy byly vyuZity jako srovnavaci material.

V Pribrami, dne 4.9.2022

kpt. Bc. Lukas Velfl



ANOTACE

Diplomova prace je zaméfena na problematiku vyuziti technologii pfi
procesu vyslechu, ve vyslechovych mistnostech, které prislusnici Policie Ceské
republiky, v souCasné dob& mohou vyuZzivat. V praci je taktéz i zminén pojem
vyslech a vneposledni fadé i problematika IZzi a jeji detekce pomoci
psychologickych a technickych metod. Na zavér je provedeno vyhodnoceni dat,
tykajicich se vyuzivani videokonferencniho zafizeni co do poctu provedenych
videokonferenci a druhl ukonU, které byly prostfednictvim videokonferencniho
zafizeni provedeny, za urcité obdobi. Souc€asti zminéného vyhodnoceni dat je i
uvaha nad usporou finannich prostfedkl, které vznikaji vyuzivanim
videokonferenéniho zafizeni. Na zavér autor provedl analyzu rozhovoru
s pfislusniky Sluzby kriminalni policie a vySetfovani, na téma vyuzivani

videokonferencniho zafizeni a jiné techniky v jejich praxi.

KLICOVA SLOVA

Technologie, proces vyslechu, vyslechova mistnost, Policie CR, lez,
detekce 1Zi pomoci psychologickych a technickych metod, videokonferencéni

zafizeni, vyhodnoceni dat, analyza, uvaha, rozhovory.



ANNOTATION

This diploma thesis is focused on the issue of the use of technology during
the interrogation process, in the interrogation rooms that members of the Police of
the Czech Republic can currently use. The thesis also mentions the concept of
interrogation and, last but not least, the issue of lying and its detection using
psychological and technical methods. Additionally, an evaluation of the data
related to the use of videoconferencing equipment in terms of the number of
conducted videoconferences and the types of actions that were carried out using
the videoconferencing equipment for a certain period is carried out. Part of the
mentioned evaluation of the data is also the consideration of saving financial
resources that arise from the use of video conferencing equipment. Lastly, the
author conducted an analysis of interviews with Criminal Police and Investigation
Service members on the topic of the use of video conferencing equipment and

other techniques in their practice.
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UuvoD

Vg wviivs

trestné Cinnosti je vyslech. Jedna se o velice dulezity ukon, kterym vySetfovatel
ziskava informace, neboli pamétové stopy, na zakladé kterych posunuje své
vySetfovani dal, smérem k usvédCeni pachatele. Z uvedeného divodu je toto
téma natolik zajimavé a dulezité, Ze si jej autor, ktery je sdm v pozici vrchniho
komisare, se zafazenim na odboru hospodaiské kriminality, sluzby kriminalni
policie a vySetfovani Krajského Feditelstvi policie Hlavniho mésta Prahy, vybral
jako téma, pfi tvorbé této diplomové prace. Vzhledem ktomu, Ze vyvoj
kriminalistiky jde neustale kupfedu, je zapotfebi na toto reagovat a nové metody
zaclenovat do kriminalistické praxe. Toto si autor uvédomuje, a proto jako téma
sveé predchozi prace, kterou v roce 2019 obhajil pfed komisi Policejni akademie
Ceské republiky v Praze, zvolil vyuziti videokonferenéniho zafizeni pfi ikonech
trestniho fizeni. Toto téma popisuje ve zminéném obdobi novou metodu, uZivanou
pfi vyslesSich, taktéz i rekognicich, ale takeé i jinych vhodnych ukonech trestniho
fizeni. Vyslech, ktery vedeny prostfednictvim videokonferenéniho zafizeni,
umoznuje online pfenos obrazu a zvuku mezi vicero misty najednou, diky ¢emuz
mohou byt strany vyslechu na rliznych mistech, a pfesto jsou vsichni spole¢né
vtzv. virtudlni vyslechové mistnosti. Takto Ize online vyslychat
z videokonferenéni mistnosti policie osobu, ktera je ve vyslechové mistnosti
nékteré z véznic, za ucCasti advokata, ktery se nachazi ve své kancelafi, za ucasti
statniho zastupce €i soudce, ktery je taktéz bud ve své kancelafi, nebo v jednaci
mistnosti, a v§e muze opét online, ze své kancelare, sledovat znalec. Takovato
moznost, vyslychat osoby prostfednictvim videokonferenéniho zafizeni, se
osvédCila zejména v dobé pandemie koronaviru, kdy byla snad, i v nékterych
chvilich, jednim, z velice mala moznych zpusobd, jak vyslechy osob v ramci
trestniho fizeni provadét bez rizika ndkazy koronavirem. Na uvedené téma autor
navazal i ve své diplomové praci s nazvem Vyslech a jeho provadéni ve specialni
vyslechové mistnosti sou€asnosti, které po dohodé s vedoucim prace, rozsifil i o

oblast detekce IZi. Toto téma je pro budouci vyuziti, v sérii praci autora dalezité.



Tato prace své Ctenare uvede do problematiky vyslechu a jeho provadéni za uziti
novych technickych metod, do problematiky I1Zzi a moznosti, jak lez pfi samotném
vyslechu detekovat, jak provedené vyslechy vyhodnocovat, jak se IZi pracovat a
hlavné, jak takové lhani viibec pochopit. V nazvu uvedena dalSi problematika, je
oblast vyslechovych mistnosti, kterou autor v zakladni roviné v praci popsal. V této
oblasti ale bylo opét navazano na predchozi autorem zpracovanou bakalarskou
praci. Téma bylo dopInéno o dalSi vyslechové mistnosti, které policie v sou€asné
dobé, ale i historicky vyuziva, o problematiku nové se vyskytujicich Pol Pointl a
dalSimu z témat, kterému se hodla autor v budoucnu vénovat, a to mobilnim
vyslechovym mistnostem. Pfi tvorbé této prace bylo vychazeno z fady publikaci
riznych autoru. O téchto hlavnich publikacich, které autor uzil jako zakladni
studijni prameny, pfi pfipravé na tvorbu této prace, byla autorem vypracovana

reSerSe a ostatni, v praci citované zdroje, autor uvedl v seznamu pouzité literatury.
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1 TEORETICKE ASPEKTY A VYCHODISKA
V uvodni ¢asti jsou vymezeny cile prace, jsou zde popsany uzité védecké
metody a nastroje, které autor pouzZil pfi zpracovani této diplomové prace.

Soucasné obsahuje nezbytné reSerSe zakladni literatury, ktera byla v praci uzita.

Pro potfebu zakladni srozumitelnosti popisovaného problému vyslechu a jeho
provadéni ve specialnich vyslechovych mistnostech sou¢asnosti a nad ramec i
problematiky IZi, ktera byla autorem po dohodé s vedoucim prace zahrnuta, budou
problematik, coz povede k zakladnimu pochopeni problému, ktery tato prace

popisuje.

1.1 Stanoveni cile prace, vyzkumnych metod a technik

Jak bylo naznacCeno v uvodu, pfedmétem této diplomoveé prace je provadéni
vyslechll ve specialnich vyslechovych mistnostech sou€asnosti a taktéz i
problematika 1Zi, se kterou je pfi kazdém vyslechu pracovano. Cilem prace, ktery
si autor stanovil, bude popis uvedené problematiky, ktery bude autorem vytvoren
analyzou textd jinych autorl z fad odborné vefejnosti, ktery bude vyuzit, nejen
neodbornou verejnosti, ktera se o problematiku provadéni vyslechd hodla
z riznych dlvodu zajimat, ale taktéz i pro odbornou verejnost, ktera vystupy z této
prace mlze pouzit jako zakladni text pro tvorbu zavérecné, nebo jiné prace. Prace
autora je mimo jiné urena i pro posluchace denniho, nebo kombinovaného studia
kriminalistiky na vysokych, nebo stfednich Skolach. Prace autora je taktéz vhodna
i jako studijni material pro posluchace zakladni odborné pfipravy pfislusSnikd

Policie Ceské republiky nebo straznikd méstské policie.

Pro zpracovani této prace byly pouzity nasledujici metody:

a) Historicka metoda
Jedna se o analyzu minulosti ur€itého objektu, ktery je zkouman. Touto
analyzou by mél zacinat kazdy vyzkum. Prostfednictvim této metody se bude

autor zamérovat na pocCet a druhy provedenych ukonu prostfednictvim
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videokonferenCniho zafizeni, a to od roku 2014, kdy projekt zaclenéni
videokonferencniho zafizeni zacal, az do Cervence roku 2022, kdy probihala
tvorba této prace. Vychozim materidlem budou statistiky vyuzivani

videokonferenéniho zafizeni u Policie CR.

b) Analyza statistickych dat

Prostfednictvim této metody, bude autor srovnavat hodnoty, tykajici se
provadénych ukona prostfednictvim videokonferenéniho zafizeni. Vychozim
materialem pro analyzu statistickych dat budou autorem ziskané statistiky

vyuzivani videokonferenéniho zafizeni u Policie CR.

c) Prognostické metody

Kromé hodnoceni minulosti nebo poznavani sou¢asného stavu, se autor v této
praci zabyval i odhadem pravdépodobného dalSiho vyvoje v problematice uzivani
videokonferenéniho zafizeni u Policie CR. Jako v obou pfedchozich pfipadech,
budou vychozim materidlem autorem ziskané statistiky vyuzivani

videokonferenéniho zafizeni u Policie CR.

Autor pfi tvorbé této prace uzil nasledujici vyzkumné techniky:

a) Rizeny rozhovor

Jak jiz bylo fe€eno, autor vedl fizené rozhovory s kolegy z fad vySetfovatelu
dotaznikovym Setfenim z roku 2018, kdy vystup z provedenych rozhovora byl uzit
jako podklad k vyhodnoceni vyvoje pov&domi pfislusnikd PCR o moznostech
vyuziti videokonferenéniho zafizeni. V ramci rozhovoru byla feSena i dalsi dulezita
témata, ktera prislusnici pokladali za nutné v rozhovorech zminit, jednalo se

zejména o technickou vybavenost pfislusnikd apod.

b) Analyza ¢asovych rad
Prostfednictvim této techniky byla do Ciselné a graficky vyjadfenych ¢asovych

fad uspofadana data o vyuzivani videokonferen¢nich zafizeni.
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1.2 ResSerse literatury a dosavadni zjisténi

Problematika vyslechu a jeho provadéni ve vyslechovych mistnostech je
popsana jiz v mnoha publikacich. Tématem vyslechu a jeho provadénim se autor
jiz zabyval ve své bakalarské praci, kterou obhgjil v roce 2019, z uvedeného
dlvodu nebude v této praci jiz popisovat teorii vyslechu a jeho provadéni
prostfednictvim videokonferenéniho zafizeni ve videokonferenéni mistnosti. Autor
tak navaze na tuto problematiku dalSimi tématy. K tomuto je dulezité zvolit

literaturu jako zdroj pfi tvorbé této prace.

Pro studium problematiky a vytvoreni struktury své prace, vyuzil autor jako

hlavni zdroje zejména nasledujici monografie:

CAP, J., (2022) Aplikace zkousky spolehlivosti. Prvni vyd. Policejni akademie
Ceské republiky v Praze. Praha. ISBN 978-80-7251-532-5.

Jedna se o jednu z problematik, které se vénuje vedouci zavérecné prace
autora, tuto publikaci autor vyuzil jako svuj hlavni zdroj pro formalni Upravu a

strukturu své prace.

KONRAD, Z. et al.. (2021) Kriminalistika: Kriminalisticka taktika a metodiky
vy$etfovani. 2. vyd. Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék. ISBN
978-80-7380-859-4.

Uvedena publikace s nazvem Kriminalistika — kriminalisticka taktika a
metody vySetiovani referuje o kriminalistickém poznani, zejména v oblasti
kriminalisticko- taktickych metod a metodiky vySetfovani trestné €innosti. Uvedena
publikace je uréena Sirokému okruhu osob, kterych se kriminalisticka véda v jejich
pracovnim zaméfeni pfimo dotyka. Uvedena kniha vSak je i vhodnou pomuckou a
zdrojem informaci pfi studiu kriminalistiky Sirokého okruhu vysokych Skol, na
kterych probiha feSeni fady védeckovyzkumnych ukolt kriminalisticko-taktického
zameéfeni, jako napfiklad zkoumani kriminalistickych stop, zkoumani procesu

kriminalistické identifikace a v neposledni fadé i dokazovani trestné Cinnosti.

13



KONRAD, Z., MUSIL, J., SUCHANEK, J., (2004) Kriminalistika. 2.
pfepracované a doplnéné vydani. Praha: C. H. Beck, 660 s., ISBN 80-7179-
878-9.

Uvedena ucebnice, ktera je svymi autory nazvana pojmem Kriminalistika,
obsahuje veskeré podstatné Casti systému kriminalistické nauky. Teorie uvedena
v této ucebnici je jejimi autory podlozena pfipady z Ceské ale i zahraniCni praxe.
Cela ucebnice obsahuje jak pojeti o kriminalistické technice, tak i nauku o
kriminalistické taktice a metodice vy$etfovani trestnych &inli. Z vySe uvedenych
ddvodu je tato u€ebnice kriminalistiky velice vhodna jako studijni text pro studenty
nejen pravnickych oboru ale i jinych zaméfeni. UCebnice je diky svému obsahu
velmi vhodna jako pracovni pomucka policistim, statnim zastupcim a soudcum,

ale také advokatim.

STRAUS, J., NEMEC, M., (2009) Teorie a metodologie kriminalistiky. Plzef:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék. ISBN 978-80-7380-214-1.

Publikace s nazvem Teorie a metodologie kriminalistiky je zakladnim
podkladem pro studium na vysoké Skole a naslednou pfipravu na uspésné slozeni
statni zavérecné zkousky z pfedmétu Kriminalistika. Prace je samoziejmé vhodna
i pro studium kriminalistické metodiky nizSich stupfu Skolské soustavy a taktéz i
v8em, ktefi se o danou problematiku zajimaji. Jednotlivé kapitoly se zaméruji na
problémy kriminalistické teorie, do kterych jsou zahrnuty i nové poznatky
kriminalistické védy. Pro hlubS$i studium jednotlivych metodik je v publikaci uveden

seznam literarnich zdroja, které autofi pfi tvorbé této publikace uzili.

CIRTKOVA, L., (2004) Forenzni psychologie. Vyd. 3. Plzen: Ale$ Cenék, s.r.o.,
ISBN 80-86473-876-4.

Prace s nazvem Forenzni psychologie ¢&tenafum referuje o aplikované
psychologii zaméfené na oblast kriminality. Autorkou je tato problematika
pfedstavena srozumitelnou formou. Autorka v publikaci uziva fadu ilustraci a
konkrétnich  pfikladd. Publikaci autorka zpracovala predevSim jako
vysokoSkolskou uc€ebnici. Obsah uéebnice je v uvodu zaméfen na informace o
forenzni psychologii a historii forenzni psychologie. Dale se v u€ebnici autorka

zameéfila na predani poznatkll o psychologii pachateld a obéti trestnych ¢ina,
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psychologii vyslechu a psychologii vypovédi. V u€ebnici nejsou opomenuty
informace o profilovani €i posuzovani vaznosti hrozby. K atraktivnim Castem
ucebnice bezesporu patfi kapitola, kterou autorka vénovala pachateliim i obétem
vybranych deliktd. Linie jde od sériovych vrazd, pfes znasilnéni, telefonni teror, az
po domaci nasili. UCebnice taktéz popisuje psychologické zvlastnosti a rizné typy
pachatell trestné ¢innosti. Soucasti informaci, které autorka ¢tenarlim v ucebnici
predava, jsou i pochody viktimizace u obéti trestnych &ina. V zavéreéné kapitole
autorka seznamuje C&tenafe s vyuzivanim psychologie pfi vySetfovani trestni
¢innosti kriminalnich ¢€ind.

MATOUSKOVA, 1., (2013) Aplikovand forenzni psychologie, Praha: Grada
Publishing, ISBN 978-80-247-4580-0.

Publikace s nazvem Aplikovana forenzni psychologie se zabyva nejen, jak
nazev napovida, zakladnimi otazkami a tématy aplikované forenzni psychologie,
ale téZz i oblastmi interdisciplinarnimi, a to hlavné oblasti trestné pravni,
kriminologickou a v neposledni fadé téz i kriminalistickou. Autorka publikaci
utvofila ve velice prehledné formé a proto je tato publikace vhodna jako zakladni

odborny text pfi utvofeni si pfedstavy o problematice.

DOHNALOVA, Z., STEPANKOVA, D., (2019) Fyziodetekéni vysetfeni, Praha:

Kriminalisticky ustav Policie CR.

Jedna se o dilo autor(, ktefi publikaci utvofili na zakladé svych odbornych
znalosti a vlastnich bohatych zkuSenosti s fyziodetekénim vySetfenim. Publikace
je ur€ena predevSim policistim, ale také dalSim subjektiim z fad organa €innych
v trestnim Fizeni, kterym poslouzi jako tzv. kucharka, jejimz prostfednictvim ziskaji

prehled o problematice fyziodetekce.
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Autor této diplomové prace pfi studiu problematik, pfi pfipravé na psani a
samotném psani této diplomové prace pouzil i akademické prace, které se
problematice vyslechu, vyslechovym mistnostem a problematice IZi, ktera byla do
diplomové prace po dohodé s vedoucim prace taktéz zahrnuta, zabyvaji. Takto

byly zejména uzity nasledujici zavérecné prace:

SVARC, V., (2021) Méreni na detektoru IZi, Zlin, Diplomova prace, Univerzita
Tomase Bati ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, vedouci prace doc.
Mgr. Milan Adamek, Ph.D.

Jedna se o zavérecnou praci, ve které se autor zabyva uzitim detektoru IZi
pfi sledovani zmén fyziologickych funkci, v navaznosti na vykonavany pohyb.
V teoretické Casti prace autor shrnuje nejdulezitéjSi poznatky z oblasti dokazovani
v trestnim fizeni, zabyva se vérohodnosti vypovédi, a vénuje se definicim pojm
leZ, pravda, polopravda, motivace ke lhavosti a moznost detekce IZi. Tuto kapitolu
autor uzavira pojednanim o detektoru IZi a jeho praktickém vyuZiti v kriminalistice.
V praktické Casti se autor vénuje samotnému méfeni a jeho vyhodnocovani, kdy
cilem méfeni je zjistit, zda je mozné vyuzit detektor 1zi i b€éhem vykonavani
zakladnich pohybu a pfitom dosahnout relevantnich vysledk(. Dil€im cilem prace
autora je také zjistit, zda je mozné rozeznat fyziologické projevy, které jsou

zpusobené pohybem, od zmén, které jsou vyvolany emocemi.

LUXOVA, Z., (2021) Vyslech ve specidlni vyslechové mistnosti, Praha,
Bakalarska prace, AMBIS vysoka sSkola, a.s., Katedra bezpeénosti a prava,

Vedouci prace: PhDr. Mgr. Karel Locker.

Jedna se o zavéreCnou praci, ve které autorka pojednava o vybavenosti
specialnich vyslechovych mistnosti, které jsou urCené zejména pro déti,
k provedeni vyslechu nezletilych svédkl nebo obéti. Uvedena prace také popisuje
historii specialnich vyslechovych mistnosti, zmifiuje i historii samotného vyslechu,
pojednava o jednotlivych druzich vyslechu, o pfipravé a taktickém vedeni vyslechu

a zminovana jsou rlizna specifika vyslechu a informace o dokumentaci vyslechu.
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1.3 Shrnuti uvodni kapitoly

Autor v této uvodni kapitole uvedl zakladni parametry zpracovani své prace,
stanovil cil prace, a uvedl, jaké byly pouZité metody a nastroje, pfi ziskavani
informaci, pro tvorbu této prace. Vzhledem k tomu, Ze autor pfi tvorbé své prace
pouzil mnoho zdroju, tak u téch hlavnich zdrojl, které autor pouzil pfi studiu,
proved| reSerSe. DalSi zdroje prace, diky kterym autor podchytil problematiku co
do teoretického zakladu, a které vyuZil k tomu, aby utvofil jednotlivé kapitoly prace,

uvedl| tyto na zaveér prace, v seznamu pouzité literatury.
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2 VYSLECH

2.1 Pojem vyslech

Z pohledu Musila je rozliSovano dvoji chapani toho, co je vyslech. Musil
vyslech rozdéluje na pojem podle trestniho prava a podle kriminalistiky, kdy
,lrestni fad obsahuje trestnépravni pravidla vyslechu, zatimco taktické a
organizaCni otazky jsou predmetem zkoumani kriminalistiky, kde je vyslech
povaZzovan za jednu z kriminalistickych metod, kterou se formou vypovédi
ziskavaji kriminalisticky a pravné relevantni informace z pamétovych stop,

obsaZenych ve védomi vyslychanych osob“.

Spurny, ovSem, ve své knize ,Psychologie vyslechu®, na rozdil od Musila,
rozeznava troji pojeti vyslechu a to z pohledu trestniho prava, z pohledu
kriminalistiky a z pohledu forenzni psychologie. Pfimo tedy Spurny uvadi, Ze ,na
vyslech lze nahlizet jako na procesni ukon z pohledu trestniho prava, na
kriminalistickou metodu z pohledu kriminalistiky a také na specifickou formu

socialniho styku z pohledu forenzni psychologie*“.?

2.2 Vyslech v pojeti trestniho prava

nejCastéji pouzivanych ukon(, pfi kterém dochazi k ziskavani dukaznich
prostfedkl. Vyslechem mizeme ziskat dulezité informace o tom, co je pfedmétem
vySetfovani policejniho organu. Vyslechem ziskavame Informace v nejCastéjSich

pfipadech z vypovédi svédkl nebo pachatelu.

Trestni fad, se vyslechem zabyva zejména v hlavé paté. Vyslech obvinéného
je v trestnim fadu upraven v §§ 91 az 95, které se pfimérené uplatriuji i v postupu
podle § 179b odst. 3) trestniho fadu. Ve zkraceném pfripravném fizeni jsou v § 76

tr. fadu upraveny podminky pro vyslech osoby zadrZzené, ktera je podeziela ze

1 MUSIL, J., KRATOCHVIL, V., SAMAL, P. a kol. (2003) Kurs trestniho prava. Trestni pravo
procesni.
2 SPURNY, J. Psychologie vyslechu, Praha: Nakladatelstvi Portal, s.r.o., s. 13
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spachani néjakého trestného Cinu. Vyslech obzZalovaného je upraven §§ 207 az
v 208 trestniho fadu. V hlavé paté je mimo vyslechu obvinéného upraven i vyslech
svédka, a to v §§ 97 az 104 trestniho Fadu. Institut vyslechu, neni omezen jen na
vyslech obvinéného a svédka, ale podle § 108 trestniho fadu, lze vyslychat i

znalce.

2.3 Vyslech v kriminalistickém pojeti

Oproti pohledu trestnépravniho, se Kriminalistika zabyva faktickou strankou
vyslechu. Vyslech je z pohledu kriminalistického povaZzovan za soucast podoboru
kriminalistiky, konkrétné neoddéliteiné soucasti kriminalistiky a to kriminalistické
taktiky. Kriminalisticka taktika zkouma hlavné pamétové stopy a ma v systému
kriminalistiky své dulezité misto a rovnocenné postaveni s kriminalistickou

technikou, ktera oproti kriminalistické taktice zkouma materialni stopy.®

Vyslech z pohledu kriminalistiky je povazovan za nejvice rozSifenou metodu
kriminalistické praxe. V nékterych pfipadech dokonce vyslech byva pfi absenci
jinych ddkazd jedinym prostfedkem, kterym muzeme ziskat informace o

spachaném trestném cinu.

Pfi provadéni vyslechu musi vyslychajici postupovat dle zakonem
stanovenych pravidel, jinak neni kupfikladu mozné vyslechem ziskany dikaz brat
jako pravné relevantni dikaz. Pfi vyslechu je vypovéd vyslychaného podrobné
zapisovana do protokolu. Je ale mozné zaznamenat vyslech uzitim technickych

prostfedku, jako jsou kamera €i zvukové zaznamové zafizeni. 4

Mezi kriminalisticko-taktickymi metodami, jako jsou napf. planovani procesu
odhalovani, objasfiovani a vySetfovani trestnych €inl, rekognice apod. ma vyslech

sveé rovnocenné postaveni.

Z pohledu Konrada vyslechem v kriminalistice rozumime kriminalistickou

metodu, kterou se na zakladé zakona ziskavaji formou vypovédi kriminalisticky a

8 STRAUS, J. a kol., (2005) Kriminalisticka taktika. Plzefi: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale$
Cenék s.r.o.,s. 10

4 MUSIL, J., KRATOCHVIL, V., SAMAL, P. a kol. (2007) Kurs trestniho prava. Trestni pravo
procesni. 3. Pfepracované a doplnéné vydani. Praha: C. H. Beck, s. 417
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pravné vyznamné informace z pamétovych stop obsaZenych ve védomi
vyslychanych osob, za pfisného dodrzeni zakonem danych prav a povinnosti

vyslychaného i vyslychajiciho. °

Vypovédi se podle Konrada rozumi sdéleni vyslychané osoby ucinéné

v pribéhu vyslechu a zadokumentované podle prislusnych pravnich predpist. ©

2.4 Shrnuti kapitoly vénované pojmu vyslech

Celou problematiku vyslechu, jiz autor teoreticky zpracoval ve své bakalarské
praci s nazvem Vyuziti videokonferencniho zafizeni pfi ukonech trestniho fizeni,
kterou pfed komisi Policejni akademie CR v Praze obhajil v roce 2019, a proto se
teorii vyslechu v této praci vénoval pouze v zakladnim pojmovém vymezeni.
V pfipadé Ctenarfovy potfeby autor odkazuje na jeho jiz zminénou bakalarskou

praci.

> PORADA, V a kol. (2016) Kriminalistika. Technické, forenzni a kybernetické aspekty. Plzef: Ale$
Cenék, 1018 s. ISBN 978-80-7380-589-0
6 Tamtéz
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3 LEZ

3.1 Definice lzi

Lez z pohledu psychologie nebo psychiatrie ale také z pohledu filosofie, neni
snadné jednoduse definovat, a to a€ se na ni divame jako na bézny prostfedek
komunikace nebo jako na komunikacni problém. O Izi miZzeme obecné fici, ze
jako lez je mozné povazovat jednak nepravdivé prohlaseni o néjaké osobé, nebo
o skupiné osob ze strany jiné osoby nebo jiné skupiny lidi, pfi€emz ten, kdo takové
nepravdivé prohlaseni fika, si je své I1zi védom. Takovato lez, mize byt sdélovana

z mnoha dlvodu a s rliznym mnozstvim uspéchu. 7

Jedna z definice IZi fika, Ze je lez ,typ klamu, majici formu nepravdivého
vyroku, zpravidla s védomym zamérem oklamat druhé, za ucelem ziskani néjaké
vyhody, ¢i vyhnuti se trestu.“ 8 V psychologickém slovniku je lhani (angl. lie, lying)
definovano jako ,vydavani nepravdy za pravdu®. Psychologicky slovnik dale lhani
rozliSuje na neurotické, psychotické a psychopatické. U Ihani neurotického jde bud
o usili uniknout z nepfijemné situace, nebo také upoutat na sebe pozornost
druhych. U psychotickych lidi jde o chovani, které je odtrzené od reality a nékdy
vétSiné pFipadl ucelové, vedouci k podvedeni druhych lidi. Ve lhani mohou nastat
i vyjimky, které ackoliv IZi jsou, jako takové se za lhani nepovazuji. Jde v tomto
pfipadé predevsim o Ihani malych déti ve véku do péti let. Lhani mize byt také
projevem nékteré z dusevnich chorob, v tomto pfipadé se tato lez nazyva bajiva

Ihavost neboli pseudologia phantastica. °

Je zfejmé, Ze ve vesSkerych situacich, ve kterych nékdo nefika pravdu, jej
neni mozné povazovat automaticky za Ihouci osobu. Kupfikladu v pfipadé, kdy byl
nékdo sam oklaman, uvéfil néCimu sdéleni, které nebylo pravdou a toto sdéleni
nasledné Sifi mezi dalSi osoby, ackoliv viibec netusSi, Ze to neni pravda, neni

mozné o tomto Clovéku fici, Zze je IhaF, protozZe si neuvédomuje, Ze to co fika, neni

"VRIJ, A., GRAHAM, S. (1997). Individual differences between liars and the ability to detect lies.
Expert Evidence, 5(4), 144-148.

8 VYBIRAL, Z. (2003). LZi, polopravdy a pravda v lidské komunikaci. (Vyd. 1., 175 s.) Praha: Portal
9 HARTL, P., HARTLOVA, H. (2000). Psychologicky slovnik. (Vyd. 1., 774 s.) Praha: Portal.
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pravda, a sdéleni, které se od nékoho dozvédél, Sifi v dobré vife, tedy s védomim,

Ze se jedna o pravdu.®

Rozdil, takeé je, zda IZze Cloveék, ktery je v pozici pachatele, nebo ¢lovék, ktery
se stal obéti. Protoze lez je také situaCni konstrukt, zaméreny na zvladnuti néjaké
situace, tzv. slouzici k ,vybrusleni“ z ni, je tedy nutné pfipustit, Ze je skutec¢né
dllezité védét, kdo, pro¢ a dokonce v jaké pozici IZze, nebo nefika pravdu a to jak

védomé, tak i nevédomé. 11

Jak tedy z vySe uvedeného vyplyva, neni jednoduché lez jednoznacné urcit,
tedy urcit, kdo védomé Ize a kdo pouze nefika pravdu, tedy fika informaci, kterou
za pravdu pojal od jiné osoby a nevi, ze se jedna o lez. Je proto dulezité k odhaleni

IZi znat relevantni informace.

3.1.1 Lez, polopravda, pravda

To, co jeden ¢lovék povazuje za pravdu, muze byt druhym oznaceno za lez.
Neni tedy mozné hovofit o jasnych, €i objektivnich hranicich této oblasti. To jaké
jsou rozdily v porozuméni pojmu lez, polopravda nebo pravda, je mimo jiné
podminéno kulturou a vSeobecné i informovanosti. Zda se, Ze pravda jako takova
je vnimana jen jako jedna, naproti tomu lez ma vice podob a to v zavislosti na
mife, kterou jsou informace zkreslené, nebo na tom, jaky ma ten, kdo lez
prezentuje, zamér. Naproti tomu polopravda je okolim vnimana jako informace,
ktera je neuplna, pficemz jedna nebo hned nékolik zasadnich Casti skute¢nosti je
zameérné prezentujicim zatajena 2 13 Jednim z hlavnich pfedpokladd pro
polopravdu vtom, co prezentujici fika, je skuteCnost, Ze zatajend Cast Ci
odprezentovana neuplna informace je relevantni z hlediska adresata komunikace.
4V tom, co je lez, ¢i co je pravda, komplikuje skute¢nost to, Ze ani samotni

adresati té informace nevi, co vSechno by adresati méli nebo co vSechno by chtéli

10 \VYBIRAL, Z. (2003). LZi, polopravdy a pravda v lidské komunikaci. (Vyd. 1., 175 s.) Praha: Portal
11 GORDON, A. K., MILLER, A. G. (2000). Perspective differences in the construal of lies.
Personality and Social Psychology Bulletin, 26, 1, 46-55.

2DALLOZ, D. (2002). Lhani. (Vyd. 1., 108 s.) Praha: Portal.

13 BENISKOVA, T. (2010). Kdy? dité IZe. (Vyd. 1., 106 s.) Praha: Grada.

14 KONECNY, S. (2011). Fenomén Ihani v prostfedi internetu. (1. vyd., 121 s.) Brno: Masarykova
univerzita.
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védét. Ve skuteCnosti mezi sebou lidé hovofi vSeobecné pfedevsSim v neuplnych

pravdach, ¢i tzv. polopravdach.®®

Napriklad americky psycholog Paul Ekman, ktery se problematikou Izi
zabyva jiz mnoho let, rozliSuje objektivni lez jako takovou, ale také dalSi druhy |zi,

které nazyva pojmem klamani. Pro potfeby své teorie stanovil dvé kritéria Ihani:

- Kritérium umyslu s moznosti volby: Clovék se chysta Ihat. Naschval, a tedy
zcela umyslinég, zvolil lhani. Pfitom ma ale na vybér mezi tim, zda fici pravdu
nebo tim zda lhat. Pokud by tedy chtél, mohl by si vybrat fikat pravdu. Coz ale

odporuje jeho zaméru, protoze se rozhodl lhat.

- Kritérium nenaznaceni adresatovi, ze je obelhavan: podle tohoto druhého
kritéria neni Ihafem napfiklad kouzelnik, tfebaze nesdéluje svému publiku
pravdu. Cela situace, provazejici jeho kouzelnického predstaveni, totiz

nepiimo fika jeho publiku, Ze jeho predstaveni je lez. 16

Pokud se chceme dopatrat co nejvérnéjsiho obrazu skutecnosti, nestaci, aby
svédek slibil, Ze bude vypovidat pravdu, je nutné, aby se také zavazal k tomu, Ze
zadné dulezité informace pred soudem nezataji a Zze nebude vypovidat nic jiného,
nez to, co je pravdou, nebude tedy Ihat a podsouvat smyslené informace. !’ Toto
je mozno ukazat také na podobé pfisahy soudniho svédectvi, ktera je v témér
totozné formé pouzivana v mnoha zemich svéta: ,...zavazuji se, ze budu

vypovidat pravdu, celou pravdu a nic nez pravdu.” 18

Je tfeba také zminit jesté fakt, Ze v nékterych pfipadech se jista pretvarka,
nebo lez, stanou tak velkou pevnou soucasti osobnosti ¢lovéka, Ze tento jedinec
jiz neumi oddélit lez od pravdy. Je mozno si tuto problematiku predstavit jako
masku, ktera Casem pfiroste k obliCeji nositele natolik, Ze s nim splyne a stane se
jeho soucasti. Pfikladem takovéto ,masky“ mize byt velice uSlechtilé chovani,
které se stane obrazem pouze schopnosti jedince se adaptovat na pozadavky celé

spole¢nosti. Pfetvarka je v nékterych pfipadech dokonce vyZzadovana samotnymi

15VVYBIRAL, Z. (2003). LZi, polopravdy a pravda v lidské komunikaci. (Vyd. 1., 175 s.) Praha: Portal.
16 EKMAN, P. (1985). Telling Lies: Clues to Deceit in the Marketplace,Politics, and Marriages. New
York: W.W. Norton & Co.

Y NASHER, J. (2011). Jak prokouknout lez a odhalit pravdu. (1. vyd., 194 s.) Praha: Grada.

18 MATOUSKOVA, I. (2013). Aplikovana forenzni psychologie. (1. vyd., 296 s.) Praha: Grada.
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spoleCenskymi normami, a to at' se jedna o normy chovani v restauraci, nebo vUci
spoleCensky vyznamnym osobam. Je tedy na misté fici, Ze se nékdy Clovék
pretvafuje nebo IZe, aby se choval v souladu se zasadami slusného a spoleCensky
pozadovaného chovani.l® Ekman poukazal na souvislost napt. se soutézi krasy,
kdy pfi korunovaci nové Miss, dana spoleCensky vyzadovana pravidla nuti
soutézici, za zachovani osobniho ,dekora“, mit na tvafi usmév a vyraz, ktery
naznacuje, ze vitézstvi své konkurentce preji, v situaci, kdy dochazi k jejimu
korunovani. Prestoze je zcela jasné, Ze to v tak emocCné vypjaté situaci, plné
zklamani z prohry, nemuZze byt zcela pravda. Jako dikaz je mozné uvézt i upfimny

plac vitézky soutéze, ktera jako jedina, nemusi Zadné emoce predstirat. 2°

3.1.2 Druhy a formy IZi

Profesor Dan Ariely ve své praci, ktera byla uvedena v roce 2012,
odhaduje, Ze kazdy ¢lovék sdéluje alespon ¢asteCnou nepravdu az dvéstékrat za
den. Ve vétsiné pfipadl pak Ize slovy, mnohdy pisemné, ale také s usmévem,

polibkem a dalSimi mimoslovnimi projevy. 2!

v wviv s

mozné se v mezilidské komunikaci kazdodenné setkat jsou podle Samankové,

Novaka a Mleziva. 22 23

3.1.2.1 Lez prosta

Je to zakladni a zfejmé i nejbéznéjSi druh IZi, u které je nepravda védomé
vydavana za néco, co objektivné plati za pravdu. Schopnost pouzivat zamérné

lez, vyZzaduje od Ihare jeho dostate¢nou zralost. Védomeého Ihani je schopnost lidi,

19 WARREN, G., SCHERTLER, E., BUL, P. (2009). Detecting deception from emotional and
unemotional cues. Journal of Nonverbal Behavior, 33, 59-69.

20 EKMAN, P. (1997). Lying and deception. Memory for everyday and emotional events, 333-348.
2L ARIELY, D. (2012). Jak draha je nepoctivost: pro¢ kazdému IZeme, hlavné sami sobé. (Vyd. 1.,
214 s.) Praha: Prah.

22 SAMANKOVA, D., NOVAK, T. (2007). Pravda a lez v partnerstvi. (Vyd. 1., 144 s.) Praha: Grada.
23 MLEZIVA, E. (2000). Encyklopedie IZi, podvadéni a klamani s pfiklady a obrana proti nim. (Vyd.
1., 238 s.) Praha: VySehrad.
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ktefi obvykle dosahly véku tfi az péti let. NejCastéji je jejich lez motivovana snahou

po osobnim zisku nebo snahou vyhnout se nepfijemnostem.” 24

3.1.2.2 Lez milosrdna

Této IZi se fika také zbozZna lez nebo lez bila neboli ,pia fraus“.Jedna se o
lez, kterou pouzivaji pfi komunikaci lékafi. > Uvedena lez se tyka sdélovani
optimistické prognoézy pacientovi, ktery se nachazi v beznadéjném stavu. Tento
postup se uzival az do Sedesatych let minulého stoleti. V dnesni dobé, je tento
postup, zejména v anglosaské medicing, vylouden. V Ceské republice je v
pravomoci lékafe, zda se rozhodne pacientovi sdélit pravdu celou ¢€i pouze
CasteCnou. Silné postaveni pfi sdélovani celé pravdy usty Iékafu maji oporu v
uplatiovani zakladniho lidského prava, konkrétné prava na informace a prava
vyuzit posledni dny Zivota k urovnani osobnich zaleZitosti. V psychologickém
slovniku je milosrdna lez uvedena jako ,vyrok, ktery ochranuje druhého nebo
skupinu lidi pfed citovym poranénim. V tomto slovniku je mezi milosrdné |Zi

zarazen kupfikladu i zensky orgasmus. 26

3.1.2.3 B3jiva lhavost (pseudologia phantastica)

Styl tohoto lhani velmi dobfe vystihuje jeho pfedchozi nazev ,mytomanie“.
Jedna se o Sifeni mytu a baji o sobé a taktéz i o druhych. Je to neumysina snaha
se zviditelnit u ostatnich lidi nadmérnou predstavivosti a mimoradnymi fabulaénimi
schopnostmi. Nejedna se ale o Ihani, kterym by chtél nékdo druhého poskodit. V
psychologickém slovniku je bajiva Ihavost vysvétlovana jako obsedantné-
kompulzivni sklon si vymyslet a sdélovat druhym nepravdivé udalosti, které se
nestaly tak, jak jsou prezentovany, které jsou ucelové a které slouzi pfedevsim k
upoutani pozornosti k vlastni osobé fecnika. Tyto IZi se objevuji nejCastéji u

riiznych forem dusevnich chorob. V détstvi bajiva lhavost sama odezni.“ 27

24 SAMANKOVA, D., NOVAK, T. (2007). Pravda a lez v partnerstvi. (Vyd. 1., 144 s.) Praha: Grada.
25 tamtéz

26 HARTL, P., HARTLOVA, H. (2000). Psychologicky slovnik. (Vyd. 1., 774 s.) Praha: Portal.

27 tamtéz
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3.1.2.4 Smyslenka (konfabulace)

Tento termin je pouZzivan pro ,nepraveé 1zi“, vymysly a bajna tvrzeni déti, které
jsou ve véku do cca 7 let. Taktéz se vyskytuji u nékterych dusSevnich poruch a pfi
vaznejSich ztratach paméti, které souvisi s alkoholickou poruchou nebo senilni
demenci. Konfabulace neboli smySlenka neni prozita, neodpovida skute¢nosti,

dité si u smyslenky neni védomo, zZe |zZe.

3.1.2.5 Neprava intence

Jedna se o vysilani faleSnych signall, které nejsou v souladu s obsahem slov,
kterymi fe¢nik druhému okoli sdéluje néjaké informace. Pfikladem muze byt tfeba
védomy usmev, kterym fecCnik maskuje zavaznost jeho sdéleni. Jedna se v
podstaté o pouziti jiného emocniho zabarveni pfi predavani informaci, které maze
mit za nasledek zkresleni skute¢ného stavu. Vybiral k nepravym intencim uvedl|,
Ze velmi zaleZi na kontextu. Pro spravné vyhodnoceni intenci je komplikujici i fakt,
Zze v nékterych pfipadech ani sam mluvCi nemusi ve chvili vysloveni informace

védét, jestli mysli tuto intenci vazné, nebo ne. 28

3.1.2.6 Klamna zpétna vazba

Jedna se o jeden z trikl pozitivni psychologie. Vychazi ze zasady, ze pochvala
ZlepSuje vykon. Z uvedeného duvodu se vyplati chvalit toho, jehoz nasazeni je
potfeba zlepSit a to bez ohledu na skute¢nou kvalitu jeho vykonu. Funkénost této
metody potvrzuji klasické pokusy uskute¢hované v USA, ve kterych byly vysledky
skvélych zaku umysiné podhodnocovany, naopak vysledky pramérnych ¢i horsich
zakld byly naopak nadhodnocovany. Vysledkem tohoto pokusu bylo, Ze studijni
prospéch skupiny skute€né vynikajicich zakl, jejichz vysledky byly
podhodnoceny, se zhorSovaly, zatimco u prdmérnych, & horSich zakl, se

vysledky zlepSovaly.

28 \VYBIRAL, Z. (2003). LZi, polopravdy a pravda v lidské komunikaci. (Vyd. 1., 175 s.) Praha: Portal.
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3.1.2.7 Zastupna identita

Jedna se o vytvareni jakéhosi druhého ja. Takovy Clovék se snazi pfedstirat,
Ze je nékym jinym, nez kym ve skute¢nosti je. Prostorem pro vytvareni dokonce i
mnohacetnych zastupnych identit, je virtualni prostfedi a elektronicka
komunikace. Na internetovych portalech zabyvajicich se komunikaci mezi lidmi,
je mozné vystupovat v nékolika rolich najednou. Nebezpeci tohoto neni ani tak
v mozném odhaleni pravé identity takovéto Clovéka, ale v tom, Ze emoce, které
vznikaji jako reakce na virtualni prostfedi, jsou skuteCné. Tyto emoce se
nevztahuji ke skute€nym podnétiim, ale jen k vlastnim obsahim mysli konkrétniho

Clovéka, které tento ¢lovék do virtualni komunikace promita.2°

3.1.2.8 LZiva sebeprezentace

Jedna se o nekvalitni variantu zastupné identity, €i o jeji pfedstupen, pomoci
které osoba nepfedstira, Ze je nékdo jiny, ale méni nékteré své atributy a projevy
vice zadoucim zpUsobem. Tento zplusob sebeprezentace ma za cil ziskani obdivu

a zajmu okoli.

3.1.2.9 Sebeklam

Jedna se o sebepresvédCeni toho, kdo nemluvi pravdu v to, co tento
nepravdivého fika. Je mozné Fici, ze pokud dojde k sebepresvédcCeni tento vyrok
poté jiz nelze oznadit za lhani, rozhodné ne ve smyslu védomého lhani. Propadat
sebeklamim ma tendenci mnoho lidi a to alespon v urCité mife. Nékteré
sebeklamy jsou také projevem dusevnich nemoci, zasahujicich do normalniho
mysleni. Klasickym zastupcem takovychto duSevni nemoci je mentalni anorexie,

paranoia a taktéz i bludna produkce.

3.1.2.10 Stylizace

Jedna se o jakysi druh Izi, ktera se mlze tykat jak sebe sama, tak i druhych
lidi. Druzi lidé pak nejsou nékym vnimani a nasledovné i hodnoceni podle toho,

29 VYBIRAL, Z. (2003). Lzi, polopravdy a pravda v lidské komunikaci. (Vyd. 1., 175 s.) Praha: Portal.
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jaci doopravdy jsou, ale podle vzorce, ktery se tyka toho, jak je ur€eno, kym by
méli byt. Sam sebe pak dotyCny spatfuje také velmi po svém, obvykle se doty¢ny
nadhodnocuje. Co se tyka druhych, jde v nékterych pfipadech o velmi vyhranéné
predstavy o tom, jaky by ten, ¢i onen mél byt, coz podle takto nastaveného vzorce,
muze byt ve skuteCnosti mnohdy obtizné naplnit, a proto se podobaji spise

néjakému snéni o idealu.

3.1.2.11 Lzi podminéné socialné psychologicky

Oznaceni pro tento druh IZi je tzv. spoleCenska lez, protoZe se vaze k situacim,
které vzniknou na zakladé komunikace predevSim mezi prateli, partnery, Ci
v rodingé, a nebo, vychazeji z ur€enych pravidel a tradic, ve spole€nosti. Jakkoli
jsou tyto I1Zi uzite€né v mezilidském kontaktu, jsou ve své hypertrofované podobé

silné negativnim Cinitelem, ve vztahu k druhym lidem. 30
a) Presvédceni

Jedna se o postoj osoby zaloZeny na vife, Ze jisty soubor informaci a nazoru
je spravny a platny, nebo naopak nespravny a neplatny. PfesvédCeni mlze sahat
od zcela iracionalni viry v rizné bajné postavy, az po viru v nezpochybnitelnost
jistych védeckych zjisténi. 3!

b) Predsudek

Allport definuje pfedsudek jako neliby az nepratelsky postoj vici osobé, ktery
smérfuje k urcitému okruhu osob. Nej¢astéjSim zdrojem predsudku jsou Spatné
zpracované, povrchné generalizované a emocionalné nadhodnocené, individualni
zkuSenosti, které vychazeji z nespravného interpretovani kupfikladu néciho
chovani €i vzhledu. Je tfeba zminit i tzv. pozitivni pfedsudky, tzn. optimistické nebo
velice vstficné postoje, vici osobé nebo osobam jen proto, Ze maiji kladné rysy jim
pfipisované na zakladé pfislusnosti k urcité skupiné osob podle barvy klze,

jazyka, zvykd, mysleni, atd. Pfikladem pozitivnich pfedsudkd muaze byt i

30 SAMANKOVA, D., NOVAK, T. (2007). Pravda a lez v partnerstvi. (Vyd. 1., 144 s.) Praha: Grada.
3! tamtéz
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presvédCeni, Ze |ékar je automaticky slusny Clovék, Ze veterinaf ma rad vSechna

zvirata, apod.??
c) Stereotyp

Waltr Lippmann oznacuje stereotyp, jako zkratkovité pfedstavy o vécech,
osobach nebo napf. institucich. Tyto zkratkovité predstavy jsou pfikladany vSem
jednotliveim, patficim k jisté skupiné. Zakladem stereotypt muaze byt opét IZiva
generalizace. Stereotyp mize byt vniman jako navykly zpusob jednani, v socialni
sféfe pak zkratkovité a dopfedu utvofené obrazce usnadhujici zpracovani
informaci, i za cenu jejich zkresleni. Pomérné vyrazné zkresleni, se mize objevit
napf. ve stereotypech pohlavnich, tj. v nazorech, minénich a pfredstavach o
prislusnicich jak vlastniho, tak druhého pohlavi. Nebezpecné je potom zejména
shizovani nékteré osoby prostifednictvim pohlavnich stereotypl zaloZzenych na IZi
o vylu¢nych schopnostech jednoho nebo druhého pohlavi. K ozna¢eni takovychto
generalizovanych 1zi se pouziva termin ,sexismus®. Nicméné existuje i opak ve
vnimani stereotypnich charakteristik, a to jejich kladné pojeti. Klad €i zapor v ramci
takoveho pfisuzovani, spolecné maji to, ze neodpovidaji pravdé a jsou zamérné

pFizplsobovany.
d) Povéra

Samankova a Novak uvadi, Ze ,povéra vznikd z podhoubi pfedsudkll a
stereotypl, ve smési s magickym mysSlenim a iracionalni virou.” 33 Povérou muze
byt i pfesvédceni, nebo néjaky historicky zkresleny fakt, o néjaké vyznamné
udalosti, €i o Zivoté né&jaké znamé osobnosti. Tato pfesvédCeni zakladajici se na
nepravdé a majici tendenci, se v prubéhu Casu vyvijet, a utvaret se podle

prostfedi, ve kterém jsou predavany. 34
e) Mytus

Timto slovem se oznaCuje vypravéni, které ma charakteristicky vztah k
nabozenskému vykladu svéta, povétSinou se pfedava z generace na generaci, a

¢ini si narok na vSeobecnou platnost. Mohou vysvétlovat plvod Clovéka, zvifat i

%2 ALLPORT, G. (2004). O povaze pfedsudku. (V ¢eském jazyce vyd. 1., 574 s.) Praha: Prostor.
33 SAMANKOVA, D., NOVAK, T. (2007). Pravda a lez v partnerstvi. (Vyd. 1., 144 s.) Praha: Grada.
34 HARTL, P., HARTLOVA, H. (2000). Psychologicky slovnik. (Vyd. 1., 774 s.) Praha: Portal.
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rostlin, nebo rovnou vznik €i zanik celého svéta. DalSim charakteristickym znakem
téchto ,kulturnich 1zi” je jejich odliSnost vyplyvajici z kultury, ktera jej vytvofila,

kupfikladu mytologie anticka, germanska nebo indicka.
f) Fama

Allport povazuje za famy ,sdéleni, jez se tykaji aktualnich udalosti, je
predkladano k uvéreni, Sifi se od osoby k osobé, a to zpravidla Ustné.” Fama mize

zasahovat do vztaht mezi lidmi, jak prostfednictvim osob, tak néjakych situaci. 3°
g) Kognitivni disonance

Jedna se o nesoulad obsahl naseho dosavadniho poznani, s touto teorii pfisel
americky psycholog Leon Festinger, podle kterého jsou rozpory ve vétsiné pfipadu
pocitovany jako nepfijemné, a poté spoustéji v mozku ¢lovéka ve vétsSiné pfipadu
nevédomé psychické mechanismy, které sméfuji ke vzajemnému ,sladéni®
chovani, postoju i jednotlivych nazort, a to v8e za cenu, Ze se dopustime
mysSlenkového paradoxu, neboli IZi, ,abychom si nemuseli pfiznat, Ze néjaky dilCi
aspekt skutecnosti, neni v uplném souladu s nasim dosavadnim konceptem
,pravdy”, Samankova, Novak 3¢ 37 a T. Tomaszewski 38 popsali pét psychickych

procesu, prostfednictvim kterych kognitivni disonanci pfekonavame:

- Selekce je vybérové zapamatovani si jen takovych informaci, které jsou
ve shodé s nasSim jednanim,

- Explorace neboli vyhledavani. Aktivhé vyhledavame jen zpravy,
podporujici pfesvédc€eni, o spravnosti, nebo normalité jednani,

- Amplifikace neboli zesileni. Pfecenujeme vérohodnost udajl, jez jsou v

souladu s jednanim, a naopak podcenujeme udaje, které jsou s nim v rozporu,

- Interpretace neboli vyklad. Pfichozi informace se tykaji tématu, ktery

feSime, a ktery si vykladame tak, aby snizil nasi tenzi.

% ALLPORT, G. (2004). O povaze predsudku. (V Ceském jazyce vyd. 1., 574 s.) Praha: Prostor.
% SAMANKOVA, D., NOVAK, T. (2007). Pravda a lez v partnerstvi. (Vyd. 1., 144 s.) Praha:
Grada.

37 SEDIVY, V. (2009). Socialni komunikace. (1. vyd., 139 s.) Brno: Mendelova zemé&délska a
lesnicka univerzita v Brné.

38 TOMASZEWSKI, T. (1963). Introduction to psychology. (3rd ed.) Warszawa: PWN.
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- Extrapolace neboli pfiblizné zobecnéni. Na zakladé podobnosti informaci
vytaZzenych z kontextu a pfekrouceni téchto informaci v nas prospéch, zaplnime
mezery v presvédCeni. Nasledkem toho udélame zadouci, aC nepravdivy zaver,

ktery je v souladu s tim, Ze jsme stéle slusni lidé, ktefi délaji spravné véci 39 4°
h) Vira

Dostavame se do situaci, kdy za spravné nebo objektivni, je nutné
povazovat néco, co neni v nasSich silach ovéfit, a proto musime ve spravnost
tohoto véfit. Viru jako takovou, nelze nazvat Izi, nicméné velice Casto vede k
védeckému presvédéeni a jejiho Sifeni, jako objektivni skutednosti. Samankova a
Novak rozliduji zaprvé viru intelektualni, coz je vira v rdzné informace, které byly
dokazany neovérfenymi metodami, proto mohou byt neustale zpochybnovany a
zadruhé viru ztotoznujici, coz je vira v neotfesitelna dogmata, v neovérfené

informace, které vSak maiji velky emocionalni dopad na osobu, ktera jim véFi.4*

3.1.2.12 Nevédomé |zi

Vétsina nasich vnitfnich procesu, probiha nevédomé, tzn., Ze si uvédomujeme
jen tzv. Spicku ledovce. Hlavni ¢ast véci zlstava naSemu zraku skryta v podobé
védomych mechanismU. Neni ani tak zvlast prekvapivé, Zze z neuvédomovaného
myslenkoveho materialu, mohou vznikat klamy, které se projevuji navenek, jako
nespravné chapani souvislosti, nebo napfiklad jako pfedsudky, jejichz puvod se

dohledava jen velmi slozité. 42
a) Projekce

Jedna se o lez, ktera vznikla na zakladé projektivnich procest z podvédomi.
Projekce muze mit podobu negativniho nazoru na osobu, ktera nam nécim
pfipomina jinou osobu, ke které se negativni skuteCnost opravdu vztahuje.
Projektivnim klamem nazyvaji Samankova a Novak napfiklad kolektivni

odsouzeni zastupkyn zenského pohlavi v muslimském svété, kde jsou vSechny

39 SAMANKOVA, D., NOVAK, T. (2007). Pravda a lez v partnerstvi. (Vyd. 1., 144 s.) Praha: Grada.
40 TOMASZEWSKI, T. (1963). Introduction to psychology. (3rd ed.) Warszawa: PWN.

41 SAMANKOVA, D., NOVAK, T. (2007). Pravda a lez v partnerstvi. (Vyd. 1., 144 s.) Praha: Grada.
42 GASS, R., SEITER, J. (2011). Persuasion, social influence, and compliance gaining. (4th ed.,
xiv, 370 s.) Boston: Allyn & Bacon.
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zeny, které se nechovaji podle striktnich pravidel povazovany za svidnice, pfip.

,dablovy nevésty“, které svadi muze ke hfichu. 43
b) Introjekce

Hartl a Hartlova 44 4> definuji tento proces jako ,obecné pfijimani a prebirani
cizich nazord a motivid za vlastni a obranny mechanismus spocivajici v

pfisuzovani si vlastnosti, které Clovéku zjevné schazeji.”
c) Potlaceni

Jedna se o informace, které jsou nepfijemné, Ci obsahy, které z néjakého
divodu jsou neslucitelné s obsahem naSeho védomi, jsou potlaCovany a

znepfistupnény védomym mechanismum.
d) Popreni

Ve smyslu nevédomého klamu, muzeme pokladat za popfeni kupfikladu
potlaCeni emoci, které jsou spojeny s problémy v partnerském vztahu natolik, ze
prestanou byt vnimany. V nékterych pfipadech je vSak mozZné nahlizet na popfeni
jako na funkéni adaptaéni strategii, ktera pomaha subjektu vyrovnat se s
narocnymi situacemi.

e) Racionalizace

Jedna se o zpUsob, prostfednictvim kterého je mozné ,odistit” se ve svych
oCich o nezadouci pohnutky, tim zplsobem, Ze je nahradime cestou logického
uvazovani, témi pohnutky, které jsou pro nas vhodnéjsi, nebo ,spravnéjsi’. Jedna
se opét o nevédomy proces, ktery slouzi pfedevSim k zastirani, a tim padem
nezfidka, k vytvareni Izi, pfestoze vysledkem takové rozumové Uvahy, mize byt

vcelku racionalni argument.
f) Intelektualizace

jedna se o proces, slouzici k vyhnuti se pfimému feSeni, ziskani pozi¢ni
vyhody ve stfetu nebo zakamuflovani slozitou sofistikovanou formulaci

skute&ného problému. Samankova a Novak, ve své knize o IZich v partnerstvi

43 SAMANKOVA, D., NOVAK, T. (2007). Pravda a lez v partnerstvi. (Vyd. 1., 144 s.) Praha: Grada.
4 HARTL, P., HARTLOVA, H. (2000). Psychologicky slovnik. (Vyd. 1., 774 s.) Praha: Portal.

45 HOUSTON, P. (2013). Odhalte lhare: navody, jak rozpoznat lez: podle byvalych ddstojniki CIA.
(Vyd. 1., 172 s.) Praha: Prah.
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uvadi vystizny pfiklad ,Konflikt je zhmotnéni projevd odliSnych osobnostnich
profill, postoju a systémul hodnot a jeden z dUsledku isuficience ve schopnosti
vzajemné adaptace, jejiz kofeny Ize hledat jiz v zazitcich z raného détstvi, jakoz i

v introjektovanych rodinnych vzorech.” 46
g) Zlehéovani

Je nevédoma snaha, o sniZeni duleZitosti situace, ve které jedinec neuspél,
nebo které se nadmiru boji. Jedna se o mechanizmus, ktery ma za ucel ochranit

ego osoby pfed dopadem stresu, Ci snizenim sebeucty.
h) Identifikace (ztotoznéni)

Jedna se o proces identifikace, ktery se muze projevit jako sebeklam, ktery
nahradi nedostatecné rozvinutou a nevyzralou osobnost komplexem nazorl a
postoju oblibené autority €i vzoru. V détstvi se jedna o bézny zplisob socialniho
uceni. V dospélosti se muze jednat o projev nezdravé fiktivni prezentace sebe
sama. Nemusi se vyskytovat jen na urovni jedince, ale muze byt také na urovni
kolektivu, tfeba az o velikosti naroda nebo néjaké nabozenské skupiny. V takovém
pfipadé se projevi jako nekritické pfijeti a praktikovani norem a zvykd zvolené

referencni skupiny.
1) Regrese

Jedna se o navrat k nizSimu stupni ve vyvoji osobnosti. Tento jev muze byt
nasledkem kupfikladu prozitim traumatu nebo psychické zatéze trvajici delSi
dobu. Regrese muze zpUsobit, Ze se dospély Clovék uchyli k tzv. détskym Izim a
klamim v situacich, které on sam, v momentalnim stavu, ve kterém se ocitl,

nedokaze zvladnout.
j) Negativismus

byva povazovan za urcitou formu regrese, protoze svymi znaky pfipomina
détskeé, popfripadé pubescentni obdobi vzdoru. Charakterizuji jej zaporné reakce,
které souvisi s potfebou neustalého a nezralého vymezovani se vidi jiné osobé.
Ve smyslu nevédome IZi, jde o projev iracionalniho hodnoceni situace, ovsem opét

bez zaméru pfimo |Ihat. Sklony k nadmérnému a nepfiléhavému negativismu jsou

46 SAMANKOVA, D., NOVAK, T. (2007). Pravda a lez v partnerstvi. (Vyd. 1., 144 s.) Praha: Grada.
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v dospélosti pfiznakem toho, ze tento Clovék nezvlada svoji dospélou roli a ani

zodpovédnost, ktera je na ného kladena.

3.1.2.13 LZi souvisejici s duSevni poruchou

Tyto IZi, jiz nevznikaji pro potfebu vylhat se z néjaké situace, ve které se
Ihaf ocitl, nebo kdyz Ihaf zamérné cili néCeho dosahnout. Lzi, které vznikaji u
jedince, trpici nékterou dusevni chorobou, nemuseji byt pfimo zamérné klamani,
jedinec nemusi vnimat, ze IZze, nebo spiSe nefika pravdu, ale jeho Ihani, nebo
nefikani pravdy je jako dUsledek psychickych stavl, které takovyto ¢lovék proziva.

Mezi takovéto IZi, spojené s duSevni chorobou patfi:
a) Halucinace

Neboli preludy. Jedna se o situaci, kdy smysly vysilaji do mozku signaly o
viemu, ktery neni realny, jedna se o chybné zpracovani informace, nejedna se

tedy o zamérné klamani.
b) Bludy

Maiji €asto puvod v halucinacich a maji podobu chorobného pfesvédceni, které
je vysledkem snahy porozumét chaotickym informacim, které do mozku
nemocného pfichazeji z jeho smysla. Bludy i halucinace jsou pfiznakem psychézy,

tedy tézkeé psychické poruchy.
c) Simulace

Hartl, Hartlova definovali simulaci jako predstirani, ¢i pfehanéni priznaku
néjaké choroby. Simulace se vSak mohou objevit i jako relativné bézny projev u
normalnich osob, ktefi touzi po tom se vyhnut néjaké situaci €i néjaké povinnosti

predstiranim nemoci, nebo néjakych komplikaci. 47
d) Disimulace

Oproti predstirani jde naopak o zastirani, neboli maskovani objektivné

existujicich pfiznakl néjaké nemoci nebo jisté poruchy. Cilem tohoto jednani

47 HARTL, P., HARTLOVA, H. (2000). Psychologicky slovnik. (Vyd. 1., 774 s.) Praha: Portal.
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muze byt vyhnuti se nepfijemnému vySetieni, nebo souvisejici pracovni

neschopnosti.
e) Ganseruv syndrom

Neboli také pseudodemence, je nékdy oznacovan jako ,pfedstirana hloupost”.
Samankova a Novak 48 uvadéji, ze se jedna o ,vzacnou hysterickou poruchu, pfi
které se pacient nevédomé snazi vypadat ,hloup&” a na otazky tykajici se
védomosti nebo usudku odpovida schvalné trochu Spatné. Toto chovani neni

védomé do té miry, Ze by se mohl pacient rozhodnout, zda se bude chovat jinak.

f) Minhausentiv syndrom

M~

Nazyvany téz ,Spitalni ves”, je stav, kdy jedinec tfeba i cely svuj zivot velmi
precizné predstira néjakou nemoc, pficemz jeho zamérem je absolvovani
nemocnicni péce a zajisténi pozornosti pro svou osobu. Tento pacient dokonce
podstupuje i mnoho zbyteCnych a nékdy téz i bolestivych procedur, v€etné

naro¢nych operaci.

3.1.3 Motivace ke lzi

Podstatou Ihani je védomé pFedat nepravdivé informace, za ucelem
ovlivnéni toho, ke komu se informace dostane. RozliSujeme tak dvé mozné funkce
Izi a to obrannou lez a interaktivni lez. Obrannou funkci 1zi midzeme vysvétlit v
podstaté psychoanalyticky, kdy je funkce Izi tzv. bariéra, kterou jedinec vyuziva
jako svUj stit. Lez, ktera plni funkci obrany je funkci podobnou, jako jsou obranné
mechanismy typu projekce, vytésnéni C&i reaktivni vytvor. Jedna se o jakysi
zpUsob, jak se psychika jedince nevédomé vyrovnava s dynamickymi silami uvnitf.
Takto se muze vyrovnavat jedinec kupfikladu se strachem, uzkosti, néjakym
naopak €innosti Ihafe, kterou se védomeé snazi 1zivé tvrzeni rozsifit a donutit jim

svého posluchace, aby jej pfevzal za své a za to jediné, co je platné. Takovymto

48 SAMANKOVA, D., NOVAK, T. (2007). Pravda a leZ v partnerstvi. (Vyd. 1., 144 s.) Praha:
Grada.
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zpusobem jedinec vyuziva lhani k manipulaci s druhymi, ¢imz se snazi dosahnout

svého. 4°

Podle Novaka a Simankové lez lidé pouzivaji k tomu, aby ji ochranili své
sebevédomi. Uvedeni autofi se ve své praci zabyvaji pfedevSim problematikou
Ihani v partnerskych svazcich. Jmenovani zastavaji velmi vstficny nazor a to, ze
jistd mira 12 mUze pomoci v souziti paru, i v néjaké skupiné lidi. Pfimo se vyjadfuji
ke IZi tak, Ze pfilis mnoho pravdy, Cini vztahy lidi pfevazné dosti kiehkymi.“ 50

Ekman a Frank pracovali s rozdily ve Izich z pohledu miry jeji motivace a
poté vztahu IZi k jejimu pravdépodobnému odhaleni. Uvedeni psychologové ve
svém badani zjistili, Ze motivace pokud je silna, produkuje Castéji vyznamné
emoce, kdyz dochazi ke skryvani pravdy, proto jsou lidé schopni, tento druh IZi
daleko lépe poznat. Ekman a Frank Izi z pohledu motivace rozdélili do dvou

skupin:®?

3.1.3.1 LZi s vysokou motivaci (high-stakes lies)

Jedna se o IZi, pfi kterych, pokud bude ¢lovék odhalen, tento mnoho ztrati,
ale pokud lez tohoto ¢lovéka nebude odhalena, mize tak naopak mnoho ziskat.
Znakem takovychto 1zi muze byt, Ze jedinec viditelné riskuje, kdy v sazce tohoto
jedince je pfevazné mnoho. Jako pfiklad takovéhoto Ihani mize byt, kdyz ¢lovék
IZe pfi vySetfeni na detektoru IZi. Motivaci pro takovéto IZi, mize byt sva zachrana
nebo vidina znacného zisku. Naopak pokud takovyto jedinec bude odhalen,

privodi si tak znacné existenéni potiZe, ktera budou ustit v obrovskou katastrofu.

3.1.3.2 Lzi s nizkou motivaci

Jedna se o lez, ktera neklade moc velké cile na stupnici lidskych hodnot. Muze
se jednat pfevazné o néjaké predstirani, u kterého pfi odhaleni nepfedstavuji pro
lhafe zadné moc velké sankce. Takovyto Ihaf mize naopak pojmout za svou

povést diplomata, neboli Clovéka, ktery je znaly socialnich zakonitosti, je emocné

49 VYBIRAL, Z. (2003). LZi, polopravdy a pravda v lidské komunikaci. (Vyd. 1., 175 s.) Praha: Portal.
50 SAMANKOVA, D., NOVAK, T. (2007). Pravda a lez v partnerstvi. (Vyd. 1., 144 s.) Praha: Grada.
51 FRANK, M. G., EKMAN, P. (1997). The ability to detect deceit generalizes across different types
of high-stake lies. Journal of personality and social psychology, 72(6), 1429.
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inteligentni a také je spoleCensky obratny. Podle statistickych Setfeni a analyz
mezilidské komunikace, které provedl Barnese, vy$lo najevo, Ze zly umysl se v
motivaci ke lhani objevuje asi jen pouze v jednom procentu vSech pfipadu.
Z uvedeného Setfeni vyplynulo, Ze nejvice Casto jedinci I1zou, kdyz chtéji zakryt
néjaké své nedostatky, své provinéni, a tfeba také néjaké své chyby. Ze statistik
také vyplynulo, Zze az dvé tretiny vSech Izi se objevuji v rodiné. K dalSimu zjisténi
pak dospél Wade Rowatt, ktery se pokusil zkoumat tendenci ke Ihani u jedincu,
ktefi se teprve seznamovali. Pri takovémto vyzkumu se Wade Rowatt tazal
jedincu, ktefi se chystali na prvni schizky s néjakym potencialnim moznym
partnerem, zda jsou ochotni na takovéto schiizce druhému Ihat. Vysledkem Wade
Rowattova vyzkumu bylo, Ze aZz dokonce 90 % vSech dotazanych uvedlo, Ze jsou
pfipraveni na schizce vuc€i druhému pouzit lez, aby pomoci ni ziskali vétsi

sympatie svého protéjsku.

3.1.4 Vychova jako determinant lhani

Jak bylo v pfedeslych odstavcich fe€eno, |hani je pro jedince z mnoha
divodu vyhodné, dokonce v nékterych pfipadech i zasadni. Je potfeba se také ale
zabyvat i tim, odkud lez, ktera slouzi ke komunikacni strategii, pochazi. Zda je lez
jev, ktery je Cisté geneticky, nebo zda je leZ schopnost, kterou se ¢lovék musi od
svého okoli naugit. Novak a Simankova uvadsji, Zze pravda je nékde mezitim a ze
je lez podminéna obojim a to jak dédicnosti, tak i vychovou. Vliv rodiny jedince a
taktéz i vliv jeho okoli, je poté vyznamnym faktorem, ktery vede k tomu, Ze jedinec
zaCne lez a klam pouzivat ve svém zivoté k dosahovani svych vyty€enych cilu,
které by za normalnich okolnosti nebyl jinak béznymi zpusoby schopen

dosahnout. 52

Charles V. Ford uvadi, ze malé déti se uéi Ihat tim zpasobem, ze vidi u
svych rodicl, jak neustale pouzivaji néjakych klamu pfi komunikaci jak mezi sebou
tak i s ostatnim svétem. Rodife tak nevédomky uci své déti rozpoznavat a
napodobovat informacni neshodu v mali¢kostech, jako jsou odpovédi na otazku:
Co je ti? S odpovédi Ale nic. Nebo téz u otazky Déje se néco? S odpovédi Ne.

52 SAMANKOVA, D., NOVAK, T. (2007). Pravda a lez v partnerstvi. (Vyd. 1., 144 s.) Praha: Grada.
37



Pfevazné zadné z rodicl tyto odpovédi, které nejsou v souladu se skute€nosti,
neberou jako lez, pfesto se ale jedna o zpusob, kterym své déti uci Ihat, protoze
ditéti timto ukazuiji, ze lez je béznou soucasti mezilidské komunikace. Podle Forda
je ale dobre, Ze ktomuto dochazi, protoZze bez této schopnosti, by se déti

v pozdéjSim véku neobesly. 53

Déti se nauci Ihat od svych 3 az 5 let véku. Déti mladSi nez v tomto véku
doslova |hat neumi. U téchto déti je ale mozné zpozorovat schopnost nepfimé,
viceznacné, neboli inkongruentni komunikace. Napfiklad, kdyz rozbiji svou hracku
nebo jiny pfedmét, svadeéji toto na okoli, kupfikladu na svého sourozence. Davodu
pfedevSim jeSté nezralé nervové soustavy, nejsou déti schopné soutézZit se
strategiemi, které pouzivaji dospéli jedinci. Az ve Skolnim véku, jsou déti schopné
odliSit realitu a svou fantazii. U déti je lez bohuzel nejCastéjSi poruchou v

chovani.>*

Rozdil ve vychové, v ruznych koutech celého svéta, s ohledem na
mezikulturni rozdily, je dan tim, jaka mira pFetvarky je povazovana za béznou,
nebo dokonce maximalné zZadouci. 5> Ekman uskutec¢nil komparativni vyzkum, pfi
kterém se zabyval pretvafovanim u Ameri¢ant a Japoncu. Pfi tomto vyzkumu
uskutec€nil experiment, pfi kterém sledoval rizné projevy divaku sledujicich néjaky
emoc¢né nepfijemny filmu a to za uc€asti v jednom pfipadé né&jaké jimi uznavané
autority a v druhém pfipadé bez jeji pfitomnosti. Zavérem jeho vyzkumu bylo, ze
u Ameri¢anu, pfi u€asti uznavané autority doslo k tomu, Ze mnohem oteviengji
projevovali své pocity, kdezto Japonci, ve stejné situaci, skryvali své negativni
emoce, prostifednictvim usmévu. Kdyz ale byli v soukromi, stejné jako Ameri¢ané,
své emoce neskryvali vibec. Jako dalSim ze zavérd Emanovy studie bylo, ze se
kdeZto Japonci, jsou vZdy zasadné zdvorili, a to, i v nepfijemnych situacich, anebo

také i v pfipadé, ze s né¢im, nebo s nékym, viibec nesouhlasi. Pravé toto chovani

53 FORD, Ch. V. (1996). Lies!, Lies!, Lies!: the Psychology of Deceit. Washington, D. C.: American
Psychiatric Press. Inc.
54 FORD, Ch. V. (1996). Lies!, Lies!, Lies!: the Psychology of Deceit. Washington, D. C.: American
Psychiatric Press. Inc.
5 MUSIL, J. (2010). Socialni a medialni komunikace. (Vyd. 1., 256 s.) Praha: Univerzita Jana
Amose Komenského.
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ma svuj plvod v détstvi a prameni z hodnot, které détem jejich rodi¢e odmala

vStépu;ji.>e

3.2 Projevy lzi

Hranice mezi pravdou a Izi muze byt, jak je znamo, velice tenka a nejasna a
zalezi na mnoha faktorech na strané ,vysilace® i ,pfijemce” informaci. Oba tyto
fenomény maji v mezilidské komunikaci svUj vyznam a specificky zpUsob
projevovani, na zakladé Cehoz je mozné je rozliSit. Na tom jsou zalozeny také
vSechny metody detekce IZi, vyuzivané pfi vySetfovani trestnych €in(, ve forenzni

¢i investigativni psychologii.

V fadé situaci nevime, zda druhy Clovék Ize, nebo zda mluvi pravdu. To také
neni vzdy nasim ukolem a ani to neni mozné. OvSem v nékterych situacich se v
pravdomluvnosti a Ihani chceme vyznat a tam nam muze pomoci nase dovednost

vyhodnotit nékteré naznaky. >*

Z mnoha knih o komunikaci, a vysledku celé fady vyzkum, které se snazily
zjistit, jaky je podil vlivu neverbalnich projevu, na pfenos informace vyplyva, Ze
neverbalni projevy téla maji na komunikaci mnohem vétsSi vliv nez projevy
verbalni, tedy to co fikame. 58 5° VétSinovy nazoru odborniku, je ten, Zze podil

neverbalnich charakteristik je asi 55 % a verbalnich 45 %. ©°

Ekman (1999) napfiklad tvrdi, Zze pokud Clovék dokaze spravné porozumét
neverbalnim projeviim, jeho uspéSnost v odhalovani 1zi je vétSi. Dale také
prokazal, Ze ti, ktefi jsou uspéSnéjSi v rozpoznavani pravdy a IZi si vSimaji
kombinace neverbalni a verbalni slozky, kdezZto ti méné uspésni si vS§imaji spise
slozky verbalni. Zajimaveé je také jeho porovnavani uspésnosti v odhalovani IZi
mezi osobami s afazii (osoby s uUplnou nebo ¢asteCnou ztratou schopnosti
porozumét mluvené feCi) a osoby vtomto sméru povazované za zdravé.

Vysledkem bylo, Ze v odhalovani I1Zi byly vyrazné pfesné;jSi osoby s afazii. Dale se

56 EKMAN, P. (1997). Lying and deception. Memory for everyday and emotional events, 333-348.
57VYBIRAL, Z. (2003). LZi, polopravdy a pravda v lidské komunikaci. (Vyd. 1., 175 s.) Praha: Portal.
58 SEDIVY, V. (2009). Socialni komunikace. (1. vyd., 139 s.) Brno: Mendelova zemé&dé&lska a
lesnicka univerzita v Brné.

59 NAVARRO, J. (2009). The psychology of body language. Amazon Kindle.

60 MEHRABIAN, A. (1977). Nonverbal communication. Transaction Publishers.
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Ekman zabyval Spatnymi vysledky ve skupiné tvofené soudci (zabyvaji se
formalnimi informacemi verbalni povahy) a témeér 80% uspésnosti u ¢lenl tajnych
sluzeb, ktefi jsou zbéhli spiSe v pozorovani a dukladné interpretaci projevl na

neverbalni Urovni. 61

Z vySe uvedenych faktl Ize vyvozovat, Ze dulezitost obou komunikacnich

sloZek pfi odhalovani 1zi, je vétSi ve prospéch té neverbalni.

3.2.1 Neverbalni projevy

AC je dosud Casto mezi odborniky diskutovano, zda lze oznacit nékteré
neverbalni projevy za jasné znamky klamu, existuji studie, které povazuji nékteré
neverbalni projevy za znamky toho, Zze nam komunikacni partner nefika pravdu Ci
se néjakou jeji ¢ast pokousi zatajit. Neverbalni projevy (napf. mimické vyrazy,
,2autodoteky“ na obli¢eji, gesta rukou a nohou, postoj téla €i pod.), je mozné
povazovat za relevantni pro posuzovani vypovédi pouze v situaci, kdy nejsou
vydéleny ze situacniho ramce rozhovoru a pokud jsou interpretovany v souvislosti

s verbalnim obsahem.

V knize Reé¢ téla (Morris 1999; in Vybiral, 2003) jsou uréita gesta
posuzovana ve vztahu ke klamani komunikacniho partnera. Jedna se pfedevsim
o dvé konkrétni gesta (mnuti si oka a sahnuti na nos), ktera udajné pomahaiji
oklamat druhého ¢lovéka, a zaroven pomahaji naro€nou situaci, v niz se klamajici
stava védomé podvodnikem, Iépe vnitfné ,ustat®. Zaroven ovSem mohou

klamanému napovédét, Ze je obelhavan.6?

a) Mnuti si oka — aktér si ukazovackem masiruje oko nebo jeho okoli, jedna se
0 bezdétné gesto, kdy potfebuje osoba zabranit vizualnimu kontaktu s

potencialné usvédcujicim prostredim.

b) Sahnuti na nos — dotek nebo kratké tfeni nosu prsty. Dle Morrise se jedna o
skrytou potfebu zakryt Usta, ze kterych zrovna zni lez a pohyb aZ k nosu, ma

za cil zakryti ust zamaskovat.

61 EKMAN, P., O'SULLIVAN, M., FEANK, M. G. (1999). A few can catch a liar. Psychological
Science, 10(3), 263-266.
62VYBIRAL, Z. (2003). LZi, polopravdy a pravda v lidské komunikaci. (Vyd. 1., 175 s.) Praha: Portal.
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Co se tycCe tzv. Pinocchiova efektu (zakladem je pfesvédceni, Ze se Ihaf sam
svymi charakteristickymi projevy prozradi), je jeho existence vétSinou vyzkuma
(Vrij, Aldert, Semin, 1996; Steinberg, 2011; Edelstein et al., 2006; Park et al., 2002)
odmitana. Vrij a Ma®® sice potvrdili, Ze Pinocchilv efekt je v sou€asné dobé
minulosti, Ze je mozné l|hafe ,vyprovokovat’ k vicero neverbalnich projevu
neupfimného chovani, pokud ho presvéd¢éime o zavaznost nasledkl Izivého

chovani.

Kfivohlavy (1988) rozliSil znaky l|hani nezkuSené osoby a znaky I|hani
zkuSenych osob. Prvni skupina je ve svém chovani charakteristicka napfiklad
uhybani pohledem, odvraceni se télem od pfijemce informaci a nestandardni
koordinace pohybt rukou. Naopak u skupiny zkusenych osob byly pozorovany
upfené pohledy do oci, nenapadné, spiSe koordinované pohyby rukou a otoCeni

se Celem k osobé, ktera méla byt oklamana.®*

Ucelenou kategorizaci neverbalnich projevl IZi mUzZzeme najit u Craiga

(2014)85, jde o projevy emoci spojenych se IZi na rliznych Castech téla:

a) o€i —mohou prozradit Sirokou Skalu emoci, jednak pomoci sledovani zmén
ve stalosti, proménlivosti a délky ocniho kontaktu ze strany Ihafe, frekvenci
mrkani a chvéni vi¢ek v zavislosti na vznikajicim stresu a podobné. Nutno
brat v uvahu také moznost, Ze jde pouze o projevy zdrZzenlivosti,

nedobrého pocitu z komunikace, nebo nesympatie k dotazujicimu se.

b) nos — vyzkumy bylo dokazano, Ze Ihafi se dotykaji nosu nesrovnatelné
Castéji nebo se méni zplsob, jakym se ho dotykali v dobé&, kdy mluvili
pravdu. Prvnim divodem, pro€ se |hafi dotykaji nosu je zfejma potieba
zabranit svédéni z dlivodu pFekrveni oblasti kolem nosu, druhy je znamkou

snahy skryt usta, ze kterych vychazi lez.

63 VRIJ, A., Mann, S. (2001). Telling and detecting lies in a high-stake situation: The case of a
convicted murderer. Applied CognitivePsychology, 15, 187-203.

64 KRIVOHLAVY, J. (1988). Neverbaini komunikace. (1. vyd., 147 s.) Praha: Statni pedagogické
nakladatelstvi.

65 CRAIG, D. (2014). Starite se lidskym detektorem IZi: jak spolehlivé odhalit Ihare. (1. vyd., 157 s.)
Praha: Grada.
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c) usta — prostfednictvim Ust se lez prozrazuje pevné semknutymi rty a
skryvanim ust nebo také predstiranym usmévem, kdy byva aktivni pouze

dolni polovina obliCeje, pfevazné jen pravé usta.

d) paze a ruce — napfiklad se mize jednat o poceni dlani (mUze, ale nemusi
s lhanim souviset), mimovolné pohyby dlani a prstu, pfipadné pohravani si

s pfedméty, tfes a chvéni, Casté zvedani rukou k obliCeji a dotykani se ho.

e) nohy a chodidla — tfes jednou nebo obéma nohama, ve snaze tomuto
projevu zabranit, mize klamaijici dat nohy pfes sebe, zaklesnout kotniky.

Také zapirani pazi €i dlani o stehna (snaha pfimét je ke klidu).

f) hlava — nesoulad pohybu hlavy a toho, co |haF fika (slovni souhlas je

v rozporu s pohybem hlavy z leva do prava).

g) drzeni téla — zaujimani ,uzavieného postoje“, zkfizeni nohou nebo pazi,
schouleni se v ramenou, naklonéni se k ¢lovéku, se kterym hovofi. Lhaf
muze pouzit k ,schovani se“ také néjakou barieru — predmét, za ktery se

schovava.

3.2.2 Verbalni projevy

v s

Co se tyCe verbalnich projevl, jsou metody jejich pouzivani Castéjsi, jak ve
vySetfovatelske, tak i soudni praxi, protoZze je mnohem snaz$i je ve vypovédi

sledovat a Ihare usvéddit.

Ondrej Kubik, forenzni psycholog a soudni znalec ve své praci
Investigativna psycholégia (2012), uvedl sedm verbalnich znakd ne/vérohodné
vypovédi: 66
a) Negativni vyroky — jde o znak nevérohodnosti, kdy tazany hovofi napfiklad o

pachateli pouze negativneé.

b) Relevantni odpovédi — naopak za znak vérohodnosti je povazovano vécné a
faktické vyjadfeni tazané osoby, které koresponduje se zjisténimi na zakladé

vySetfovani policie.

66 KUBIK, O. (2012). Investigativna psycholégia. (1. vyd., 372 s.) Bratislava: Eurokédex.
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c) Irelevantni informace — ve vypovédi se vyskytuji i informace, které s udalosti
nesouvisi (pro vypovidajici osobu maji dulezity vyznam), napfiklad emocné

zabarvené popisy dfivéjSich udalosti, z jinych mist a s jinymi osobami.

d) Vyroky v prvni osobé — za znak vérohodnosti se povaZzuje, jestlize pfimy

ucastnik udalosti, popisuje déj v prvni osobé.

e) Hypergeneralizace — vérohodnéjsi vypovéd muze byt takova, kdy vypovidajici
pouziva ve své vypoveédi zobecriovani nékterych jevl (napfiklad chovani nasilnika

apod.).

f) PfFimé odpovédi — méné vérohodna odpovéd, ktera zacne vysvétlovanim

dlvodu nebo fe€nickou vsuvkou i kdyz je mozno odpovédét pouze ano/ne.

g) Délka odpovédi — v pfipadé, Zze se oCekava, ze vypovidajici osoba je
v dusledku negativniho zazitku ve stresu a tudiz bude vypovidat stru¢né, ona ale
naopak barvité tento zazitek popisuje (napfiklad obét sexualniho napadeni,
znasilnéni).

Identifikaci znaku 1zi v bézné komunikaci se zabyva Craig (2014)¢’. Jedna

se o Ctyfi hlavni znaky:

a) Vynechavani inkriminovanych informaci — proces takzvaného ,pfemosténi”.
Lhar se snazi lez zamaskovat tak, Ze nékteré informace, které by mohly vést
k odhaleni 1zi, vynecha. Napfiklad ,zamluvi“ nékteré &asti pfibéhu, vynecha

Casové obdobi apod.

b) Odvadéni pozornosti — pokud se |haf v komunikaci dostane do situace, kdy
se mu nechce odpovédét na otazku, pfeskoCi na jiné téma nez je to, na které se
ho tazajici pta. Jde o metodu, ktera je lhafem pouzivana vétSinou ne proto, aby

nékoho uved| v omyl, ale spi$ proto, aby néjakou informaci zataijil.

c) Negace a nadmérny diraz — pokud se osoba vyhyba pouziti jednoduché

odpovédi a na misto ,ne“, ,nebyl’, ,nemam® pouZije ,neudélal jsem to",

,nepamatuiji si, takze nejspis ne“, pravdépodobné nemluvi pravdu.

67 CRAIG, D. (2014). Starite se lidskym detektorem IZi: jak spolehlivé odhalit Ihare. (1. vyd., 157 s.)
Praha: Grada.

43



d) Rytmus rec¢i — pokud je obsah odpovédi pravdivy, je mluva tazaného ve stale
stejném rytmu, plynulosti a ténu. Naopak pokud Elovék Ize, je mozné v mluvé
vysledovat napadné zmény: muze mluvit chvili rychle, chvili pomalu, ve chvili, kdy
zacne odpovidat nepravdive, jeho hlas je vysSi a dojde ke zpomaleni mluvy, nebot
musi pfemyslet, co fika a vymyslet nové informace. Naopak, pokud se rychlost

mluvy zvysi, mlze to byt proto, Ze si vypovéd dopfedu pfipravil.68

3.3 Faktory ovliviaujici vnimani lzi

Pfi posuzovani, zda nam nékdo Ize, je nutné vzit v uvahu dva zakladni
faktory: jednak naSe vlastni pfedpoklady k tomu, Ze lez odhalime a takeé to, ze
pravdu budeme pokladat za klam. ¢ Vnimani IZi tedy ovliviiuje mnohem vice
faktorl a existuje také cela fada teorii meziosobniho vnimani (percepce). Dle
Vyrosta a Slaménika (2008) tento pojem zahrnuje vesSkeré ,porozuméni tomu,
jakym zplUsobem si ¢lovék vytvari dojmy o charakteristikach a rysech jinych lidi,
jakym zplasobem vnima jejich emoce a jakym zpusobem interpretuje jejich
chovani.” Prave tato interpretace, mize byt ddvodem zkresleni informaci, které k

nam pfi komunikaci mozny Ihaf vysila. ©

Zkresleni informaci podle Navarra (2013) muzZe vznikat také pfiliSnym
sebevédomim u posuzovatele. Mlze se tak dit napfiklad v rodinach, jejichz
Clenové se dobfe znaji a vznika u nich pocit, Ze by lez v komunikaci se svym
protéjSkem lehce poznali. Tato situace vznika z ddvodu naucenych strategii, jak

nejlépe druhého oklamat. 71

3.3.1 Determinanty meziosobni percepce

Cirtkova (2013) fika, Ze ,vnimani druhého v nas spontanné a bezd&sné

vyvolava urcité predstavy o tom, jaky ,typ” Clovéka mame prfed sebou”, coz je

68 CRAIG, D. (2014). Starite se lidskym detektorem IZi: jak spolehlivé odhalit Ihare. (1. vyd., 157 s.)
Praha: Grada.

69 ADLER, J. (1997). ‘Lying, deceiving, or falsely implicating’, Journal of Philosophy 94: 435-452.
70 VYROST, J., SLAMENIK, 1. (2008). Socialni psychologie-2., pfepracované a rozsifené vydani.
Grada Publishing a.s.

" NAVARRO, J. (2013). Jak poznat, kdyZ vam nékdo IZe: pfirucka byvalého experta FBI. (1. Ceské
vyd., 108 s.) Praha: Grada.
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rozhodujici pro posouzeni, zda nam c¢lovék IZze nebo ho povazujeme za
vérohodného. Toto subjektivni posuzovani vede kchybam v rozhodovani.
Takzvana ,Othellova chyba” - novy pojem, ktery zavedl Ekman (1988) a oznacil
jim omyl, zpusobeny vnéjSimi projevy (pfedevsim fyziologické reakce na stres)
sledované osoby, které jsou bézné chapany jako projevy Izi. Jak uz bylo fe€eno,
muze jit pouze o reakci na stresovou situaci. Jedna se napfiklad o mrkani, mnuti

nosu, uhybani pohledem, polykani, add. 72

Mezi nejcastéjSi chyby v rozhodovani patfi napfiklad hald efekt (chyba
vznikla na zakladé vnimani jedné dominujici charakteristiky, ktera nasledné vyvola
dalSi dopliujici soudy, které uz se vSak vubec nemusi tykat posuzované osoby),
prvni dojem (zkresleni na zakladé nazoru posuzovatele utvofeného jiz v prvnich
okamzicich, na kterém ulpi a dale ho jizZ neméni), kognitivni referen¢ni ramec;
idiosynkrasie (precitlivélost az nesnasenlivost, vyvolavana napf. zevnéjSkem nebo
chovanim vnimané osoby - ton hlasu, urcitd slova ¢i pohyby) 73, protipfenos
(interpretace chovani vnimaného posuzovatelem je ovliviiované osobnimi obsahy
posuzovatele), socialni stereotypy (stereotypni soudy vzniklé na zakladé
predsudkl — rasovych, vuci nékterym socialnim skupinam a pod), Pygmalion efekt
(projevuje se v interakci osob tak, Ze chovani jedné je ovlivnéno na zakladé

oCekavani a predstav té druhé).

3.3.2 AtribuCni procesy a kognitivni zkratky

DalSi procesy, které zasahuji do formovani dojmu o druhém ¢lovéku, jsou
atribuce neboli pfisuzovani charakteristik vychazejicich z vlastniho chovani,
chovani jinych lidi a vnéjSich jevl, které se posuzovanych osob netykaiji.
Moscovici (2000) u atribuci poukazuje na nevédeckost této metody, domniva se,
ze soudy vychazi z individualnich vykladl jeva kazdodenniho zivota, kde poznani

pFicin jevl umoznuje lidem a svétu lépe rozumét a pfedpovidat udalosti, coz ale

2 EKMAN, P. (1988). Lying and nonverbal behavior: Theoretical issues and new findings. Journal
of Nonverbal Behavior, 12(3), 163-175.

73 CIRTKOVA, L. (2013). Forenzni psychologie. (3., upr. vyd., 445 s.) Plzefi: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ales Cenék.
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muze vést pfi vnimani lidskych projevi k mnoha zkreslenim. Co se ty€e atribuci,

rozlisujeme vnitini neboli dispozi¢ni a vnéjsi neboli situacni. 4

3.3.3 Proc¢ se nedari Ihare odhalit

Na otazku, proC se Casto nedafi |hafe odhalit, se pokouSelo najit odpoved
mnoho odbornikd, jejichz nazory na tento problém se rdzni. Patfi mezi né
napfiklad Ekman (1996), ktery vidi hlavni pFi€inu v evoluci — v pribéhu vyvoje
lidského druhu, kdy lidé Zili v malych skupinach a vSichni se dobfe znali, a tudiz
nebylo potfeba, aby se naucili rozpoznavat klam. Lidé byli ve svych umyslech a
chovani daleko ,prihlednéjsi“ a nasledky za pfipadné oklamani byly horSi a
fatalnéjSi, nebot’ na sobé byli lidé mnohem vice zavisli. V 21. stoleti, diky internetu,
se podvodnik - IhaF se svoji obéti nemusi znat nebo se s ni setkat, muze libovolné
meénit socialni prostfedi: pfestéhovat se, zménit zaméstnani, partnera a dalsi,
oklamany tak pfichazi o moznost rozpoznat lez z verbalnich nebo neverbalnich
projevl a ovéfit si skute¢ny socialni status potencionalniho lhare. To vSe omezuje

nasi schopnost klam odhalit.

Nad touto problematikou se zamysli i Craig (2011), ktery pojednava, zZe
ackoli ma Clovék v ramci mezilidskych vztahu potfebu a schopnost Ihat, disponuje
malou schopnosti leZ odhalit. Je také s podivem, Ze na jednu z nejvySSich pficek
zebficku hodnot, které povazujeme v osobnich vztazich za dulezité, klademe
Cestnost a predpokladame tedy z hlediska procesu evoluce, Zze budeme také
vybaveni schopnosti lez rozpoznat. Z hlediska procesu evoluce bychom logicky
predpokladali, Zze pokud si Cestnost cenime tak vysoce, budeme vybaveni i

schopnosti ji rozpoznat. Tento predpoklad ovéem neplati.

Pfi posuzovani Izi/pravdy je dulezity pristup, ktery by mél byt co

nejobjektivné&jsi, méli bychom postupovat promyslené a nezaujaté. Tento postup

74 MOSCOVICI, S. (2000). Social representations: Explorations in social psychology (Vol. 41). G.
Duveen (Ed.). Cambridge: Polity Press.

75 CRAIG, D. (2014). Starite se lidskym detektorem IZi: jak spolehlivé odhalit Ihare. (1. vyd., 157 s.)
Praha: Grada.
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se da naucit, coz nam, jak uvadi psycholog Jack Nasher (2011), umozni rozpoznat

lez ve vy$$i mife nez je primér az o 80%. "©

3.4 Metody detekce lzi

Odbornici se i pfes vySe uvedené faktory snazi o sestaveni metody, jak
v mezilidské komunikaci lez spolehlivé odhalit nebo alespon zdokonalit jiz
pouzivané metody. S nejCastéji pouzivanymi metodami se seznamime

v nasledujici casti.

3.4.1 Statement Validity Assessment (SVA)

Jedna se o jednu z nejuzivanéjSich technik. Nazev lze prelozit jako
“Posuzovani platnosti vypovédi”. Pouziva se pro potieby zjistovani vérohodnosti
vypovédi svédka. Aktivné je pouzivana forenznimi psychology nejen v CR, ale i v
fadé dalSich evropskych statl. 77 Technika SVA se €asto pouziva v pfipadech

zneuzivani déti a mladistvych osob. 78

Ptagek a Cirtkova (2012) uvadi 7, Ze metoda SVA ma &tyfi faze: pfipadova
analyza, semi-strukturovany investigativni rozhovor, obsahova analyza prepisu
rozhovoru zalozena na prfedem danych kritériich a tzv. Validity Checklist, (na

zakladé predeslé obsahové analyzy shrnuje a vyhodnocuje ziskané informace).

Prvni faze je Pripadova analyza, v této fazi se shromazdi a nasledné se pracuje
s vesSkerymi dostupnymi informacemi, které jsou o pfipadu a vySetfované osobé
znamy. Mohou se tedy kupfikladu zkoumat zaznamy z mista ¢inu nebo vypovédi
svédkl udalosti. Z takovychto ziskanych informaci, se nasledné sestavuje

psychologicka anamnéza posuzované osoby, vcetné vySetfeni kognitivnich

76 NASHER, J. (2011). Jak prokouknout lez a odhalit pravdu. (1. vyd., 194 s.) Praha: Grada.

7 VRIJ, A. (2008). Detecting lies and deceit: Pitfalls and opportunities (2nd ed.). New York, NY:
John Wiley & Sons.

8 SAYWITZ, K. J. (2002). Developmental underpinnings of children's testimony. InChildren's
testimony: A handbook of psychological research and forensic practice (pp. 3-21). John Wiley &
Sons England.

9 PTACEK, R., CIRTKOVA, L. (2012) Posuzovani specifické vé&rohodnosti vypovédi
prostfednictvim metody "Statement validity assessment". Ceské a slovenska psychiatrie, 108(6):
305 -310.
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schopnosti osoby. Na podkladé téchto vSech dostupnych zdroju informaci, se

nasledné sestavi rozhovor s konkrétni sadou otazek.

Druha faze je Semi-strukturovany investigativni rozhovor. V takovémto
rozhovoru, se vyslychajici dotazuje na pribéh a okolnosti zajmové udalosti. Ve
vétsiné pfipadd ale vyslychajici nechava vyslychanou osobu samostatné hovofit,
protoze v souvislém vyjadfeni vyslychaného se objevuji i informace, na které by
se vyslychajici sdm nezeptal. Pfi rozhovoru se pofizuje audio/videozaznam a

nasledné se prepisuje do podoby, se kterou se pracuje v dalSi fazi SVA.

Treti faze je Obsahova analyza, neboli pfepis rozhovoru zaloZzeny na prfedem
danych kritériich (Criteria-based content analysis, zkratka CBCA). V této fazi se
jiz pracuje pouze s piepisem rozhovoru, ve kterém se hledaji znaky odpovidajici
nékterému z kritérii. Kritéria se nastavuji tak, aby odpovidala situaci, kdy je
vypovéd pravdivda a vérohodna. Absence nastavenych kritérii tedy znaci, Ze
osoba, ktera vypovidala je nevérohodna nebo zamérné v rozhovoru klame.
Kone¢né vyhodnoceni nema zadnou standardizaci, je pouze na tom, kdo

vyhodnocuije, jak vysledek sdéleni interpretuje.

Posledni ¢tvrta faze je Validity Checklist (vyhodnoceni CBCA uzitim Validity
Checklistu). Na vysledek analyzy obsahu mohou mit vliv i jiné faktory, nez je
predpokladana snaha o podani nepfesnych informaci, nebo neschopnost spravné
odpovidat. Z tohoto dlvodu se pouziva k ovéfeni vérohodnosti srovnani zjisténych
informaci s hypotézami. Bez tohoto kroku neni mozné vysledky povazZovat za
platné. K takovému ovéfeni se uziva tzv. Validity Checklist, ktery obsahuje

seznam Ctyr oblasti faktoru, které se musi vyloucit. Jedna se o:

a) psychologické charakteristiky — nepatficnost jazyka a znalosti,

nepatficnost emoci, nachylnost k sugesci;

b) charakteristiky rozhovoru — sugestivni, navadéjici nebo donucovaci

styl dotazovani, celkové neadekvatni rozhovor;
c) motivace — diskutabilni motivy k nahlaseni €inu, diskutabilni kontext
puvodni vypovédi, natlaky k 1zivé vypovédi;

d) investigativni otazky — nekonzistentnost s pfirodnimi zakony,

nekonzistentnost s dalSimi vypovédmi, nekonzistentnost s dalSimi dukazy.
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Pokud maji mit vysledky pfi pouziti SVA metody urcitou validitu, musi byt
aplikace metody spravna a uplna a pouzita vyhradné v pfipadé vypoveédi ditéte k
sexualnimu zneuziti. V opacném nebo jiném pripadé pouziti ma aplikace metody
omezenou platnost a v nékterych statech svéta neni uznavana jako metoda
s forenzni vyznamnosti. Pfi aplikaci SVA je tfeba brat v uvahu, Ze se nejedna o
,verbalni detektor 1Zi“, ale pouze o metodu, ktera umoznuje hodnotit hypotézy o

mozné nevérohodnosti vypovédi. &

3.4.2 ,Monitorovani reality”

DalSi technikou, ktera pouziva verbalni voditka, je Reality monitoring (RM).
Zprvu méla byt vyuzivana pfi testovani pamétovych schopnosti, nasledné ale
doSlo k vyuziti této techniky i v oblasti zjiStovani I1zi. Zakladem této metody je
teorie, Ze mezi vzpominkami realnymi a faleSnymi, je zjistitelny kvalitativni rozdil.
81 Tim se tato metoda stava dulezitou pfi komunikaci s patologickymi |hafi
(dokazou barvité li¢it udalosti a situace, které se nestaly, osoby se kterymi se
nesetkali apod.) nebo détmi (€asto nedokazou odlisit to, co skutecné prozily a to,

co vzniklo v jejich mysli diky pfedstavivosti). 8

Nez byla tato metoda vytvorfena, domnivali se odbornici, Zze nelze odlisit
tyto dvoji vzpominky, protozZe jim osoba, ktera faleSnymi vzpominkami disponuje,
véfi a nejsou pro ni tudiz I1Zi a nelze je tedy odhalit metodami zalozenymi na
fyziodetekci. 8 Zakladem vzniku RM metody, se staly vyzkumy tykajici se paméti
a poznavacich procesl. RM se vyuziva hlavné v situaci, kdy neni jisté, zda doty¢ny
Clovék udalost prozil nebo se jedna jen o jeho presvédc&eni. 8 Vrij et al. (2000)

dale uvadi, ze metoda je pevné spjata s jazykovymi dovednostmi. &

80 PTACEK, R., CIRTKOVA, L. (2012) Posuzovani specifické vé&rohodnosti vypovédi
prostfednictvim metody "Statement validity assessment". Ceské a slovenské psychiatrie, 108(6):
305 -310.

81 VRIJ, A. (2000). Detecting lies and deceit: The psychology of lying and implications for
professional practice. Wiley & Sons.

82 WALTERS, S. B. (2003). Principles of kinesic interview and interrogation, 2PndP ed. Boca
Raton, Florida: CRC Press LLC.

83 NASHER, J. (2011). Jak prokouknout lez a odhalit pravdu. (1. vyd., 194 s.) Praha: Grada.

84 SPORER, S. L. (2004). Reality monitoring and detection of deception. Deception detection in
forensic contexts, 64-102.

85 VRIJ, A., EDWARD, K., ROBERTS, K. P., BULL, R. (2000). Detecting Deception via Analysis of
Verbal and Nonverbal Behavior. Journal of Nonverbal Behavior 24, (4), Winter 2000: 239-263.
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RM metoda ma dva stupné. V prvnim stupni jsou posuzovany vlastnosti
vzpominek a ve druhém stupni je zjiStovano mnozstvi poznavacich operaci, které
vytvareji danou vzpominku. Soudasti procesu je pouzivani MCQ (Dotaznik
pamétovych charakteristik, autofi Johnson a Ray), pomoci kterého se zjistuje
jasnost a zivost vzpominek a zaroven zaznamenava jejich afektivni, kontextualni

a senzoricke atributy. 8

Tato metoda zatim neni tolik vyuzivana, nebot je ji vytykano, ze nepracuje
s faktem, Zze v zavislosti na asovém odstupu dochazi ke zmensovani rozdill mezi
skuteCnymi a nerealnymi vzpominkami. Naopak prednosti metody je jeji Siroky
teoreticky zaklad, jeji pouzivani je Casové méné nakladné a Ize tedy oCekavat, ze

v budoucnu bude €astéji pouzivana. 8’

3.4.3 Teorie ,mikrovyrazu“

Autorem teorie ,Mikrovyraz(” je Paul Ekman. Zakladem je ,Cteni”
mimickych vyraz( v zavislosti na tom, jak se €lovék citi. Princip spociva ve
schopnosti oka cvi€eného pozorovatele zachytit a porozumét v prvnich
okamzicich (1/25 sekundy) komunikace tzv. ,mikrovyrazy“ autentického prozivani.
Napfiklad vyrazy smutku, strachu, pfekvapeni, stésti a podobné. Jelikoz jsou tyto
projevy spjaty s fyziologickymi projevy CNS, maji stejnou podobu bez ohledu na
kulturni pfislusnost, proto je metoda povazovana za univerzalni. Pokud nastane u
komunikacniho partnera rozpor mezi tim, jaky ma mikrovyraz a tim, co fika,
s nejvétsi pravdépodobnosti se snazi své emoce skryt nebo IZe. V obou pfipadech

je jisté divod k ostrazitosti.

K vycviku rozpoznavani skuteCnych emoci byla v roce 1978 psychologem
P. Ekmanem spolu s Wallacem V. Friesenem vytvorena tzv. Facial Action Coding
System, zkracené FACS. Jedna se o databazi vSech moznych aktivit mimickych

svall v&etné ,mikrovyraz(”. 88

86 JOHNSON, M. K., RAYE, C. L. (1981). Reality monitoring. Psychological review, 88(1), 67.

87 SCHAFER, J. R., NAVARRO, J. (2004). Advanced Interviewing Techniques. Springfield, II.;
Charles C. Thomas Publisher.

88 EKMAN, P. (1997). Lying and deception. Memory for everyday and emotional events, 333-348.
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3.4.4 Proces odhalovani Izi — Model ,MAGIC”

DalSi metoda pouzivana pfi odhalovani IZi se nazyva Proces odhalovani

IZi - model MAGIC. Autorem je David Craig, pravnik, ktery vychazel ze své praxe

pfi objasfiovani trestnych ¢ind. Model tvofi nasledujicich pét fazi:
a) Motivace (Motivation) je tfeba najit dlivod potencionalniho Ihafe ke IZi.

b) Kontrolni otazky (Ask Control Questions) slouzi k ovéfovani
domnének, zda a z jakého ddvodu, sledovana osoba IZze. Vychazime ze zmény
v projevech (verbalnich i neverbalnich), mezi odpovédmi na otazky, na které
zname odpovédi a tudiz muzeme zjistit, Ze dotazovany odpovida pravdivé a témi
odpovédmi na otazky, u kterych chceme urcit, zda sledovana osoba |Ze nebo

mluvi pravdu.

c) UsvédcCujici otazky (Guilt Questions) — jsou pokladany po ovéfeni
(dostate€nym pocltem otazek), jaké je pfirozené chovani dotazovaného. Pozorné
sledujeme reakce dotazovaného na pfimé otazky, pfipadné jej Ize konfrontovat
s nasimi zjiSténimi. Chovani a reakce sledovaného Clovéka ale nemusi jesté
znamenat, Ze se nas snazi oklamat, nebot i nevinny ¢lovék muze zacit projevovat
strach nebo nervozitu. A naopak zkuSeny lhaf se muze umét pfed prozrazenim

branit napf. upfenym pohledem do oc€i, uvolnénymi gesty apod.

d) Indikatory (Indicators) —jedna se o ,shluky” pfiznak Izi, které je mozné
v chovani vysledovat. Plati, ze &im vice pfiznakd v rychlém sledu za sebou

nalezneme, tim vysSi je pravdépodobnost, Zze vypovidaji o IZi.

e) Opeétovna kontrola (Check Again) — tento posledni krok slouzi
k definitivnimu potvrzeni domnénky. Kontrolu provadime opétovnym polozenim

nékolika otazek a znovu sledujeme ,shluky“ pfiznakd. 8°

3.4.5 Pristrojové metody odhalovani Izi

Vyc&et metod odhalovani 1Zi, pouzivanych v sou€asnosti nemuze byt Upiny,

pokud do néj nezafadime metody pfistrojove, v€etné toho nejznaméjsiho, kterym

89 CRAIG, D. (2014). Starite se lidskym detektorem IZi: jak spolehlivé odhalit Ihare. (1. vyd., 157 s.)
Praha: Grada.
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je polygraf, znamy také jako ,detektor IZi“. CoZ neni zcela pfesné, protoze
detekovat lez zatim neumi zadny pfristroj. Polygraf nam dava pouze nepfima
voditka, jako jsou napfiklad fyziologické reakce osoby, ktera je tazana. Mezi dalSi
pristrojové metody patfi pristrojové sledovani o€nich pohybl (znamé také jako

eye-tracking) a metoda Brain fingerprinting.

3.4.5.1 Polygraf

Pristroj, ktery se pouziva k fyziodetek&nim vySetfenim, neboli k méfeni na
vuli nezavislych reakci nervové soustavy. Zaznamenava krevni tlak, tepovou a
dechovou frekvenci a kozné galvanickou reakci (projevuje se potivosti kiize). Pfi
vyhodnocovani se pouziva zjiStovani zmén fyziologickych hodnot oproti tzv.
baseline (normalnich fyziologickych hodnot).?® Kromé jiz zminiovanych reakci
organizmu se zaznamenava také rozsifeni zornicek, ztlumeni €innosti zaZivaciho
traktu, poCtu Cervenych krvinek, zvySeni srazlivosti krve, zvySeni hladiny krevniho
cukru, zvySeni sekrece potu apod. Té€mito projevy reaguje organismus na jakékoli
ohrozeni. Formou ohrozeni ¢lovéka je i jakykoli negativni vnéjsi podnét, napfiklad

otazka, kterou se citi ¢lovék ohroZen a reaguje na ni tak, Ze odpovida Izivé. °!

Cirtkova (2013), ktera je odbornici na forenzni psychologii, uvadi, ze
polygraf, jehoz podstatou je asociaéni experiment, je vyuzivan pfi ,objasnovani
kriminalnich pfipadd v fadé zemi, nékde je vyuzivan i v civilnim pravu pfi sporech
mezi obCany i v pracovni sféfe jako jedna z procedur pro ovéfeni loajality
zaméstnancl.” Dodava ovSem, Ze polygraf se stava nastrojem pro detekci Izi az v
kombinaci s jeho psychologickymi charakteristikami (sady pfipravenych otazek,
uzpusobenych osobnostnim charakteristikdm i situaci vyslechu). Tyto otazky,
které funguji jako podnéty pro spusténi asociovanych reakci v€etné fyziologickych

procesu. %2

% CIRTKOVA, L. (2013). Forenzni psychologie. (3., upr. vyd., 445 s.) Plzef: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ale$ Cenék.

91 MATOUSKOVA, I. (2013). Aplikovana forenzni psychologie. (1. vyd., 296 s.) Praha: Grada.

92 CIRTKOVA, L. (2013). Forenzni psychologie. (3., upr. vyd., 445 s.) Plzefi: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ales Cenék.
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Matouskova (2013) 9 i Cirtkova (2013) % uvadéji platnost vySetieni
polygrafem az v 90 % pfipadd. Nékteré osoby ovSem nelze polygrafem vysetfit,
patfi mezi né jednak lidé s téZkou psychopatii, aktualni emocni poruchou nebo
tzv. patologicti Ihari. °> Metoda vySetieni polygrafem se vyuziva v situaci, kdy
existuje podezfeni na urcitou osobu, k vylou€eni nevinnych osob, v pfipadé SirSiho

okruhu podezrelych, nebo pro potfebu vyvraceni nepravdivého pfiznani viny.

Pfes dlouhou tradici vyuzivani polygrafu a jeho prokazanou velkou
uspésnost, je v nékterych zemich (pfikladem je Némecko) stale zpochybriovan.
Jinde, napfiklad v USA, Polsku, Svycarsku, Japonsku, Ceské republice a dal$ich
zemi je vyuziti polygrafu béznou soucasti pfipravného fizeni. U nas provadi tato

vySetieni specialisté v Kriminalistickém Gstavu v Praze. %

3.4.5.1.1 Set Polygraf LX6-S

Sada tohoto polygrafu je dodavana v jednom setu, spole¢né se zakladnimi
senzory. Jedna se o pneumograf neboli senzor hrudniku pro monitorovani dechu,
sestava elektrod na méfeni zmén ve vodivosti klize, neboli senzor EDA a taktéz i
prstovy fotoelektricky pletysmograf, ktery je ur€en pro snimani tepu. Vyrobcem

tohoto polygrafu je americka spolecnost Lafayette Instrument Company.

3.4.5.1.1.1 Polygraf LX6

Jedna se o zakladnim komponent celé soupravy. Slouzi jako systém pro
zpracovani dat. Data ziskavana ze senzoru posila polygraf do PC, pfes USB
3.0/2.0 port. Kabel vedouci ztohoto portu do PC zaroven slouzi jako kabel
napajeci. Polygraf LX6 je malych rozmérl, coz umozriuje jeho snadné pfichyceni
na télo osoby podstupuijici vySetreni, konkrétné je umistovan sledované osobé

kolem pasu.

93 MATOUSKOVA, 1. (2013). Aplikovana forenzni psychologie. (1. vyd., 296 s.) Praha: Grada.

9 CIRTKOVA, L. (2013). Forenzni psychologie. (3., upr. vyd., 445 s.) Plzefi: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ale$ Cenék.

9% NASHER, J. (2011). Jak prokouknout lez a odhalit pravdu. (1. vyd., 194 s.) Praha: Grada.

% CIRTKOVA, L. (2013). Forenzni psychologie. (3., upr. vyd., 445 s.) Plzefi: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ales Cenék.
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3.4.5.1.1.2 Pneumograf

Pneumograf, slouzi k monitorovani dechové aktivity. Do polygrafu se
pfipojuji dva pneumografy prostfednictvim dvou portl s oznacenim P1 a P2. Pro
snimani dechu se prvni pneumograf umistuje nad prsa a druhy pneumograf v okoli
branice. Tato poloha obou pneumografl umozfuje sledovat i velmi malé zmény
v dechu vyslychaného. Pfi montazi na télo vyslychaného jsou pneumografy

barevné odliSeny, jeden modrou a druhy stfibrnou barvou.

3.4.5.1.1.3 Senzor elektrodermalni aktivity

Senzor EDA vyuziva dvou elektrod. Tyto elektrody jsou umistovany na
bfiSko prstu. Polygraf LX 6 ma tyto senzory dva, jeden se instaluje na ukazovacek
a druhy na prstenicek. Pfed pouzitim senzoru elektrodermalni aktivity, je nutné
prsty, na které se budou senzory umistovat dukladné odistit. OCcisténi prstu, na
které se elektrody budou aplikovat, je provadéno predevSim proto, aby
nedochazelo ke zkresleni vysledkl méfeni diky necistotam a potu vzniklym na

prstech pfed méfenim.

3.4.5.1.1.4 Pletysmograf

Jedna se o fotoelektricky prstovy senzor, ktery neni v kriminalistice bézné
vyuzivan. Pletysmograf zaznamenava rychlé zmény v objemu pulzujici krve, diky
cemuz je mozné z vysledné kfivky vypocitat rychlost tepu. Jedna se o zafizeni,
pfipominajici svorku, v které je umistén svételny zdroj spole¢né se snimacem.
Tento senzor se umistuje na libovolny prst, a to pfipadné i na palec. Zdroj svétla,
ktery je v tomto pfipadé vyuzit, produkuje zareni v infraterveném rozsahu o vinové
délce 700 az 900 nm.

3.4.5.1.1.5 LXSoftware

Jedna se o softwarovy nastroj, ktery byl vyvijen od roku 1994. Tento
softwarovy nastroj nabizi mnoho zakladnich i pokroCilych funkci, které jsou
uziteCné pro praci s polygrafem. Napfiklad jednoduché a intuitivni grafické

rozhrani, ve kterém se Ize snadno zorientovat.
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3.4.5.2 Hlasovy analyzator

Hlasovy analyzator je pfistroj, ktery byl vytvofen v lIzraeli a pavodné byl
urCen pro armadni ucely. Pristroj pracuje na podobnych principech jako detektor
IZi. Tvarci pfistroje, zjistili, ze Cloveék, kdyz IZe, tak se mu nejenom zvySuje tep a
zvySuje se mu produkce potu, ale také se méni struktura jeho hlasu. Za normalnich
podminek takovouto odchylku struktury hlasu neni mozné zaznamenat. Ale kdyz
je rozhovor nahran a zvukova stopa prevedena do digitalni podoby, je mozné
poznat z celé Fady kfivek to, zda osoba pfi rozhovoru lhala, ¢i mluvila pravdu.
V soukromém sektoru je hlasovy analyzator pouzZivan kupfikladu pojistovnami,

které jeho pomoci vyhodnocuji hlasené pojistné udalosti.

3.4.5.3 Sledovani o¢nich pohybu (eye-tracking)

Jedna se o pristroj méfici kognitivni reakci na situaci. °” Metoda byla
nejprve uZita ke studiu vizualni percepce, pozdé&ji se ale jeji vyuZziti rozSifilo i do
diagnostiky v mediciné a také v psychiatrii. Také se této metody uziva ve vyzkumu
pozornosti. Své praktické uziti tato metoda nasla kupfikladu v soukromém sektoru
v oblasti marketingu, kde se pomoci sledovani ocnich pohybl zjiStuje, co
nejCastéji pfitahuje lidsky pohled a na jak dlouho je tento lidsky pohled a do jakych
mist upfen. Z vystupl takovéhoto zkoumani se poté pfizplsobuje vytvareni reklam

s maximalnim efektem na svého respondenta.

PFistroj na méfeni o¢nich pohybl méfi a taktéz i sou¢asné zaznamenava
veskeré pohyby o¢ni bulvy. Vystupem takovéhoto méfeni byva nej¢astéji grafické
znazornéni na sledované predloze. V nékterych pfipadech se pro potfeby
zjiStovani efektivity predlohy méfi také Cas, po ktery se oko na jednotlivych
oblastech predlohy zdrzelo. Jsou metody eye-trackingu, které vyuzivaji ke
sledovani pohybll oka specialné upravené kontaktni ¢ocky. Jiné metody zase
zaznamenavaji elektrické potencialy v okoli lidského oka. Jako dalSi zpusob, jak

méfit oéni pohyb, se pouzivaji optické signaly mapujici pohyb zornic. %

9" YARBUS, A. L. (1967). Eye Movements and Vision. New York: Plenum Press.
% RAYNER, K. (1998). Eye movements in reading and information processing: 20 years of
research. Psychological bulletin, 124(3), 372.
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V oblasti odhalovani IZi pfi vypovédi ma velkou zasluhu Cook, % ktery se
snazil zavést metodu sledovani o€nich pohybl jako ekvivalent polygrafu. Cook
provedl srovnavaci studii, na zakladé které zjistil, Ze jak pfistroj na méfeni oCnich
pohybu, tak polygraf maji podobnou funkci rozliSovat, zda ¢lovék mluvi pravdu,
nebo zda Ize. Dokonce popsal i charakteristiky metody sledujici o¢ni pohyb, které
Cini tuto metodu pouzitelngjSi nezli polygraf. Samotné uziti pfistroje na méfeni
ocniho pohybu vypada tak, Zze osoba, ktera je predmétem zkoumani, cte
pfipravené otazky a na tyto otazky nasledné odpovida na kameru. Neni proto
nutné, aby vySetfovatel pfimo konfrontoval vyslychaného, coz jednak omezuje
mozny dopad stresu vyslychaného, ¢i nevédomé zastraSovani, ze strany
vyslychajiciho. Je také potfeba zminit, Zze tento postup podstatné usnadriuje
administraci metody. B&€hem vyzkumu, ktery Cook provedl, osoba Cetla otazky, u
kterych byla moznost jak odpovédét pravdivé, tak naopak odpovidat lez. U tohoto
vyzkumu meéfici pristroj provadél nékolikanasobna méfeni, a to jak ve sméru,
kterymi se oCi osoby pohybovaly, tak i sledoval dilataci zornic, reakcni a Cas, ktery
sledovana osoba potiebovala k precteni predlozenych otazek. Pristroj
vyhodnocoval mimo jiz uvedené hodnoty i po€et chyb, které sledovana osoba pfi
jejim sledovani ucinila. Vysledkem vyzkumu bylo zjisténi, Ze jedinec, ktery pfi
vyzkumu na polozené otazky lhal, mél rozSifenéjSi zorniCky a k precteni a
zodpovézeni otazek potfeboval delSi dobu, nez ten, ktery na polozené otazky

odpovidal pravdu.

3.4.5.4 Brain fingerprinting

Jedna se o nepfili§ znamou a malo vyuzivanou pfistrojovou metodu, jejiz
autorem je Lawrence Farwell. Takovyto pfistroj vyuziva elektroencefalogram, tedy
EEG, k méfeni riznych kombinaci mozkovych vin. Mezi tyto viny patfi i P300,
kterou je mozné detekovat v situaci, kdy je méfené osobé poloZena otazka a té se
na zakladé toho spusti v mozku tzv. orientacni reflex. Lawrence Farwell tuto

metodu prezentuje jako metodu, o které lze hovofit jako o metodé jesté

99 COOK, A. E., Hacker, D. J., Webb, A. K., Osher, D., Kristjansson, S. D., Woltz, D. J., & Kircher,
J. C. (2012). Lyin'eyes: Ocular-motor measures of reading reveal deception. Journal of
Experimental Psychology: Applied, 18(3), 301. Dostupny téz z  WWW:
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3763937/
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spolehlivéjsi, nez je samotny polygraf, protoZze ten zaznamenava pouze vnéjSi
projevy, které jsou ovladany mozkem, ktery je télu vysila. Toto tvrzeni Lawrence
Farwella ale prozatim zUstava vyzkumem nepodloZené. Pfi vyuziti metody Brain
Fingerprinting jsou kladeny vySetfované osobé stejnym zplsobem, jako je tomu
pfi pouziti detektoru IZi, pfedem, specialné na vyslychanou osobu pfipravené sady
otazek. % Pofizovaci cena pfistroje, prostiednictvim kterého by metoda Brain
Fingerprinting mohla byt vyuzita, je mnohem vysS8i nez cena polygrafu. Z tohoto

ddvodu neni v praxi pfi odhalovani I1Zi pfili§ uzivan.

3.5 Shrnuti kapitoly vénované problematice Izi

Problematika IZi byla autorem po dohodé s vedoucim prace navic zahrnuta

jako nadstavba problematiky vyslechu.

V kapitole s nazvem lez autor popsal definici IZi po teoretické strance,
vyjasnil definici 1zi, polopravdy, a pravdy. Dale autor uvedl druhy a formy IZi a
zabyval se motivaci lidi Ihat. Autor v této kapitole popsal jaké ma lez verbalni ale i
neverbalni projevy, jaké faktory lez ovliviiuji a jaké jsou moznosti detekce IZi jak

prostfednictvim psychologickych technik tak technickych feseni.

Autorem popsany text je vhodnym zakladem k objasnéni problematiky IZi

v ramci provadéni ukonu trestniho fizeni, pfedné tedy provadéni vyslechu.

100 FARWELL, L. A., RICHARDSON, D. C., RICHARDSON, G. M. (2013). Brain fingerprinting field
studies comparing P300-MERMER and P300 brainwave responses in the detection of concealed
information. Cognitive neurodynamics,7(4), 263-299.
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4 VYSLECHOVE MISTNOSTI UZIVANE POLICEJNIM
ORGANEM V SOUCASNOSTI

4.1 Videokonferenéni mistnost s videokonferenénim zarizenim

Videokonferen&ni mistnosti jsou nazyvany prostory, ve kterych je umisténo
videokonferen¢ni zafizeni. Vzhledem k tomu, k jakym ucellim se tato mistnost
pouziva, jsou tyto mistnost nazyvany vyslechovou mistnosti. V takovéto
vyslechové mistnosti, je zapotfebi, aby byly dodrZzovany néktera stavebné
technicka doporuceni. ,Mistnost by méla byt dostatecné velka, s moZzZnosti
zatemnéni oken, pripadné uplné bez nich. Méla by mit dobré akustické parametry,
tzn., v mistnosti nesméji vznikat ozveny. Dale je treba dodrzet vhodné osvétleni.
K osvétleni ucastnik( konference postaci svétlo o intenzité 50 az 100 luxd.
Samotné zdroje svétla nesmi svitit do oCi pfitomnych osob a pfimo do kamery.
Mistnost by neméla obsahovat velké mnoZstvi vyzdob na sténé a méla by byt
barevné neutralni. DaleZité jsou pouZité odstiny barev. Nevyhovujici jsou riizné
odstiny ¢ervené barvy. Kapacita mistnosti musi byt dostatecna, aby Sla osadit
dal§im technickym vybavenim, jako je dokumentova kamera, tabule apod.
Samozrejmosti je ventilace, prip. bezhlu¢na klimatizace. Vstupni dvere by nemély
byt dislokovany naproti videokonferencni kamerfe. Mistnost by méla byt

dostatecné zabezpedena, z divodu ceny umisténého vybaveni.“ 0t

Tato problematika byla autorem jiz zpracovana v jeho bakalarské praci na
téma vyuziti videokonferenéniho zafizeni pfi ukonech trestniho Fizeni, kterou
obhajil v roce 2019, pred komisi Policejni akademie CR v Praze. Z uvedeného
dlvodu nebude autor v této diplomové prace jiz problematiku rozvadét a odkazuje

na uvedenou praci.

101 VANURA, 1., (2014), Videokonferencni fe$eni Krajského reditelstvi policie Stfedoceského kraje:
Technicko-bezpecnostni dokumentace. Praha: Krajského feditelstvi policie StfredoCeského kraje,
IAR PCR. s. 4. citovano dle: VELFL, L., (2019), Viyuziti videokonferencniho zafizeni pfi ikonech
trestniho Fizeni. Praha, Bakalafska prace. Policejni akademie CR v Praze, fakulta Bezpe&nostné
pravni. Vedouci prace doc. JUDr. Miroslav Némec, Ph.D.
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4.2 Specialni vyslechova mistnost

Specialni vyslechova mistnost je patficné technicky vybavené a vhodné
usporadané pracovisté vyslychajicino, které tak umoznuje ziskat co nejvétsSi
autenticitu celého vyslechu a jeho patficnou dokumentaci za sou€asného dodrzeni
zaruk zakonitosti. Prvni specialni vyslechové mistnosti vznikly v roce 2006 v

Ostravé a v Praze. 102

Specialni vyslechova mistnost je diky svému ucelu uspofadana tak, aby se
vyslychané osoby citily pfi vyslechu v takovéto mistnosti co mozna nejklidnéji a
hlavné v bezpeCi. Samotna specialni vyslechova mistnost byla vytvofena
predevsim pro vyslechy déti a nezletilych, které se staly obéti trestného €inu, neni
to vSak pravidlem, protoze se specialni vyslechové mistnosti pouzivaji také
k vyslechu dospélych osob, které jsou v pozici zvlast zranitelné osoby, ktera se
stala obéti napfiklad sexualnich trestnych Cin a domaciho nasili. Specialni
vyslechové mistnosti jsou uzivany mimo jiz uvedené také k vyslechim

hendikepovanych osob a senior(. 103

Policisté, ktefi specialni vyslechové mistnosti uzivaji, podstupuji od roku
2013 specialni kurz, ktery se nazyva Vyslech détského svédka — obéti trestné
¢innosti, vramci kterého absolvuji jak vyuku teorie, tak i k praktické nacviky
jednotlivych fazi vyslechu cilové skupiny osob pfimo ve specialni vyslechové

mistnosti. 104

4.2.1 Usporadani specialni vyslechové mistnosti

Speciadlni vyslechové mistnosti nejsou jen jedna samostatna mistnost.
K samotné vyslechové mistnosti jsou pfipojeny i dal$i, neméné dllezité mistnosti,
které umoznuji celkovy provoz. Jde tedy o jakysi soubor mistnosti, které jsou

vzajemné technicky propojeny. Propojeni téchto mistnosti umoznuje predevSim

102 MINISTERSTVO VNITRA CR, (2022). Specifické programy prevence kriminality [online] 3.2
[cit. 23.8.2022]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/webpm/clanek/specificke-programy-prevence-
kriminality.aspx?q=Y2hudW09Ng%3D%3D

103 NEMEC, M, (2003) Vyslech a taktika jeho provadéni ve speciéini vyslechové mistnosti

104 Tamtéz.
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spolupraci odbornikl a organu c&innych v trestnim fizeni, které konkrétni

vyslechovy proces provadé;i.

Mezi takovy komplex propojenych mistnosti, ktery se nazyva specialni
vyslechova mistnost, by méla patfit Cekarna, mistnost pro dozor€i sluzbu, vlastni
vyslechova mistnost, zasedaci mistnost, z které je mozné vyslech dozorovat,
nebo se na ném skryté podilet a technické pracovisté, ze kterého je obsluhovana

technika. 19°

4.2.1.1 Cekarna

Cekarna slouzi k umisténi osob, které budou bezprostfedné vyslechnuty.
Jeji vybaveni je standartni nabytek, jako je lavice, Zidle, véSak na odlozeni svrska,
rizné skiinky a police a také kvétiny, které maji navodit pfijemny dojem
z celkového prostoru této mistnosti. Cekarna by méla byt vybavena kamerou,
zabirajici cely prostor ¢ekarny a mikrofonem, za ucelem mapovani déje, ktery
bezprostfedné prfedchazi ukonu, na ktery osoby v ekarné ¢ekaji. Obraz z kamery
a zvuk z mikrofonu by mél vést do vystupu v technické mistnosti. Nad hlavnim
vchodem do c¢ekarny, by mél byt umistén vystrazny cCerveny napis
,NEVSTUPOVAT!, ktery pro pfichozi signalizuje zakaz vstupu, aby byl zajistén
neruseny pobyt osoby Cekajici na vyslech. Vstupni dvefe do ¢ekarny by mély byt
oboustranné opatfeny zamkovou vilozkou s kouli, které jsou osazeny kli¢em, ktery
ma byt kdispozici jak vyslychajicimu policistovi, tak obsluze technické

mistnosti.106

Cekarna, by méla byt dale vybavena systémem typu domovni telefon, ktery
umoznuje komunikovat osobam cekajicim na ukon, s obsluhou, ktera je v
technické mistnosti. Sténa, ktera je protilehla vstupu do ¢ekarny a ktera stavebné
sousedi s mistnosti pro dozor€i sluzbu, je navic vybavena jednocestnym zrcadlem
tak, aby dozoréi sluzba méla pfehled o déni v ¢ekarné pro pfipadné umisténi
dozoru osob nachazejicich se v ¢ekarné, ktery by vykonal policista poradkové
sluzby. Systém dohledu, prostfednictvim kamer, mikrofond a jednosmérného

105 NEMEC, M, (2003) Vyslech a taktika jeho provadéni ve speciéini vyslechové mistnosti, s. 45.

106 Tamtéz.
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zrcadla umoznuje v pfipadé potfeby okamzité reagovat na pfipadné nebezpedi,

které muze vyvolat osoba, ¢ekajici na provedeni tkonu. %7

4.2.1.2 Mistnost pro dozorci sluzbu

Tato mistnost je umisténa mezi ¢ekarnou a technickou mistnosti. Mistnost
dozorc€i sluzby je technicky propojena dorozumivacim a signalnim zafizenim a to
jednak s technickou mistnosti, ale také s vyslechovou mistnosti a rovnéz i s
¢ekarnou. Mistnost pro dozorc€i sluzbu je propojena jednocestnym zrcadlem jak s
Cekarnou, tak i s vyslechovou mistnosti. Mistnost pro dozorci sluzbu je propojena

chodbou s ¢ekarnou a taktéz i s vyslechovou mistnosti. 18

4.2.1.3 Vyslechova mistnost

Jedna se o centralni pracovisté celého vyslechového komplexu. Tato
mistnost muze mit podobu bud détského, nebo obyvaciho pokoje. Vyslechova
mistnost je zafizena nabytkem a to tak, aby jeji vzhled pfipominal pokoj v bézné
domacnosti. To ma za cil, aby se zvlast zranitelna obét v takovemto prostredni
citla co nejvice pfijemné& a hlavné bezpecné. Nezbytnou soucasti vybaveni
takovéto vyslechové mistnosti jsou specialni pomucky jako je panenka chlapecka
a holCicky, kterym se fika Jaja a Paja. Tyto panenky slouzi jako demonstracni
pomucka k tomu, aby malé déti na téchto panenkach predvedli nasili, které na

jejich osobé nékdo vykonal, nebo kterému byli svédkem.

Vlastni vyslechova mistnost je pfedevsim vybavena kamerovym systémem
a mikrofonem, diky kterym je obraz a zvuk nejen nahravan ale i pfenasSen do
zasedaci mistnosti. Obraz a zvuk z vyslechové mistnosti muze byt prenasen i
online, kupfikladu do kancelare statniho zastupce, znalce €i psychologa. Kamera
by méla detailné zabirat vyslychanou osobu tak, aby byl zaznamenan a online

pfenesen obraz, ze kterého je vidét nonverbalni komunikace vyslychaného.

107NEMEC, M, (2003) Vyslech a taktika jeho provédéni ve specialni vyslechové mistnosti

108 tgmtéz
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Dalsim vybaveni vyslechové mistnosti je osobni pocitaC s externim pfislusenstvim

a moznosti vézt komunikaci vyslychaného se zasedaci mistnosti.

4.2.1.4 Technicka mistnost

Tato mistnost bezprostfedné navazuje na mistnost vyslechovou. Z této
mistnosti se obsluhuje vesSkeré technické vybaveni vyslechového komplexu, jako
je vystup z kamer a mikrofont umisténych jak ve vyslechové mistnosti, tak i v
Cekarné. Jedna se o mistnost, ve které se béhem vyslechu nachazi i osoby, které
se skryté na vyslechu podileji. Jsou jimi kupfikladu psycholog, znalec, statni
zastupce ale i soudce a tfeba i organy OSPOD. Takovato mistnost je vybavena
standardné Zidlemi, stolem, ale taktéz i obrazovkami, na kterych je promitan obraz
z vyslechové mistnosti a repro soustavou ze které je poustén zvuk z vyslechové
mistnosti. Tato mistnost by méla byt vybavena také osobnim pocitaCem, ze
kterého je mozné komunikovat s osobnim pocitaem vyslychajiciho, aby bylo

mozné pokladani dopliujicich otazek.

4.2.2 Vyznam specialni vyslechové mistnosti v policejni praxi

vyznam specialni vyslechové mistnosti spo€iva predevSim v tom, Ze:

a) umozni vyslychajicimu psychologickou ale i informaéni pfevahu nad

vyslychanym,

b) na minimalni moznou hranici dokazeb snizit riziko sekundarni viktimizace

u obéti trestného &inu,

c) umozni skrytou ucast dalSich opravnénych osob u provadéného vyslechu,

aniz by tyto osoby byly pfimo pfitomny ve vyslechové mistnosti,

d) zvySuje zaruky nejen dodrzeni zakonnosti provadéného vyslechu, ale i
kupfikladu snizuje riziko psychologicky Spatné vedeného vyslechu, coz
muze mit neblahy dlsledek pro zvlast zranitelnou osobu ale i na celé trestni
fizeni,

e) zajiStuje vyslychajicimu a vyslychanému klidné prostfedi pfi ukonu bez
dalSich rusivych jeva a vliva,
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f)

g)

h)

)

k)

423

snizuje moznost klamavé hry, neboli koluze, coZz mize mit za nasledek

opakovani vyslechu,

vyslechovy komplex dava moznost okamzitého provéreni, pfi vyslechu
noveé zjisténych informaci, na které Ize jes$té béhem samotného vyslechu

reagovat,

diky moznosti nainstalovat ve vyslechové mistnosti fadu kamer a
mikrofonu, je tak mozné pofidit audiovizualni a zvukovy zaznam celého
vyslechu, ktery lze kdykoli vyuzit v prdbéhu dalSiho fizeni a pfedevsim

k vyhodnoceni.%®

zajiStuje idealni vyslechové prostfedi se zarukou bezpecnosti

vyslychajiciho,

prohlubuje navyky a znalosti v dodrZzovani zakonnosti pfi provadéni
vyslechu, nebot diky pouZzitym technologiim je vyslech jak po obrazové tak
zvukoveé strance dokumentovan a celému procesu vyslechu jsou pfitomny

dalSi osoby odborného ale i dohledového druhu,

snhizuje nebezpedi opakovani vyslechu.©

Taktika vyslechu ve specialni vyslechové mistnosti

Mimo jiz zminéné vyhody, které spocivaji pfedevSim v neruSeném pribéhu

vyslechu zvlast zranitelné osoby, Ize hlavni pfednost spatfovat v tom, Ze vyslechu

muze byt diky instalovanym technologiim skryté v zasedaci mistnosti, nebo online

pritomna i dalSi osoba, kterou je kupfikladu pfivzaty specialista, jako psycholog Ci

soudni znalec, dale pak dozorovy subjekt, kterym muaze byt statni zastupce ale i

soudce a proto, ze tyto osoby nejsou pfitomny ve vyslechové mistnosti, nenarusuji

tedy celkovou atmosféru vyslechu svou pfitomnosti. 11!

109 NEMEC, M, (2003) Viyslech a taktika jeho provadéni ve specilni vyslechové mistnosti, s. 48.
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4.2.4 Technicky zaznam vyslechu

Vedle zapisu vyslechu ve formé protokolu, je mozné pofidit z vyslechu i
zvukovy nebo téz obrazovy zaznam. Tento technicky zaznam je poté zapotrebi
uloZit na datovém nosiCi a pfipojit jej k protokolu, ktery byl pfi vyslechu sepsan.
Zvukovy a obrazovy zaznam je ve vyjimeCnych pfipadech mozno ulozit na
néjakém centralnim ulozisti, o ¢emz je ale zapotiebi v protokolu ucinit zaznam, ve
kterém je uvedeno presné misto, kde se zaznam nachazi. O pofizovani
technického zaznamu vyslechu musi byt kazda vyslychana a dalSi osoba predem
vyrozumeéna. Pokud je v planu dokumentace vyslechu ve specialni vyslechové
mistnosti, je zapotiebi dikladné proveéfit funkénost vSech technickych zafizeni,
které k ukonu budou uzity. Jakékoli pofizené zaznamy z vyslechu, neni mozné

jakkoli upravovat ¢i formatovat. 12

4.3 POL POINT

Jedna se o projekt, ktery je jednou z priorit Policie Ceské republiky, slouzici
ke zvy$eni dostupnosti sluzeb Policie CR pfi plnéni tkol( v oblasti trestniho Fizeni
a taktéz i vefejného poradku. Zkratka POL POINT oznacuje technicky prostiedek,
ktery slouzi vefejnosti jednak k podani oznameni a k jeho doplnéni, ale také
k vyslechu osoby ve vhodném procesnim postaveni v proSetfované véci. POL
POINT neboli kontaktni misto policie, jak je systém také nazyvan, je budovan za
vyznamného spojeni s videokonferenénim systémem, ktery Policie CR vyuziva.
POL POINT je umistén na vefejném a dostatené oznaCeném misté. Jedna
z variant POL POINTu je bezobsluzna, budovana pfi oddélenich policie. Druha
z variant je poloobsluzna, ktera byva umisténa na oznateném misté v budovach
méstskych nebo obecnich ufadu. Komunikace prfes POL POINT muze mit podobu
i prostfednictvim technickych prostfedkd, které ma osoba ve svém domove, je to
zpravidla osobni pocita¢, notebook, tablet nebo mobilni telefon, a to za
pfedpokladu, Ze jsou tyto =zafizeni vybaveny kamerou s mikrofonem a

reprosoustavou. Ze strany policie, je s osobou, nachazejici se v mistnosti POL

112 tgmtéz
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POINT, nebo ve svém domové, komunikovano prostfednictvim
videokonferen¢niho zafizeni, které je obsluhovano policistou, ktery z ukonu
vypracovava zaznam ve formé protokolu. Audio a video pfenos ukonu je Sifrovan
a ukladan na server police a nasledné na zaznamove zfizeni, které je pfipojeno
k protokolu, ktery byl o ukonu sepsan. POL POINT je urCen vesSkeré vefejnosti,
ktera chce podat jakékoliv oznameni, pficemz chce upfednostnit vyhody
videokonferen&niho zplsobu vedeni komunikace nebo vyslechu. Za dulezité je

zapotiebi zminit, Ze zafizeni POL POINT nenahrazuje tisriové volani. 113

POL POINT je stale se rozrlstajici projekt, ktery je budovan jako soubor
tfech zakladnich zpUisobu komunikace, které jsou rozdéleny podle mista, odkud

vefejnost s policii CR komunikuije.

Jako prvni varianta POL POINT jsou mista, ktera se jak jiz bylo fe€eno,
zfizuji jako bezobsluzné, ze kterych verejnost, bez jakéhokoliv vlastniho zasahu
komunikuje prostfednictvim umisténého videokonferenéniho zafizeni s policii,
ktera prostfednictvim proskoleného personalu videokonferenéni zafizeni ovlada.
Jedna se o mista, ktera jsou zabezpe€ena a umozniuji nepfetrzity provoz. Tato
mista jsou budovana v prostorach obvodnich oddéleni Policie CR, nebo v
budovach obecni i méstske policie. Do téchto prostor je vefejnosti umoznén vstup
policistou z centralniho mista. Poté, co osoba do mistnosti vstoupi, se policista z
operacni mistnosti POL POINT pfipoji online k zafizeni, které je v mistnosti
instalovano, a prostfednictvim monitord, instalovanych v mistnosti, s obanem
komunikuje. Obc¢an, ktery tuto sluzbu vyuZije, nemusi nic ovladat, vSe je v reZii
policisty, ktery z operacni mistnosti videokonferenéni zafizeni obsluhuje. Osoba,
ktera do mistnosti POL POINT vstoupi, mize z mistnosti kdykoliv volné odejit, ale
z venkovnich prostor nemuze nikdo dalSi do mistnosti vstoupit, pokud neni vstup
na dalku policistou umoznén. Jedna se tak o tzv. ,bezpeénou zénu“ pro

oznamovatele.

Druha varianta POL POINT je misto, které je zfizené jako misto
s Castecnou obsluhou verejnosti. Umisténi takovychto mist je pfedevSim v ramci

obecnich uradld. Zakladni funkce videokonferenéniho systému, jsou v téchto

113 POLICIE CR, POL POINT - kontaktni misto policie, [online]. [cit. 23.8.2022]. Dostupné z:
https://lwww.policie.cz/clanek/pol-point-kontaktni-misto-policie.aspx

65


https://www.policie.cz/clanek/pol-point-kontaktni-misto-policie.aspx

mistnostech POL POINT zajiStovany prostfednictvim povéfenych a proskolenych
pracovnikl zaméstnanych v ramci obecniho Ufadu. Provozni doba téchto mist

odpovida ufednim hodinam konkrétniho uradu.

Jako treti varianta POL POINT je komunikace vefejnosti s policii
Cisté prostfednictvim libovolného technického zafizeni, jako napriklad osobni
pocitac, notebook, tablet, telefon, apod., ktery ma ve vybavé monitor, kameru a
mikrofon. Obc¢an se prostfednictvim tzv. softwarového klienta pfipoji z vefejné sité
internet zabezpeCenym zpUsobem do VPN sité policie. Instrukce jsou

k uskute¢néni této komunikace predany policii. 114

4.4 Mobilni vyslechova mistnost

Mobilni vyslechova mistnost je termin, pro set technického vybaveni, které
policejni komisaf uzije v pfipadé, Ze provadi ukony trestniho fizeni mimo budovu
policie, kde jsou pro provadéni ukonu trestniho fizeni zfizeny specialni prostory.
Toto technické vybaveni tak muze kriminalista uzit v pfipadé, Ze provadi
kupfikladu domovni prohlidky, nebo prohlidky jinych prostor a pozemku. Taktéz je
muze vyuzit i v pfipadé, kdy provadi vyslech kupfikladu v domové pro seniory
s imobilnim klientem, ktery se nemuze do budovy police k vyslechu dostavit, nebo
by byl jeho pfevoz znacné& obtizny. Mobilni kancelaf, tedy set technického
vybaveni, které |ze prenaset, mize taktéz policista pouzit i v pfipadé, ze je dle
rozkazu svého nadfizeného velen na vykonani tzv. home office nebo je Clen
vyjezdové skupiny a na misté spachani trestného Cinu Fidi ¢innost policie, ktera je

spojena s dokumentaci mista ¢inu, apod.

Set technického vybaveni, aby byl zajistén plny rozsah vykonu sluzby
prisluSnika policie, by mél obsahovat notebook, ktery je pfipojen na internet a
v jeho vybavé se nachazi kamera, mikrofon a vestavéné reproduktory. Soucasti
dalSiho technického vybaveni setu mobilni kancelare, by méla byt taktéz i mobilni
nabijeci stanice, ktera umozni nezavislost provozu elektronickych pfistroju. Jako

dalSi z vybaveni mobilni kancelafre by méla byti pfenosna tiskarna a prfenosny

114 POLICIE CR, POL POINT - kontaktni misto policie, [online]. [cit. 23.8.2022]. Dostupné z:
https://lwww.policie.cz/clanek/pol-point-kontaktni-misto-policie.aspx
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skener, v obou pfipadech malych rozmérl. Cely set by se pak mél pohodiné
naskladat do jednoho zavazadla, nejlépe kufru s pojezdovymi koleCky, ktery je
vybaven prvky branicimi zniCeni pfenasené techniky tak, aby policista, ktery tuto
mobilni kancelaf planuje uzit, mohl jak bezpec€né, tak i pohodIné&, cely set pfenaset
sam. K mobilnimu setu je doporu¢eno pfipojit jednak i sluzebni datovy nosic, na
kterém se nachazi offline formulafe z ETR. Déle je nutné pravideln& doplfiovat
papiry do pfenosné tiskarny, ke které je vhodné mit k dispozici alespon jeden

nahradni toner.

4.5 Nejvice prislusniky Policie CR vyuzivané mistnosti, pro

provadéni vyslechu

4.5.1 Standartni vyslechova mistnost oddéleni Policie CR

Jedna se z pravidla o obyC€ejnou mistnost v odpovidajicich rozmérech,
ktera je umisténa bud pfi dozorci sluzbé u uniformované slozky policie, nebo se
jedna o samostatnou mistnost vyc¢lenénou k provadéni vyslechll na oddéleni
SKPV. Tato vyslechova mistnost je standardné vybavena stolem pro
vyslychajiciho, na kterém se nachazi osobni pocitac s pfislusenstvim, tiskarnou a
skenerem. Dale je mistnost vybavena nékolika Zidlemi, které mohou byt pevné
pfipevnény k podlaze. Dale jsou v mistnosti v nékterych pfipadech instalovany
uchyty, k pfipoutani osoby dle zakona o policii. Ve standartni vyslechové mistnosti
je mozné instalovat i mobilni videokonferen¢ni zafizeni, nebo po dohodé
s pracovniky kriminalistického Ustavu, je mozné v ni provadét fyziodetekéni
vySetfeni na polygrafu. V nékterych pfipadech jsou tyto mistnosti vybaveny i
kamerovym systémem s mikrofonem, nebo jednosmérnym sklem. Taktéz je
v téchto mistnostech v nékterych pfipadech instalovano i tlacitko alarmu di
vystrahy, které je napojené na dozorCi sluzbu objektu, pro pfipady napadeni
policisty ze strany vefejnosti pfi provadéném ukonu. Prostfedi je z pravidla v barvé
modré Ci bilé s uzitim decentnich dekoraci aby nebyla odvadéna pozornost od

provadéného ukonu a zaroven nepusobila mistnost depresivné.
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4.5.2 Kancelarf policejniho komisafe v budové Policie CR

Tyto prostory jsou standartnim pracovistém policejniho organu, a proto se
stavaji nej¢astéjSim mistem, kde se ukony provadéji. Slozeni vybaveni kancelafi
byva rizné, zpravidla se odviji od typu policejniho utvaru. Vzhledem k tomu, zZe
kancelar policejniho organu je plna raznych vétsich ¢i menSich véci, stava se i
mistem shromazdovani riznych soukromych sbirek a ne vzdy je mozné veskeré
vybaveni zabezpecit tak, aby bylo mozné pfipravit misto pro bezpecné
uskutec¢néni ukonu, mél by proto policejni organ pfed kazdym ukonem zvazit, zda
je vhodné ukon provadét ve své kancelafi, nebo v prostorach, které se specialné

pro dany ukon v objektech policie zfizuiji.

4.6 Shrnuti kapitoly vénované vyslechovym mistnostem

V této kapitole autor zminil videokonferenéni mistnosti, ve kterych je umisténo
videokonferencni zafizeni. U této problematiky autor odkazal na zpracovani tohoto
tématu v pfedeslé praci autora, a proto, pro pfipomenuti k tomuto odstavci, autor
pfipojil jen kratky informativni text. Dale se autor v této kapitole vénoval specialnim
vyslechovym mistnostem, které maji velkou ulohu pfi vyslechu zvlast zranitelnych
osob a v neposledni fadé i novému prostfedku komunikace mezi policii a
vefejnosti, kterymi jsou vyslechové mistnosti nazvané Pol Point. Tento prostfedek
je do jisté miry moznosti, jak feSit Spatnou personalni situaci u policie a zaroven
zajistit komunikaci mezi verejnosti a policii dostupnéjsi. Jako dalSi z témat, které
autor v této kapitole zminil, byla mobilni vyslechova mistnost, neboli souhrn
vhodnych, technickych feSeni, které umozni policistim kupfikladu stalé vyjezdové
skupiny byt plnohodnotné kdekoli k dispozici tak, aby mohli do jisté miry provézt
kdekoli jakykoli ukon tak, jako by tomu bylo v jejich domovské kancelafi. Na zavér
kapitoly autor ¢tenafi predal informace o historicky, soucasné a i do budoucna
vyuzivanych mistnostech, které policisté ke své praci uZivaji a daji se oznacit jako

vyslechové mistnosti.
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5 VYVOJ UZiVANIi VIDEOKONFERENCNIHO ZARIZENI
PRI UKONECH TRESTNIHO RiZENi OD ROKU 2018 DO
SOUCASNOSTI.

V této kapitole by rad autor poskytl ¢tenafi informace, o vyvoji vyuzivani
videokonferencniho zafizeni pfi ukonech trestniho fizeni. Data, ktera autor v této
kapitole pouZil, jsou dostupna pouze v internim systému ETR, ktery policie
pouziva ke sveé praci. Konkrétné se jedna o data, ktera se nachazi v sekci kalendar
videokonferenci, kde se nachazi udaje o poctech vSech provedenych
videokonferencich a také o druhu ukonu, ktery byl kdy a kym, pod jakym Cislem
jednacim, v jaké délce a v jakém druhu proveden. Tato data jsou dle zkuSenosti
autora relevantni a daji se proto pouzit k analyze vyvoje jak v poctech
provedenych videokonferenci tak v % provedenych konkrétnich dkona.
Samoziejmé, Ze je mozna i technicka chyba systému, tak jako v kterémkoli
naprogramovaném systému, ktera automaticky nepfifadi provedeny ukon do
statistik, ale vzhledem k tomu, Ze autor tyto statistiky, i diky tvorbé své predchozi
zavérecné prace, sleduje jiz od roku 2018, je tedy pfesvédCen o jejich validité.
V této kapitole taktéz autor nastini ivahu na téma uUspory financnich prostredku,
které vznikaji vyuzivanim videokonferenéniho zafizeni pfi ukonech trestniho
fizeni. Autor vtéto uvaze bude vychazet z provedeného Setreni, které bylo
provedeno v roce 2018 a které mélo za cil zjistit Usporu finan&nich prostfedka, jak
na pohonnych hmotach, tak na amortizaci sluzebnich dopravnich prostfedcich
policie. Na zaveér se v této kapitole autor vénoval vyhodnocenim svého Setfeni,
které provedl formou rozhovoru se svymi kolegy z fad pfislusnikl sluzby kriminalni

Vv,

trestné dinnosti.
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5.1 Vyhodnoceni uéelu vyuzivani videokonferenéniho zarizeni
od roku 2018 do roku 2021 13

Z dat, ktera byla ziskana analyzou ETR vyplyva, Ze v roce 2018 bylo
videokonferenéni zafizeni pfevazné uzivano k provadéni vyslechl formou podani
vysvétleni dle § 158/6 tr. fadu a to v 46,93 % pFipadl. Jako druhy nej¢asté&jsi ukon
byl vyslech obvinéného a to v 21,12 % pfipadu. Vyrazny podil pak ma i provedeni

vyslechu svédka v 8,18 % pfipadl a vyslech zadrzeného v 4,31 % pfipadu.

Z dat, ktera byla ziskana analyzou ETR vyplyva, Ze v roce 2019 bylo
videokonferenc&ni zafizeni pfevazné uzivano k provadéni vyslechd formou podani
vysvétleni dle § 158/6 tr. fadu a to v 50,52 % pfipadech. Jako druhy nejCastéjsi
ukon byl vyslech obvinéného a to v 23,49 % pfipadu. Vyrazny podil pak ma i
provedeni dalSich ukonu trestniho fizeni a to 8,78 % pfipadli, coz mize byt
kupfikladu rekognice, seznameni se spisem, apod. Jisty podil na vysledku ma i
provadéni vyslechu svédka v 5,85 % pfipadl a vyslechu zadrzeného v 3,01 %
pripadu.

Z dat, ktera4 byla ziskana analyzou ETR vyplyva, Ze v roce 2020 bylo
videokonferenéni zafizeni pfevazné uzivano k provadéni vyslechl formou podani
vysvétleni dle § 158/6 tr. fadu a to v 47,74 % pfipadu. Jako druhy nejcastéjsi ukon
byl vyslech obvinéného a to v 22,16 % pfipadu. Vyrazny podil pak ma i provedeni
dalSich ukonu trestniho Fizeni a to v 13,99 % pfipadud, coz maze byt kupfikladu
rekognice, seznameni se spisem, ale také pouziti POL POINTU, které byly
spustény do provozu od 1.2.2020. Jisty podil na vysledku ma i provadéni vyslechu

svédka v 5,9 % pfipadl a vyslechu zadrzeného v 2,04 % pfipadu.

Z dat, které byly ziskany analyzou ETR vyplyva, Ze v roce 2021 bylo
videokonferencni zafizeni pfevazné uzivano k provadéni vyslechll formou podani
vysvétleni dle § 158/6 tr. fadu a to v 49,61 % pfipadu. Jako druhy nejcastéjsi ukon
byl vyslech obvinéného a to v 19,6 % pfipadu. Vyrazny podil pak ma i provedeni
dalSich ukonU trestniho Fizeni a to v 14,04 % pfipadud, coz maze byt kupfikladu

rekognice, seznameni se spisem, ale také pouziti POL POINTU, apod. Jisty podil
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na vysledku ma i provadéni vyslechu svédka ve 4,49 % pfipadd a vyslechu

zadrzeného v 1,35% pripadu.

Z vySe uvedenych dat je zfejmé, Ze videokonferencni zafizeni je pfislusniky
policie pfevazné pouzivano k provadéni vyslechu na ufedni zaznam o podani
vysvétleni. Jako dalSi nejCastéjSi ukon, ktery policisté provadéji prostfednictvim
videokonferen¢niho zafizeni, je vyslech obvinéného. Z dalSich dat analyzou
zjisténych je mozné vyvodit pfedpoklad, Ze videokonferencni zafizeni je mimo
dalSich druhu vyslechl jako tfeba vyslechd svédku &i podezielych, vyuzivano
kupfikladu k vazebnimu jednani, seznameni se spisem, ale také k novince, ktera
si u Policie CR nachazi své misto, a to k provozu POL POINTU, neboli kontaktnim

mistum policie, které slouzi ke komunikaci mezi policii a ob&any.

Do budoucna autor pfedpoklada, i diky trendu digitalizace a online pfenosu
komunikace, Ze videokonferencni zafizeni bude i nadale slouZit k uskute¢riovani
ukonu trestniho fizeni, pfevazné k vyslechu osob, kdy narostou v jisté mife % u
ostatnich ukonu, diky vyuzivani videokonferenéniho zafizeni u POL POINTUG. Dale
je taktéz i pfedpoklad, ze porostou % u mezinarodnich interakci prostfednictvim

videokonferenéniho zafizeni.

5.2 Vyhodnoceni poctu provedenych ukond prostrednictvim

videokonferenéniho zafizeni od roku 2018 do roku 2021 116

Z dat, ktera byla ziskana analyzou ETR vyplyva, Ze vroce 2018, bylo
prostfednictvim videokonferenéniho zafizeni, provedeno 1389 ukond. V roce
2019, bylo prostfednictvim videokonferenéniho zafizeni provedeno 1520 ukond.
V roce 2020 bylo prostfednictvim videokonferenéniho zafizeni, provedeno 2178
ukond. V roce 2021, bylo prostfednictvim videokonferencéniho zafizeni provedeno
2701 ukond. Za obdobi od ledna do €ervence roku 2022 bylo prostfednictvim

videokonferencniho zafizeni provedeno 1399 ukonda.
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Pfehled poctu provedenych videokonferenci od roku 2018 do
Cervence roku 2022
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Z provedeného sbéru dat, a vytvofeného grafu, ktery byl ztéchto dat
vytvofen vypliva, Ze uzivani videokonferen¢niho zafizeni, ma stale vice
vzrustajici tendenci. NejvétSi narGst poltu provedenych videokonferenci je
zaznamenan mezi roky 2020 a 2021. V tomto narlstu autor spatfuje dusledek
pandemie Covid-19, kdy muselo byt zvoleno adekvatni FeSeni situace, kdy v ramci
vydanych opatfeni ke snizeni rlstu pandemie Covid-19, které se tykaly snizeni
kontaktu mezi lidmi na minimum, bylo videokonferencni zafizeni jedinym
prostfedkem, jak provadét nékteré ukony trestniho fizeni a tudiz udrzet v béhu

fizeni, ktera policie na zakladé své pusobnosti provadi.

Z provedené analyzy ziskanych dat je zfejmé, ze vyuzivani IT technologii
v kriminalistické praxi bude i nadale stoupat, coz podtrhuje fakt, Ze za 7 mésicl
roku 2022, je provedeno vice videokonferenci, nez za cely rok 2015, 2016, 2017
a 2018. Je mozné tedy usuzovat, ze narast pfipadd vyuzivani videokonferenéniho
zafizeni bude mit i nadale minimalné setrvavajici tendenci na &islech z roku 2020
a 2021.

Na zakladé vySe uvedenych dat a analyzy, ktera tato data vyhodnotila, doslo
dle nazoru autora jiz knavyku mezi pfisludniky Policie CR, uzivat
videokonferen¢ni zafizeni v jisté mife a ucelu v kriminalistické praxi. Podle
zkuSenosti z praxe autora, z doby pocatku, kdy bylo videokonferenéni zafizeni,
jako prostfedek k provadéni ukonu trestniho fizeni zavadéno, nebylo uzivani
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videokonferenéniho zafizeni pfi ukonech trestniho Fizeni vubec oblibené. Na
zakladé dat, ktera jsou k dispozici, autor netvrdi, ze je v souCasné dobé
videokonferen&ni zafizeni oblibené, ale dle osobnich zkuSenosti z praxe, si jiz
naslo své misto a dokaze byt dobrym pomocnikem v ur€itém okruhu situaci, ve

kterych zpracovateli dokaze dokonce usnadnit ale i zkvalitnit jeho praci.

5.3 Uvaha o uspofe finanénich prostredka diky vyuzivani

videokonferencéniho zarizeni

Z provedené analyzy uspor finanénich prostfedkd, ktera vznikla diky
pouzivani videokonferenéniho zafizeni vroce 2018, policisty zafazenymi na
Uzemnich odborech Krajského feditelstvi Stfedodeského kraje vyplynulo, Ze
ukony, které byly v roce 2018 na Krajském feditelstvi Policie StfredoCeského kraje
provedeny, byly celkem v délce 2.062 hodin a 53 minut. Vzdalenost, kterou
policisté, diky vyuziti videokonferenéniho zafizeni nemuseli absolvovat, je v délce
182.563 km. Z tohoto davodu policisté usetfili celkem 2.387 hodin. Diky vyuziti
videokonferencniho zafizeni, do$lo také k vyznamné uspofe pohonnych hmot, a
to o objemu 11.867 litrd, diky ¢emuz vznikla finanéni Uspora Krajskému feditelstvi
Stfedogeského kraje ve vysi 350.065 K&. Uspora na amortizaci sluzebnich
dopravnich prostiedkld, byla diky vyuzivani videokonferenéniho zafizeni, na
krajském feditelstvi Policie StfedoCeského kraje za rok 2018 v celkové vysSi
711.997 K&, coz spole€né s usporou na pohonnych hmotach dava ¢astku ve vysi
1.062.062 K&. Podrobna Cisla k provedené analyze, jsou k dispozici v pfedchozi
praci autora s nazvem vyuzivani videokonferentniho zafizeni pfi uUkonech

trestniho Fizeni. 117

Jak bylo uvedeno vySe, poCty provedenych videokonferenci neustale
stoupaji. Vyvoj cen pohonnych hmot je spiSe vzrlstajici, nez aby pohonné hmoty
zleviovaly. Videokonferenéni zafizeni, jak bylo zjiSténo z analyzy provedené

v roce 2018, dokaze diky jeho vyuzivani uspofit finan¢ni prostfedky na pohonnych

117 data poskytnuté Krajskym feditelstvim policie Stfedo¢eského kraje brig. Gen. JUDr. Vaclavem
Ku&erou, PhD, MBA, citovano dle: VELFL, L. (2019) VyuZiti videokonferenéniho zafizeni pfi
Ukonech trestniho fizeni. Praha, Bakalafska prace. Policejni akademie CR v Praze, fakulta
Bezpecnostné pravni. Vedouci prace doc. JUDr. Miroslav Némec, Ph.D.
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hmotach v nemalé vysi. Z Cisel, ktera jsou k dispozici, je tedy zfejmé, Ze uspora
finanCnich prostfedkd, ktera diky vyuZivani videokonferenéniho zafizeni vznikla
na pohonnych hmotach, neni v letech 2019, 2020, 2021 a v progndze i v roce 2022
mensi, nez tomu bylo v roce 2018, naopak, Ize pfedpokladat daleko vy$Si hodnota
uSetfenych financnich prostfedkd, nez praveé zjisténych 350.065 KE& pro rok 2018.
Videokonferen¢ni zafizeni je tak nejen pfinosem pro urychleni nékterych ukonu,

ale taktéz i nadale prostredek, jak Setfit vefejné finance.

5.4 Analyza rozhovoru s prislusniky SKPV, na téma vyuzivani

videokonferen€éniho zarizeni a jiné techniky

Rozhovory s pfislusniky SKPV byly provadény v prabéhu prvniho pololeti
roku 2022. Pfislusnici SKPV, se kterym byly rozhovory vedeny, byly na pozicich
komisafu a vrchnich komisafli, se zafazenim na odborech a oddélenich jak
hospodarské, tak i obecné kriminality. Celkem takovychto rozhovoru bylo
uskute¢néno 14. Rozhovory nebyly vedeny pfimo cilené ke konkrétnim otazkam,

ale cely rozhovor se vedl k okruhiim témat.
Okruhy témat rozhovorti:
1. Provadéni vyslechu prostfednictvim videokonferencniho zafizeni do zahranici.

2. ZkuSenosti s vedenim vyslechl prostfednictvim serveri a technologie
videokonferencniho zafizeni, kdy policista je ve videokonferenCni mistnosti a

vyslychany doma na svém pocitaci, ktery je pfipojen k internetu.

3. ZkuSenosti s vedenim vyslechl prostfednictvim serverl a technologie
videokonferencniho zafizeni, kdy policista je ve své kancelafi u svého pocitace,
ktery je vybaven kamerou, mikrofonem s reproduktory a vyslychany je doma na

svém pocitadi, ktery je pfipojen k internetu.

4. Vyznam videokonferenéniho zafizeni jako prostfedek k provadéni ukonu

trestniho fizeni v dobé pandemie koronaviru.

5. Navrhy na mozné vylepSeni podminek vySetfovatell, spoc€ivajici ve vyuzivani

technologii, pfi své praci.
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Z provedenych rozhovoru bylo zjisténo, Ze mensi Cast pfislusniki SKPV,
zejména tedy na pozicich vrchni komisaf, se zafazenim hlavné na odboru
hospodarské kriminality, ma jiz zkuSenost s provadénim ukonu trestniho fizeni
prostfednictvim videokonferenéniho zafizeni, které bylo vedeno se zahrani¢nim
subjektem. Tyto zkuSenosti jsou zejména vramci vyfizovani evropskych
vySetfovacich pfikazu. K témto zkuSenostem je dobré zminit, Ze nikdo z téch, ktefi
tyto ukony provadéli, nebyl nadstandardné jazykové vybaven. Presto bylo mozné,
se prostfednictvim emailové komunikace domluvit se zahrani¢nim subjektem na
zpusobu propojeni videokonferenénich mistnosti, terminu zkou$ky spojeni a
termind konkrétnich ukonu. Jako skvély pfiklad autor vyzdvihuje aktivitu a skvélé
provedeni evropského vySetfovaciho pfikazu, vrchnim komisafem zarfazenym na
odboru hospodariské kriminality Krajského feditelstvi policie Hlavniho mésta
Prahy, spocivajiciho v zajisténi videokonferencniho pfenosu pro uskuteénéni
vyslechu 6 svédku pro Krajsky soud v Lublani, ktery nejenze dokazal i pfes malé
jazykové znalosti vykomunikovat s asistenty soudce Krajského soudu v Lublani
termin Ukonud, systém jakym budou vyslechy provedeny, jak bude probihat
operativni komunikace, kdyz je vrchni komisaf nedostateCné jazykové vybaven,
zpusob propojeni videokonferen¢nich jednotek, atd. U tohoto pfikladu autor
vyzdvihuje i flexibilitu vrchniho komisare, ktery se pfes svuj hendikep dokazal
prenést a za uziti technologii online komunikoval s anglicky mluvicimi stranami za
Krajsky soud v Lublani. Jako jeden z dalSich pfiklad( autor zmini i vyslech v ramci
evropskeého vysetfovaciho pfikazu, provedeny vrchnim komisafem, zafazenym na
odboru hospodariské kriminality Krajského feditelstvi policie Hlavniho mésta
Prahy, ktery zaijistil pro policejni organ ltalské republiky svédka k ukonu a opét
komunikoval se zahrani¢nim subjektem zplUsob provedeni vyslechu, zpusob
propojeni videokonferen¢nich zafizeni apod. Jen na téchto pfipadech je zfejmé,
Ze videokonferencCni zafizeni je prostfedek jak provézt vyslech osoby, ktera je pro
trestni fizeni potfebna svou pamétovou stopou a zaroven se dlouhodobé zdrzuje
v zahrani€i. Dle zkuSenosti s témito vyslechy autor musi konstatovat, Ze ackoliv
subjekt a ne vzdy je policista jazykové vybaven, Ize tyto ukony provadét. Staci se

nebat, pfemyslet a snazit se byt flexibilni, tzn. umét si jako policista poradit, coz
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dle nazoru autora se policista nejlépe nauci, pokud bude svou kariéru budovat od

zakladnich utvard.

Z rozhovor(, které byly autorem vedeny na téma provadéni vyslechu
prostfednictvim videokonferen¢niho zafizeni, za uziti SKYPE vyplynulo, Ze tento
zpusob provadéni vyslechu je jeSté na pocatku nejen védomi pfislusnikd policie,
Ze tento zpuUsob vyslechu takto provadét Ize, ale zejména védomi jak tyto vyslechy
pfipadné provadét. Dle rozhovort, které byly autorem provedeny, bylo zjisténo
Ze s timto zpusobem provedeni vyslechu maiji zkuSenost pouze dva z policistl a
to konkrétné jeden komisaf z mistniho oddéleni, ktery si tento zplsob chtél spiSe
zkusit a pak vrchni komisaf, ktery takto vedl doplnéni vyslechd, které provadél
vramci dozadani pro jiny organizacni ¢lanek policie v dobé, kdy vrcholila
pandemie koronaviru a bylo vedenim policie doporu¢eno minimalizovat kontakty
mezi policisty a vefejnosti na nezbytné nutné pfipady. Autor tak zaznamenal cely
proces, ktery byl zapotfebi k uskuteénéni vyslechu z kancelare policisty do obydli
vyslychané osoby. Vzhledem ktomu, Zze sam policista, ktery takovyto ukon
naplanoval, byl pfekvapen, jak jednoduSe se dal provést, je otazkou, pro€ neni
tento zplsob prezentovan jako dalSi z moznosti, jak usnadnit praci policejnimu
organu. Pomucky, které jsou ktomuto zapotfebi, jsou ve své hodnoté
nesrovnatelné mensi nez cena celého videokonferenéniho zafizeni. Pokud by
soucasti vybavy sluzebniho pocitaCe vySetfovatele byla i IP kamera s mikrofonem
na reproduktory, mohl by tak kazdy od svého stolu provadét vyslechy kdykoli,
s kymkoli, kdo ma doma pfipojeni na internet. Jediné, co by bylo zapotfebi pro
provedeni plnohodnotného vyslechu, v kvalité, jakoby bylo uzito videokonferenéni
zarizeni, je rozSifeny certifikat u softwaru SKYPE tak, aby bylo mozné v prenosu
sdilet obé obrazovky, které ma vysSetfovatel ke svému pocitaci pfipojené. Takto by
na jednom monitoru bylo sdileno pouceni k vyslechu, nebo zapis vyslechu, nebo
promitnuty materialy k vyslechu a na druhém monitoru by byl sdilen obraz, jak
vyslychaného, tak vyslychajiciho. Bez této rozSifené licence SKYPE je pfenos sice
nahravan, ale je mozné sdilet, bud jen plochu pocitate, nebo jen obraz

vyslychaného spole¢né s vyslychajicim.

Z rozhovort, které byly provedeny, byl zaznamenan velky nardst zajmu o

videokonferencni zafizeni v dobé pandemie koronaviru, protoze aby vySetfovatel
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udrzel €innost ve spisu, ktery ved|, musel pfemyslet nad tim, jak konkrétné nékteré
ukony spocivajici v interakci mezi lidmi nahradit zplisobem, ktery zamezi pfimému
styku, ktery by pfinesl riziko nakazy. Toto obdobi sebou nese i prvopocatek
rozSifeni, ackoliv jen v malé mife, prace policistt v ramci home office. Z rozhovoru
s policisty, ktefi alespon v omezené mife mohli vyzkouSet praci na home office,
bylo zjisténo, Ze tento zplsob prace jim pfinasi nejen klid na praci, komfort ve
smyslu Uspory Casu a taktéz i benefit prace v pfilemném domacim prostredi.
V ramci home office doslo v nékterych pfipadech i k naristu efektivity pfi tvorbé
nékterych rozhodnuti, protoze v domacim prostfedi mél pfislusnik na svou praci
vétsi klid a mohl si svou praci lépe planovat. Otazka home office je v souCasné
dobé dost diskutované téma a to i z duvodu, Ze by tato forma prace, méla byti
vyhodnocovana pro mozné zaclenéni do novely zakona o sluzebnim poméru. Jisté
by se jednalo o posun spravnym smérem, ktery by mohl vést i k uspofe finanénich
prostfedkl z energii, amortizace vybaveni, nahrad vyplacenych policistam dle
zakona o sluzebnim pomeéru a jisté i dalSich. Technicky by tento zplsob nebyl
obtizné proveditelny, nebot kontrola pracovniho nasazeni by nemusela byt
ménéna vzhledem k mechanismim v ETR, které kontrolu umoziiuji a otazka

pracovné pravnich nalezitosti by jisté nebyla nepfekonatelnou prekazkou.

5.5 Shrnuti kapitoly vénované analyzam, vyhodnoceni, Uvaze a

rozhovorim

Z provedenych analyz, vyhodnoceni a vystupu z Fizenych rozhovoru vyplyva,
ze videokonferen&ni zafizeni se stava uspésSnou pomuckou pfi provadéni ukonu
trestniho fizeni. Od roku 2014, kdy byl projekt zaclenéni videokonferencniho
zafizeni do kriminalistické praxe zapocat, se poCet provedenych videokonferenci
stale rok od roku navySuje, CemuZz jist€ pomohla i celosvétova pandemie
koronaviru. Z rozhovoru, které byly provedeny autorem, vrchnim komisafem
sluzby kriminalni policie a vySetfovani, vroce 2022 s vySetfovateli, sluzby
kriminalni policie a vySetfovani Krajského feditelstvi policie Hlavniho mésta Prahy,
je zfejmeé, Ze problémy, které cilovy uzivatelé feSili z poCatku, tedy v roce 2018,
kdy policisté videokonferenéni zafizeni pfevazné ve vétsi mife zacali uzivat, jiz
nejsou tak radikalni, uZivatelé si na tento prostfedek komunikace jiz zvykli, a
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zaCinaji videokonferenCni zafizeni uzivat ve stale vétsi mife, bez obav a k daleko

Mg wiv s
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ZAVER

Jak bylo nazna¢eno v uvodu, pfedmétem této diplomové prace je provadéni
vyslechl ve specialnich vyslechovych mistnostech soucasnosti a navic i
problematika 1zi, se kterou je pfi kazdém vyslechu pracovano. Autor pracoval
s celou fadou odbornych textu, které analyzoval a snazil se je pfenést do obsahu
predkladané prace tak, aby naplnil v uvodu zamySleny ucCel a to popis
problematiky, pro jeho dalSi vyuziti, zejména vyuziti nejen laiky, ktefi se o
problematiku provadéni vyslechd hodlaji z riznych divodl zajimat, ale taktéz je
prace urCena i pro odbornou vefejnost, ktera vystupy z této prace mize pouzit jako
zakladni text pro tvorbu zavérecné, nebo jiné prace. Dale mimo jiné i pro
posluchace denniho nebo kombinovaného studia kriminalistiky na vysokych nebo
stfednich Skolach. Prace autora je taktéz i vhodna jako studijni text pro posluchace
zakladni odborné pripravy prisludnikd Policie Ceské republiky nebo strazniku

méstské policie. Autor pracoval s celou fadou odbornych textu

V uvodni kapitole autor uvedl zakladni parametry zpracovani své prace,
stanovil cil prace, a uvedl, jaké byly pouzité metody a nastroje, pfi ziskavani
informaci pro tvorbu této prace. Vzhledem k tomu, Ze autor pfi tvorbé své prace
pouzil mnoho zdrojl, tak u téch hlavnich zdroju, které autor pouzil pfi studiu
problematiky co do SirSiho celku, provedl reSersi. DalSi zdroje prace, diky kterym
autor podchytil problematiku co do teoretického zakladu a které vyuzil k tomu, aby
utvofil jednotlivé kapitoly prace, uvedl tyto na zavér prace v seznamu pouzité

literatury.

V druhé kapitole autor pojednal o problematice vyslechu. Celou problematiku
vyslechu, jiz autor zpracoval, ve své bakalaiské praci, s nazvem vyuziti
videokonferenéniho zafizeni pfi ukonech trestniho fizeni, kterou pfed komisi
Policejni akademie CR v Praze, obhajil v roce 2019, a proto se teorii vyslechu
v této praci vénoval pouze v zakladnim pojmovém vymezeni. V pfipadé ¢tenarovy

potfeby autor odkazuje na jeho jiZ zminénou bakalarskou praci.

V tfeti kapitole se autor zabyval problematikou 1zi. V této kapitole autor popsal
definici 1Zi po teoretické strance, vyjasnil definici 1Zi, polopravdy, a pravdy, uved|

druhy a formy I1Zi a zabyval se motivaci lidi Ihat. Dale autor popsal, jaké ma lez
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verbalni, ale i neverbalni projevy, jaké faktory lez ovlivhuji a jaké jsou moznosti
detekce 1zi, jak prostfednictvim psychologickych technik, tak technickych feseni.
Autorem popsany text je vhodnym zakladem k objasnéni problematiky IZi v ramci
provadéni ukonu trestniho fizeni, pfedné tedy provadéni vyslechl. Problematika
IZi byla autorem po dohodé s vedoucim prace, navic zahrnuta jako nadstavba

problematiky vyslech.

Ve cCtvrté kapitole autor zminil videokonferenéni mistnosti, ve kterych je
umisténo videokonferenéni zafizeni. U této problematiky autor odkazal na
zpracovani tohoto téma v predeslé praci autora, a proto, pro pfipomenuti k tomuto
odstavci, autor pfipojil jen kratky informativni text. Dale se autor v této kapitole
vénoval specialnim vyslechovym mistnostem, které maji velkou ulohu pfi vyslechu
zvlast zranitelnych osob. Pozornost autor vénoval i novému prostfedku
komunikace mezi policii a vefejnosti, kterymi jsou vyslechové mistnosti nazvané
Pol Point. Tento prostfedek je do jisté miry moznosti, jak fesit Spatnou personalni
situaci u policie a zaroven zajistit komunikaci verejnosti a policie dostupnéjsi. Jako
dalSi z témat, které autor v této kapitole zminil, byla mobilni vyslechova mistnost,
neboli souhrn vhodnych, technickych feSeni, které umozni policistdm kupfikladu
stalé vyjezdové skupiny byt plnohodnotné kdekoli k dispozici tak, aby mohli do jisté
miry provadét kdekoli jakykoli ukon tak, jako by tomu bylo v jejich domovské
kancelafi. Na zavér kapitoly autor ¢tenafi predal informace o historicky, sou¢asné
a i do budoucna vyuzivanych mistnostech, které policisté ke své praci uZivaji a

daji se oznacit jako vyslechové mistnosti.

V paté kapitole autor provedl vyhodnoceni, analyzy a vyhodnoceni fizenych
rozhovor(, ze kterych vyplyva, Ze videokonferencni zafizeni se stava uspésnou
pomuckou, pfi provadéni ukonu trestniho fizeni. Od roku 2014, kdy byl projekt
zaclenéni videokonferen¢niho zafizeni do kriminalistické praxe zapocat, se pocet
provedenych videokonferenci stale rok od roku zvySuje, Cemuz jisté pomohla i
celosvétova pandemie koronaviru. Ze srovnani vystupt z dotaznikového Setreni,
provedeného vroce 2018 mezi respondenty zfad pfislusniki Policie CR se
zafazenim na Krajském feditelstvi policie StfedoCeského kraje, s rozhovory, které
byly provedeny autorem, vrchnim komisafem sluzby kriminalni policie a

vySetfovani v roce 2022, s vySetfovateli sluzby kriminalni policie a vySetfovani
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Krajského Feditelstvi policie Hlavniho mésta Prahy, je zfejmé, Ze problémy, které
cilovi uzivatelé fesili z poc¢atku, tedy v roce 2018, kdy policisté videokonferencni
zarizeni prevazné ve vétsi mife zacali uzivat, jiz nejsou tak radikalni, Uzivatelé si
na tento prostfedek komunikace jiz zvykli. Zacinaji videokonferen¢ni zafizeni

Migwivs

tomu bylo v roce 2018.

V zavéreCném shrnuti je tedy mozné ze strany autora konstatovat, Ze se
technologie a nové trendy stale vice zacClefiuji do kriminalistické praxe.
Z uvedeného duvodu je zapotfebi tyto technologie a nové postupy dikladné
zmapovat a takto ziskané informace zpracovavat do podkladd, ze kterych
nasledné& budou v praxi policisté Serpat. Skoleni, na kterych policisté takovéto
informace ziskaji, museji byt cileny na praktickou &ast, protoze ta je pro cilové
uzivatele podle autora nejvice problematickou. Dle zkuSenosti autora, coz se mu
i potvrdilo v provadénych rozhovorech s jeho kolegy, je nedostatecné proSkoleni
policistl pFiCinou toho, Ze uzivatele nemaji o nové trendy a technologie zajem,
maji z uzivani néceho nového mnohdy i strach, ¢imz nastava mezi zaméstnanci
blok, ktery vede k tomu, Ze se tato novinka setkava s odporem, ktery bude velice
tézké prekonavat. Mnohdy se stava, Ze takovyto odpor pfekona az zapaleny
pracovnik, ktery v podminkach praxe tyto kolegy tzv. pfeuci a ukaze jim, Ze jsou

jejich obavy zbytecné.

Autor proto navrhuje, aby se dale pokraCovalo ve Skoleni vedoucich
pracovnikl, jako zaved| novy policejni prezident genmjr. Mgr. Martin Vondrasek,
zejména pak smérem K rozvijeni manazerskych schopnosti a dovednosti, rozvoji
psychologie komunikace a taktéz i vyuzivani technologii v ramci policejni prace.
Vyslechové mistnosti a to predevS§im ty videokonferenéni, jsou dobrym
prostfedkem, jak zvysit efektivitu nejen u ukona, které policie provadi, ale taktéz i
diky moznosti online pfenosu ze sou¢asné nékolika mist kdekoli, je mozné tyto
mistnosti vyuzivat pravé ke Skoleni policistl a vedoucich pracovnikl. Autor proto
v zaveru jako dalSi téma k zamysleni navrhuje posilit u policie program policejniho
vzdélavani a u tohoto zavést formu online Skoleni, a to u v8ech pozic v€etné

vedoucich. Jako z dalSich témat autor poukazuje na mozZnostmi vylepSeni
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pracovniho prostfedi policisti, zejména pak k technice, kterou ke své praci

kazdodenné vyuzivaji.
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