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TEORETICKA CAST

UvoD

V dnesni dobé nabyva finanéni gramotnost velkého vyznamu.
Dtvodem pro ekonomické vzdélavani je nepfeberné mnozstvi produktu
a sluzeb, které se na financnim trhu vyskytuji, coz mtize byt naro¢né zejména
pro seniory. Tématem prace je orientace seniortt v oblasti finanéni
gramotnosti, konkrétné seniortt ve véku 50+ zOlomouckého
a Moravskoslezskeho kraje.

V soucasnosti je zcela bézné, ze lidé maji hypotéku, ptijcku na auto,
uvéry na vice ¢i méné dulezité véci od bankovnich, pfipadné nebankovnich
spolecnosti. Urcitd zadluzenost je ve spolecnosti standard. Financné gramotny
clovék se v nabizenych produktech umi orientovat, dokaze se rozhodnou,
ktery produkt nebo sluzbu vyuZit a predchazi tizivé finan¢ni situaci, ktera
miuiZze skoncit aZ exekuci a mit negativni vliv na jeho rodinu a zdravi.

Dtiraz by mél byt kladen na to, aby se financné vzdélavaly jiz déti
na prvnim stupni zdkladni Skoly a vznikala gramotnd populace. Obcané
se mohou vzdélavat formdlné - prostfednictvim Skol, neformdalné — naptiklad
prostfednictvim zaméstnavatele, prostfednictvim kurzi neziskovych
organizaci a prendsek v knihovnach, informalné - pfi neplanovanych béZznych
¢innostech, napfiklad prostfednictvim navstévy banky, nakupu v obchodé.
Vzdélavat se lze prostiednictvim internetu, napf. Ceska narodni banka
zvefejnila web Penize na ttéku, Ministerstvo financi Ceské republiky z¥idilo
web Financ¢ni vzdélavani, Univerzita Palackého v Olomouci na strankach
Finanéni gramotnost seznamuje studenty a zdjemce s ptfibéhy, pojmy

a metodikou tykajici se finan¢ni gramotnosti. Cilem financniho vzdélavani



je zlepSit povédomi Siroké vefejnosti o oblasti financi, jedna se o dlouhodoby
proces.

Prace je rozclenéna do dvou hlavnich kapitol — teoretické a empiricke.

V teoretickych kapitolach jsem se zabyvala obecnymi pojmy, které se
vztahuji ke gramotnosti, finan¢ni gramotnosti a jejim slozkdm. Predstavila
jsem dva vyznamné dokumenty souvisejici s gramotnosti - Narodni strategii
finanénitho vzdélavani a Standardy finanéni gramotnosti. Dale jsem
se zaméfila na pojmovy aparat vztahujici se k seniorim. Vymezila jsem pojem
senior 50+, popsala jsem charakteristické znaky souvisejici se starim
a starnutim. Zminila jsem strategické dokumenty souvisejici se starnutim
populace, konkrétné Politiku pifpravy na starnuti v Ceské republice z roku
2015 a Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 —
2017. Popsala jsem také finanéni moznosti a hrozby seniorti. Zamétila jsem se
na pojmy vychdzejici ze Standardt financni gramotnosti, kterym by mél
finanéné gramotny senior rozumét.

V praktické casti jsem popsala metodu vyzkumného Setfeni. Cilem
diplomové préce bylo analyzovat finanéni gramotnost seniort dle vybranych
ukazateld. Vyzkum jsem realizovala prostfednictvim dotazniku. Zkoumala
jsem, jaky vliv md na aroven finan¢ni gramotnosti vliv pohlavi, vék a vzdélani.
Stanovila jsem hypotézy, pro jejich ovéfeni jsem pouzila vyuZit Test chi-
kvadrat. V zavérecné kapitole jsem prezentovala vysledky kvantitativniho
vyzkumu.

Diplomova prace by méla byt pfinosem pro andragogy, ktefi

se zabyvaji vzdélavanim seniorti.
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1. FINANCNI GRAMOTNOST

Finanéni gramotnost je v soucasné dobé velmi aktudlni téma. Znalost
pojmu, souvisejicich s penézni gramotnosti, je nezbytna pro vhodné a
efektivni hospodareni s penézi v oblasti nakupovani a placeni, rozhodovéni se
pri sjednani pujcky a schopnostiji splacet, s orientaci na financnim trhu a také,
coz je v soucasné dobé nutné, s vhodnym a dostatecnym spofenim na obdobi
starobniho dtichodu.

V kapitole definuji vyznam gramotnosti obecn€, finanéni gramotnost a jeji
slozky. Zabyvam se dokumenty Narodni strategie finanéniho vzdélavani,
Standardy financni gramotnosti a klicovymi subjekty majicim na financni

gramotnost vliv.

1.1. VYMEZEN{ POJMU GRAMOTNOST

Pro vymezeni pojmu financ¢ni gramotnost je tfeba formulovat gramotnost
obecné. Gramotnost 1ze chapat jako schopnost ¢ist, psat. Neznamena pouze
rozeznat pismena a napsat par slov. Gramotnost zahrnuje schopnost jedince
plynule ¢ist souvisly text a porozumét jeho obsahu, zorientovat se v okolnim

svété a otevira jedinci moznosti dalsiho vzdélavani.

V pivodnim vyznamu se pod pojmem gramotnost rozumi zdkladni
schopnost jedince cist a psat. Tyto schopnosti ziskava jedinec v prvnich
rocnicich zdkladni Skoly. S gramotnosti se poji pojem funkéni gramotnost,
uplatnéni jak v profesnich, tak v socidlnich aktivitach. Pedagogika a
andragogika vyuZivaji pojem gramotnost pro vyjadfeni kompetenci

vytvafenych na zdkladé vzdélavani v jednotlivych oborech. Lze sem zahrnout
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gramotnost ¢tenafskou, matematickou, prirodovédnou, ITC gramotnost a
gramotnost finan¢ni (Priicha & Veteska, 2014).

Formdlni a neformalni vzdélani, které jedinec ziska v détstvi, ovliviiuje
jeho gramotnost v dospélosti. Tuto gramotnost miize v dospélosti rozvijet
nebo ztratit, v zavislosti na tom, do jaké miry nabyté znalosti a dovednosti
aplikuje. Vyznamnym faktorem miry gramotnosti je vék, protoze v ménicim
se svété maji soucasni seniofi problém snovymi technologiemi. Generacni
obména a zvySovani vzdélanosti trovné mladSich generaci bude hrat

v budoucnu vyznamnou roli (RabusSicova, 2002).

1.2. VYZNAM GRAMOTNOSTI

Dle mého nazoru posiluje gramotnosti sebedtivéru seniort, jsou si jistéjsi
v zaleZitostech tykajicich se béZného Zivota, pfipadaji si sobéstacni. Protoze
populace starne, jenezbytné zaméfit se na finanéni gramotnost.
Penize ze statniho rozpoctu jiz nedokdzou plné pokryt potfebnou castku
pro vyplatu diichodu, je kladen diraz na orientaci a vyuzivani financnich

produktti, které seniorim pomohou se na stafi zabezpecit.

,Gramotni starsi obcané budou lépe vybaveni k tomu, aby si udrZeli svou
nezavislost a kvalitu Zivota, a tim byli méné odkazani na socialni sluzby. Lidé,
ktefi jsou gramotni podle soucasnych standardi, maji vétsi Sanci, ze budou
aktivné participovat na politickych procesech, na nichZ budou vystavény
obcanskeé spole¢nosti v budoucnosti” (RabusSicova (2002, s. 151).

Souhlasim s Rabusicovou, béhem své profesni drahy, kdy jsem se seniory
pracovala, jsem pozorovala, Ze gramotnéjsi seniofi byli aktivni, vénovali
se zajmovym aktivitdm, orientovali se v aktudlnich tématech, subjektivné

se povazovali za oblibené a pottebné.
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Finanéni gramotnosti dodéavaji vyznam zmény v systému plateb
na pielomu stoleti a ekonomické krize na konci prvniho desetileti 21. stoleti.
Dostatecnou finan¢ni gramotnost Ize povaZovat za prevenci proti zadluZeni
a socialnimu vylouceni. Finanéné gramotny obcan lIépe chape vyznam reforem
a dokaze se v nich orientovat (Novakova & Sobotka, 2011).

Funkéni gramotnost je nedilnou casti zivotniho stylu. Lidé, ktefi
se nedokazi podilet na svété informaci, jsou v permanentni nevyhodé. Obcané
potfebuji gramotnostni a analytické dovednosti pro vyhleddvani a rozpoznani
potfebnych informaci — ty by méli byt schopni chdpat v urcité perspektive.
(Rabusicova, 2002).

Vnimém, Ze gramotnostni a analytické dovednosti jsou potiebné také
v oblasti finanéni gramotnosti. Trh sfinancemi je zahlcen produkty a
sluzbami, senior by mél rozumét predklddanym informacim, analyzovat je,

chapat vliv soucasnych ekonomickych rozhodnuti na jeho budoucnost.

Finan¢ni gramotnost je tfeba chapat jako nedilnou soucast ekonomické
gramotnosti. Zahrnuje schopnost jedince zajistit si pfijem, dokazat rozpoznat
nezbytné vydaje, orientovat se na trhu prace. S finanéni gramotnosti souvisi
porozuméni makroekonomickym aspektim a danim, protoze maji vliv
na finanéni zdroje jednotlivcti i domacnosti. Finanéni gramotnost formuje
znalosti, dovednosti a hodnotové postoje jedince pro jeho uplatnéni

ve spolec¢nosti. (Hesova & Zelendov4, 2011).

1.3. DEFINICE FINANCNI GRAMOTNOSTI

Definic finanéni gramotnosti je mnoho, jsou si az na drobné odchylky
podobné, povazuji za dutlezitou orientaci obcana v problematice penéz,

hospodafeni domadcnosti, spofeni, oblasti zdvazk(i. Za nejkomplexné;jsi
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definice obsahujici veSkeré okruhy finanéni gramotnosti povazuji uvedené

definice Strategie finanéniho vzdélavani (2010) a Bertla (2016).

Ustiedni dokument pro finanéni vzdélavani v Ceské republice Strategie
finanéniho vzdélavani zroku 2007, aktualizovany vroce 2010, definuje
finanéni gramotnost nasledovné: , Finanéni gramotnost je soubor znalosti,
dovednosti a hodnotovych postojii obéana nezbytnych k tomu, aby financné
zabezpecil sebe a svou rodinu v soucasné spolecnosti a aktivné vystupoval
na trhu finan¢nich produktti a sluZeb. Finanéné gramotny obcan se orientuje
v problematice penéz a cen a je schopen odpovédneé spravovat osobni/rodinny
rozpocet, véetné spravy finan¢nich aktiv a finanénich zdvazkt s ohledem
na ménici se zivotni situace” (2010, s. 5). Na této definici se shodlo
Ministerstvo financi, Ministerstvo Skolstvi, mlddeze a télovychovy,

Ministerstvo primyslu a obchodu a Cesk4 narodni banka.

Bertl vysvétluje, ze: ,financni gramotnost predstavuje takovou troven
porozumeéni termintim a procestim souvisejicim s oblasti pen€éz, financi, dani,
dluhti, pojisténi, spofeni apod., které chape jedinec jako aktivni a relevantni
soucast svého zivota a svéta. Zaroven tato konkrétni znalost ovliviiuje jeho
jednani a rozvoj tak, Ze své zaméry v této oblasti koriguje pravé pod vlivem
a v kontextu svych takto odborné zamérenych znalosti. Tyto znalosti zaroven
dlouhodobé ovliviiuji postoje clovéka v oblasti jeho ekonomického chovani,

jednani a rozhodovani” (2016, s. 16).

Pro srovnani uvadim vymezeni financni gramotnosti ze zahrani¢ni
literatury, autor se zabyva finan¢ni gramotnosti v Evropé. Nicolini stanovuje
oblasti finanéni gramotnosti obdobné, jako jsou definované v Ceské republice,
klade dtraz na pochopeni a uplatnéni financni gramotnosti v konkrétni

situaci. Formuluje finanéni gramotnost jako znalost problematiky a schopnost

14



uplatnit ji v rozhodovani tykajici se penéznich prostfedkd, véetné povédomi
o dostupnych informacich, fungovani finanénich produktti a sluzeb,
financnich zprostfedkovatelt a financ¢nich trhti. Je nezbytné umeét gramotnost
uplatnit v konkrétni situaci, kdy jedinec musi celit finanénim problémim
v realnych podminkach. Vyvoj postoje, ktery je potfebny k prevedeni finan¢ni
gramotnosti na financni schopnost, je ovlivnén prvky jako je motivace,
sebevédomi a ochota vyporadat se otdzkami z oblasti financi.

Hlavnich oblasti financni gramotnosti:

1. Sprava penéz - veskeré znalosti a schopnosti, které se tykaji pouzivani
penéz (finan¢ni rozpoctovani, financni transakce, pouzivani hotovosti,
pouzivani kreditnich a debetnich karet, pouzivani béznych ucta).

2. Uspory a investice — oblast zahrnuje znalosti potfebné pro vytvateni a
spravu finan¢nich prostfedkt. Zakladni principy, jako je casova
hodnota penéz, inflace, sloZzeny urok, vztah rizika a navratnosti,
diverzifikace rizika, tvofi klicovou koncepci této oblasti, ktera souvisi
se znalostmi a dovednostmi o finan¢nich produktech, jako jsou spofici
ucty, dluhopisy, akcie a podilové fondy, jakoz i fungovani finan¢nich
trhd a rozhodovani o investicich.

3. Pajcky a dluhy - oblast zahrnuje zdsadni znalosti o pujckach.
Pochopeni sloZeného troceni a inflace patfi k uZitecnym zakladnim
znalostem, protoZe se jedna o uspory a investice. Znalosti a dovednosti
tykajici se roéni procentni sazby, poplatki a provizi jsou potfebné
k vybéru mezi pajckami, hypotékami, kreditnimi kartami, atd.

4. Pojisténi — oblast zahrnuje zdkladni znalosti o pojisténi, zabezpeceni se
pro pripad nemoci, ztraty bydleni, pojisténi odpovédnosti za Skodu.

5. Odchod do diichodu a planovani — oblast zahrnuje oblast souvisejicich
s dlouhodobymi cili jedince, jako je bydleni, vzdélavani, zahajeni

podnikani, odchod do starobniho dtichodu. Finanéni gramotnost
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v téchto oblastech vyZzaduje znalost finanénich produktii, zaméfenych

na tuto oblast, znalost dani a socidlniho systému (2019).

1.4. SLOZKY FINANCNI GRAMOTNOSTI

Finanéni gramotnost 1ze rozdélit do tii slozek. Jedna se o slozku penézni,

cenovou a rozpoctovou. Nektefi autofi zminuji i slozku pravni.

,PenéZzni gramotnost predstavuji kompetence nezbytné pro spravu
hotovostnich a bezhotovostnich penéz a transakci s nimi a déle spravu
nastrojit k tomu uréenych (napf. bézny tcet, platebni nastroje apod.)
Cenovou gramotnost predstavuji kompetence nezbytné pro porozumeéni
cenovym mechanismim a inflaci” (Hesova & Zelendova, 2011, s. 38).
Novakova a Sobotka dopliuji, Ze ,predpokladem k pochopeni cenového
mechanismu je znalost zdkladnich ekonomickych veli¢in (trh, nabidka,
poptavka)” (2011, s. 239).

»Rozpoctovou gramotnost predstavuji kompetence nezbytné pro spravu
osobniho/rodinného rozpoctu (napf. schopnost vést rozpocet, stanovovat
financni cile a rozhodovat o alokaci financnich zdroji) a zahrnuje i schopnost
zvladat rtizné Zivotni situace z financniho hlediska. Rozpoctova gramotnost
zahrnuje vedle vySe popsané obecné slozky také dvé slozky specializované:
spravu financnich aktiv (napf. vkladd, investic a pojisténi) a spravu financnich
zavazkl (napf. uvért nebo leasingu). To predpokladd v obou pripadech
orientaci na trhu rtzné komplikovanych finan¢nich produktti a sluzeb,
schopnost mezi sebou jednotlivé produkty ¢i sluzby porovnavat a volit ty
nejvhodnéjsi s ohledem na konkrétni Zivotni situaci” (Hesova & Zelendova,

2011, s. 38-39).
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.7

Novakova se Sobotkou zminuji ctvrtou slozku finanéni gramotnosti,
a to pravni gramotnost. Tato gramotnost pfedstavuje schopnost porozumét

obsahu smlouvy uzavirané pfi pujceni penéznich prostfedku (2011).

Slozky gramotnosti jsou rozclenény obdobné jako Standardy financni
gramotnosti, o kterych bude hovoreno nize. Slozky i standardy pokryvaji

vSechny ekonomické okruhy vymezené definici finanéni gramotnosti.

1.5. STRATEGICKE DOKUMENTY FINANCNIHO VZDELAVANI
v CESKE REPUBLICE

Finan¢ni vzdélavani v Ceskeé republice je sloZeno ze dvou pilifti. Prvni pilif
se zamétuje na zaky na zdkladni Skole, druhy pilif je zaméfen na vzdélavani
dospélych. V praci se zaméfim na strategické dokumenty zabyvajici

se vzdélavanim dospélych, tedy i seniorti.

Rabusicova uvadi, Ze ,pro rozvoj gramotnosti jsou z pedagogického
hlediska podstatné dvé okolnosti. Jedna se vlastné o dvé podminky, které
musi nastat, aby mohla v konkrétni spolecnosti existovat univerzalni
gramotnost. Prvni podminkou je poskytovani zdkladniho vzdélani celé détské
populaci, jez musi byt dostatecné dlouhé, aby béhem néj bylo mozné piislusné
gramotnosti dovednosti ziskat. Pro zadkladni dovednost ¢ist, psat a pocitat se
obvykle predpoklad4 minimalné pét let pravidelné skolni dochazky. Druhou
podminkou je existence programti pro vzdélavani dospélych, zejména téch,
ktefi zjakéhokoli déivodu neziskali potiebné dovednosti v détstvi
a v dospivani. Programy vzdélavani dospélych potom mohou mit podle
potfeby réiznou podobu. Nejobvykleji se jedna o dopliiovaci zakladni
vzdélani, ale mtize to byt i jakdkoli forma dal$iho vzdélavani formdlniho

nebo neformalniho charakteru” (2002, s. 165).
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V Ceské republice je vétsinova cast populace gramotna. U seniort
vnimam jako vazny problém nedostate¢nou finanéni a medidlni gramotnost.
Svét se neustale méni, seniofi jsou denné konfrontovani s velkym mnozZstvim
informaci, je pro né obtiZné urcit jejich relevantnost, zpracovani poznatki
je pro né narocné, vyzaduje nové schopnosti. Mnozi seniofi si vSak svou
novodobou negramotnost neuvédomuji, povazuji se za gramotné. V diisledku
své neznalosti zakoupi nevhodny produkt nebo sluzbu protoZze o nich slyseli
napfiklad v televizni upoutdvce, aniz by si ovéfili podminky nakupu
produktu, nebo alternativni produkty. ZvySovani gramotnosti, naptiklad

formou neformalniho vzdélavani je u seniorti potfebné.

1.5.1. NARODNI STRATEGIE FINANCNIHO VZDELAVANI

,Narodni strategie financénitho vzdélavani (dale jen ,strategie”) je
ucelenym systematickym pfistupem k posileni finanéni gramotnosti obcanti
Ceské republiky (dale jen ,CR“). Cilem strategie je vytvoieni systému
finanéniho vzdélavani pro zvysovani tirovné finanéni gramotnosti v CR.
Strategie vymezuje hlavni problémy a navazujici prioritni tikoly v této oblasti,
vcetné specifickych uloh klicovych aktéra s diirazem na roli subjektt verejné
spravy. Finanéni vzdélavani je nastrojem ke zvySeni trovné financni
gramotnosti, umoziujici obéantim CR jako spotiebiteltim adekvatné pracovat
s informacemi na finan¢nim trhu k zajisténi svych potfeb a potieb své rodiny
s ohledem na ménici se Zivotni situace” (MF CR, 2010, s. 2).

Strategie nejprve popisuje vyznam financniho vzdélavani, ktery
spatfuje v informovanosti a orientaci spotrebitele v oblasti finan¢nich
produktdi, coz je zdsadni prvek pro ochranu spotfebitele na finanénim trhu.
Nasledujici kapitola definuje finanéni gramotnost jako souhrn potfebnych
kompetenci, jeZ jsou nezbytnym vychodiskem pro stanoveni Standardu

financni gramotnosti. Strategie dale popisuje prioritni oblasti pro
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budoucnost. Jedna se o aktivni a odpovédnou ucast na finanénim trhu,
prevenci proti predluzeni, zajisténi na stafi. Zminuje principy finanéniho
vzdélavani, predstavuje dvoupilifovou strukturu finanéniho vzdélavani.
Soucasti dokumentu je predstaveni role klicovych subjektti a koordinace

aktivit; financovani, hodnoceni a méreni; ak¢ni plan (MF CR, 2010).

1.5.2. STANDARDY FINANCNI GRAMOTNOSTI

Ministerstvo financi zvefejiiuje na svych strankach Standardy finanéni
gramotnosti, aktualni verze je z roku 2017. Stanovuji cilovou troven finanéni
gramotnosti pro zaky zdkladnich a stfednich Skol. Standardy urcené
pro cilovou uroven finanéni gramotnosti dospélé populace nejsou stanoveny,
proto predkladam standardy pro stfedni Skoly, které se vztahuji i k dospélé
populaci. Pfi tvorbé dotazniku pro praktickou cast jsem vychdzela z téchto
standard@i a jejich okruhti, proto, aby byla pokryta cela oblast financni

gramotnosti dotazovanych seniorti.

Jedinec, ktery se chova dle standardi finanéni gramotnosti:

»a. uplatiiuje sva prava a plni své povinnosti

b. fesi finan¢ni problémy vcas

c. ma prehled o svych vydajich a pfijmech

d. Zije tmérné svym financnim moznostem

e. rozumi vyhodam (financ¢niho) planovani

f. vytvari financni rezervy a fesi vcas zabezpeceni na dobu, kdy nebude
schopen dosahovat prijmu

g. uchovava dulezité doklady a chrani své osobni udaje

h. spléci své dluhy vcas a v pIné vysi

i. sméfuje k dosaZeni finan¢ni prosperity”
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Okruhy cilové arovné financni gramotnosti zaka stfednich Skol, kterych
se standardy tykaji:
»A. Nakupovani a placeni
1. nakupovani
a. zkontroluje ukazky vzorového dokladu a smlouvy
b. uvede ptiklad dusledkd neznalosti smlouvy, vcéetné vSeobecnych
podminek
c. kriticky posoudi nabidku zbozi a sluzeb (podle vlastnich
¢i vyhledanych informact)
2. placeni
a. vybere vhodny zptsob placeni
b. vybere vhodnou mozZnost smény cizi mény a vypocte castku
potfebnou pro tuto sménu
3. inflace
a. vysvétli vliv inflace na prijmy, vklady, avéry

b. navrhne, jak se obéan mtiZe chranit proti mirné a proti vysokeé inflaci

B. Hospodateni domacnosti
1. rozpocet
a. sestavi rozpocet jednotlivce i domdacnosti
b. odlisi ¢isty a hruby pfijem
c. odlisi pravidelné, nepravidelné a jednorazové piijmy
d. odlisi pevné, kontrolovatelné a jednorazové vydaje
e. zvazi nezbytnost vydaja
2. porovna majetek a zavazky domacnosti v bilanci
3. tvod do finan¢nich sluzeb
a. charakterizuje jednotlivé finanéni produkty a jejich vyuziti
b. provadi vypocty jednoduchého troceni a popisSe princip sloZeného
uroceni
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c. charakterizuje trok a poplatky a jejich vliv na cenu finanéniho
produktu

d. porovna finanéni produkty, zejména z hlediska rizika, vynosu
a likvidity

4. planovani

a. stanovi své kratkodobé a dlouhodobé financni cile a rozhodne
o zpusobu dosazeni téchto cilt

b. urci rizika ohrozujici dosaZeni financnich cilt a navrhne zptisob jejich

zmirnéni

C. Pfebytek rozpoctu domacnosti
1. spofeni
a. vybere vhodné sporeni
b. vypocte jak dlouho spofit na urcity ucel
2. investice
a. posoudi rizné druhy investic, véetné investic do majetku
b. na ptikladu ukdze nutnost rozloZeni rizika
3. pojisténi
a. v ptikladu vybere vhodny druh pojisténi
b. uvede pfiklady povinnych pojisténi

4. popiSe moznosti zabezpeceni na stari

D. Schodek rozpoctu domacnosti
1. troky, tvéry
a. vysvétli zptisoby stanoveni irokovych sazeb a vyuziti RPSN
b. odhaduje nebo vyhleda obvyklou tirokovou sazbu a RPSN béznych
druhti avéra
c. v prikladu vybere nejvhodnéjsi avér
d. v ptikladu posoudi tvéruschopnost a moznost zajisténi tvéru
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2. dtsledky nespléceni
a. navrhne feSenti situace predluzeni

b. vysvétli dtisledky oddluZeni” (MF CR, 2017)

Orientace v oblastech standarda finanéni gramotnosti je pro dospélého
jedince, tedy i seniora ve véku 50+ je zdsadni. Porozuméni standardiim
znamena, Ze senior zije tmérné svym ekonomickym moznostem, pfedchazi

zadluzeni a dokaze si tvofit rezervy pro pfipad neocekdvanych vydajt.

1.6. KLICOVE SUBJEKTY V OBLASTI FINANCNIHO
VZDELAVANI

Klicové subjekty v oblasti finanéniho vzdéldvani se vyznamnou mérou
podileji na zvySovani finan¢ni gramotnosti obéanti. Cini tak prostfednictvim
rtiznych projektt.
e Subjekty verejné spravy:
- Ministerstvo financi
- Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
- Ministerstvo priimyslu a obchodu
- Ceska narodni banka
- Ministerstvo prace a socidlnich véci
- Ministerstvo vnitra
- Obce, respektive obecni tfady
e Profesni sdruzeni
e Socidlni partnefi, tj. odbory a zaméstnavatelé
¢ Nestatni neziskové organizace
e Vzdélavaci instituce

e Meédia
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Prvni kapitolou jsem shrnula informace o gramotnosti, financni
gramotnosti a jejich slozkach. Zminila jsme vyznamné strategické dokumenty
pojici ses problematikou. Za dtilezité povaZzuji seznameni se standardy
finan¢ni gramotnosti, které by méli financné gramotni obcané znat. Standardy
byly brany v tivahu i pfi tvorbé dotazniku a to z dtvodu, aby byla pokryta

celd zkoumana oblast finanéni gramotnosti.
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2. SENIOR

V kapitole jsou prezentovany tstfedni pojmy vztahujici se k problematice
seniorti, pojem senior, zd(ivodnéni oznacdeni senior 50+, zmény, které se
s jedincem déji v pribéhu stafi a starnuti. Je zde popsana zména zivotniho
stylu soucasnych seniorti oproti predchozim generacim. Zminuji strategickeé
dokumenty souvisejici se starnutim populace — konkrétné se jedna o Politiku
piipravy na starnuti v Ceské republice z roku 2015) a Narodni akéni plan
podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 — 2017. Vymezuji finanéni

moznosti a hrozby seniorti, v zavéru kapitoly se vénuji ochrané spotfebitele.

2.1. SENIOR 50+

Existuji rtizné pohledy na to, kdy je jedinec oznacovan za seniora. Néktefi
autofi oznacuji za seniora jedince, ktery prekrocil vék padesat let, jini definuji
pojem senior az kolem véku 65 let, ktery je spojen s ukoncenim aktivniho
zivota a nastupem do starobniho dtichodu. V kapitole vymezim pojem senior,

jak jej vinima nékolik autort.

Spatenkova a Smékalové vysvétluji, Ze tento pojem legislativa ani odborna
literatura jednoznac¢né nevymezuje. PouzZiva se pro oznaceni starého ¢lovéka,
pozivatele starobniho dtichodu, coZ neni zcela pfesné (Spatenkova &
Smékalova, 2015). Cesky statisticky tfad zdtraziiuje, Ze pojem senior je
kategorii sociologickou, nikoli pravni ¢i statistickou. Statistickd definice
seniora dle véku nenf jednotné v Ceské republice ani ve svété. Chronologicky
vek tak neni jednotnym kritériem pro zahrnuti jedince do kategorie senior, je
mozno kategorii senior vymezit dle svych potieb (CSU, 2012). Na nékterych

univerzitach tfettho véku lze studovat od 50 let, objektem geragogiky
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je starsi dospély, tedy jedinec ve veékové kategorii 50+ (Spatenkova &
Smékalova, 2015).

Sauerova s Vadikovou popisuji, Ze generace mladych seniorti je obvykle
zdrava a je proto vhodné pro ni uplatiiovat jina kritéria nez pro vyzralé stari.
Jedinec starne postupné, prechody mezi uvddénymi obdobimi nejsou
jednotné, uvadi se v soucasnosti oznaceni 50+, 60+ atd., coz je vhodnéjsi
ze spolecenskych i praktickych d@ivodti. Oznacdeni vystihuje, do které
kategorie jedinec patfi, ale zaroven se neoznacuje presny vék (Sauerova &
Vadikova, 2013).

, Vék pfedstavuje spiSe formdlné, ufedné, ¢asovou tvar identity seniora.
Presto ma tento znak velky vyznam, protoze predstavuje lehce
identifikovatelnou stranku identity seniora. Zdravotni stav, kondici, stav
mysli, zivotni styl asocidlni pole nemtzeme zjistit vjednom okamziku,
zatimco vék identifikuji dvé cislice” (Sak & Kolesarova, 2012, s. 25).

Vagnerova cleni starnuti na obdobi starSi dospélosti 50-60 let, obdobi
raného stari 60-75 let, obdobi pravého stari 75 let a vice (2007).

,Svétova zdravotnickd organizace pfijala pro rozliSeni vékovych kategorii
pomocné nazvoslovi:

- Stfedni vék vékova kategorie 45-59letych.

- Starnouci osoby jsou od 60 do 74 let.

- Stard generace jsou lidé ve veku 75-89 let.

- Stareckad skupina zacina od 90 let” (Dienstbier, 2012, s. 15).

Pro tcely diplomové prace k definici Spatenkové a Sauerové a vymezim

seniora jako osobu starsi padesat let.
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2.2. STARNUTI A STARI

Starnuti se projevuje pozvolnym tbytkem sil jedince, zhorsuje se zdravotni
stav. Starnuti se jedinci obvykle obavaji, je vSak nevyhnutelné. Na druhou
stranu starsi lidé maji vice zkuSenosti, které mohou pfedavat ostatnim jak
v osobnim, tak pracovnim Zzivoté. Mohou byt dobrymi mentory, jit svym

chovanim a jednanim pfikladem mladsim generacim.

Vagnerova povazuje za meznik pocatku starnuti vék padesat let.
Po dosazeni této vékové hranice se jedinec dfive unavi, zhorsuji se nékteré
funkce, to vede knejistoté a obavam ze selhani. Clovék se vyrovnava
s ubytkem svych kompetenci, u¢i se odhadovat své mozZnosti (2007). ,, Starnuti
a stari je specificky biologicky proces, ktery je charakterizovan tim, Ze je
dlouhodobé nakdédovany, je nevratny, neopakuje se, jeho povaha je rtizna a
zanechava trvalé stopy” (Pacovsky & Hefmanova in Dvofackova, 2012, s. 9).
Lidé prozivaji pocatek starnuti v riznych zemich rozdilnym zptisobem. Zalezi
na zivotni trovni, osobni svobodé, zdravi, Zivotnich podminkdch, finanénim
zabezpecenim a bytové situaci. Negativni vliv na proZivani starnuti mohou
mit prozitd Zivotni dramata (Dientsbier, 2012).

Stari, je po détstvi a dospélosti zavérecnou, posledni etapou lidského
zivota. Détstvi je vénovana velkd pozornost, je v ném spatfovana budoucnost
lidstva. V dospélosti je jedinec na vrcholu sil, vénuje se své kariéfe, prateltim,
roding, vychové déti, zajmovym aktivitAm. Mnohdy ma pocit, Ze se jej stari
netykd a nevénuje mu pozornost do chvile, nezZ mu zacnou ubyvat sily a
uvédomi si, Ze zacina pocitovat prvni pfiznaky starnuti. V tomto okamziku si
zacind uvédomovat, Ze jej ceka zavérecna tretina zivota, odchod do starobniho
diichodu, se stafim spojeny predpoklad zhorSeni zdravotniho stavu, obavy
z osamélosti. Myslim, Ze béhem starnuti mohou lidé nachéazet smysl Zivota, at

uZ je to péce o vnoucata ¢i starnouci rodice, cestovani, studium, schazeni se
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s vrstevniky a mnohé dalsi aktivity. Je zddouci, aby lidé ke starnuti
pfistupovali jako k béZné soucasti Zivota, participovali na svété kolem nich.

Sykorova popisuje, Ze ,,stafi je socialni konstrukci, at jde o urceni jeho
pocatku — mezniho véku, ocekdvani vztaZenych k lidem oznacenym za staré,
¢i o zptisoby , byti starym clovékem™”” (2007, s. 47).

Stari se projevuje zménami télesnymi, psychickymi, socidlnimi zménami
a zménami v zivotni orientaci. Mezi télesné projevy stafi lze zaradit zménu
télesné vysky a vahy, zmény chtize, ubytek svalové hmoty. Dochazi také
ke zméndm smyslového vnimani, jako je zhorSeni zraku, sluchu, ¢ichu i chuti.
Tyto zmény maji vliv nejen na vzhled, ale i na chovani seniora, ktery se zacne
zaobirat vice sdm sebou. Objevuje se introvertni zaméreni, nejistota, coz ma
vliv na zmény v psychickém vyvoji jedince, projevuji se negativni osobnostni
rysy. Vyraznou socidlni zménou je pro seniora odchod do dtichodu, kdy
prestava byt ekonomicky aktivni. Seniofi maji nadbytek volného casu, ktery
ne vSichni dokazi aktivné vyuZit. ZvysSuje se strach z osamélosti a opusténi
(Dvorackova, 2012).

Kalvach rozdéluje stafi na kalendaini, socidlni a biologické. Kalendaini
stari, je, dle ngj, jednoznacné vymezitelné. Posouva se vékova hranice, protoze
diky lep$imu zdravotnimu a funkénimu stavu dnesnich seniorti se zvysuje
ocekavana doba doziti. Stafi cleni na mladé seniory ve véku 65-74 let, staré
seniory ve veku 75-84 let a velmi staré seniory ve véku 85 a vice let. Socidlni
stafi je charakteristické proménou socidlnich roli a potfeb, zivotniho stylu a
také ekonomického zabezpecdeni. Socidlni stafi nastdvd odchodem
do starobniho diichodu a penzionovani. Biologické stafi oznacuje projevy stari
u konkrétniho jedince, kdy se hodnoti napriklad funkéni stav, vykonnost,

kondice atd. (2004).
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2.3. STARNUTI POPULACE

S rostouci kvalitou lidského zivota, zdravotniho stavu a zivotni trovne
se prodluzuje také délka zivota. Obyvatelé v Ceské republice starnou,
prodluzuje se zivot a déti se rodi méné. Domnivam se, Ze na demografické
zmény ma vliv odliSny zptisob Zivota soucasné generace. Drive zili lidé
v Sirokych rodinach, kde se ptibuzenstvo podilelo na vychové vétsiho poctu
déti. Soudobym trendem je single Zivot, cestovani, budovani kariéry. Dochazi
ke zméné zivotniho stylu, obcané vice pecuji o své zdravi, vyvijeji se nové léky,
prodluzuje se stfedni vék, stafi se posouva do pozdéjsiho obdobi. Jedinci se
stavaji rodici az po tficatém roce véku, bézné je matefstvi kolem ctyficatého
maji nemaly vliv i vysoké naklady na bydleni. V soucasné dobé vlada aktivné

hleda opatfeni vedouci ke zvySeni porodnosti.

Cesky statisticky tfad uvadi, Ze na zacatku roku 2018 byl pocet obyvatel
Ceské republiky 10,6 milionu. Jednalo se o nejvyssi pocet obyvatel od druhé
svétové valky. Nartist obyvatel bude pokracovat jesté dalSich jedendct let, poté
zatne dochazet k poklesu. V nésledujicich desetiletich bude populace v Ceské
republice starnout. Na pocatku roku 2018 dosahl pocet obyvatel ve véku 65 a
vice let hranice dvou milionti, zastoupeni seniorti v populaci je nyni 19 %.
Ke konci padesatych let by se mélo jednat az o 3,2 miliony obyvatel ve véku
65 a vice let, bude se jednat o zastoupeni 30 %. V Ceské republice jsou nejvyssi
prirastky v poctu obyvatel ve véku 65+, populace starne jiz od konce 80. let 20.
stoleti. Roste také pocet obyvatel ve véku nad 80 let. Priimérny vék obyvatel

v Ceské republice ¢inil v roce 2016 40,6 let u muzi a 43,4 let u Zen (CSU, 2018).
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Obyvatelstvo podle véku, 1981-2016 (k 31. 12.)
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Graf & 1 Obyvatelstvo podle véku (stav k 31.12. kazdého roku) (Zdroj dat: CSU, 2018a)

2.4, ZMENA ZIVOTNIHO STYLU SOUCASNYCH SENIORU

Dnes je zcela bézné, ze lidé zacinaji v seniorském véku cestovat,
navstévovat univerzity tfettho véku ¢ rtzné kurzy, vénuji se zdjmovym
aktivitdam, na které neméli z divodu pracovniho vytiZeni a péce o rodinu
dostatek casu. Pozoruji ve svém okoli, Ze mnoho seniorti ve véku 50+ je
ochotno zménit pracovni misto nebo obor, pokud je nynéjsi zameéstnani
neuspokojuje. Diky proméné spolecnosti nejsou soudobi seniofi pouze v roli

hlidacich prarodict, chtéji volny cas aktivné prozit.

O této proméné hovoii i Cevela s Celedovou, kteii konstatuji, Ze Zivotni
styl senior(i se v priibéhu 20. stoleti zménil. Dfive bylo pro seniory béZzné zit
na vyménku, kmetstvi bylo moderni. Zivotni styl stfedniho véku se pfesunul
do casného stari, coz je umoznéno prodlouzenim stredni délky zivota, vlivu
informacnich technologii, zvySeni Zivotni drovné. Trendem soucasné doby
je uspésné stafi a starnuti, kdy se seniofi seberealizuji, vénuji volnocasovym
aktivitam. V Ceské republice patfi mezi vyhleddvané volnocasové aktivity
chalupafeni. Dochazi k rozdilim mezi seniory, ktefi ziji aktivné, pfistupuji

zodpovédné ke svému zivou, jsou vzdélanéjsi a tim i financné zabezpecenéjsi

29



a seniory, ktefi jsou pasivni, apaticti, s nizsim vzdélanim v horsi ekonomické

situaci (2014).

2.5. STRATEGICKE DOKUMENTY SOUVISEJICI SE STARNUTIM
POPULACE

Starnuti obyvatel je v soucasné dobé velmi zavaznym problémem, na ktery
reaguji dva zdkladni strategické dokumenty. Prvnim znich je Politika
piipravy na starnuti v Ceské republice z roku 2015, druhym je Narodni akéni
plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017. , Politicka
opatfeni reagujici na starnuti obyvatelstva budou t¢inna pouze tehdy, pokud
budou zalozena na komplexnim pfistupu, budou provadéna koordinovanym
zptisobem a také konzistentné s dlouhodobym vyhledem, nebot jediné tak
bude mozné vyuzit potencidlu pfibyvajicich starSich skupin obyvatelstva”

(MPSV CR 2012, s. 2).

Aktéfi zabyvajici se politikou pfipravy na starnuti jsou:
* Vlida CR
e Sendt a poslanecka snémovna
e Ministerstvo prace a socialnich véci
e Ministerstva a tifedni spravni orgdny
e Krajska sprava a samosprava
e Akademicka sféra a vyzkumné instituce

e Neziskové organizace
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2.5.1. POLITIKA PRIPRAVY NA STARNUTI V CESKE REPUBLICE Z ROKU
2015

Dokument se zabyvd starnutim populace a  piipravou
na demografickou zménu v CR. Za stéZejni 4st tohoto dokumentu lze
povaZzovat kapitolu Hlavni opatfeni pfijatd vramci politiky pripravy
na starnuti v CR. Poradnim organem pro otazky tykajici se stafi a starnuti je
od roku 2006 Rada vlady pro seniory a starnuti populace. Cilem je feSit
na nejvyssi urovni statni spravy problematiku, jez se poji se starnutim
populace, podporou duistojného Zivota a zapojenim seniorti do spolecnosti.
Rada zfizuje pracovni skupiny, které se =zabyvaji ochranou prav,
zameéstnavanim seniort, vzdélavanim, rozvojem sluZeb pro seniory. Pfiprava
na starnuti populace v CR zahrnuije rtizné oblasti, kterym se vénuje dokument
Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013-2017
(MPSV CR, 2015).

2.5.2. NARODNIi AKCNIi PLAN PODPORUJICI POZITIVNI STARNUTI PRO
OBDOBI LET 2013-2017

Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013-
2017 bude dale v textu dale uvadén pod zkratkou NAP. Senior muze Zit
plnohodnotny aktivni Zivot v pfipadé€, Ze jsou naplnény jeho potreby a Zije
v dtistojném prostfedi. Ne vSem seniortim vsak jejich zdravotni stav ¢i socidlni
podminky umozni zit aktivné a zapojovat se do spolecnosti, prace, chodu
rodiny, proto je potfeba, aby byla zajisténa i odpovidajici péce pro seniory,
ktefi jsou nemocni, osaméli ¢i Ziji v tstavech.
NAP usiluje o dodrzovani a ochranu lidskych prav seniorti, klade dtraz
na respekt, dtistojné zachdzeni a dtistojné podminky, dtstojny Zzivot.

Zaméruje se na dvé klicové oblasti zdravi a celozivotni uceni. S témi souvisi
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jedincova ucast na trhu prace, rozvoji spolecnosti, podpora dialogu mezi

generacemi.

Starnuti populace - vyzvy i potencidl pro spole¢nost

Celozivotni ucenl Zdrave starnuti

Seniofri jako zdroj moudrosti, vysoké odbornosti, know-how

Ugast na trhu prace Rozvoj obtanské spolecnosti

Ekonomicky rist a socidlni soudrinost

Adekvatni péce o seniory Kvalitni prostredi pro Zivot senior(i

Obr. ¢. 1 Klicové oblasti pro podporujici pozitivni starnuti (2014)

NAP se zabyva nasledujicimi problematikami: Zajisténi a ochrana
lidskych prav starSich osob, CeloZivotni uceni, Zaméstnavani starSich
pracovnikii a seniori ve vazbé na systém diichodového pojisténi,
Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace, Kvalitni prostfedi pro zivot
seniorti, Zdravé starnuti a Péce o nejkfehdi seniory s omezenou sobéstacnosti.
Vzhledem k zaméfeni mé prace se budu podrobnéji zabyvat pouze prvnimi
tfemi problematikami.

e Zajisténi a ochrana lidskych prav starsich osob
Starsi lidé jsou casto vzhledem k ostatnim osobam znevyhodnéni, z davodu
snizené sobéstacnosti, spoleCenskym predsudktim, kdy jsou seniofi
povazovani za nevykonné. Miize dochazet ke Spatnému zachdzeni se seniory

jak v institucich, tak v rodiné. K omezeni aZ vymizeni nevhodného zachazeni
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v institucich by mély zabranit kontroly z Odboru socidlnich véci, kdy
pracovnici navstévuji zafizeni a hodnoti, zda je kvalita pro obyvatele zafizeni
vyhovujici. Ke Spatnému zachdzeni se seniory v rodinach miiZe pomoci vyssi
povédomi vefejnosti o stafi a starnuti. Starnouci lidé se casto setkavaji
s diskriminaci, ta se nazyva ageismus. Farkova popisuje, Ze ,ageizmus
je formou vékové diskriminace, kterd postihuje pfedevsim staré lidi, mtze
vést az k vékové segregaci, k vyclenéni ze spolecnosti. Je podporovan
ekonomicko-socidlnimi predstavami podcenujicimi stari” (2009, s. 100).
NAP (2014) v této oblasti nastavil dva strategické cile.
Strategicky cil 1: ,, Zajistit informovanost spolecnosti o potrebach starsich osob
a zvysit jeji otevienost vici jejich potfebam za ucelem jejich lepsiho
napliiovani”
Strategicky cil 2: ,Zajistit ochranu starSich osob pred diskriminaci a vSemi
projevy nedtistojného zachdzeni, tyrani a zneuzivani” (str. 8-9).

e Celozivotni uceni
,Hlavnim cilem CZV je vytvofit takové socidlni, politické a ekonomické
prostfedi, které umozni kazdému clovéku bez vyjimky v plném rozsahu
rozvinout svij talent a umoznit mu, aby realizoval sviij tvofivy potencidl
s akcentem na zodpovédnost za vlastni Zzivot adosazeni osobnich cilt.
Jde o kontinudlné probihajici permanentni proces formovani cloveéka
zaméfeny narozvoj veédomosti, schopnosti, zpusobilosti ana ziskdvani
zkuSenosti, které mu umozni poznat vcas své moznosti a zapojit
je do kultivace sebe samého, svého socidlniho a profesniho prostredi tak, aby
pfitom rozumél izméndm, které probihaji vjeho makroprostredi”
(Bartorikkova, 2013, s. 14). CeloZivotnim uceni seniorti se uskutecnuje
na univerzitdch tfettho veéku, akademiich seniorti, dale je realizovano
prostfednictvim kurzti, které nabizeji nestatni organizace a organizacemi
zfizovanymi obcemi, zejména knihovnami.

NAP v této oblasti stanovil dva strategickeé cile:
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,Strategicky cil 1: Vytvofit funkéni systém dalsiho vzdélavani, ktery bude
atraktivni pro zaméstnance i zameéstnavatele a bude odpovidat poptavce
po pracovni sile.
Strategicky cil 2: Zvysit podil seniorti zapojenych do zdjmového vzdélavani
prostfednictvim U3V a akademie seniorti, a to s ohledem na mistni
dostupnost” (2014, s. 13-14).

e Zaméstndvani starSich pracovnik a seniori ve vazbé na systém

diichodového pojisténi

NAP uvadi, Ze starnuti obyvatel pfinese zmény rozloZeni sil na trhu prace,
proto bude zvysena mira zaméstnanosti osob starsich 50+ a pfedpokladem pro
udrzitelnost systému. K zapojeni jedinci 50+ do pracovniho Zivota jsou
potieba legislativni podminky, vhodné podminky na pracovistich. Kroky
vedouci k zaméstndvani starSich pracovniki se shoduji se strategickymi
prioritami MPSV.
NAP v této oblasti jsou nastaveny dva strategické cile:
,Strategicky cil 1: Zajistit kvalitni informovanost vefejnosti o dtichodové
reformé a moznostech pracovni ¢innosti v kombinaci s ddvkou v diichodovém
systému.
Strategicky cil 2: Prodlouzit pracovni kariéru pracovnikii a motivovat
je k odkladu odchodu do dtichodu skrze upravy legislativnich podminek
a akcentovani konceptu Age Managementu na pracovistich a bojovat proti

vyskytu vékové diskriminace” (2014, s. 17-20).

2.6. FINANCNI MOZNOSTI A HROZBY SENIORU

S problematikou starnuti tizce souvisi penézni moznosti a hrozby
soucasnych, i budoucich seniorti. Ucelem prace neni zabyvat se detailné
moznostmi finanéniho zabezpeceni seniorti, pfesto povazuji za dilezité je

kratce predstavit. Prvni moZnost dostupnd pro vétSinu seniort je starobni
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diichod. Davka je vyplacena seniorovi, ktery splnil zdkonem stanovené
podminky pro pfizndni starobniho déichodu. Vzhledem ke skutecnosti, Ze je
vySe duchodu nizsi, nez byla jedincova vyplata, sniZuje se jeho Zivotni
standard. Ke zmirnéni negativniho ekonomického dopadu na jedince
v obdobi starobniho diichodu lze vyuZit penzijniho pojisténi, ¢i dalsich druht
spofeni, kterymi si mtze svij zZivotni standard v diichodu zvysit. Pokud je
senior v dobré zdravotni kondici a aktivni, je eventualita, aby si k diichodu
pfivydélal. V pfipadné nedostate¢ného finanéniho zabezpecdeni se muze
senior citit objektivné, pfipadné subjektivné chudy. Hrozi riziko, Ze uzavfte
nevyhodnou pujcku, kterd muiZe vést k osobnimu bankrotu ¢i exekuci.
Finanéné gramotny senior si tyto moznosti a rizika uvédomuje, je schopen se

na obdobi starobniho dtichodu adekvatné zabezpecit.

2.6.1. VYMEZENI POJMU STAROBNi DUCHOD, SPORENI,
PRIVYDELKY SENIORU

Starobni diichod - je diichodova davka upravena zakonem ¢&. 155/1995 Sb.,
vyplacena v rdmci diichodového systému, na kterou ma narok jedinec, ktery
dosahl diichodového véku a splnil potfebnou dobu pojisténi. Pro vék odchodu
do dtichodu je kritériem i pohlavi, u Zen se zohlednuje pocet déti. Kritériem
pro odchod do diichodu je rok narozeni pojisténce. Od roku 2010 do roku 2018
narustala potfebna doba pojisténi, v zavislosti na véku pojisténce z 25 let aZ na
35 let, od roku 2018 jiz ztstava doba pojisténi na 35 letech.

Spofeni - v soucasné dobé je evidentni, Ze starobni diichod nepokryje potieby
seniortl ve stafi v dostatecné mife. V zajmu jedince je jeho aktivni pfiprava
na zivotni etapu, kterou stravi ve starobnim ditichodu. K tomu slouzi rtizné
druhy spofeni, napriklad dopliikové penzijni spofeni, stavebni sporeni, cenné

papiry, podilové fondy, spofici tiéet, Zivotni pojisténi, pripadné néktefi jedinci
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stdle voli moznost odkladat penize do obadlky — tyto eventuality budou
podrobnéji rozebrany ve tfeti kapitole.

Privydélky seniorti — znacnd cast seniori po dosazeni dtichodového véku
nadale pracuje. Tito pracovnici jsou v mnoha firmach nepostradatelni, protoze
mohou predavat mladSim generacim své znalosti a dovednosti. Seniofi
po odchodu ze zaméstnani mohou nastoupit na brigddu ¢i pracovat
na snizeny pracovni uvazek. Pfednostmi pracujicich seniorti se zabyvali Sak a
Kolesarov4, ktefi zjiStovali ndzor personalist(i na pfidanou hodnotu seniorti.
Pfidanou hodnotou jsou minény dovednosti a vlastnosti, které senior nabyl
diisledkem svych Zivotnich a pracovnich zkuSenosti. Dle dotazovanych
personalistd byla nejvétsi prednosti seniord jejich zkuSenost, dale loajalita,
respekt a stabilita (2012). Pfivydélky seniort jsou legislativné upraveny
zdkonem ¢. 262/2006 Sb., zakonikem prace, zdkonem ¢.435/2004 Sb.,
o zaméstnanosti, zakonem ¢. 155/1995 Sb., o dtichodovém pojisténi.

s

2.6.2. CHUDOBA VE STARI

Soucasna generace seniort proZzivala osobni i pracovni Zivot v obdobi
socialismu, kdy Zili v jistoté, Ze je stat ve stari starobnim diichodem financné
zajisti a neméli potfebu si penize Setfit ¢i odkladat. Jedna se tedy o prvni
generaci seniorti, kterd sviij dlichodovy vék proziva po zméné politického
a soucasné ekonomického zlomu, ktery na pocatku 90. let nastal. Prokazatelné
starnuti populace probiha takovym tempem, Ze dtchody nepokryji
v dostatecné mife vSechny seniory. Ekonomicky aktivni obcané maji moznosti
se na své stafi financné zabezpecit pomoci raznych druhti spofeni,

dostupnych na financ¢nim trhu.

Mare$ poukazuje na to, Ze v evropskych zemich tvofi stafi lidé

nejpocetnéjsi kategorii chudych. Tyka se to seniorti, co Ziji osamocené, jsou
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ve Spatném zdravotnim stavu. Chudoba starych lidi vznikd casto jejich
vylouéenim z trhu prace, kdy dtichody jsou nizs$i nez mzdy, a tak dochazi
k poklesu Zivotni irovné. Uspory seniorti maji omezenou regula¢ni tilohu,
protoZe jsou znehodnocovany inflaci. Vliv na zhorSeni Zivotni arovné maji,
kromé poklesu pfijmu také nartistajici vydaje seniorti. Jedna se o vydaje
za l1éky, které starym lidem pfibyvaji, dale za jidlo, odév, bydleni, domacnost
a osobni péci (1999).

Dilezitou roli ve finanénim zabezpeceni seniorti hraje financni
autonomie, kdy seniofi potfebuji védét, Ze maji dost penéZ na Zivobyti.
Casto ziji skromné, utraceji jen za nezbytné vydaje, vyhledavaji slevy.
Paradoxem je, ze i pfes nedostatek financi jesté financné podporuji své déti
¢i vnoucata (Pfibyl, 2015).

Nutno podotknout, ze v soucasnosti jsou naklady na bydleni vysoké,
mladi lidé maji problém hypotéku na vlastni bydleni ziskat, sZadosti
o finan¢ni vypomoc se v mnoha pripadech obraceji na své rodice. Seniofi
zpravidla, pokud maji finan¢ni rezervy, a v rodiné panuji dobré vztahy,
mladym lidem potfebnou ¢astku zaptijci nebo vénuji. Penézni pomoc vsak
miize vycCerpat jejich financni rezervy, a v ptipadé neocekdvaného vydaje se
tak sami dostanou do finan¢nich problémt.

Pribyl tvrdi, Ze: ,ekonomicka situace je pro seniory velmi citlivou
otdzkou, zejména pokud maji financni problémy. PfestoZe, zpravidla nejsou
v tzv. objektivni chudobé (pfijem je nad hranici Zivotniho minima), mohou se
citit subjektivné chudi, deprivovani.” Vroce 2010 bylo za materialné
deprivované seniory oznaceno 15,2 %, materialné deprivovana byla oznacena
domacnost, ve které chybély tfi z nasledujicich polozek: barevna TV, telefon,
pracka, auto, moZnost jet natydenni dovolenou v pro né pfijatelnych
podminkach, neocekavany vydaj ve vysi 8500 K¢, mozZnost jist obden maso,
vytapét byt, potiZze s hrazenim plateb. V roce 2010 byly pro seniory nejcastéji

nedostupné polozky dovolend, neocekdvany vydaj a mit maso obden.
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Zajimavé je, ze v piipadé neocekavaného vydaje si mnozi seniofi ¢asto radéji
vezmou pujcku, nez aby se obratili na rodinu, pratele. Tim se vsak casto
dostavaji do dluhové spiraly, ktera miize skonéit exekuci na dtichod. CSSZ
uvadi, Ze pocet exekuci na diichod roste, v roce 2008 bylo exekuci zatiZeno

pres 40 tisic diichodti, v poloviné roku 2014 jiZ pres 72 tisic dtiichod (2015).

,Zajisténi adekvatniho pfijmu, ktery je sluditelny slidskou dtstojnosti, je
dilezitym pilifem systéma socidlni ochrany zalozenych na principu
solidarity. Odpovidajici neboli adekvatni pfijem je soucasti prevence proti
chudobé a socidlnimu vylouceni osob. Adekvatni podpora pfijmti osob
ohrozenych rizikem chudoby a socidlnim vylouceni prispiva k osobnostnimu
rozvoji, seberealizaci, ,vlastnéni sebe” i dosazitelnosti klicovych vefejnych
sluzeb, vcetné pristupu kbydleni, vzdélani, zdravotni péci, doprave,
finanénimu poradenstvi apod.” (Cevela & Celedova, 2014, s. 109).

V ptipadé, Ze se senior ocitne v nepfiznivé financni situaci, se kterou si
sam nedokaZe poradit, miiZze se obratit na neziskovou organizaci provozujici
bezplatnou dluhovou poradnu. Dluhova poradna pomaha jedincim
zorientovat se vjejich finanéni situaci, pomdhd jim sestavit rozpocet.
Zaméstnanci poradny mohou pomoci vkomunikaci s véfiteli, sepsat
splatkovy kalendaf. Pokud ma dluhova poradna akreditaci Ministerstva
spravedlnosti, muZe poskytovat sluzby v oblasti oddluzeni. Od 1. cervna 2019
je ucinnd novela insolvenéniho zdkona, kterd zvyhodnuje oddluzeni
invalidnich dichodcti ve II. a III. stupni ID a starobnich dtichodcti - tito lidé
budou oddluzeni za 3 roky od schvaleni. Podminkou je, Ze splni podminky

pro vstup do oddluZeni, dle novely insolven¢niho zakona ¢. 182/2006 Sb.
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2.6.3. OCHRANA SPOTREBITELE

Cilem ochrany spotftebitele je chranit ohroZenou skupinu nakupujicich,
Casto seniory, pred nekalymi praktikami prodavajicich. Mnoho seniorti
zakoupilo pfedrazeny vyrobek na pfedvadéci akci, a¢ ndkup plvodné
neplanovali. Prodejci dokdzi na pfedvadécich akcich vzbudit u seniorti rtizné
emoce, pres pozitivni (Ze vyrobek je pravé pro né a pomitize jim vyresit jejich
problémy) aZ po negativni, jako je stres ¢i strach. ZneuZivaji toho, Ze se seniofi
citi osaméli, prodejni akci vyuzivaji jako prilezitost k setkani s vrstevniky.
Prodejci, ktefi pro své nekalé jednani ziskali status tzv. Smejdd, jsou
kontrolovani Ceskou obchodni inspekci a je pfed nimi varovano v mediich.
Navzdory tomu stadle existuji neinformovani seniofi, ktefi se ucastni
predvadécich akci, pfipadné podlehnou tlaku a uzavfou nevyhodnou
smlouvu na dodavku plynu ¢i elektfiny.

Zakon o ochrané spotiebitele ¢. 634/1992 Sb. v aktudlnim znéni na tuto
skutecnost reaguje a od 13. ledna 2018 popisuje v ptiloze klamavé i agresivni
obchodni praktiky. Z dalSich vyznamnych zdkonti 1ze zminit napf. obcansky
zakonik ¢. 89/2012 Sb., obchodni zakonik ¢. 513/1991 Sb., zakon o ochrané
osobnich udajt ¢. 101/2000 Sb., zdkon o regulaci reklamy ¢. 40/1995 Sb.

JiZ v roce 2007 vydalo Ministerstvo financi dokument Ramcova politika
ministerstva financi v oblasti ochrany spotfebitele na finanénim trhu.
V dokumentu uvadi ,ze je potfeba urcitym zptsobem chranit nejvice
zranitelné cleny spolecnosti, pro které je zrtiznych déivodi obtiZné byt
plnohodnotnymi tcastniky trznich vztahtt” (MF, 2007, s. 6). Cilem, ktery chce
MF dosahnout je, aby se jedinec na finanénim trhu rozhodoval odpovédné
s ohledem na jeho situaci, dokdzal prosazovat a hdjit své zdjmy a prava.
K tomu maji dopomoci tfi pilife:

- Informace - informace o finanénich produktech jsou spotfebiteli

podany srozumitelné
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- Schopnost s informacemi pracovat — zde je potfeba, aby jedince byl
finanéné gramotny
- MozZnost spotfebitele prosazovat a chranit své zajmy a prava — zajisténo

legislativou, spottebitelskymi organizacemi (MF, 2007).

V kapitole jsem shrnula pojmy jako senior a starnuti populace. Zaméftila
jsem se na zdkladni informace tykajici se finan¢nich moznosti a hrozeb

seniortl, véetné ochrany spotrebitele, kterou jim poskytuji zakony.
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3. STANDARDY FINANCNI GRAMOTNOSTI — POJMOVY
APARAT

V kapitole vysvétlim nejbéznéjsi financni pojmy, se kterymi se senior
v oblasti financi setkdva. Pojmy koresponduji se Standardy financni
gramotnosti stanovenymi pro zaky stfedni skoly, tedy i pro seniory. Do jaké
miry seniofi témto pojmiim rozumi, jsem zjistovala v praktické ¢asti pomoci

dotazniku.

3.1. OKRUH A STANDARDU FG — NAKUPOVANI A PLACENI

Vokruhu A standard@i finanéni gramotnosti pojedndvam o bézném
bankovnim tctu, vysvétluji pojmy disponibilni ztistatek a kontokorent. Vénuji

se kartam platebnim - debetnim a kreditnim.

Bézny ucet patii mezi zdkladni bankovni produkty. Tento tcet slouzi
uzivateli k veSkerym transakcim, at se jednda o pfijmy ¢i vydaje majitele uctu.
Slouzi kplatbdm ve vSech obchodech a institucich, které vyuzivaji
bezhotovostni styk. Stale jsou vsak lidé, casto seniofi, ktefi jsou k bankovnim
aétam skepticti a dtichody si nechavaji vyplacet prostiednictvim Ceské posty.

Dle Klinského, Miinche a Chromé je hlavnim tcelem tohoto bankovniho
vkladu provadéni platebniho styku. Vyse vklada kolisa, pro banku netvofi
stabilni zdroj financi. ProtoZe jsou na téchto béznych uétech nizké trokové
sazby, nejsou vhodné pro uklddani vétsi financni ¢astky (2018). S béznym
uctem se poji pojmy disponibilni ziistatek a kontokorent. Disponibilni
zustatek je castka, kterou ma jedinec v danou chvili k dispozici. Miize byt
snizen o blokace na tuctu, pfipadné navysSen na castku kontokorentu.
Kontokorent je produkt, ktery si klient miize za urcitych podminek sjednat
u svého penézniho ustavu, jedna se o povolené piecerpani uctu. V pripadé, ze
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klient takového tstavu nema dostatecnou hotovost na bankovnim tctu, mtze

tuto sluzbu vyuzit a ¢erpat penize do povoleného limitu.

Platebni karta je nosic¢ dat s ¢ipem, ktera je vydavana k bankovnimu tctu.
Slouzi k platbé v hotovosti, vybéru hotovosti z bankomatu, 1ze s ni platit
prostfednictvim internetu. Néktefi lidé platbu kartou uprednostiiuji
a hotovost pouzivaji jen v nezbytnych pfipadech, jini zase upfednostnuji
hotovost a platbu kartou nevyuzivaji. Dtvody, pro¢ jedinec preferuje
hotovost, jsou rtzné. Jedna se o nedavéru k elektronickym platebnim
prostfedkiim, ¢i o skutecnost, Ze pri platbé v hotovosti, sijedinec vyrazné lépe
uvédomuje vysi skutecnych vydaja.

Klufa s Vodickou sdéluji, ze se v Ceské republice platebni karty uzivaiji
od roku 1990. Popisuji také, jak je karta chranéna pred zneuzitim.
Karta mtiZe byt opatfena magnetickym prouzkem nebo cipem (2017).
Platebni karty se déli na debetni a kreditni. Debetni karta se vydava
k bankovnimu uctu. Klufa s Vodickou uvadeéji, ze drzitel debetni karty muize
Cerpat finané¢ni prostfedky do vyse zustatku na uctu. Pomoci kreditni karty
Cerpa drzitel uvér (2017). ,,Hlavni vyhodou kreditni karty je, Ze Ize pomérné
dlouho, nékdy témér 45 dni, pouzivat penize banky, aniZ by po nds za to néco
chtéla. Toto obdobi se nazyva bezturo¢né obdobi. VyuZiti bezaro¢ného obdobi
a doplaceni celé castky ve splatnosti ndm umoZiiuje naSe penize nechat
pracovat napf. na spoficim uctu, pokud ovSem penize mame. Tento model
spociva v tom, Ze nakupujeme v beztirocném obdobi za cizi penize (tedy
penize banky) a nase nam vydélavaji. V dobé¢, kterou si zada termin splatky,
pak vSe zaplatime z vlastnich penéz. Toto je nejvyhodnéjsi vyuziti kreditni
karty” (Kocianova, 2012, s. 22). Karty jsou zabezpeceny PINem. PIN
je ¢tyfmistné cislo, kterym se potvrzuji bankovni operace, jde o diivérny udaj
(Bertl, 2017).
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Je dtilezité mit PIN zaznacdeny tak, aby se v pfipadé ztraty karty, nedal zneuzit.
Naprosto nevhodné je mit jej poznamenany na karté, ¢i v penézence. Pokud je
zapsany Vv penéZence, je zadouci mit jej zaSifrovany tak, aby nikdo jiny
zaznamenany na bezpecném miste.

V pripadé ztraty karty je potfeba kartu co nejdfive zablokovat, 1ze tak ucinit
telefonatem na infolinku, zastavenim se na pobocce ¢i v internetovém

bankovnictvi.

3.2. OKRUH B STANDARDU FG — HOSPODARENI
DOMACNOSTI

Seniofi by méli mit povédomost o svych pfijmech a vydajich. Finan¢ni
prehled se d4 sestavit pomoci rozpoctu, na jehoz zakladé 1ze vytvofit finanéni
plan, ktery pomahd jedinci ¢i domdcnost zajistit do budoucna a vytvorit

rezervu pro neocekavané vydaje.

Rozpocet lze sestavit nasledujicim zplisobem. Jedinec ¢i rodina sepisi
seznam svych pfijmt a vydaji, na zdkladé toho vyhodnoti hospodareni
domacnosti. Do pfijmti domacnosti je tfeba zahrnout veskeré p¥ijmy, jako je
vyplata, dtichod, socidlni davky atd., které jedinec ¢i domacnost v daném
obdobi (napf. mésic) predpokladd. Do vydajt je tfeba zafadit vSechny
ocekavané vydaje za dané obdobij, jako je napriklad splatka hypotéky, splatka
pujcky, pohonné hmoty, vydaje za aktivity ¢lentt domacnosti, SIPO, strava,
oSaceni atd.

Smrcka uvadi, ze diky dobie sestavenému a dodrzovanému osobnimu ¢i
rodinnému rozpoctu lze najit rezervy, které Ize ukladat. Za rozhodujici slozku

rodiny nepovazuje prijmy, ale vydaje (Smrcka, 2010).
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Finanéni rezervu tvofi prostfedky odlozené na mimofadné vydaje. ,Jeji
vyse je Cisté individudlni a vychdazi ze zZivotni situace a zkuSenosti kazdého
znas (Janda, jak Zzit Stastné na dluh, 2013, s. 33).

Finan¢ni plan ,pomaha realizovat Zivotni investice (ndkup nemovitosti) ¢i
dlouhodobé zaleZitosti (ispory na diichod), ndstavba rodinného tcetnictvi,
odhaduje, kolik penéz budeme kdy v zZivoté potifebovat na realizaci naSich

dlouhodobych cilti a jak dlouho na to budeme muset Setfit” (Banky.cz, ©2019).

3.3. OKRUH C STANDARDU FG — PREBYTEK ROZPOCTU
DOMACNOSTI

V kapitole popisi zakladni informace o nejbéznéjSich typech spofeni, které
lze vnabidce finan¢nich spolecnosti vyuzit. Bézné zndmé a vyuzivané
je dopliikové penzijni spofeni, stavebni spofeni a spofici ucéet. Méné
vyuzivané jsou cenné papiry, podilové fondy a Zivotni pojisténi, o kterych ma

povédomost financné gramotny senior.

Dopliikové penzijni spofeni je produktem, ktery ma umozZnit, aby
si jedinec vytvofil financni rezervu na obdobi, kdy bude pobirat starobni
dtichod ajeho vyse nebude pokryvat jedincovi ndklady v dostate¢né mire. Stat
podporuje dopliikové penzijni pojisténi formou danovych tlev a prispévkii,
také mnozi zaméstnavatelé nabizi toto pripojisténi jako firemni benefit.

Jak uvadi Klinsky, Miinch a Chrom3d, toto sporeni nabizeji penzijni
spolecnosti, které zakladaji rizné druhy ticastnickych fondu. Jedinec si muze
vybrat, zda upfednostni nizké riziko, ¢i moznost vyssiho vynosu. Doplikové
penzijni pfipojisténi se vyplaci jednordzovym vyrovnanim, tzn. narazove,
pokud si jedinec spofil alespori 60 mésicti a dosahl véku 60 let. Dale penzi —
zde je také podminka sporeni 60 mésicti a dosaZeni 60 let, penzi je mozné

dostavat dozivotné, ¢i po dobu sjednanou ve smlouvé. Posledni moZnost je
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odbytné — vyplaci se v pfipadé, Ze o vyplatu jedinec pozadal dfive, nez dosahl
doby spofeni 60 mésicli ¢i véku 60 let. V pfipadé odbytného mu nebude

vyplacen statni prispévek a zhodnoceni (2018).

Stavebni sporeni patfi kvyhodnym a efektivnim produktim
na finanénim trhu. Uzavird se na 6 let.

Revenda (2012) vysvétluje, Ze princip sporeni spociva v tom, Ze jedinec
spofi urcitou dobu, po splnéni podminek ziska zpét uspory i narok
na poskytnuti ucelového stavebniho uvéru. Vyhodou je, Ze podminky
stavebniho spofeni jsou pevné stanoveny v dobé, kdy se uzavird smlouva a
jsou neménné.

Klinsky, Miinch a Chrom4a dopliuji, ze ,,Stavebni spofenti je kv1ili vynostim

a nizkému riziku velmi vhodné pro financovani cili nad 6 let” (2018, 152).

Cenné papiry jsou listiny, které predstavuji pohledavku vlastnika cenného
papiru vuci vydavateli cenného papiru — emitentovi. Jednd se o vztah mezi
dluznikem, ktery cenny papir vystavuje a véfitelem, to je vlastnik cenného
papiru. Jejich vyznam spociva v tom, ze vydavatel cenného papiru ziska
prosttedky na podnikdni a véfitel investuje a vytvaii zisk (Cenné
papiry, ©2019).

Podilové fondy jsou produktem, ktery nabizi investi¢ni spolecnosti. Janda
je vysvétluje tak, ze si investor si zvoli jeden ¢i vice fondd, na které zasle
pfislusnou finanéni ¢astku na ndkup podilovych listti. Podilovy list ma vlastni
hodnotu, kterd se meéni. Mnozstvi nakoupenych podilovych list(i zavisi
na investované castce. RozliSuji se uzaviené a oteviené podilové fondy.
Uzavfené neumoznuji investoram prodat kdykoli ¢ast ¢i celé své investi¢ni
portfolio. S odprodejem museji pockat takovou dobu, jakd je stanovena
ve stanovach fondu, nebo pokud to stanovy umoZziuji, mohou prodat

podilové fondy na burze. Oteviené fondy umoznuji investorovi prodat
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podilové listy zpét investi¢ni spolecnosti, kterd je musi odkoupit. Zaplati za né

takovou céastku, které je v tu chvili aktualni (2011).

Spofici ucet slouzi k vytvofeni financni rezervy ¢i k dlouhodobému
ukladani penéZnich prostfedkd, jeho vyhodou je vyssi trok, nez ma ucet
bézny. Vétsina bank ke spoficimu uctu nevydava platebni kartu. Pfed
zfizenim spoficiho étu je vhodné si zjistit, jakou vySsi troku banka nabizi,
protoze se mohou pohybovat od 0,01 % az po 3 %. NejbéZnéjsi vySe troku

je mezi 1-2 %.

Zivotni pojisténi - v p¥ipadé vzniku nepiiznivé Zivotni situace, kdy
jedinec onemocni, stane se invalidni, ¢i mu vlivem napfiklad urazu zdstanou
trvalé nasledky, 1ze uplatnit a jako financni rezervu vyuzit pfedem dakladné
uzavrené Zivotni pojisténi.

Janda popisuje, Ze se zivotni pojisténi da rozdélit do dvou skupin, podle
toho, zda se vytvarirezerva ¢inikoliv. ,Rizikové Zivotni pojisténi chrani pouze
rizika, avSak pojiStovna nevytvari Zadnou rezervu, kterou by vdm na konci
sjednaného obdobi vyplatila.” Déle popisuje dva dalsi typy Zivotnich pojistek,
které vytvari rezervu. Jedna se o kapitalové zivotni pojiSténi a investi¢ni
zivotni pojisSténi. , Ackoliv maji obé pojistky stejny charakter, lisi
se v detailech. V pfipadé kapitalového zivotniho pojisténi se pojistovna
zavazuje vyplatit odkupné (rezervu) v pfipadé doziti se daného véku
v pfedem dané hodnoté. U investi¢niho zivotniho pojisténi pojistovna nic
takového negarantuje a vySe odkupného zavisi na tom, jak se v prabéhu trvani

smlouvy vyvijely investice do podilovych fond (2013, s. 119).
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3.4. OKRUH D STANDARDU FG — SCHODEK ROZPOCTU
DOMACNOSTI

Pijcky a uvéry patii kbézné vyuzivanym finanénim produktim.

V kapitole vysvétlim pojmy trok, RPSN, inflace, dluhova spirdla.

Piajcku ¢i avér vyuzivaji lidé, ktefi nedisponuji dostatecnou hotovosti
na ndkup zbozi ¢i sluzeb. Zaptjc¢i si penize od bankovni ¢ nebankovni
instituce na urcitou dobu, kdy v pravidelnych, zpravidla mésicnich splatkach
pujcku splaci. U tohoto produktu je nutné pocitat se spladcenim troku.
Vyhodnéjsi je vyuzit sluzeb bankovni spolecnosti, ktera ptjcuje penize

Soba, Sirticek a Ptacek popisuji, Ze ptijcky a uvéry jsou bézné produkty
pro domécnosti nabizené bankovnimi i nebankovnimi spoleé¢nostmi.
K béznym tvérim patii kontokorent, spotfebitelsky tivér, hypotecni tvér atp.
Autoriuvadéji, Ze , rozdil mezi tvérem a puijckou neni prilis podstatny. Phjcka
se nemusi tykat penéz a nemusi byt spojena s tirokovou sazbou, resp. irokem.
Uvér se vzdy tyka penéz a je spojen s tirokem. Ptjcka je tak ponékud $irsim
pojmem™ (2013, s. 121).

Pred uzavienim avéru je nutné zvazit, zda je cel ¢erpani nevyhnutelny a
zda bude vySe splatek tnosnd. Neni vhodné uzavirat smlouvu o ptijcce
z dtivodu nakupu dark ¢i nakup dovolené.

Bergmanova, Hule a Smejkal zduraziiuji, Ze: ,Pravidlem by bylo byt
neptlijcovat si na véc, jejiz zivotnost je mensi, nez doba samotného splaceni
dluhu. Pgjcit si nemusi byt rizikové, pokud tak ucinite srozmyslem

a zodpovédné véc promyslite” (2016, s. 5).
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Urok je penézita odména za zaptjceni penéz. V piipadé avéru jej plati
dluznik bankovni ¢i nebankovni spolecnosti. V pfipadé vkladu ho jedinec
od banky dostava (Bertl, 2017).

Urokovéa mira vyjadfuje v procentech, vysi tiroku ze zaptijcené ¢astky
(Klinsky & Miinch, Chroma, 2018). VySe tirokové miry je ovlivnéna inflaci.

Pospisil uvadi, Ze inflace nastava v pfipadé ekonomické nerovnovahy,
kdy rostou ceny a ménova jednotka se znehodnocuje (2013). Dle Jezka jsou
v dobach inflace nejzranitelnéjsi ,ti, ktefi maji pevné stanoveny piijem:
naptiklad dtichodci, nebo ti, jejichz mzdy a platy byly stanoveny v dobach
donutit k prodeji rodinného majetku nebo k jinym drastickym opatfenim”

(2002, s. 88).

Pfed uzavrenim avéru je vhodné brat v itvahu tirokové miry a porovnat
u nabizenych avért také RPSN. Zkratka RPSN znamena rocni procentni
sazba ndkladti a zahrnuje veskeré poplatky, které zaplati dluznik
poskytovateli puajcky nad ramec splatky. Bertl vysvétluje, Ze RPSN je ro¢ni
urokova sazba, ke které jsou zapocitany dalsi bankovni poplatky (2017).
Smrcka dodavda, ze kromé urokové sazby zahrnuje platy jistiny a drokf,
poplatky vztahujici se k uzavfeni smlouvy, poplatky za posouzeni Zadosti
o pujcku, poplatky =za prijeti platby spotfebitelského uvéru, poplatky
za pfevod penéz a za vedeni tctu, do poplatkd miize byt zahrnuto i pojisténi

splaceni v pfipadé, Ze spotfebitel nebude moci splacet (2008).

Nutnosti a zdkladnim predpokladem, pfed uzavienim jakékoliv

pujcky, je dtikladné prostudovani smluvnich dokument.

Pajcky musi byt splaceny v fadné stanovenych terminech. V pripadé
nemoznosti spldcet, je tfeba s véfitelem komunikovat a hledat spolecné feSeni
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situace. Dluznik se mtze svéfitelem domluvit na odloZzeni splatky,
¢i splatkovém kalendafi. Z dtivodu hrozby vzniku dluhové spiraly odbornici
nedoporucuji resit dluh dalsi ptjckou. Pjcku totiz: ,,Mnohdy voli takovou,
ktera ma oproti té ptivodni horsi podminky — nevyhodna trokova sazba, vyssi
sazby poplatkti, celkové Spatné podminky, které spldceni uvéru znacné

znesnadni” (Janda, dluh, 2013, s. 130).

Kapitola byla zaméfena na vymezeni elementarnich pojmi tykajici se
financni gramotnosti seniorti, které jsou nezbytné pro zpracovani empirickeé
¢asti. V té analyzuji, zda je finan¢ni gramotnost seniorti ovlivnéna pohlavim,
vékem a vzdélanim a odpovim na vyzkumnou otdzku: Jakd je orientace

seniort1 v oblasti finan¢ni gramotnosti?
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EMIPRICKA CAST

V empirické casti popisuji pritbéh kvantitativniho vyzkumu. Na zakladé
dotaznikového Setfeni byla vytvofena proménna Index financni gramotnosti.
Index finanéni gramotnosti slouzi kzodpovézeni vyzkumné otazky:
Jaka je orientace seniorti v oblasti finanéni gramotnosti? A vede
k vyzkumnému cili: Analyzovat finan¢ni gramotnost seniorti dle vybranych

ukazatelt.

4. Metodologie vyzkumu

4.1.Metoda vyzkumného Setfeni

Pro empirickou cast jsem vyuzila kvantitativni metodu sbéru dat —
dotaznik. Metodu povaZuji za nejvhodnéjsi, jelikoZ cilem je analyza financni
situace seniorti ve véku 50+ v Olomouckém a Moravskoslezském kraji.

Kvantitativni vyzkum je metoda standardizovaného védeckého vyzkumu.
Zkoumané jevy jsou popsany pomoci proménnych, ty jsou déle zpracovany
a interpretovany.

Kvantitativni  vyzkum lze ,charakterizovat objektivnosti, tj.
predpokladanou nestrannosti badatele, ktery neni soucasti vyzkumného

prostfedi, spojenou s vyzkumnym problémem a méfitelnosti zkoumanych

oblasti prostfednictvim vhodnych indikatort” (Baum, 2014).

Dotaznik byl predkladan respondentiim v ramci vyzkumu Univerzity
Palackého, zvefejnéného pod nazvem Vyzkum hodnot, zdkladnich

svétonazorovych otdzek, volného casu, ekonomické situace a zbéhlosti
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v uzivani informacnich technologii (2019). Vyzkum probihal v obdobi
od 11/2018 do 8/2019. Dotaznik zahrnoval vice témat. Dotazniky byly
respondentiim rozesildny v elektronické podobé€, byla moZnost dotaznik
zodpovédét i v tisténé verzi. Uvedeny dotaznik obsahoval celkem 75 otazek.
Dotaznik byl casové pomérné narocny, zabral respondentiim cca 40 minut.

Poskytnuta data byla zcela anonymni.

Pro diplomovou préci jsem ze sekce Ekonomicka situace a znalosti
v oblasti financi, ktera obsahovala 38 uzavfenych otdzek, vy¢lenila 22 otazek,
jejichz pomoci zodpovim vyzkumnou otdzku: Jakd je orientace seniorti
v oblasti finan¢ni gramotnosti? V diplomové préci pouzivam data poskytujici
zdkladni tdaje o respondentech, jako je pohlavi, vék, vzdélani a velikost obce,

ze které respondenti pochazeji.

Pfedvyzkum u dotazniku neprobihal z dtivodu, Ze obdobny dotaznik jiz

vvvvvv

situace a znalosti v oblasti financi jsem vychdzela zdostupné aktudlni

literatury, kterd je uvedena v seznamu literatury a zdroja.

4.2.Vyzkumna otazka, vyzkumny cil

Vyzkumna otazka vymezuje tcel vyzkumu, pro diplomovou praci
je stanovena nasledovné: Jaka je orientace seniort v oblasti finanéni

gramotnosti?

Cilem vyzkumu je analyzovat finanéni gramotnost seniorti dle vybranych

ukazatelii.
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4.3.Proménné a jejich operacionalizace

Stanovila jsem nésledujici proménné:

e pohlavi € {muz; Zena}

o vék €<50; )

kategorizace — vék podle kategorii € {50 — 64; 65+ )

e stupen vzdélani e {zdkladni; vyucen v oboru; sttedoskolské,

vysokoskolské}

e index finan¢ni gramotnosti IFG

Index finan¢ni gramotnosti je soucasti Setfeni Vyzkum hodnot, zakladnich
svétonazorovych otazek, volného casu, ekonomické situace a zbéhlosti
v uzivani informacnich technologii (Pospisil, 2019).

IFG je tvofen souctem otazek O1 + O2 + O3 +...+ O21. Za kazdou z téchto
otazek bylo moZno ziskat 0 — 1 bod. K témto otdzkam se pripocetla otazka O22.
Tato otazka byla specificka, protoze za ni bylo mozno ziskat celkem az 12
bod, které byly podéleny 12, abychom se dostali na stupnici 0 — 1 bod. To vse
bylo podéleno poctem otdzek, tedy ¢islem 22.

Vysledné bodové skodre je na Skale 0-1.

Zde ptfedkladdm otdzky, z nich byla vytvorena proménnd index financni
gramotnosti. Otazky byly ¢lenény dle okruhti standardi finan¢ni gramotnosti
(hodnota odpovédi, u kterych neni v zdvorce uveden pocet bodd, je 0 bodu):
Okruh A - nakupovani a placeni
1. Jaky je rozdil mezi kreditni a debetni kartou? 01

e debetni karta je karta, kterou platime z penéz na uctu. Nejedna se

o uveér, bance platime nizké nebo zadné poplatky za platbu. Kreditni
karta je karta, kterou si od banky ptlijcujeme penize, a po uplynuti

bezuroéného obdobi z nich platime tirok bance (1 bod)
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e kreditni karta je karta, kterou platime z penéz na uctu. Nejedna se
o uvér, bance platime nizké nebo zadné poplatky za platbu. Debetni
karta je karta, kterou si od banky plijcujeme penize, a po uplynuti

bezaroéného obdobi z nich platime tirok bance (0,3 bodu)

e Zadny
e nevim
2. Co znamena pojem disponibilni ztistatek? 02

e jedna se o ¢astku na uctu, kterd je v daném okamziku k dispozici. Tvori
jej ucetni ztistatek na uctu, ktery je poniZeny o nezatctované transakce,
blokace a minimalni ztistatek a navyseny o ¢astku kontokorentu (1 bod)

e jednd se o cdastku na uctu, ve které nejsou zohlednény blokace,
minimalni zustatek, nezauctované transakce a castka kontokorentu
(0,3 bodu)

e je to c¢astka, kterou kazdy mésic odkladame stranou

e nevim

3. Co znamena inflace? 03

riist cen zbozi a sluzeb za urcité obdobi, tyka se kupni sily penéz (1 bod)
e vypocet indexu spotfebitelskych cen (0,3 body)
e rozdil mezi ¢istou a hrubou mzdou
o ukazatel, ktery vyjadfuje podil z dluzné castky, ktery musime zaplatit
za urcité obdobi
e nevim
4. Ctete pozorné smlouvy? Rozumite viemu, neZ je podepiSete? Prosime,
zvazte peclivé odpovéd. Jestlize smlouvy nectete nebo je zbéziné
prehlédnete, nebojte se takto odpovédét. 04
e ano, ¢tu, pokud néfemu nerozumim, v zadném piipadé nepodepisuji
(1 bod)
e ano ctu, v piipadé, Ze néfemu neporozumim, nechdm si vysvétlit

(1 bod)
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e ano ¢tu, ale casto nerozumim vsemu (0,3 bodu)
e ne, vétsinou smlouvu zbézné prohlédnu
e 7adné smlouvy jsem nikdy neuzaviral/a
5. Jak byste postupovali v pfipadé ztraty karty? 05
e zavolam ihned na =zdkaznicky servis banky nebo vstoupim
do internetového bankovnictvi a kartu zablokuji (1 bod)
e kartu mam zabezpecenou PIN, osobné se v bance zastavim a domluvim
se, jak postupovat (0,5 bodu)
e ztrdtu ohldsim na policii a budu dale postupovat dle jejich rad
(0,3 bodu)
6. Jak uchovavate PIN ke karté? 06
e pamatuji si ho, pfipadné jej mam ulozeny a zabezpeceny doma (1 bod)
e mam jej zapsany v penézence, ale takovym zptsobem, ze nikdo cizi
neporozumi, Ze se jedna o PIN (0,8 bodu)
* mam jej zapsany v penéZence
* mam jej poznaceny na karté
7. Nova pracka stoji 10 000 K¢. Prodejce nabizi slevu 10 %.
Kolik ¢ini sleva? 07

e 1000K& (1 bod)

e 100K¢
e 1500Kc¢
e 500K¢

Okruh B - hospodafeni domacnosti
8. Mate pfehled o svych mésicnich pfijmech (vyplata, pfijmy z Zivnosti,
diichod, socialni davky atd.) 08

e mam presny prehled o svych pfijmech (1 bod)

e mam pfiblizny pfehled o svych pfijmech (0,75 bodu)

e o svych pfijmech mam pouze pfibliZnou predstavu (0,5 bodu)

e vy$isvych pfijmi nesleduji
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nemam vlastni pfijmy

9. Mate prehled o mésicnich p¥ijmech (vyplata, pfijmy z zivnosti, diichod,

socialni davky atd.) ostatnich ¢lentt domacnosti? 09

ano, mam prehled o pfijmech vSech ¢lentt domacnosti (1 bod)

ano, mam prehled o pfijmech nékterych ¢lenti domacnosti (0,75 bod)
ne, nemam piehled o pfijmech ¢lent domécnosti, ale chtél/a bych mit
(0,5 bodu)

ne, nemam prehled o pfijmech ¢lentt domacnosti, ani jej nechci mit

10. Tvorite si ve Vasi domacnosti rozpocet a financni plan na delsi obdobi

do budoucna? 010

ano, rozpocet mame sestaveny, meésicné jej prizptsobujeme podle
aktudlni situace a mame vytvofeny finanéni plan na delSi obdobi
do budoucna (vyznamné vydaje nebo prfijmy v budoucnosti jsou
soucasti planu) (1 bod)

rozpocet na kazdy meésic nemame sestaveny, ale mdme vytvofeny
financni plan na delsi obdobi do budoucna (vyznamné vydaje nebo
prijmy v budoucnosti jsou soucasti planu) (0,75 bodu)

ano, rozpocet mame sestaveny, meésicné jej prizptsobujeme podle
aktualni situace a delsi obdobi do budoucna neplanujeme (0,66 bodu)
rozpocet ani finan¢ni plan na delsi obdobi do budoucna netvorime, ale
chtéli bychom jej mit (0,33 bodu)

rozpocet ani finan¢ni plan na delsi obdobi do budoucna netvorime, ani
jsme o tvorbé dosud neuvazovali

nejsem schopen/a posoudit*

11. Dodrzuje VaSe domacnost vytvoreny rozpocet a finanéni plan na delsi

obdobi do budoucna? 011

ano, rozpocet i financni plan na delsi obdobi do budoucna dodrZujeme,
vyskytuji se pouze drobné odchylky a neplanované vydaje ¢i pfijmy
(1 bod)
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ano, rozpocet sice nedodrzujeme, ale finanénim planem na delsi obdobi
do budoucna se fidime (pocitdme dopfedu s vyznamnymi vydaji nebo
prijmy) (0,75 bodu)

ano, rozpocet dodrZujeme, ale financni plan na delsi obdobi
do budoucna nemame vytvoreny (0,66 bodu)

nedodrzujeme rozpocet ani finan¢ni plan na delsi obdobi do budoucna,
ale potfebovali bychom jej dodrzovat (0,33 bodu)

nedodrZujeme rozpocet ani financ¢ni plan na delsi obdobi do budoucna
rozpocet ani finan¢ni plan viibec nemame

nejsem schopen/a posoudit*

12. Jak dlouho by Vase domacnost dokazala pokryt zivotni naklady p#i

ztraté poloviny pfijmii? 012

vice nez 6 meésicu (1 bod)
méné nez 6 mésicti (0,75 bodu)
méné nez 3 mesice (0,5 bodu)
nejvyse mésic (0,2 bodu)
viibec, ani jeden mésic

neumim posoudit*

13. Jak dlouho by Vase domacnost dokazala pokryt zivotni naklady p¥i

ztraté vSech pfijma? 013

vice nez 6 meésict (1 bod)
méné nez 6 mesict (0,9 bodu)
méné nez 3 mésice (0,75 bodu)
nejvyse mésic (0,3 bodu)
viibec, ani jeden mésic

neumim posoudit*
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Okruh D - schodek rozpoctu domacnosti
14. Byl by pro Vas problém, kdyby se Vam necekané pokazil dilezity
spotiebic (napf. lednicka, pracka)? 014
* ne, pro tyto pfipady mam/e vytvorenou finan¢ni rezervu (1 bod)
e vyuzil/a/i bychom kontokorent, kreditni kartu (0,5 bodu)
e vyuzil/a/i bychom nakup na splatky (0,5 bodu)
e pozadam/e o pomoc pfibuzné (rodice, prarodice, déti, jiné) (0,5 bodu)
e ano, musel/a/i bychom si vzit ptjcku
e ano, v tuto chvili by to pro mé/nas znamenalo zavazny problém
¢ nejsem schopen/a posoudit*
15. V pripadé nedostatku financnich prostfedkii. Vyberte pouze tu moznost,
kterou byste zvolili jako prvni feseni. 015
e zvysim/e nasi pracovni vykonnost, zajistime zvySeni prijmu (1 bod)
e uskromnime své potfeby (1 bod)
e pozadam/e o pomoc pribuzné (rodice, prarodice, déti, jin€) (0,5 bodu)
e proddme nebo zastavime néjakou ¢ast svého majetku
e vezmu/eme si ptijcku
16. Kontokorent je 016
¢ je bankovni sluzba sjednand k bézZnému uctu, ktera klientovi dovoluje
Cerpat penize do minusu v pripad€, Ze na uctu nema dostatecnou
castku (1 bod)
e vérnostni platba na platebni karté, za platbu kartou ziskava klient
odmény
e poplatek za otevfeni a vedeni tctu
e poplatek za platbu kartou v zahranici
* nevim
17. Kdy vyuzivate kontokorentu? 017
e v pripadé Cerpani penéz z uctu, i kdyz na tctu neni dostateéna castka
Vasich vlastnich prostredk (1 bod)
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v ptipadé vybéru z bankomatu v zahranici
v piipadé platby platebni kartou v zahranici
v pfipadé vloZeni mimoradného vkladu na tcet

nevim

18. Jaky je rozdil mezi trokem a Gvérem? 0O18

19.

uvér je forma zaptjcéeni penéznich prostfedki véfitelem dluznikovi.
Dluznik ¢astku splaci v dohodnutych terminech. Urok je ¢astka, kterou
platime jako poplatek (odménu) za poskytnuti tvéru (1 bod)

urok je forma zaptijceni penéznich prostredkii véfitelem dluznikovi.
Dluznik &astku splaci v dohodnutych terminech. Uvér je ¢astka, kterou
platime jako poplatek (odménu) za poskytnuti troku (0,3 bodu)

Uvér je smluvni forma ochrany proti finanénim nasledkéim réiznych
rizik. Uvér je jednorazovy poplatek za takové uzavieni smlouvy
zadny

nevim

Co znamena zkratka RPSN? 019

rocni procentni sazba nékladd, véetné vSech poplatkti, které zaplatime
poskytovateli tvéru navic nad ramec splatky (1 bod)

procentni vyjadfeni urokové sazby, ktery zahrnuje castku, kterou
dluznik za avér zaplati. Castka vSak nezahrnuje poplatek za vyfizeni
uvéru, poplatek za vedeni uvérového uctu, pripadné dalsi poplatky
(0,3 bodu)

pravidelny vypis z bankovniho uc¢tu (mtze byt mési¢ni, ctvrtletni,
pololetni, ro¢ni)

poplatek za uzavreni smlouvy

vyse rocniho troku
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Okruh C - prebytek rozpoctu domacnosti

20. Odkladate si mésicné néjakou castku pro pfipad mimofadného vydaje?

020
ano, odkladame céstku, kterou povazuji za dostatecnou (1 bod)
ano, odkladanou ¢astku vSak nepovazuji za dostate¢nou (0,75 bodu)
radi bychom, momentdlné se nam vSak castka nedafi odkladat
(0,5 bodu)
ne, ale planujeme (0,33 bodu)
ne a ani neplanujeme

nejsem schopen/a posoudit*

21. Mate sjednano zivotni pojisténi?

mame, pokryva vSechny ¢leny rodiny v dostatecné vysi (1 bod)

mame, ale nepokryvd vSechny cleny rodiny v dostate¢né vysi
(0,75 bodu)

mam/e, ale nevim pfesné v jaké vysi a na co se vztahuje (0,5 bodu)
nemam/e

neumim posoudit/nevim*

22. V pripadé, Ze si spofite, uvedte prosim jak? Mfuzete vybrat vice

odpovédi. 022

dtichodové pripojisténi (2 body)

stavebni spofeni (2 body)

cenné papiry (akcie, dluhopisy) / podilové fondy (2 body)
sporici ucet (2 body)

zivotni pojisténi (2 bod)

odklddame do obalky (1 bod)

jina forma (1 bod)
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*Do Indexu finanéni gramotnosti se tato odpovéd , nejsem schopen posoudit”
nezahrnuje v pfipadé, Ze se osoba soustavné pfipravuje na své budouci
povolani. U osob, které se jiZ na své budouci povolani nepfipravuji, je otazka

ohodnocena 0 body.
Vypocet indexu finanéni gramotnosti:

7
21 0 + Zj:l 022]
_ i=1 Y1 12

I~ =

Index finanéni gramotnosti kategorizovany IFGk

Kvyslednému bodovému skore finanéni gramotnosti se vypocetl
aritmeticky primér FGavc a smérodatnd odchylku FGsp. Index finanéni
gramotnosti byl kategorizovan do ¢tyf skupin: nizka finanéni gramotnost,
spiSe nizsi finanéni gramotnost, spiSe vyssi finanéni gramotnost, vysoka
finanéni gramotnost.

Aritmeticky primér = soucet vSech bodti podélenych jejich poctem.

Smérodatnad odchylka = , kolisdni jednotlivych hodnot kolem aritmetického
praiméru. Cim vice a &m dastdji se jednotlivé hodnoty odchyluji
od aritmetického primeéru, tim je rozptyl i standartni odchylka vétsi”

(Chraska, 2006, s. 60).

IFGk:
Nizka finan¢ni gramotnost 1 pro IFG < IFGavc - IFGsp
SpisSe nizsi finanéni gramotnost 2 pro IFG = [FGavc — IFGsp A IFG < IFGave

Spise vyssi financni gramotnost 3 pro IFG > IFGavc A IFG < IFGave + IFGsp

Vysoka financni gramotnost 4 pro IFG > IFGavc + IFGsp
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kategorizace indexu finan¢ni gramotnosti

IFGk € {FGn; FGsn; FGsv, FGv}

4.4. Hypotézy

Hendl vysvétluje hypotézu jako: ,tvrzeni o podstaté urcité situace
ve zkoumané oblasti. Jde o navrh, predstavu o vztahu mezi uvazovanymi
avyzkumnymi proménnymi. Tento ndvrh se vyzkumem zamitd nebo

potvrzuje na zdkladé empirické evidence (faktti, dokladi)” (2009, s. 25).

Pfed zahdjenim dotaznikového Setfeni jsem stanovila hypotézy dle téchto
pravidel:

e pravidlo ¢. 1: hypotéza je oznamovaci véta,

e pravidlo ¢. 2: obsahuje dvé proménné,

e pravidlo ¢. 3: proménné se daji pfesné zjistovat - mérit, kategorizovat

(Gavora, 2010).
Stanovené hypotézy
Hypotéza ¢. 1
Mezi muZi a Zenami ve veéku 50+ existuji vyznamné statistické rozdily
ve finan¢ni gramotnosti.
Hypotéza ¢. 2

Mezi seniory ve véku 50+ a seniory ve véku 65+ existuji vyznamné statistické

rozdily ve financni gramotnosti.
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Hypotéza ¢. 3
Stupen vzdélani vyznamné statisticky ovliviiuje miru finanéni gramotnosti

u senioru ve veku 50+.

Pro ovéfeni jiz formulovanych hypotéz a zpracovani vysledkt
dotaznikového Setfeni byl pouzit Test chi-kvadrat. Chraska (2006, s. 82-83)
popisuje, ze test za¢ind , formulovinim tzv. nulové a alternativni hypotézy. Nulova
hypotéza (HO) je predpoklad (domnénka), Ze mezi sledovanymi jevy neni
vztah (souvislost, rozdil). Alternativni hypotéza (oznacovana H1 nebo HA) je
predpoklad (domnénka, Ze mezi sledovanymi jevy je vztah (souvislost,
rozdil).”

V mém ptipadé maji hypotézy nasledujici podobu:

Hypotéza ¢. 1

Hlo Mezi muzi a Zenami ve véku 50+ Zijicimi v Olomouckém
a Moravskoslezském kraji, nejsou rozdily ve finan¢ni gramotnosti.

Hla Mezi muzi a Zenami ve véku 50+ Zijicimi v Olomouckém
a Moravskoslezském kraji, existuji vyznamné statistické rozdily ve financni

gramotnosti.

Hypotéza ¢. 2

H20Mezi seniory ve véku 50+ a seniory ve véku 65+, Zijicimi v Olomouckém
a Moravskoslezském kraji, nejsou rozdily ve finan¢ni gramotnosti.

H24 Mezi seniory ve véku 50+ a seniory ve véku 65+, Zijicimi v Olomouckém
a Moravskoslezském kraji, existuji vyznamné statistické rozdily ve financni

gramotnosti.
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Hypotéza ¢. 3

H3o Stupen vzdélani nema vliv na miru financni gramotnosti u seniort
ve veku 50+, Zijicich v Olomouckém a Moravskoslezském kraji.

H3a Stupen vzdélani vyznamné statisticky ovliviiuje miru financni

gramotnosti u seniord ve véku 50+ Zijicich v Olomouckém a

Moravskoslezském kraji.

,O prijeti nebo nepfijeti uvedenych hypotéz rozhodneme na zakladé
ovéfovani (testovani) nulové hypotézy. Zpravidla se ktomuto ucelu
vypocitdva tzv. testové kritérium, coz je urcitd ciselnd charakteristika
odvozena ze zjisténych dat. U testu dobré shody chi-kvadratu je testovym

kritériem hodnota

(P-0)2
0 4

x2=Y

kde x? je testové kritérium chi-kvadrat, P je tzv. pozorovana cetnost a O

ocekavana cCetnost” (Chraska, 2006, s. 83).
Pro ovéfeni hypotéz jsem stanovila hladinu vyznamnosti a = 0,05.

,Hladina vyznamnosti je pravdépodobnosti, Ze neopravnéné (nespravné)

odmitneme nulovou hypotézu (Chraska, 2006, s. 83).
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5. ANALYZA DAT A VYSLEDKY SETRENI

5.1. CHARAKTERISTIKA VYZKUMNEHO SOUBORU

Pro diplomovou praci byli vybrani respondenti ve véku 50 let a vice, ktefi

uvedli jako své bydlisté Olomoucky a Moravskoslezsky kraj.

Pohlavi respondentt

V tabulce ¢islo 1 a grafu ¢islo 2 jsou respondenti rozdéleni dle pohlavi

Vyzkumu se zucastnilo celkem 547 respondentt, z toho 250 muzi (45,70 %)
a 296 zen (54,11 %), 1 respondent (0,18 %) uvedl pohlavi jiné.

Pohlavi respondentt

Muz 250
Zena 296
Jiné 1

Tabulka ¢. 1 Pohlavi respondentti

Pohlavi respondentd

350

296

300
250
250
200
150

100

50

Mu? Zena Jiné

Graf ¢. 2 Pohlavi respondentt
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Vékoveé rozlozeni respondentit

V tabulce ¢islo 2 a grafu cislo 3 je uvedeno vékové rozdéleni respondentti.
Respondentti ve véku 50+ bylo 360 (. 6581 %), coz tvori téméf
2/3 respondentti. Respondentt ve véku 65+ bylo 187 (34,19 %).

Vékové rozlozeni respondentt

respondenti ve véku 50+ 360

respondenti ve véku 65+ 187

Tabulka ¢. 2 Vékové rozloZeni respondenttt

Vékové rozlozeni respondent(

400

360

350

300

250

200

150

100

50

respondenti ve véku 50+ respondetni ve véku 65+

Graf ¢. 3 Vékové rozlozeni respondentt
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Dosazené vzdélani respondentt

V tabulce ¢islo 3 a grafu ¢islo 4 je uvedeno dosazené vzdélani respondentti.

Nejpocetné€jsi skupinou respondentt ve véku 50+ v Olomouckém
a Moravskoslezském kraji byly osoby se stredoskolskym vzdélanim s poctem
214 respondentt (39,12 %). Dale pak respondenti vyuceni v oboru, jednalo
se 0170 respondentti (31,08 %). Nasledovaly osoby s vysokoskolskym
vzdélanim s poctem 132 respondentti (24,13 %). Nejmensi zastoupeni maji

osoby se zakladnim vzdélanim, jedna se o 31 respondentti (5,67 %).

Vzdélani respondentt

zakladni vzdélani 31

vyuceni v oboru 170
stfedoskolské vzdélani 214
vysokoskolské vzdélani 132

Tabulka ¢. 3 Vzdélani respondentt

Vzdélani respondentu

250
214
200
170
150 132
100
50 31
, 1
zakladni vzdélani vyuceni v oboru stredoskolské vysokoskolské
vzdélani vzdélani

Graf ¢. 4 Vzdélani respondentti
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Pivod respondentt — velikost obce, ze které pochazeji

V tabulce a grafu je uvedeno sloZeni vzorku respondentt dle velikosti obce,
ze které jedinci pochazeji.

Z tabulky lze o slozeni respondentti vycist nasledujici: z obce do velikosti
1az2000 obyvatel pochazi 116 respondentii (21,21 %). Z obce ve velikosti
2001 az 5 000 obyvatel pochazi 81 respondentti (14,81 %). Z obce
ve velikosti 5 001 — 15 000 obyvatel pochazi 86 respondentti (15,72 %). Z obce
ve velikosti 15 001 — 60 000 obyvatel pochazi 121 respondentti, coz je nejvyssi
podil (22,12 %). Z obce ve velikosti 60001 — 150000 obyvatel pochazi
105 respondentd (19,20 %). Zobce nad 150000 respondentii

pochazi 38 obyvatel, coZ je nejnizsi podil (6,95 %).

Jaka je velikost obce (pocet obyvatel), ze které
pochazite?
do 2 000 obyvatel 116
2 001 - 5 000 obyvatel 81
5001 - 15 000 obyvatel 86
15 001 - 60 000 obyvatel 121
60 001 - 150 000 obyvatel 105
nad 150 000 obyvatel 38

Tabulka ¢. 4 Piivod respondentti
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Jaka je velikost obce (pocet obyvatel) ze které
pochazite?
140

120

116 121
105
100
81 86
80
60
38

40
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0

do2000 2001-5000 5001-15000 15001-60 60001-150 na 150000
obyvatel obyvatel obyvatel 000 obyvatel 000 obyvatel  obyvatel

Graf ¢. 5 Pivod respondenttt
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5.2. OVEROVANI HYPOTEZ A VYZKUMNYCH OTAZEK

Tato ¢ast diplomové price se zabyva ovéfenim stanovenych hypotéz.
Ve vyzkumu jsem zjistovala orientaci seniorti ve véku 50+ z Olomouckého a
Moravskoslezského kraje, dle proménnych pohlavi, vék a vzdélani. Pro
ovéfeni hypotéz byla vyuZita data z dotazniku, ktera byla pomoci Testu chi-

kvadrat zpracovana do Indexu finan¢ni gramotnosti.

Hypotéza ¢. 1

Hlo Mezi muzi a Zenami ve véku 50+ Zijicimi v Olomouckém
a Moravskoslezském kraji, nejsou rozdily ve finan¢ni gramotnosti.
Hla Mezi muzi a zenami ve véku 50+ zijicimi v Olomouckém

a Moravskoslezském kraji, existuji vyznamné statistické rozdily ve finanéni

gramotnosti.
Ek icka a finanéni gr [C ie)
- Ek icka a finanéni gr C ie)
1 2 3 4
Nizka ekonomicka a finanéni Nizii ekanomicka a finanéni Vy35i ekonomicka a finanéni Wysokad ekonomicka a finanéni
gramotnost gramotnast gramotnest gramotnost Celkem
Pohlavi 1 MuZ 38 72 94 46 250
E: 39,84 E: 76,47 E: 93,86 E: 39,84
x% 00845 x5 02607 x% 0.0002 x% 09540
2 Zena 49 g5 111 41 296
E: 47,16 E: 90,53 E: 111,14 E: 47,16
¥% 00714 x5 02202 ¥% 0.0002 ¥% 08058
Celkem 87 167 205 87 546

Vysledky testu ChiSquare: X% - 3) = 23971, p = 0,494170, n = 546

Tabulka ¢. 6 Ekonomicka a finan¢ni gramotnost dle pohlavi
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Graf. ¢. 6 Ekonomicka a financni gramotnost dle pohlavi

Na zakladé provedeného statistického testovani bylo zjisténo, ze nelze
potvrdit rozdily ve finan¢ni gramotnosti mezi muZi a Zenami ve véku 50+,

zijicimi v Olomouckém a Moravskoslezském kraji.

Analyza vysledkt testovani

Pomoci Testu chi-kvadrat bylo zjisStovano, zda existuji mezi muzi a
Zenami ve véku 50+, Zijicimi v Olomouckém a Moravskoslezském kraji,
vyznamne statistické rozdily ve financni gramotnosti.

Hladina vyznamnosti (p) se zde rovnala 0,494170, coz je vétsi nez 0,05.
Z toho plyne, byla piijata nulovd hypotéza (Hlo) a odmitnuta hypotéza
alternativni (H1a). Proménné spolu nesouvisi, nemaji statisticky vztah a

vzajemné se neovliviuji.

Na otazku bylo dotazovano 250 muzd, 296 Zen, 1 respondent uvedl
pohlavi jiné, ten byl pfi testovani hypotézy ¢. 1 vyloucen.
Z 250 dotazovanych muzii mélo 38 respondentti (15,2 %) nizkou financni

gramotnost, 72 respondentti (28,8 %) spiSe nizsi financni gramotnost, nejvyssi

70



podil méli respondenti se spiSe vyssi financni gramotnosti 94 jedinct (37,6 %),
za vysoce finan¢né gramotné lze z dotazovanych muzt uvést 46 respondentti
(18,4 %).

7296 dotazovanych Zen meélo nizkou finanéni gramotnost
49 respondentek (16,6 %), spiSe nizkou finan¢ni gramotnosti 95 respondentek
(32,1 %), nejvyssi podil mély respondentky se spiSe vyssi finanéni gramotnosti

111 (37,5 %), za vysoce gramotné lze povazovat 41 dotazovanych Zen (13,6 %).

Z vysledkli je patrné, Ze bez ohledu na pohlavi se nejvétsi pocet

respondentt(i pohybuje v oblasti spiSe vyssi financni gramotnost.
Na otdzku ,Jaka je orientace seniorti v oblasti finan¢ni gramotnosti?”

lze odpovédét, Ze financni gramotnost seniort ve véku 50+ z Olomouckého a

Moravskoslezského kraje, je bez ohledu na pohlavi spise vyssi.
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Hypotéza ¢. 2

H20 Mezi seniory ve véku 50+ a seniory ve véku 65+, zijicimi v Olomouckém
a Moravskoslezském kraji, nejsou rozdily ve finan¢ni gramotnosti.
H24 Mezi seniory ve véku 50+ a seniory ve véku 65+, zijicimi v Olomouckém

a Moravskoslezském kraji, existuji vyznamné statistické rozdily ve finanéni

gramotnosti.
El ickd a finanéni g (kategorie)
- Eb ickd a finanéni g (kategorie)
1 2 3 4
Mizka ekonomicka a finanéni  MiZsi ekonomicka a finanéni  Vy33i ekonomicka a finanéni  Vysoka ekonomicka a finanéni
gramotnost gramotnost gramotnost gramotnost Celkem
Vékové skupiny 150- 40 109 149 62 360
(seniofi) 64 E: 57,92 E: 108,91 E: 134,92 E: 57,26
- Vékové skupi
R i RPTe 43 s8 56 25 187
(seniofi)
E: 30,08 E: 57,08 E: 70,08 E: 28,74
Celkem 88 167 205 87 547

Vysledky testu ChiSquare: X% - 3) = 21,6820, p = 0,000076, n = 547

Tabulka ¢. 7 Ekonomicka a financni gramotnost dle véku

M 150-64 [N 265+

160
140
120
100
a0
60
) - -
S —
1 s 3 4
Nizka NiZsi VyE51 Vysoka
ekonomicka ekonomicka ekonomicka ekonomicka
a a a a
finanéni finanéni finanéni finanéni
gramotnost gramotnost gramotnost gramotnost

Graf ¢. 7 Ekonomicka financni gramotnost dle véku
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Na zédkladé provedeného statistického testovani bylo zjiSténo, zZe
existuji vyznamné statistické rozdily ve financni gramotnosti mezi seniory

oo

ve véku 50+ a 65+, zijicimi v Olomouckém a Moravskoslezském kraji.

Analyza vysledku testovani

Testem chi-kvadrat bylo zjiStovano, zda existuji mezi seniory ve véku
50+ a seniory ve véku 65+, zZijicimi v Olomouckém a Moravskoslezském kraji,
vyznamné statistické rozdily ve finan¢ni gramotnosti.

Hladina vyznamnosti (p) se zde rovnala 0,000076 coZz je mensi nez 0,05.
Nulova hypotéza byla odmitnuta (H20) a byla pfipusténa hypotéza

alternativni (H2a). Proménné spolu vzajemné souviseji, maji statisticky vztah

a vzajemné se ovliviiuji.

Na otazku odpovidalo 360 seniorti ve véku 50 - 64 let, 187 seniorti
ve veku 65+.

Z dotazovanych 360 senior(i ve véku 50 — 64 let mélo nizkou financni
gramotnost 40 respondentt (11, 1 %), spiSe niZ3i financni gramotnost mélo
109 respondenttt (30,3 %), nejvyssi podil méli respondenti se spiSe vySsi
finanéni gramotnosti 149 respondentti (41,4 %), nejvyssi miru financni
gramotnosti mélo 62 respondentt (17,2 %).

Z dotazovanych 187 seniort ve véku 65+ mélo nizkou finanéni
gramotnost 48 respondentti (25,7 %), nejvyssi podil méli respondenti se spise
nizsi finanéni gramotnosti 58 respondentd (31 %), spiSe vyssi financéni
gramotnost melo 56 respondentti (29,9 %), vysokou miru finan¢ni gramotnosti

mélo 25 respondentt (13,7 %).
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Pomoci metody chi-kvadrat byly stanoveny ocekdvané a pozorované cetnosti:

Ocekavané a pozorované Cetnosti seniorti 50 — 64 let

Financni gramotnost seniort 50 - 64 let
ocekavana | pozorovana
cetnost cetnost
Nizka finan¢ni gramotnost 58 40*1
SpiSe nizsi financni gramotnost 110 109
SpiSe vyssi financni gramotnost 135 149*
Vysoka financni gramotnost 57 62

Tabulka ¢. 8 Ocekavana a pozorovana ¢etnost miry financéni gramotnosti seniorti 50 — 64 let

Ocekdvand mira nizké financni gramotnosti byla 58 seniort,
pozorovana 40 respondentt.

V kategorii spiSe nizsi financni gramotnost byla ocekavand mira
110 seniorti, pozorovana 109 respondentti. Zde realita odpovidala ocekavani.

V kategorii spiSe vyssi financéni gramotnost bylo ocekavano
135 seniorti, pozorovano bylo 149 respondentti.

V oblasti vysoké finan¢ni oblasti bylo oéekavano, Ze se bude pohybovat

57 seniorti, pozorovana cetnost byla 62 respondentti.

V oblasti nizké a spiSe niZsi finan¢ni gramotnosti bylo ocekdvano 168
senior(i, pozorovano bylo 149 respondentt (0 19 méné).

V oblasti spiSe vyssi a vysoké financni gramotnosti bylo o¢ekavano 192
seniorti, pozorovano bylo 211 respondentti (tedy o 19 vice).

Seniofi ve véku 50 — 64 let, Zijici v Olomouckém a Moravskoslezském

kraji jsou tedy ve skutecnosti gramotnéjsi, nez se statisticky predpokladalo.

* statisticky vyznamny rozdil
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Ocekavané a pozorované Cetnosti seniorti 65+

Financ¢ni gramotnost seniort 65+
ocekavana | pozorovana
cetnost cetnost
Nizka finan¢ni gramotnost 30 482
Spise nizsi finan¢ni gramotnost 57 58
SpiSe vyssi finan¢ni gramotnost 70 56*
Vysoka financni gramotnost 30 25

Tabulka ¢. 9 Oc¢ekdvana a pozorovana Cetnost miry financni gramotnosti seniortt 65+

U seniortt ve véku 65+ se ocekavalo v kategorii nizka financéni
gramotnost 30 seniorti, pozorovan byl pocet 48 respondentti.

V kategorii spise niz$i finanéni gramotnosti bylo ocekdvano 57 seniort,
pozorovano 58 respondentti.

V kategorii spiSe vy3si finan¢ni gramotnost bylo ocekavano 70 seniort,
pozorovali jsme pouze 56 respondentt.

V oblasti vysoké financni gramotnosti bylo ocekavano 30 seniord,

pozorovano bylo pouze 25 respondentt.

Ocekavana finan¢ni gramotnost seniorti, ve véku 65+ byla v kategoriich
nizkd finanéni gramotnost a spiSe nizsi finanéni gramotnost 87 respondentti,
pozorovand byla 106 respondentt (tedy o 19 vice).

Ocekavana financni gramotnost seniorti, ve véku 65+ byla v kategorii
spiSe vyssi financni gramotnost a vysoka financni gramotnost byla 100
respondentti, pozorovana byla 81 respondentti (tedy o 19 méné).

Seniofi ve véku 65+, zijici v Olomouckém a Moravskoslezském kraji,

jsou tedy ve skutecnosti méné gramotni, nez se statisticky pfedpokladalo.

* statisticky vyznamny rozdil
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Z vysledki je patrné, Ze seniofi ve véku 50 — 64 let jsou gramotnéjsi nez
seniofi ve véku 65+. Pfepokladdm, ze vyssi gramotnost seniorti ve véku 50+
vychazi z toho, Ze jsou ekonomicky aktivni, uvédomuji potfebu spofit si na
obdobi starobniho dtichodu. Téma finanéni gramotnosti a nutnosti
zabezpeceni na obdobi starobniho diichodu je velmi frekventované. Myslim,
Ze seniofi 50+ chapou rizika nedostatecného zabezpeceni a aktivné se
o problematiku zajimaji. Seniofi ve véku 65+ jsou casto jiZ ekonomicky
neaktivni, nedokdaZi se orientovat v nepfeberném mnozstvi zboZi a sluZeb
finanéniho trhu. Maji jistotu starobniho diichodu, tak ani nemaji potfebu se

v oblasti financi dale vzdélavat.

Na zdkladé vysledki 1ze zodpovédét otazku: Jaka je orientace seniorti
v oblasti finanéni gramotnosti? Seniofi ve véku 50 - 64 let, Zijici
v Olomouckém a Moravskoslezském kraji, se v oblasti financi orientuji

statisticky 1épe nez seniofi ve véku 65+.
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Hypotéza ¢. 3

H3o Stupent vzdélani nemd vliv na miru finanéni gramotnosti u seniort
ve véku 50+, Zijicich v Olomouckém a Moravskoslezském kraji.

H3a Stupen vzdélani vyznamné statisticky ovliviiuje miru finanéni
gramotnosti u  seniord ve véku 50+  Zijicich v Olomouckém

a Moravskoslezském kraji.

El ickd a finanéni g (kategorie)
- El icka a finanéni g tnost (kategorie)
1 2 3 4
Mizka ekonomicka a MiZsi ekonomicka a financni Vy33l ekonomicka a financni Vysoka ekonomicka a
financni gramotnost gramotnost gramotnost financni gramotnost Celkem
Nejvysii dosazené 1 zakladni 18 8 4 1 31
vzdélani E: 4,99 E: 9,46 E: 11,62 E: 4,93
- NejvyEéi dosazené
e o 2 vyudeni v a7 66 43 14 170
Elani
obaoru B 2735 E: 51,90 E: 63,71 E: 27,04
3 stfedoZkolské 20 64 a3 T 214
E: 34,43 E: 65,33 E: 80,20 E: 34,04
4 vysokoskolské 3 29 65 35 132
E: 21,24 E: 40,30 E: 4947 E: 20,99
Celkem 88 167 205 87 547

Vysledky testu ChiSquare: )(‘)-(df =g = 114,6985, p = 0,000000, n = 547

Tabulka ¢. 10 Ekonomicka a financni gramotnost dle vzdélani

I 1 zakiadni [N 2 vyucenivoboru [N 3 stfedoSkolské [N 4 vysokoSkolské
100

1 Z 3 4
Nizka NiZ5i VyE5i Vysoka
ekonomickd ekonomicka ekonomicka ekonomicka
a a a a
finanéni finanéni finanéni finanéni
gramotnost gramotnost gramotnost gramotnost

Graf ¢. 8 Ekonomickd a finanéni gramotnost dle vzdélani
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Na zakladé provedeného statistického testovani bylo zjisténo, Ze stupen
vzdélani vyznamné statisticky ovliviiuje miru financni gramotnosti u seniorti

eey

ve veku 50+, Zijicich v Olomouckém a Moravskoslezském kraji.

Analyza vysledk testovani

Testem chi-kvadrat bylo zjiStovano, zda stupent vzdélani vyznamné
statisticky ovliviiuje miru finan¢ni gramotnosti u seniorti ve véku 50+, Zijicimi
v Olomouckém a Moravskoslezském kraji.

Hladina vyznamnosti (p) se zde rovnala 0,000000 coZ je mensi nez 0,05.
Z toho dtivodu byla odmitnuta nulova hypotéza (H30) a byla pfipusténa

hypotéza alternativni (H3a). Proménné spolu vzdjemné souviseji, maji

statisticky vztah a vzdjemné se ovliviiuji.

Na otazku odpovidalo 31 seniorti se zdkladnim vzdélanim, 170 seniorti
vyucenych v ucebnim oboru, 214 seniorti se stfedoskolskym vzdélanim
a 132 seniort s vysokoskolskym vzdélanim.

Z 31 seniort se zakladnim vzdélanim mélo nizkou finan¢ni gramotnost
18 respondenttt (58,1 %), tito respondenti zaroven tvofili nejpocetnéjsi
skupinu mezi lidmi se zdkladnim vzdélanim, spiSe nizni financni gramotnost
mélo 8 respondenttt (25,8 %), spiSe vyssi financni gramotnost meéli
4 respondenti (12,9 %) a pouze 1 respondent (3,2 %) se zakladnim vzdélanim
prokazal vysokou finan¢ni gramotnost.

Ze 170 seniorti vyucenych v oboru mélo nizkou finan¢ni gramotnost
47 respondentt (27,6 %), spiSe nizsi finanéni gramotnost a zaroven
nejpocetnéjsi skupinu z respondentti v u¢ebnim oboru tvorilo 66 respondentt
(38,8 %), spise vyssi financni gramotnost prokazalo 43 respondentii (25,3 %),

vysokou financni gramotnost mélo 14 respondentt (8,2 %).

78



Z 214 respondentt se sttedoskolskym vzdélanim mélo nizkou finanéni
gramotnost 20 respondent1 (9,3 %), spiSe nizsi financni gramotnost mélo
64 respondentt (29,9 %), spiSe vyssi finanéni gramotnost a zaroven
nejpocetnéjsi skupinu tvorilo 93 respondentti (43,5 %). Vysokou finan¢ni
gramotnost prokazalo 37 respondentt se sttedoskolskym vzdélanim (17,3 %).

Ze 132 respondentti s vysokoskolskym vzdéldnim méli nizkou miru
finan¢ni gramotnosti 3 respondenti (2,3 %), spiSe niZsi financéni gramotnost
mélo 29 respondent (22 %), spiSe vyssi financni gramotnost a zaroven
nejpocetnéjsi skupinu tvofilo 65 respondentti (49,2 %), vysokou finanéni

gramotnost prokazalo 35 respondentti s vysokoskolskym vzdélanim (26,5 %).

Pomoci metody chi-kvadrat byly stanoveny ocekdvané a pozorované cetnosti:

Ocekavané a pozorované Cetnosti u seniorti se zakladnim vzdélanim

Finanéni gramotnost seniort se zakladnim vzdélanim
ocekavana pozorovana
cetnost cetnost
Nizka finan¢ni gramotnost 5 1873
SpiSe nizsi finan¢ni gramotnost 9 8
SpiSe vyssi finanéni gramotnost 12 4*
Vysoka financni gramotnost 5 1%

Tabulka ¢ 11 Ocekavand a pozorovana cetnost miry finanéni gramotnosti seniort
se zakladnim vzdélanim

Ocekavalo se, ze na uroven nizkd a spiSe nizsi financni gramotnost bude

mit 14 seniorti se zakladnim vzdélanim. Pozorovano vsak bylo 26 (o 12 vice

nez jsme ocekavali) respondentd.

* statisticky vyznamny rozdil
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Ocekavalo se, Ze na trovni spiSe vyssi a vysoké financni gramotnosti se
bude pohybovat 17 seniorti se zakladnim vzdélanim. Pozorovano vsak bylo
pouze 5 respondentti (0 12 méné neZ jsme ocekavali).

Seniory ve veku 50+, Zijici v Olomouckém a Moravskoslezském kraji, se

zakladnim vzdélanim, nelze povaZovat za financné gramotné.

Ocekavané a pozorované Cetnosti u seniorti vyucenych v oboru

Finanéni gramotnost seniortt vyucenych v oboru
ocekavana pozorovana
cetnost cetnost
Nizka finan¢ni gramotnost 27 47%
SpiSe nizsi finan¢ni gramotnost 52 66*
SpiSe vyssi financni gramotnost 64 43*
Vysoka financni gramotnost 27 14*

Tabulka ¢. 12 Ocekavana a pozorovana Cetnost miry financni gramotnosti seniorti vyucenych

v oboru

Ocekavalo se, ze se 79 seniori vyucenych v ucebnim oboru bude
pohybovat na arovni nizké a nizsi finanéni gramotnosti. Pozorovano vsak
bylo 113 (tj. o 34 vice neZ bylo oc¢ekavano) respondentt.

Ocekavalo se, Ze se 91 seniorti vyucenych v uéebnim oboru bude
pohybovat na trovni spiSe vyssi a vysoké financni gramotnosti. Pozorovano
vSak bylo pouze 57 respondentti (tj. o 34 méné nez bylo ocekdvano).

Seniory ve véku 50+, Zijici v Olomouckém a Moravskoslezském kraji,

vyucené v ucebnim oboru, nelze povazovat za finan¢né gramotné.

* statisticky vyznamny rozdil
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Na zakladé vysledkti vyzkumu mezi seniory ve véku 50+, Zijicimi
v Olomouckém a Moravskoslezském kraji, ktefi maji zakladni vzdélani ¢i jsou
vyuceni v oboru, vyplyva, Ze nejsou financné dostatecné gramotni a bylo by
vhodné jejich dalsi vzdélavani v ekonomické oblasti. Palan (2002) hovoti
o paradoxu, Ze: ,pfi nedokonalém prvotnim vzdélavani vzdélavaci potfeby
nevznikaji, proto je ve vzdélavani dospélych potfebné vzdélavaci potieby
u nékterych socidlnich skupin nejdfive vyvolat” (s. 234). Kladu si otazku, zda
jsou si lidé se zdkladnim vzdélanim a vyucdeni v oboru védomi své

nedostatecné gramotnosti a pokud ano, méli by zajem se dale vzdélavat?

Ocekavané a pozorované Cetnosti u seniort se sttedoskolskym vzdélanim

Finanéni gramotnost seniort se sttedoskolskym vzdélanim
ocekavana pozorovana
cetnost cetnost
Nizka finan¢ni gramotnost 35 20%
SpiSe nizsi finan¢ni gramotnost 65 64
SpiSe vyssi finan¢ni gramotnost 80 93*
Vysoka financni gramotnost 34 37

Tabulka ¢. 13 Ocekavana a pozorovana cetnost miry finan¢ni gramotnosti seniord se

sttedoskolskym vzdélanim

Ocekavalo se, Ze se 100 senior(i se stredoSkolskym vzdélanim bude
pohybovat na drovni nizké a nizsi financni gramotnosti. Pozorovano vsak
bylo 84 (tj. o0 16 méné nez bylo ocekdvano) respondentd.

Ocekavalo se, Ze se 114 senioru se stfedoskolskym vzdélanim bude
pohybovat na trovni spiSe vyssi a vysoké finan¢ni gramotnosti. Pozorovano

vsak bylo 130 respondentti (tj. o 14 vice neZ bylo oc¢ekavano).

* statisticky vyznamny rozdil
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Stfedoskolsky vzdélané seniory ve veku 50+, Zijici v Olomouckém a
Moravskoslezském kraji, Ize povazovat statisticky za vice finanéné gramotné,

nez bylo ocekavano.

Ocekavané a pozorované Cetnosti u seniorti s vysokoskolskym vzdélanim

Financ¢ni gramotnost seniort s vysokoskolskym vzdélanim
ocekavana pozorovana
Cetnost Cetnost
Nizka finan¢ni gramotnost 21 3%6
SpiSe nizsi finan¢ni gramotnost 40 29*
SpiSe vyssi financni gramotnost 50 65*
Vysoka financni gramotnost 21 35*

Tabulka ¢. 14 Oc¢ekavana a pozorovand ¢etnost miry financni gramotnosti s vysokoskolskym

vzdélanim

Ocekavalo se, ze se 61 seniort s vysokoskolskym vzdélanim bude
pohybovat na arovni nizké a nizsi finanéni gramotnosti. Pozorovano vsak
bylo pouze 32 (j. 0 29 méné nez bylo ocekavano) respondentti.

Ocekavalo se, ze se 71 seniord s vysokoskolskym vzdélanim bude
pohybovat na trovni spiSe vyssi a vysoké finanéni gramotnosti. Pozorovano
vSak bylo 100 respondentti (tj. o 29 vice nez bylo ocekavano).

Vysokoskolsky vzdélané seniory ve veku 50+, Zijici v Olomouckém a
Moravskoslezském kraji, 1ze povazovat statisticky za vice finan¢né gramotné,

nez bylo ocekavano.

Zvysledki je patrné, Ze svysSSim vzdélanim nartstd finanéni

gramotnost seniord.

* statisticky vyznamny rozdil
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Seniofi se zdkladnim vzdélanim a vyuceni v oboru prokazuji nizsi miru
finanéni gramotnosti, nez bylo ocekdvadno. Seniofi se stfedoskolskym
a vysokoskolskym vzdéldnim prokazuji vyssi financni gramotnosti, nez bylo

ocekavano.

Nejvice mé pfekvapil rozdil ve finanéni gramotnosti mezi seniory
vyucenymi v oboru a seniory se stfedoskolskym vzdélanim. Vzhledem
k tomu, Ze oba stupné vzdélani patii do vysSiho sekundarniho vzdélani,

ocekavala jsem obdobné vysledky.

Na zakladé vysledki mutzeme zodpovédét otdzku: Jaka je orientace
seniort1 v oblasti finan¢ni gramotnosti? Stupen vzdélani vyznamné statisticky
ovliviiuje miru finanéni gramotnosti u seniora ve véku 50+, Zijicich
v Olomouckém a Moravskoslezském kraji. Seniofi se stfedoskolskym a
vysokoskolskym vzdéldnim jsou vice finanéné gramotni neZ seniofi se

zdkladnim vzdélanim a vyuceni v oboru.

5.3. SHRNUTI A ANALYZA VYZKUMU

Cilem kvantitativniho vyzkumu bylo analyzovat finanéni gramotnost
seniorti dle vybranych ukazatelti. Finan¢ni gramotnost jsem zjistovala pomoci
vytvofené proménné Index financni gramotnosti z dotaznikové sekce
Ekonomicka situace a znalosti v oblasti financi, ktera byla vyjadrena
kategorizovanym indexem finan¢ni gramotnosti.

Zkoumala jsem finan¢ni gramotnost seniorti ve véku 50+ v Olomouckém
a Moravskoslezském kraji. Zajimalo mé, zda je financni gramotnost ovlivnéna

pohlavim, vékem a vzdélanim.
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Z vysledkli vyzkumu vyplyva, Ze finanéni gramotnost seniorti, ktera byla
zjistovana zdkladnimi otdzkami z této oblasti, je vyznamné statisticky zavisla
na véku a stupni vzdélani. Vyssi a vysokou miru finanéni gramotnosti
vykazuji seniofi, Zijici v Olomouckém a Moravskoslezském kraji, ve véku 50 —

64 let se sttedoskolskym a vysokoskolskym vzdélanim.

V oblasti finanéni gramotnosti doporucuji dalsi vzdélavani a osvétu
seniortl, pfevazné téch s nizSim stupném vzdélani a téch, co prekrocili vék
65+. Vzdélavat seniory ve véku 65+ ma, vzhledem k prodluZujici se délce
zivota, znacny vyznam, je vSak tfeba zvolit vhodné metody a formy, jak
vzdélavani realizovat. Napfiklad prostfednictvim neformalniho vzdélavani,
konkrétné poradanim piednasek v knihovnach, klubech pro seniory a

v neziskovych organizacich.
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ZAVER

V préci jsem se zabyvala orientaci seniorti v oblasti financni gramotnosti.
Zameéfila jsem se na seniory ve véku 50 a vice let, ktefi Ziji v Olomouckém a
Moravskoslezském kraji.

V teoretické casti jsem predstavila problematiku finanéni gramotnosti,
ktera je v soucasné dobé velmi diskutované téma, protoZe na penéznim trhu
je Siroka nabidka sluzeb a produkt(i, se kterymi se mtize senior setkat.
Je dilezité, aby se v téchto produktech dokézal orientovat a pfedejit tak
nepriznivé financni situaci. Dale jsem se zabyvala stafim a starnutim,
vymezila pojem senior. Protoze populace starne a soucasni seniofi 50+ jiz
nemohou spoléhat na to, Ze je stat ve stafi plnohodnotné zabezpeci, vénovala
jsem se takeé financ¢nim moznostem a hrozbam seniorti. Zminila jsem zakladni
ekonomické pojmy vychazejici ze standardti financéni gramotnosti, kterym by
mél financné gramotny senior rozumét.

V praktické casti jsem pomoci dotaznikového Setfeni, realizovaného
v ramci vyzkumu Univerzity Palackého, zvefejnéného pod nazvem Vyzkum
hodnot, zdkladnich svétonazorovych otazek, volného casu, ekonomické
situace a zbéhlosti v uzivani informacnich technologii analyzovala financni
gramotnost seniorti. Zajimalo mé, jaky vliv ma na tiroven finan¢ni gramotnosti
pohlavi, vék a vzdélani. Stanovila jsem vyzkumnou otdzku, vyzkumny cil a
hypotézy. Pro ovéfeni hypotéz byl vyuzit Test chi-kvadrat. Z vybranych
otdzek dotazniku byla vytvorena proménnd Index finanéni gramotnosti, ktera
byla déle kategorizovana do ctyf drovni. Zavérecna kapitola se vénovala

vysledktim kvantitativniho Setfeni.

Cilem vyzkumu bylo analyzovat financni gramotnost podle vybranych

ukazatelti. Na zdkladé vysledkii vyzkumu lze konstatovat, Ze:
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Na financni gramotnost seniorti ve véku 50+, Zijicich v Olomouckém a
Moravskoslezském kraji nema vliv pohlavi.

Na finanéni gramotnost seniorti ve véku 50+, Zijicich v Olomouckém a
Moravskoslezském kraji ma vliv vék. Seniofi, ktefi uvedli sviij vék v rozmezi
50 — 64 let prokazali statisticky vyznamné vyssi miru finanéni gramotnosti nez
seniofi ve véku 65+.

Na financni gramotnost seniorti ve véku 50+, Zijicich v Olomouckém a
Moravskoslezském kraji ma vliv stupen vzdélani. Seniofi se sttedoskolskym a
vysokoskolskym vzdélanim prokazali statisticky vyznamné vyssi miru

finan¢ni gramotnosti nez seniofi se zakladnim vzdélanim a vyuceni v oboru.

Vysledky vyzkumu prokazaly odliSnosti mezi seniory v oblasti finanéni

gramotnosti, proto je vhodné seniortim poskytnovat dalsi vzdélavani.
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