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ABSTRAKT

Ucelem této prace je vymezit koncept Sikany jeji rozdéleni, Gastniky, nasledky a p¥ipadné
feSeni Ci prevence. Také zde nalezneme shrnuti pojmu Sikana z pravniho hlediska. Tohle
vSe, je dilezitou soucasti pro porozuméni zakernosti Sikany a zaroven diivodem pro tvorbu
této prace. Dale je zde rozebran obecny vyvoj aplikace pro operacni systém Android, jeho
architektura, prostredi a nastroje pro vyvoj mobilnich aplikaci a zakladni kroky. Je zde
znazornén graficky koncept vlastniho navrhu aplikace a popsana implementace aplikace v
prostfedi Android Studia. Nakonec jsou zde zpracovany a analyzovany uzivatelské testy.
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ABSTRACT

This thesis aims to define the concept of bullying, its division, participants, consequences
and possible solutions or prevention. It also provides a summary of the concept of bul-
lying from a legal perspective. All this is important for understanding the insidiousness
of bullying and the reason for creating this thesis. Furthermore, the general Android ap-
plication development, architecture, mobile application development environment, tools,
and basic steps are discussed. A graphical concept of the actual app design is shown and
the implementation of the app in the Android Studio environment is described. Finally,
user tests are processed and analysed.
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Uvod

Tato préace je zaméfend na mobilni aplikaci pro obéti Sikany. Sikana je pojem, ktery
uz v dnesni dobé zna vice lidi, nez tomu bylo v predeslych letech. Dostava se do po-
védom{ spolecnosti a koneéné se zaéing Fesit namisto neustalého piehliZeni. Sikana je
jakékoliv zamérné ublizovani at uz fyzického nebo psychického charakteru a jeji ne-
bezpeci tkvi v nésledcich, které za sebou zanechd.[1] Jak se doba vyvijela, objevila
se s technologiemi i nova forma sikany a to kybersikana. Hlavné internetové pro-
stfedi otevielo dvefe novym moznostem ublizovani a ponizovani, kdy se kazdy muze
schovat za sviij anonymni profil.[2] Tento technologicky vyvoj s sebou neprinesl jen
zéketné chovani na internetu, ale i napomohl k rapidnimu rozvoji technologii jako
jsou mobilni telefony. Ty se staly nepostradatelnou soucasti nasich zivoti. I pres to,
ze hlavni funkce mobilniho telefonu je telekomunikace, tak mobilni aplikace, které
si mizeme na tato zafizeni nainstalovat, ndm dokazi zjednodusit i zpiijemnit zivot.
Sluzeb, které mobilni aplikace dnes nabizeji je mnoho a kazda slouzi k jinému tcelu.
3]

Hlavnim cilem této prace je navrh takové aplikace, ktera by poméahala détem a
mladistvym, kdyz se stanou obéti Sikany. Soucasti je nejen graficky navrh aplikace,
ale i implementace pro operacni systém Android. Tato aplikace umozni uzivateli
rychly pristup k veskerym informacim a telefonnim kontakttim, které by mohl po-
tfebovat, ocitne-li se ve stavu nouze.

Prace je obsahuje ¢ast teoretickou, kde je popsana sikana, jeji nasledky, icastnici
a moznosti Feseni ¢i prevence. Také je zde zminéna legislativni stranka sikany, ktera
uvadi nékteré zédkony souvisejici s touto problematikou. Déle je teoreticky sepsan
uvod pro vyvoj mobilnich aplikaci pro systém Android. V tomto shrnuti je k nalezeni
popis operacniho systému Android, architektura systému, prostiedi a nastroje pro
vyvoj mobilnich aplikaci a zdkladni bloky aplikace. Prakticka ¢ast se pak sklada z
vlastniho navrhu aplikace, kde naleznete srovnani soucasného stavu na trhu aplikaci,
architekturu aplikace, navrh zakladnich blokt a vybér vhodnych nastroju, prostiedi
a technologii. Druha ¢ast praktické ¢asti popisuje samotnou implementaci aplikace
MAPOS v prostiedi Android Studia. Je zde uvedena piiprava prostfedi Android
studia, struktura aplikace, uzivatelské prostiedi aplikace a nakonec provedeno a

okomentovano uzivatelské testovani.
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1 Sikana

Téma sikany se v posledni dobé objevuje a diskutuje pomérné casto. Zda se, ze se
konecné zacind dostavat do podvédomi spolecnosti a Ze ji nevnimame pouze jako
'skadleni". Sikana je termin, ktery se vaze pfedevsim s negativnim citénim a bolesti,
kterou denné zazivaji jeji obéti. Sikana mitiZze nabyvat jakékoliv formy ubliZovéani,
ohrozovani ¢i zastrasovani jiné osoby nebo i skupiny lidi.[1] Tyto formy Sikany jsou
odlisné, muze se jednat o fyzické nebo psychické ublizovani a ponizovani. Prave
ve své zavaznosti spo¢iva ono nebezpeci sikany, protoze si ji mnohdy ucastnici ani
neuvédomi. A proto je velmi dulezité se timto fenoménem zabyvat, a nejlépe mu i
predejit.

Kolar ve své knize definuje sikanu jako "nebezpecné rozbujelou socidlni nemoci ve
spolecnosti, jejimz dusledkem je poskozovdani zdravi jednotlivece, skupin, véetne rodiny
a spolecnosti vibec.” [4] Dodava, ze mapovani na skolach i jakychkoliv vychovnych
instituci je velmi narocné, a to zejména skrytosti sikany. Je nutné vsak zminit, ze
jeho dilo je vice nez dvacet let staré a existuji jiz novéjsi nazory, a hlavné prostredky
na zjistovani, nahlasovani a prevenci Sikany.

V této kapitole se proto podivame struéné na rozdéleni Sikany jako takové, na
nasledky, které sikana mize zanechat, jak se ji 1ze vyhnout nebo pripadné jak ji resit

a jak se na sikanu diva nase legislativa.
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1.1 Déleni Sikany

Neexistuje jasné a primé rozdéleni sikany, které by bylo univerzalni. Muzeme ji vsak
rizné rozdélit podle doby trvani, formy anebo treba podle stupné, ve kterém se
sikana zrovna nachazi. Na obrazku 1.1 je vidno hned nékolik moznosti, jak lze délit
sikanu. O kazdém déleni bude napsano par slov v nasledujicich podkapitolach, aby

si ¢tenal mohl udélat obrazek o tomto problému.

Doba

Kratkodoba

—

)

Dlouhodoba

<

Obr. 1.1: Déleni sikany

1.1.1 Doba trvani Sikany

Trvani sikany muze byt jak dlouhodobé, tak kratkodobé. Terminy sami o sobé jsou
jisté vserikajici, avsak je tfeba k nim dodat par detaili. Byt je sikana povazovana
za postupné rozvijejici, jsou k nalezeni i nékteré pripady, kdy se jednalo pouze o
kratkodobou nebo jednorazovou udalost. Martinek se domniva, ze kratkodoba Si-
kana miuze byt mnohem nebezpecnéjsi nez dlouhodobd a svou tezi podporuje dvéma
divody. Prvnim dtvodem je, Ze pry probihd v samotné tridé a ucitel o ni nevi. Ten

druhy duavod je, ze ji za Sikanu spole¢nost ani nepovazuje. Proto se na tento typ jen
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malokdy prijde a Tesi se, a tudiz je na misté tvrdit, Ze se také jednd o nebezpecny
typ Sikany. [5] Dlouhodoba sikana naopak sahd kotfeny daleko hloubégji. Tento typ
bude dopodrobna popsan v podkapitole 1.1.3, kde se dozvime vsSechny stupné nebo

také faze dlouhodobé sikany.

1.1.2 Forma Sikany

V dnesni dobé uz nelze povazovat za sikanu pouze fyzické napadani. Nékteré formy
nemusi byt ani okem rozpoznatelné, jako je tomu u psychické nebo treba i kybersi-
kany. V této podkapitole si proto udélame jasno v pojmech a charakteru jednotlivych

druht, které se daji délit podle ptimého ¢i nepiimého kontaktu s obéti.

Fyzicka sSikana

Fyzicka agrese nebo také prima se vyznacuje hlavné fyzickym napadanim obéti.
Mezi fyzické napadani se fadi napt. biti obéti, jeji ponizovani, nuceni k ponizujicim
ukont, vyuzivani fyzické sily nad obéti, tyrani, skrceni a paleni. [5] [6] Déle za
fyzickou sikanu lze povazovat strkani, kopani, poskozovani majetku nebo i Stipani.
Obecné se fyzicka sikana projevuje nepomérem sil, opakovanym chovanim (trvalé a
casté, nejednd se o jednorazovou udalost) a hlavné dmyslnym jednanim.[7] Na obéti
pozname snadno, zZe je tercem fyzické sikany, casto je totiz doprovazena modfinami,

odreninami a dalsimi fyzicky viditelnymi zranénimi.

Psychicka sikana

Fyzicka agrese neni zdaleka jedinym néstrojem pro nastoleni moci nad obéti. Agre-
sofi, a to hlavné v pokrocilejsich stupnich sikany, pouzivaji psychickou manipulaci,
ktera je sice na pohled nenéasilna, ale v podstaté zbavuje obéti témér veskeré svo-
bodné vile. U obéti se vytvori tzv. bludny kruh jako vysledek manipulace. Na-
sledkem pak byva prohlubovani zavislosti na agresorovi a jejich podpora v totalitni
ideologii sikanovani. [4] Podivame-li se na to, co je pro obét psychické sikany typické,
tak zjistime, Ze obéf byva Casto osamocena, ostatni o ni nejevi zajem, byva casto ve
sportech zvolena mezi poslednimi a pri prestavkach muze vyhledavat blizkost ucitelt
spiSe nez spoluzakil. Casto je obéti nadévano, je urdzena, znevazovana a slovné po-
nizovana. Mezi psychickou agresi se daji povazovat i pomluvy sitené za zady obéti,

posméch nebo i zamérné Spatné napovidani spoluzakovi. [5] [8]

Kybersikana

Je to verze sikany, ktera se presunula do kyberprostoru. Charakterové odpovida de-

finici Sikany, jen se pritom vyuziva mobilnich zatizeni, PC nebo internetu. Jedna
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se o Sikanu prostfednictvim obtézujicich textovych zprav a emaili, Siteni fotografii
(Casto byvaji hanlivé upravované anebo se jednd o ponizujici fotografie pro obét),
vydirani skrze telefonéty, zneuziti ¢i ukradeni profilu na socialnich sitich nebo zve-
fejnovani ztrapnujictho obsahu ¢i naddvek na tcet obéti. [9] Buryskova pak dodava
k této charakteristice jesté porizovani zvukovych zaznami, videl ¢i fotografii, jejich
upravovani a nasledné zverejnovani s cilem poskodit obét. Také vytvareni interneto-
vych stranek, které urazeji, pomlouvaji nebo ponizuji konkrétni osobu a provokovani
a napadani uzivateli na diskuznich férech, tapetovani. [10] Nebezpecnost této formy
spoc¢iva hned v nékolika aspektech. V prvni fadé se jedna o bleskovost siteni sdile-
ného obsahu. Druhym aspektem je vyssi anonymita jak ze strany, kterda obsah Si¥i,
tak i strany, ktera si obsah shlédne. Ne vzdy je hned jasné, kdo se skryva za maskou
profilu, casto to byvaji falesné profily a pak je velmi narocné dohledat pachatele

béznymi prostredky. [9)

1.1.3 Stupné Sikany

Ke stupnim sikany se vyjadruje Kolar tak, ze ve snaze vylécit celé skupiny virem
zvanym Sikana, musel zacit rozliSovat rtizna vyvojova stadia této choroby. Jednoduse
téchto pét stadil popisuje negativni proces vyvoje sikany a vztaht mezi icastniky.

Stupné jsou tedy nasledujici [4]:

Prvni stupen: zrod ostrakismu

Je to mirnd, prevazné psychické forma nasili, kdy je ¢len dané skupiny vyselektovan
na jeji okraj. Tento tzv. obétni beranek je neoblibeny anebo neuznavany. Ostatni ho
zacnou odmitat, pomlouvat, pfestanou se s nim bavit, zacnou spradat proti nému
ruzné intriky a nekalosti a obcasné si z néj vystreli. Tohle je jiz zasazené seminko

sikany cekajici na vykliceni.

Druhy stupein: pritvrzovani

Druhy stupen zac¢ina, kde ostrakismus konéi. Vétsinou tedy spise preroste do dal-
stho vyvojového stadia, kde se manipulace pritvrzuje a zacinaji se objevovat slabé
naznaky fyzického nasili. Divodt miize byt hned nékolik, ale hlavni priciny jsou
zvyseny stres, zabava pro agresory anebo potfeba agresora uspokojit svou potrebu
pro nasili. Vyvoj sikany pak zcela zavisi na imunité skupiny a zdali bude ¢i nebude

tolerovat toto nésili.
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Treti stupen: vytvoreni jadra

Pokud neni sikané do tohoto bodu zabréanéno, tak se vytvori skupinka agresori tzv.
uderné jadro. Tito jedinci pak zacnou systematicky spolupracovat na sikanovani

nejvhodnéjsi obéti. Vétsinou jde jiz o predem ostrakismem ovérenou obét.

Ctvrty stupeii: pfijmuti norem agresora

Paklize se doted nenasla zadna pozitivni podskupina, jez by zvratila sikanovani,
tak jadro agresorti vesele pokracuje v Sikanovani. VSechny normy, které agresori
nastavili, jsou prijaty ostatnimi a povazuji se za nepsané zakony. V této fazi se
dokonce i mirni a ukaznéni zaci mohou zacit chovat agresivné vici obéti (jsou tzv.

nakazeni virem).

Paty stupen: totalita

Pata faze se da popsat uz jako zhoubny nador, totalita anebo jako dokonald Si-
kana. Veskerd pravidla a normy nastavena agresorem jsou akceptovany a dodrzovany
vsemi, coz rozdéli tuto spolecnost na dvé ¢asti, a to otroky a otrokare. Agresori vy-
uzivaji pro tryznéni obéti vseho, co naleznou nebo ¢im disponuji. Obéti naopak jsou
natolik podvolené, ze délaji vSechno, co se jim tekne. Miize se jednat az o odchod
ze Skoly, absenci anebo v nejhorsich pripadech i sebevrazdu. Kolar nakonec popisuje

tento paty stupen nasledovneé:
"Nejhorsi podoba sikanovdni, kterd je oznacena jako pdty stupen ndpadné pripo-

mind fasistickou totalitu, naproti zdravd komunita je evidentné skupinovou demo-
kracii.” [4]
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1.2 Ugastnici Sikany

Ucastniky sikany lze rozdélit na pfimé a neptimé. Primymi tcastniky lze oznacit
obét a agresora a nepiimymi zase prihlizejici. Dopredu nelze Tici, kdo se kym mtize
stat anebo stane. Kazdého z nich lze vSak charakterizovat podle role, kterou zastava,

a prave tyto charakteristiky budou popsany v této kapitole.

1.2.1 Obét

Obéti se muze stat kazdy, staci byt ve Spatnou chvili na Spatném misté. Existuji vsak
urcité naznaky, charakteristiky, které nam mohou obét popsat. Je to jedinec, ktery se
neumi nebo nedokéaze branit, ktery se odlisuje jakkoliv od ostatnich. Mize byt treba
fyzicky slaby, byt jiné narodnosti nebo vyznani, dusevné zaostalejsi, anebo naopak
prevysuje okoli svou inteligenci.[1] Martinek pak rozsifuje tuto charakteristiku a
rozdéluje obéti do nékolika kategorii, které muzeme vidét v tabulce 1.1 i s kratkym

popisem.

Tab. 1.1: Piehled typu obéti podle Martinka[6]

Typ obéti Charakteristické vlastnosti

Jedinci, ktefi samy o sobé vysilaji do okoli signal
. ) slabosti. Jsou slabi, vytahli, maji jinou barvu vlastu
Obét na prvni pohled i o L. )
nebo jsou bojacni a byvaji casto zamlkli a osamo-

ceni.

Obéti setrvavajici dlouhou | Jde casto o déti, jejichz rodice si nedovedou pri-
dobu pod ochranitelskymi | pustit, Ze se jejich dité vyviji a stava se jiz samo-

kiidly matek nebo babicek | statnym jedincem.

Velice snadné obéti. Soucasné se cCeské skolstvi
snazi o integraci téchto déti mezi své vrstevniky
Handicapované déti do béznych skol. Pokud ovSem neni integrace po-
stizeného dobre osetfena, miize byt pro dité spise

ohrozujici.

Jedny z nejcastéjsich obéti, hlavné kdyz rodic¢ je
Ucitelské dati ¥ 7 HEjease Y J

ucitelem na stejné skole.

Nakonec se vyjadiuje Gordonova, ktera nabizi jesté vétsi skalu typt obéti, kterd v
nékterych pripadech koresponduje s jiz zminénymi, a proto zde uvedu pouze chybéjici
typy. Jednim z nich jsou uspésné déti, zkratka takové, které jsou dobré v tom, co
délaji. Dalsim typem jsou samotaiské déti, popularni nebo treba i s jinou sexudlni

orientaci.[11]
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1.2.2 Agresor

Agresor je jedinec, u kterého vzdy vyvstane otazka, co ho k tomu vedlo? Pricina je
podle Martinka jasna, jeho vlastni rodina. Dodava, zZe se za své praxe nesetkal s pri-
padem agresora, ktery by mél harmonizujici prostfedi doma.[6] Rozdéluje agresory
hned do nékolika kategorii:

o Agresor hruby, fyzicky

o Agresor jemny, kultivovany

Agresor srandista

Agresor spoustéjici ekonomickou Sikanu (rozmazlenec)

Nudici se agresor

Agresor branici se konkurenci

Agresori ¢asto byvaji odsuzujici, kritizujici, postradaji empatii, jsou zarlivy, nar-
cisticti, impulzivni, panovacni, snadno se rozcili a malo kdy respektuji autoritu.
Podle Rudolphové se agresorem miize stat i dobry clovék, k tomu dodava, ze Sikana
je Spatné chovani, avsak ne vsichni agresori jsou zli lidé. Podle ni jedna agresor
na ukor svych psychologickych potteb, stejnych jako ma kazdy jiny clovék. TTi ze
Sesti lidskych potfeb pak spojuje primo se sikanovanim. Je to potreba jistoty, kdy
onu jistotu (jako jedinou v jeho zivoté) mu dodava nadvldada nad druhym clove-
kem. Druhou potfebou jsou socidlni kontakty, které agresor postrada z rodinného
nebo spolecenského zivota. I presto, ze tato potieba neni primo odpovédna za ¢iny
agresora, je to jednoznacné jejich spoustécem. Posledni potieba je pocit dilezitosti.
Agresor citi, ze na ném nezalezi a kdyby zmizel, nikoho by to netrapilo. Tyto pocity
u néj vyvolaji nutnost Sikanovat, protoze jediné tak méa pocit, ze je mu doprano
pozornosti, a to i kdyz je negativni. [12]

Vyvstava zde tedy otazka, ma agresor néjakou moralku? Odpovéd na tuto otazku
nalezneme u Kolare. Ten popisuje, ze bylo pro néj zarazejici, ze agresorim chybél
pocity viny, jakékoliv trapeni nad jejich ¢inem a Ze trest, ktery jim byl zadan, vnimali
jako kiivdu. Dospél k nézoru, ze tato mravni slepota plyne z obrany sebepojeti a
ze sobecké a sebesttedné osobnosti. Agresory tedy fadi do skupiny lidi, ktefi jsou
zavisli pouze na sobé a vztahy, které maji s jinymi jsou pouze prospéchaiské a
parazitni. Ovsem nikdo neni narozen agresorem, vzdy je zapotiebi vnéjsich faktori,

které prispéji k vyvoji této negativni osobnosti, ptivodce nestésti.[4]
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1.2.3 Prihlizejici
Kromé primych tcastnikii, ktefi jsou zminéni v predeslych kapitolach, existuji i
neprimi icastnici a témi jsou prihlizejici. Jedinec, ktery je svédkem sSikany, muze byt
taktéz ovlivnén, jedna se predevsim o déti, které napomahaji a podporuji agresora,
prihlizejici audience Sikany, outsideti, ktefi se pro jistotu drzi mimo nebo déti, které
naopak brani obét. Castymi divody, pro¢ se jedinec boji zapojit jsou:

o Strach z odplaty, nebo Ze se stanou dalsim cilem

e Obava, ze se shodi pred ostatnimi

e Obét jim neni sympaticka nebo je pro né cizi

o Nevédi, o co tam jde

o Nevéri, ze skola se pokusi vytesit sikanu

o Nevédi, jak zareagovat

o VEéri, Ze po zapojeni dospélych, se situace zhorsi

Na druhé strané jsou tu divody pro¢ jedinec zakrocil:

o Je kamarad s obéti

o Je pfesvédcen, ze Sikana je Spatna

o Byl si védom vaznosti a nebezpecnosti situace

o Byl pfesvédcéen o neviné obéti

e Soucitil a sympatizoval s obéti

o VEéril, Ze se skola pokusi vyTesit sikanu

Kdokoliv nepodnika zadné kroky nebo tise vyjadiuje svij souhlas se Sikanou,
podporuje jeji pokracovani. Jediny uc¢inny zpusob, jak omezit Sikanu v tomto hle-

disku je, ze naucime prihlizejici vhodné reagovat. [13]
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1.3 Nasledky Sikany

Na zacatek je treba zminit, Ze nejvice nasledkt si odnasi obét. Nicméné jak jiz
diive bylo zminéno, Sikana je nemoc, kterd nepostihuje jen jednotlivce, ale rovnou
celou skupinu a spolecnost samotnou. Toto tvrzeni pochazi od Kolare, ktery pak
rozdéluje destruktivni uc¢inky do ¢tyt kategorii. Poskozeni fyzického a psychického
zdravi jedince, fixovani antisocialnich postoju u agresort, ztrata iluzi o spole¢nosti
u ostatnich ¢lent skupiny a poslednim destruktivnim ic¢inkem je snizeny efekt pe-
dagogického plisobeni u skupiny jako celku. Dodéava, ze celkova zavaznost nasledku
zavisi na faktu, zda se jednalo o dlouhodobou nebo kratkodobou sikanu a vysi miry
destruktivni sily.[4]

Jiny pohled na nasledky Sikany nam nabizi Fullchange a Furlong, ktefi se pre-
vazné zameérili na mentalni zdravi u obéti. Uvedli, Ze nasledky se podle toho daji
délit na pozitivni a negativni. Negativni nasledky zptisobuji zhorseni kvality zivota,
a to podle vyzkumu az do padesatého roku zivota obéti. Na druhé strané, pozitivni
nésledky byly odhaleny pouze ve vyjimecnych pripadech [14]. Obrazek 1.2 ndm zob-
razuje obecné rozdéleni nasledku sikany, které bylo sestaveno z predchoziho badani.

Nicméné pro lepsi obraznost se na kazdy prvek tohoto déleni podivame blize.

Dlouhodobé

N\

Kratkodobé

Obr. 1.2: Déleni nasledku sikany

Psychické a fyzické nasledky byvaji nejcastéji dlouhodobého charakteru a pri
brutalnéjsich forméch dokonce ohrozuji zivot obéti. Kolar dodava, ze kromé délky
sikany také zavisi na obranyschopnosti obéti. Rozdéluje néasledky do dvou kategorii,

kdy prvni kategorie zahrnuje nésledky pokrocilého stupné sikany. Ty jsou velmi
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vazné, ¢asto maji celozivotni charakter a v nejhorsich pripadech konci sebevrazdou
obéti. Casto jsou nésledky tohoto charakteru doprovazeny panickou hrizou o sviij
zivot, psychickym zhroucenim, poruchy spanku, noénimi mury a psychosomatickymi
obtizemi (tinava, nevolnost, bolesti hlavy, bficha, zad, dusivé astmatické zachvaty
apod.). I v pripadé, ze se obét tplné nezhrouti a ma néjakou obranyschopnost, tak
mohou nastat problémy jako je ztrata zajmu o studium, neschopnost adaptovat se v
novém prostiedi, porucha sebehodnoceni, Spatna vile a sebedestruktivni myslenky.
Druhé stadium, samotné pocatky sikanovani, s sebou nesou taktéz zakerné nasledky.
Obét se zacne citit nekomfortné v daném prostiedi, je ovlivnén jeji osobnostni vyvoj,
pretizi se jeji adaptacni mechanismy, jeji nervova soustava je vécné vycerpana a
zacnou se u ni objevovat znamky neurézy a psychosomatickych problému. Nutné je
dodat, Ze ani v tomto piipadé se nejednd o kratkodobou zalezitost. [4]

Paklize se podivame na trochu modernéjsi pohled na véc, nalezneme rozdéleni
od Hurley, kterd rozdéluje nasledky na kratkodobé a dlouhodobé. Jedné se hlavné

o nasledky z psychologického hlediska a lze je naleznout v tabulce 1.2 nize.

Tab. 1.2: Kratkodobé a dlouhodobé nasledky pro obét podle Hurley[15]

Kratkodobé nésledky Dlouhodobé nésledky

Socialni izolace Chronicka deprese

Zvysené riziko sebevrazednych mysle-

Pocit studu nek, sebevrazednych plani a pokusi o
sebevrazdu

Poruchy spanku Uzkostné poruchy

Zmény stravovacich navykt Posttraumaticka stresova porucha

Nizké sebevédomi Spatny celkovy zdravotni stav

. Sebedestruktivni chovani, véetné sebe-
Vyhybani se skole . o
poskozovani

Priznaky tzkosti Uzivani navykovych latek

Potize s navazovanim duvéryhodnych,
Moceni do postele vzajemnych pratelskych vztahtu a

vztahi obecné

Vyssi riziko onemocnéni

Psychosomatické priznaky (bolesti bri-
cha, hlavy, svaltl, jiné fyzické potize bez

znamé lékarské priciny)

Spatné skolni vysledky

Priznaky deprese
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Kromé psychosomatickych potizi vsak existuje mnoho dalsich fyzickych naznaku
sikany anebo v horsim pripadé az tyrani. Bezprostiedni fyzické rany mohou byt jak
lehkého, tak tézkého charakteru. Pat¥i sem Tezné rany, pohmozdéniny, zlomeniny,
poranéni organti, vnitini krvaceni, gastrointestinalni problémy a nékdy tato zranéni
mohou vést az ke smrti jedince. Dlouhodobéjsi fyzické nasledky pak zahrnuji chro-
nickd onemocnéni a bolesti, srdecni problémy, poruchy prijmu potravy, migrény,
zazivaci problémy, nebo i stres. Traumatické poranéni hlavy z padu anebo tderu
pak opét vyvola celou radu zdravotnich problému. V jakémkoliv pripadé je nasnadé
hledat okamzitou lékarskou pomoc [16].

Je naprosto jasné, ze vsechny nasledky, které doted byly zminény se radi do
kategorie negativnich nasledki. Otazka tedy zustava, lze na sikané nalézt i néco po-
zitivniho? Na toto téma je k nalezeni velmi omezené mnozstvi literatury, obzvlaste
té ceské. Ovsem nic neni nemozné, a tak se dostavame k ¢lanku, ve kterém se pise, ze
pokud nezajde Sikana do extrému, muze z ni vyjit i néco pozitivniho. Ku prikladu
posileni osobnosti a charakteru, lepsi zvladani sporti a zlepSend schopnost inter-
akce. [17] Novéjsi vyzkum vsak odhalil vice pozitivnich nasledki, které dnes obéti
pocituji. Mezi né patii odolnost, snaha chranit pred sikanou ostatni, nezlomnost,
samostatnost nebo i schopnost vyrovnat se s velkym natlakem. [18]

Podivame-li se na celkovy pomér mezi pozitivnimi a negativnimi nasledky, uvi-
dime, Ze Sikana jednoznacné neni a nikdy nebude dobra véc. Ba naopak, ni¢i zivoty
jesté dlouho poté, a proto je dilezité si uvédomit, co za bolest miize obéti zpiiso-
bit. VSemu tomu nasili a nepravostem se da vSak predejit, jak, to se lze dozvédét v
kapitole 1.4.
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1.4 Reseni a prevence Sikany

Reseni a prevence jsou dva odlisné pojmy, které je potieba rozlisovat. Sikana se
resi, paklize k ni uz dojde, tam existuje hned nékolik doporucenych navodu, kdy
nékteré z nich jsou predstaveny v podkapitole 1.4.1. V lepsim piipadé k sikanovani
jesté nedoslo a my mame Sanci ji predejit riznymi preventivnimi opatienimi. Vycet
potencialnich preventivnich opatfeni je v podkapitole 1.4.2. Mé&jme vsak na mysli,
ze k ani jedné situaci nelze pristupovat jako k navodu v kucharce, kazdy pripad
je svym zpusobem jedinecény a kdyby se ¢lovék drzel pouze navodu, tak by mohl

napachat vice skody nez uzitku [8].

1.4.1 Reseni sikany

Vyftesit sikanu neni viitbec snadny tkol, bezpecna, a hlavné uc¢inna pomoc vyzaduje
rozliSeni typu Sikany, vnitini zmapovani Sikany a néasledné k tomu prizptisobenou
alternativni lécbu. Také je potfeba zjistit, jaké je stadium a forma sikany a respekto-
vat to. Mezi dalsi kritéria, ke kterym je potfeba prihlizet fadime intenzitu zavislosti
obéti na agresorovi a silu a typu zakryvajiciho a protitizdravného systému.

Resenf sikany nenf nikdy na samotném ditéti, uditeli ani rodic¢i. Vzdycky je lepsi
se minimalné poradit s odborniky, a to at uz v pedagogicko-psychologické poradné,
psychologem, psychiatrem, anebo v téch horsich pfipadech rovnou s policii [8]. S
¢im vsak muze rodi¢ ditéti pomoci je, ze mu bude naslouchat, bude se s nim snazit
oteviené mluvit a ukdze mu podporu z jeho strany [9)].

Pokud se jedné o néjakou pocatecni Sikanu, tak dité jako takové ma Sanci ji zvra-
tit. Je mu doporuceno pokusit se situaci prevést na vtip, jelikoz humor je povazovan
za uc¢inny nastroj v podobnych situacich. Pokud vsak tento zplisob neni i¢inny, tak
se dité muze drzet téchto rad [13]:

o Obratit se na dospélého, svého kamarada nebo spoluzaka

» Byt asertivni ale nikoliv agresivni

o Vyhnout se nebezpecénym misttim

e Drzet se ve skupiné se svymi kamarady

o Nenechat se vyvést z miry a pokusit se vyhnout emocionalni reakci, ktera by

mohla agresora akorat nabudit

Kdyz se dité obrati na dospélého, tak je to bud rodic¢, nebo ucitel. Pokud to dité
resi s rodici, tak ti by meéli kontaktovat skolu a zacit to fesit s ucitelem a vedenim
skoly. Jak mé ale ucitel postupovat, kdyz ma podezreni na sSikanu ve tridé? Nez se
do néceho pusti, musi si nejprve zmapovat celou situaci, zjistit informace od svédki,
pripadné i obéti a pak urcit zavaznost Sikany. DalSim krokem se sesbirani dikazt

a zaznamu a v pripadé kybersikany archivovat jakékoliv zpravy. Pak je vhodné
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promluvit si nenasilné s obéti a to znamena citlivé, nenaléhat na ni, mluvit s ni
nékde v soukromi, rozhodné ne pred tridou. Je dobré také obét ujistit, Ze se nejedna
o zalovani a Ze je velmi odvazna. Dilezité upozornéni pri vyslechu vsech ucastniki
- nikdy nekonfrontovat obét s agresorem, alespon ne na samém zacatku. Nasledné
je doporucena schiizka s rodic¢i obou tcastnikii, nejlépe s pisemnym zaznamem. Na
tridnich schiizkach je dobré obeznamit se Sikanou ve tiidé i zbylé rodice, nacez je silné
doporucené vynechat jména tcastnikt. Pak uz zbyva jen informovat vedeni skoly a
zakomponovat do TeSeni Sikany i metodika prevence a skolniho psychologa. Pokud na
skole neni ani jedna osoba diive zminéna, tak existuji primo pracovisté, na kterd se da
obratit. Témi jsou pedagogicko-psychologicka poradna, specialni pedagogicka centra
a strediska vychovné péce. V dnesni dobé uz existuje, a je velmi dobre zafizen na
Skolach, projekt, ktery se nazyva NNTB. Lidé z tohoto projektu spoleéné s MSMT
a Scio, bojuji proti sikané, sexualnimu obtézovani a dalSimi socidlnimi problémy.
Projekt funguje na bazi anonymniho hlaseni rtiznych incidentii a svédectvi a pristup
k nému maji vSichni registrovani [19]. Podrobnéjsi informace budou k nalezeni v
kapitole 3.1.

Pokud se sikana neodehrava ve skole, tak by skola neméla takovou situaci Tesit,
pripadné jen v omezeném mnozstvi. Kdyz se Sikana odehrava mimo skolni pudu,
tak je doporucené pro rodi¢e se obratit na Policii CR, pracovniky socidlné-pravni

ochrany anebo v krajnim pripadé podat zalobu k soudu.

1.4.2 Prevence Sikany

Na prevenci Sikany je od MSMT vydano jasné opatfeni. Tento metodicky pokyn
ma za cil priblizit skolam a skolskym zafizenim fenomén Sikany, jeho predchazeni
a efektivni reagovani v pifpadé vyskytu. Skola mé ze zdkona povinnost vytvaret
a udrzovat bezpecné prostiedi pro zaky a predchazet vznikim jakéhokoliv riziko-
vého chovani, a to véetné Sikany. Jak tedy predchazet sikané a vytvorit bezpecné
prostredi?

« Skola musi respektovat individualitu a identitu kazdého zéka i zaméstnance
skoly. Musi odmitat nésili a jakékoliv zneuziti moci, a to v podobé sikany nebo
jiné.

o Na predchéazeni a vytvareni bezpecného prostiedi by se méla podilet cela skola.
Je zfejmé, ze stézejni odpovédnost nese Teditel, a proto je v pripadé TreSeni
problematiky Skoly nenahraditelnym. Vedeni Skoly pro prevenci a Teseni Si-
kany adekvatné rozdéli konkrétni odpovédnosti mezi feditele, zastupce, tiidni
ucitele, pedagogy, ostatni zaméstnance, zaky, rodice zaku a skolnimu poraden-

skému pracovisti.
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e Vedeni skoly pak povéri minimalné jednoho pedagoga na skole ve vzdélavani
se a konani v oblasti prevence a Teseni Sikany.

+ Skola musi mit nastavens srozumitelnd a konkrétni pravidla chovani Zaki ve
skolnim tadu. V ramci toho zde budou specificky urcena pravidla tykajici se
sikany.

« Skola, za poruseni pravidel u zaki, musi rozliSovat zévaznost prohfesku a na-
stavit odpovidajici sankce.

o Ve tridé se pak zvlasté nastavuji tzv. tf¥idni pravidla, ktera nenahrazuji ani
neduplikuji skolni fad. Tato pravidla jsou v idedlnim pripadé sestavena zaky
za pomoci tiidniho ucitele.

+ Skola mé nastaveny funkéni a Géinny systém vzajemné komunikace mezi pe-
dagogy jakozto projev usili o véasné odhaleni Sikany. Tento systém tak muze
pedagoga vcas informovat o nastalé atmosfére v jeho tfidé. Soucasné je na
skole nastaven pravidelny monitoring varovnych signalii vyskytu sikany.

« Skola zajisti, Ze vSichni jeji ¢lenové jsou dobfe informovani o tom, co je a co
neni Sikana, jak se ma kdo zachovat v dané situaci a kde vyhledat pripadnou
pomoc.

+ Skola pravidelné realizuje minimalni preventivni program, jehoZ soucasti je
skolni program proti Sikané.

« Skola podporuje a zajistuje rozvoj pedagogii v podobé dalstho vzdélavani, ktery
mimo jiné zahrnuje skoleni pedagogti, pracovnika povéreného fesenim Sikany
a tiidnich ucitelt.

« Skola pravidelné zajistuje realizaci t¥idnickych hodin, kde by mél byt bezpeény
prostor pro zéka k reflexi vlastnich zkusenosti ve skole a kde by mél byt schopen
oteviené mluvit o ¢emkoliv.

« Skola by méla znat centra pomoci pro zaky i pedagogy ve svém regionu a
méla by s témito centry mit i navazanou spolupraci. Jedna se predevsim o
pedagogicko-psychologickou poradnu, specialné pedagogické centrum a stie-

disko vychovné péce.

Kompletni a zevrubné znéni je k nalezeni na strankdch MSMT. Pokud si vSak
nékdo nevi rady, jak fesit sikanu nebo jak ji preventivné predchézet, je vzdy lepsi
se poradit s odborniky na prislusné pobocce krajské pedagogicko-psychologické po-
radny. [20]
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1.5 Sikana z pravniho hlediska

Pravni praxe se s pojmy sSikana a Sikanovani potkava pomérné c¢asto, miizeme tento
pojem nalézt v rozhodnutich o zahajeni trestniho fizeni, pii sestavovani obzalob s
timto pojmem pracuji i statni zalobci a dost casto jej nalezneme v divodech roz-
sudku. U vySetrovani policie a soudnich spisech tento pojem je taktéz velmi znamy. 4]
Nicméné platné pravni tiprava pojmy Sikana ani sikanovani nevyuziva, podle slov-
niku cizich slov [21] je sikanovani hovorovy vyraz znamenajici prondsledovat, zd-
merne, zbytecné obteZovat, nespravedlive obvinovat, trestat, tyrat. Proto se v pravni
praxi vyuziva synonymum tohoto slova, a to jako dmysiné jedndni, které je mnami-
rené proti jinému subjektu a které dtoci na jeho lidskou dustojnost [4]. Z hlediska
pravniho vykladu pak nezalezi na formé Sikanovani, ale na tom, zda byla Sikana
ZAMEerna.

Policie Ceské republiky na to mé jasny nazor. Podle nich statem ratifikovana
Umluva o pravech ditéte mé zarucovat véem détem ve Skolskych zafizenich bezpedi
bez poskozovani zdravi ¢i ohrozovani na zivoté. Nabizi ndm také ¢tyti pripady, kdy
se Sikana stava trestnou ¢innosti [1].

1. Sikana miize napliiovat skutkovou podstatu trestného ¢inu jako napi. kuplii-
stvi, utisku, omezovani osobni svobody, vydirani, kradeze, loupeze, poskozo-
vani cizi véci, znasilnéni, jiného pohlavniho zneuziti, ublizeni na zdravi anebo
rasové motivovanych skutk.

2. V pripadé, Ze je osoba mladsi 15 let, tak sice neni trestné odpovédna, ale
soud pro mladdez ji muze ulozit podle zakona ¢. 218/2003 Sb., o soudnictvi ve
vécech mladeze, nékterd z nasledujicich opatieni: zatazeni do psychologického,
terapeutického ¢i jiného vychovného programu ve stredisku vychovné péce,
dohled proba¢niho trednika a nebo ochrannou vychovu.

3. Trestni odpovédnost mladistvych ve véku 15-18 let je posuzovana soudy pro
mladez podle zakona ¢. 218/2003 Sb. Je nutné vsak brat ohled na rozumovou
a mravni vyspélost daného jednice, ktery je v trestnim tizeni.

4. Po dosazeni 18 let je kazdéa osoba plné trestné odpovédna a tim padem spada

pod bézné trestni rizeni.

Legislativni ramec Sikanovani vsak spada jesté pod celou fadu zdkont, jejiz vycet
je k nalezeni nize[8] [22]:
 Zakon ¢. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zékladnim, stfednim, vys$$im odborném
a jiném vzdélavani, ve znéni pozdéjsich predpisu (skolsky zakon), fesi prava a
povinnosti skoly, zaku a studenti a jejich zdkonnych zastupcu.
o Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ¢ast druha - rodinné pravo, obsahuje

nékteré odstavce, které se tykaji vztaht rodi¢t a déti, odpovédnosti rodictu a
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vychovnych opatteni.

Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich
predpisi, se zabyva problémy déti, které jsou néjakym zptsobem ohrozené.
Zakon ¢. 251/2016 Sb., o nékterych prestupcich.

Metodicky pokyn ministra skolstvi ¢. 28 275/2000-22 k prevenci a Teseni Si-
kanovani mezi zaky $kol a Skolskych zaifzeni, ten navazuje na pokyn MSMT
¢j.14 514/2000-51 o FeSeni socidlné patologickych jevu u déti a mladeze
Metodické doporuceni k priméarni prevenci rizikového chovani u déti, zaku a
studentti ve skolach a skolskych zafizenich ¢. j. 21291/2010-28

Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zdkonik v paragrafech 364 az 368 stanovuje
povinnosti, které ma kazda fyzicka osoba v pripadé podnécovani, schvalovani,

nadrzovani, nepfekazeni a neozndmeni trestného ¢inu.[23]
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2 Vyvoj mobilni aplikace

Zivotni cyklus vyvoje aplikace se témét nelisi od klasické webové aplikace, deskto-
pové nebo SDLC. I v tomto pripadé se proces sklada z péti hlavnich ¢asti[24]:
o« Napad - Kazda aplikace zacina napadem, ktery se upresni az na pevném
zakladu aplikace.
o Navrh - Tato faze se sklada z definovani uzivatelského prostredi (UX) a také
ze spravného navrhu uzivatelského rozhrani (UI).
e Vyvoj - Vétsinou nejvykonnéjsi faze prostiedki, jedna se o skutecné zaklady
aplikace.
» Stabilizace - Jakmile je vyvoj dostatecné daleko, miize kontrola kvality zacit
testovat funkcénost aplikace, aby mohly byt opraveny chyby.
o Nasazeni a udrzba - Vydani aplikace do aplikac¢nich obchodi, aktualizace,
infrastruktura a adrzba aplikace.[25]
Je také velmi bézné, Ze se nékteré faze budou prekryvat, nebo se i prohodi. Na
obrazku 2.1 je pak znazornén vyse zminény cyklus, ktery jak je vidét, nekon¢i na-

sazenim aplikace, ale opakuje se tfeba z diivodu zmény pozadavki.[24]

Obr. 2.1: Zivotni cyklus vyvoje mobilni aplikace
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2.1 Mobilni operacni systém Android

Pokud chceme vyvijet mobilni aplikaci, méli bychom se rozhodnout na kterém ope-
ra¢nim systému bude bézet. V nasem pripadé si zvolime OS Android pro tuto préci.

Android je opera¢ni systém, ktery bézi na jadre Linux systému a primarné se
pouziva na mobilnich zarizenich a tabletech. Platforma se sklada z operacniho sys-
tému, ktery je zalozen na jadre Linuxu, grafického uzivatelského rozhrani, webového
prohlizece a aplikaci ke stazeni pro koncové uzivatele. Android byl uverejnén pod
licenci Apache v2 s open-sourcem.

Android vznikl v roce 2003 jako startupova spolecnost Android Inc., kterou na-
sledné v roce 2005 odkoupila spoleénost Google i s jejimi klicovymi zaméstnanci.
Tato platforma pak byla spole¢nosti nabizena vyrobcim telefoni a mobilnich za-
fizeni s tim, ze ji propagovali jako flexibilni a s moznostmi aktualizace. Poté, co
spole¢nost Apple vydala svij prvni iPhone, byl Google pfinucen ubirat se s Androi-
dem smérem k dotykovym displaytim a v roce 2008 byl uveden na trh HTC Dream,
ktery se setkal s prijemnou kritikou. Jesté koncem roku 2007 oznamila vznik orga-
nizace OHA, skladajici se z vice nez 30 hardwarovych, softwarovych a telekomuni-
kac¢nich spole¢nosti s jedinym cilem, prispét k vyvoji prvni open-source platformy
pro mobilni zafizeni. Ve stejnou dobu vydala spolec¢nost Android verzi 1.0 prevazné
pro vyvojare a nasledné v dubnu 2009 vydala Android 1.5 s jiz charakteristickym
pojmenovanim "Cupcake".

Pokazdé, kdyz vyjde nova verze Androidu, zlepsi se jeji bezpecnost i vykon. Od
prvni verze ubéhlo jiz nékolik let a byl vyvinut znaény pocet verzi. Nejnovéjsi verze
je momentalné Android 13 alias Tiramisu, kterd byla vydana 15. srpna 2022. Jsou
zde drobné tpravy v prizptsobeni a aktualizaci v ramci kontroly nad informacemi,
ke kterym maji aplikace piistup a kde mohou vyuzivat i multitasking.[26]

Prestoze je Android pomérné schopnou alternativou k jinym opera¢nim systé-
mum, potyka se s fadou omezeni. Napriklad kédovani slozitych uzivatelskych pro-
stfedi a rozhrani je pro fadu vyvojaru tézkym tikolem. Aplikace na Android marketu
maji obvykle nizsi standarty nez konkurenéni markety, je to ddno hlavné nizkou bez-

pecnosti tykajici se ochrany osobnich dat uzivateli.[27]
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2.2 Architektura systému

Android je, jak uz bylo zminéno v predeslé kapitole, zalozen na Linuxovém jadre,
standardné verzi 2.6. Pokud tedy chceme vyvijet mobilni aplikaci, méli bychom
se nejprve seznamit s architekturou tohoto systému, ktera je podrobné popsana na
obrazku 2.2. Zacnéme tedy od samotného srdce, tj. kernel, ktery je iplnym zakladem
operacniho systému a zajistuje komunikaci mezi softwarem a hardwarem. Jak mtizete
vidét, mezi jeho hlavni ¢asti patii Ovladace (Driver), které pravé obstaravaji onu
zminénou komunikaci. Zajistuje mimo jiné i spravu procesti, paméti, napajeni anebo

sitové spojeni.[28]

Systémov¢ aplikace

|:|

R il Sprava
Poskytovatel€ sluzeb L -
Systémoveé zobrazeni

i p———
Media =

Ovladace

Binder (IPC) Displej

Sdilena pamét’ WIFI
Sprava napajeni

Obr. 2.2: Softwarovy stack systému Android [29]

Déle se zde nachéazi hardwarova abstraktni vrstva (HAL), kterda nam nabizi stan-
dardni rozhrani a nadfazenému ramci Java API zpfistupnuje moznosti hardwaru.

HAL je sloZzen z knihovnich moduli, kde kazdy modul implementuje rozhrani pro
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dany typ hardwaru, jako je napriklad audio, fotoaparat nebo Bluetooth.

Od verze 5.0 systému Android bézi kazda aplikace ve vlastnim procesu a s vlastni
instanci v ART. S malou paméti a pomoci spousténi soubori DEX, je ART napsan
tak, ze umoznuje spusténi vicera virtualnich stroji. Mezi jeho hlavni funkce patii
kompilace AOT a JIT, optimalizovany GC a od verze 9.0 pak i prevod soubort
formatu DEX na kompaktnéjsi strojovy kod.[29]

Nativni C/C++ knihovny jsou pozadovany pro nativni kéd, ve kterém se vytva-
feji sluzby systému Android, jako jsou napriiklad HAL a ART. Mezi tyto knihovny,
jak muzete vidét na obrazku 2.2, patii naptiklad OpenGL ES, WebKit, Libc nebo
Media Framework.

Dalsi soucasti je rozhrani Java API, diky kterému je k dispozici celd fada funkci
operacniho systému Android. Je to jakysi zakladni stavebni kamen pro tvorbu apli-
kaci pro systém Android, protoze zjednodusuje pouzivani systémovych komponent
a sluzeb. Mezi tyto sluzby patii poskytovatelé sluzeb, bohaty systém zobrazeni a
také sprava zdroji, aktivit, polohy, notifikaci a dalsi.

Nakonec nam tedy zbyvaji systémové aplikace. V tomto pripadé nam systém
Android nabizi sadu zakladnich aplikaci jako je email, SMS zpravy, kalendar ¢i
kontakty. [29]

2.3 Prostredi a nastroje pro vyvoj mobilnich aplikaci

V dnesni dobé existuje siroka skéla dostupnych nastroji pro vyvoj aplikaci na trhu.
V pripadé vybéru musi byt kladen diraz i na to, zdali vyvojar chce zvolit nativni
nebo multiplatformni pristup. Protoze je list dlouhy, zminim se pouze jen o téch
nejpouzivanéjsich. Mezi né patii oficidlni vyvojové prostiedi, a to Android studio,
dale pak IntelliJ IDEA, React Native, Xamarin, AIDE, Unity, Eclipse a Visual
Studio.

Jakmile mame vybrané prostfedi, je potieba si zjistit, v jakém jazyce chceme
napsat onu aplikaci. Oficidlnim jazykem pro psani aplikaci je Kotlin, nicméné lze
vyvijet aplikaci i v jinych jazycich. Mezi tyto jazyky patii naptiklad Java, C++,
C#, Python, HTML, CSS, JavaScript, Dart nebo i Corona. Zadny z jazykt neni
¢isté spravny pro vyvoj a volba je ponechdna na vyvojari. [30]

NizZe budou popsany nastroje, které jsou vyuzity pri tvorbé praveé této diplomové
prace. Témito nastroji jsou Android studio, Java, Java SE Development Kit a presto,

ze neni pouzit, tak i Kotlin. [31]
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2.3.1 Android studio

Android studio je, jak jiz bylo zminéno vySe, oficidlnim vyvojovym prostiedi neboli
IDE pro vyvijeni mobilnich aplikaci na platformu Android. Je zaloZzené na vykonném
editoru kédu a také nastroji IntelliJ IDEA. M4 hned nékolik funkei, které napomé-
haji zvysit produktivitu pii vyvoji aplikace, mezi néz patii naptiklad [32]:

o Na Gradlu zalozeny flexibilni systém

e Rychly a na funkcich bohaté zalozeny emulator

o Jednotné prostiedi pro vsechna Android zafizeni

o Apply Changes funkce, kterd umozni zménu kédu, bez nutnosti restartu apli-

kace

« Sablony a moznost integrace s GitHubem

o Rozsahlé testovaci nastroje
Software byl poprvé vydan v roce 2014, ale predstaven byl jiz rok pred tim. Je k
dispozici a funkéni, jak na Windows, tak i na macOS nebo tfeba Linux opera¢nim
systému. Android studio nahradilo Eclipse jako primarni IDE kompildtor pro vy-
voj Android mobilnich aplikaci. V dnes$ni dobé je bezplatné stazitelnou platformou

pfimo od spolecnosti Google i se sadou potfebnou pro vyvoj.[33]

2.3.2 Java SE Development Kit

Java SE Development Kit je platforma slouzici pro tvorbu Java aplikaci. Patii do
balicku skladajiciho se ze tii ¢asti, mezi néz patii jesté Java Virtual Machine a Java
Runtime Environment. Kazdy z nich slouzi pro néco jiného. JDK dokaze poskytnout
potfebné nastroje pro napsani rtuznych programu v jazyce Java, nicméné pro jeho
chod a spusténi potrebuje JVM a JRE. Instalace na operac¢nim systému Windows
je pomérné jednoducha, protoze instalacni program Java to v podstaté udéla za
uzivatele. [34] Nejnovéjsi verzi JDK je Java 20 podle oficidlnich stranek [35].

2.3.3 Java

Java je celosvétové pouzivany, objektové orientovany, programovaci jazyk. V dnesni
dobé na ném bézi miliarda zatizeni a byl vyvinut nékdy kolem roku 1991 Jamesem
Goslingem. Jeho hlavnim heslem bylo: "napis jednou a nechej bézet kdekoliv'.

Pro to, aby Java fungovala se potfebuje skladat jak z programovaciho jazyka,
tak i néjaké softwarové platformy. Aby bylo mozné vytvorit aplikaci jazyce Java
je potfeba si stahnout celou vyvojovou sadu JDK, jak je jiz zminéno v predeslé

kapitole 2.3.2. Tato vyvojova sada je k dispozici pro platformy Windows, MacoS i
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Linux. Tim, Ze bajtovy kdd Java funguje na jakémkoliv systému podporujicim JVM,
tak muze byt kod Java spustén kdekoliv.

Java se prevazné pouziva na vyvoj her, cloudy, zpracovani velkych objemu dat,
umélou inteligenci a také miize byt vyuzita pro naprogramovani senzort a hardwaru
na koncovych zafizenich, kterd se nasledné mohou ptipojit k internetu (Internet of
Things).

Dtvodem, pro¢ je vyuzivana na tolik véci je snadny. Java méa nékolik vyhod mezi
néz patri:

e Vysoce kvalitni vyukové zdroje

Vestaveéné funkce a knihovny

Aktivni podpora komunity

Vysoce kvalitni vyvojové nastroje

o Nezavislost na platformeé

o Bezpecnost

S pojmem Java se také casto poji pojem JavaSkript a to i pfesto, Ze jsou to oba
odlisné pripady. Java je programovaci jazyk, kdezto JavaSkript slouzi k jediné véci,

a to vytvareni skripti pro spusténi webovych prohlizecu. [36, 37, 38|

2.3.4 Kotlin

Kotlin je objektové orientovany a staticky typovany programovaci jazyk, ktery byl
puvodné navrzen jako vylepseni jazyka Java. I presto, ze je preferovanym vyvojovym
jazykem pro Android, je interoperabilni s Javou a ¢asto se s timto jazykem i pouziva.
Mimo jiné je Kotlin open-source a ma do jisté miry i podobnou syntaxi jako prave
Java. Existuje hned v nékolika variantach, kde kazda z nich je zamérena na néco
jiné. Témito variantami je Kotlin zaméreny na JVM, JavaScript a nativni kod.
Tento jazyk je pod spravou skupiny Kotlin Foundation, kterd byla vytvorena
spole¢nosti Google a JetBrains. Diky tomu je jazyk Kotlin oficidlné podporovan
spolec¢nosti Google jako vyvojovy jazyk pro Android, a tudiz veskera dokumentace
a nastroje zohlednuji jazyk Kotlin. Jak bylo jiz zminéno vyse, tim, Ze je Kotlin
interoperabilni s Javou, je vétSina API rozhrani napsana v jazyce Java, ale lze je
volat i z jazyka Kotlin. Jedinou vyjimkou v tomto je API rozhrani Android KTX.
Kotlin lze vyuzit i k jinym tceliim, nez je samotny vyvoj aplikaci. Lze ho vyuzit
napriklad k server-side vyvoji, full-stack vyvoji webovych aplikaci, multiplatform-
nimu mobilnimu vyvoji a datové védé. Nékteré organizace vyuzivaji znalosti jazyka

Kotlin i pro spravu cloudi. [39, 40]
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2.4 Zakladni bloky aplikace

Zakladni bloky aplikace jsou takova komponenta, ktera vyuzivaji vyvojari pro tvorbu
Android aplikaci. Jedna se o napady, které se zkombinuji tak, aby vytvorili néco
vétsiho. Pri planovani aplikace je nejlepsi zacit s prehledem. Pomoci jednoduchych
tvarti lze nakreslit hlavni obrazovku, funkce a jejich vzajemnou interakci. Pak teprve
lze vidét, jak do sebe vSe zapada a zacne to davat smysl jakozto celek. Zakladnimi
bloky aplikace, které lze vidét i na obrazku 2.3, jsou:

o Activity

e Service

» Content provider

o Broadcast receiver
Ke komponentim activity, service a Broadcast receiver neodmyslné patii asyn-
chronni zprava Intent. Zprava Intent aktivuje tyto komponenta a vaze je k sobé.
Funguje to na principu vyzadovani akce od jinych komponent, at uz z té samé
aplikace, ¢i jiné. Mimo to, aby viubec mohl systém Android spustit komponentu
aplikace, musi védét o jeji existenci. Toho docilime tak, Ze nacteme specidlni sou-
bor AndroidManifest.xml. Nize budou popsana jednotlivd komponenta, asynchronni

zprava Intent i manifestacni soubor blize. [41, 42]

Activity Service
Content Broadcast
provider receiver

Obr. 2.3: Zakladni bloky aplikace

2.4.1 Activity

Ve vyvoji mobilnich aplikaci se aktivitou (Activity) rozumi samostatna obrazovka,
ktera predstavuje uzivatelské rozhrani pro konkrétni tikol. Napiiklad e-mailova apli-

kace mtize mit vice aktivit, jako je zobrazeni seznamu novych zprav, psani e-mailu
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nebo ¢teni e-mailti. Prestoze tyto aktivity spolupracuji, aby poskytly uzivateli bez-
problémovy zazitek, kazda z nich funguje samostatné. Aktivity umoznuji interakci
systému a aplikace klicovymi zptsoby, véetné[42]:
o Sledovani aktudlni aktivity uzivatele, aby systém zajistil spravné spusténi pro-
cesu hostovani.
o Identifikace a upfednostnéni drive pouzitych procesi s pozastavenymi ¢in-
nostmi, ke kterym se uzivatel miize vratit.
o Usnadnéni chovani aplikace. Kdyz se jeji proces ukonéi, aby uzivatelé mohli
pokracovat v ¢innostech v obnoveném predchozim stavu.
o Implementace toki uzivateltl mezi aplikacemi a umoznéni systému spravovat

tyto toky, zejména ve scénarich sdileni.

2.4.2 Service

P11 vyvoji mobilnich aplikaci jsou sluzby (Service) procesy, které funguji na pozadi
bez jakychkoli prvki uzivatelského rozhrani. Podobné jako aktivity mohou sluzby
provadét ruzné akce, ale nepotiebuji zadnou interakci s uzivatelem. Sluzby jsou
idealni pro tlohy, které musi bézet dal, i kdyz uzivatel prepne na jinou aplikaci. Na-
priklad hudebni prehrava¢ mize pokracovat v prehravani hudby na pozadi, zatimco
uzivatel pouziva jiné aplikace.

spustit, nebo zastavit. Také vyvojari maji nad zivotnim cyklem sluzby vétsi kontrolu
nez systém. Proto je zasadni, aby sluzby bézely efektivné a nedochazelo k nadmeér-
nému vyuzivani sdilenych zdroji, jako je procesor a baterie. Jako vyvojari musime
mit na paméti zdroje, které nase sluzby spotirebovavaji, abychom zajistili plynuly

vykon aplikace.[41]

2.4.3 Content provider

Content provider neboli poskytovatel sluzeb je klicovou soucasti operacniho systému
Android a slouzi jako relacni databaze, ktera uklada data aplikaci. Funguje jako cen-
tralni 1lozisté, kde jsou ulozena data z rtznych aplikaci, a zpristupnuje je ostatnim
aplikacim k dpravam podle pozadavki uzivatele. Systém Android poskytuje nékolik
zpusobt ukladani dat aplikaci, véetné obrazki, zvuku, videi a osobnich kontaktnich
informaci, které mohou byt ulozeny v databazi SQLite, v souborech, nebo dokonce
v siti.

Pro sdileni dat maji poskytovatelé sluzeb specificka opravnéni, ktera udéluji nebo
omezuji prava jinych aplikaci k pristupu k datim nebo k jejich tpravam. Tim je
zajisténo, ze data zustanou bezpecna a chranéna pred neopravnénym pristupem nebo

zneuzitim. Celkové hraji poskytovatelé sluzeb v systému Android zasadni roli tim,
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ze umoznuji aplikacim sdilet data a zajistuji jejich bezpecnost a ochranu soukromi.
[43]

2.4.4 Broadcast receiver

Broadcast receiver je dulezita komponenta, kterd umozinuje systému Android doru-
covat aplikaci oznameni v ramci celého systému, coz ji umozinuje reagovat na udalosti
mimo bézny uzivatelsky tok. Broadcast receiver poskytuje dobte definovany vstupni
bod do aplikace a umoznuje systému dorucovat broadcast i aplikacim, které nejsou
pravée spustény. Aplikace muze napriklad naplanovat budik, ktery zverejni oznameni
informujici uzivatele o nadchéazejici udalosti. Kdyz se alarm spusti, systém doruci
broadcast do receiveru BroadcastReceiver v aplikaci, ¢imz odpada nutnost, aby apli-
kace zistavala spusténa.

Systémové broadcasty, jako napriklad broadcast oznamujici vybitou baterii nebo
zachyceny obrazek, pochazeji ze systému Android. Aplikace mohou také iniciovat
broadcasty, aby informovaly ostatni aplikace o tom, Ze byla stazena néjaka data a
jsou k dispozici k pouziti. Broadcast receiver sice nezobrazuje uzivatelské rozhrani,
ale mize vytvorit oznameni ve stavovém radku, které uzivatele upozorni na uda-
lost. Obvykle vsak broadcast receiver slouzi jako brana k ostatnim komponentam a

vykonava minimum préce.[42]

2.4.5 Asynchronni zprava Intent

Intenty jsou asynchronni zpravy, které se v systému Android pouzivaji k aktivaci
aktivit, sluzeb a broadcast receiveri. Umoznuji komponentam vzajemné si vyzadat
akce, at uz patti do stejné aplikace, nebo ne. Intenty mohou byt explicitni, zamérené
na konkrétni komponentu, nebo implicitni, zamérené na konkrétni typ komponenty.

Pri pouziti s aktivitami a sluzbami specifikuje Intent akci, ktera ma byt pro-
vedena, napriklad zobrazeni nebo odeslani dat, a mize obsahovat URI téchto dat.
Zdmér miize napriklad vyzvat aktivitu k zobrazeni obrazku nebo webové stranky.

U broadcast receiverti intent specifikuje vysilané oznameni, naptiklad upozor-
néni, ze baterie zafizeni je vybita. Intent obsahuje znamy retézec akce, ktery ma
broadcast zprostiedkovat.

Intenty se vytvareji pomoci objektu Intent, ktery lze pouzit k zahajeni akci a
prijeti vysledkt, naptiklad nechat uzivatele vybrat osobni kontakty a vratit jejich
kontaktni informace v URI.[42]
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2.4.6 AndroidManifest.xml

Aby systém Android mohl spustit komponentu aplikace, musi nejprve precist soubor
AndroidManifest.xml, ktery se nachazi v korenovém adresari projektu aplikace a
obsahuje deklarace vsech komponent aplikace. Manifestacni soubor slouzi také k
dalsim ucelim, napriklad k urceni pozadovanych uzivatelskych opravnéni aplikace,
minimalni irovné API a nezbytnych hardwarovych a softwarovych funkci. Kromé
toho deklaruje vsechny knihovny API, se kterymi musi byt aplikace propojena, mimo

rozhrani API v rdmeci systému Android.[42]
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3 Vlastni navrh aplikace

Pri navrhovani této aplikace bylo zapotiebi uvédomit si, co vSe se bude od apli-
kace oc¢ekéavat a komu je urcena.[44] Cilovou skupinou jsou tedy déti ¢i adolescenti,
kteri se stali, nebo jsou v ohrozeni stat se obéti sikany. Hlavni koncept je tedy jed-
noduchost, protoze kdyz tuto aplikaci bude chtit obéf pouzit v rychlosti a treba i
pod tlakem, nebo ve strachu, bude tento koncept nejvice vyhovujici. Dalsi, co bylo
potfeba rozhodnout se, byly jednotlivé funkce aplikace. Mezi tyto funkce patii do-
taznik, ktery ma pomoci jedinci zjistit, zda se jedna, ¢i nejedna o Sikanu. Dal$imi
funkcemi je kontakt na linku bezpeci, pfimé volani na policii a v neposledni radé
anonymni nahlaseni incidentu. Co tedy se od aplikace ocekava je, ze az se obéf ocitne
v nouzi, bude mit veskeré potiebné kontakty pohromadé na jednom misté. Veskeré

informace tykajici se navrhu jsou popsany v této kapitole.

3.1 Srovnani soucasného stavu dostupnych aplikaci

na trhu

Vzhledem k tomu, Ze napad na aplikaci, kterd tesi Sikanu jisté neni prvni, bylo
potfeba analyzovat soucasny trh, a to jak ten cesky, tak i zahrani¢ni. Konceptem,
ktery byl mnou navrhnut, se blizily nejvice tii aplikace. Prvni aplikaci, kterd byla
vyvinuta zde v Ceské republice je NNTB a ze zahrani¢nich pak existuji aplikace
jako Bully-box nebo Anonymous Alerts. Podivame se tedy na kazdou z nich blize a

nasledné nalezneme jejich srovnani v tabulce 3.1.

Nenech to byt

Je mobilni i webova aplikace zalozena asi pred péti lety Janem Slamou, Davidem
Spunarem a Pavlem Ihmem pod spole¢nosti FaceUp Technologys.r.o.. Cely tento
projekt je pod zastitou ministerstva skolstvi.[45] Tito studenti se rozhodli, na zakladé
vlastni neblahé zkusenosti, vytvorit webovou a mobilni aplikaci Nenech to byt, ktera
ma za kol bezpecéné a anonymné upozornit na nejen Sikanu, ale i dalsi rizikova
chovani na skolach. Pozdéji byla tato platforma prelozena do nékolika desitek jazyku
a v dnesni dobé ji vyuzivaji ¢tyri svétadily [46]. Anonymni nahlaseni je slozeno ze
¢ty kroku [47):
1. Upozornéni - zak nebo jind osoba anonymné upozorni na sikanu skrze NNTB
formular
2. Administrace - Upozornéni dojde osobé odpovédné za Feseni situace do admi-
nistrace

3. Resitelé - S podnéty mohou Fesitelé riizné pracovat
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4. Vyhodnoceni - Nakonec je vSe bezpecné ulozeno pro budouci potireby

Tab. 3.1: Srovnani dostupnych aplikaci na trhu s MAPOS

MAPOS | Anonymous| NNTB Bully-box
Alerts
Mobilni OS Android | Android/IOS| Android/IOS | Android/IOS
Open source Ne Ne Ne Ne
UserFriendly Ano Ano Ano Ano
Offline/online | Oboji Online Online Online
Jazyk CZ ENG Mnoho LIT/RU/PL/ENG
Dostupnost Free Free Free Free
Prihlaseni zadné ID + heslo PIN! Email skoly
Primy kontakt | Ano Ano Ne Ne
na policii
Kontakt na | Ano Americka Ne Ne
Linku bezpeci verze
(NSPL)
Anonymni Ano Ano Ano Ano
nahlaseni inci-
dentu
Dotaznik  na | Ano Ne Ne Ne
urceni Sikany
Privodce apli- | Ano Ano Ne Ne
kaci
Bully-box

Je litevska aplikace s origindlnim nazvem "Patyciy dézuté’. Je to opét aplikace de-

signovana na boj se sikanou, a to zptusobem anonymniho nahlasovani incidentti. Pti

tvorbé této platformy probihaly konzultace s vice nez 15 ti riznymi skupinami, a to

jak ze soukromého, tak verejného sektoru. Podle vseho vyzaduje tato aplikace kaz-

dodenni nasazeni, dokumentaci incidenti, informovani vedeni skoly a podle potteb

i rodict. Tato platforma se sestava z webovych stranek i mobilni aplikace a vyuziva

ji vice nez 200 litevskych skol. Umoznuje anonymni nahlaseni sikany a pripadné do-

dani snimku obrazovky. Kdyz se jedna o kybersikanu [48]. Bully-box je platforma,

kterou si lze stdhnout jak na Android, tak na iOS a na svych strankach nabizeji i

kvizy, které Tesi specifické situace tykajici se Sikany jako naptiklad, co by méli délat
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rodice, kybersikana nebo kdo by to mél zarazit. Taktéz je zde k naleznuti postup

pro skoly, jak tuto platformu implementovat a pouzivat. [49][50]

Anonymous alerts

Tato platforma slouzi pro studenty, kteri chtéji nahlasit nevhodné chovani, sexualni
obtézovani, ohrozeni bezpecnosti a rizné incidenty tykajici se Sikany, deprese, se-
beposkozovani, kybernetického obtézovani, drog, zbrani nebo neobvyklého chovani,
které vyzaduje pozornost. Uzivatel navazuje anonymni obousmérnou komunikaci, a
to hlavné s predstaviteli kampusu. Anonymous alerts ma pod sebou nékolik verzi,
kde kazda se zabyva nécim trochu jinym, a pTece jen stejnym. Tento nastroj je

prevazné urCen pro oblast Spojenych statu americkych.[51]

Podivame-li se na srovnani z tabulky 3.1, tak zjistime, ze zadna z aplikaci nekore-
sponduje moznostmi, jaké nabizi MAPOS. Samoziejmé jsou zde ur¢ité podobnosti
jako v pripadé mobilniho OS, typu kodu, zdali je uzivatelsky pristupna tato aplikace,
dostupnosti nebo anonymniho hlaseni. Ovsem funkce, které ma mobilni aplikace pro
obéti sikany odlisné, jsou kontakt na policii a na linku bezpeéi, dotaznik urcujici,

zda se jedna nebo nejedna o Sikanu a pruvodce aplikaci.
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3.2 Architektura aplikace

V této podkapitole je vyobrazena a strucné popsana architektura aplikace. Pro lepsi
vizualizaci mame k dispozici obrazek 3.1, je to diagram vsech tlacitek a funkci, které

aplikace ma a jak jsou mezi sebou propojené.

Dotaznik

Otazka 1
Otazka XY

Vysledek
dotazniku

Obr. 3.1: Architektura aplikace MAPOS

Prvni zelené obdélniky v sobé zahrnuji nacitani aplikace a néasledné zobrazeni
inicialni obrazovky. Z této ivodni obrazovky méa pak uzivatel pét moznosti, a to
zjistit, jak aplikace funguje (fialovy obdélnik), vyplnit si dotaznik (zluty obdélnik),
kontaktovat linku bezpedi (oranzovy obdélnik), kontaktovat policii ¢i jiné slozky 1ZS
(Cerveny obdélnik) a nakonec napsat anonymni nahlaseni incidentu u NNTB (modry
obdélnik). Kazdé z téchto tlacitek je teoreticky popsdno v nésledujici podkapitole
3.3.
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3.3 Navrh zakladnich blokt aplikace

Architektura aplikace je popsdna a vyobrazena v podkapitole 3.2, a proto se tato
podkapitola zaobira uz jen funkei jednotlivych bloki, a jak budou jednotlivé snimky
vypadat. Jedna se pouze o puvodni navrhy, jelikoz findlni verze je feSena v ramci
kapitoly 4. Na obrazku 3.2 muzete vidét hlavni snimek, ktery se zobrazi po té,
co uzivatel spusti aplikaci. Nachazi se zde ¢tyri hlavni tlacitka, jejichz funkce je

podrobné popsana nize v této kapitole.

Jak to funguje? - Dotaznik

Maji o tobé ostatni urailivé poznamky?

_ () Nikdy
Linka bezpeéi
() Obéas
O Casto
G 5 vamsu

-
Obr. 3.2: Navrh tuvodni obrazovky Obr. 3.3: Navrh dotazniku - jak

aplikace poznat sikanu

Aplikace zaroven obsahuje tlacitko, které pomuze orientovat se uzivateli v apli-
kaci v pripadé, zZe si bude nejisty. Jedna se o tlacitko v pravém hornim rohu s nazvem
- Jak to funguje? V ramci toho je zde predstavena funkcénost vSech tlacitek, na co si
dat pozor a pripadné, co v jakém pripadé ma dotycény délat. Obsah tohoto tlacitka
je detailnéji zobrazen v podkapitole 4.3.3. Nyni se pojdme podivat, jak samotna

tlacitka funguji a pripadné, kam nebo na co uzivatele odkazuji.

43



Jak poznam, Ze jsem Sikanovan?

Pri kliknuti na toto tlacitko se uzivateli zobrazi jedna otazka z vétsi sady, které muze
proklikat az nakonec, priklad otdzky mtzete vidét na obrazku 3.3. Kazda z téchto
otazek je sestavena na zakladé oficidlnich dotaznikt z PSYCOM.net a MIND.HELP
[52, 53] a ovéfena s pomoci détské psycholozky PhDr. Nadézdy Siskeové, aby bylo
zajisténo co nejpresnéjsich a nejvalidnéjsich vysledkt. Otazky jsou uzaviené a uzi-
vatel je nebude mit, jak upravit. Tento uzivatel mize vzdy zaskrtnout pouze jednu
moznost, a nasledné klikne na tlacitko dale. Az se uzivatel dostane nakonec, aplikace
na zakladé jeho odpovédi vygeneruje vysledek, ktery v procentualni pravdépodob-
nosti oznami, zda se jednd, ¢i nejednéd o Sikanu. Na zakladé zavaznosti mu pak je

doporuceno co délat dale, pripadé, kam se obratit o pomoc.

< Linka bezpeéi e Policie

T ; i e A Pied tim, nei zavolas na
AZ bude$ kontaktovat Linku bezpedi, nemusis se pulicii, tak musi védét, 7e linky tisiového

nam predstavit jménem, ani fikat Zadné dalsi &7 wr e
osobni tidaje (tFeba kde bydlis, nebo kam chodis i jea powly. Melt srmchan .
do Ekaly], pel 5 bs aleleE gL To rmament, bezprostfednim Pc!zmze_m fivota & .zdral.ri.“

0 jsi pro nds anonymai. Pokud se v takové situaci nenachazis, radéji
kontaktuj PCR pies svého zakonného

zastupce.
Ineuziti je trestne!

\

Linka bezbedi: nonstop a anonymné o -
Email- odpoyi do 3 dnd
Jednotné emiské £islp tisiového voldn

Chai: Denné 3-13h a 15-19h

Chei chatovat! Dakif linky tisiového vol4ni

Obr. 3.4: Navrh snimku Linky bezpeci Obr. 3.5: Navrh snimku Policie
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Linka bezpeci

Vzhledem k tomu, zZe cilovou skupinou jsou mladi lidé, zvolim si kontakty na linku
bezpeci tomu odpovidajici. Po stisknuti na toto tlacitko mé uzivatel k dispozici hned
nékolik moznosti, které muzete vidét na obrazku 3.4. Zde miize zavolat primo na
non-stop linku 116 111, ktera je bezplatna pro déti a studenty do 26 let, nebo pokud
se nejedend o urgentni zalezitost, tak zde ma kontaktni e-mail. Déle na tomto snimku
je upozornéni, které se nachazi i na strankach Linky bezpeci, ze se doty¢ny/4 nemusi
predstavovat a ani sdélovat jakékoliv osobni tidaje, které si nebude prat déle s nimi
sdilet. Tim padem je zajisténa anonymita. Je zde k naleznuti i odkaz na chat, pokud
by predeslé moznosti nékomu nevyhovovaly. Pokud si jedinec zvoli, Ze chce volat,
presmeéruje ho tlacitko rovnou moznost volani z telefonu. V pripadé emailu a chatu,

je odkdzan primo na stranky linky bezpeéi.[54]

Policie

Tato sekce je urcend pro pripady bezprostiedniho ohrozeni zZivota ¢i zdravi. Jak lze
vidét na obrazku 3.5, hned na zac¢atku tento snimek upozornuje na fakt, ze jakékoliv
zneuziti této linky je trestné. Také mu je zde oznameno, ze tisnové linky slouzi pouze
pro prijeti informace o bezprostiednim ohrozeni Zivota ¢i zdravi, s tim, ze pokud pod
tuto kategorii doty¢ny nespada, tak by mél kontaktovat PCR pies svého zdkonného
zastupce. V této Casti se nachézi tii tlacitka. Prvni je oficidlni kontakt na policii
Ceské republiky, a to ¢islo 158, kdy pii stisknuti tlacitko pfesméruje uzivatele na
moznost volani z telefonu. Tim padem dotyény musi minimalné dvakrat kliknout
volbu volat, coz by mélo predejit pripadnému tzv. stisknuti omylem. Druhé tlacitko
funguje podobnym zptsobem. Je to jednotné evropské ¢islo tisniového volani 112, to
je pro piipad, kdy by se ndhodou nachézela obét mimo Ceskou republiku nebo bylo
potreba, aby situaci Tesilo vice slozek 1ZS.[55] Posledni tlacitko je odkaz na dalsi
snimek, kde se nachézi seznam dalsich ¢isel 1ZS jako napriklad 150, 155 nebo 156.
Ty tam budou pro pripad, Ze je obét bude potfebovat, ale nebude si je ndhodou

pamatovat. [56]

Nenech to byt a nahlas to!

Po dohodé s jednim ze zakladateli NN'TB, je vlozeno posledni tlacitko. To ma za icel
primo odkéazat uzivatele na formular na strankach Nenech to byt, a to pravé sem:
https://www.upozorneni.nntb.cz/cs/. Jediné, co musi uzivatel zadat je jméno
skoly a dat pokracovat. Dale pak vyplni, ¢eho se upozornéni tyka, kdo se neciti
dobre, tfidu a pripadné néjaké volitelné a dodatecné informace. Jak lze vidét, uziva-

tel nemusi nikde zadavat vlastni idaje a ztstava tak absolutné anonymni. Formular
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miuzete vidét na obrazku 3.6. Pokud by si chtél uzivatel nanecisto vyzkouset nahla-
seni, nabizi NNTB moznost testovaci skoly. Kdyz uzivatel klikne na vybér skoly, tak
mu hned vyskoc¢i moznost: Testovaci skola - Neboj se NNTB vyzkouset. V tomto
pripadé se data z formulare nikam nezasilaji, ale uzivatel ma alespon prehled o tom,

jak nahlaseni funguje a co bude vypliovat v ptipadé opravdové potieby.[57]

Diky, Ze to nenechavate byt

Moje zakladni/stfedni kola @ Moje organizace [Z]

Skola

Zistat prihlasen(a) @

Naskenovat QR kod

Obr. 3.6: Formular pro anonymni nahlaseni incidentu od NNTB[57]
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3.4 Vybér vhodného prostfeni, nastroji a technologii

Aplikace je implementovana v prostredi Android Studio. Pred tim, nez mohlo do-
jit k samotné implementaci, tak bylo potieba navrhnou graficky design aplikace.
Aplikace byla tedy graficky navrhovana v online platformé Uizard.io, ktera slouzi
primo pro tyto ucely. V ramci bezplatné verze tu ma uzivatel spoustu moznosti,
jak si sestavit vzhled aplikace, a dokonce se muze podivat, jak by potencidlné mohla
fungovat. To znamena, Ze az ma uzivatel sestavené zakladni bloky v kazdém snimku,
tak jednotlivym tlac¢itkiim miize uréit funkci. Jakmile ma hotovo, spusti si Preview
a v této simulaci mize klikat na tlacitka, a tak jak je definoval, tak budou i reago-
vat.[58] Ptiklady designt jednotlivych obrazovek jsou vidét na obrazcich v kapitole
3.3. Jakmile je sestavena alespon hruba predstava toho, jak by aplikace mohla vy-
padat, prejdeme do Android Studia verze 2022.1.1 Electric Eel. Pro implementaci je
zvolen jazyk Java verze 1.9. Aplikace je prozatim vyvijena v Android verzi 13.0 Ti-
ramisu s API 33. Pro spusténi emulatoru byl zvolen Pixel 3a XL. V ramci testovani
aplikace mimo emulator jsem si Android Studio propojila s mym telefonem Xiaomi
Redmi Note 9 s verzi androidu 12. Vyvoj probihal na osobnim notebooku Lenovo
ThinkBook 15-IIL. Vysledna aplikace je pak ulozena ve spustitelném souboru .apk.

Prostredi a pocatecni vzhled aplikace je vidét na obrazku 3.7.

MAPOSV2 ) app = app v

fragment_firstxi content_mainm activity_mamnxmi

encoding

traintlayout.widget.Constraintlayout

:context

<Button

JAK POZNAM. ZE JSEM SIKANOVAN?

LINKA BEZPEC|

3 Boocmark

X Build Variant;

<Button

Structure

Obr. 3.7: Android Studio s ivodni obrazovkou
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4 Vlastni implementace mobilni aplikace

Tato kapitola popisuje p¥ipravu a nasledné samotnou implementaci aplikace MAPOS.
V kapitole 4.3 jsou podrobné rozebrany jednotlivé obrazovky a funkce vsech tlacitek
a moznosti, které nabizi. Navrh architektury systému je jiz popsan a zobrazen v
kapitole 3.2. Déale je zde popséana struktura aplikace, popsany podrobnosti o imple-

mentaci, a nakonec evaluace aplikace a jeji uzivatelské testovani.

4.1 Priprava prostredi

Prvnim krokem pfi ptipravé prostiedi pro vyvoj mobilni aplikace bylo stazeni si a
nainstalovani Android Studia. Pro to, aby vse spravné fungovalo, bylo zapotiebi si
stahnout i Java SE Development Kit a to nejlépe nejnovéjsi verzi 20.0.1. Poté, co
je vSe nainstalované, se spusti Android studio a vytvori se novy a prazdny projekt
se zakladni aktivitou, kde se zvoli programovaci jazyk Java. Jakmile se vSe nacte,
zvolime si zafizeni, na kterém chceme spoustét aplikaci, kdy v mém pripadé to jsou
jiz dive zminéna zarizeni: virtualni telefon - Pixel 3a XL a fyzicky telefon - Xiaomi
Redmi Note 9. V tuto chvili je nachystané prostiredi na implementaci, jak lze vidét

na obrazku 4.1.

intent-filter

<acti

<catagory

/intent-filter>

meta-data
nane

value

s B jerminal

Obr. 4.1: Prostifedi Android Studia
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4.2 Struktura aplikace

Celkova struktura aplikace je rozdélena na jednotlivé obrazovky, respektive je zde
pét hlavnich aktivit, které jsou implementovany.

Aplikace byla vytvarena pod ndzvem MAPOS, jehoZ vyznam je i vysvétleny piimo
v aplikaci. Jedna se o zkratku z nazvu této diplomové prace a to: Mobilni aplikace
pro obéti Sikany. Nedilnou soucasti této aplikace je balicek com.example.maposv2,
kde 1ze naleznout vsechny tiidy a aktivity této aplikace. Jak jsem jiz zminila, apli-
kace se sklada z péti hlavnich aktivit, které vSak jsou slozeny z dvanacti t¥id, ¢trnacti
layout1, hlavniho menu, navigacniho grafu a nesmim zapomenout i na colors.xml,
jednotlivé themes.xml a pfimo k aplikaci navrzeny ic_launcher.

Posledni velmi dilezitou ¢asti je diive zminovany soubor AndroidManifest.xml.
Zde kromé toho, ze deklaruje vSsechna komponenta aplikace, mize vyvojar vyuzit
tento soubor i pro jiné ucely. Ja jsem si zde nastavila jeden atribut navic. Atribut
android:screenOrientation urcuje orientaci obrazovky, ve které bude aktivita
zobrazena. Hodnota portrait znamend, ze aktivita bude zobrazena pouze v rezimu
svislé orientace. Dtivodem je, Ze neni tfeba aplikaci pti pouzivani nijak otacet.

Nize muzete vidét seznam vsech tiid s kratkym popisem, co za tcel vibec ma:

« MainActivity.java - Resi ovlddani Toolbaru

FirstFragment. java - Funkcénost tlac¢itek na tvodni obrazovce

o FragmentDotaznik. java - Funkénost dotazniku

o FragmentLinka.java - Funkénost Linky Bezpeci

o FragmentPolicieFirst.java - Funkénost prvniho snimku policie

o FragmentPolicieSecond.java- Funkénost druhého snimku policie

o FragmentVysledek. java - Funkénost vysledku dotazniku

e FragmentHowItWorks.java - Funkcénost prvniho snimku ze sady Jak to fun-
guje

e FragmentHiwDotaznik. java- Funkcénost druhého snimku ze sady Jak to fun-
guje

o FragmentHiwLinka. java- Funkénost tretiho snimku ze sady Jak to funguje

o FragmentHiwPolicie.java- Funkcnost ¢tvrtého snimku ze sady Jak to fun-
guje

o FragmentHiwNNTB. java- Funkénost patého snimku ze sady Jak to funguje

Samotné obrazovky budou zobrazeny a predstaveny nize v kapitole 4.3, a proto
se jesté zamérim na chybéjici soucasti aplikace. Soubor menu main.xml je sice la-
yout, nicméné je soucasti toolbaru, ktery je k nalezeni na kazdém snimku. Tento
specificky navrh se tyka vyskakovaciho menu na pravé strané toolbaru, kde muzeme

naleznout dvé tlacitka. Prvni tlac¢itko je Jak to funguje? a je viditelné pouze na
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hlavni obrazovce, kdezto tlacitko Co znamenad MAPOS? je klikatelné kdekoliv v apli-
kaci.

Dalsi dulezitou soucasti je navigacni graf, jehoz finalni strukturu lze vidét na ob-
razku 4.2. Navigacni graf je grafické zobrazeni toku uzivatelského rozhrani aplikace,
které usnadnuje vizualizaci a spravu uzivatelského rozhrani. Jak jste si urcité vsimli,
slouzi k reprezentaci fragmenti a aktivit aplikace a definuje zptisob, jakym uzivatel

muze mezi fragmenty prepinat.

d — DA+ |+

> O FragmentLinka - fragment

> [ FragmentPoliciefirst -

> 0O FragmentHiw|

> [ FragmentHiwLinka - fr

> 0 FragmentHiw
> [ FragmentHiwNNTB - fragn

ODO @ Problems B Terminal @ S

Obr. 4.2: Struktura navigacniho grafu

Nakonec ma aplikace i soubor colors.xml, kde si Ize definovat konstantni barvy
a pak je v kodu kdykoliv volat. Hodi se to predevsim pro definovani specialnich
prizptsobenych barev a pro jejich snadné dohledani. Jednotlivé themes.xml pak
definuji barevnosti snimkt, tlac¢itek a pisma pro rezim denni a noc¢ni. Developer si
tedy muze spravovat stalé barvy, pokud chce mit aplikaci jednotnou. Rozdil mezi
dennim a no¢nim rezimem miuzete vidét na obréazcich 4.3 a 4.4.

Co se tyka ic_laucher, tak toto logo bylo navrhnuto grafickou designérkou
Nikolou Kunzovou a je mozné jej vidét na obrazku 4.5. Logo znézornuje objeti
ditéte a osoby, ktera predstavuje pozici ochrance. Symbol objeti byl vybran proto,
ze je spojovan s duvérou a podporou. Barevna kombinace modré (pozadi), zelené
(ochrance) a zluté (dité) spada do rozsifeného analogového barevného schématu.

Jelikoz jsou tyto barvy na paleté vedle sebe, ptisobi harmonickym dojmem. Tmave
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modra je spojovana s klidem a stabilitou. Zelena je kombinaci modré a zluté, takze
kromé charakteristickych vlastnosti modré ma i energicky nadech zluté, ktera prinasi
palety, je spojovana s nadéji a zivotni energii, ale nékdy je také spojovana s pocitem
nebezpedi (je tieba ji chdpat spiSe jako varovani nez jako pifimé nebezpedi, s tim je

Castéji spojovana cervend).[59]

B B ZA .l B il G

@ B ZA .l B il G

JAK POZNAM, ZE JSEM SIKANOVAN? JAK POZNAM, ZE JSEM SIKANOVAN?

LINKA BEZPECI LINKA BEZPECI

. ® <

Obr. 4.3: Uvodni obrazovka aplikace Obr. 4.4: Uvodni obrazovka aplikace

- svetly rezim - tmavy rezim
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Obr. 4.5: Logo aplikace

4.3 Uzivatelské prostredi aplikace

Tato podkapitola je rozdélena podle jednotlivych obrazovek aplikace. Jsou zde vzdy
popsany funkce obrazovky a tlacitek, samotnd implementace a vzhled. Mezi hlavni
predstavené obrazovky patfi ivodni obrazovka, ktera dale slouzi jako rozcestnik
pro dotaznik, Linku bezpeci, Policii, Nenech to byt formuldf, a nakonec navod na
pouziti aplikace. V této kapitole budou predstaveny jednotlivé obrazovky, popsany

jejich funkce, které v sobé skryvaji a k tomu patricna implementace.

4.3.1 Main Activity

Pred tim, nez budou popsany vSechny obrazovky, je zapotfebi si predstavit chod
MainActivity. java, protoze se jedna o pomérné diilezitou soucast aplikace. Tato
aktivita obsahuje metodu onCreate (), kterd se inicializuje pti spusténi aplikace. V
této metodé se spousti uzivatelské rozhrani pomoci souboru activity_main.xml,
ktery je napojen na aktivitu pomoci tiidy ActivityMainBinding. Také se iniciali-
zuje ActionBar, ktery je umistén na vrcholu obrazovky a obsahuje nékolik tlacitek
pro navigaci v aplikaci.

Dale se v metodé onCreate () vytvari objekt navController a to za pomoci tiidy
Navigation, ktery umoznuje navigovat mezi fragmenty v aplikaci. NavHostFragment
slouzi jako kontejner pro fragmenty v aplikaci. Na zavér se v tifidé inicializuje
appBarConfiguration, coz je nastaveni ActionBaru pro spravné zobrazeni navigace
v zavislosti na aktualnim fragmentu.

Metoda onCreateOptionsMenu () slouzi k vytvoreni menu v ActionBaru a prira-
zeni akce k tlacitku Co je MAPOS?. Pokud uzivatel klepne na toto tla¢itko, zobrazi
se dialogové okno, které vysvétluje, co znamens zkratka MAPOS. Toto menu je
designované v souboru menu_main.xml a lze jej vidét na obrazku 4.7.

Metoda onOptionsItemSelected() se pouziva k definovani akci po kliknuti na

polozky v ActionBaru. Napiiklad pri kliknuti na tlacitko Jak to funguje? se prejde
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na dalsi fragment aplikace.

Metoda onSupportNavigateUp() je volana pri kliknuti na tlacitko zpét v Acti-
onBaru a umoznuje navigaci zpét v ramci aplikace.

Celkové tento kdd definuje chovani hlavni aktivity v aplikaci a nastavuje Acti-
onBar pro navigaci mezi fragmenty v aplikaci. Metody onCreateOptionsMenu()

a onOptionsItemSelected() umoznuji uzivateli interagovat s aplikaci a provadét

akee.

Jak to funguje?

Co znamend MAPOS?

JAK POZNAM, ZE JSEM SIKANOVAN? JAK POZNAM, ZE JSEM SIKANOVAN?

LINKA BEZPECI LINKA BEZPECI
. — 4 5 — 4
Obr. 4.6: Uvodni obrazovka aplikace Obr. 4.7: Menu na tvodni obrazovce

4.3.2 Uvodni obrazovka

Uplné prvni obrazovkou, kterd se nacte uzivateli, je tivodni obrazovka. Funkénost

této obrazovky je implementovana v souboru FirstFragment. java a jeji vzhled je

93



designovan v souboru fragment first.xml. Jak tato obrazovka vypada pfimo na
mobilnim zafizeni lze vidét na obrazku 4.6.

V ramci této tridy jsou definovany nékteré prvky uzivatelského rozhrani a pfi-
fazeny jim posluchaci udalosti (angl. Action Listeners), které reaguji na uzivatelské
akce, jako je napriklad kliknuti na tlacitko. Tato t¥ida ma hned ctyTti tlacitka. Kdyz
uzivatel klikne na prvni tlacitko v rozhrani, kterym je buttonDotaznik, spusti se
metoda, kterd prenese uzivatele na jiny fragment v aplikaci pomoci navigacéniho
kontroléru, a to na samotny dotaznik viz podkapitola 4.3.4. Dalsim tlac¢itkem je
buttonLinka, kde to funguje stejné jako v pfedchozim pripadé. Tudiz uzivatele tato
metoda prenese do fragmentu odpovidajiciho Lince bezpeci viz podkapitola 4.3.5.
To samé je aplikovatelné pro tlacitko Policie, které opét dovede dotycéného na odpo-
vidajici obrazovku, viz kapitola 4.3.6. Nakonec je zde tlac¢itko buttonNntb, kdy se
opét spusti prislusnd metoda s posluchacem udalosti pro toto tlacitko. Ovsem tato
metoda vytvori novy intent pro akci ACTION VIEW, ktery otevie webovou stranku
https://www.upozorneni.nntb.cz/cs/ v externim prohlizeci viz podkapitola 3.3.

Tento kod vyuziva databinding, to je technika pro propojeni prvkia uzivatel-
ského rozhrani s kédem tak, aby bylo mozné snadno manipulovat s prvky v kodu.
Kromé toho vyuziva knihovnu AndroidX, ktera rozsifuje funkce platformy Android
a usnadnuje vyvoj aplikaci.

Tato tfida obsahuje také metodu onDestroyView(), kterd se vola, kdyz je frag-
ment znicen. V této metodé se uvolnuji prostiedky, které byly fragmentu pridéleny
a pouzivany pro zobrazovani prvku uzivatelského rozhrani, aby se zabranilo tniktim

paméti.

4.3.3 Jak to funguje?

Jak to funguje se skladé z tlac¢itka v hlavnim menu vpravo nahote v aplikaci, jak l1ze
vidét na obrazku 4.7 a péti fragmentti, které se postupné objevi. Menu je designo-
vano v souboru menu_main.xml. Funkénost tohoto menu je pak implementovana v
souboru MainActivity.java, jak jiz bylo zminéno v podkapitole 4.3.1. Jednotlivé
obrazovky popisujici, jak aplikace funguje a co je vlastné viibec zac, jsou popsany
v nasledujici sekei.

Kazda jednotliva obrazovka popisuje bud, k ¢emu slouzi aplikace, anebo jak
funguje patricné tlacitko a k ¢emu jej uzivatel muze pouzit. Ttidy u vsech obrazovek
jsou koncipovany témér totozné. Jedna se o fragmenty FragmentHowItWorks. java,
FragmentHiwDotaznik. java, FragmentHiwLinka. java,

FragmentHiwPolicie. java, FragmentHiwNNTB. java

o4


https://www.upozorneni.nntb.cz/cs/

8:07 5

JAK TO FUNGUJE?

O projektu MAPOS
MAPQS neboli Mobilni aplikace
pro obéti Sikany vznikla jako navrh

8:07 5

JAK TO FUNGUJE?

Dotaznik aneb jak
poznam, Ze jsem
sikanovan?

Tento dotaznik byl vytvofen za
Ucelem toho, aby sis mohl/a zjistit,

jestli té nékdo Sikanuje a pfipadné
jak moc. Je to velmi jednoduché,
dotaznik se sklada z nékolika otazek,
které jsou pfimo sestaveny na tuto
problematiku. Jediné, co musis
udélat je to, ze zaskrtnes moznost,
ktera nejvice odpovida tvoji situaci a

na diplomovou praci, s Umyslem
pozdéjsiho vyuziti v praxi. Projekt byl
vytvofen ve spolupraci s Policii ma
slouzit pfevazné détem a mladym
dospélym pfi identifikaci Sikany,
pfipadné jejiho feseni. U¢elem bylo
vypracovat jednoduchou aplikaci, kde
by byly veskeré potfebné kontakty a kliknes na tlacitko ,DALSI”. Na konci
informace na jednom misté pro toho, dotazniku se ti objevi procentualni
kdo je bude potfebovat. mozné ohrozeni a doporuceni, co

muzes$ délat. Odpovédi se nikde
neukladaji, tak se nemusis bat, Ze by

je nékdo jiny, nez ty vidél.

Obr. 4.8: O projektu MAPOS Obr. 4.9: Jak funguje dotaznik

Prvni ¢étyti fragmenty maji definované tlacitko dalsiButtonx, kde ¢islo x se méni
podle patricného snimku a navadi uzivatele na dalsi snimek ze série Jak to funguje?.
Posledni snimek této série odkazuje zpét na hlavni menu. Fragmenty také obsahuji
implementace metod onCreateOptionsMenu() a onPrepareOptionsMenu(), které
se staraji o zobrazeni a skryti polozek v ActionBaru aplikace. Konkrétné skryvaji
polozku s nazvem "Jak to funguje?', aby nebyla viditelna v téchto fragmentech.
Prvni fragment udava informace o této diplomové praci, kterou prezentuje jako
projekt, Ize ho vidét na obrazku 4.8. Druhy fragment pojednava o samotném dotaz-
niku a v jakych pripadech si maji tento dotaznik udélat, lze ho vidét na obrazku
4.9. Ttetim fragmentem je popis a funkce Linky bezpeci, kterou vidite na obrazku
4.10. Ctvrtym snimkem ze série je text, jak se spravné zachovat v piipadé volani na
policii, jak lze vidét na obrazku 4.11. A poslednim je snimek, kde se lze dozvédét,

jak funguje anonymni nahlaseni od NNTB, viz obrazek 4.12.
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8:08 5

e

JAK TO FUNGUJE?

Linka bezpeci

Tlagitko ,LINKA BEZPECI" nabizi v
sobé dalsi tfi tlacitka. Prvni ti umozni
zavolat na bezplatnou Linku bezpeci
a s nékym si tam promluvit o svych
problémech, linka je oteviena nonstop
a je zcela anonymni. Druhé tlacitko

té zavede na stranky Linky bezpeéi,
kde jim m(zes$ poslat email, pokud ti
nevyhovuji ostatni moznosti, avsak
pocitej s tim, ze na email ti nékdo
odpovi zhruba do 3 dnt. Posledni
moznosti je chat, zde té to posle opét
na stranky Linky bezpe¢i ovSem je zde
potfeba se registrovat pod jakoukoliv
prezdivkou chces. Kliknutim na
tla¢itko ,CHCI HNED ZAVOLAT"
nespusti hned volani, nybrz té zavede
do volani v telefonu, kde ¢islo teprve

potvrdi§ a mizes volat.
DALSI

8:08 5

6

JAK TO FUNGUJE?

Policie

Tlagitko ,POLICIE" v sobé skryva
veskeré kontakty tykajici se
zachrannych slozek a policie
samotné. V tomto pripadé je nutné
upozornit, ze tyto linky slouzi pouze
pro pfipad nejvys$si nouze, a to je, kdyz
je ohrozeny tvj zZivot nebo zdravi,
nebo Zivot a zdravi nékoho kolem.
Pokud si nejsi jisty/3, jestli je tva
situace opravdu tak vazna, zeptej se
nékoho z rodiny, pfibuznych nebo i
ucitele a pfipadné zavolejte spolecné.
Jakékoliv zneuziti téchto linek je
TRESTNE! Kliknutim na tlaéitko ,CHCI
VOLAT" nespusti hned volani, nybrz té
zavede do volani v telefonu, kde ¢islo
teprve potvrdi§ a mizes volat.

DALSI

Obr. 4.10: Jak funguje Linka bezpeci Obr. 4.11: Jak funguje Policie

4.3.4 Dotaznik

Dotaznik se sklada ze dvou casti. Prvni ¢ast je soubor otazek, jejiz funkcénost je
implementovana v tiidé FragmentDotaznik.java. Vzhled dotazniku se nachazi v
souboru fragment dotaznik.xml a lze jej vidét na obrazku 4.13. Druha c¢ast je
vysledek, ktery se na konci dotazniku objevi uzivateli. Vysledek nalezneme v soubo-
rech FragmentVysledek. java a fragment_vysledek.xml, vzhledové je k vidéni na
obrazku 4.14.

Podivejme se nyni na prvni ¢ast podrobnéji. Jak jiz bylo zminéno, jedna se o
cast s otazkami, kterych je 12 a jsou nasledujici:

1. Rikaji o tobé druzf néco osklivého?

2. Posmivaji se ti ostatni nebo si délaji legraci z tvého vzhledu?

3. Citis se odstrceny/a ve skole, doma nebo jinde?

4. Siif o tobé ostatni pomluvy nebo nepravdivé informace?

o6



8:08 5 215 5

< JAKTO FUNGUJE? : <  DOTAZNIK

Nenech to byt a
nahlas sSikanu!

Toto tla&itko t& zavede na stranky 1. Rikaji o tobé druzi néco osklivého?

NNTB, kde té ¢eka formular. Tento () Nikdy

formulaf je zcela anonymni a jediné

co musis zadat je jméno skoly, () spise ne

dat pokracovat, déle vyplnit ¢eho

se nahlaseni tyka, kdo se neciti (O obzas

dobfe (staci tfeba jen jméno bud

spoluzaka(cky)/kamarada(ky)/tvé), O casto

tfidu a pfipadné muzes pripsat néjaké

dodate¢né informace. Pokud by sis O vady

chtél vyzkous$et nanecisto vyplnit -
formular, tak u vybéru skoly vyber

. Testovaci Skola".

ZPET DO MENU

Obr. 4.12: Jak funguje Nenech to byt Obr. 4.13: Ukazka otazky z dotazniku

Bojis se nékdy jit do skoly nebo na mista, kde se citis odstréeny/a?
Ublizuji ti ostatni fyzicky nebo ni¢i tvé véci?

Obtézuje té nékdo na internetu nebo o tobé ostatni pisi osklivé véci?

X N o

Citis tzkost nebo ti je neptijemné, kdyz se musis bavit s clovékem, ktery ti
ublizuje?
9. Boli té hlava nebo zaludek predtim, nez se musiS setkat s osobou, kterd ti
ublizuje?
10. Bojis se mluvit o nepiijemnych vécech co ti ostatni délaji ve skole, na internetu,
doma nebo jinde?
11. Predstiras casto ze jsi nemocny/4, abys nemusel/a do skoly?

12. Citis se bezmocné anebo Ze se nemas na koho obratit?

Kazd4 z otdzek mé stejné odpovédi a to Nikdy, Spise ne, Obcas, Casto a Vzdy.
Kazdé z téchto odpovédi byla prifazena hodnota postupné 0, 25, 50, 75 a 100.
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V této tridé se nachazi znacné mnozstvi proménnych jako jsou:

questionText: Textové pole pro zobrazeni aktualni otazky.

answerl, answer2, answer3, answer4, answerb:tzv.radiova tlacitka (angl.
Radio buttons) pro vybér odpovédi na otazku.

answerGroup: Radio Group pro seskupeni radiovych tlacitek s odpovédmi.
nextButton: Tlacitko pro prechod na dalsi otazku.

questionNumber: Proménna pro uchovani aktualniho ¢isla otazky.

score: Proménna pro uchovani celkového skore.

questions: Pole s otdzkami.

answers: Dvourozmérné pole s odpovédmi na otézky.

values: Dvourozmérné pole s hodnotami odpovédi.

selectedAnswer: Ziskava ID zvoleného RadioButtonu v RadioGroup.

value: Ziskava hodnotu, ktera odpovida vybrané moznosti z odpovédi na da-
nou otazku.

finalScore: Vypocita zavéreény prumeér ze ziskanych hodnot, které uzivatel

oznadil.

Taktéz mizeme v této tiidé najit nékolik metod:

onCreateView(): Metoda pro vytvoreni pohledu fragmentu. V této metodé
jsou inicializovany prvky uzivatelského rozhrani a nastavena jejich funkciona-
lita.

onClick(): Zpracovava stisknuti tlac¢itka a vola dalsi metody.
showQuestion(): Slouzi k zobrazeni otazky a odpovédi v aplikaci.
onCreateOptionsMenu(): Metoda pro vytvoreni menu.

onPrepareOptionsMenu(): Schova polozku v menu.

U vysledku dotazniku bylo potieba rozlisit stupné ohrozeni obéti. Rozdélila jsem to

proto nasledovné.

0-10% - Obét neni Sikanovana.

11-25% - Obét spiSe neni Sikanovana.

26-50% - Obét se obcas setkava s lehkou Sikanou.
51-75% - Obét se Casto setkava se Sikanou.
76-95% - Obét se velmi casto setkava se Sikanou.

96-100% - Obét se témér denné setkava se Sikanou.

Tyto texty jsou nastaveny v metodé onCreateView() a na zakladé ziskané hodnoty,

vypocitané v tiidé FragmentDotaznik. java. Tyto vysledky jsou pak vypsany na

obrazovku. Dale se v t¥idé nachéazi opét metoda onCreateView(), ktera nejen na-

stavuje vypsani procent a patricného textu, ale zaroven nastavuje reakci na stisknuti
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217 8 8:09 5

& VYSLEDEK : <& LINKA BEZPECGI

Na Az budes kontaktovat Linku bezpegi,
nemusi$ se predstavovat jménem, ani fikat
z&dné dalsi osobni Gdaje (kde bydli§ nebo

(o] kam chodi$ do skoly), pokud si to nebude$
9 3 /0 prat. To znameng, ze bude$ anonymni.
se u tebe objevila Sikana.
V tvém pfipadé to znamena, Linka bezpe¢i: nonstop a anonymné
Ze se velmi casto setkavas se
Sikanou, a proto doporucujeme CHCI HNED ZAVOLAT!
si 0 tom s nékym popovidat
doma nebo na Lince bezpedi. Email: odpovi do 3 dnii

Také silné doporucujeme
Sikanu anonymné nahlasit. CHCI NAPSAT E-MAIL!
Chat: denné 9-13h a 15-19h

CHCI CHATOVAT!

ZPET DO MENU

Obr. 4.14: Vysledek dotazniku Obr. 4.15: Obrazovka Linky bezpeci

tlacitka Zpet do menu. Musela jsem zde implementovat metodu onCreate (), ktera
zarucuje to, ze se uzivatel nedostane pri stisknuti tlacitka zpét na prazdny layout

dotazniku ale zpét do menu.

4.3.5 Linka bezpeci

Funkénost této obrazovky je implementovana v souboru FragmentLinka. java a jeji
vzhled je designovan v souboru fragment linka.xml. Jak tato obrazovka vypada
primo na mobilnim zafizeni lze vidét na obrazku 4.15.

V metodé onCreateView () je nastaveno opét menu tak, aby skrylo tlacitko Jak to
funguje? a dale nastavuje funkci tii tlacitek. Prvni tlac¢itko s ID button lin volat
spousti funkci onClick(), ktera vola ¢islo tisnové linky 116 111. Druhé a treti tla-
¢itko s ID button_lin email a button_lin_chat oteviraji webové stranky pro

kontaktovani Linky bezpeéi pomoci emailu nebo chatu.
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8:09 5

<  POLICIE

Pred tim, nez zavolas na policii, tak musis
védét, ze linky tisfového volani jsou pro
ty, ktefi se nachdzi v bezprostfednim
ochrozeni Zivota ¢i zdravi. Pokud se v
takové situaci nenachazis, radéji kontaktuj
PCR pies svého zakonného zéstupce.
Zneuziti je trestné

Policie Ceské republiky

Jednotné evropské €islo tishového volani

Obr. 4.16: Obrazovka Policie CR

4.3.6 Policie

8:09 5

<  POLICIE

Pred tim, nez zavolas na policii, tak musis
védét, ze linky tisnového volani jsou pro
ty, ktefi se nachdzi v bezprostfednim
ochrozeni zivota ¢i zdravi. Pokud se v
takové situaci nenachazis, radéji kontaktuj
PCR pies svého zakonného zastupce.
Zneuziti je trestné

Méstska policie

Zdravotnicka zachranna sluzba

Hasici

Obr. 4.17: Obrazovka 1ZS

Tlac¢itko Policie v hlavnitho menu zavede uzivatele ke dvéma snimkum. Funkcénost

téchto snimkt je implementovana v souborech FragmentPolicieFirst.java a

FragmentPolicieSecond. java. Design téchto snimki je poté nastaven v soubo-

rech fragment_policiel.xml a fragment_policie2.xml. Jak tyto snimky vypa-

daji pfimo na mobilnim zarizeni lze vidét na obrazcich 4.16 a 4.17.

V metodé onCreateView() je nastaveno v obou tridach menu opét tak, aby

skrylo tlac¢itko Jak to funguje? a déale nastavuje vzdy funkci tii tlacitek. V tridé

FragmentPolicieFirst. java prvni tlac¢itko s ID buttonPolVolat spousti funkci
onClick (), ktera vola ¢islo tisnové linky 158. Druhé tlac¢itko s ID buttonPolVolat112

spousti taktéz funkci onClick (), ktera vola cislo tisnové linky 112. A treti tlacitko

s ID buttonPolDalsi umoznuje uzivateli prejit na druhy snimek se tfemi tlacitky.
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Ttida FragmentPolicieSecond.java obsahuje tTi tlac¢itka s ID buttonCall,
buttonCall2 a buttonCall3. Tato tlacitka vzdy spousti funkci onClick(), ktera
vytodi cisla 150, 155 a 156. Volani je vzdy zaruceno pomoci intentu ACTION DIAL.

V pripadé, zZe uzivatel klikne na tlacitko zpét dovede ho to na predchozi snimek.

Timto byla technicky popsana veskera implementace této diplomové prace. V néasle-

dujici kapitole se podivime na samotné testovani uzivateli.
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4.4 Evaluace a testovani

Aby bylo zaruceno, ze aplikace bude fungovat, bylo zapotiebi nejen prubézného
testovani na osobnim telefonu Xiaomi Redmi Note 9 ¢i emulatoru, ale i pozadat
nékolik dobrovolnikl o to, aby se svymi riznorodymi zafizenimi podrobili aplikaci
zkousce funkcénosti.

Bylo potieba tedy vytvorit uzivatelsky test, navod na spusténi aplikace a nakonec
i vytvorit spustitelny soubor pro instalaci aplikace na mobilnim telefonu. Vse je
soucasti souboru na Google Disk, ke kterému se lze dostat pomoci odkazu. Navod,
jak si vSe nainstalovat, je k nalezeni v ptiloze A.

Cilem testovani bylo zjistit, zda aplikace je schopna fungovat na rtznych zarizeni
stejné. Kromé funkcénosti, byli testeri dotazani i na nékolik otazek tykajicich se
uzivatelské privétivosti aplikace, a to jak designové casti, tak praktického vyuziti

aplikace. VSechny otazky budou rozebrany pozdéji.

4.4.1 Uzivatelsky test

V prvni fadé bylo potieba si vytvorit uzivatelsky test. Vzhledem k tomu, Ze jsem
potiebovala otestovat hlavné funkénost aplikace na jinych zarizenich, tak prvni a
hlavni ¢ast uzivatelského testu je slozena z jednotlivych prinscreen obrazovek, ke
kterym je vzdy vypsan vycet vSech moznych funkei, které uzivatel na dané obrazovce
miize testovat. Protoze je tato ¢ast opravdu dlouhd, tak je tento test k nalezeni v
elektronické priloze B.

Druha c¢éast se tykala uzivatelské privétivosti, kde jsem test rozdélila na dveé ¢asti,
a to design a praktické pouziti. V obou pripadech jsem koncipovala otazky tak, aby
mi testefi mohli odpovidat subjektivné a ja tak ziskala pohled na moji aplikaci z

trochu jiné perspektivy.[60] Tyto dvé ¢asti rozeberu obsahové nize.

Uzivatelska privétivost — design

V této casti, jak nazev napovida, jsem reSila hlavné grafické zpracovani aplikace.
Proto jsou otazky zameérené na celkovy vzhled aplikace, tlacitek a textu. Také se
zde ptam na barevnost, fonty a tcelovost designu. Test se sklada z nasledujicich
otazek:

1. Jaké prvky aplikace jsou pro vas nejvyznamnéjsi a proc?

o

Jaké prvky aplikace vam pripadaji prehledné a snadno pouzitelné?

w

Jaké prvky aplikace vam pripadaji nejasné nebo obtizné na pouziti?

~

Myslite si, ze by design aplikace mohl byt vylepsen? Pokud ano, jakymi zpu-
soby?
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10.

11.

12.

Jak se citite pouzivajic aplikaci? Mate pocit, ze vam design pomahéa nebo vam
naopak prekazi v pouzivani aplikace?

Jaké zmény byste navrhli, aby se zlepsil celkovy uzivatelsky zazitek?

. Jaké barvy, fonty a prvky designu byste uprednostnili pri pouzivani aplikace?

Je design aplikace v souladu s jejim tcelem? Pokud ne, jakymi zptisoby byste
design upravili?

Mate pocit, ze je snadné najit to, co hledate v aplikaci? Pokud ne, které prvky
by mohly byt zménény, aby se zlepsila navigace?

Jaky je vas prvni dojem z aplikace, kdyz ji oteviete? Mate pocit, ze vam design
okamzité pripomind, o co aplikace jde a co nabizi?

Maéte pocit, ze design aplikace odpovida cilové skupiné uzivatela (déti na za-
kladni a stfedni skole)? Pokud ne, jaké prvky byste zménili, aby se design vice
prizpusobil potfebam uzivatela?

Jak byste charakterizovali celkovy dojem z aplikace z hlediska jejiho uzivatel-

ského prostredi a jak byste ji hodnotili na stupnici 1 az 107

Uzivatelska privétivost — praktické pouziti

V této casti se test zamétuje na praktické vyuziti aplikace. Zjistuji jak snadné bylo

pochopit ucel aplikace, jaké subjektivni reakce uzivatelé méli na jeji prostiedi, jak

snadno nebo obtizné se jim tato aplikace pouzivala anebo které funkce jim tam

chybi. Vycet otazek této casti je zde:

1.
2.

© w0 N o

10.

Jak snadno jste se mohli s aplikaci seznamit a pochopit, jak ji pouzivat?
Jaka byla vase prvni reakce, kdyz jste otevreli aplikaci? Bylo vam jasné, co
byste méli délat jako prvni?

Jak cCasto jste se museli vracet zpét a zkoumat, jak funguje néjaka funkce?
Jak rychle aplikace reagovala na vase akce? Byla odezva rychla a plynuld nebo
jste casto cekali?

Bylo vam jasné, kdyz jste zpétné chtéli najit néco, co jste diive v aplikaci
vidéli? Byla pro véas snadna a intuitivni navigace?

Jaka byla vase zkuSenost s vyplnovanim dotazniku?

Jaké problémy jste pti pouzivani aplikace méli a jak byste je resili?

Jaké funkce byste radi vidéli v aplikaci, které tam momentalné nejsou?

Jak snadno jste mohli aplikaci pouzivat jednou rukou (napf. na mobilnim
zafizeni)? Bylo to pohodlné nebo jste museli pouzivat druhou ruku?

Jak byste charakterizovali celkovy dojem z aplikace z hlediska jejiho praktic-
kého pouziti a jak byste ji hodnotili na stupnici 1 az 10?7
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4.4.2 Analyza vysledkl uzivatelskych testt

V této casti se zamérim na vysledky uzivatelskych testii. Testovacich subjektt bylo
dohromady 10, kteri souhlasili s ucasti. Kazdému byl zaslan odkaz s informacemi,
testem a samotnou aplikaci. Postupné, jak testy byly vyplnovany, tak jsem i dosta-
vala zpétnou vazbu o tom, co tam pripadné funguje ¢i nefunguje. Analyzu rozdélim

opét na patricné ¢asti, které jsem jiz zminila drive.

Testeri

Jednalo se tedy o soubor mladych lidi, a jak 1ze vidét na obrazku 4.18, valna vétsina
méla nad 24 let. V pripadé genderové rovnovahy to bylo velmi vyrovnané, jak lze
vidét na obrazku 4.19.

18 let
28 let 10%
20%
27 let 24 let muZ Zena
10% > 30% 50% 50%
25 let
30%
Obr. 4.18: Vékové rozpéti testeru Obr. 4.19: Pohlavi testeru

Dalsi polozkou v testu byla otdzka na zkusenosti s pouzivanim aplikaci obecné
kde, jak jsem predpokladala, byli vSichni velmi znaly a zkuseni. Nasledujici polozka
fesila typ zarizeni, kde vSichni az na jednoho pouzivali mobilni telefon. Jeden uzi-
vatel se rozhodl testovat na emulatoru nikoliv fyzickém zatizeni. Uzivatelsky test se
samoziejmé doptaval i na znacku toho daného zarizeni, a proto jejich vycet uvedu
v seznamu zde:

o Huawei P20 Pro

» Motorola

o Nothing Phone

o Samsung Galaxy M12

o Huawei P30

o Samsung Galaxy S10

o Samsung galaxy S22 ultra

e Xiaomi 11T Pro

o Xiaomi 12X
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e Memu Play 9
Jak mizete vidét, zadna dvé zarizeni nebyla stejnd, ¢imz tato skutecnost dodava

na validité vysledk.

Verze 9

Verze 13
30%
Verze 11
20%

8 GB
50%

Verze 12 20%
40%

Obr. 4.20: Android verze testovanych za- Obr. 4.21: Velikost RAM u testovanych

Fizeni zalizeni

Pokracujice dale, jsem zjistovala verzi Androidu, kterou zarizeni v danou chvili
disponovalo. Zde jsem zjistila, Ze neceld polovina uzivatel mé verzi 12, asi jen 30%
z nich méa nainstalovanou nejnovéjsi verzi 13 a zbytek uzivateli ma verzi Androidu
11 nebo i 9, jak Ize vidét na obrazku 4.20. Velikost RAM prevazovala z poloviny 8
GB, déle pak 30% 4 GB RAM a nakonec jen 20% zafizeni mélo 6 GB RAM, jak
vidite na obrazku 4.21.

10% 10%
6,67
10%
6,55
10% 30%
6,5
20% 5 28

Obr. 4.22: Pocet jader v procesoru u tes- Obr. 4.23: Velikost obrazovky u testova-

tovanych zatizeni nych zarizeni

Jednou ze dvou poslednich polozek seznamu bylo pocet jader v procesoru, kde
témer jednohlasné méla vsechna zafizeni 8, jak lze vidét na obrazku 4.22. Ta tuplné

posledni polozka byla velikost obrazovky, kde se zarizeni pohybovala od 6ti palct a
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vyse. Zde je jedno zarizeni, které nebylo blize specifikovano v této oblasti, jak si lze
povsSimnout na obrazku 4.23.

Touto tvodni tabulkou jsem byla schopna zjistit, zdali se opravdu jedna o rtzna
zafizeni, s jinym vykonem, velikosti obrazovky a verzi Androidu. Také jsem mohla
zjistit obecné informace o testujicich jako je pohlavi nebo vék, coz vedlo k zavéru,
ze testovaci publikum bylo pomérné dobre vyvazené.

S timto vodem jsem se mohla pustit do analyzy vysledkt funkénosti aplikace

na téchto zarizenich.

Funkcnost aplikace

Prvni ¢ast testu byla, jak jsem jiz zminila, funkénost celé aplikace. Bylo zapotiebi
zjistit, zda se uzivatel dostane ke vSem obrazovkam, ve smyslu, Ze je vidi a zZe jsou
podle predlohy. Dalsi, co testovali, byla funkcnost tlacitek, na kazdé z téchto ob-
razovek. Zjistovali, zda tlacitka plni svoji funkci, jako je napriklad, vytoceni cisla,
preneseni na dalsi snimek, pfeneseni na webovou stranku nebo zobrazi menu. Po-
sledni stézejni funkei bylo tlac¢itko zpét, a to at primo implementované v aplikaci,
nebo to, které nabizi telefon sam.

Obr. 4.24: Chybéjici tlacitko u jednoho z testerii

Vysledkem téchto deseti testii bylo to, ze témér vSechno a vsude funguje, jak ma

Vv

Vv

sikanu! z Gvodni obrazovky. Tento problém se ovsem objevil pouze u jednoho ¢lovéka

a nikde jinde, jak vypadala tato obrazovka mizete vidét na obrazku 4.24. Tento
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problém jsem byla schopna opravit, jelikoz byly Spatné natavené tuchyty tlacitka,

potazmo jen jeden, ktery jsem ziejmé prehlédla.

¢  LINKA BEZPECI :

JAK POZNAM, ZE JSEM
SIKANOVAN?

Linka bezpeti;nonstop a anonymné

Email: odpovido 3 dnli

Chat; denné&9-13h a 15-19h

Obr. 4.25: Zména v Sedé pozadi Obr. 4.26: Pruhlednost obrazovky

7 téch méné zavaznéjsich problémi, které vsak nebranily nikterak ve funkcénosti
samotné aplikace, bylo zesednuti obrazu pii kombinaci urc¢itych kliknuti. Tato kombi-
nace byla kliknuti na tlac¢itko Policie nebo Linka bezpeci, nasledné odejiti z aplikace
treba tlacitkem Nahlas sikanu! a zpétné vraceni se do aplikace. Na obrazku 4.25
miuizete vidét tento jev. Tento problém mi hlasilo vice uzivateltl, a proto jsem usou-
dila, Ze to neni chyba telefonu, ale implementace. Tento problém jsem jiz vytesila a
aktualizovala stahovatelnou verzi aplikace. Problém spocival ve Spatném nastaveni
layoutu u Linky bezpeci a Policie v misté, kde jsem definovala ony barevné ramecky.
Bylo zapottebi vytvorit si rdmecek zvlasté v drawable souboru a nasledné ho zavo-
lat v layoutu samotném, jako pozadi, nikoliv jako popredi, které jsem tam ptuvodné
méla nastavené.

Paradoxni bylo, Ze tato oprava zaroven vytesila i druhy nepatrny problém, ktery

mi uzivatelé hlasili. Timto problémem byla prihlednost obrazovky. To znamenalo,
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ze predchozi snimky byly vidét na tom soucasném snimku, pro predstavu se miizete
podivat na obrazek 4.26. Problém s prithlednosti nebyl znatelny v noénim rezimu.
Poslednim takovym drobnym problémem bylo to, ze pii zvétSeni pisma v telefonu
se cela obrazovka rozhodila a chybéli tak néjaké ¢asti textu, nékdy i tlacitka a hodné
se ten vzhled prekryval do sebe. Zde jsem upravila stézejni ¢asti textu v layoutu z
sp na dp, coz umoznuje zanechat text v konstantni velikosti. To byly vSechny chyby

ve funkénosti nalezené testery a vsechny se mi je povedlo opravit.

Uzivatelska privétivost - design

V této c¢asti budu rozebirat subjektivni nazory na design aplikace. V sekci 4.4.1 jsou
k nalezeni veskeré otazky, které byly polozeny vSem tcastnikiim. Ke kazdé z téchto
otazek vzdy uvedu odpovédi, kterych se mi na né dostalo, pokud se néjaké odpovédi

opakovaly slovo od slova, tak je neuvadim nékolikrat, ale pouze jednou.

Jaké proky aplikace jsou pro vds mejvijznamnéjsi a proc¢?

o Jednoduchost pouziti

o Usability

e Rozpoznanie faktorov sikany z dotazniku - méze pomoct adolescentom pocho-
pit ich pocity a ¢o sa vlastne deje
peclivé informuje o funkcich aplikace.

e oznaceni barev pro jednotlivé “funkénosti”

o Odkazy na rozne napomocné stranky (linka bezpecia, nntb) a ¢islo na policiu.
Kebyze som si fakt istd Ze som Sikanovana tak maf tieto odkazy na jednom
mieste ako v tejto aplikacii by bolo to prvé ¢o by som potrebovala.

» Barevné provedeni

e Dle mého nazoru je velice vyznamné ,Jak poznam, Ze jsem Sikanovan®. Je
casto tézké rozlisit at uz z té ¢i oné strany, co je tzv. détské postuchovani a co

uz Sikana.

Jaké proky aplikace vam pripadaji prehledné a snadno pouzitelné?
e Vsechny
o Cela aplikicia je velmi prehladna. Vsetko je pekne vysvetlené a navigacia cez
tlacitka je jasna.
o Hlavni menu, sekce ,,jak poznam, zZe jsem sSikanovan®, linka bezpec¢i a nahlas

Sikanu.
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Jaké proky aplikace vam pripadaji nejasné nebo obtizné na pouziti?

e jak to funguje“ je dle mého nazoru napsano moc slozité, pokud je aplikace
uréend hlavné pro déti ze ZS a ,dalsf linky tistiového volani“ — myslim Ze by v
aplikaci byt nemusely, misto nich by mohlo byt pouze ¢islo na méstskou policii

o Zadné

e Mozné pravé ona kolonka ,Jak to funguje’

Muyslite si, Ze by design aplikace mohl bijt vylepsen? Pokud ano, jakymi zpusoby?

o Myslim si, ze kolonka ,jak to funguje’ by méla mit samostatné tlacitko v
hlavnim menu a mélo by byt iplné prvni. Pii prvnim otevieni aplikace je to
dtlezité informace. Tim, Ze se hodi do ,skrytého’ menicka nahote to na mé
pusobi, Ze je to tam tak mimochodem kdyby si to ndhodou nékdo chtél precist.

e asi trochu jo, vyzera jak ciste html css stranky z 90tok, ale konkretne ti asi
nepoviem. .. plus za mna tie barvicky hodne tahaju oci

o Mé uptimné by se libilo, kdyby ty tlacitka nebyly od jednoho konce do druhého,
ale byly by uzsi a klidné na dva radky + bych tam dal néjak jednoduchy pozadi.

o Za mé design ok

o Zbytocne, v jednoduchosti je krasa

o Jeding vec, s ktorou mam vyslovene problém, je tladitko spat pri vypliiani
dotaznika. Intuitivne chovanie je také, ze tlacitko spat sposobi prejdenie na
predchadzajicu otazku. Viem si predstavif, ze toto moze frustrovat vela po-
uzivatelov, ktory sa chci vratift naspédf k nejakej otazke a zmenit odpoved
bez toho, aby stratili cely progres. V no¢nom rezime v castiach "Jak to fun-
guje?", "Linka bezpeci'a "Policie"v oknach kde st infomacie k tymto sekciam
by trebalo zmenif farbu pisma z ¢iernej na bledo sivi alebo bielu. Text je mélo
vyrazny a tazsie sa Cita.

e Mozna bych na hlavni menu pridala néjaké pozadi aby to nebylo jenom bily
(i kdyz nevim jestli to pak nebude zase moc preplacany)

e Ano, pripadné bych samotnou sekci ,,Jak to funguje?* predradil samotné apli-
kaci, zakoncené tlacitkem ,Mizeme zacit“ nebo tak a pro pripomenuti by pak
tato sekce byla dostupna v dropdown menu, jako to je nyni.

e Moznost sa v otazkach vratit na predchadzajucu Pri jednotlivych otazkach
mat moznost pozriet si nejake konktrétné priklady na co sa ta otazka pyta
Kde uz mi vyjde ze som sikanovana tak rovno mat tam tlacitko na nahlasenie
sikany
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Jak se citite pouzivajic aplikaci? Mdte pocit, Ze vam design pomdhd nebo vam naopak

prekadazi v pouzivani aplikace?

Az na zltu farbu na ciernej. .. to je také neprijemne kombo

Ptijde mi to v poradku

Aplikacia mi pride po dizajnovej stranke intuitivna a dobre sa mi pouzivala.
Osobné bych uvital jiné barevné spektrum tlacitek. Je to, dalo by se fici, mala
véc, ale barvy na psychiku ¢lovéka silné ptisobi. Ta syté cervend barva u Policie
na mé nevyvolava dojem, Ze bych tam chtél volat :D (napi. auta Policie CR
jsou oznacené modrozluté), oranzova barva u linky bezpe¢i mi osobné taky
moc nesedi, naopak modra s odkazem na NNTB je perfektni. Pokud je to
barevné spektrum ale délané se spolupraci s né¢jakym odbornikem, pak prosim
zapomen na vse, co jsem tu napsal.

Neprekaza, tlacidla st velké a vsetko je pekne vidno.

Pomaha - jednoduchost

Ja bych tekl Ze poméha, protoze prehledny to je.

Je to v poho ku vsemu sa da rychlo dostat

Jaké zmény byste navrhli, aby se zlepsil celkovy uZivatelsky zdzZitek?

Jako ak je cielovka deti, tak by to chcelo mozno daky trochu viac zabavny
design, ale v ramci diplomky to je asi hodne na viac...

Trochu bych ozivil barvy, aby to nevypadalo tak “suse”

Poupravit textovy obsah

Premenoval by som tretie tlacidlo z “policie” na “tisnové volani” je to viac
vypovedajice obsahu po kliknuti.

Zadné

Za mna len opravenie chovania Sipky spat pri dotazniku. Respektive, alterna-
tivne je mozné pridat na druhi stranu od tlacitka "Dalsi"tlacitko "Predchad-

zajuci'a ponechat funkcionalitu Sipky na vracanie sa do menu.

Jaké barvy, fonty a prvky designu byste uprednostnili pri pouzZivani aplikace?

Neviem, ale nie tak syte farby

Bohuzel mé nic nenapada. Aplikace je ¢itelna a prehlednd tak, jak je.
San-serifovy font je urcite dobra volba. Farebnost je vybranad velmi pekne.
Mozno by ale bolo dobré vyskusat na reprezentantoch cielovej skupiny ako
na ne podsobia, ¢i sa napriklad neboja kliknif na tlacitko "Policia’, lebo je
cervenou farbou, ktora méze posobif intimidujico ¢i agresivne.

Nemam preferenciu, nie je to podstatné

Je to dobré jak to je. Mozna vyraznéjsi text u vysledku testu.

Font dobry, barvy tlacitek taky, pozadi bych zménil, minimélné u tmavého
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rezimu kde méam ¢isté ¢ernou barvu. Za mé bych udélal obly rohy u napriklad
“jak poznam, ze jsme Sikanovan”. Vypada to vic pratelsky bych tekl a kdyz uz
se dité rozhodne, Ze tu apku vyuzije tak aby to na néj ptisobilo pozitivneé.

trochu stlmene farby aj pozadie uplne cierne mi pride celkom nepekne a posobi
trochu lacno, farby su moc svetle tak zas tahaju oci ... mozno si vybrat napr

jednu farbu a v nej to drzat

Je design aplikace v souladu s jejim tcelem? Pokud ne, jakymi zpusoby byste design

upravili?

Ano je v souladu s ucelem

vvvvvv

Mate pocit, Ze je snadné najit to, co hledate v aplikaci? Pokud ne, které prvky by

mohly byt zmeénény, aby se zlepsila navigace?

Ale hej. .. len to nahlasenie sikany mi chyba... a este by som zmenila velkosti
tych tlacitiek. .. spravit si test by mal byt najvacsi a nahlasovanie a policia
mensie. . .

Ano, je snadné najit to, co hledam

Nadpisy mi prisli intuitivne + existuje sekcia "Jak to funguje?", ktora dosta-
tocne opisuje vsetko, ¢o sa da v aplikéacii najst.

Za mé vse ok kromeé té kolonky ,jak to funguje’

Mozna z ,jak to funguje” udélat samostatné tlac¢itko na hlavni obrazovce —
mohlo by se stat, ze by nékdo navod schovany v teckach nenasel — zvlast kdyz

je tam jen na hlavni obrazovce.

Jaky je vas proni dojem z aplikace, kdyz ji otevrete? Mdte pocit, Ze vam design

okamZzité pripomind, o co aplikace jde a co nabizi?

Hned na prvej screene na cloveka skocia 4 velke tlacitka v teme sikany. . .. ano,
neda sa to prehliadnut

Suché, ale plni tcel

Ano, design pripomina to, co aplikace nabizi

Po otevreni a rychlém precteni vsech tlacitek je hned jasné, o jakou appku se
jedna.

Dizajn sam osebe nemé v sebe ni¢ Specifické, ¢o by mi pripominalo boj proti
sikane. Jednoduchy vseobecny dizajn aplikacie na mna pdsobi seridézne, bez
nejakych zbytoénych dizajnovych rozptyleni evokujicich tému aplikacie, a ma
funkcionalitu ktora ide priamo k veci. Na druht stranu, je treba myslief na
cielovi skupinu, ktorou st hlavne deti a mladez. Je dost mozné, Ze pokial

by si dieta otvorilo aplikaciu s tymto dizajnom, mohla by mu prist mélo. ..
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sympatickd a empativna. Mozno by bolo dobré, keby sa v nejakej budicej
iteracii vyvoja aplikacie pouvazovalo nad dizajnom, ktory by viacej evokovoval
bezpecie a stabilitu.

e Samoziejmé je to takové "obycejné'kdyz to reknu blbe, ale aspon je to pre-
hledny

o Nie, niesu tam ziadne vyrazne vizualne prvky ktore by comukolvek naznaco-
vali.

Mate pocit, Ze design aplikace odpovidd cilové skupiné uZivateli (déti na zdkladni
a stredni skole)? Pokud ne, jaké proky byste zménili, aby se design vice prizpisobil
potrebam uzivateli ?

o Na deti su tie texty prilis dlhe. .. aj na priemerneho dislektika su dlhe

e Ano, libi se mi jeji minimalismus a presto vécnost.

» Vo vseobecnosti by mal dizajn o trosku viac hravejsi, ale stdle by mal zacho-
vavat vaznost situacie.

o Myslim, Ze by se to dalo jesté néjak doladit, jen nevim tplné jak, coz je strasné
blba odpovéd. Mozna jen néjakou cisté obrysovou texturu do pozadi menu,
udélat logo, buttony mozné zaoblenéjsi? Jsou to ¢isté jenom takové nastielené
navrhy.

e Ano, odpovida

» Design je ok, akordt text mi prijde (nékde) slozity.

e No ano i ne, asi barvu pozadi a rozmisténi tlac¢itek, nebo spis jejich design

e Myslim ze uplne ne, viz som sa vyjadrila vyssie.

Jak byste charakterizovali celkovy dojem z aplikace z hlediska jejiho uZivatelského
prostredi a jak byste ji hodnotili na stupnici 1 aZ 107

o A7 na tua sipku spét v dotazniku nemam ziadne vyhrady

Graficky by sa dal sprijemnit. .. ale inak velmi intuitivny

Jednoducha, Tahko ovladatelna

Za design 9, za prehlednost 8, texty 7 — celkové 8
Dobry

Na obrazku 4.27, je vidét, jak uzivatelé hodnotili tuto aplikaci na stupnici od 1 do

10 z hlediska grafického zpracovani.

Abych tedy shrnula tuto sekci. Testujicim uzivatelim se velmi libila jednoduchost
a ucelovost aplikace, také prvky jako kontakty anebo dotaznik téz povazovali za
velice prinosné a snadné hledani a pohyb v aplikaci také zminili jako pozitivni. Co

se tyka designu a barevnosti, zde se nazory znacné lisi, na jedné strané jsou uzivatelé
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Obr. 4.27: Celkovy dojem z aplikace z hlediska jejiho uzivatelského prostiedi - design

spokojeni s jednoduchym designem, na té druhé strané by dodali urcité prvky pro
lepsi vzhled. Co naopak by vylepsili v aplikaci bylo zviditelnéni tlacitka Jak to
funguje? a moznost vracet se zpét v dotazniku. Veskeré vazné problémy, které vyse
byly zminéné jak uzivateli tak v sekci funkénost aplikace, byly opraveny. Doty¢ni,
kteri tyto problémy méli na svych zatizenich, mi potvrdili, Ze uz nevidi predchozi
problémy a vse funguje, jak ma. Nakonec ohodnotili aplikaci z designového hlediska

velice kladné.

Uzivatelska privétivost - praktické pouziti

V této ¢asti budu zase rozebirat subjektivni nazory, ale tentokrat na praktické vyuziti
aplikace. V sekci 4.4.1 jsou k nalezeni veskeré otazky, které byly polozeny vsSem
ucastnikim pravé k této sekci. Ke kazdé z téchto otazek vzdy uvedu odpovédi,
kterych se mi na né dostalo, pokud se néjaké odpovédi opakovaly slovo od slova, tak

je opét neuvadim nékolikrat, ale pouze jednou.

Jak snadno jste se mohli s aplikaci seznamit a pochopit, jak ji pouzivat?
e Snadno
e Hned
e Velmi rychle
o Par mintt
o Vse ok

e Bez problémov
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Jaka byla vase proni reakce, kdyz jste otevreli aplikaci? Bylo vdm jasné, co byste

meli délat jako proni?

Ist sa testovat, ale to tlacitko by malo byt vacsie nez ostatne

Uplné ne, bylo by dobré &st ,,Jak to funguje?* vice zviditelnit.

Jak uz jsem zminila — ,jak to funguje“ je schované — moznéa by stélo za to
zvazit, jestli ho neptridat na hlavni obrazovku. Po ptrecteni ,navodu“ bylo vse
jasné

Dalo by sa to vylepsit zmensenim spodnych troch tlacidiel

Ano, bylo mi jané, co mam délat

Otazka teda znie, ¢i je nejaka spravna odpoved na to, ¢o by som mala spravit
ako prvé. Pokial by to bolo nahlasenie sikany, ano, bolo by mi jasné, na ktoré
tlacitka mam kliknuf. Pokial by som si ale mala najprv precitat o com je
appka, asi by som na 3 bodky klikla az v iiplne poslednom kroku po tom, ¢o

by som vyskusala vsetky tlacitka a sama prisla na to, ¢o sa kde nachadza.

Jak casto jste se museli vracet zpét a zkoumat, jak funguje néjakd funkce?

Nemusela

Rekl bych vibec, je to intuitivni
Stacilo prozkoumat jednou
Skoro vobec

Nikdy

Jak rychle aplikace reagovala na vase akce? Byla odezva rychld a plynuld nebo jste

casto cekali?

Rychlo

Okamzité

Ano, bola rychla a plynuld

Velmi plynuld, vse ok

Rychla a plynula. Pouze pri vytaceni ¢isel byla prodleva, ale to nejspis neni

vina aplikace.

Bylo vam jasné, kdyz jste zpétné chtéli najit néco, co jste drive v aplikaci vidéli?

Byla pro vds snadnd a intuitivni navigace?

Ano byla
Je to prehledny
Lahke
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Jaka byla vase zkusenost s vyplnovanim dotazniku?

Z technického hladiska v pohode. .. mozno by som ale pridala percenta/nejaky
slider ktory by ukazoval jako daleko v dotazniku som... a taktiez pokial sa
stlaci tlacitko spat vramci dotazniku, tak tym ze sa clovek nevracia na otazku
naspat ale vzasade mu to cely dotaznik vymaze, bolo by vhodne hodit tam
este popup ze ,naozaj chcete opustit dotaznik? Vase odpovede nebudu ulozene®
alebo daco takého charakteru

Dobré

Libi se mi ten test (jak pozndm Ze jsem Sikanovan)

V pohode, so samotnym dotaznikom som nemala problém

Otazky byly dobfe polozené, za mé ok.

Vyborna

Very well constitued questions

Vse fungovalo jak ma, ale po obsahové strance bych néco upravila jako napri-
klad: otazka ¢islo 11 mtze byt zavadéjici — mohu na ni odpovédét casto, i kdyz
mé nikdo nesikanuje, ale chci se vyhnout testu Jesté kdyz nad tim ted pre-
myslim, odpovéd ,vzdy* je takova moc omezujici. ,velmi ¢asto“ by se mozna
hodilo vic.

Bezproblemova

Jaké problémy jste pri pouzivani aplikace meli a jak byste je resili?

Nemala som ziadne

Asi prepnuti denniho a noc¢niho rezimu, pokud existuje

Pouzivani ok az na ,obtisténi“ predchozi obrazovky na pozadi — nesla precist
aktualni stranka.

Pri vétsich fontech mizi tlacitka, texty se usekavaji. Tyto problémy se daji
fesit napr. pridanim scrollovaci funkce. Byt je aplikace cilena spiSe na mladsi
rocniky, které nejspis vétsi velikosti fontu nepouzivaji, mtze se dostat do rukou
i napt. seniorim, (ktefi bohuzel byvaji taktéz obéti Sikany) u nichz je uziti
vétsiho fontu pravdépodobnéjsi.

Uz som asi vSetky opisala postupne v otazkach vyssie, sice tie sa skor tykali
dizajnu.

Kromé nalezenych bugt, zadné problémy.

Tlacitko zpét v dotazniku
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Jaké funkce byste radi videli v aplikact, které tam momentdlné nejsou?

e Chyba mi tam nejaka moznost zistit ,,co je sikana“ nejaky takyto obkec tam
zhruba je mozno v 3 bodkach ale nie o sikane. .. ked uz si tu apku dieta stiahne
tak by bolo fajn vediet ze hej toto sa bezne deje, nieje to tvoja vina, a treba
to riesit pre to a preto... lebo well.. deti to nemusia chapat... a tiez by som
tam pridala mozno obrazky /komiksi co by to vysvetlovali nez len holi text. ..

e Mozna by nebylo Spatné tam pridat funkci, jak o tom, Ze jsem Sikanovan
komunikovat s ucitelem.

o Momentalne mi ni¢ nenapada.

o Mozna odkaz na néjaké aktualni ¢lanky, pribéhy jinych déti, aby si nepripadaly,
Ze jsou v tom samy.. a ,jak to funguje“ vic viditelné.

o Neviem, to co tam je je dostacujuce

Jak snadno jste mohli aplikaci pouZivat jednou rukou (napr. na mobilnim zarizeni)?
Bylo to pohodiné nebo jste museli pouzivat druhou ruku?

e Jednoducho, v tom mam prax

e V pohodé jednou rukou

e Pohodlné

» Pouzivat aplikiciu jednou rukou bolo dost lahké

Jak byste charakterizovali celkovy dojem z aplikace z hlediska jejiho praktického po-
uziti a jak byste ji hodnotili na stupnici 1 az 107
7 praktického pouzitia nemam ziadne vyhrady, tak v pohode 10/10
o Jednoduché, Prinosna, 9
 Prakticnost bych fekl 10/10. Neni tu nic co by nefungovalo nebo nebylo intu-
itivni
Na obrazku 4.28, je vidét, jak uzivatelé hodnotili tuto aplikaci na stupnici od 1 do

10 z hlediska praktického vyuziti.

Na zavér této sekce bych opét rdda struéné shrnula vysledky analyzy. Jako pozitivni
hodnotili uzivatelé prinosnost aplikace a vyuziti v praxi, dale snadné a jednoduché
pouzivani a dotaznik na poznani Sikany. I zde zminuji, ze jako vylepseni by vidéli
hlavné tlacitko Jak to funguje? zvlasté a zminili i nékteré problémy, které jsem jiz
opravila. Jako negativni v ramci této ¢asti byla i mizejici tlacitka a kusy textu v
pripadé velkych fonti, ale i o to bylo postarano. Nakonec i zde ohodnotili aplikaci z

hlediska praktického vyuziti velice kladné, dokonce 1épe nez z hlediska designového.

76



6/10
11.1%

10/10
44.4%

33.3%

Obr. 4.28: Celkovy dojem z aplikace z hlediska jejitho uzivatelského prostredi - prak-

tické pouziti

V odpovédich v obou c¢astech padly i zajimavé naméty, které si myslim, Zze maji cenu

v ramci budouciho projektu realizovat. Mezi tyto navrhy patii naptiklad:

Zjistit Co je Sikana?

Informacni snimek o tok jak komunikovat s uc¢itelem nebo dospélym o tom, ze
jsem Sikanovan

Odkaz na aktualni ¢lanky s pribéhy vrstevniki, co se ocitli v podobné situaci
Predélani tlacitka Jak to funguje? viditelnéji

Zpétné vraceni se v dotazniku

Graficky zpracovat aplikaci prijemnéji pro déti a mladez

Otdzka nakonec, predstavte si situaci, kdy vas nékdo sikanugje, jste na zdkladni skole,

a vy mdte k dispozici tuto aplikaci. Myslite si, Ze by Vam v tu chvili byla néjakad

funkce uzitecna? Jakd a proc¢?

Jak sa poznam tak by som tu appku nevyuzila, takze neviem

Urcité test — mohu si ovérit, jak na tom jsem. Linka bezpeci

Quick navigation to emergency lines

Nie, samozrejme az po akte Sikany ma vela uzitocnych funkcii

To bohuzel nejsem schopen posoudit. Sam jsem si jistou formu Sikan zazil a
absolutné kritické pro mne bylo to v prvni radé rici rodi¢im. Nicméneé, vérim,
ze v pripadé sikany je jakakoliv forma pomoci uzitecna.

Osobne by som asi volila linku bezpec¢i a moznost s nimi chatovat. Volanie je
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moc priamodiare, email je velmi zdlhavy a formédlny. Chatovanie mi pride ako
najlepsia volba, lebo stale dostavam real-time odpoved, ale mézem sa svojim
vlastnym tempom vyjadrit v klude slovne v spravach

o Kdybych byla sikanovand a védéla bych o té aplikaci, tak bych ji asi pouzila
pac je praveé fajn, ze tam je vSechno na jednom misté a nemusim nic hledat.

o Jisté byla, vedle toho, Ze by mi pomohla analyzovat, zdali jsem skutecné Sika-
novan, tak by mi pomohla kontaktovat naptiklad linku bezpec¢i apod.

e Su tam uzitocne kontakty. .. ak funguje minimalne nahlasovanie sikany atd. ..
tak to moze byt usefull hlavne ak je to anonymne a jako dietatu by mi napadlo
co to slovo znamena a to ze si mozem vyplnit dotaznik ktory mi povie ze hej
mam taketo a taketo percento. .. je potom viacej easy asi niekoho kontakntovat
lebo to moze pomoct ze nemas pocit ze to je len v tvojej hlave. . . alebo si skorej

pripustit ze nejaky problém mas.

projekt. Byt pouze jedna osoba z testujicich patii do kategorie mladez, byly ohlasy
na aplikaci a jeji vyuziti pozitivni. Proto si myslim, ze v ramci dalsitho pokracovani,
by nebylo od véci navstivit spolecné s porucikem Prochazkovou jeji seminaie na
zakladnich a stfednich skolach o sikané a doptat se mladsi generace, jaky je jejich

vlastni ndzor na tuto aplikaci a zda by pro ni nasli vyuziti.
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Zaveér

Tato prace byla rozdélena na ¢tyti hlavni kapitoly, z ¢ehoz dvé se zabyvaly teorii a
dvé vlastnim prinosem pro tuto praci. Prvni teoreticka c¢ast zabyvajici se sikanou
popisovala kromé definice také jeji ucastniky, nasledky, Teseni, prevence a pravni
hledisko. Ve druhé teoretické ¢asti byl popsan vyvoj mobilnich aplikaci, operac¢ni
systém Android a jeho architektura.

Prakticka cast nabizi zase vlastni navrh aplikace, kde se zjistoval soucasny stav
podobnych aplikaci na trhu. Zde se prislo na to, ze neexistuje zadna aplikace, ktera
by korespondovala funkcénosti s aplikaci, o niz celd tato prace pojednava. V této
casti je dale vyobrazen navrh architektury aplikace a popsany vsechny jeji funkce,
tlacitka a bloky. Posledni soucasti je pak vycet vhodnych prostfedki, nastroju a
technologii, které byly vyuzity pii tvorbé mobilni aplikace nebo jejiho designu.

Posledni kapitolou byla vlastni implementace, kde je v prvni podkapitole po-
psana priprava prostfedi Android studia. Druhd podkapitola pojednava o struktufe
aplikace, kterd v sobé ma zminény nejen vsechny t¥idy a prvky aplikace, ale i navrh
loga. Tteti podkapitolou je uzivatelské prostiedi aplikace, kde je popsana funké-
nost jednotlivych aktivit a jak jsou mezi sebou propojeny. Nakonec této kapitoly je
popsano uzivatelské testovani. V ramci tohoto testovani bylo dotazano deset uziva-
tel na funkcénost, subjektivni nazor na design a praktické pouziti aplikace. V ramci
téchto casti se prislo na to, ze zakladni prvky aplikace funguji velmi dobfe az na né-
jaké vyjimky, které vzapéti byly opraveny. Dale mi bylo doporuceno, jak mohu lépe
zapracovat na vzhledu aplikace, a co naopak se uzivatelum libi. A dosti podobné na
tom byla cast praktického vyuziti, kdy i zde méli testefi néjaka prinosna doporu-
¢eni, ale zaroven schvalovali soucasny stav aplikace jako velmi pfinosny a vyuzitelny.
Finalni hodnoceni dopadla velmi kladné, kdy praktické vyuziti mélo navrch od gra-
fického designu, ovsem stale se vse pohybovalo mezi Sesti body z deseti az deseti
body z deseti.

Tato prace byla vyvijena ve spolupraci s Policii Ceské republiky, kterd v ni vidi
znacny prinos v oblasti Sikany a jejiho feseni. Paklize se chci zamérit na budoucnost
tohoto projektu, urcité bych uvitala jeji uvedeni na Google Play, aby byla vSem, kteri
potfebuji pomoc této aplikace, k dispozici. Déle urcité planuji na zdkladé doporuceni
od testerti zpracovat nékteré navrhy a vytky tak, aby aplikace byla co nejlepsi a
nejprinosnéjsi. Mezi to patii napriklad privétivéjsi design aplikace, iprava tlacitka
Jak to funguje? nebo pridani nékolika obrazovek k tématu Co je sikana?.

Domnivam se, ze vsechny stanovené cile diplomové prace byly splnény. Veskera
problematika tykajici se Sikany a vyvoje mobilnich aplikaci byla nastudovana a
zevrubné sepsana. Dale byl navrhnut graficky design této aplikace, byla zpracovana

plné funkéni implementace a nakonec vse otestovano.
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Seznam symbolii a zkratek

AOT
API
ART
CSS
DEX
GC
HAL
IDE
1ZS
JDK
JIT
JRE
JVM
MAPOS
MSMT
NNTB
NSPL
OHA

OS

SDLC

S.I.O0.

Ahead-of-time

Application Programming interface
Android Runtime

Cascading Style Sheets

Dalvik Executable

Garbage collection

Hardware abstract layer

Integrated Development Environment
Integrovany zachranny systém
Java Development Kit

Just-in-time

Java Runtime Environment

Java Virtual Machine

Mobilni aplikace pro obéti sikany

Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy

Nenech to byt

National Suicice Prevention Lifeline
Open Handset Alliance

Operacni systém

Policie Ceské republiky

Systems development life cycle

S ru¢enim omezenym
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A Navod ke spusténi aplikace

V tomto navodu budou stru¢né popsany jednotlivé kroky pro spusténi aplikace primo

v mobilu nebo emuldtoru Android Studia.

A.1 Spusténi v Android Studiu

Prerekvizity
o Nainstalované Android Studio
« Stazeny .apk soubor z nésledujictho odkazu: https://drive.google.com/drive/
folders/1y-lvLQ7Beuwq7uBB9-w7QMUV JrlyEt, ?usp = sharing
Pokyny pro spusténi aplikace
1. Spustte Android studio
2. Vytvorte si novy projekt
3. Spustte emulator (Pokud neméte zadné virtudlni zafizeni k dispozici, postu-
pujte podle pokynu nize)
a) V Android Studiu kliknéte na ikonu AVD Manager (vpravo nahote, viz
obrazek A.1)

& app v L% Pixel 3a XL API 32 - Quick Boot ~

Obr. A.1: Tkona AVD Managera

b
c
d

e

) V okné, které uvidite kliknéte ve Virtual na Create Device
) Vyberte kategorii Phone a Pixel 3a XL (takovy standart)
) Zvolte Next
) Na dalsi strance si budete moci vybrat verzi Androidu, doporuc¢uji vybrat
si nejnovéjsi verzi, kliknéte
f) Kliknéte opét na Next
g) A kliknutim na Finish se se vdm zafizeni nainstaluje
4. Kliknéte na radku v emulatoru na zelenou sipku -> Launch
5. Pockejte, az emulator nabéhne (muze chvili trvat)
6. Jakmile bude zafizeni nactené, pretahnéte stazeny apk soubor (app-debug.apk)
na obrazovku zarizeni v emulatoru -> aplikace se zac¢ne instalovat
7. Po instalaci by se vam aplikace méla rovnou nacist a byt ptripravena k pouzi-

vani.
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A.2 Spusténi na mobilnim telefonu

Prerekvizity

o Mobilni telefon s opera¢nim systémem Android minimalné verze 8.

o Stazeny .apk soubor z nasledujicitho odkazu na mobilu nebo na pocitaci: https:
//drive.google.com/drive/folders/1y-lvLQ7Beuwq7uBB9-w7QMUVJrlyEt,?
usp = sharing

Pokyny pro spusténi aplikace

1. Pokud jste soubor stahli na pocitac, prenesete ho na telefon pomoci USB
kabelu nebo ho nahrajte na cloudové ulozisté, jako je Google Drive nebo Dro-
pbox.

2. Na svém telefonu oteviete aplikaci "Soubory'nebo "Spravce souborti'a najdéte
APK soubor, ktery jste pravé stahli.

3. Klepnéte na APK soubor a potvrdte, ze chcete pokracovat v instalaci. Pokud
se vam zobrazi varovani, ze instalujete aplikaci z neznamého zdroje, potvrdte
tento krok. Pokud vam nevyskodi tato nabidka postupujte nésledovné:

a) Otevrete aplikaci "Nastaveni'na svém telefonu.

b) Posunte se doli a vyberte "Zabezpeceni'(nebo "Soukromi'na nékterych
zafizenich).

¢) Najdéte moznost "Neznamé zdroje'a prepnéte prepinac¢ na "zapnuto'.

d) Objevi se varovna zprava, kterd vas informuje, Ze instalace aplikaci z
neznamych zdroji mize byt rizikova. Prectéte si zpravu peclivé a klepnéte
na tlacitko "OK", abyste potvrdili.

e) Nyni muzete na svém Android telefonu instalovat aplikace z jinych zdroju
nez z obchodu Google Play.

4. Po dokonceni instalace se nova aplikace objevi na plose nebo v seznamu apli-
kaci na vasem telefonu.

5. Aplikace je nainstalovana a pripravena k pouziti.

87


http://drive.google.com/

B Obsah elektronické prilohy

Obsahem elektronické prilohy je spustitelna aplikace pro mobilni zatizeni bézici na
opera¢nim systému Android s ndzvem MAPOS.apk. Nésledujici pilohou je soubor
s anonymnimi uzivatelskymi testy vsech deseti testert, s nazvem Uzivatelské testy.
Nakonec prikladdam i soubor s kédem aplikace pod nézvem MAPOSv2.

Diplomova prace/
| MAPOS.apk

| Uzivatelské testy/
| Uzivatel_1
| Uzivatel_2
| Uzivatel_3
| Uzivatel_4
| Uzivatel_5
| Uzivatel_6
| Uzivatel_ 7
| Uzivatel_8
| Uzivatel_9
. Uzivatel_10
| MAPOSv2/

L ...
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