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1 Uvod

Diplomova prace se zabyva tématem evaluace v uzkém vymezeni evaluace
z pohledu zfizovatele. Jedna se o téma, které je odbornou vefejnosti zatim
nevytézené, a v bézné praxi municipalit spiSe nevyuzivané.

Vyzkum v diplomové praci jsem zuzila na oblast matefskych §kol, protoze
tato oblast Skolstvi je mi blizka a zajima mé.

Za primarni vyuziti prace je povazovan rozvoj pristupu ziizovatele k matef-
skym Skolam. Implicitn€ se pokusi sledovat rozvoj podpory méstskych mater-
skych skol jako systému pfistupu k predskolnimu vzdélavani tak, aby
akontabilita byla pozadovana nejen po Skolach, ale také na zastupcich zfizova-
tele.

V praci bude proveden kvalitativni vyzkum, postaveny na polostruktu-
rovanych rozhovorech, pozorovanich a znalostech terénu v oblasti prepri-
marniho skolstvi.

Prace zmapuje teoretickou zakladnu pro evaluaci, a vytvori vlastni design
rozhovoru, ktery bude vedle analyzy ziskanych dokumentd a pozorovani
podkladem pro zkoumani konkrétniho regionalniho prostoru ve véci postoju
k preprimarnimu vzdélavani. Pfedpokladany politicky vliv bude teoreticky
zmapovan v politologickém ramci v prislusné kapitole. Na zakladé této analyzy
budou dedukovéany zakladni hodnoty, které jsou pro aktualni personalni
obsazeni politickych a spravnich funkci zfizovatele nosné. Prace provede
diskuzi nad ziskanymi daty, a navrhne doporuceni, jakymi by mohl zfizovatel
prispét k zlepsSeni stavajiciho pfistupu k matefskym Skolam.

Zkoumani bude provedeno ve méste s poctem obyvatel do deseti tisic.

Meésto je anonymizované zamérné z etickych divodu a ptipadna podobnost

je Cisté nadhodna.



2 Vychodiska vyzkumu

Kapitola je vysledkem reSerSe poznatkli k tématu. Kde jsem citila potfebu,

doplnila jsem k teoretickym vychodiskim ptiklady z praxe.

2.1 Evaluace

Evaluace je zpiisob, jakym lze zachycovat v case objektivnim zpusobem stav
Jjevu, sledovat jeho vyvoj a na zdkladé validnich parametrii prijimat doporu-
ceni ke zméndam. Bazalnim principem evaluace je stanovit vécny zdmeér
a prinos. Vécny zdklad (merit) charakterizuje samotnou podstatu predmétu
evaluace a odkazuje k jeho funkcnosti, zatimco prinos (worth) odkazuje k tomu,
jak je vécny zdklad vniman konkrétnimi zainteresovanymi stranami. (Remr,
2013)

V oblasti skolstvi se mluvi o pedagogické evaluaci, kterd je sméfovana
stézejné do oblasti vzdélavacich procest. Podle Pruchy (2009) znamena
evaluace v pedagogice zjiStovani, porovnavani a vysvétlovani dat charakterizu-
jicich stav, kvalitu a efektivnost vzdélavaci soustavy. Zahrnuje zvlasté hodno-
ceni vzdélavacich procesti, hodnoceni vzdélavacich projektd, hodnoceni
vzdélavacich vysledkii a hodnoceni ucebnic. Ma dilezitou roli pro korekce
a inovace vzdélavaci soustavy, pro strategie planovani jejiho rozvoje aj. Opira
se o rozsahlou védeckou zakladnu edukometrie a efektivnosti vzdélani.

Rozlisujeme evaluaci externi ainterni. Hodnoceni zfizovatelem patfi
do oblasti evaluace externi. (Syslova, 2012).

Podle Remra (2013) lze k feSeni evaluacnich uloh pfistupovat z mnoha
rozmanitych pfistupt, a podle toho povede evaluace k odliSnym vystuptm.
Zakladem vsech je ale formalisticky pfistup, ktery se vyznaCuje systema-
ticnosti, kontrolovatelnosti a vylouCenim nebo alesponi podstatnou redukci
subjektivismu. Kdyz to vztadhnu na oblast svého vyzkumu, u evaluacniho
nastroje jde o stanoveni si ocekavaného cile. Bud bude néstroj postaven
na nejpresnéjsi kvalifikaci dosazeného cile, nebo bude sledovat prinosy zptiso-
bené konkrétnimi zainteresovanymi osobami nebo bude nastroj vysvétlovat
mechanismus, jak dana intervence vyvolava zménu v chovani ucastnikd posu-

zovaného jevu.



Na tomto zakladé rozliSuje Ctyfi metodologické evaluacni piistupy. Prvni
znich je konfirmaéni evaluace autora Ralpha Tylera, kterd pracuje
s vyzkumnou otazkou ,,Vyskytuji se ve skupiné ucastnikd interven¢niho
programu oc¢ekavané prvky chovani ¢i nikoli?*. Je definovan meéfitelny cil
a méfitelny vysledek. V piipadé evaluace z pohledu zfizovatele by tak Slo
o stanoveni cilovych typa projevi (chovani) matetfské Skoly (jejiho feditele)
vzhledem k zadoucim hodnotam ze strany meésta.

V sedmibodovém Tylerové evaluaCnim procesu by to mohlo vypadat
na jedné z moznych preferovanych hodnot nasledovné:

+ definovani cile intervence (zfizovatel preferuje snizeni provozniho
rozpoCtu mateiské Skoly a tim snizeni vydajové polozky mésta v této
kapitole),

+ usporadani cila do skupinek dle vécné podobnosti (mozné kategorie —
doplnéni movitého majetku, odpisy a nakupy, spotfeby energii),

« definovat ukazatele v kazdé skupince cilti (konkrétni finan¢ni meze),

« nalezeni okolnosti, na nichZ Ize miru dosazeni stanoveni cili dané inter-
vence dokumentovat (Ucetni podklady predkladané feditelem),

« metodika méfeni stupné dosazeni cila intervence (Skaly od — do,
konkrétni finan¢ni rozpéti),

+ volba optimalni metody sbéru dat a vlastni sbér dat (ptiprava formulare,
datum ukonceni sbéru dat),

« srovnani ziskanych udaji spfedem definovanymi cili a vyuziti
vysledku (ktera Skola snizila provozni naklady, ktera ne).

Tylerova metoda nabizi pfesnou zpétnou vazbu, ktera je postavena na presné
kvalifikaci sledovaného cile. Ale jedna se o sumativni evaluaci (Remr, 2013).
Chybi zde totiz akceptacni méfitka, ktera by pomohla posoudit, zda dosazené
vysledky jsou dobré. Vyhodou tohoto evaluacniho zptsobu je relativni jedno-
duchost a moznost snadného provedeni, jako interné provadéna evaluace.
Zanevyhodu je povazovano (Remr, 2013; Scriven, 1993) managerialismus,
pfilisné zaméfeni na finalni vystupy, které odhlizeji od mechanismi a zptisobti
jejich dosazeni.

Druhy metodologicky evalua¢ni zptsob je podle Remra (2013) exploracni
pfistup Michaela Scrivena. Podstatou rozdilu mezi obéma metodami je stupefi
pozornosti, vénovany skute¢nym vysledkim a dopadim posuzovanych inter-

venci. Scriven si v8iml, ze Tayleriv zpisob evaluace nebral v potaz nezamys-



lené dusledky. A proto do poptedi evaluacniho procesu vystupuji samotné cile
jako prvky hodnocené, o kterych evaludtor nemusi nebo nesmi védét.
V kontextu exploracni Scrivenovy teorie se jedna o kvalitativni vyznam objek-
tivity. Zakladni vyzkumna otazka v tomto ptipadé zni ,, Jaké jsou veSkeré efekty
dané intervence? Tato metoda je tedy dobfe pouzitelna pro zachyceni
a zhodnoceni zamyslenych i nezamyslenych efekti evaluacniho procesu,
zaroven je mén€ pouzitelna pro hodnoceni samotnych dopadi. Jeji problé-
movost se ukazuje hlavné v operacionalizaci. Z téchto divodu funguje explo-
ratni metoda jako imanujici, doprovazejici, napomahajici v rozhodovacich
cinnostech zainteresovanych stran ve vSech fazich rozvoje.

Vedle normativni a exploracni metody se v 80. letech zasluhou autora
Yvonny Lincolnové a Egona Guby rozvinula konstruktivisticka metoda, kterou
samotni autofi nazyvali evaluaci Ctvrté generace nebo také naturalisticky
piistup (Remr, 2013). Byla reakci na pfiliSnou koncentraci evaluatorti
na vyzkumnou metodologii a zuzovani evaluovanych situaci tak, ze dosazené
zaméry ztracely vnéjsi validitu. Tento argument je ¢asto zmifiovan 1 samotnymi
pedagogy a rediteli Skol. (Pracovni skupina, 2014-2015). Vychazela z kritiky
pfistupu ke zkoumané realité¢ jako k objektivni danosti, a moznostem tuto
realitu zkoumat ahodnotit. Charakteristickym znakem této metody je
responzivni pfistup neboli pozadavek, aby se evalua¢niho zkoumani anga-
zované ucastnili vSichni, koho se provadéna evaluace tyka, a to pfimo spolu-
rozhodovanim. Druhym pilifem konstruktivistického pojeti je metodologie
zalozend na hermeneutické dialektice. Evaluace zalozené na konstruktivis-
tickém pfistupu tak nejprve sumarizuji a analyzuji mentalni konstrukce jednot-
livych zainteresovanych stran. (Remr, 2013). Pak evaluator hled4d spolecné
a odlisné oblasti, a zicastnéné strany vyzve ke spolecnému facilitovanému
jednani, kde se obrusuji jednotlivé opozity az ke vSeobecné shodé¢. Tato metoda
je postavena na studiu a analyze roli zaCastnénych subjektt a sledovani jejich
konkrétnich zajmu, jimiz jsou vedeni. Kritikim metody vadi, ze tento pfistup
problematizuje  validitu  a reliabilitu. Jakmile jsou vSechny vstupy
do evaluac¢niho procesu rovnocenné (mentalni konstrukty), a cilem je dosah-
nout konsensu, neni mozné zarucit, ze vysledny konsensus je efektivni rozvije-
jici veli¢inou, kterou evaluator hledal. Uvedu konkrétni ptiklad zjednani
komise pro skolstvi. Probéhla analyza moznosti jednotlivych matetskych skol,

zda je mozné ajakym zpusobem navySovat kapacity matefskych Skol, aby



mohla byt vétSina Zzadosti o predskolni vzdélavani vyfizena kladné.
Po dlouhych debatach doslo k facilitaci dvou navrhi. Pro ¢leny komise nebylo
mozné najit konsensus, protoze proti stal silny politicky subjekt. Tento poli-
ticky vliv paralyzoval ¢leny komise natolik, Ze nedokazali posuzovat realna
fakta a doporucili variantu, ktera nebyla udrzitelnd, ale navrhoval ji zadavatel
evaluace. Tim si ale zadavatel uzavtel cestu ke zjiSténi efektivnosti takového
doporuceni. (Stanovisko komise, 2015). O rok pozd¢ji rada mésta zafinan-
cované a zrealizované feSeni zruSila, azrealizovala feSeni, které melo byt
pavodné podrobeno evaluaci. (Zapis ze jednani rady, 2016).

Ctvrtym teoretickym piistupem je evaluace vedena teorii autortt Huey-Tsyh
Chena a Petera Rossiho. (Remr, 2013) Tato metoda implikuje evaluaci jako
pokus o vysvétleni, jak pusobi v evaluaci cili, metod a postupti skutecnost,
ze evaluatorem je ovliviiujicim Cinitelem uz tim, Ze existuje. Daraz se klade
navliv samotného evaluacniho procesu, jako interven¢niho mechanismu.
A prelomové se objevuje pozadavek, aby kritéria navrhovali ti, ktefi budou
evaluovani. Cela metoda je citliva na evaluacni design, protoze jeho struktura

urcuje, jakych efekta (cilt) bude dosazeno.

Volba teoretického pristupu

Srovnavanim téchto teoretickych pfistupi se dostavam k volbé a definici
teoretického evaluacniho ramce pro vyzkum vztahu zfizovatele a zfizované
matetské Skoly. Zkoumanému prostoru odpovida na zdkladé mych zkuSenosti
konstruktivisticky ptistup. Ve vztahu zfizovatele a §koly neni evaluacni realita
objektivné dana, je spiSe mentalni konstrukci tGcastnicich se subjektd. Je to
dano nejspis tim, ze zfizovatel Skolu financuje, a ma pravo ji kontrolovat, ale
jenom jeji vnéj§i ramec. Do naplné ¢innosti Skoly, tedy vychovné-vzdélavaciho
procesu, zasahuji jiné struktury statni spravy nez ty, které ji pravné zfidily.

Predmétem evaluace je ve vybraném teoretickém ramci vnimani efektt zain-
teresovanymi stranami, tedy vliv, jaky maji konkrétni osoby, jejich vztahy
a jejich rozhodnuti, ptipadné Ciny.

Kli¢ovou informaci mého zkoumani bude rekonstrukce reality.

Teoretickym zakladem je fenomenologie. Husserliv akt epoché (Husserl,
1998) pii zkoumani subjektu stanovuje, ze jsouci neni mozné poznavat jinak

nez tim, ze je Clovék na zkoumaném podilen, je eideticky vtazen pro zkou-



maného procesu. A tato interakce je jednim ze zdroji poznani, které Cloveka
dovadi k odhalovani eidetické podstaty zkoumaného.

Metodologicky akcent vtomto piipadé ssebou nese odmitnuti validity.
Situace neni prenositelnd najinou, aneni mozné ji experimentalné oveéfit
na jiném segmentu.

Zkoumani kontextu vtomto piipadé znamend sledovani mentalnich
konstrukci zainteresovanych a jejich interakci.

Vyhodou tohoto pfistupu je, ze bude bran ohled na vSechny zucastnéné
ajejich zajmy a potieby. Rizikem je, ze se vyzkum bude pohybovat na tenké
hranici nestrannosti, kterou bude tfeba drzet po celou dobu vyzkumu

V patrnosti.

2.2 Modely evaluace

Modelem evaluace je zde mysSlen systematicky pfistup vyhodnoceni kvality.
Vedle toho existuje pojem konkrétni model evaluace v praxi, ktery si urcuje
kazdy evaluator pfed zahajenim evaluace na zakladé individuéalnich podminek,
pfistupu a zvoleného postupu. Nasleduje vybér nékterych modelt evaluace,
které se staly vstupnimi teoretickymi branami k nalezeni optimalniho pfistupu

ve vlastnim vyzkumu.

CIPP

Jeden =ze systematickych modelt evaluace vyuzivany v Ceském Skolstvi
pochazi od Daniela Stufflebeama (IN Seberova, Malcik, 2009). Nazyva
se model CIPP. Vychazi zetfi oblasti: evaluace zéka, personalni evaluace
a evaluace programu. Tyto tii oblasti ptsobi ve vSech urovnich Skoly, od tfidy
az po externi vztahy, a je nutné tyto tii oblasti nahlizet z vice perspektiv. Ramec
takové perspektivy urcuji ucastnici systému vzdelavani: zaci, rodice, ucitelé,
ostatni pracovnici, samotny Skolni vzdé€lavaci program. Zaroven je tieba
kvality evaluace centrovat ke tfem kliCovym aspektim (kontext, vstupy —
procesy, produkty). To dohromady vytvaii CIPP model evaluace.

Evaluace kontexti, evaluace vstupt, evaluace procesu a evaluace produktd
je utvarena cili, plany, jednanim a vystupy. Uvnitf toho jsou ukryté kliCové
hodnoty. Grafické vyjadieni (Ilustrace 1) ukazuje, jak na sebe jednotlivé vrstvy

navazuji dle Stufflebeamova evalua¢niho modelu.
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1lustrace 1: Stufflebeamiiv evaluacni model

EFQM

EFQM (European Foundation for Quality of Management) je neziskova
organizace, kterou zalozilo v roce 1988 uskupeni vrcholovych manazert
prednich evropskych spolecnosti. Cilem jejich uGsili bylo prosadit do kazdo-
denni praxe organizaci zékladni principy TQM (Total Quality Management).
Jedna se o pristup inspirovany ekonomickou sférou, zamétfeny na zakaznika
a zlepSovani vysledki hlavni podnikatelské Cinnosti. Sledovany jsou dvé
oblasti, jednak predpoklady: vedeni, pracovnici, politiky a strategie, partnerstvi
a zdroje, procesy, apak vysledky, které definuji pracovniky, zakazniky,
spolecnost a hodnoty vykonnosti.

Systém EFQM byl ve Skolstvi vyuzit jako Model zvySovani kvality Skoly
(Seberova, Malcik, 2009, s. 49 — 50). Vyuziva se ke zlepSovani hlavné eduka-
tivni roviny skoly. V &eském prostiedi se odviji od vyhlasky MSMT ¢&. 15/2005
Sb. a jeji novely ¢. 225/2009 Sb. Podstatou je vyuzivani sebehodnoceni ve vyse
zminénych deviti oblastech, ktera jsou pak posuzovana s nejuspéSnéjSimi

organizacemi (benchmarking).

e -

© Cehodosahuje?

. Codala?
Ilustrace 2: Evaluacni model EFOM



ISO 9001

V &eskych podminkach se pracuje v oblasti $kolstvi podle Ceské skolni
inspekce se systémem ISO 9001, jak je predkiadan ve smérnici ISO/IWA: 2.
Neformuluje explicitné seznam kritérii, ktera musi dand organizace spliiovat,
presto je povazovan za kriterialni model. Ceska $kolni inspekce tak vychazi
z formulace zdkladnich principii a s nimi souvisejicich poZadavkii systému
ve smérnici 1SO 9001, které urcuji, co ma byt splitovano, ale cestu k naplnéni
pozadavkii nechava na specifickém pristupu ruznorodych organizaci. (Jirec-
kové, 2011, s. 76). Podle Jireckové jsou zakladem piedpokladu fungovani
organizace planovani a management zdroju. Je nutné jasné odpovedet
na otdzky, co (sluzbu, produkt) poskytujeme, komu, jakym zpiisobem, za jakych
podminek, a s jakym cilem. Nezbytnou soucdsti realizace produktu je prostiedi
a infrastruktura, ve které probihd. Je nutné, aby pracovnici Skol prijali presné
stanovenou zodpovédnost za svou prdci. Diraz je kladen na vnéjsi a vnitini
komunikaci s aktéry skolniho Zivota. Skola se orientuje na zdkaznika (klienta)

a snazi se identifikovat jeho potieby a poZadavky. (JireCkova, 2011, s. 77)

2.3 Evaluace zfizovatelem

Vyroéni zprava Ceské $kolni inspekce z roku 2009 uvadi, e zfizovatelé témef
nevyuzivaji moznosti hodnotit Skoly. V pozdéSich zpravach uz ke zfizova-
telim neni oteviené kriticka. Ve vyrocni zpravé 2015 (posledni zkoumana)
se externi evaluaci ze strany zfizovatele dotyka jen ve statistice feSenych

stiznosti na matefské Skoly.

Projekt Cesta ke kvalité

Projekt skoncil v srpnu 2012. Jeho realizovany a dosud (bfezen 2017) fungujici
podpurny portal se jmenuje Cesta ke kvalité'. Je metodickym vystupem
pracovni skupiny zastupct CSI, krajd, obci a zastupct $kolskych asociaci.
Nawebu je mimo jiné k dispozici i dokument Doporuceni pro hodnoceni
zfizovatelem. Pracovni skupina se shodla na péti zakladnich oblastech ¢innosti
skol, které mély prioritu pro zfizovatele: podminky ve vzdélavani, pribéh

avysledky ve vzdélavani, klima ve Skole, spoluprace srodi¢i as dalSimi

' evaluacninastroje.rvp.cz


http://evaluacninastroje.rvp.cz

subjekty, vedeni a fizeni Skoly a vysledky prace Skoly vzhledem k podminkam
vzdélavani a ekonomickym zdrojum. Metodika podrobné rozpracovava kazdou

oblast — oblast kvality — kritérium — indikator.

Vyzkumné prace

Védecké prace v Ceském prostiedi na téma evaluace z pozice zfizovatele jsem
nalezla dvé. Stézejni postaveni ma Cast dizertani prace Stanislava Michka
(2013, s. 63-70) na téma Externi evaluace odbornych §kol realizovana partnery
na stejné urovni, ktera celistvé pokryva jednotlivé kraje Ceské republiky
a sleduje nastavené mechanismy. U municipalnich jednotek na urovni obci
a mést rozliSuje tfi vysledované druhy zfizovatelt. Prvni pfipad, kdy zfizovatel
Skoly hodnoti a oteviené informuje vefejnost, jak a s jakymi vysledky. Druhy
pfipad, kdy zfizovatel skoly hodnoti, ale vefejnost o zpiisobech ani vysledcich
neni informovana. A treti jsou ty samospravné jednotky, které zadnou evaluaci
nerealizuji. V Michkové vyzkumu jsou shrnuty poznatky opacného sméru, kdy
Skoly samy hledaji cesty, jak se certifikovat pied vefejnosti a zfizovatelem, a to
formou oficialnich certifikati. Mluvi o tzv. inflaci certifikata (2013, s. 70).
Z vyctu certifikatd pouzivanych v dob€ vyzkumu se na mateiské Skoly
vztahovaly certifikaty Férova skola, Zdrava skola a Ekoskola.

Dalsi nalezenou vyzkumnou praci k tématu byla bakalarska prace Markéty
Linkové (2013) na téma Hodnoceni feditele stfedni Skoly z pozice zfizovatele,
ktera shrnuje metodické materialy aktualni v daném roce podle jednotlivych
kraji. Ztizovatelé obvykle posuzuji nikoli Skoly a déni uvnitt skol, ale feditele
a jejich praci. Linkova hodnoti kriterialni podklady zfizovatelti jako nedosta-
tecné. Zminuje jednoho z kritikd, feditele Asociace profese ucitelstvi Mgr. Jana
Kordu, ajeho navrhy (Linkova, 2013, s. 19), od které¢ho se ji povedlo ziskat
nepublikovany material k tématu.

Korda si definoval Sest predpokladl prace feditele’: vizionaf, garant vzdé-
lavani, garant dal§iho vzdé€lavani pedagogickych pracovniki (DVPP), tvirce
pfijemného klimatu, garant otevienosti Skoly a garant dodrzovani zakonu.
(Linkova, 2013, s. 43).

2 Kordova tabulka je uvedena v piiloze.



2.4 Zrizovatel

Pojem zfizovatel neboli izemné samospravny celek se ve vztahu k matefské
Skole fidi Skolskym zakonem. Pojem ziizovatel definuje §124. Ziizovatelem
Skolské pravnické osoby mize byt ministerstvo, kraj, obec nebo svazek obci,
nebo jina pravnicka nebo fyzickd osoba. Skolskou pravnickou osobu muze
ziidit 1 vice zfizovatell najednou. Ztizovatel ziizuje Skolu podle obchodniho
zakoniku.

Ztizovatel je povinen Skolu zfidit zfizovatelskou smlouvou (zfizovaci
listina). V ni vymezit statutarni organy, druh Skoly, typy Skolskych zafizeni,
pfedmét, podminky a rozsah dopliikové ¢innosti a vymezit majetkové zajisténi.

Zmeény ve zfizovaci listiné matefskych $kol (ijinych prispévkovych
organizaci obce) schvaluje zastupitelstvo.

Podle zfizovacich listin veskery movity 1 nemovity majetek véetné vybaveni
tfid a hernich pomucek jsou majetkem zfizovatele a Skolam jsou propujceny
kuzivani. Ztizovatel na navrh jednotlivych §kol provadi kazdorocni ucetni
odpisy odhadované ceny majetku a podili se financné na obnové a nakupu
novych movitych potieb a hospodarné tdrzbé nemovitych majetkd. Financni
transakce mezi matefskymi Skolami a obci jsou soucasti rozpoctu obce a jsou
podminény schvalenim zastupitelstva obce, v piipadé mimoradnych financnich
castek mensiho rozsahu radou meésta.

Podle §12 zakona zfizovatel muaze provadét hodnoceni mateiské Skoly
a Skolského zafizeni (jidelny matetfské Skoly) podle kritérii, ktera predem
zvetejni. Matefska Skola neni povinna podle Skolského zakona zfizovateli
poskytovat rocni vyro¢ni zpravy.

Ztizovatel se ve vztahu k evaluaci nachazi v oblasti tzv. externi evaluace.

Na zfizovanou $kolu ma své pozadavky avidedlnim piipadé ocekava,
ze se jeho pozadavky promitnou ve zkvalitiiovani prace Skoly. Promény
vnéjsich pozadavkd na zkvalitiovani prace Skoly by mohla nejlépe odrazet
Skolska rada, protoze doni deleguje ziizovatel svoje zastupce. To, jakym
zpusobem Skolska rada proménuje predstavy ziizovatele ve Skolni realité, je
odvislé od miry zkuSenosti v dané oblasti s (de) centralizaci politické moci, jak
ukézala porovnani mezi jednotlivymi zemémi. (Pol, 2007).

Ceska republika je historicky byvala oblast centralistického a autoritativniho
statniho utvaru Rakousko-Uhersko. Odtud pochézi zaklady naSeho skolského

systému, z doby Marie Terezie ajejiho syna Josefa. Odlisnou zkuSenost ma
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Geska spolecnost z doby dvacetiletého obdobi Masarykova Ceskoslovenska.
Ale pak nasleduje pad do jesté pfisnéjsi centralizace, v ramci nejdfive nacis-
tického Protektoratu Bohmen und Méihren, anasledné ctyficet let tuhého,
ideologicky socialistického fizeni Skolstvi pod sovétskou taktovkou.
Soucasnych dvacet sedm let demokratického fungovani Ceské republiky je
na systémovou zmeénu mysSleni ve Skolstvi kratka doba. Provedeni hlubSich
zmén Skolského systému ztézuje i rychlost persondlnich zmén na postu
ministra Skolstvi, kdy se ministr Skolstvi jen za poslednich Sest let vyménil
sedmkrat (Ministfi Skolstvi, 2016).

Pokud neni matefska Skola soucasti Skoly, ktera integruje matetskou
a zakladni Skolu, Skolska rada vjejim ptipadé neexistuje. Jeji pozice vuci
zfizovateli se mize jevit vice autonomni. Pokud ale chce byt takova Skola
moderni instituci, musi byt oteviena vuc¢i vnéjSimu prostiedi. Musi neustale
reagovat na podnéty atlaky zvenci a reflektovat zajmy skupin ijednotlivca.
Dostava se do tlaki formalnich i neformalnich skupin. Zavazujici je pro ni
v tomto ohledu fakt, Ze je instituci instrumentalni, tzn. musi vyuzivat ptidélené
zdroje pro pedagogickou sluzbu urcité skupiné vetejnosti (Pol, 2007; Hoyle,
Wallace, 2006).

Material konkrétniho zfizovatele

Doporuceni z projektu Cesta ke kvalité (2012) se pokusila pouzit pfi vytvareni
evaluacniho néastroje zfizovatele napt. obec Benesov nad Ploucnici. Formular
pouzity z projektu piedala $kole k vyplnéni. Skola vyuzila aktualni inspek&ni
zpravy CSI ado formulafe prenesla &asti inspekéni zpravy. V navrzeném
zpusobu hodnoceni se ziizovatel vzdal naroku stanovit si cil evaluace, kritéria,
nesbiral data, ani je nevyhodnocoval. Tim se zfizovatel dostal do stavu, kdy
administrativné zaevidoval, ze evaluoval, ackoli ve skute¢nosti zadny takovy

proces neprobéhl.

2.5 Politologicky ramec

Vymezila jsem se zde hlavné dvéma autory, systematickym badatelem v oblasti
riaznych vlivih navyvoj spoleCnosti, Tomasem Kastriidkem z Masarykovy
univerzity, a dizertani praci Leony Steigerové (2008, s. 25 — 31).

Existuje tzv. Koncept socialni a kulturni reprodukce autora Bordieua (1971,

In Kastriidk, 2003), jehoz zédkladem je myslenka, ze Skola je hlavnim nositelem
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ideologie, atuto ideologii formuji, posiluji a potvrzuji ekonomické vztahy
ve spoleCnosti. Vedle toho existuji poznatky z historického badani napt. Steina
Rokkana a Maxe Webera nad vyvojem moderich stati v Evropé€, kde je vzdé-
lavani vysledovano jako urcujici kulturni proménna.

Nejdiive bych se dotkla historie politickych stran v obecné roving. Steige-
rova si v§ima, ze puvodn¢, pred vznikem prvnich stranickych systémam exis-
tovaly ve spoleCnosti v 1. poloviné 19. stoleti, v dobé wvzniku zaklada
modernich statd, C¢tyfi konfliktni oblasti. Vznikly v dotykovych oblastech
jednotlivych spoleCenskych vrstev a nejspis§ to logicky souviselo se zajmovymi
oblastmi danych vrstev. Jednalo se o tyto tfeci plochy:

1) centrum versus periférie,
2) stat versus cirkev,

3) mésto versus venkov,

4) vlastnici versus pracujici.

Tyto tieci plochy se staly pozdé€ji podkladovou rovinou pro obsahy poli-
tickych programi, obsahovaly zakladni ideologické hodnoty, které se dodnes
promitaji do postoju politickych aparatii jednotlivych politickych stran ke skol-
stvi. Skolstvi, piesn&ji feCeno obsah vzdélavaciho systému, se tak ocitl
na seznamu politickych nastroji statu. Kastriiak zminuje, Ze pozorovatelna
vlastnost této oblasti je obrovska setrvac¢nost.

Vzdélavani je podle Rokkana (In Steigerova, 2008, s. 22) zaznamenatelné
hlavné ve ctvrté oblasti tfecich ploch, mezi pracujicimi a vlastniky, kde je skol-
stvi vnimano nejvice ze socialniho hlediska. Jde o miru otevienosti vzdélava-
citho systému pro co nejSir§i vrstvu obyvatelstva, konkrétnéji v 19. stoleti
o zavadéni povinné Skolni dochazky a rozsireni sité Skol.

Steigerova zdaraziiuje nasledujici relikty z pavodnich ideologickych
platform, které se v jednotlivych typech politickych stran zachovaly. Pojala
jsem je jako oCekavani politickych subjekt a shrnula je do nasledujici tabulky

podle typu strany.

12



Charakteristiky politickych pozadavku na vzdélavaci systém

Typ strany Ocekavani

Krestansko-demokratické Prosazovani kfestanskych hodnot ve vyuce a vychové
ZdUraziovani role rodiny, ob¢as i cirkve v ramci vzdélavaciho systému

Konzervativni Vlastni odpovédnost
Omezeni role statu
Ekonomicka efektivita a udrzitelna podpora vzdélavaciho systému

Socialné-demokratické Socialni spravedlnost, solidarita a dal$i socialni hesla
Role statu bez omezeni

Tabulka 1: Charakteristiky obecnych politickych poZadavkii na vzdélavaci systém podle typu
strany

V regionalnim postoji bude hrat roli i novela Skolského zékona, u¢inné od
zacatku Skolniho roku 1. zafi 2017, ktera zavadi povinné vzdélavani v mateiské
skole pro predskolaky, a iroka dotagni podpora MSMT® na navySovani kapacit
matetskych skol vCetné financni podpory vystavby novych skol.

3 MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy, dotaéni titul Navyseni kapacit
133310 a navazujici oteviené programy.
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3 Plan vyzkumu

Vyzkum bude mit tfi zékladni zdroje dat. Rozhovory s vybranymi osobami,
které maji vlivovou pozici ve struktufe zfizovatele, a to jednak kvalitativni
rozhovory, a jednak neformalni rozhovory (a data z nich jako dopliujici infor-
mace k formalnim rozhovoram).

Dals$i oblasti zdrojovych dat budou zapisky a osobni poznamky z nefor-
malnich setkani, zapisy z pozorovani jednani zastupitelstva a dalSich organt
meésta a osobni postfehy ze sledovaného prostoru.

Tretim zdrojem dat budou oficialni verejné dokumenty, evidované institu-
cemi na zakladé zdkona o obcich.

Ziskané zjisténé hodnoty respondentd budou diskuzi konfrontovany
s vystupy z pozorovani a analyzy dokumentd. Implicitnim vysledkem bude
shrnuti a na zakladé shrnuti a diskuze budou dedukovana doporuceni, uréena

primarné pro ziizovatele.

3.1 Vyzkumna otazka

Muj vyzkum si stanovuje za cil zjistit, jakym zptsobem zfizovatel hodnoti
matetské Skoly. Kvalitativnim podcilem je tedy zjistit, na zakladé jakych
hodnot ve skutecnosti pristupuje k hodnoceni danych §kol.

Hodnota (value) je viastnost jevu, osoby nebo procesu, ktera je zaddna
subjektivné posuzujicim jedincem nebo je odkazovdana na normu vseobecné
uznavanou, ktera byla zaddna na zdkladé objektivni platmosti. Hodnotou je
tedy udaj, obvykle pouze kvantitativni, ktery vznikl hodnocenim, posuzovdanim,
oceriovanim ¢i mérenim sledovaného jevu. Hodnoty mohou byt definovany také
Jjako projekce nasi viastni individudlni viile. (Rydl, 2009)

Dle dalsiho vysvétleni ze stejného zdroje lze fenomenologicky pojem
hodnoty podle vykladu Jana PatoCky vymezit také jako druhotny k pojmu
hodnoceni a dle Paula Ricoeura chapat spiSe jako procesy hodnoceni, oproti
chéapani hodnoty z pfedem stanovenych a nebo danych méfitek, ktera podceriuji
tvaréi povahu svobody. Vesvém vyzkumu se budu snazit pouzivat pojem

hodnota ve fenomenologickém vymezeni.
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Zaroven si uvédomuji, Ze pojem hodnota neni upln€ pfesny na popis jevu,
které se chystam sledovat, protoze je stale jesté priliS komplikovany. Snazim
se ptijit na to, ktefi prvocCinitelé, elementy, ovliviiuji proces hodnoceni zfizova-
tele. Elementy vnimam jako mentalni konstrukce zainteresovanych a jejich
interakce. Nejedna se o dusledek (faktor), ale o pfi¢inu (element).

Pokusim se co nejvérnéji poznat, pochopit a popsat konkrétni elementarni
ramec, ktery zfizovatel pouziva, a na zaklad€ zjisténi implikovat doporuceni
pro ziizovatele.

Vyzkumné otdazky zni:

Jakym zpitsobem zfizovatel hodnoti materské skoly?

Na zdkladé jakych elementdrnich hodnot skrytych nebo ziejmych hodnoti
ZFizovatel spravované mateiské skoly?

Jaké faktory ovlivituji hodnoceni materskych Skol ze strany ziizovatele?

V praci se chei dotknout iteze, zda politické zabarveni ucastniki mého
vyzkumu ma vliv na zptsob, jakym dané osoby pfistupuji ve svych funkcich

z pozice zfizovatele ke spravovanym matefskym Skolam.

3.2 Vymezeni vyzkumné metody

Sila kvalitativnich dat spociva v tom, ze jsou pfirozené uspotfadana a popisuji
kazdodenni zivot. Vyznacuji se lokalni zakotvenosti anejsou vytrhovana
z kontextu déni. Maji popisovat podrobnosti pfipadu, vesmes za delsi Casovy
interval. Snazi se pfitom jit za,co” a,kolik“ ablizit sek ,proc“ a,jak".
(Hendl, 2005).

Ve svém vyzkumu budu ziskavat informace od konkrétnich lidi, s nimiz
povedu kvalitativni rozhovory v planované délce asi jedna hodina, dle situace
a ptipadné ochoty respondenttl, zastupcu zfizovatele i déle. Sbérem dat budu
sledovat lokalni souvislosti. K tomuto ucelu je vhodny kvalitativni vyzkum.
Ze zakladnich pristupt kvalitativniho vyzkumu jsem si zvolila ptipadovou
studii. Soustfedim se na podrobny  popis arozbor zvoleného tématu
ve sledovaném meéste.

Pred zacatkem vyzkumu jsme si stanovila vyzkumné otazky na zakladé
vybraného cile. Ke stanoveni podoblasti v polostrukturovaném rozhovoru

vyuziji Hendlova doporuceni k vedeni a pfiprave kvalitativniho rozhovoru.
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3.3 Mapa vyzkumu

Plan vyzkumu jsem shrnula do nasledujici tabulky.

Mapa vyzkumu

Vstupy Metody Vystupy
Zastupci ziizovate- Rozhovory | Kédovani textu
le
Méstsky kontext Pozorovani
Zapisy, chovani, ’ .
' . jednan, roz- Interpretace dat — Hodnoty — Diskuze — Shrnuti —
Rozhodovaci reali- hodovani respon- J t
ta dopadajici dentdi i |

na MS DOPORUGENI PRO ZRIZOVATELE

Dokumenty

Tabulka 2: Mapa vyzkumu

3.4 Kvalitativni rozhovor

Zakladnim nastrojem kvalitativniho vyzkumu je kvalitativni rozhovor. Vedeni
kvalitativniho rozhovoru je umeénim i védou zaroven. Vyzaduje dovednost,
citlivost, koncentraci, interpersonalni porozumeéni a disciplinu. Je obvykle tfeba
ucinit fadu rozhodnuti. Na zacatku dotazovéani je nutné prolomit pfipadné
psychické bariéry a zajistit souhlas se zaznamem. (Hendl, 1998)

Kvalitativni rozhovor miiZze mit v tomto piipad€ i intervencni charakter.

Jednodussi je situovat otazky do pfitomnosti, a ptipadné zamifit do minu-
losti, ale do budoucnosti s opatrnosti, aby se odpovédi nedostavaly do oblasti
spekulaci. Nasledujici tabulka oblasti shrnuje pfipravu na vytvareni struktury

rozhovoru.

Tabulka 3: Obecnd struktura kvalitativniho rozhovoru, inspirovand Hendlem (Hendl, 20035,
s. 162).

Navrh obecnych oblasti
Oblasti VytéZnost pro pfipravu polostrukturovaného rozhovoru
Zku$enosti, chovani, aktivity Co bych vidéla, kdybych byla neustale s danou osobou?
Nazory, cile, zaméry, touhy, hodnoty Co si myslite? Jaky je va$ nazor? Co byste si pral?
Citové reakce na zku$enost, prozitky Ziskavam piirozené, emotivni odpovédi (riziko odpovédi: Myslim si = Spatna
otazka).
Znalosti Zjistuji, co respondent zn4, je zaloZena na faktech o pfipadu.
Vnimani Co respondent vidél, slySel.
Kontext Identifikacni otazky.

Pro potieby kvalitativniho vyzkumu v terénu je nejvhodnéjsi polostruktu-
rovany rozhovor. Jeho vyhodou je CasteCné fizeni, které umoziiuje reagovat
na aktualni klima rozhovoru. Zaroveri umozni minimalizovat vliv tazatele
na odpovédi a zredukovat miru odliSnosti jednotlivych rozhovoru (Hendl,

2005, s. 173). Pro tento ucel si jako tazatel vytvofim navod rozhovoru.
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Zakladni metodologii pro vytvareni otazek jsem shrnula podle Hendla
(2005, s. 173 — 185). Centralni je otazka zakladni, ktera smetfuje k ustfednimi
tématu. Muze jich byt vice. Otazky mohu fici najednou nebo postupné béhem
rozhovoru. Vedle zékladnich otazek existuji otazky dodate¢né, které ujasiuji
zjisténé odpovédi. Pokud bude potfeba, mohu dalsimi otdzkami sondovat.
V zadném pripadé bych neméla pouzit otazky, o kterych mohu predpokladat,
ze vyvolaji silnou emotivni reakci. A metodologicky jsou nevhodné slozité
otazky nebo nejasné.

Navod je vhodné zkonzultovat u nékoho, kdo se metodologii zabyva.

3.5 Metody ziskani dat a zajiSténi triangulace

Sbér dat bude provadén tfemi zpusoby, tak aby byla zarucena triangulace. Budu
verit, ze tim zajistim potiebnou validizaci ziskanych dat. Zpusoby, svoje posta-
veni, vyhody arizika v mém kvalitativnim vyzkumu jsem shrnula do tabulky

Zvolené metody sbéru dat 4.

Tabulka 4: Zvolené metody sbéru dat, jejich ocekdvané vystupy, vvhody, rizika.

Metody ziskavani dat
Typ sbéru dat MozZnosti Zdrojové  ob- | Viystupy k analyze Vyhody Rizika
lasti
Pozorovani Uplny participant | Komise  pro | Vlastni zapisky | Umoziuje Vyzkumnik ovliviiuje
- . Skolstvi z jednani ziskat po- | déni
Participant  jako drobn&;jsi
pozorovatel Zastupitelstvo | Poznamky Vhled a popis | V¥zkumnik  nemusi
) L o L byt tispésny kvili ne-
Pozorovatel jako | Jednani rady | Zapisy postiehu Zachyceni je- | dostatku dovednosti
participant mésta dinednosti
Uzite¢né pfi
explorovani
Dokumenty Verfejné Vefejné zapisy | Poznamky a zdroj do- | Kdykoliv Material nemusi byt
L _ ... |hledavani odkazil pfi| k dispozici autenticky  (vefejné
Neverejné Nevefejné za- | popisu zapisy)
pisy Nahradni
i L pamét* Hrozba ne-
Soukromé Soukromé za- kompletnosti  (sou-
pisy, denik vy- kromé zapisy)
zkumu
Emailova komu- | Emaily MozZnost  nepfesné
nikace interpretace v emai-
lové komunikaci
L Jedno- Bez rizik - vefejny
Regionalni po- Znacnost predvolebni zavazek
liticke v popsaném
programy - vo- volebnim  za-
leb 2014 vazku
Kvalitativni do- Naslouchani  vy- | Osobni schiiz- | Zvukova nahravka | Hlavni  zdroj | N&ktefi respondenti
tazovani pravéni ky (autorizovany piepis) | dat by mohli trvat
o ) . . .| naotazkach pre-
Kladeni otazek li- | Polostruktu- MoZnost véci | dem*
dem rovany  roz- si  vzajemné
... .. . |hovor dovysvétlit
Ziskavani  jejich k tiplnému po-
odpovédi chopeni
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3.6 Dilci témata

Pro potteby vyzkumu jsem si vymezila dil¢i témata pro kvalitativni rozhovory,
které se pohybuji vetfech dimenzich. Pracovné tento prostor nazyvam

evaluacni krychle.
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Ilustrace 3: Evaluacni krychle

Pro evaluacni krychli jsem si naprojektovala tfi druhy zakladnich bodu.
Prvni linie — Osa A — vyuziva z projektu Cesta ke kvalité kritéria hodnocenti
Skoly zfizovatelem. Druha linie — Osa B — vyuziva strukturu kritérii kvalita-
tivniho rozhovoru. Chtéla jsem tim zajistit, abych se pfi vyzkumu nedostala
mimo hranice zkoumaného pole. Zaroveri jsem vnimala silu politickych vlivi,
a proto jsem graficky vytvorila tieti osu — Osu C — a polozila na ni nejhrubsi
obrys politickych vlivli (Skalu od direktivnich zasaht do skoly po lhostejnost
k déni ve Skole). Evaluac¢ni krychle ma tak tfi osy:

+ Osa A — oblast kritérii hodnoceni skoly z pozice zfizovatele,
« Osa B — oblast parametru kvalitativniho rozhovoru,
« Osa C — oblast politickych vlivi.

Chtéla jsem cile prace vztahnout nejen k teoretické zakladné, ale jako
novum se pokusit v téchto oblastech detekovat trochu konkrétnéji skryté vlivy.
Kdyz jsem totiz uvazovala jenom o spodnich dvou liniich (kritéria hodnoceni
ziizovatele a kritéria vedeni kvalitativniho rozhovoru), tusila jsem, ze jsou pro

zkoumany jev pfili§ ploché aznemozni mi zkoumani reality do hloubky,
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ptipadné se nedostanu k odpovédim na otdzky, pro¢ institucionalné (adminis-
trativné) je se Skolstvim vse v poradku, ale ve skuteCnosti jsou reformni ideje
individualizace a diferenciace vzdélavani realizovany spi§ na zakladé osobniho
odhodlani jednotlivcli, nez ze by sejednalo o systémové kroky, opiené

o evaluaci.

Osa A

Naprvni linii jsem postavila kritéria kvalitativniho rozhovoru, nacrtnuta
v kapitole 3.5., tabulka 4, a to v nasledujicim doporu¢ovaném poradi, ktery ma
zajistit bezpecny komfort zpovidaného respondenta: zkuSenosti — nazory —
citové reakce — znalosti — vidél, slySel — identifikace kontextu respondenta.
Zjistovani zkuSenosti se bude odvijet od toho, co v mateiské Skole respon-
dent v ramci své funkce zazil. Dal§im krokem bude, co si mysli, ze by bylo
dobré, co by mélo fungovat, co ne. Citova reakce bude smétfovat do otazek, zda
povazuje za dobré, ptipadné jaké ma osobni pocity. Pak budou nasledovat
otazky na to, co vi. Pijde o zjisténi, jak podrobné ma znalosti, jak do hloubky
je obeznamen s realitou fungovani matetské Skoly. Na zavér je zarazen kontext.
Respondenta se vyptam, ptipadné si doplnim, co vim o jeho funkci, kompeten-

cich, délce zkuSenosti s matefskymi Skolami, odborném vzdélani.

Osa B

Inspirovala jsem se dokumentem Doporuceni pro ziizovatele k hodnoceni skol
z projektu Kvalita ve vzdélavani a navrhla nasledujici podoblasti pro rozhovor:
dokumentace $koly, vybaveni, obeznamenost ze zpravami Ceské skolni
inspekce, mimoskolni zapojeni Skoly, spoluprace s rodiCi, provazanost vize
Skoly s vizi zfizovatele a vysledky prace Skoly.

Dokumentace $koly obsahuje zakonné dokumenty: SVP* zfizovaci listina
Skoly, a vnitfni predpisy: Skolni fad, Skolni matrika. Pak existuje dokument
Kritéria prijimaciho fizeni, na kterém feditel spolupracuje se zfizovatelem,
protokoly o provedenych kontrolach véetné ziizovatele, kde zfizovatel kont-
roluje nejcastéji hospodareni s penéznimi prostredky a majetkem, a plan
odpisi. Mezi vnitini predpisy nalezi vlastni hodnoceni, vysledky evaluace,

plany Skoly, plan daliho vzdélavani pedagogickych pracovnikd, ICT® plany,

*  SVP - gkolni vzdélavaci program

Plan ICT - (z ang. Information and Communication Technology) dovybavovani skol
pocitaci a informacnimi technologiemi

5
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plan oprav a modernizaci, plan poradenskych sluzeb. Zde je sdilen nazor,
ze tyto dokumenty nepatii do kompetenci kontrol zfizovatele.

V oblasti vybaveni se budou otazky pohybovat v tématech vybaveni Skoly,
vybaveni tfid a prostor pro pedagogy a nepedagogy, vybaveni ucebnimi
pomuckami, hraCkami, kultivovanost prostiedi Skoly, podminky bezpecnosti
a hygieny, ataké pocCet zaméstnanci, zda pocet vyhovuje, a odpovidajici
kvalifikace.

Priibsh a vysledky vzdélavani pokryje znalost hodnoticich zprav CSI Zda
ma respondent predstavu, kolik je v matefskych Skolach déti se specialnimi
potfebami, jestli Skoly zadaly o podporu zfizovatele, a jak probiha spoluprace
mezi matefskymi Skolami a zakladnimi Skolami.

Mimoskolni zapojeni Skoly obsahuje otazky, jestli ma respondent predstavu,
co skola d¢€la pro rozvoj mistni komunity.

Spoluprace s rodici zjist'uje predstavy respondenta.

Provazanost vize Skoly s vizi mésta zji§tuje miru obezndmenosti s obsahem
Strategického planu mésta pro oblast Skolstvi.

Cast Vysledky prace koly zjistuje, zda respondenti védi o vnitini smérnici
na odménovani fediteld prispévkovych organizaci mésta. Dale s jakymi
vysledky mateiské Skoly hospodafi, zda zadaji o granty. A jakym zpusobem

se prezentuji na verejnosti.

OsaC

Politické otazky jsou v tomto vyzkumu ur€eny predvolebnimi sliby mistnich
politickych stran v komunalnich volbach na podzim 2014, které lze pojimat
jako ptihlaseni se k zavazkiim vic¢i budoucnosti, obsahuji vysokou mirou dive-
ryhodnosti a pravdivosti. Ato 1pfesto, ze se politické subjekty od svych
programu Casto odchyluji. Pokud by nebylo mozné je brat jako divéryhodné,
znamenalo by to pochybovat o divéryhodnosti samotné zastupitelské demo-
kracie, a tim se nechci v této praci zabyvat.

Do vyzkumu jsou zarazeny politické subjekty, které byly zvoleny do zastu-
pitelstva, ajejich predstavitelé mohou ovliviiovat plsobeni zfizovatele
na matefské Skoly. Zaroven jsou to vSechny subjekty, které se voleb ucastnily.

V mapé€ polostrukturovaného rozhovoru je politicka oblast a jeji vlivy vyme-

zena Skéalou od minimalniho zasahovani do vzdélavaciho systému ze strany
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ziizovatele (historickd zkuSenost konzervativnich stran, viz kapitola 2.5)
po direktivni zasahy zfizovatele.
Jakym zplsobem si (ne) zasahovani ziizovatel predstavuje, bude jednou

z oblasti zkoumaného prostoru.

3.7 Prubéh kvalitativnich rozhovort

Scénar

Jako prvni kontakt s respondentem jsem odeslala kontaktni email® s zadosti
o rozhovor, vysvétlila jsem srozumitelné¢ divody a obsah vyzkumu, popsala
cile a definovala eticky bezpe¢nostni ramec. Tykani nebo vykani jsem volila
podle toho, na jaké urovni byl vzajemny vztah s respondentem. Zaroven jsem
pozadala o moznost rozhovor nahravat. Pfedestfela jsem plan spoluprace,
ze dokud mi nebude autorizovat piepis nahravky, tak jakoby zadny rozhovor
neprobihal. A Zze muze respondent kdykoliv béhem vyzkumu ukoncit svou
ucast na vyzkumu. Zaroverti jsem se zavazala kryt identity respondentt.

Po odeslani mailu jsem respondenty kontaktovala telefonicky a domluvila
konkrétni ¢asy a podminky rozhovort.

Ptipravila jsem si diktafon, a pfedvyplnila si kontaktni formuléafe na zakladé
udaju, které mi o respondentech byly znamy.

Na kazdy rozhovor jsem se pfipravovala zvlast. Dokud nebyl hotovy jeden
rozhovor, dalsi jsem neplanovala.

Pfi setkani s respondentem jsem si nejdiiv ovéfila udaje na formulafi, zda
s nimi souhlasi 1 respondent.

Béhem rozhovoru jsem sefidila Hendlovymi doporu¢enimi k vedeni
kvalitativniho rozhovoru (2005). Snazila jsem se dodrzet strukturu pfijemného
kontaktu, zajisténi zakladnich potfeb (teplo, piti, klid, pohodiné sezeni).
K dispozici jsem méla pro kazdého respondenta seznam otazek, seznam
zakonnych dokumenti mateiské Skoly, a Cast strategického planu, ktery
se tykal skolstvi ve sledovaném meéste.

Seznam samotnych otazek’ jsem pred¢itala. Jejich poradi bylo pouze
navodné. Ridila jsem se dynamikou avyvojem jednotlivych rozhovori.

U nékterych respondentti nékteré otazky nepadly, protoze odpovéd byla Citelna

¢ Text kontaktniho emailu je uveden v pfiloze diplomové prace.

7 Seznam otazek je uveden v pfiloze.
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zjinych c¢asti nebo bylo ziejmé, ze polozeni takové otdzky by mohlo vést
k ukonceni spoluprace.

Prvni Cast otazek sledovala linii B evaluacni krychle. Méla za tkol dete-
kovat pohyb respondenta na Skale lhostejnost <> dulezitost v tématu matef-
skych Skol, a to jemnym zpusobem, a pfitom zmapovat, jaké jsou
respondentovy zkusenosti, nazory, pfipadné i citové reakce. Druha ¢ast otazek
sledovala osu B znovu, ale snazila se vztadhnout ke kontextu na ose A a zachytit
respondenta v oblasti znalosti a vidél-slySel.

Na zavér rozhovoru jsem se pokousela respondenta zklidnit, pokud se mi
zdal néjak rozrusen, ujistit ho o trvajicim emocionalnim bezpeci v souvislosti
s rozhovorem a dalsim nakladanim se ziskanymi daty. Znovu jsem zopakovala,
ze nahravka bude doslovné prepsana, prepis odeslu respondentovi, pockam,
az se vyjadii, zda-li souhlasi s pfepisem, ateprve pak ho budu povazovat
za autorizovany. Nahravku nasledné smazu a nebude nikde publikovana. Piepis
budu urcen ke kvalitativni analyze, nebude soucasti ptiloh diplomové prace
(kromé jedné ukazkové stranky respondenta, se kterym jsem se na tom domlu-
vila) a bude plné¢ anonymizovan.

Navrhla jsem termin, kdy bych pfepis mohla poslat, podekovala, predala

drobnou pozornost a rozloucila se.

Kontaktni formular

Pted rozhovory jsem si pfipravila Souhrnny kontaktni formulaf, kde jsou
zaznamenany zakladni tdaje o respondentovi, jeho pozici a oblasti pusobeni
vramci zfizovatele, vCetné organizac¢nich ajinych poznamek, dale udaje
o kazdém kontaktu pfi sbéru dat, v€etn€ upozornéni, ktera z rozhovoru vyply-
nula, a mohla mit vliv na sbér dat.

Vétsina dokumentd byla v elektronické podobé. S prepisy rozhovort jsem

pozdéji pracovala v tisténé podobé.

3.8 Eticky ramec

Ziskat duvéru respondentti (a neztratit ji ani v budoucnu) znamena stanovit si
prisné etické standardy. V tomto vyzkumu jsem se rozhodla fidit Etickym
kodexem pedagogického vyzkumu.

Hodnoty, které urcuji moji badatelskou praci jsou nezavislost, snaha o maxi-

malni objektivitu a nestrannost, snaha dodrzet védecké postupy kvalitativniho
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vyzkumu a zachovani anonymity respondentd. Bude-li to nutné s ohledem
na potieby respondentli, zvazim rozhodnuti nepublikovat nékteré casti své
diplomové prace.

U vSech ucastniki budu trvat nainformovaném souhlasu, poucim je,
ze mohou kdykoliv odstoupit od vyzkumu. Zachovam davérnost ziskanych
informaci. Pfi vyzkumu se budu ohlizet na autorska prava. Béhem vyzkumu
1 po jeho ukonceni uchovam data i vysledky vyzkumu v souladu se zdkonem
o ochran¢ osobnich udaju.

Pokud se dostanu do situace, ze budu muset doCasné zatajit ¢ast pravdy
o vyzkumu, udélam to jen na nezbytné nutnou dobu. Jakmile to bude mozné,
budu ucastniky vyzkumu informovat dostateCnym zptsobem.

Kazdého ucastnika pozddam osobné o moznost nahravat rozhovory. Infor-
muji ho, Ze nahravka je urCena pouze pro potieby vyzkumu, a zarucim se mu,
ze nebude nikde publikovana. Po nahrani pfipravim pfepis, a piepis dam
respondentovi k autorizaci. Po ukoneni vyzkumu a zvefejnéni diplomové
prace ve vefejném prostoru zastanou respondenti izkoumana geograficka

oblast bez specifikace.
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4 Shromazdovani dat

4.1 Ochrana identity ve vyzkumu

Vyzkum ma ambice zaznamenat obtizn€ postizitelné tendence a vlivy, které
maji dopad na zplsob, jakym zfizovatelé ovliviiuji Skoly vesvé péci.
K vyzkumu je potfeba maximalni davéry ti€astnikd, a ochrany jejich identit. Je
to 1 zakladni podminka kvalitativniho vyzkumu.

Proto jsem pfistoupila k anonymizaci dat nasledujicim zpisobem.

Respondenti a dalsi osoby ve vyzkumu jsou oznaceny kody X1 az X15.

Politické subjekty jsou oznaceny kody P1 az P10.

Skolské subjekty jsou oznageny kody S1 az S10.

Z divodu anonymizace nebude publikovan ani gender ucastnikti vyzkumu.
Ackoli maskulinum nebo feminimum vlivové osoby muze byt v politickém
rozhodovani s dopady na Skoly zasadnim faktorem, neni to obsahem této diplo-
move prace.

Ciselna data, kter4 by umoznila identifikaci zkoumaného prostoru, jsou

meéneéna na ,,cca™ a zaokrouhlovana.

4.2 Monitorovana oblast

Vyzkum probiha ve stfedné velkém mésté. Ziizovatel spravuje Skolska zarizeni
o celkové kapacité necelych dvou tisic déti a zak(®. V matefskych $kolach je
alokovano ke Ctyfem stovkam déti. Mezi ostatnimi Skolskymi zafizenimi jsou

zakladni skoly, zakladni umélecka Skola a Skolské volnocasové zafizeni.

4.3 Dosavadni systém hodnoceni zfizovatelem

Meésto nema (k 3.3. 2017) zvetfejnénd zadna evaluacni kritéria pro Skoly, které
zfidilo jako prispévkové organizace. Ziskala jsem vnitini smérnici rady mésta,
definujici kritéria, podle kterych rada mésta schvaluje vyplaceni mimotadnych
odmén feditelim Skolskych zafizeni a ostatnich pfispévkovych organizaci,

zfizovanych méstem’.

8 Pocty jsou zamérné zaokruhlovany z divodu anonymizace.

Smérnici nebylo mozné pfilozit mezi piilohy kvili anonymizaci dat, na vyzadani bude
k dispozici vedoucimu prace a oponentovi.

9
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Smérice k hodnoceni fediteli je vymezena negativné. Odména fediteli
nalezi vzdy. Lze ji neudélit jen v pfipadé, Ze se dostane s rozpoctem
do zapornych Cisel. Je mozné mu ji neudé¢lit také v pripadé Spatné komunikace
se zfizovatelem nebo nedodrzovani nespecifikovanych termini. Odména muize
byt kracena 1v pfipadé, Zeby spravni organy ve Skole shledaly né&jaka
pochybeni. Chybéjici kritéria tak umoznuji zfizovateli posilat odmény automa-
ticky dle planovanych rozpisa.

Odména bude téz kracena nebo nevyplacena vibec v piipadé negativniho
hodnoceni Ceské $kolni inspekce nebo jinych spravnich organt.

Zvlastni odmény jsou stanoveny za mimotradné pracovni ukoly, a fidi
se podle smérnice Zakonikem prace, paragrafem ¢. 134. Z kritérii zvlastnich
odmén v tabulce 5 plyne, Ze sejedna o oceriovani pozitivnich krokt hlavné

vzhledem k platebni bilanci organizace.

Kritérium Odména

ziskani mimorozpo&tovych finanénich prostiedki pomoci sponzorskych darti a Gspésné ziskani | 20%
dotaci na poskytované sluzby

spInéni mimoradnych tkoll uloZenych ziizovatelem b&hem sledovaného obdobi 20%

prezentace prispévkové organizace na vefejnosti — publikaéni &innost, pribézna aktualizace | 10%
webovych stranek, prezentace pfispévkové organizace na akcich mésta a organizovani
vlastnich akci pro verejnost

1. pololeti — tvorba rezervniho a investi¢niho fondu a jejich zapojeni do provozniho rozpoctu
prispévkové organizace 30%

2. pololeti — sprava majetku
zpracovani planu oprav dle pravidel méstské rady, dodrZzovani pravidel méstské rady ve vztahu
ke spravé majetku, samostatnost pii pfipravé realizaci akci 30%

Extra vyznamné pracovni tkoly Odmeéna

Reditelé prispévkovych organizaci predloZi zfizovateli pisemn& zpracovany plan akci
na nasledujici obdobi a prehled realizovanych akci za hodnocené obdobi, které mohou byt | 20%
posouzeny jako spInéni zvlast vyznamného pracovniho tkolu.

Tabulka 5: Zvldstni odmény — Kritéria pro hodnoceni feditelii Skol a piispévkovych
organizaci mésta

Samotna smérnice rozlisuje feditele Skolskych zafizeni a feditele jinych
piispévkovych organizaci mésta. Reditelim Skol pfiznava odménu dvakrat
za rok, ostatnim tfikrat za rok. Ve smérnici chybi udaj, jakou celkovou castku

nesmi odmeény feditelim presahnout.
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4.4 \Vybér osob zarazenych do vyzkumu

Strukturu zfizovatele tvori starosta, meéstska rada, zastupitelstvo mésta
a poradni organ tzv. komise pro Skolstvi a télovychovu, ktery je k dispozici
pouze mestské rade.

Meésto bez tzv. rozsifené pusobnosti se fidi spravnim fadem. Z toho vyplyva
nasledujici rozlozeni moci vzhledem ke struktufe zfizovanych $kol.

Starosta je politicky odpovédny méstské radé, a zaroven je nejvysSSim
spravnim organem ve mesté, takze stoji v Cele méstského uradu. Praktickym
$éfem méstského uradu je tajemnik, odpovédny krajskému ufadu (potazmo
ministerstvu vnitra).

Faktickym nadfizenym pro feditele pfispévkovych organizaci, tedy 1 matef-
skych §kol zfizovanych méstem, je zde starosta mésta.

Dal§im organem ovliviiuyjicim matefské Skoly je rada meésta. Sklada
se ze zvolenych zastupiteld zfad povolebni koalice. Vesledovaném mesté
se politického Zivota ucastni nékolik politickych subjektl, oznacovanych zde
Cisly jedna az deset.

Veskeré zmeény ve ziizovacich listinach matetskych Skol musi schvalovat
zastupitelstvo (spadajici do pasma 20 az 25 volenych zastupci'®). Povolebni
vyjednana koalice ma vétSinu hlast a je zde zvykem, Ze co predlozi rada mésta,
koali¢ni zastupitelé na zastupitelstvu automaticky schvaluji.

Komise pro skolstvi exponuje soub&hy funkci se silnym vlivem samotné

rady mésta na vysledna doporucent, protoze v komisi zasedaji samotni radni.

4.5 Trvani vyzkumu

Vevyzkumu analyzuji data od roku 2014 dozacatku roku 2017. Jedna

se o dostupné dokumenty, realizovana pozorovani a kvalitativni rozhovory.

1 Pasmo je uvedeno kvili anonymizaci.
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5 Analyza dokumentu

Jednalo se o zapisy zjednani meéstské rady, zastupitelstva a Skolské komise.
Archivni dokumenty byly k dispozici z vetejnych elektronickych ulozist nebo

z osobniho archivu autorky.

5.1 Zjisténi

Komise pro Skolstvi a télovychovu ve sledovaném obdobi jednala Ctyfikrat.
Dvakrat projednavala otazku navySovani poctu mist v matefskych skolach.
Jednou se zabyvala stiznosti na feditelku matetské skoly. Jednou se zabyvala
podklady pro strategicky plan mésta.

Zastupitelstvo mésta ve sledovaném obdobi zasedalo vetejné Ctrnactkrat.
O matefskych Skolach jednalo jednou, v pfipadé pfevodu movitého majetku
ve vysi necelych dvé sté tisic na jednu z matetskych skol.

Kazdoro¢né projednavalo polozkovy rozpocet mésta, kde kazdd materska
skola mé&la svij Gdetni fadek. Zadosti o vysi rozpotu oficialng predkladalo
vedeni matefskych Skol. O vysi zadanych rozpoctd se nediskutovalo.
Schvalovali se bez vyhrad.

Z oficialnich zapisi neni mozné dohledat osobni vypovédi jednotlivych
zastupiteld na téma matei'ské Skoly ani vystopovat jejich nazory.

V neoficialnich zdrojich jsem nalezla tfi vstupy na téma materskych skol.
Dvakrat se projednavalo ruseni kuchyné v matefské Skole s nejvétsSim poctem
déti. Vyvolalo to protesty rodi¢u, peticni akei, tcast rodi¢h a zaméstnancu Skoly
na jednani zastupitelstva. Pristup rady mésta nesl znaky direktivity a hrubé
komunikace. Jindy se projednavalo pfesunuti moznosti cerpani dotacniho titulu
zjedné skoly najinou. Pivodni zadost byla jiz odeslana, zpracovavalo ho
investicni odd€leni mésta, ucetné tedy méstu nevznikla §koda se nadbytecnou
administraci.

Oboji bylo rozhodnuti rady meésta, které bylo predlozeno direktivnim
zpusobem a nebylo vefejné argumentovano — prosté jsme tak rozhodli (X6,

2015).
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Zalezitosti matefskych skol tak projednavala podle oficialnich dokumentd
vyhradné méstska rada. Nasledujici tabulka 6 zachycuje, jak Casto se tématem

matefskych skol zabyvala.

Sledovany rok Pocet jednani celkem Pocet jednani o matefskych $kolach
2014 7x 4x

2015 26x 15x

2016 26x 12x

Tabulka 6: Statistika jedndni rady mésta o mateiskych Skoldach
Projednavana témata nejdulezit€jSiho rozhodovaciho organu (tj. rady mésta),
tykajici se matefskych §kol, byla nasledujici:
- administrace projektu Podpora integrace a inkluze,
- prevody vlastnictvi a pfijmy dard pro matefské skoly,

- mimoradné odmény Ctyfem feditelim matefskych skol,

planované odpisy budov,

schvalovani platovych limitd v matefskych skolach,

zmény poctu planovanych mist v matefskych Skolach,

schvalovani prevodu financi mezi fondy matefské skoly,

schvalovani a pfesuny vypujcek nemovitych majetka,

provozni upravy ainovace budov (zatepleni, vymény oken, vymény

zdroje vytapéni, oprava socialniho zafizent),

schvalovani ucetnich uzavérek,
« konkurzni fizeni na feditele matetské Skoly.

Rada meésta jedna navenek jako celek. Neni mozné dohledat osobni odpo-
védnost za pfijimand rozhodnuti nebo navrhy na rozhodnuti. Ackoli interni
rozhovory (X6, 2014) ukazovaly, ze rozhodnuti je vzdycky na né¢i konkrétni
popud, a ze motivace k rozhodnutim se v této strukture daji lehce skryt.

Kdo predkladal zadosti, tykajici se matefskych Skol, zachycuje nasledujici
tabulka 7 ve druhém a tfetim sloupci. Treti sloupec zaznamenava, kolikrat

vedeni matefské Skoly dostalo mimofadnou odmeénu.

Rok 2014 2015 2016

Kdo 7adal | Reditel | Zfizovatel MimoFadné  Reditel | Zfizovatel | Mimoradné | Reditel | Ziizovatel | Mimoradné
odmény odmény odmény

MS1 1x 5x 1x 3x 5x 2x 2x 4x 1x

MS2 1x 1x 5x 2x 3x 2x

MS3 1x 1x 1x 1x 2x

MS4 1x 1x 4x 2x 3x 1x

Tabulka 7: Statistika Zddosti a mimoFddnych odmén v MS
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5.2 Zjisténi vztazena k Ose Aak Ose C

Z takto predlozenych dat o mimotradnych odménach feditelim matetskych skol
vyplyvaji v piipad€ matetskych Skol na prvni pohled jen drobné nerovnosti.

Po podrobnéjsim prozkoumani projednavanych bodu na méstské rade lze
sledovat nasledujici:

« dokumentaci skol fesila a schvalovala,

- vybavenim $kol se zabyvala a schvalovala,

. zpravy CSI nekomentovala (nebyly negativni),

- podporu integrace oficialné neprovadéla, neoficiadlné v individudlnim
pfipadé€ podpora probéhla (X1, 2015),

- mimoskolni zapojeni §kol nefeSila (mimo zapisy se snazila o zapojeni
do regionalniho projektu formou tucasti jednoho z radnich a infor-
movanim feditell),

« spolupréaci s rodi¢i nefesila,

- vizi Skoly svizi zfizovatele neschvalila (podklady Skolské komise
nebyly zapracovany do strategického planu meésta),

- provedla pfesuny poctu déti mezi Skolami oficidln€ se souhlasem
vedeni Skol (X7, 2015).

Z vySe shrnutého vyplyva, ze méstska rada o matefské Skoly pecuje zodpo-
védné a projednava je pomérné Casto, v souladu s potfebami Skol ohledné
spravy nemovitého majetku, Gcetnich odpist, kontroly plnéni planovanych
rozpocti a renovaci energetickych potieb v matefskych skolach.

Zaroveri plné rezignovala na zji§tovani kvality uvnitt matefskych Skol. Dalo
by seztoho dedukovat, ze méstska rada zodpovédné spravuje svéfeny
nemovity i finan¢ni majetek skol. Zaroven vibec nefesi podporu kvality vzdé-
lavaciho procesu, kvalitu pedagogického sboru ani kvalitu komunikace Skoly
dovnitf 1 navenek.

V oblasti politickych vlivi (Osa C) pak direktivné zasahovala v piipadé
dosazeni nového vedeni jedné z materskych Skol av pfipadé rozdélovani
mimofadnych odmén (ujedné materské Skoly byly odmény vyplaceny
ve sledovaném obdobi vétSinou dva tydny po tom, co byly vyplaceny v ostat-

nich matetskych Skolach, aniz by byla nalezena oficialni logicka souvislost).
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5.3 Vysvétleni pouzitych pojmu

Béhem sledovani riznych jednani a studia dokumentt vyvstala poteba vytvorit
si nasledujici terminy, které se ukazaly dulezité pfi uchopovani odkryvajicich

se obsahd vyzkumu.

Linie ahorovitosti

Pfi pozorovanich jednani a sledovani verejné reality jsem si v§imla existujiciho
rozporu mezi tim, jak se véci skute¢né realizuji, ajak se o stejnych zalezi-
tostech mluvi. Vnimala jsem tuto skutec¢nost intuitivné. Obvykle §la v jistém
slova smyslu zahlédnout, a kdyz jsem se ji pokusila naznacit ¢i pojmenovat
v komunikaci slovy, dochazelo k posunim a postupnym zménam v pojmovém
uchopovani reality ze strany vlivovych osob. Intuitivné jsem vnimala,
ze uhorovitost ma za ukol zamlzovat, Cinit dialog o realit€¢ nesrozumitelnym
tak, aby se zvétSoval prostor, jak s realitou zachazet bez vefejné kontroly.
Pracovalo se s predpokladem, ze se tfeba nikdo nezepta.

Poznamka: pro bézného obcCana na malém mést€¢ muaze byt osobnim
problémem se ptat na véci, tykajici se vefejnych penéz, které ho zajimaji.
Na rozdil od anonymniho velkého mésta se na malém mésté vétsSina lidi mezi
sebou zna, véetné lidi spravujicich mésto. Prikladem je reakce silné vlivové
osoby pojednani zastupitelstva, kdy vybe&hla naulici za tazatelem z tad
vefejnosti se slovy — fo ses musela ptdt zrovna na zastupitelstvu? To si pristé
nech, tohleto. (osobni zapisky, 2016)

Je zfejmé, ze normalni slusny Clovék, nenavykly na hrubé zpisoby, uz pristé
na vefejné jednani pravdépodobné nepfijde a na aktivni zajem o vefejné véci

rezignuje.

Pole rozhodovani

V mentalnim prostoru zfizovatele existuji osoby, které rozhoduji. Jedna
se o tzv. osoby s vlivem (vlivové osoby), které mohou, ale nemusi mit vyssi
funkci ve struktute zfizovatele. Vliv v tomto pfipadé mutize byt politicky (nalezi
kurcitému politickému uskupenti), lidsky (mezilidské vztahy, vyraistali jsme
spolu, chodili jsme tady spolu do Skoly, dany vahou funkce (starosta) nebo
podnikatelsky (kdo neni v zastupitelstvu, ten tu nemiize podnikat). (X10, 2014)
Vlivové osoby jsou zaroven velmi dobfe informované a jsou tedy dulezitym

zdrojem pro muj vyzkum.
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6 Analyza kvalitativnich rozhovoru

6.1 Kodovani textu

Kodovani textu jsem provadéla tak, ze jsem se procitala prepisem konkrétniho
rozhovoru, a zobeciiovala jsem si sdéleni do mensich obecnych nazva (ukol
MS, predskolni rok, vliv zfizovatele, vlastni osobni zkuSenost, hodnoceni MS,
rovny piistup, zasah ziizovatele, informovanost o vnitinim chodu MS, spolu-
prace, utel MS, vngjsi informovanost o MS, spoluprace s rodiéi, inkluze,
spoluprace MS se ZS, nehospodarnost, autonomie koly, rovny piistup, hodno-
ceni zfizovatele).

Hledala jsem, ve kterych oblastech se respondenti protinaji, srovnavala
jejich odpovédi a v kontextu parametra Osy A a B vytvarela spojné body mezi
respondenty z kvalitativnich rozhovort a dalsimi ziskanymi daty.

Eticky ramec moji prace nedovoluje zvefejnéni jmen respondentd,
a zavazuje me¢ k maximalni anonymizaci jejich osob ivramci struktury
ziizovatele. I v této kapitole budu pracovat s kodovym oznacCenim X1 az X15
avyhnu seidal§im specifikacim funkci a spoleCenského postaveni danych
osob tak, aby jejich anonymita a bezpecnost byla zarucena i po ukonceni ttileté

ochranné lhity na nezvefejiiovani nevefejné ¢asti moji diplomové prace.

6.2 Kontexty rozhovoru"

Vsechny rozhovory probihaly bez Casové tisn€ a z puvodnich planovanych
dvaceti az tficeti minut se jejich délka pohybovala od jedné hodiny do dvou
a pul hodiny.

Rozhovory jsem zacCinala s planem polostrukturovaného rozhovoru v ruce,
a improvizovalo podle toho, jakym smérem se rozhovor vyvijel. V jednom
pfipadé jsem se dokazala planu drzet pouze okrajové. Téma se stacelo
k takzvané  linii uhotfovitosti®.

Moje pokusy pojmenovat jevy a kroky pfistupu a zachazeni s matetskymi
Skolami v prostoru politickych jednani mély zaukol respondenta dostat

z konformni bezpecné zony, projevujici se vyroky nevim, nepamatuji si, nebo

"' Vzhledem k nutnosti maximalné anonymizovat budou kontexty rozhovora uvadény bez

pfislusnych kodi respondenti.
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Jjsou v mych kompetencich, nebo nejsou v mych kompetencich, ale délam je,
ackoli otii stranky zpét respondent odpovidal opacné. Podle mého nazoru
cilem respondenta bylo odpovidat na otazky tak, aby odpovidal, aniz by cokoli
rekl.

Vsichni souhlasili s nahravanim, prepisem a autorizovali prepisy.

Dva rozhovory pro mé byly velmi obtizné, protoze respondenti byly zdatni
v manipula¢nich technikach vedeni rozhovoru. V jednom pripad¢€ se tento druh
prace setkal s mymi nenaplnénymi ocekavanimi od vefejné spravy Skolskych
zafizeni a nakladani s vefejnymi prostredky, konkrétné ocekavanymi predik-
cemi, ze zvoleni politici, ktefi rozhoduji o skute€nych realnych podminkach
existence regionalnich Skol, tak musi Cinit transparentné, Citeln€, a zvefejni-
telné. Nedafilo se mi pln¢€ se emocionalné oddélit od probihajiciho rozhovoru.
Obtizné jsem se udrzovala koncentraci na planovana témata. Na druhé strané
sedéla osoba, ktera byla zdatna v zamlzovani obsahu dialogu. (Ne. 7o vim. To
to je jedno. TakzZe nevim.).

Ve druhém piipadé pouzival dotazovany respondent taktiku odvadéni
pozornosti od obsahu otazky smérem k tématu, které mu bylo blizké. Rozhovor
se nepifiméfené natahoval a byl pro me vycerpavajici v narocich na udrzeni
pozornosti. Nechtéla jsem tzv. skakat do feci, a1 kdyz jsem to udélala, béhem

nekolika vét jsme opét opustili téma.

6.3 Moment obav

Jakmile jsem se v poli rozhodovani zacala pohybovat v blizkosti hlavnich
vlivovych osob, slabla ochota hovofit se mnou na téma dotykajici se spravy
a hodnoceni skol. Zaroven jsem to vnimala jako informaci, ze jsem se dostala
k ptivodcim stavu véci a k zakladnim informacnim zdrojim.

Zaujal mé tento moment. Pokud osoby zpole rozhodovani maji obavy
hovofit s diplomantkou na téma hodnoceni matef'skych skol, existuje problém.
Mize to byt problém v osobni rovin€. Vétsina z nich jsou ale profesionalové
ve svych oborech a predpokladem profesionality je schopnost odstoupit
od vlastnich emoci. Pak je problém v tématu.

Pokud by to tak nebylo, bylo by Citelné, pro¢ preprimarni skolstvi v daném
mesté pres dvacet let odolava reformé. Byl by to totiz jeden z aspekti uhorovi-

tosti, ktery umoziiuje, aby papirové vSechno probihalo podle planu, ale realita
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ve Skolach pokracovala ve starych kolejich. Ministerstvo Skolstvi naplanuje
reformni kroky, a méstskd realita odolava. Jak jsou natom vlastné vlivové
osoby ve svych rozhodovanich sloajalitou k Ministerstvu Skolstvi, mladeze
a télovychovy?

Ctyfi z hlavnich vlivovych osob se mnou odmitly komunikovat na téma
hodnoceni matefskych Skol. V jednom ptipadé mé jedna odkazala na druhou,
druha osoba mé odmitla s odkazem na Casové a osobni divody, tfeti osoba mé
odmitla s odivodnénim, zenema divod mi jakykoliv rozhovor ddavat.
Se Ctvrtou osobou jsem se nechtéla kontaktovat z divodu vlastni bezpecnosti.
Osobni antipatie v pripadé zadosti o kvalitativni rozhovor se prokazatelné
projevily ve dvou ptipadech.

Rozhodla jsem se tedy prozkoumat loajalitu. Loajalitu chapu ve smyslu
ochoty cloveéka dodrzovat zavazky viaci nadiizené osobé nebo instituci.
V pifipad€¢ zfizovatele matefskych Skol povazuji za logické byt primarné

loajalni vii¢i Ministerstvu Skolstvi, mladeze a t€lovychovy.

6.4 Sociogram loajality

Rozhodla jsem se na zaklad€ pozorovani z let 2014 az 2016 sestavit sociogram
loajality.

Sociogram je pojem pochazejici z oblasti sociometrie. Podle Pawlovské
(2012) metoda sociometrie zkouma neformalni struktury a dynamiku mezilid-
skych vztaht uvnitf skupiny. V tomto pfipad€ pouziji sociogram pro grafické
zobrazeni sméru loajality sledovanych respondentd.

Dle Kohoutka (2009) je né€kolik doporucovanych postupt, jak provadét
sociometricky vyzkum. V tomto piipadé se ale nejedna o klasicky sociomet-
ricky vyzkum, ale pouze o pouziti grafickych moznosti sociogramu pro lepsi
pochopeni zkoumaného prostoru.

Sociogram zahrnuje osoby, kodované v diplomové praci kody X1 az X10.
Sipky naznaduji smér loajality. Obousmémé ipky znazoriiuji vzajemnou loaja-
litu, zdvojena Sipka velmi pevnou loajalitu. Pferu§ovana cara znazornuje slabou
loajalitu.

Loajalita je zde chapana jako forma oddanosti, vé€rnosti vii¢i nékomu nebo
néCemu. Zahrnuje dodrzovani slibi a dohod, spolehlivost ve vztazich

se spolucleny. Je vnimana jako zvolena osobni podfizenost.
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Ilustrace 4: Sociogram loajality
Na zakladé pozorovani analyzuji podstatu jednotlivych loajalnich vztahu,
ze kterych je patrné, ze hlavnimi motivy v loajalité nejsou zajmy matefskych
skol. K tomu pfidavam vyjadreni z kvalitativniho rozhovoru — Myslim si, Ze jo,
Ze to tak funguje. Nékdy jsou na periférii, ale Skolky patii do toho systému (XS,
s.0).
Loajalitu v sociogramu jesté rozebiram podrobnéji a dopliuju ji vysvétliv-

kami u konkrétnich vazeb:

« X6 <> X10 politicka a podnikatelska loajalita. Znamena, ze dvé osoby,
které jsou ve vztahu v oblasti politiky, jsou zaroven ve vztahu
v oblasti soukromého podnikani. Ato bud pfimo (maji spolecny
zajem), nebo nepifimo (jsou si vzajemné loajalni, ochotni nevidét
nekteré véci vymeénou, ze pristé tfeba nebudou vidény recipro¢né
jiné véci)

« X6 <> X8 politicky ,Sach®. Znamena, ze dvé osoby maji na sebe
navzajem k dispozici informace takového dosahu, ze by jejich
pfipadné zverejnéni mohlo zplsobit otfesy s rizikem budouci nevoli-
telnosti.

« X9 — X6 ,vazal“. Znamena, ze osoba udélala chybu, za kterou
nepievzala nalezitou odpovédnost. Misto toho ji vlivné osoby
umoznily nahradni uplatnéni, aby nedoslo ke snizeni zivotniho ani
spoleCenského statutu. Této napomocné skupiné je dana osoba prav-
dépodobné dozivotné zavazana.

« X7 — X9 détska adorace pretrvavajici do dospélosti.
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« X7 — X6 ptenesena loajalita pies podnikatelské aktivity politického
lidra.
« X7 <> X1 vychovavany nastupce na fidici funkci, naprosta loajalita
1 osobni.
« X1 — X6 loajalita ke ziizovateli. Zfizovatel je zde Uzce vymezen
pouze radou meésta.
« X1 — X3 loajalita ke zfizovateli.
+ X2 — X3 loajalita ke zfizovateli.
« X2 — X6 loajalita ke zfizovateli.
U respondentd X3, X4, X5 byla béhem zkoumaného obdobi pozorovana
loajalitu ke statu (kraj, MSMT). U ostatnich respondent( jsem na zakladé pozo-

rovani vysledovala primarné loajality vlivového charakteru.

Diskuze nad loajalitou

V prvnim kroku se ukazalo, ze maximalné loajalni k MSMT byly osoby, jejichz
zaméstnanecky pomér byl néjakym zptisobem zavisly na struktufe statu. Tam,
kde sejednalo o pracovné-pravni vztahy smérem ke zfizovateli, z hlediska
vn¢js§iho pozorovatele (mé) sejevilo, zeloajalita je sméfovana primarne
ke struktute zfizovatele.

Zde je podle mé slabé misto v oblasti hodnoceni matefskych §kol zfizova-
telem.

Osoby dosazené na sva mista vybérovym fizenim maji odpoveédnost vici
ministerstvu, ale i vaéi zfizovateli. Zfizovatel, to je v malych méstech bez
rozsifené pusobnosti skupina osob, zvolena do politickych funkci. Pokud tyto
osoby nejsou loajalni svym volicim (tedy v predvolebnim boji deklarovanym
volebnim programiim), maze snadno nastat situace, ze jsou tito lidé loajalni
vlivovym skupinam, ke kterym nalezi.

Rozkryvani struktury vlivovych skupin je mimo ramec této diplomové
prace.

Velka cast zkoumané oblasti je loajalni primarné k poli rozhodovani
(vlivové pole) nez ke krajskému tiadu nebo MSMT. Obg instituce jsou syno-
nymem zakona a kdyz se néco stane, zfizovatel pifenese odpovédnost na fedi-

tele. Dulezité je papirove fungovat a feSeni problému nechat na Skolach.
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7 Vystupy z analyzy dat a kvalitativnich rozhovoru

7.1 ZkusSenosti s preprimarnim skolstvim

ZkuSenosti respondentd s matef'skou Skolou jsem rozdélila na Ctyfi druhy:
- osobni zkuSenosti (jako ditéte, jako rodice ¢i prarodice),
- piima profesni zkuSenost (tj. pfima pisobnost v preprimarnim vzde-
lavani),
- nepiima profesni zkuSenost (dostavaji se profesn¢ do kontaktu s matef-
skou $kolou, ale neptsobi v ni piimo),
- sdilené zkuSenosti (sekundarné prejaté od jinych osob).
Za sdilené zkuSenosti povazuji takové, které respondent ziskal zprosttedkované
od jinych osob, povazoval je za objektivni, a nazakladé téchto informaci

provadél rozhodovani, dotykajici se hodnoceni matetskych skol.

7.2 Dil€i vyzkumna teze 2

To, jaky druh zkuSenosti s matetskou Skolou maji osoby s hodnoticimi pravo-
mocemi ziizovatele, ovliviiuje vysledné hodnoceni jednotlivych matetskych
skol.

Sociogram pdsobeni ve Skolstvi

Nasledujici sociogram ukazuje jedenact sledovanych osob a jejich zkuSenosti
se Skolstvim v praniku, jaka je jejich poloha vzhledem k vlivovému poli.
Ukazuje se, zeti, ktefi maji nejvétsi vliv na hodnoceni matetskych skol
z pohledu zfizovatele, se netCastnili kvalitativnich rozhovord. Tii z péti

respondetti maji alespon CasteCné primou zkuSenost s primarnim vzdélavanim.
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Tlustrace 5: Sociogram piisobeni respondentit ve Skolstvi

Ze sociogramu vyplyva, zev poli rozhodovani, kde dochéazi k pfijimani
rozhodnuti s dopady na matetské Skoly, neni ani jedna osoba, kterd by byla
odborné vzdelana v oblasti predSkolniho vzdélavani.

Presto fada respondenti ma vyrazny vliv na to, jakym zptasobem budou
matetské Skoly hodnoceny. Svého vlivu podle mych pozorovani vyuziva Sest
s nich. Ostatni se béhem pozorovaného obdobi jevili jako pasivni pfijemci
informaci o matefskych Skolach, aniz by je vyhodnocovali, nebo se snazili
o aktivni zménu pristupu k matefskym skolam.

Osm respondentti ma velmi vyrazné zkusSenosti s ptisobenim v oblasti celého
Skolstvi, z toho tfi maji pfimou zkuSenost se Skolstvim preprimarnim. Zarovefi
vSichni tfi tito respondenti patii mezi osoby s malym vlivem nebo neaktivnim

ptistupem k hodnoceni mateiskych $kol ze strany zfizovatele.

7.3 Postoje a nazory na materskou skolu

Za nejdulezitéjsi aspekt v celém zkoumani povazuji zpasob, jakym respondenti
s vlivem na hodnoceni matetskych Skol nahlizi na samotny ucel existence
matetskych skol (pfipadn€ preprimarniho vzdelavani).

Respondent X1 (nepfima profesni zkuSenost) za jakoby to nejvic, co vnimdm
s materskou skolou, uvadi prevenci logopedickych nedostatk(i, plnéni funkci
rodiny v pfipadé socialn¢ slabého prostiedi a sebeobsluznost. Déle by podle négj
méla byt Skola partnerem Skole zakladni, protoze zakladni Skoly pfipravuji

spoustu véci cilené pro déti z materské Skoly. Hlavni naplni matetské Skoly by
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meélo byt hrani, vzdélavaci oblasti spi§ okrajovéjsi, protoze rodice jsou dneska
opravdu zaméstnani, a poslusnost, reakce na povel. Respondentova dodatecna
odpoveéd’ vyjasnila, ze déti ve Skole prosté musi poslouchat, kdyz se jim néco
fekne. (X1, s. 1)

Respondent X1 povazuje za nutné, aby déti navstévovaly matefskou Skolu,
uvadi predstavu, Ze by $ly déti do Skoly jenom z domdciho prostredi, je pro mé
désiva, a povinny predskolni rok je naprosto nevyhnutelny, v kazdém pripade,
zdlraziuje predctenaiskou pripravu — rodice détem nectou, déti nejsou schopné
ze sebe vypustit kloudnou vétu. (X1, s. 1-2)

Respondent X2 (nepfima i pfima profesni zkuSenost) uvadi, ze hlavnim
ukolem matetské Skoly je Alidat déti, aby rodice mohli chodit do prace,
a pripravovat déti na vstup do zdkladni Skoly [...] pracovni, socidlni navyky
[...] sebeobsluznost [...] pracovat ve skupiné [...] dobry nchop. Povinnost pred-
Skolniho vzdélani nehodnoti. (X2, s. 1)

Respondent X3 (nepiimé profesni zkuSenost) odkazuje na zakon, ukolem
matetské Skoly je vzdeélavdni predSkolnich deéti. Odpovédi respondenta jsou
vyhybavé, neustale hlidajici rovinu mezi nazorem respondenta a postojem
ziizovatele jako celku, kdy respondent ma snahu zastavat postoj zfizovatele.
Na vétSinu odpoveédi padd odpoved ano ine, nevim. Dopliujici otazku
ohodnoti jako specidini a nechava bez odpovédi. Definuje sebe sama jako wuzel,
ktery to rozdéluje, ale nesouhlasi s tvrzenim, ze by mél rozhodovaci pravomoc.
Najiném misté s odkazem na neexistenci Skolského odboru ftika, Zze ho
zfizovatel castecné supluje. (X3,s. 1,5, 12, 17)

Respondent X4 (pfima profesni zkuSenost) povazuje za stézejni ukol
matefské Skoly fungovat jako flexibilni sluzba rodi¢um — flexibilné korespon-
dovat s pranim rodicu. Jako jediny zminoval tento respondent potfebu sledovat
nové trendy ve vzdélavani déti a uzpisobovat denni rezim potfebam déti.
Respondentova odpovéd’ souvisi s pfimou profesni zkuSenosti. Dal§im cilem je
uvadéno vzdélavani rodi¢h prostfednictvim kontaktu s matefskou Skolou
a poskytovani socialni podpory, pfipadné€ pomoci. Diraz klade na vétsi vtazeni
rodict do skol — aby byly soucdsti procesu, aby neprenechdvali veskeré poza-
davky na vzdélavani na materské Skole, ale aby byli soucasti tymu jako jedna
ze tri rovnostrannych sloZek, vedle vedeni a zaméstnancii. (X4, s. 1, 2)

Respondent X5 (nepfima profesni zkuSenost) ma velmi hluboké pozitivni

zazitky z obdobi matetské Skoly a pfiznava, ze to mé nejspis vliv na to, jakym
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zpusobem pristupuje k hodnoceni matefskych skol. Fotografie zt¢ doby ma
dokonce u sebe. Za hlavni ukol preprimarniho Skolstvi povazuje ty déti hlidat,
aby se matky mohly vratit do prdce, ale ve vy$Sim rocniku, predskolnim,
pripravit déti na pobyt v kolektivu. Respondent je zastancem povinného pied-
Skolniho roku, protoze déti, které neprojdou materskou Skolou, jsou v péci
doma, pak ten prechod do Skoly a pobyt v kolektivu svych vrstevniki tézko
sndseji...aby umély Zit s ostatmimi détmi, aby se umély prirozené prosadit, aby

si zvvkly, Ze nebude vidycky jen po jejich. (X5, s. 1)

Diskuze

Ukazalo se, ze respondenti maji diametralné odli§né zkusenosti ryze subjek-
tivniho charakteru, a nenachazi se tam hodnota spolecna vSem.

Pokud za idealni a prosazovany model predskolniho vzdélavani povazujeme
promysleny plan vzdélavani, zacileny na osobnostni rozvoj ditéte, vyhovujici
jeho spontannim aktivitam, zalozeny na individualizaci, diferenciaci, aktivnim
uceni a sebereflektivnim pedagogovi (Syslova, Horka, 2011, Syslova, 2012),
pak pouze jeden respondent mél predstavu o tom, jak takova realita v matefské
Skole vypada. Ostatni definovali za nejdulezitéjsi v preprimarnim vzdélavani
pohlidani déti a sekundarni dusledek zaméstnanost rodiCu, pfipravu déti
na vstup do prvni tfidy a normalizaci predSkolnich déti ve smyslu sebeobsluhy,
poslusnosti a respektu k dospelym.

Z neformalnich zdroji mam k dispozici vyjadieni n€kterych z dalSich Sesti
osob, sledovanych ve vyzkumu. V téchto pripadech se také mluvilo o pohlidani
déti a daraz byl kladen na oblast zakladnich §kol. V jednom piipadé osoba
povazovala matefské Skoly zazdroj vécnych problému, kde se generuji
nespokojeni rodice a rodi budouci volebni neuspéchy (X13, 2016). V jednom
ptipadé vlivova osoba ohodnotila skoly ve vztahu ke zfizovateli celkové jen
Jjako financni zatéz mésta s odkazem, kdyz Skoly nafizuje stat, at’ si je financuje

(X6, 2014).

7.4 Znalosti, ocekavani

Odpoveédi respondentt jsou sefazené podle kritérii na ose A evaluacni krychle.
Vétsina respondentti nema odborné znalosti o predskolnim vzdélavani, a presto

jsou nuceni o ném rozhodovat.
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Znalosti respondenti byly dost podobné a v predstaveé pusobeni ziizovatele
se shodovaly. VSichni uvedli, ze zfizovatel poskytuje Skolam provozni
rozpoCet, spravuje movity anemovity majetek, je odpoveédny za zfizovaci
listinu, dosazuje feditele Skoly, financuje investice do zatepleni a staveb budov.

Dokumentaci $koly hodnoti kraj a Ceska $kolni inspekce, zfizovatel vi
o zfizovaci listing.

Vybaveni skoly je v pravomoci feditele. V tom se shodovali Ctyfi respon-
denti. Mél by mit maximalni autonomii v rozhodovéani, co potiebuje.

Zpravy CSI &etl jen jeden z nich, a to jen v piipadg, kdy inspekce prisla Fesit
problém.

V otéazce inkluze jeden povazuje vstup a podporu zfizovatele za zadouci, dva
povazuji podporu a pomoc ziizovatele za vhodnou jen v pfipade, kdy oto
pozada teditel skoly, dva se domnivaji, Ze je to otazka jinych Casti zfizovatele
nez téch, které maji na starosti Skolstvi. Zrizovatel by mél védét o détech
s problémy ve Skolkach, ale zase, vzejit to musi od reditelky, kdyz ona fto
potrebuje. (X3, s. 13)

Osoby zafazené dovyzkumu mimo kvalitativni rozhovory proti inkluzi
vystupovaly dveé, minimalné jedna znich setcastnila krajského jednani
s hejtmanem, z néhoz pravdépodobné vzeslo negativni vymezovani hejtmana
vuci napliiovani inkluzivni novely ministryné skolstvi.

Mimoskolni zapojeni matetskych Skol respondenti neregistrovali. Jeden
respondent uvadél prodejni jarmark matefské Skoly. Jeden respondent
zduraznil, Ze matefska Skola by se méla prezentovat hlavné rodi¢im formou
besidek a piedvadécich akei. Siroka vefejnost nebyla zmifiovana.

Naopak vztah s rodi¢i vzdélavanych déti chapaly vSichni respondenti jako
zasadni. Odpovédi v tomto tématu nejcastéji obsahovaly slovo vstficna komu-
nikace a spoluprace. Aby k sobé byli otevieni, setkdvali se, Ze oboji chtéji pro
dité to nejlepsi. (X1, s. 11) Jeden respondent idealni spolupraci definoval spis§
jako to, co maji rodi¢e udelat s détmi, nez je do Skolky poslou — moznd by
rodice méli trosku déti vychovdvat, aby byli pripravenéjsi na Skolku...do Skolky
chodl trileté déti, které maji pliny. (X5, s. 3)

Pribyva déti s problémy, a je potreba spoluprdce rodiny, iv pripadé déti,
které problémy nemaji |...] konzultacni hodiny |...] umoznit rodicum vstup

do Skolky, kteri maji zajem se podivat na cinnosti do vyuky [...] byt s rodici
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na jedné viné |...]| vstricnd komunikace, bez jednotmého ndahledu na vychovu
se Skola nikam nedostane. (X2, s. 3)

Provazanost vize Skoly s vizi zfizovatele ve sledované oblasti nebyla vysle-
dovana. K dispozici je strategicky plan meésta, ktery je v oblasti Skolstvi
v porovnani s jinymi oblastmi stru¢ny. Obsahuje dvé polozky, rozsifeni kapacit
jedné z matefskych Skolek, aroz§ifeni kapacit jedné ze zakladnich Skol.
VétSina respondentli nepovazuje strategicky plan meésta v oblasti Skolstvi
za piinosny dokument. V jednom piipadé jsem wvnimala, ze otazka je pro
respondenta citliva — nevim, jestli otazka tvoji diplomové prdce je, jestli ja jsem
spokojen se strategickym planem v oblasti Skolstvi. (X3, s. 14) Jiny respondent
mimo formalni rozhovor uvedl, ze mésto potfebuje komunitni plan rozvoje
meésta, ktery nema.

Respondenti se nevyjadrovali k otazce, jaké by mély byt vysledky prace
matefské Skoly. Dle mého pozorovani ani ostatni osoby zafazené do vyzkumu

nemély predstavu, co je vystupem prace matetské Skoly.

7.5 Pusobeni zfizovatele na matefskou skolu

Skola je zavisla na tom, jaky vztah mé ze zfizovatelem. Dalgi ¢asti rozhovord
bylo zjistit, jaké informace maji k dispozici o téhle oblasti. Zji§tovala jsem
informace respondenti oroli zfizovatele, roli feditele a srovnani postoje

k matetskym a zakladnim Skolam.

Role zFizovatele v materské Skole

Respondent X1 uvadél, ze zfizovatel je v prvni fade€ zdroj financi, za které je
mozné nakupovat nadstandardni vybaveni a umoznit pedagogim dalsi vzdé-
lavani — zrfizovatel je potreba, aby dal Skole penize [...] tim vytvori nejlepsi
podminky, aby se mohli ucitelé vzdélavat (X1, s. 3). Jeho hodnoceni mistniho
zfizovatele operovalo s pfivlastky osviceny ziizovatel, mezi Skolkou a Skolou
nedéla rozdily, podminky, které tady vytvdri, jsou opravdu dobré, to je fakt
dulezité (X1, s. 4).

Pomdha s kapacitou a zajisténim materskych kol [...], samoziejmé finan-
cuje provoz, [...] energie, opravy budov, udrzbu budov, [...] hraje roli, kdyz
se uvolni misto reditele. (X2, s. 1)

Ostatni respondenti vztah zfizovatele k matef'skym Skolam nekomentovali

s odivodnénim nedostatku informaci. Jejich tvrzeni se pohybovala v oblasti
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domnének (nejspis dobry, nemam informace (X5), nejspis je situace podobnd
situaci na zakladnich Skoldch (X2)). Vevztahu k zakladnim Skolam byl
ve dvou piipadech ziizovatel hodnocen jako nadstandarmi, osviceny zrizovatel

(X1, X2).

Role Feditele

Reditele povazoval respondent X1 za prodlouzenou ruku ziizovatele. Podle ngj
ziizovatel nemuze urCovat fediteli, jakym zptisobem by mél fidit skolu — ne,
aby starosta urcoval, kdo ma byt ve Skole ekonomem, mezi spolupracujicimi
lidmi musi byt dirvéra, | ...] kontrolovat, ale zbytecné nezasahovat (X1, s. 4).

Reditel je odpovédny za skodu viidi ziizovateli, podle jednoho respondenta
dodrzovanim provozniho rozpoctu a hlidd plnéni rozpoctu a spravné rozirazeni
penéz (X3, s. 2).

Ostatni respondenti se otazkam na roli feditele vyhybali, pfipadné ji defi-
novali zdkonnou povinnosti feditele

Z neformalnich zdroji v poli rozhodovani jsem dedukovala, ze vnimani role
reditele v mistnich Skolskych zafizenich je nahlizeno jako silné fidici jednotky
s maximalni samostatnosti, ktera je definovana pouze povétrenim k fizeni sSkoly,
ziizovaci listinou Skoly a povinnostmi dodrzovat zakony.

Prikladem, jak se takova pozice promitala v realité, je material v podkladech
pro jednani zastupitelstva (dopis adresovany zastupitelstvu s oznamenim fedi-
telského bossingu v jedné ze skol). Koalice v zastupitelstvu prohlasovala, ze to
neni v kompetenci zastupitelstva, stiznost predala méstské radé, ata stiznost
predala doty¢nému fediteli.

Z diskuze na zastupitelstvu bylo evidentni, ze vétSina zastupiteld vnima roli
feditele jako samovladce v pozitivhim smyslu, a ze kdyz uz byl jednou
do funkce feditele zvolen zfizovatelem, nemelo by se mu do fizeni zasahovat.

Z neformalniho rozhovoru vyplynulo, Ze je samoziejmé a logické, ze reditel
zameéstnanci, ktery si na néj stézoval, ukon¢i pracovné-pravni vztah, protoze

zadny fteditel nepotiebuje ve svém kolektivu nékoho, kdo si na n¢j sté¢zuje (X0).
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Rovny prFistup

Otazka mohla byt respondenty vnimana jako citliva. Obtizné se vysvétluje
divod v odborném kontextu, protoze znalost tohoto udaje pochazela z neovéfi-
telného zdroje ,,obecné se védelo, jak to ktera Skolka ma“. Proto jsem otazku
pokladala ptimo respondentiim.

Respondent X1 si byl jisty, ze zfizovatel pfistupuje vstiicné k zadkladnim
Skolam, a stejné tak k matetskym Skolam — prosté nedélaji rozdil mezi zdkladni
a materskou Skolou [...] v porovnani s ostatnimi mésty je ta péce nadstan-
dardni. Zaroven potvrdil, Ze z jeho pohledu je pfistup ke vS§em materskym
Skolam rovny.

Ostatni respondenti véahali v jednozna¢ném hodnoceni, pouzivali terminy
nevim (X2, s. 1), nebo neodpovédéli. U nékterych respondenti byla otazka
sméfovana primo na mateiské skoly, jestli jim méstska rada vénuje dostateCnou
pozornost. Vyskytla se jedna odpovéd hodné kritickd — nehlida si vzdéldvani,
nehlida si rust lidskych potencidalii uvniti’ Skolek, nehlidd si stravovdni, nehlidda
si bossing (X4, s. 1).

Jedna odpovéd na pifimou otazku, jestli je podle respondenta pfiistup
zfizovatele ke vSem matetskym Skolam jako rovny, byla — 7o si mysilim, Ze neni
[...] zdd se mi, na nékteré Skolce se investuje vic nez na druhé (XS, s. 6).

K prozkoumani hodnoty rovného pfistupu je potieba jit jesté pred kvalita-
tivni rozhovory do roku 2014, kde probéhl piipad odebrani vlastni kuchyné
matefské Skole s nejvétsi kapacitou déti. Komunikace ziizovatele se Skolou
podle tehdy ziskanych vyjadfeni (X11, 2014; X14, 2014) nebyla oteviena
a neposkytovala dostatecné informace ani rodi¢tim, ani vedeni skoly. Zfizovatel
nasledneé direktivné urCil matefské Skole prehlaseni stravniki do jiného
stravovaciho zafizeni. Selhani komunikace vyustilo ve vefejnou peti¢ni akci,
pod zadosti o zachovani kuchyné byly cca Ctyfi stovky podpist, podepsali
témef vSichni rodiCe vCetné zameéstnanct, pripojila se vefejnost. V tento
moment jsem zachytila hrubé porusovani stereotypu respektujici komunikace.
Verejné jednani zastupitelstva (Cerven 2014) bylo plné vzajemnych urazek,
prekiikovani a dehonestujiciho pfistupu nekterych radnich ke shroméazdénym
rodi¢im a zaméstnancim skoly.

Neformalni setkani pfinesla zjisténi, ze v ramci vztahti mezi zfizovatelem
a Skolnimi subjekty MS2 a MS1 doslo nejméné ke dvéma pripadim negativni

komunikace, které by se dle mého vnimani mohly chapat jako vyhrozovani.
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Dle neformalnich informaci v pfipadé MS3, MS4, MSS, MS7 a MS8
podobné jevy s nejvetsi pravdépodobnosti nenastaly. MS6 se mi nepodaiilo
v tomhle sméru prozkoumat.

Orok pozdeji (2015) seve strategickém planu ukazalo, ze zfizovatel
zmifuje jen jednu matetskou a jednu zakladni Skolu. Jsou uvedeny jako strate-
gické cile rozvoje mistniho Skolstvi. Pro strategicky plan predkladala Skolska
komise nékolikastrankovy dokument planu rozvoje a problému jednotlivych
Skol. Nepodarilo se vyjasnit, kdo rozhodl o tom, Ze ze vSech skol byly do stra-

tegického planu zatazeny jen dvé (2015).
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8 Politicke vlivy

Od prevratu v roce 1989 bylo mésto do soucasnosti (leden 2017) po celou dobu
vedeno Cisté nebo v koalici rigidne politickym subjektem P6. Doslo perso-
nalnim zpisobem k symbiotickému prorastani ekonomickych, politickych
a statné€ spravnich vztahu.

Toto tvrzeni by se dalo dokladovat na vytvareni povolebni koalice 2014.
Budouci starosta nejdiiv predestiral oteviena vyjednavani, kde se sepisovali
spolecné pruniky jednotlivych predvolebnich kandidatek, piipadné dalSich
bodd, aotéch senadvoustrannych jednanich vyjednavalo. Predikovanym
heslem bylo tady na malém mésté si nehrajeme na strany, nebo chceme vsichni
prece dobro pro mésto (archiv, 2014). Mimo b&zné postupy se do rady meésta
dostal skokan' z kandidatky subjektu P8. Protoze subjekt P8 nebyl u¢astnikem
povolebnich jednani o koalici, existuje podezieni, ze divodem byly podnika-
telské vazby mezi budoucim starostou a volebné neuspésnym lidrem subjektu
P8 (archiv, 2014). O nékolik mésici pozd€ji se na vefejnosti objevila Cast
soukromé mailové komunikace mezi nimi nad podnikatelskym projektem,
ktera mohla byt interpretovana timto zpuisobem.

Kdyz byla dohodnuta povolebni koalice, fesila se konkrétni jména lidi, které
koalice jmenuje do méstské rady. Na seznamu se neCekané objevilo jméno
zastupce subjektu P2, ackoli subjekt P2 koalici neuzaviel. Odivodnénim bylo,
ze nékdo na tom mésté musi pracovat, nemiize to starosta prece délat viechno
sam (archiv, 2014). Zajimavé na tom v tu chvili byl fakt, ze mésto za timto
ucelem plati dva mistostarosty, o kterych se také vyjednavalo.

Politicky vliv ve smyslu republikové sdilenych idei podle mych sledovani
odpovida zastavanym stanoviskim na jednani zastupitelstva, jak je nastinéno
v uvodnim politologickém ramci.

Ideovy kontext hraje roli 1 ve struktufe zfizovatele s vlivem na Skolstvi. P3,
P6 a P8 dohromady vytvareji atmosféru nezasahovani do fizeni kol a maxi-
malni autonomie feditele Skoly, pokud jsou nazorové v souladu s postoji pred-

stavitelu zfizovatele.

12

Skokan, tj. kandidat politické¢ho subjektu z niz§iho mista volebni kandidatni listiny, ktery
ziskem volebnich hlast pfekonal seznam kandidati s pofadovymi Cisly pied nim.
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Politicky zajem o Skolstvi

Nasledujici tabulka obsahuje politické subjekty oznacené P1 az P8. Z obsahu
predvolebni kampané do komunalnich voleb 2014 vyplyva, ze kromé jednoho
ptipadu se subjekty vénovaly Skolstvi spiSe okrajové, Skolstvi na regionalni

urovni zmirnovaly dva subjekty koncepcné, jeden subjekt v detailech.

Predvolebni zavazky politickych subjektt ke $kolstvi pro komunalni volby 2014

Kéd politického subjektu Lokalni aroveri Narodni Groveri
P1 Skolstvi nefesi. Nema.
Skolstvi nefesi. Zlepeni postaveni kvalitnich pedagogd.
Zadné Skolné.
P2 Garance kvality a dostupnosti vzdélani,
v&etné dikladné vyuky jazykd.
Podpora rodinnych center. Neuvadi.
Zajisténi dotaci na opravy Skolek a Skol.
P3 Vybérova fizeni na feditele Skol ziizovanych
méstem vzdy po péti letech.
P4 Skolstvi nefesi. Mista v MS a ZS$ dle potfeb rodin s détmi.
P5 Skolstvi nefesi. Narodni Groveri program nezverejiuje.
P6 Dostate¢né kapacity $kolskych zafizeni Neuvadi.

véetné predSkolniho a péce o jejich kvalitu.

P7 Dlouhodoba koncepce rozvoje mistnich $kol  Nema.
v souginnosti s fediteli.

Priprava kapacit $kolnich druzin v souvislosti

s demografickou prognézou,

Podpora alternativnich zplisobl vzdélavani.
PoZadavek zvySovani kvality predskolniho
vzdélavani.

P8 Prizplisobeni oteviraci doby MS potiebam | Neuvadi.
rodictim.

Tabulka 8: Piedvolebni zdvazky politickych subjektii ke Skolstvi pro komundlni volby 2014

Subjekt P7 navrhoval vypracovani dlouhodobé koncepce rozvoje Skolstvi
v navaznosti na demografickou analyzu, reagovat planovité pfipravou druzin,
Skolek, umoznovat alternativy v pfedSkolnim vzdélavani a zaméfit pozornost
na zvySovani kvality predSkolniho vzdélavani. Tento subjekt ma dva mandaty
v zastupitelstvu a dva zastupce ve Skolské komisi.

Predskolni kapacity ajejich kvalitu resil jesté subjekt P6, ktery vladne
vétsinou v radé meésta a patii k nému funkce starosty mésta.

Subjekt P3 zminil oblast Skolstvi v ziskavani dotaci. Tento subjekt ovlada
investicni oddéleni mésta, funkci jednoho mistostarosty a dvouhlavou ucast

v radé mésta.

13

Volebni materidly 2014 pochazi z osobniho archivu autorky. Béhem vyzkumu prob&hly
jeste krajské volby 2016, kde se obsah volebnich materidlii u n€kterych politickych sub-
jektu lisil, ale tyto tdaje nejsou ve vyzkumu zohlednény.
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Subjekt P8 v oblasti Skolstvi fesil matefské Skoly v souvislosti s detailnim
pozadavkem na rozsifeni oteviracich dob. Patii k nému funkce radni pro zalezi-
tosti matefskych skol.

Polovina politickych subjekt v lokalité se Skolstvi v predvolebnich progra-
mech nevénovala.

Ze zjisténych informaci vyplyva, Ze politické subjekty oficialné deklaruji
minimalni z4jem a pozornost sméfovanou na regionalni skolstvi.

Béhem vyzkumu jsem pozorovala zvétSujici se zdjem o oblast predskolni
Skolstvi. Zrizovatel urcité zvysil pozornost na Skolky za posledni dva roky.
Protoze to bylo trosku rozvirené viim tim, co se délo kolem ruSeni jidelny,
Skolky zdkonmité prildkaly vétsi pozornost avénuje se jim VétSi pozornost.

(X5,s.3)
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9 Souhrn zjisténi

Ve svém vyzkumu jsem nasbirala skoro az obrovské mnozstvi dat z oficialnich
a neformalnich zdroja. Jejich soupis je uveden mezi piilohami v tabulce 10 pod
nazvem Vyzkumna data ajejich prezentace. Mnoho udaji o Skolstvi jsem
ziskala Casto nahodnym zptusobem, kdyz jsem se pokousela zjistit néco
o jinych oblastech fungovani konkrétniho zfizovatele jako spravce verejného
prostoru.

Hodné zjisténi tykajici se Skolstvi jsem odhalila az ve chvili, kdy jsem
pochopila, jak probihaji rozhodovaci procesy ziizovatele v dalSich oblastech
(komunikace, rozdélovani a schvalovani méstskych dotaci, investi¢ni oddélent,
interpersonalni vztahy mezi radou mésta a konkrétnimi lidmi v odborech mést-
ského uradu). Samotnych udaji pifimo k matefskym Skolam v porovnani
s celkovym objemem dat nebylo mnoho, ale bez kontextu a seznamovani
se s celym aparatem spravy mésta by mi nejspis nedavaly smysl.

Kvalitativnimu kodovani podléhaly pouze informace =z kvalitativnich
rozhovort. Aizde vytéZnost informaci o matefskych Skolach nebyla vysoka.
Ostatni informace jsem si drzela v hlavé jako hologram, ktery byl ukotven
ke kvalitativnim rozhovorim a vyjasfioval souvislosti zkoumaného prostoru.
Uvédomovala jsem si, ze se tim pohybuji na hrané validity vyzkumu. Stejné
tak faktem, zejad sama jsem intenzivni soucasti zkoumaného prostoru,
a nachazim se tak v prostoru akéniho vyzkumu, v mém piipadé s hlavnimi

vlastnostmi zucastnény (participativni) a kvalitativni (Hendl, 2005, s. 138-139).

9.1 Zprava o vyzkumu - Pfibéh realizovaného vyzkumu

Zpravu o vyzkumu lze podle Hendla (2005, s. 321) podat také jako zobrazeni
situace zterénu. Syntetické vypravéni ma tfi formy vypravéni o terénu.
Rozhodla jsem se pouzit vyprdvéni jako svédectvi (Hendl, 2005, s. 321), které
je ptfiznacné pritomnosti autora a jeho autority. Vysledkem je text, ze kterého
Ctenaf ziskava predstavu, ze se vyzkumnik integroval pfirozené¢ do zkou-
maného prostiedi.

Prvopocate€nim impulsem k vyzkumu byly pfedvyzkumni rozhovory

se subjektem X6, X11, X12 a X14, ze kterych plynulo, ze zfizovatel nema
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predstavu, co se d¢je v matefskych Skolach, neni to ani jeho cilem, a dokonce
se dostava do situace, kdy je v rozporu se samotnou Skolou, ale rozhodnuti si
presto vynuti.

Nasledovalo postupné neformélni seznamovani se se situaci ve Skolském
subjektu MSI1, a paralelné se situaci Skolského subjektu MS2. Souvisle s tim
probihalo neplanované vnikani do pole rozhodovani zfizovatele skrze oficialni
dokumenty, zakonem urCené ke zverejnéni. Postupné jsem se dostala
do kontaktu s obrazem, jakym zpUsobem se pfijimala rozhodnuti, jakym
zpusobem probihala vybérova fizeni tykajici se kol a nakonec jsem se dostala
do kontaktu 1 se samotnym zastupitelstvem. V dobé zadani diplomové prace uz
jsem m¢la oteviené dvete do struktury méstského uradu.

Z osobnich neformalnich vyjadfeni jsem nabyvala dojmu, Zze pfistup
k matefskym Skolam je lhostejny az nepratelsky. Domnivala jsem se, Ze to neni
mozné, protoze jsem sdilela premisu, ze kazdy Clovek jasné vidi dulezitost
predskolniho vzdélavani, a chape nutnost kvality, a chape, Ze spolecnost
se od dob socialistické normalizace, frontdlniho pfistupu a vychovy
k poslusnosti posunula jinam. Ale pfesto jsem nachazela anachronicky myslen-
kovy pristup zté€lesnény v nékterych osobach predstaviteld regionalniho
zfizovatele. Proto jsem se rozhodla podrobit sledovany prostor zkouméani
a zjistit, jak zfizovatel s matefskymi Skolami pracuje, pfipadné jak vztah
vylepsit.

Neméla jsem konkrétni predstavu, co mam od takového vyzkumu cekat.
Vidéla jsem pied sebou polozakryty hologram vefejného prostoru tykajici
se Skolstvi, vidéla jsem osoby, které mély moc o Skolach rozhodovat, vnimala
jsem pruniky omezenosti nebo nedovzdélanosti. Zaroveri jsem pronikala
do oficialnich dokumentti, ze kterych jasné plynulo, Ze ve skolach probihaji
procesy dle zakonnych norem a jsou pravidelné kontrolovany. Zpravy z kontrol
krajského ufadu nebo CSI se jevily jako b&zné zpravy o normalnim stavu.

Téma skolstvi se prolinalo do ostatnich oblasti ptsobeni zfizovatele, a tak
jsem se v hledani pravdivého obrazu reality dostavala do situace, kdy jsem
studovala polozkové rozpoCty na prestavbu materské Skoly, dovzdélavala
se ve smérnici na vySku stropu u détské ucebny nebo studovala zptisoby podani
dotacni zadosti na ministerstvo, abych si potvrdila nebo vyvratila, zda vyjad-

feni investicniho odd¢leni pii neformalnim rozhovoru byla lez nebo pravda.
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V realité, kterou jsem chtéla zkoumat, jsem citila problémy, které jsem
nedokazala popsat. Vyhledavala jsem lidi zjinych kraja, ptala se jich, jak to
délaji jinde, jak to tam probiha, postupné jsem si skladala mozaiku, ktera se mi
ale zahy s kazdym dal§im vstupem ze zkoumaného prostoru rozpadala pod
rukama. Jako by misto, kde jsem provadéla pruzkum, mélo néjaké kourové
clony, a vzdy, kdyz uz jsem se mohla dotknout né€eho konkrétniho, se mi to
pred o¢ima nahle ztratilo.

Zachranu ve smyslu ukotveni vyzkumu do pisemné podoby jsem ocekavala
od kvalitativnich rozhovori. Ziskala jsem kontakty a myslela jsem si,
ze 1 daveéru. Jenze ve chvili, kdy doslo na zadosti o rozhovory, se osoby, které
jsem povazovala za oteviené, najednou zjevily jako uzaviené (X8), odmitajici
(X7), dokonce v jednom ptipade bych to klasifikovala jako verbalné agresivni
(X6).

Mozna jsem v nich vzbuzovala obavy. Uvédomuji si, ze jsem po dobu
vyzkumu méla nejasny podprahovy a asi i skryty cil, odkryt skrytou strukturu
motivd, najit centrum zloby vié¢i dvéma matefskym Skolam, a odhalenim ho
pfeménit na fungujici soucastku zfizovatele.

Béhem dvouletého vyzkumu se ale tahle skryta zloba zfizovatele minimalné
vuci Skolskému subjektu MS2 rozplynula, a vici Skolskému subjektu MS1
zmirnila. Nebo se to tak alespor mé¢lo jevit navenek.

V roce 2014 to vypadalo, ze otfesy postizené matetské Skoly dostaly nega-
tivni nalepku ,,problémové*, a ze bude pokraovat nerovny piistup z minulych
let. V prvnim piipadé ziizovatel fadu let neinvestoval do budovy. Reditelka ale
znormalizovala vztahy vstficnym postojem ke zfizovateli a investicni oddéleni
ziizovatele uspésné dokoncilo projekt dotacni zadosti o zatepleni budovy
a dal3i technické zalezitosti.

Druha matetska Skola se prestehovala do zrekonstruované budovy. Vedeni
staronové mateiské Skoly vefejné podékovalo v mistnim tisku za prestavbu,
kde zatékalo do stfechy akde opomnély vyprojektovat kuchyn. Investi¢ni
oddéleni problémy béhem prazdnin operativné vytesilo a vstiicné pristupovalo
k potfebam Skoly 1 v dal§ich dvou letech. Vedouci investi¢niho oddéleni se sam
ucastnil i akce rodict svépomoci k vybaveni zahrady.

Vypadalo to jako konsolidace. Jako kdyz se zatfese plechovkou s kostkami,
akdyz se plechovka postavi, kostky se néjak poskladaji a nastane klid.

Znepokojovaly mé na té¢ nové realit¢ dva detaily. Jednim z nich byl az piili§
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vstiicny pristup k mé osobé ze strany predstaviteld zfizovatele v neformalnich
rovinach. Druhym detailem byl fakt, ze v systému zfizovatele nedoslo k nasta-
veni zadnych ochrannych mechanismu, které by do budoucna znemoznily
opakovani situace s politickou svévoli a hrubosti vici kole, jen proto, ze bude
do vedeni mésta ve volbach zvolen ¢lovék s jinymi nazorovymi piistupy.

Vyzkum se na jeden rok zastavil 11.11. 2015 z davodu bezpec¢nosti. Doslo
k incidentu mezi mnou a vysokym predstavitelem zfizovatele. Musela jsem
se vyrovnat s psychickou reakci na nenadalou zkuSenost, projit trestné-pravni
proces a pozdéji prestupkovym fizenim. Posunulo mé to dal ve zkoumani
svych vlastnich hranic ohledné vyzkumu, ive zkoumani fungovani dalSich
vztahi ve struktufe zfizovatele.

Prilezitostn€ jsem v neformalnich rozhovorech zji§tovala, pro¢ byl zastaven
material Skolské komise, kdyz zfizovatel jiny odborny organ nema. Material
se mi jevil jako dobry krok k ochrané matetskych skol proti piipadné budouci
politické nevuli. Povazovala jsem strategicky plan za dilezity dokument, ktery
na deset let dopfedu zajisti Skolam zavazny plan rozvoje.

Celé pozorovani vznikani strategického planu zaroven odhalilo, Ze jedina
ochranna paka skol, skolska komise, nema na rozhodovani meéstské rady vliv.
A méstska rada je organ politicky, ktery se v minulosti choval k materskym
Skolam destruktivné.

Plany rozvoje skolskych zafizeni se sice neobjevily ve strategickych podkla-
dech mésta, ale ve vefejnosti nepfistupném prostoru se zacaly odehravat
ptipravy, jejiz vysledkem byly realizace nebo pfipravy realizaci investi¢nich
akci ve Skolskych zafizenich, obsazenych v nepouzitém materialu pro strate-
gicky plan.

Pozitivni je, ze podle oficialnich zapist z rady mésta feseni jednotlivych
bodl z materialu Skolské komise pokracuje dal (leden 2017).

Samotné kvalitativni rozhovory pak u téch, kdo s tim souhlasili, probihaly
podle planu, a ac to tak nevypadalo, byly emocionaln€ vycCerpavajici. Jako bych
nejen ja zkoumala vypovédi respondentl, ale i oni néjakym zpusobem skrz
nase setkani poznavali mé a znovu sami sebe ujiStovali, ze mi mohou daveé-
fovat. Vyplyvalo to z neékterych jejich reakci, kdyz jsem respondentim posilala
doslovné prepisy jejich vypovédi. Pouzila jsem ktomu techniku doslovné
transkripce (Hendl, 2005, s. 208). Ve tfech pifipadech hrozilo okamzité ukon-

¢eni vyzkumu a nedoslo k nému jenom diky obhajeni daveéryhodnosti. Kdyz uz

52



nic, tohle jsem chapala jako poctu. Zadny z téch lidi se se mnou nemusel dal
bavit. Jeden z dulezitych respondentd mi na osobni otazku, pro¢ se rozhodl
pfepis autorizovat pies cely seznam obav z dalSiho nakladani s textem, odpo-
veédeél, ze taky kdysi psal védeckou praci. Chapala jsem to v dobé velikého
napéti uvnité struktury zfizovatele v mistech mého pohybu jako vysloveni
podpory.

Realizaci kvalitativnich rozhovora skoncilo obdobi sbéru dat. Bylo jich vic,

nez kolik bych byvala chtéla.

9.2 Zajem o mateiské skoly na konci vyzkumu

Mnou ziskand data mimo kvalitativni rozhovory nejsou systematicka. Jedna
se o udaje, které nachazim néhodné tak, jak se pohybuji skrz informacni
a lidské struktury zfizovatele. Proto je nutné, abych upozornila, ze pokud budu
data srovnavat srokem 2014, nemuzu je povazovat za validni, vzhledem
k tomu, Ze tehdy jsem méla o podobnych informacich pfehled mnohem mensi
a dodateCné jsem udaje nevypatrala. Hodnoceni zajmu je tedy na zakladé
aktualniho stavu, a také plati, Ze tato zjisténi nejsou systematicka.

Zjisténé udaje shrnuji dotabulky 9. V prvnim sloupci jsou investice
do vnitiniho vybaveni Skol mimo samotné schvalené provozni rozpocty danych
Skol. Zachytila jsem schvaleni do dvou skol. V prvnim pfipadé se jednalo
o spolutcast skoly z investi¢niho fondu na nakup pomiucek. Ve druhém ptipadé
dojiné Skoly spoluucCast vnéj§iho sponzora a nakup financné naro¢nych
pomiucek. Ostatni Skoly nejsou tplné Citelné, protoze napt. zakladni skoly jsou
velmi aktivni v ziskavani financi z grantl naurovni ministerstva a nebo
narodni sité mistnich akénich skupin (tzv. MAS). Tim by vlastné neslo
0 projevovani zajmu meésta samotného.

Druhy sloupec zachycuje investi¢ni akce na nemovitostech.

Koéd Vnitini vybaveni nad ramec provozniho roz- Péce zfizovatele o nemovitost

Skoly poctu

MS1 Hemi pomticky Kompletni rekonstrukce

MSs2 - Kompletni rekonstrukce

MS3 - Izolace, socialni zafizeni

MS4 - Projekt nastavby ve fazi ¢ekani na dotaci
MS5 - Nastavba kfidla budovy, nova druzina
MS6 - Vymeéna oken, socialni zafizeni

MS7 Vyukové pomdicky vétdiho charakteru Oprava stfechy, vymény oken

MS8 - Oprava schodisté

Tabulka 9: Aktudlni stav péce ziizovatele mimo provozni rozpocty
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Z vySe uvedenych dat plyne, ze péCe ziizovatele sméfovana do podminek
vzdélavani (zabezpeCeni budov) je velmi aktivni. Péle se muze subjektivné
jevit jako vyvazena mezi jednotlivymi Skolami, v€etné matetskych.

V porovnani s rokem 2014 je zifejmé, Ze zajem i péCe o matefské Skoly
se mnohondsobné zvétsily, v nékterych pfipadech byly komplexné vyfeSeny
neuspokojivé stavy budov zlet predchozich. Obrovskou roli hraji financni
prostiedky z dotacnich tituld, jednak ministerstva Skolstvi na navySovani
kapacit predskolnich zafizeni, jednak z ministerstva zivotniho prostiedi dotacni
tituly na zateplovani budov. Roli v tom hral 1 pfistup samotnych vedeni matef-
skych §kol.

Impulsem k Cerpani dotaci z ministerstva skolstvi byly informace od rodica
a opozi¢niho politického hnuti. Mistni aktivismus mél za cil pomoci jedné z
matetskych Skol. Zfizovatel informace pfijal a rozhodl se zadost nasmérovat
na jinou matef'skou Skolou. Lze to chapat jako druh politické direktivity, odpo-
vidajici republikové ideové linii politického subjektu P6.

Z neformalnich zdroji dedukuji snahu o udrzeni klidu ve vefejném minéni.
(Aktivni Casti mistniho vefejného minéni jsou obvykle rodice déti v matei-
skych Skolach nebo na zdkladnich Skolach. Jedna se o vlivnou voli¢skou
skupinu.)

Zpusobem, jakym se zfizovatel snazi tlumit aktivismus pochazejici
z vefejného minéni, je snaha o minimalismus v informovani vefejnosti o tom,
jakym zpusobem zfizovatel rozhoduje — cim méné toho verejnost vi, tim lépe

(X10, 2015).
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10 Vyzkumna zjisténi

10.1 Jakym zplsobem zfizovatel hodnoti materské skoly?

Oficialni material na hodnoceni §kol z pohledu zfizovatele ve sledovaném
prostoru vypracovan neni.

Zaroven hodnoceni dle projednavanych bodi méstské rady probiha.

Samotna rada meésta jednou za sledovanou dobu projednavala Zpravu
o soucasném stavu ve dvou ze Ctyf matefskych Skol. Cilem sledovani bylo
uvolnit prostory detaSovaného pracovisté pro potieby zakladni Skoly, a pfesu-
nout kapacitu na druhou matetrskou Skolu, vyuzitim prestavéného sluzebniho
bytu. Na feSeni se podle vyjadieni gescniho radniho podilelo vedeni obou skol,
bylo s véci souhlasné, a rada povazovala feSeni za nejrealnéjsi (mail, 2015).

Interpretuji tento udaj v kontextu meésta jako vstficnost vedeni matetské
Skoly, kde se kapacita snizovala, a kde bylo zaruceno, ze se pracuje na pfiprave
nastavby o dvé tfidy, ktera by kapacitu této skoly zase navysila. Domnivam se,
ze Skola MS4 je namotivovava prognozou, ze se stane v budoucnu strate-
gickym predskolnim zafizenim. Skola je situovana v blizkosti lokality, kde je
uzemnim planem a planem méstské vystavby pocitano s plochami nové
vystavby rodinnych domt a minimaln¢ jednoho bytového domu.

Zaroven ze strany druhé matefské Skoly MS1 doslo k projevu vstficnosti,
protoze poskytnuté prostory mély slouzit ptivodné jako télocvi¢na, piipadné
jidelna (vzhledem k tomu, Ze Skole byla odebrana kuchyn, a stravovani je
do tfid distribuovano nepraktickym zptisobem).

Opatfeni ma byt podle rady mésta doCasné, v horizontu dvou az tfi let.

Predpokladam, ze i tato Skola byla ve své vstiicnosti motivovana vstiicnosti
ziizovatele, 1 kdyz méné konkrétné, ato v oblasti tzv. vytvoreni si prostiedi
dobré vile. Domnivam se podle signalti z vyzkumné oblasti, Ze by mohlo dojit
k prehodnoceni rozhodnuti se zruSenim kuchyné v MS1 a MS2 z roku 2014.
Pro obé€ zafizeni by bylo velmi pozitivni, kdyby se oteviel prostor k investici
do stravovaciho vybaveni. Zafizeni by mohlo slouzit pro obé Skoly, protoze

jsou propojené spojovaci chodbou.
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Hodnoceni rediteli $kol

Ztizovatel ve sledované oblasti nehodnoti skoly, ale feditele, a to negativnim
vymezenim pfidélovani mimotradnych odmeén. Kritérium je vazdno na zadost
reditele, ve které maji byt zminény skuteCnosti, na zaklade kterych by méla byt
mimotradna odména vyplacena.

Statisticky jsou odmény vyplaceny pfiblizné ve stejném rytmu. Zjistila jsem
ale jednu anomalii. Rada meésta témeét pravidelné schvaluje nejdiive odmeény
feditelam tfech matefskych Skol. Pak vyckava do dalsiho jednani, obvykle dva
tydny, a tam schvaluje odménu i pro vedeni kdysi rebelujici matetské Skoly.

Sledovanim vyplaceni statistiky odmén dalSich pfispévkovych organizaci
jsem zjistila, Ze nedochazi k takovému manévru v piipadé dalSich pfiispév-
kovych organizaci pod hlavickou mésta (sprava budov, technické sluzby,
méstské lesy) a tajemnika méstského utadu.

Dalsi alogi¢nost jsem zachytila v pfipadé nékolika konkrétnich zadosti
o mimotradnou odménu. Zatimco v jednom piipadé byla zadost sepsana ofici-
alnim zpuisobem se vSemi nalezitostmi, a Castka byla deset tisic korun,
v druhém pfipadé sejednalo ojeden apul fadkovy mail bez jakychkoliv
dalSich vysvétleni, a castka byla dvojnasobnd. To mé intuitivné navadélo
k interpretaci, ze v pfistupu k jednotlivych feditelim skolskych zafizeni mésta
existuji neoficialni rozdily.

Anomalie ve vyplaceni irlzny zpasob pfistupu fediteld k zadostem
o odménu je v rozporu s interni smérnici mésta o poskytovani odmen feditelam
Skol a dalSich piispévkovych organizaci.

Detekovala jsem zde tzv. thofovitost', vykluzovani z reality, napliiovani
reality na papife v rozporu s realitou samotnou. Zakonna povinnost o vydani
smérnice byla splnéna, ale skuteCné napliiovani smérnice je odvislé od kvality
osobnich vztahli mezi jednotlivymi ¢lanky zfizovatele.

Ztizovatel hodnoti Skoly taky podle plnéni provozniho rozpoctu a dalSich
ekonomickych a zdkonnych povinnosti Skoly, ktera je zaroven i obchodni
spoleCnosti. Zde je angazovan mimo ekonomu ziizovatele v urCitych
intervalech krajsky Skolsky trad a Skolsky afad obce s rozsifenou puisobnosti.

Vysledky kontrol se dostavaji na stil méstské radé a starostovi v podobé

konec¢ného vysledku. Dokumenty pfipravuji Skoly dle planu provozniho

4 Uhot jako Zivogich je v prostoru neuvéfitelng obtizné zachytitelny. PouZila jsem jeho
charakterovou vlastnost k popsani aspektu sledované reality. Zivocicha jako takového
vnimam neutralng.
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rozpoctu, ktery prochazi schvalovanim zastupitelstva jako rozpoctové radky pii
schvalovani ro¢niho rozpo¢tu meésta, a jsou s nim seznameni vSichni zastupi-
telé. Vefejnost se k tdajim z rozpoCtu dostava az po schvaleni a zvefejnéni
dokumentu s nazvem Rozpocet mésta na webové strance mesta.

Vyzkumem se nepodafilo objasnit, jakym zpGsobem vznikaji navrhy
rozpocti jednotlivych matetskych Skol ve smyslu rovného pfistupu. Ztizovatel
nema k dispozici kritéria, podle kterych by byl schopen méfit, jestli do skol
investuje vyvazenym zpusobem. Hodnoti pouze napliovani zakona a podle
mého usudku se fidi primérnymi hodnotami provoznich rozpocti v minulych

letech.

10.2 Hodnoty ovliviiujici hodnoceni MS zfizovatelem

Ztizovatel oficialné nehodnoti Skoly, ale feditele. V pfipadé rozhodovani
mimofadnych odmén fediteld posuzuje ekonomické parametry tykajici
se dodrzovani a plnéni provozniho rozpoctu.

V jednom pripadé¢ za sledované obdobi nechal ziizovatel vypracovat hodno-
ceni radnim pro matetské Skoly. Zptisob takového hodnoceni zistal nevefejny.
Pravdépodobné radni obesel vedeni $kol a vedl s nimi rozhovory. Podrobnosti
se mi nepovedlo ziskat.

Presto se zfizovatel bez hodnoceni kol neobejde, a pro své potieby posu-
zuje, tedy hodnoti.

Po ukonceni vyzkumu se domnivam, ze tak C€ini na zakladé nasledujicich
hodnot. Na tfistupfiové Michkové Skéle se tak tento zfizovatel podle mého

zjisténi vyskytuje v pasmu spise netransparentni piistup (Michek, 2013, s. 68).

Dotace

Ztizovatel ma snahu dosdhnout na nékteré dotace. U nich je spoluti¢ast mésta
od 10 do 25 % z cilové &astky za celkovou investici podle zdroje dotace. Rada
projektl tak ma prodlevy v realizaci kvili schvalovacim procesim a lhatam.
Skoly, na které mésto Gerpa dotace, a $koly, na které o dotace zada, jsou hodno-

ceny jako prioritni.
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Hospodarnost v pé¢i o nemovitosti

V pripadé matefskych §kol mésto v minulosti fesilo stav budov az v okamziku
problémt. Odpovédnost za stav v budovach je na fediteli (X3, s. 4). Havarie
reditel fesi s investicnim oddélenim.

Neziskala jsem podrobnéjsi informace k této hodnoté, ale predpokladam,
ze naklady na opravy vétSiho rozsahu financuje zfizovatel. Predpokladam,
ze se vynalozené prostiedky né€jakym zptsobem promitaji do hodnoceni skoly,
ale nedokazala jsem ziskat podklady pro potvrzeni nebo vyvraceni pied-

pokladu.

Konstantni hodnota provozniho rozpoc¢tu

Predpokladam na zaklad€ rozhovoru s osobou nezarazenou mezi respondenty,
ze pro zfizovatele je nosnou hodnotou hodnoceni skoly vyrovnany a nekolisa-

jici provozni rozpocet. Odpoveédnost za rozpocet nese opét feditel.

10.3 Elementy hodnoceni pfi spravé skol

Béhem vyzkumu jsem si vyjasnila, ze existuji dv€ linie pfistupu zfizovatele
ke Skolam, které by bylo mozné obecné nazyvat druhy hodnoceni. Jedno bych
nazvala oficialni hodnoceni §kol ve smyslu méfitelnych hodnot (pokud by byly
dostupné). Druhé bych nazvala hodnocenim ve smyslu hodnotového postoje
vuc¢i konkrétnim Skolam, ato hodnotového postoje vytvoreného na zaklade
mySslenkovych schémat, které zde nazyvam elementy.

RozliSuji dva druhy elementu (mysSlenkovych schémat), ktera jsem
vysledovala pri procesu, jakym zrizovatel pristupoval ke spravé a péci

o materské Skoly. Nazvala jsem je elementy zjevné a elementy skryté.

10.4 Elementy zjevné

Elementy zjevné jsou mysSlenkova schémata, kterd respondenti uzivali pfi
popisu svych realit.

Nizka informovanost o smyslu predskolniho vzdélavani

Element, jehoz puvod pochazi z oblasti nedostate¢né nebo chybéjici odborné
erudice v oblasti predSkolniho vzdélavani u osob, zastupujicich zfizovatele

v kontaktu s hodnocenim §kol.
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Zjistila jsem, ze vétSina osob vyskytujicich se v poli rozhodovani ma nasle-
dujici predstavu o tom, v ¢em tkvi podstata existence matetské Skoly: hlidani
déti, vychova k poslusnosti, spravny uchop, navykani na praci v kolektivu,
navyk udrzet pozornost, pfiprava na vstup do prvni tfidy.

Podrobnéjsi pohled na pfedsSkolni vzdélavani prezentovali respondenti, ktefti

méli pfimy kontakt s matetskymi Skolami.

Politické schéma o postaveni reditele

Sdileny pfistup k feditelim je paternalisticky. Ziizovatel jako fidici centrum,
ktera teditele definuje autonomii v fizeni Skoly pouze do okamziku, kdy jsou
pozadavky Skoly a zfizovatele sdilené. Ve chvili, kdy ma feditel pozadavek,
ktery je vrozporu socekdvanim zfizovatele, nastdva konflikt, ve kterém
ziizovatel direktivné zasdhne proti Skole, a napf. vyhlasi plosné konkurzni
fizeni na mista rediteld.

Pojimani role feditele Skol odpovida politické linii mistni koalice P3, P6
a P8. Pfi detailnim zkoumani je zjisténo, Ze jednani politickych subjekti je

podobné centralnim politickym ideam.

Fungujici verejna kontrola

Verejnou kontrolou myslim aktivni pozornost zaméfenou na déni kolem
matefské Skoly. Zakladni platformou takové kontroly mohou byt rodice
a fungujici politickd opozice. Pozorovani ve sledovaném prostoru ukazalo,
ze v piipadé mensich mést maze dojit k situacim, kdy rodice nemaji vliv zadny.
(Ja jsem tady zastupitel, a vy ne, takZe se s vami o tom nebudu bavit. Dokud
nebudete zvolend, tak do toho nemiizete mluvit. (X14, 2014))

Divodem vtomhle pfipadé byly nejspiS osobnostni a charakterové
vlastnosti respondenta. Koreluje to se zjiSténim, ze fada zvolenych zastupct
behem jednani rady nebo zastupitelstva o vefejnych vécech, potazmo Skolach
nemusi sledovat obecny vefejny zajem.

Pred abcéhem mého vyzkumu sledované oblasti bylo pozorovano,
ze konkrétni skupina rodic neméla vliv na rozhodovani zfizovatele o matef-
skych skolach a vécech, které se dotykali jich osobné, ato ve dvou na sobé
nezavislych pfipadech, ve dvou matefskych skolach. Deziluze rodict

aktivovala vznik politického subjektu, ktery ve volbach ziskal své zastupce
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v zastupitelstvu. Od toho momentu byla pozornost na matefské §koly zamérena
z oblasti politické opozice.

Pozorovala jsem jednak zmény v pfistupu zastupcu ziizovatele k predstavi-
telim rodicu, jednak zvysSeni aktivity kolem feSeni problémi matetskych Skol.
Doslo k obnoveni komunikace ze strany zfizovatele smérem k vefejnosti
a rodi¢im deéti v matefskych Skolach, a dale ke snaham, tesit sporné zalezitosti
kolem téchto skol méné konfliktnim zptisobem.

Fakt, ze v zastupitelstvu se fyzicky wvyskytuje politicka opozice, ktera
neustale sleduje déni a procesy kolem matefskych skol, zptsobil, Ze na misto
gescniho radniho pro mateiské Skoly byl nakonec v méstské radé vybran jiny
kandidat, nez ten, ktery byl pivodné oznamen, a ktery byl v této véci pova-
zovan za plné nekompetentniho.

Politicka opozice ve voleném organu zpusobila narovnani vztahovych
poméra mezi ziizovatelem, Skolou a klienty Skoly (v tomto piipadé rodici déti).
V horizontu dvou let se ukazala jako nutna podminka pro opakujici se proces
balancovani vztahu mezi zfizovatelem jako nositelem predstav a ocekavanich
o skole, jez nemusi byt v souladu s pfedstavami samotnych mateiskych skol,
ale ktera by spolecné¢ méla sledovat rozvoj Skol smeérem k vyssi kvalité vzde-

lavani. S tim uzce souvisi nasledujici detekovany element.

Interpretace kompetenci zrizovatele

Témer vétsina respondentd sdilela predstavu, ze zfizovatel do kvality vzdélava-
ciho procesu zasahovat nesmi. (X9, 2015; X7, 2015; X3, 2016)

10.5 Elementy skryté

Elementy skryté jsou mySlenkova schémata, kterd respondenti verbalné nepou-
zivali. K jejich existenci jsem se dopracovala promyslenim pfic¢in elementt

zfejmych a dalSich souvislosti.

Nizka informovanost z vyvojové psychologie predskolnich déti

Z nékterych respondentl jsem méla pocit, ze povazuji déti predskolniho véku
za vnitiné podobné détem v obdobi Skolni zralosti. Z toho plyne, Ze jim nena-
lezi zvlastni zachazeni, zvlastni podminky k vychovné-vzdélavacimu procesu
a ze neni mozno porozumét, co je vlastné oCekavano od osobnostniho rozvoje

predskolnich déti pozadavkem na individualizaci vzdélavani.

60



Jestlize chybi vétsin€ respondentt ze struktury zfizovatele povédomi o tom,
jaké potencialy v sobé nese predskolni dit€, ajakym zpusobem je mozné
takovému ditéti vyjit vstfic a polozit zaklady rozvoje jeho talentd v ramci
matefskych Skol, neni mozné takovym lidem vysvétlit, ze pro mateiskou Skolu
je dobré mit vlastni kuchyn, nebo ze pro matefskou Skolu neni v zadném

ptipadé dobré schvalovat vyjimky o navyseni poctu déti na tfidach.

Smeér loajality

Loajalita byla sledovana subjektivnim pozorovanim. Bylo vysledovano,
ze vétSina respondentl je loajalni smérem k subjektim nebo hodnotam, které
jsou sdileny v ramci nejblizsiho regionu. V téchto vztazich loajality sehravaji
dilezitou roli osobni vztahy, podnikatelské zajmy, a politické vztahy. Respon-
denti si to ale vétSinou nepfiznavali.

Predpokladana loajalita ke statu, zastupovaného ministerstvem nebo kraj-
skym uradem, je loajalita vynucovand zakonem, atedy stale podprahovée
ptitomna. Neékteti respondenti zduraznovali, ze pouze v oblastech tykajicich
se spravy a péce o movity a nemovity majetek matefskych skol, nikoli v oblasti
kvality vychovné-vzdélavaciho procesu.

Nektefi respondenti ve sledované oblasti povazuji kontrolu kvality vyuky
za vyhradni kompetenci samotnych skol a jejich feditelt.

Ptima loajalita k ministerstvu jako celkové koncepci rozvoje Skolstvi byla
sledovana pouze u dvou respondentti. Jeden respondent zprostiedkovaval loaja-

litu ke krajskému ufadu.

Rozpory mezi deklarovanou a faktickou roli Feditele

Z vypovédi respondentd a dalSich zdroji vyzkumu vyplynulo, ze existuji
oc¢ekavani oroli teditele Skoly jako autonomniho prvku ve vedeni Skolni
instituce vzhledem ke zfizovateli. Respondenti to tak verbalné popisovali
a pripad stiznosti na bossing byl dalsim podkladem pro tato o¢ekavani.

Zaroveii ale byly zaznamenany anomalie ve vyplaceni mimoradnych odmeén
feditelim a obsahové nerovnosti v Zadostech o mimotradné odmény. Vedle toho
byly zachyceny piipady jednani s fediteli pifed rokem 2015, které jsou

v rozporu s ocekavanou autonomii.
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Osobnostni animozity

Domnivam se, ze roli hraje nedostatek profesni sebekontroly v oblasti prace
s lidmi v predSkolnim vzdélavani ze strany =zfizovatele, ktery je zalozen
na osobnostnich animozitach nékterych zastupcu ziizovatele. Miize mit souvis-
lost s obecné nizs§im spoleCenskym hodnocenim oblasti predskolniho vzdé-
lavani v porovnani s oblasti vzdelavani zékladniho. Neni v moznostech této

préce tento element zkoumat podrobnéji.
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11 Shrnuti

V pozorované oblasti a za soucasného dvojkolejného systému fizeni Skol,
pokud vedeni matetské Skoly neni dostatecné silné, aby si vstficnost zfizovatele
vyjednalo samo na individualni roving, je skoro nemozné presvédcCit zfizova-
tele, aby vySel matetskym Skolam vstfic v jejich potiebach. Systémova opatteni
totiZz narazi na lidskou a posléze politickou nevuli. Zaroven o tom, jaké bude
vedeni matefské Skoly, rozhoduje sam zfizovatel.

Ztizovatel za sledované obdobi 2014 az 2016 prosel obdobim krize ve dvou
matetskych Skolach pres konsolidaci az do stavu velké snahy o socidlni smir
v triadé Skola — zfizovatel — klienti Skoly (v tomto pfipadé rodice déti). Pokra-
Cuje snaha o minimalizaci zvefejfiovanych informaci, které maji za ukol
ke konsolidaci ptispivat.

Z dostupnych dat je zfejmé, ze financni toky do jednotlivych matefskych
Skol, finan¢ni dokumenty skol kontroluji osoby z ekonomického useku zfizova-
tele.

Ztizovatel Skoly hodnoti nevefejnym zptisobem, za pomoci internich udaja
meéstské rady, protoze potiebuje vyhodnocovat plan péCe o nemovity a movity
majetek, zadat o dotace a kontrolovat dodrzovani provoznich rozpocti jednot-
livych matetskych skol.

Do obsahu rozpoCti zfizovatel zasahuje skrytym zpisobem na zakladé
individualnich vztahd mezi jednotlivci z fad zfizovatele a vedenim $kol, ato
formou vstricné nebo nevstiicné vile plnit potieby skol mimo zakonné zavazky
(budovy, energie). Podle zjisténych dat je divodné se domnivat, Ze roli hraji
osobnostni animozity, které maji vliv na sdilené hodnoceni Skol v obecném
povédomi mésta. K tomuto zavéru me vedly zji§téné anomalie v plnéni obsahu
interni smérnice o mimoradnych odménach pro feditele prispévkovych
organizaci mésta. Schvalovani mimotadnych odmén nepodléha zadné vnéjsi
kontrole, stejné jako piijata rozhodnuti tykajici se matefskych skol.

Dle zjisténych dat zfizovatel své vlastni zdkonné povinnosti vzhledem
ke skolam plni nadstandardnim zpisobem. M¢stska rada v souasném slozeni
(2017) za sledované obdobi rozhodovala o zakladnich Skolach na zakladé debat
s jejich fediteli. Jakym zptisobem probihala rozhodovani o matetskych Skolach,

vyzkum nezjistil.
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Nepodafilo se ani ziskat dostatek relevantnich tdaju na zhodnoceni, zda
meéstska rada jedna vstficnym zptuisobem i s vedenim matefskych skol.

Jedinym kontrolnim organem v oblasti Skolstvi z pohledu zkoumaného
zfizovatele je Skolska komise, ktera ma byt teoreticky odbornym poradnim
organem mestské rady. Slozeni komise neumoziiuje nezavislé hodnoceni,
protoze v ném dochédzi k soubéhu funkci a zarover stfetu zajmu. Nektefi
¢lenové komise jsou zaroveinl radni, néktefi s tendenci prosazovat stanovisko
rady jesté¢ pred diskuzi Skolské komise. Komise tak prichazi o hodnotu
nestrannosti.

Predstavitelé¢ zfizovatele jsou nedostatecné odborné erudovani v oblasti
predskolniho vzdélavani. Presto jsou nuceni o mateiskych skolach rozhodovat.
Chybéjici kompetence na strané zfizovatele a disledky takového jevu se v roce
telem. Vysledkem byl nartist pozornosti na potieby matetskych skol a zvyseni
aktivity v oblasti ziskdvani dotaci ainvestic do rekonstrukci, zatepleni
a pristavby dle potieb jednotlivych skol. V tuto chvili je polovina matetskych
Skol kompletné zrekonstruovana a piipravuje se rekonstrukce a zatepleni
ve treti matefské Skole.

Impulsem ve zvySeni péCe o matefské Skoly seukéazal vznik opozi¢niho
politického hnuti a namifeni pozornosti a politické kontroly smérem k mist-
nimu predSkolnimu vzdélavani.

Politicky aktivismus generovany puvodné v oblasti preprimarniho vzdeé-
lavani vyvolal impuls s dopadem na struktury lokalnich loajalit, souvisejicich
se soukromymi, podnikatelskymi a politickymi vztahy mezi jednotlivymi
osobami ve struktufe zkoumaného zifizovatele.

Otazka kvality predskolniho vzdé€lavani nebyla ve sledovaném mésté
nastolena kvili sdilenému myslenkovému schématu mezi politickymi zastupci

ziizovatele, ze zfizovatel do kvality vzdélavaciho procesu nesmi zasahovat.
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12 Diskuze

Vyzkumem v oblasti hodnoceni Skol zfizovatelem a dal§imi predstaviteli
vefejné politiky se zabyva Anders Hanberger (2016). Operuje s pojmem demo-
kraticka zodpovédnost, podle n€ zahrnuje odpovédnost za finance (dodrieni
rozpoctu), spravedlnost (ve smyslu dodriovani pravidel a etickych norem)
avykon (ve smyslu sledovdni vysledkit a diisledkit  daného prostiedi).
(Hanberger, 2016, s. 220)

Obvyklou cestou v externim hodnoceni §kol je prostfednictvim vertikalni
odpovédnosti statni struktury, kterd je podle autora napt. ve Svédsku provadéna
celostatnimi testy studenti. Problémem v mnou zkoumané oblasti je,
ze se jedna o instituce preprimarniho vzdélavani, kde neni dost mozné, ani
etické provadét vzhledem ke specifikim dotené vékové kategorie plosné
testovani.

V CR zpétnou vazbu dosazenych kompetenci zajistuje zakonny ramec
ramcového vzdelavaciho programu ajeho ocekavané (cilové) kompetence,
které jsou Casové vazané na dobu, kdy dité opousti materskou Skolou a odchazi
do prvni tfidy. Ucitelé a ucitelky matetskych skol maji k dispozici fadu ofici-
alnich materialti, nebo materiali vlastnich podle potieb jednotlivych $kol nebo
pedagogui v oblasti pedagogické diagnostiky, které jim zprostfedkovavaji
zjisténi, na jaké urovni vzhledem k vyvojovym ocekavanim u ditéte se kompe-
tence vyskytuji v konkrétnich ptipadech. Témito podklady se fidi vychovné-
-vzdélavaci proces v matefské Skole (nebo by mél). Pokud néjaka zpétna
kontrola probih4, je na urovni kontrol skolni inspekce, nikoli zfizovatele.

Sklon neumérné mérit cile, které jsou méritelné, zakonité vede k tomu, Ze je
méné vénovana pozornost neméritelnym jeviim, aty se oznacuji za zkreslené
vystupy. (Hanberger, 2016, s. 218)

O néco kriti€téj§i nazor prezentuje nestor noveé vznikajicich cCeskych
soukromych $kol, sdilejicich nazev Scioskola, Ondfej Steffl. Podle n&j je
problém uz v definici hodnot samotnych Skol, ke kterym se vztahuji, a poklada
si otazku, k cemu Skoly svym nastavenim a vzdélavacim procesem pfiispivaji,
azda je vystupem vzdélavaciho procesu dité emociondlné pripravené, md

znalosti, postoje, dovednosti, je studijné autonomni k tomu, aby mohlo a bylo
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schopné reagovat na neustalé zmény, které jsou charakteristikou soucasného
svéta. (Steffl, 2017)

Ato je problém hodnoticich systémii, produkuji rutinni informace, které
potvrzuji samy sebe. Byl vytvoten systém reakce na hodnoceni, nekritického
podavani zprdv o ucincich hodnoceni a postracionalizace prijatych opatieni
ke splnéni. Toto strategické chovani je béznou reakci na méreni vvkonnosti.
(Hanberger, 2016, s. 218).

Podle Steffla (2017) pak Skoly smé&fuji veskeré své konani k plosnym
testovanim, pfipravam na zvladnuti testli, namisto aby se zabyvali rozvojem
a podporou jednotlivych déti v jejich individualnich potencialech.

Jakym zpisobem by mohl zfizovatel pfistoupit k vysledkim vzdélavani
v matefskych Skolach, aby to melo pro dotcené Skoly prakticky a pozitivni
vyznam?

I respondenti v mém vyzkumu poukazovali na obrovskou administrativni
pretizenost Skol, a obavy, ze pfipadny novy systém hodnoceni matefskych skol
ziizovatelem bude pro Skoly jen dalsi byrokratickd zatéz, doslova dalsi papir
(X1, 2016; X2, 2016; X9, 2015).

Projekt Cesta ke kvalité, ze zfizovatele definuje ochota pecovat o Skoly
z pozice dobrého hospodare a sdileni podobné politické linie jako je na minis-
terstvu Skolstvi, v ¢astt Hodnoceni Skoly zfizovatelem predpoklada, ze existu-
jici zdroje informaci o Skole jsou k dispozici predstavitelim zfizovatele.
Vyzkum ukazal, Ze ve sledovaném mésté k t€émto udajim mél teoreticky
pfistup v §ifi navrhované materidlem Cesta ke kvalit€¢ pouze starosta, ato
na zakladé dobré vule k dobrym vzajemnym vztahim mezi Skolou a zfizova-
telem, a ktery oto nezadal. Pozorovanim bylo zjisténo, ze k nékterym doku-
mentim matefskych Skol by mohly mit pfistup z pozice své funkce radni pro
matefské skoly a k nékterym dokumentiim ekonomické oddéleni ziizovatele.

Vétsinu dokument uvadénych v doporuceni Cesty ke kvalité povazovali
respondenti za interni zalezitost Skol.

Pokud by sledovany zfizovatel hodnotil své matefské skoly podle vysledki
prace Skoly vzhledem k podminkam vzdé€lavani a ekonomickym zdrojam, nic
by se nedozvédélo. Tzv. thotovitost by umoznila, ze by Skoly vyplnily poza-
davky zfizovatele, ale na samotné kvalité by to ve skolach vliv nemeélo. Pokud
by ve véci nebyly osobné€ angazovani a namotivovani samotni feditelé. Situace

na to ale neni v tuhle chvili pfipravena (leden 2017).
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13 Doporuceni vyplyvajici ze zjisténi

Na zakladé provedeného vyzkumu navrhuji tato doporuceni pro zfizovatele

v nasledujicich oblastech:

PUBLIC RELATIONS PREDSKOLNIHO VZDELAVANI

zprostiedkovavat systematicky stravitelnym zpisobem vefejnosti
i zastupcim zfizovatele odborné informace o poslani matetskych Skol
na zakladé aktualnich odbornych informaci (konstruktivismus),

zprostiedkovavat ~ podobnym  zpisobem iodborné informace
o vyvojovych zvlastnostech vékové skupiny predskolnich déti,

prezentovat praci matetfskych Skol pred vefejnosti jesté i jinym a syste-
matiCtéj§im zpisobem nez jarmarkem drobnych rukodélnych praci

a besidkami pro rodice.

SKOLSKA KOMISE

deklarovat, ze Clenem komise nemuze byt zaroven radni (riziko stietu
zajmu),

u ¢lent komise pred jmenovanim do komise zjistit hodnotové postoje
v oblasti fizeni Skolstvi, a zaevidovat jejich deklarované postoje
pisemné s podpisem (pro vysvétleni: Skolska komise je organ slozeny
z osob, které podle volebniho klice ve sledovaném meésté dosazuji poli-
tické strany. Byva obvyklé, Ze to jsou lidé pohybujici se ve Skolstvi,
nikoli pravidlem, ale zarovenl to znamend, ze tam nejsou proto, aby
vytvarely smysluplnou koncepci, ale aby si ohlidali svoje skolni teri-
toria ze strany zfizovatele. Matetfské Skoly v komisi nikoho nemély,
nejspis 1 proto doslo ke krizi 2014.),

stanovit pravidla pfistupu komise k informacim o vyplaceni mimo-
fadnych odmén (pro vysvétleni: rada mésta nema zadnou zpétnou vazbu
pro mimofadné odmeény a neni tak nucena dodrzovat vlastni schvalenou
smérnici),

vymezit seznam dokumenti matefskych Skol, ke kterym bude mit

Skolskéa komise zaruceny pfistup minimalné zprostiedkovane.
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KONCEPCE PODPORY SKOLSTVI VE MESTE

+ najit cestu, jak iniciovat zajem zfizovatele o to, jaka je kvalita vzdé-
lavani uvnitf matetskych skol,

« najit zpusob, jakym zaméstnat pro vSechny Skolky pendlujici ucitelku
na suplovani,

«  najit cestu, jak snizit poCty déti ve tfidach z vyjimek ziizovatele na nizsi
pocty,

- propojit Skolky zptsobem, aby zacaly vyuzivat vzajemnych hospitaci,

- najit platformu, kde by se mohli feditelé matefskych skol citit jako
souputnici, nikoli konkurenti,

- najit leadra predSkolniho vzdélavani, ktery bude motorem zmény

néahledu na predskolni vzdélavani v konkrétnim méste.

13.1 Navrhy rozvinuti vyzkumu

Komplikovanost a nejasné hranice odpoveédnosti dvojkolejného systému finan-
covani Skol otevira v feditelnach Skolskych zafizenich prostor pro mnozstvi
poradenskych a vzdélavacich sluzeb, legislativnich podpor, aplikaci na zasilani
aktualizaci zakonl, poradenstvi, jak Cerpat prostifedky pies Sablony, a poraden-
stvi, jak vyplnit zadani MAS, poradenstvi na vSechno od Cisticich prostfedki
pro uklizecku pfes kurzy dalsiho vzdélavacich pracovnikli az po pravni
a dafiové poradenstvi, za které Skoly plati. Ackoli je Skolstvi vnimano jako
pfijmové poddimenzovana oblast, zjisténé fragmenty informaci o konkrétnich
Skolach vypovidaly o prelévani nezanedbatelnych prostiedka.

Vyzkum v dané lokalit¢ by mohl pokracovat sledovanim konkrétnich
finan¢nich tokt v tomto useku na podkladé srovnavani objemu penéz v souvis-
losti s efektivnosti nebo Ucinky, jak byla sluzba pro skolu pfinosna. Vyzkum by
predpokladal interni znalost Skol (nebo alesponl jedné) a otevienost zucastné-
nych aktéra.

Cilem vyzkumu by bylo zjistit, zda existuje platforma, na které by matetské
Skoly spravované zfizovatelem mezi sebou spolupracovaly fakticky, nikoli
pouze formaln€ a konkuren¢né€, piipadné jakymi hodnotami je potreba defi-

novat spolupraci zaloZzenou na humanitnich hodnotéach.
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14 Zavér

Vyzkum se odchylil od pivodniho formalniho zadani pied dvéma lety.
V puvodné planované lokalité jsem dospéla k zavéru, Zze nemam nastroje, jak
se blize dostat do struktur, které potfebuji zkoumat. Vystupy z potencidlniho
vyzkumu jsem vyhodnotila jako rizikové v oblasti linie thofovitosti, a obavala
jsem se, ze nedokazu jit do takové hloubky vyzkumu, aby vysledky byly prak-
ticky vyuzitelné.

Musela jsem sevzdat i komparace adiskuze sezkuSenostmi z Walesu,
protoze se mi béhem pobytu v Bangoru nepodarilo dostat k relevantnim infor-
macim.

Presunula jsem tedy vyzkum do jiného mésta, kde bylo mozné proniknout
do struktury fizeni meésta hloubéji a vyté€zit nepfistupna data v ptivodnim
planovaném méste.

Zaroven jsem musela pfistoupit k maximalni anonymizaci dat z vyzkumu.
Vzhledem k citlivosti ziskanych udaji hrozilo, Ze by zvefejnéni prabéhu
a vysledkt vyzkumu mohlo poskodit socialni vztahy ve sledovaném regionu,
pfipadné mit negativni dopad na respondenty, ktefi byli ochotni sdilet svoje
zkuSenosti a postiehy. Ze stejného davodu byl zakryt gender ucastniki
a vsichni jsou vedeni v muzském rodé.

Pro ucely této diplomové prace je vytvorena deSifrovaci tabulka vyzkumu,
ktera neni soucasti diplomové prace a bude predlozena obhajobé.

Formalni dokumenty jsem postupné nacerpavala z elektronickych archivi
zkoumanych institutd, které dle zakona o obcich musi byt vefejné dostupné.
Spolecné s prostudovavanim projektu Cesta ke kvalité jsem si ujasfiovala
podoblasti, které se vztahovaly k moji vyzkumné otazce. Na zékladé toho jsem
vytvorila plan polostrukturovaného rozhovoru a oslovila respondenty. Zaroven
v terénu probihala pribézna pozorovani.

Zacatek vyzkumu probihal nejisté v oblasti vyzkumnych tezi. Neméla jsem
presnou piedstavu, jaké hodnoty urcujici pro rozhodovaci procesy zfizovatele
se béhem vyzkumu vyjevi. Stanoveni hodnot se povedlo stabilizovat s promys-
lenim a nastavenim evaluacni krychle, a definovanim si vyzkumnych pojmui

linie uhotovitosti a pole rozhodovani.
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Nasledné probéhly kvalitativni rozhovory s respondenty, dopliiované daty
z dalSich zdroji informaci. Dulezitym vstupnim faktorem byly neoficialni
informace v oblasti politickych vliva a vztaha. Ziskané vypovédi jsem synte-
tizovala do kodu, které se dalSim promyslenim zuzily do hodnot, na zakladé
kterych konkrétni zfizovatel hodnoti matetské skoly, a to dotace, hospodarnost
v péci o pronajaté nemovitosti a hodnota provozniho rozpoctu.

Tou dobou se oteviela data do oblasti, jakym zpusobem ziizovatel hodnoti
matetské Skoly, a odpoveéd’ se na tfibodové Michkové Skale definovala v pasmu
spiSe netransparentni pfistup.

Pozorovanim jsem zjistila, Zze situace v malém mést€é bez rozSifené
pusobnosti je zvlastni pripad. Jednak vétSina informaci o mésté neni vefejnych.

Mimo to ve mésté nefunguje Skolsky odbor, kde by sedéli odbornici, vzesli
z vybérovych fizeni a s predepsanou kvalifikaci. Skolské ufady z vétsich obci
sice mohou v malych méstech kontrolovat, ale nemaji moc moznosti, jak
nahlédnout pod poklicku mistnich zvyklosti. Matefské Skoly se tak dostavaji
dovlivu osob, které na méstském uradé pusobi v jiné oblasti (poveéfeni
ufednici), nebo byli zvoleni (rada mésta) a vétSinou potfebam matefskych skol
nerozumi. Ur€ujicimi faktory hodnoceni matefskych Skol z pohledu zfizovatele
jsou charakterové vlastnosti osobnosti v fidicich strukturach zfizovatele a jejich
schopnost piijimat a ztotoznit se s vefejnymi zajmy. Podle toho, kde se osoba
s moci a pravomocemi pohybuje v poli rozhodovéni zfizovatele, promitad své
osobni zpusoby chovani a pfezivani vramci slozitého pravniho systému
1 do oblasti zfizovatele a Skol.

Na arovni malého meésta pak existuji dalsi specifické vlivy, vyplyvajici z
demografické velikosti. Ztizovatel je zde urcita skupina osob, zvolena do poli-
tickych funkci. Vyrazny vliv v oblasti hodnoceni matetskych skol zfizovatelem
ma smér loajality, ktery nemusi znamenat loajalitu k rozvojovym koncepcim
zohledriujicich nejnove€jsi vyzkum v oblasti pedagogiky v oblasti preprimarni
edukace, ale lokalni zajmy osobniho, politického nebo podnikatelského charak-
teru.

Velka ¢ast zkoumané oblasti je loajalni primarn€ k mistnimu vlivovému poli
nez ke krajskému ufadu nebo ministerstvu Skolstvi. Zfizovatel ve skutecnosti
plné prenasi odpovédnost na feditele. Tim je umoznéno administrativni plnéni

statni koncepce bez praktickych dopadi na sledovanou realitu.
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Vyzkum zjistil, ze mateiské Skoly jsou hodnoceny ziizovatelem spise
netransparentnim zpusobem. Detekoval neoficialné deklarované hodnoty, které
se objevily v oblasti dobré péCe o pronajaté nemovitosti, poskytovani provoz-
nich prostfedkd a zpisobu vyplaceni mimoradnych odmén feditelim piispév-
kovych organizaci.

Poskytovani provoznich prostredkti bylo rozkliCované v navaznosti
na mySlenkova schémata (elementy) osob v poli rozhodovani. Tyto elementy
byly sledovany v kontextu jednani a komunikaénich projevi osob v poli
rozhodovani.

Elementy zjisténé ve vyzkumu jako vlivové na vysledné hodnoceni matet-
skych skol z pohledu nositeli rozhodovacich pravomoci byly rozdéleny na
zjevné a skryté. Mezi zjevnymi jsem dedukovala informovanost o smyslu pied-
Skolniho vzdélavani, politické schéma o postaveni feditele, moc vefejné kont-
roly a vliv interpretace kompetenci zfizovatele.

Mezi skrytymi elementy jsem dedukovala vliv informovanosti o vyvojové
psychologii predskolnich déti, smér loajality, rozpory mezi deklarovanou
a faktickou roli feditele a osobnostni animozity.

Na zékladé¢ vyzkumu vznikla doporufeni pro =ziizovatele ke zlepSeni
popsané reality. Cilem bylo predlozit body feSeni, jez by zajiStovalo matet-
skym Skolam stabilitu a bezpeci i ve chvili, kdy volebnim hlasovanim dojde
k politickym zménam ve struktufe zfizovatele, a nastavit ramec interpretacniho
transportu nejnovéjSich poznatki z pedagogického vyzkumu smérem k
verejnosti a zastupcim zfizovatele.

Vyzkum provadény diplomantkou mél pfimy vliv na vyvoj v realité. Neni
jisté, jestli to bylo osobou diplomantky nebo samotnym vyzkumem, ale zajem
diplomantky o dané téma vnaSel pozornost do struktur zfizovatele, a snahu
pozitivné fesit zalezitosti, o které se diplomantka pribézné zajimala. Tim mél
vyzkum charakter akéniho vyzkumu (Hendl, 2005, s. 138-139), i kdyz to

nebylo planovano.
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16 Prilohy

16.1 Kontaktni email
Vazeny pane (pani)..

obracim se na Vas s zadosti o kvalitativni rozhovor k moji diplomové
praci na téma Evaluace matetské Skoly z pohledu zfizovatele. Vybrala jsem si

Vas, protoze jste ....(popis funkce)... soucasti struktury ziizovatele.

Rozhovor bude sledovat Vas zajem o tématiku matetskych skol, mapovat

Vase zkuSenosti a nazory.

Jednalo by se o osobni rozhovor k tématu diplomové prace, ktery se skla-
da ze 16 otazek, jez Vam budu postupné klast. Casovy odhad rozhovoru je
zhruba 30 minut. Pfed rozhovorem Vas pozadam o souhlas s nahravanim. Na-
hravku nasledné prepisu do textu, piepis Vam poskytnu. Pozadam Vas o pre-
Cteni. Zaznamenam zmeény, které budete chtit ve formulacich textu udélat. Pre-
pis budu analyzovat az po Vasi autorizaci. Nahravka je urCena pouze k piepisu
provedeného rozhovoru a nebude nikde zvetrejnéna. Piepis rozhovoru bude po-
uzit pouze k analyze dle parametra kvalitativniho vyzkumu a dle zadani diplo-
mové prace, a je také nevetejny. V diplomové praci bude uvedena pouze ukaz-
ka prepisu takovym zplisobem, aby byla zachovana anonymita Vas jako re-

spondenta.

Diplomovou préci pfipravuji v rezimu vysokého etického standardu dle
pravidel Etického kodexu pedagogického vyzkumu. Garantem dodrzeni téchto
standardd v moji praci je Ustav primarni a preprimarni edukace Pedagogické

fakulty Univerzity Hradec Kralové a vedouci prace ing. Stanislav Michek.

Rozhovor i svou ucast ve vyzkumu muzete kdykoliv ukoncit. Zachovam
divérnost ziskanych informaci. Béhem vyzkumu i po jeho ukonceni uchovam
data i vysledky vyzkumu v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaji. Také veskera zjisténi a vysledky vyzkumu, podle kterych by
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bylo mozné identifikovat Vas jako respondenta nebo zkoumanou oblast jako

geografické izemi, budu publikovat pouze v nevetejné ¢asti diplomové prace.

Dé&kuji Vam, ze jste vénoval ¢as mé prosbé. Pokud souhlasite s rozhovo-

rem, prosim, sdélte mi ¢as, ktery by Vam vyhovoval.
S uctou

D.B.

16.2 Souhrnny formular kontaktu

Souhrnny formular kontaktu

Ukel formulafe: kvalitativni vyzkum k diplomové praci na téma Evaluace
matefské Skoly z pozice zfizovatele

vedouci prace: Ing. Stanislav Michek, Ph. D., Univerzita Hradec Kralové

Jméno:

Telefonni kontakt:

Emailovy kontakt k autorizaci ptrepisu:

Role v pozici zfizovatele:

Pracovni oblast v ramci zfizovatele:

Dosavadni zkuSenosti s pfedskolnim vzdélavanim:

Termin schiizky:

Cas schiizky:

organizacni poznamky (upozornéni)
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16.3 Kordova tabulka

Kritéria a indikatory kvalitni prace feditele/feditelky Skoly

1. Vizionaft

Kritérium Indikétor

Reditel ma pojmenovanou vizi. | Vize kol

y je srozumitelna a piitazliva.

Vize Skol

Veskeré aktivity Skoly naplriuji vizi Skoly.

y je sdilend zaméstnanci, Zaky i rodici $koly.

Reditel vyhodnocuje  napl- | Strategic
fiovani vize.

ké plany efektivné a smyslupiné sméfuji k napliiovani vize.

Skola sleduje realnost stanovené vize.

Skola pravidelng vyhodnocuje a stanovuje dlouhodobé a kratkodobé cile.

Skola ziskava co nejvice informaci o $kole od riiznych partneri $koly.

2. Garant kvality vzdélavani

Kritérium

Indikétor

Skola vzdélavanim stanovena RVP na-
pliiuje cile zakladniho vzdélavani.

Skola konkrétnimi zplsoby, formami a &innostmi rozviji u zak( klicové kompe-
tence.

Skola efektivnim zplisobem vyhodnocuje napliiovani kliovych kompetenci.

Skola ma profil absolventa, ktery
se snazi naplfiovat.

Ocekavané vystupy navazuji, graduji a sméfuji k profilu absolventa os 1. do
9. roéniku.

Skola skute&né realizuje napsany SVP.

Skola priib&Zné ovéfuje a vyhodnocuje dosazeni dovednosti profilu absolventa.

Cilem hodin je rozvoj oborovych dovednosti, pouzitelnych pro Zivot prostifednic-
tvim udiva.

SVP pomaha ugitelim v profesnim réistu.

Ve vzdélavacich oblastech, predmétech jsou uplatfiovany a realizovany
mezipfedmétové vazby.

Priifezova témata jsou realizovana v souvislosti s oGekavanymi vystupy i kli-
ESovymi kompetencemi.

3. Garant DVPP

Kritérium

Indikator

Reditel ma efektivni smyslupiny plan DVPP, ve kterém ne- | Plan DVPP odpovida zaméreni a strategickému planu roz-

zapomina na sebe.

voje Skoly.

Plan DVPP motivuje vSechny pracovniky Skoly ke vzdé-
lavani.

Reditel plan DVPP priib&Zné aktualizuje a

vyhodnocuje. Plan DVPP je spravedlivy vici vSem pracovnikim $koly.

Plan DVPP napomaha k odbornému rlistu pracovnikl $koly
i k vytvofeni dobrého klimatu ve sboru.

Reditel si ovétuje vysledky DVPP.

Ucitelé i feditel si vybiraji z nabidky aktualnich vzdé&lavacich
seminard.

4. Tvlrce pfijemného klimatu

Kritérium

Indikator

Skola je $kolou pro déti.

Ve Skole se déti citi bezpe¢né.

Skolu spoluvytvareji sami Z4ci.

Utitelé s zaky komunikuji na partnerské trovni.

Pravidla hodnoceni ve $kole respektuji hlavni zasady kvalit- | UGitelé jsou ochotni si navzajem pomahat.

niho hodnoceni.

Ucitelé mezi sebou nesoupefi.
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5. Garant otevienosti Skoly.

Kritérium Indikator

Skola 0 sobé dava védét. Skola uvefejiiuje vysledky své prace.

Skola dava na védomi svou vizi a strategii $koly Siroké ve-
fejnosti.

Veskeré informace o $kole jsou aktualni.

Skola je v ramci svych moznosti oteviena vzdélavani viech | Vytvaii podminky pro vzdélavani déti ze socialné znevy-
24k0. hodnéného prostiedi.

Podporuje a rozviji nadané zaky.

V ramci individualnich moZnosti vzdélava déti se specificky-
mi poruchami uéeni a chovani.

Skola je oteviena spolupraci s vefejnosti. Skola nasloucha nazorlim zven&i a vychazi vstfic smyslu-
plnym poZadavkdm.

Nabizi materialni i personalini potencial zakim, rodi¢tim i $i-
roké verejnosti i v dobé mimo vyu€ovani a prazdnin.

Ziskava inspiraci od $kol doma iv zahrani¢i a nabizi své
zkuSenosti.

Skola ma s rodici Zakd partnersky vztah. Skola umoziiuje rodi¢tim prichazet do $koly nejen z diivodi
vzdélavani ditéte.

6. Garant dodrzovani zakonu

Kritérium Indikator

Reditel dodr?uje zakonné normy. Reditel vytvaii a aktualizuje viechny $kolni normy.

Reditel dodrZuje normy v oblasti personalistiky, Ggetnictvi,
ekonomiky, bezpecnosti atd.

16.4 Otazky k rozhovoru

Seznam otazek

1) Jaké jsou vase osobni zkuSenosti s matetskou Skolou?

2) Co je podle vas hlavnim ukolem matefské skoly?

3) Co podle vas déla ziizovatel pro matetské Skoly v tomto méste?

3a) Je to podle vas malo, hodné, mél by délat vic, co?

4) Jakeé zalezitosti podle vas fesi zfizovatel v matetské Skole osobné&?

5) Kde byste hledal (a) informace o tom, jak to funguje uvnitt konkrétni
matetské skoly?

5a) Pottebovala jste takové informace hledat za posledni dva roky?

6) Mate predstavu, jak chce mésto v nejblizSich letech matefské Skoly rozvijet?
7) Jak by podle vas vypadala idealni spoluprace matetské Skoly s rodici?

8) Které z té€chto zakonnych dokumentd mateiské Skoly jste osobné vidél (a)?

8a) Cetl (a) jste néktery?
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Od 1. zafi 2017 bude povinna dochazka do matetské Skoly pro predskoléaky.
Bude podle Vas zfizovatel pomahat skolkam tipovat predskolni déti z problé-
movych rodin?

Ia) Mél by zfizovatel o takovych détech veédét?

IT) M¢l by podle vas ztizovatel sledovat pocty déti se specialnimi potfebami
v matefskych skolach?

IIT) Jak se podle vas pozna dobry vztah rodice s matetskou Skolou?

IV) Toto je Cast strategického planu zdejSiho mésta pro Skolstvi. Kdybyste
mohl (a), zménil (a) byste v textu néco?

V) V kolika matefskych §kolach jste byl (a) osobné za posledni dva roky?
Va) Co bylo vysledkem navstévy?

Vb) Co vés tam zaujalo?

VI) Potiebovala vase rodina za poslednich pét let sluzby matetské Skoly?
VIa) Co pro vas bylo milym ptrekvapenim?

VIb) Co byste si predstavoval 1épe?

Podotazka: Je pristup ziizovatele ke zfizovanym matetskym Skolam rovny?
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16.5 Ukazka kodovani

1) Jake jsou tvoje zkuSenosti s matefskou Skolou?

Zacdatek chybi. Matefska Skola- byly tam tfi tfidy, byla to venkovska gkola, takZe

isem byla zvykld byt venku. méli jsme velkou zahradu. mohli jsme samoziejmé chodit ven. J4 mam i!:wsfo;«;sr
osobni zkuSenosti s matefskou Skolkou pifjemné. Pani uditelky byly fajn, kamaradi byli fajn. Mam  VHAST "

samozfejmé par traumat. Jidlo v zastérce. Byla jsem dost asato ve sklepé, ve tmé. Ale protoZe jsem
silni povaha. tak mé to nijakym zplisobem nepoznamenalo. si myslim. Ze nepoznamenalo. -

pry&, stiedni $kola. Maefskou Skolu jsme absotvovali (NN Kdy> jsem se pisté-
hovala ze_ bylo potieba vzhledem k hendikepu navySit v matefské Skole, pani fediterlka
-mi samoziejme, nebo ne samoziejmé, ale maximalng mné vyhoveéla. Sehnala asistentku,
byla mi naprosto k dispozici, takZe osobni zkuSenosti s matefskou skolkou pro své déti hodnotim
velice dobre.

2) Co je podle tebe hlavnim tikolem matefské Skoly?

Hlavnim tkolem matefské Skoly? Hmm, z mého osobniho a profesniho pohledu by matefska

3kola byineméla vzd&lavat, méla by se podilet na vychové. a samoziejmé by méla_flexibilné ko-
respondovat s pfanim rodi¢li. méla by byt komunikativni, .... profesionalni. tzn. Sledovat nové tren- @

dy ve vzdélavani pfedskolnich déti, uzpisobovat tomu i denni reZim, Mam rdda kreativni prvky (7).

mam rada prineip lesni Skolky, neumim tpiné pfesné Fict, co by, jak by méla, méla by samoziejme

rcilit na skupinu lidi v produktivnim véku, kiefi se rozhodli mit dité, a ktefi se rozhodli. Ze &ast vy-

chovy sveri i matefské Skole.
3) Co podle tebe déld zizovate! {foro materské ¥koly?

Obecné si myslim, Ze je velky problém z pozice zfizovatele vstupovat do vedeni matetskych,
nebo i zdkladnich $kol. Na jednu stranu zfizovatel chee po feditelich. tim, Ze jim umoZni vést. tak ;lgll_/n "
jim ddva obrovskou svobodu. Na druhou stranu nemam uplné pocit, Ze vykonava i tu kontrolni &ist \yg e
odpovédng, alnekoordinuje, Nevim, jak je na tom- piesné tfeba s komunitnim planem nebo
plinem rozvoje, kde samozfejmé z néjakych analyz vyplyva, jak je na tom- a prilehié obce s
dostatecnosti kapacity, jak jsou rodite spokojeni, nehodnoti to komunita. Ted” jenom co mé napada,
[nehlida si vzdelivéni, nehlid4 si riist lidskych potenciald uvniti $kolek) nevim jak si hlid4ltravovini INFORMD

jak si hiid4 problémy s bossingem Neumim wdpovédél.natolik abych \ANDST

mohla posoudit. S tim, Ze v-v nékolika matefskych skolkach problémy byly. Hlavné je vni-
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16.6 Prostudovana vyzkumna data

Zdroj dat Pocet Rozsah

Osobni poznamky z jednani zastupitelstva mésta 12x Cca 60 stran

Osobni poznamky z jednani rady mésta 2x 2 strany

Neformalni poznamky k jednani Skolské komise 4x 6 stran

Osobni poznamky z neverfejné pracovni skupiny zastupitelstva 2x 2 strany

Mailova komunikace (X6, X7, X8, X9, X10, X11) 6x Cca 10 stran

Oficialni dokumenty: zapisy z jednani zastupitelstva 14x Cca 7 stran na jedno jednani
zapisy z jednani rady mésta 59x Cca 7 stran na jedno jednani

Smérmice k mimorfadnym odménam 1x 2 strany

Zadosti 0 mimoradnou odménu 5x Cca 4 strany

Kvalitativni rozhovor 5x 5x (60 — 120 minut)

Zavéredéné zpravy z kontroly CSI pro $kolska zafizeni 5x -

Neformalni zapisky z jednani s X14, X6 6x Cca 10 stran

Neformalni zapisky (neformalni rozhovory, postrehy, telefonni rozhovo-

ry) a neformalni podklady pro jednani

Strategicky plan mésta

Cca 100 stran

Dokumentované nesystémove,
cca jeden $anon A4

Z toho ke $kolstvi cca 2+1 stra-
na

Tabulka 10: Vyzkumnd data a jejich prezentace
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