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Souhrn

Bakalafskd prace je vénovana tématu ,,motivace jako zpusob vedeni lidi“. Prace je
rozdélena na dvé hlavni Casti, ¢ast teoretickou a praktickou. Teoreticka Cast je tvoiena
literarni reSersi, ktera popisuje zakladni pojmy, které souviseji s problematikou motivace
a vedeni lidi. Podrobnéji jsou zde vysvétleny pojmy management, manazer, manazerské
prace, vedeni lidi, motivace a teorie motivace. Prakticka Cast je zaméfena na manazerskou
¢innost. Cilem této Casti je zjistit, jak manazeti své podiizené motivuji a vedou. V této Casti
se porovnavaji zkuSenosti a nazory ¢ty manazerd, za pomoci fizeného rozhovoru, kteti

pracuji pro spole¢nost Skiivanek s. r. 0..

Kli¢ova slova: management, manazerské funkce, vedeni lidi, styly vedeni, motivace,

stimuly, osobnostni determinanty, motiva¢ni mechanismus, motivacni systém

Cil prace a metodika

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je zjistit jaky vyznam pfisuzuji manazeti motivaci
jako zptsobu vedenti lidi a jaky je jejich nazor na motivaéni stimuly. Dil¢im cilem prace je
charakterizovat zdkladni pojmy a teorie, které je nezbytné znat pro porozuméni dané
problematiky a prostfednictvim fizeného rozhovoru porovnat manazerské dovednosti

managementu spole¢nosti Skfivanek s. r. o.

Bakalarska prace je rozdélena do dvou ¢asti. Prvni Cast je v€novéana literarni reSersi,
ve které jsou vysvétleny pojmy, jako je motivace a vedeni lidi v $ir§Sim slova smyslu.
Informace pro tuto ¢ast budou ziskany studiem odborné literatury a doporucenych
publikaci. Druhd cast prace je tvofena pomoci fizenych rozhovorti s manaZery
ze spolecnosti Skiivanek s.r.o. Dotazovany budou 4 manazerky, které jsou soucasti
vrcholového managementu. Rizeny rozhovor je tvofen patnacti otdzkami, které se zaméiuji
na nazory a zkuSenosti dotazovanych manaZeri s motivaci a vedenim lidi. Ziskana data

budou shromézdéna a zhodnocena. Nésledné bude vypracovan zavér.



Vlastni teze

Dnesni doba je velmi dynamicka a na pracovniky jsou kladeny narocné pozadavky a cile.
V ramci soukromého zivota maji lidé Siroké moznosti se realizovat, a proto jsou ochotni
pracovat velmi tvrd€ pro co nejvyssi finanéni odmeénu, kterd jim umoziuje travit volny cas
co nejkvalitnéji. Vysoké pracovni nasazeni vSak casto vede k vyhofeni a vyCerpani
pracovnikii a manazer ma naro¢ny ukol, jak takového zaméstnance vhodné motivovat.
Proto je dobré vyuzivat rizné stimuly a nebat se byt v tomto ohledu kreativni. Manazer by
m¢él byt ke svému tymu spravedlivy, spravné stanovovat odmény a prostiednictvim nich
motivovat své zaméstnance. K tomu je mozné vyuzivat teambuldingové aktivity, pracovni
tematické vecirky, rizné soutéZze samoziejmé spravné nastavené financni ohodnoceni,
vcetné dobife nastavené slozky bonusovych odmén. Aby nedochdzelo u zaméstnancii
Kk pietézovani dusevnimu i fyzickému, musi mit manazer efektivné zabezpeceno personalni
obsazeni a disledné sledovat dodrzovani pracovni doby s minimalnimi pifes¢asovymi

hodinami.

Manazer ma jit ptikladem zaméstnancim, proto je dobré, kdyZ je i on spravné naladény
a je schopny se sam motivovat. Pro manazera je vzdy vhodné se ucastnit Skoleni
a seminafu, které mu pomuzou k rozvoji a klepSimu porozuméni spravné motivace.
V ptipadé, Ze dobry zaméstnanec vyjimeéné pochybi, mél by manazer prokazat
shovivavost a pochopeni. V piipadé€, Ze dobry zaméstnanec vyjimecné pochybi, mél by

manazer prokazat shovivavost a pochopeni.

Dobry manazer vi, Ze motivovat zaméstnance neni jednoduchou zalezitosti. Kazdy
zam&stnanec ma jiné potieby a touhy a proto je nutné ke kazdému pfistupovat
individudlné. Zajimat se o potieby i problémy zaméstnancii a nabizet jim pomocnou ruku.
Snazit se jim porozumét a chovat se k nim empaticky, a to nejenom jednou za rok,v ramci
vyro¢niho hodnoticiho pohovoru. Pokud manaZer pracuje a spravné vede své zamé&stnance
priubézné, mize ocekavat vyssi vykonnost i spokojenost zaméstnance. Nékdy vSak neni ani
v silach manaZera zaméstnance spravné motivovat k vykonnosti, protoZe na psychiku
zaméestnance muze pusobit spoustu véci, které manazer nemtize ovlivnit, jako jsou

napfiiklad osobni problémy.



Zavér

Bakalafska prace se zabyva tématem ,,motivace jako zptusob vedeni lidi“a je rozdélena na
teoretickou a praktickou cast. V literarni reSerSi jsou vysvétleny zakladni pojmy
a rozvedeny teorie motivace spolu s motiva¢nimi technikami. Zejména jsou zde popsany

manazerské funkce, zpisoby motivace a stimuly, které manazefi mohou vyuzivat.

V praktické ¢asti jsou uvedené vytvorené otazky, které byly manazerkam ze spolecnosti
Sktivanek poloZeny, prostiednictvim fizenych rozhovorii. Na zakladé zjisténych informaci

se vytvortilo zhodnoceni vysledkd.

Manazerky ze spolec¢nosti Skiivanek s.r.o. zastupuji management a proto se jejich
odpovédi a nazory na motivaci a vedeni lidi ¢asto shodovaly. Ukézalo se, ze motivace je
nezbytnou soucasti kazdodenni prace manazerti. Motivaci a zpiisobu motivace je nutné
vénovat dostatecnou piipravu. Pokud manazer svého podiizeného motivuje, je nutné, aby
znal jeho status, pozadavky, potieby a touhy. Je dobré pokud manazer minimalné 1x ro¢né
uskutecni feedback se zaméstnanci. Pfi pohovoru je vhodné si stanovit cile a zhodnotit
vykonnost pracovnika a dat pracovnikovi prostor pro jeho nazory a vyjadieni ke zpétné

vazbé. Dale ho patticné motivovat, aby pro firmu vytvarel, co nejlepsi vysledky.

Spole¢nost Skiivanek s.r.o. md vypracovan motivacni program, se kterym jsou vSichni
obeznameni. Ve spolecnosti probihaji pravidelné zjiStovani spokojenosti zaméstnanct
a vysledek ztéchto prizkumi ma piimy dopad na zménu motivacniho systému.
Zamgéstnance spoleCnost motivuje hlavné pohyblivou mzdovou slozkou, dale
individualnim pfistupem k zaméstnancim. V motivaénim programu maji zaméstnanci
zajimavé benefity, mezi které patii prace z domu, stravenky, 5 dni dovolené navic, pro

vy$§i pozice automobily, telefony, notebooky.

Pracovni prostiedi je na pobockach Skiivanku velmi uspokojivé. Pro zaméstnance se

pofadaji rizné teambuldingové aktivity, proto zde panuje pratelskéa atmosféra.
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