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Souhrn

Bakald&ska prace se zabyva tématem studentskych bankovrkcht, jejich
charakteristikou, vzajemnym porovnanim a analyz@liodnosti vybranych studentskych
bankovnich kont. Uvodni kapitoly bak#séé prace jsou zaffeny na charakteristiku
béZného @tu, popis platebnich instrumé&nspojenych s vyuzivanimébného @tu, i na
elektronické bankovnictvi, které je v dnesni &ddienty bank velmi vyuzivano. V
praktickécasti se nachazi analyza vybranych studentskychbfediska vySe poplaika
vyhodnych bonus pro studenta, které banka nabizi. K analyze stakigrh bankovnich
kont dochazi progtdnictvim fiktivniho studenta, kterému byly stanoyeiité preference
ohledre vyuzivani studentského konta. Po stanoveni pretérfktivniho studenta jiz Ize
vyhodnotit, které studentské konto je pr&) nejvyhodrEjSi, a lze stanovit celkové fadi

bank ve vyhodnosti nabizenych studentskyti.u

Kli ¢ova slova:

Student, Get, banka, platebni karta, bankomat, poplatky, Uf&sh back, elektronické

bankovnictvi, fiktivni student.



Summary

This bachelor thesis deals with the topic of stadsank accounts, their characteristics,
mutual comparison and analysis of the expedienadh®fselected student bank accounts.
The introductory chapters of this bachelor thesesfacused on the characteristics of the
current account, description of payment instrumeetated to the use of the current
account, and to the electronic banking, which iwaabays widely used by the bank clients.
The practical part contains the analysis of setestedent accounts in terms of fees and
advantageous bonuses for the student, which thie @ffers. The analysis of the student
bank accounts is carried out by creating a ficeedent, who had been set with some
preferences for the use of student accounts. A&&rmining the preferences of the fictive
student, it can be then evaluated, which accoubés$s suited for him, and also the overall
ranking of bank advantages offered by banks witthe student accounts can be
determined.

Keywords:

Student, account, bank, payment card, cash dispéhs®), charges, interest, Cash back,

eBanking, fictive student.
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1. Uvod

V souwasné dob lze €zko naléztéloveka, ktery by neml u nekteré bankovni
instituce %izen &Zzny et. BEZny (Ket Ize pokladat za z&kladni produkt banky, jelikaz
n¢j navazuje cel&ada dalSich bankovnich prodiikd sluzeb, které @ize klient vyuzivat.
Vlastnit kézny (et je nutné z mnohatdodi, mezi ten hlavni p#t vyplaty mezd od
zamestnavatal, protoZe jiz malokdo vyplaci vyplaty hotovostrDalsim divodem, pré
vlastnit BZny (Eet, je pohodInostip placeni v obchodechigs interneti dobra Uschova
pertznich prostedki. Clovék vyuzivajici platebni kartu u sebe nosi mensi ratvbpersz
a tim sniZzuje moznost jejich ztraty odcizeni. Platit progednictvim platebni karty je
velmi snadny a bezppy zpisob, jak se svymi péanimi prostedky manipulovat. Je zde
také moznost vybirat penize z bankoimatpii placeni v obchodech se sluzbou Cash back.
Pristup k vlastnim pefzim je tedy velmi rychly. Dalediny (et slouzi ke spravfinanci,
lze na Bzny (tet pohodIé penize vkladat, fjimat od ostatnickti naopak odesilat {auz
pies jednotlivé fikazy k Uhrad ¢i rizna inkasa). A to vSechno je mozné i bez nutnosti
navstvovat banku-prosédnictvim internetbankingu, homebankingu, telebagki nebo
GSM bankingu z pohodli domova.

Bézny et téZ slouzi k ukladani p&n ale tato petzni ¢astka by mila u €chto
Gcta byt pouzita pedevsSim k hrazeni pet majitele Gtu. BEZny et je totiz nevyhodh
arocen, proto je lepSi viloZit volné p&mi prostedky na gktery ze spticich (ta, ktery
muze majiteli &tu vydlat.

Kvili nizkému dr@eni studentskych ¢t je tedy velmi dlezité, aby si student
vybral ten spravny det, ktery by co nejmé&nzagzoval jeho peézenku. Student musiip
vybéru &tu nejen dbat na Urokovou sazbu (kterd je opravamivnizka, a tudiz mu na
konci mesice budou fipocitany velmi nizké aroky), ale téZ na poplatky spéje vedenim
Gctu, vybery z bankomat ¢i riznych grevodi hotovosti. Kazda banka si tyto sluzbytuje
jinak, proto je &Zké zjistit, ktera banka je pro studenta nejlep8irozhodovani studenta o
zalozeni nejvyhodfjSiho studentského konta byela byt tato bakal&gka prace dobrym

pomocnikem.
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2. Cil prace a metodika

Cilem prace je vzajemdnporovnat @zna ¢eska studentska bankovni konta z
hlediska finatdni nar@&nosti a vyhodnosti. Diim cilem prace je charakteristika
studentskych bankovnich kont z hlediska nabizepyotukti a sluzeb, identifikace vyhod
konta pro studenta a vyhodnoceni fitrinnar@&nosti, prostednictvim niz bude na zakkad
zvolenych kritérii vyhodnoceno nejlepsi studentbké@kovni konto a stanoveno celkové
poradi porovnavanych studentskych kont.

Literarni reSerSe, ktera bude zpracovana na zd&kjastudovani odborné
literatury, bude zatitena na teoretickodast vys¥tlujici princip bankovnich &ua a
platebniho styku.

Praktickd ¢ast bude popisovat vybrand studentskd bankovniakafthlediska
nejwtsiho zastoupeni pobek v Praze budou porovnavana studentska bankovmi ko
Komerni banky,Ceské sptitelny, Ceskoslovenské obchodni banky a GE Money Bank.
Pfred porovnanim studentskych bankovnich kont budenépmpredstavena bankovni
instituce, ktera dané studentské konto nabizi, loldtke studentské konto charakterizovano
a budou zdrazrény jeho hlavni vyhody. Poté budou uvedeny podmiajozeni
studentského konta, vedeni studentského kontaoazjei$eni. Pro porovnani studentskych
bankovnich kont z hlediska fin&m nar@nosti na vedenidiu a z hlediska bankovnich
vyhod a bonus bude vytvéen fiktivni student s ditymi preferencemi, podle kterého
budou studentsk& bankovni konta porovnana a néskedmdnocena jejich vyhodnost z
hlediska nejnizSich placenych popkatka celkové ptadi mezi porovnavanymi
studentskymi konty. Informace ke zpracovani pr&i&igsti budou ziskavany z konzultaci
s pracovniky bankovnich instituci, budou prostudgvarirucky, let&ky a informa&ni
broZzury bank a déle bud&rpano z oficialnich internetovych stranek poroaméxch

bankovnich instituci.
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3. ResSerSe — uvod do problematiky

3.1.Klientské bankovni Géty

Klientské bankovni &ty jsou pokladany za zakladni produkty bank. Tyamkovni
Gcty vedou banky pro své klienty. Klientsky bankoviiet Ize charakterizovat jaka:ét
pohledavek a zava#kbanky vyplyvajicich z jejich vztahs klientem. Banka v roligtitele
na bankovnim &u eviduje své pohledavkyai klientovi, nebo naopak eviduje své dluhy
a zavazky, pokud je v pozici dluznika. (Dak, 2005)

Banky vedou svym kliedtn mnoho #@znych &tua. Jejich¢leréni je velmi Gzné a
neni zcela jednotné. Tyt@&ty mohou byt z hlediska zvySeni atraktivity proekity jistym
zpasobem modifikovanyi kombinovany. | pestadu odliSnych fistupi bank Ize tyto

Ucty popsat nasledujicim diagramem: (Béo, 2005)

Schéma 1: Druhy klientskych bankovnich dta

Klientské bankovni
Ucty

Ba K K U Vkladové Vkladové D
&zné ontokorentn vérové e (sporné epotni
uoty uoty uoty Gty Gty Gcty
y Uschova
Platebni C,erpéni Uloiveni cennych
styk averu pereéz papifi

Zdroj: Dvorak, P. Bankovnictvi pro bank&a klienty

Vzhledem k tématu studentskych bankovnich kond&e bakalg&ska prace bude
zabyvat pouzedinym (Etem a jeho popisem.

Studentsky &et je EZny &et, ktery nabizi studentovi navic jisté sluzby dul
studia zdarma a moznost vyuzivat vyhédalSi produkty, které jsou u kazdé bankgneé.

14



3.2.Bézny ket

Bézny et v sodasné dob predstavuje jeden z vychozich Wodzajemnych
vztahi mezi klientem a bankou. Tent@dl, jehoz hlavni funkci je provéwli platebniho
styku, vede banka pro svého klient&zBy (et je zakladnim produktem banky a navazuji
na r¢j dalsi produkty, mezi které néglad pati komplexni zajisovani platebniho styku a
z(etovani, depozitni produkty, poskytovani ¢ly, zaji¥ovani obchod v oblasti

investiniho bankovnictvi a dalSi. (Pfeiferova, Ulrich, 300

3.2.1.Pravni Uprava bézného &tu

Bézny (et se v sotasné dob stal jednou ze sluzeb kazdodenniieby. To ovSem
piinasi otazku, zda-li je banka povinn#di klientovi (et ¢i nikoli. Ztizenim @tu se
klient dostava do &titelské vztahu &¢i bance, proto je obvykle banka ochotna klientovi
Gcet Zidit. Jiné produkty vSak zpravidla byvaji podirig dostaténou bonitou klienta.
(Sekerka, 1997)

Bézné Wty jsou zizovany fyzickym a pravnickym osobam na zakls&rr08 —
8715 Obchodniho zékoniku. VedenéZzbych &ti je dale upraveno VSeobecnymi
obchodnimi podminkami, které byly vydadeskou néarodni bankou a také Smlouvou o
b&zném @&tu, kterd musi respektovat kogentapravu v obchodnim zakoniku. (Sekerka,
1997)

3.2.2.Smlouva o #Zném &tu, jeho ziizeni a vedeni

Bézny (et banka #izuje na zaklad Zadosti klienta. Tento¢liny et Ize Zidit v
meéné tuzemské nebo v jinych valnsnenitelnych nénach. Aby mohl Bzny (et
vzniknout, je zapdebi pisemné smlouvy mezi bankou a klientem. Smlaukgném @tu
musi byt sjedndna v pisemné poé&ab musi bytradre podepsana @ma smluvnimi
stranami (klientem a bankou). Poté je banka naadékiéto smlouvy zavazanaidit
klientovi (Cet od ukité doby a v utitém plreni, je povinna fijimat na &et vklady a
platby a uskut@ovat z rho vyplaty a platby. Klientovi je ip ziizeni &tu sdleno

bankovni spojeni¢(slo &tu). (Hartlova, 2004)

! kogentni = n#izujici, prikazujici
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Zakladni nalezitosti smlouvy o EZném (tu

Mezi zakladni nalezitosti smlouvy @ézném @tu pati datum %izeni EZného étu,
ozna&eni majitele Gtu, mena, ve které je det veden, vymezeni osob, které maji op&avn
disponovat s prostdky na dtu, podpisovy vzor, stanoveni Urokové sazby{ispb
piedavani zprav o stavu a pohybech &t (zpisob Uhrady poplatkspojenych s vedenim
U¢tu a podminky vyposzeni smlouvy. (Pfeiferova, Ulrich, 2005)

Potiebné doklady i zFizovani bézného tu

Pri ztizovani &zného @tu pozaduje banka od klienta doklady prokazujitioje
totoznost. Tyto doklady jsou odliSné u jednotlivydnuhi klientd. Pokud je klient
pravnickou osobou, je odjnpozadovan doklad prokazujici pravni subjektivikterym je
nag. vypis z obchodniho rej$ku nebo zakladatelska listina, a platnyikaz totoznosti
¢lena statutarniho organu (timto dokladem jeamisky ptikaz, u cizind pas). Fyzicka
osoba podnikatel musirgudlozit doklad osédcujici podnikatelské opréa¥ni, mezi které
pati nag. Zivnostensky list, koncesni listina a dalegkladé piikaz totoZnosti. Fyzicka
osoba oban pedklada pikaz totoznosti. Bkteré banky pozaduji od svych Kkliénesg
jeden ptikaz totoznosti, kterym fize byt nap. fidi¢csky pirikaz nebo rodny list). Je to z
duvodu vysSi ochrany klienta i banky. (PfeiferovaritH 2005)

Majitel U étu

Nakladat s &tem miZze pouze majitel. Jina osobaibe s @étem nakladat pouze na
zaklad zvlastni plné moci, ktera je &éléna majitelem &u. Zvlastni plnd moc musi byt
opatena podpisem majitelectin, ktery je dedrs ovéren. Uredni owfeni podpisu neni
vyZzadovano pouze tehdy, je-li plna mociketia fed bankou. Je-lidiny (et Zizen pro
nékolik osob, potom ma kazda z nich postaveni majitétu. Tito spolumajitelé mohou
nakladat s &em spoléng, neni-li ve smlou¥ o kéZném @tu uvedeno, Ze s¢tem mize
nakladat pouze jeden z nich. Podily vSech spoluehajna Zistatku pesznich prosiedka

na (tu jsou stejné, nestanovi-li smlouva &bhém @tu nebo rozhodnuti soudwaco
jiného. (Dvdak, 2005)
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Povinnosti banky

Banka je povinnaifjimat na @et vklady pewzité a bezhotovostni platby, a to v
meéng, na kterou Get zni, pokud neni automaticky povinna prastébnverzi do nebo z
jiné mény. Dale je banka povinna provéadre a as vyplaty a platby majiteliciu nebo
jim uréenym osobam, a to na zaksagiikazu majitele &tu, nebo oprawnych osob f
splreni podminek stanovenych zdkonem a smlouvou. Odgpsstedky z @tu je banka
povinna v den splatnosti (to je dertemy opravinou osobou naifkazu — podminkou je
proveditelnost fikazu a jeho fedani bance v dohodnutéith), nebo ve liite, ktera byla
stanovena smlouvou, neni li nikazu uvedena jeho splatnost, a to nejgpzathsledu;jici
pracovni den po dnifpdani pikazu (plati v pipadech, neobsahuje-liigaz splatnost a
neni-li Ihita odepséani sjednana ve smiguyPfeiferova, Ulrich 2005)

Neni-li stanoveno jinak, je banka povinna oznamaiiteli (¢tu kazdy pijaty vklad
a platbu, provedenou vyplatu a platbu v tomto kddamim mesici, a to prosednictvim
vypisu z &tu po skodeni kalend#éniho mesice. Po skafeni kalend#&niho roku je banka
povinna oznamit majitelidiu zistatek na €tu, u rehoz bankyasto pozaduji odsouhlaseni
klientem. Majitel ¢tu méa téz oprawmi pozadovat prokazani povedeni plateb. {@kp
2005)

Dispozice s pe#Znimi prostiedky na béZném (tu

Nedilnou sodasti smlouvy o idzeni &tu je i podpisovy vzor, ktery majitelétu
piedklada bance ip zakladani dtu. Podpisovy vzor ma téz nalezitosti plné moci. S
prostedky na dtu mohou disponovat pouze osoby, které jsou uvedenypodpisovem
vzoru. Osoby, které nejsou uvedeny na podpisovéanuyzsngji s prostedky na dtu
disponovat pouze tehdy, je-li to sjednano ve smidpuw za podminek ve smlotiv
uvedenych. Zfisob dispozice sdanym Etem je téZ satasti podpisového vzoru. Pokud
existuje vice oprawmych osob, které jsou uvedeny na podpisovém vzoize byt
ustanoven jednotlivy podpis (podpis jedné ze zploomnych osob postalje k dispozici s
actem), kolektivni podpis (aby mohlo byt disponovantem, je zapdtbi podpisu vice
opravreénych osob, nap minimalre dva podpisy) nebo spdéley podpis (zde je ptdba
podpisu vSech opragnych osob). (Dviak, 2005)
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3.2.3.Vynosy a naklady spojené s&nym uétem
Uroéeni &t

Banka Uréi klientovi zistatek @tu v souladu se smlouvou @imém @&tu. Uroky
se na Bzny (et pipisuji ve nméng, ve které je &et veden. Vzhledem k moZnosti

disponovat kdykoliv s prosdky na BZném @tu byva Urokova sazba relatirvelmi
nizka. (Sekerka, 1997)

Ceny za sluzby v platebnim styku

Pfi posuzovani vyhodnosti vedenéZzmého dtu je teba brat v Gvahu nejen vysi
arokové sazby, ale také dalSi poplatky, které skhaza vedenidiného dtu tuje.
Vzhledem k velmi nizkym drokovym sazbam z predki na EZnych &tech budou P
vybéru bézného @dtu hrat tyto poplatky velmi vyznamnou roli. Kliémh jsou tyto poplatky
uctovany dle sazebniku banky, ktery je dana bankanpavzvéejnit ve svych provoznich

prostorach v pisemné foim(Sekerka, 1997)

3.2.4.ZruSeni bézného &tu

Smlouva o Bzném @tu zanika tehdy, uplyne-li tita vedeni BZného étu (pokud
byla smlouva sjedndna na dobuwitou), dohodnou-li se a@bsmluvni strany (majitel
béZného dtu a banka) a nebo vyp&di, kterd niZze nastat ze strany majitelétul nebo ze
strany banky. fed uzavenim (&tu je banka povinna vypadat vSechny pohledavky a
zavazky na &ném w@tu. Perzni prostedky, které byly jiz pedem ,zaplaceny”
prostednictvim Sek a platebnich karet, musi byt odepsany. Poté jkeébapravina
zapaitat své splatné pohledavky, které souviseji s ngdattu. Majitel (Etu je povinen
vratit bance platebni prastky, které nal k dispozici (nap. platebni karty, pap Seky). Po
téchto nalezitostech bankac¢dmy &et zrusi a byvalému majiteli jehoustatek
bezhotovosté prevede nebo vyplati v hotovosti. Poslednim krokenzgebanka pisensn
oznami byvalému klientovi den, Kmuz byl jeho Bzny (et zruSen. (Hartlova, 2004)
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3.3.Platebni instrumenty spojené s BZnym Gétem

K nejwtSim obchodm bank pafi predevsSim zprogedkovani plateb. Delrkazdy
majitel tu uskuteénuje mizny paet platebnich operacit’ @z se jedna o péani operace
ve prosgch nebo k tizi jehodZného @tu. (Jirkivova, 1995)

V dnesni dob probiha platebni stykipvazri bezhotovost#y tzn. grevodem na
bankovnich ttech. Tento platebni styk je dnes vice vyuzivanstg hotovostni, ktery se
hlavre vyuziva nap. pri vyplaceni mezd u podnikateb @i prodeji zbozi. H platebnim
styku banka zprostdkovava fikazy mezi platcem atfemcem. Tyto platebnitfkazy
jsou v bankach zpracovanygvazré automatizovanym Zjzobem, jehoZ iedpokladem je
kodovani vsech informaci na platebnidikpzech pomoci numerickych zriakMezi tyto
numerické znaky pé#t ¢islo bankovniho spojeni platce @ijpmce, konstantni symbol,
variabilni symbol a specificky symbadlislo bankovniho spojeni je konstruovano tak, aby
nemohlo byt zarméno sc¢islem @&tu jiného majitele u téZze banky, a aby se neopdkova
Povinnosti banky je stit majiteli G¢tu swvaj identifikacni kod, bez 8hoz by nebylo mozné
platby zadtovat. Konstantni symbol je slozen ze dv@sti. Prvnicast dava instrukce, co
ma& byt s platbou provedeno a drutést Fedstavuje informaci o ekonomickém obsahu
platby. Variabilni symbol sidastnici platebniho styku navzajenelsgi, protoZe slouzi k
identifikaci a spravnému zatovani platby — nap cislo faktury, datum apod. Specificky
symbol je pro Bkteré pewzni Ustavy dlezitym znakem — napv pripact spditelen u

sporozirovych ta. (Jirkivova, 1995)

3.3.1.Platebni karta

V souwasnosti jsou platebni karty pouzivany v ramci moier elektronického
bankovnictvi. Tyto karty jsou samostatnym piedkem vzdalenéhofistupu k @tu
klienta a slouzi mu k provédi bezhotovostni platby a k v§tu hotovosti. Platebni karty
piedstavuji v celosstovém nefitku jeden z neéjastji pouzivanych platebnich prdéstiki.
Diive velmicasto vyuzivané Seky jso@ntito kartami v mnoha zemich zcela vytay z
pouzivani. Platebni karty jsou pouzivany zejménglétbam fyzickymi osobami —
vyuzivani v platebnim styku podnikatelskych suhbjetani jejich relativy nizké limity
pouziti v jednotlivych transakcich. (Potak, 2006)
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Platebni karta je plastikova karta, ktera je viadw s mezinarodnimi technickymi
normami (normy ISO). Platebni kartouibe opraveiny drzitel provadt rizné transakce,
mezi které pat bezhotovostni platby a w§ty perezni hotovosti z &ného dtu.
(Revenda, 2005)

K tomu, aby byla platebni karta validni, musi dtmsaat nezbytné nalezitosti, mezi
které pati ozna&eni vydavatele karty, jméno drzitele platebni kakfglo platebni karty,

platnost platebni karty a zaznam dat. (Eakg 2005)

3.3.1.1.Clenéni platebnich karet podle zgisobu z&tovani

Platebni karty se podle #gobu zdtovani ¢leni na Charge Card, Credit Card a
Debit Card. (Dvéék 2005):

— Charge Card je historicky nejstarsi druh platelarfyk K placeni progednictvim
této karty dochazi na zakkaderpani ngsicniho limitu podle misicniho vypisu
bankovnim pevodem nebo Sekem.

— Credit Card, neboli kreditni @wova karta, je v podstatCharge Card s moznosti
odkladu splaceni, zpravidla se stanovenou mininraésicni splatkou. U této karty
je téZz stanovena iita pro bezuréné zwtovani. Pokud majitel karty uhraditgv
zavazek ve stanovenéilli, nebude muset platit trok.

— Posledni ze zmbvanych karet je Debit Card, neboli debetni kaftato karta
piedstavuje minimalni riziko, protoZze &avani prokhne ihned poté, co banka
obdrzi zpravu o transakaerpani na debetni karfe mozno pra¥ do povoleného

zustatku na bankovnimgtu.

3.3.1.2.Vydani platebnich karet

Klientovi vydava platebni kartu banka, kteréd vgateo (Eet. K jednomu &tu miaze
byt vydano vice platebnich karet. Platebni karnby jgydany majiteli Gtu a osobam, které
jsou opravineé k disponovani s p&mimi prostedky na dtu. Klient je bankou seznamen
ohledré pouzivani platebni karty, téZ je povinen platekaitu chranit ped ztratou a
zneuzitim a musi dodrZzovat podminky jejiho pouZivBanka je povinna zabezfieldaje
obsazené v zaznamu dat na platebniékaied zneuzitim, jelikoZz jsou tyto Udaje

prednétem utajeni fed nepovolanymi osobami. (Sekerka, 1997)

20



Mezi podminky vydani a pouZzivani platebni kartytiipaymezeni rozsahu a
zpisobu provaehi platebnich operaci prastinictvim platebni karty, doba platnosti
platebni karty a stanoveni vySe, do které mohou fgstednictvim platebni karty
uskute&novany fzné platebni operace. (Potak, 2006)

Platebni karta je majetkem banky, ktera ji vydalgroto je tato banka oprama
vyzadovat vraceni platebni karty na drziteli, pokadklientem provedena platba nebo
vybér hotovosti progednictvim platebni karty ve vySi, ktera nebyla krgistatkem dtu,
pokud ma banka @srodniné obavy o zneuziti platebni karty nebo pokud nebgl strany

klienta dodrzeny podminky banky (Sekerka, 1997)

3.3.1.3.Vybéry z bankomati

Platebni karta neslouzi jen k bezhotovostnim abera ale Ize jejim
prostednictvim ziskat i peizni prostedky. Pomoci debetni platebni karty lze vybirat
hotovost, kterou ma majitel platebni karty k dispora svém ttu. Ve vysglych zemich
se stal vybr hotovosti v bankomatech velmi oblibenyndasto uzivanym zjsobem uZiti
platebnich karet. K vysu hotovosti musi znat drzitel karty igvPIN (Personal
Identification Number), bezéhoz danou transakci néire provest. Bankomaty v stéasné
doke pracuji v reZimu on-line, to znamend, Ze jsou pjape na autorizai centrum a
vybér hotovosti je umozn 24 hodin den®i Spojeni s autorizaim centrem trva jen
nékolik sekund, proto jsou vyoy v bankomatech velmi rychlé a pohodiné. (Hartlova

2004)

3.3.2.Prikaz k uhradé

Za pikaz k uhrad je povaZzovan platebni doklad, ktery je vyhotovEigem, ktery
uréuje bance, aby z jehcttin byla uhrazena stanovetastka danémuifjemci. Rikaz k
uhradt je vyhotoven platcem na podkiagrvotnich doklad, kterymi jsou nap faktury
dodavatel. Tento pikaz je vyhotoven na titém bankou fedepsaném formuié na ktery
musi majitel dtu uvést povinné nalezitosti, mezi které ipdtankovni spojeni platce a
piijemce, identifikéni kod,castka platby, ozr@ni nmeény (nejedna-li se o platbuseskych
korunach), konstantni symbol, podpis a datum vystavBez &chto danych nalezitosti

banka zadanyifkaz k uhrad neprovede. (Jifkvova, 1995)
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Piikaz k uhrad je jednoduchou formou placeni. Platba je préwadna vrub &u
platce a naslednje z(ttovana ve prosfch (Etu péijemce. Platebniffkaz k uhrad musi
platce banceiedavat alespodva dny pedem. Danéiifikazy k uhrad jsou vystavovany
jako jednotlive. (Jirkvova, 1995)

3.3.3.Prikaz k inkasu

Vyjadiuje bezhotovostnitpvod z @tu platce ve proseh (Etu prijemce. Tento
platebni doklad je vyhotover¥igmcem. Banky jsou opra¥ny prikaz k inkasu provest
tehdy, vyhotovi-li pijemce pikaz k inkasu za podminky, Ze byl inkasntigpb placeni
dohodnut mezi platcem a jeho bankou nebo stanovEstaimi Fedpisy (opravéni k
pouziti gikazu k inkasu o¥uje banka platce), pokud byl tentougpb mezi bankami
piedem pisenth dohodnut a nebo je-li rozhodnuttiglusnych orgain pravomocné a
vykonatelné. (Jirkvova, 1995)

Majitel &tu voli placeni fikazem k inkasu tehdy, ma-li s dodavatele fhap
pravidelné¢i dobré obchodni zkuSenosti nebé fzv. SIPO (sdruzené inkaso plateb
obyvatelstva), diky émuz po dohod mezi platcem aijjemcem jsou zajighy pravidelné
platby nap. za telefonni poplatky, najem apod. Tenttka@z k inkasu rize byt nastaven
jako trvaly, coZz umozni maijitelitu jednoduché placeni bez &pvného vyhotovovani
piikazu k inkasu a u&étspoustucasu. Jsou to platby, které se pravidelyskytuji ke
stejnému dni, ve stejné vydii nalezi stejnémuifjemci Toto placeni je ze strany majitele
Uctu jednodussi, jelikoz nemusi vystavovattadavat banceifkazy k uhrad. (Jirkivova,
1995)

3.4.Elektronické bankovnictvi

Elektronické bankovnictvi je nabizeno kligmt jako alternativa ke klasickému
platebnimu styku. Pro rozvoj bankovnictviGeské republice je velmiutezity faktor
rozS8ieni internetu a masivni vyuzivani mobilnich teléfoV sowasné dob sluzby
elektronického bankovnictvirestavaji byt doménowikolika vybranych bank a stava se z
nich vSeobechposkytovana standardni sluzba. Pojem elektrorekdovnictvi je spojen

s distribinimi kanaly, jejichZz progednictvim umoi#uji banky svym klientm provadt
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platebni styk. Mezi nejuzivé&jsi formy elektronického bankovnictvi pahomebanking,
telefonni bankovnictvi, internetové bankovnictwhternetové penize. (Hartlova, 2004)

3.4.1.Homebanking

V Ceské republice se pouzivani homebankitadi k nejdéle pouzivané fo¥m
elektronického bankovnictvi. Tato forma elektrodbk bankovnictvi byva nejvice
vyuzivana velkymi firmami a podnikateli. Homebarnkifunguje na principu propojeni
pocitatového systému klienta s infordmdm systéemem banky, KemuZz dochazi
prostednictvim datové sit Klient komunikuje se svou bankou ph@stnictvim internetu
pomoci specialniho softwarurd® r€j dochazi k provathi operaci platebniho styku a
predavani informaci mezi bankou a klientem¢jeD se tak pouze prdstnictvim
elektronického styku, neni zde pefta gedavani papirovychiikazi. Tato komunikace
muze probihat 24 hodin de&npo cely rok. Klient mze prostednictvim homebankingu
spolehliv ovladat svj Gcet v bance, rize provadt domaci i zahraghi Uhrady, inkasa i
zadavat trvalé ifikazy. Pravnické osoby a podnikatelé nejvice u figtmy elektronického
bankovnictvi oceni mozZnost propojeni se svyretidictvim, pop. se mzdovym systémem.
Banky rovreZz poskytuji moznost automatické komunikace, vyuZivdainich hodin k
odesilani pikazi atd. Mezi vyhody homebankingu #adi vysoka bez@aost a ochrana
pienosu dat, ktera je zaj@gvana pomoci metod Sifrovacich&lj uzivatelskych hesel nebo
elektronickych podpis Hlavni nevyhodou jefpdevsim vazanost na konkrétnippas, na

kterém je nainstalovana bankovni aplikace. ({@akp2005)

3.4.2.Telefonni bankovnictvi

Banky nabizeji telefonni bankovnictvi v poddielefonniho banké a hlasového
informaniho systému — IVR. V podélielefonniho bankeé jde o klasicky telefonni hovor
s pracovnikem banky. Hlasovy infortma systém pedstavuje takovou sluzbu, kdy klient
zadava fgikazy prostednictvim klavesnice svého telefonu a je spojerut®naatickou
hlasovou sluzbou banky.fiPslozitéjSich transakcich byva hlasovy systéifegmut na
telefonniho bank&. Banky prosednictvim telefonniho bankovnictvi uniagi klientim
provadni plateb, zadavani trvalychiipazl, zjistovani Zstatki na @&tu, informace o
pohybu pe#Znich prostedcich na éech atd. Ne vSechny transakce jdou ale prévaies

telefonni bankovnictvi. Existuje zdada omezeni limiteri autorizovanim. Pro vyuzivani
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sluzby telefonniho bankovnictvi jdlézita jeho bezpmost. Na psdatku transakce je vzdy
provadna identifikace klienta, @¥ena jeho totoZnost a je poZadovano beézpstni
piistupové heslo. Ziodu bezpénosti této sluzby jsou vSechny hovory u vSech bank
automaticky nahravany a nahravky jsou archivovdhyelefonnimu bankovnictvi se téz
vyuziva i mobilnich telefoh Jedna se o sluzbu GSM banking a WAP banking. GSM
banking umoi#uje komunikaci klienta s bankou priednictvim mobilniho telefonu
pomoci technologie SIM Toolkit. V mobilnim teleforklienta je SIM Toolkit karta s
aplikaci od banky. WAP banking smi provozovat Kjgehoz telefon podporuje sluzbu

WAP, pomoci niz ma mobilni telefortiptup na internet. (Poloak, 2006)

3.4.3.Internetové bankovnictvi

Klient mize se svou bankou komunikovat prednictvim kteréhokoli p#itace,
ktery je @ipojeny na internet. Neni zde peba specialniho softwaru. Klient se ke svému
G¢tu prihlasi prostednictvim ukitého uzivatelského jména nebo klientskétisla a
zadanim hesla. Internet banking je spojen s vysol¥ivatelskym komfortem, protozZe je
dostupny 24 hodin degirpo cely rok, klient se ke svémuétu mize dostat z kteréhokoli
mista na s&t¢, kde je pipojeni k internetu. Internetové bankovnictvi uriggz obdobné
sluzby jako telefonni bankovnictvi, zadavéani plateb gikazi, prohlizeni stav na &tech
klienta a ziskavani vSech moZznych informaci &ul | u tohoto elektronického
bankovnictvi je zapoebi vysokého stugnochrany penosu dat pomoci autorizace

transakci, nastaveni linlinebo uzivani hesel. (Diék, 2005)

3.4.4.Elektronické penize

Elektronické penize (e-money) jsou nahradou kk&$io okiZiva — bankovek a
minci, jsou to penize fiktivni. Tyto penizéegstavuji witou pergzni hodnotu uchovanou
na elektronickém petinim prostedku (zpravidla plastikova karta). DrZitelem je yzdto
perézni hodnota fedplacena a jeffimana jako platebni pragtdek jinymi osobami nez
vydavatelem elektronickych p&n Vydavani elektronickych pébnich prosiedki v
Ceské republice je zatim omezeno zakonem jen naybarpobgky zahraninich bank.
(Hartlova, 2004)
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3.5.Uvér

s

Uvér Ize fadit mezi nejvyznamijsi produkt banky. Redstavuje totiz nejdezitsjsi
poloZzku mezi aktivy, findseji bance nefiSi cast @ijma, ale jsou také nefSim rizikem.
Uvér Ize definovat jako penize poskytnuté za Grok.Ueoklientéerpa Gvr, vznika bance
aktivum, které je podobné pohledavce nebankovnitilee. Banka ziskava zisk, ktery se
rovna rozdilu mezi uUrokovou sazbou, ktera jétouana klientovi, a naklady na
refinancovani G&ru, z nichZz se odgou rezervy na pochybné &y. (Navrétil, Vedlich,
1996)

3.6.Kontokorentni Uvér

v s

V souwasné dob pati kontokorentni Usr mezi nejvyznam¥jsi a nejroz&ensjsi
kratkodobé a¥ry. Kontokorentni G¥r je poskytovan progtdnictvim Bzného @tu a
spaiva v tom, Ze majitel &tiu mize grechazet do minusu a platit ze svékitua v piipack,

Ze nema dostataé pewzni prostedky. Tento Udr samozejm¢ neni poskytovan zdarma,
Klient plati ugita procenta z Wru. Kazd4 banka méa drokovou sazbu u kontokorentniho
avéru jinou. Cerpani kontokorentniho &w je limitovano maximalnim ipustnym
debetem. Splatnost kontokorentnihoéniv je kratkodoba. Smlouva o kontokorentnim
avéru obvykle obsahuje pozadavek, aby kontokorentaf byl k vyroénimu datu splacen
(tzn. aby byl na kontokorentnimc¢tn alespé nulovy Zistatek). V pipad splaceni
kontokorentniho &u maze klient ogt cerpat dalSi kontokorentni &v ZajiS€ni
kontokorentniho &ru je zavislé na bonit klienta a na vysi ru. Celkova cena
kontokorentniho &u je zavisla na urocich z kontokorentnihogniva na ®kterych
dalSich slozkach, které souviseji s vedenim komwkaiho G¥ru. V pripad prekrateni
stanoveného limitu kontokorentniho &iwr hrozi klientovi sanéni Uroky. (Pfeiferova,
Ulrich 2005)

3.7.Urok a Urokova mira

Urokem se rozumi péhitd odneéna za mgjceni pewz. Urokova mira (Grokova
sazba) je vyjageni Uroku za wité casove obdobi. NeftingjSi je raini a nesicni urokovaci
obdobi. (Sekerka, 1997)

25



3.8.Cash back

Pouzivani této sluzby se u nas ¢eSestalo tak frekventovanym v porovnani se
zahrantim, i kdyZ je tato sluzba u nas jiz vice nez dvyrd?odstatou této sluzby je, Ze
pii placeni nadkupu platebni kartou v obchazna&enym logem ,Cash back” je mozné
pozadat o vydani hotovosti. Pokud zdkaznik reaindkup minimakv hodnot 300 K,
muze u pokladny f plathé kartou pozadat o vy hotovosti. Vybrana hotovost je
zap@itavana do maximalni vy3e hotovostniho limitu pranyl den.Céstka vykru
hotovosti je ohragena horni hranici 1500 K ale rékteré banky poZaduji i tité
minimum vykEru. Tato sluzba je poskytovan&t$inou zdarma, nebo zpoplata (dle
druhu banky, u které vlastni zakazniéet). Rehled bank a obchodrikkteré poskytuji
tuto, je uveden vifloze ¢.1. Sluzba Cash backipasi vyhody pro vSechny &astrené
strany, kterymi jsou obchodnik, zakaznik i bankazMhlavni vyhody obchodniklze
zaradit skuteénost, Ze diky sluzbCash back se sniZuje objem hotovosti na pokladnach
coz je dobré z hlediska manipulace gea jejich gesunu do trezdr Minimalizuji se tak
placené bezpmostni sluzby P manipulaci a zajigvani odvodu peiz z pokladen do
banky. VykEr perézni hotovosti je podmém nakupem v obchodu, proto dochazi ke
zvySovani trzeb u obchodrik Déle touto sluzbou obchodnici razgi nabidku
dophkovych sluzeb a tim i zvySuji komfort nakupovar pakazniky. Kladem této sluzby
je pro klienta pohodiny a cendvyhodny zfisob, jak se dostat ke svym financim kdykoliv
potrebuje. Tuto sluzbu klienti vyuzijitpvazr tehdy, pokud se nikde v blizkosti nenachazi
bankomat, z kterého by si mohli vybrat hotovostéaoze: je zde ¥tSi bezpénost i
vybéru hotovosti nez v bankomatu. U mnohych bankovimstituci je také sluzba Cash
back vyhodgjsi z hlediska poplatk nez samotny vy v bankomatu. Tato sluzba je
zéarover vyhodnd i pro banky. Banky ziskavaji diky tétozstukonkurerni vyhodu nad
jinymi bankami, které tuto sluzbu jé3teposkytuji a mohou téz svym kliént nabidnout
pohodiné vybry pii ndkupu a usSét jim cas straveny ifpadnym vyhledavanim
bankomatu. (Koudelova, Simek, 2009)
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4. Vlastni prace — pmizkum v oblasti studentskych kont,
analyza problému

4.1.Ceska spditelna, a. s.

4.1.1.Predstaveni bankovni instituce

Ceska sptitelna a.s. ¢S) obdrZela \Ceské republice licenci 30.12.1991 a zahéjila
svoucinnost 1.1.1992. Od této doby si velmi silapeviuje naceském trhu svou pozici.
Poset klienti Ceské sptitelny kazdym rokem vyznandrstoupa, k 31.12.2009dka Ceska
spditelna v Ceské republice 5272 785 kligéntkteré obsluhovala v 660 paidich a
klientam bylo k dispozici 1 218 bankoniateské spiitelny. (Tiskova zpravdonline],

Www.csas.cz, 27.2.2010)

4.1.2.Popis a charakteristika studentského &tu

Osobni det Ceské sptitelny Student je wen pro studenty denniho studia, kte
studuji na vSech typech Zkol. Podminkou pro zalo&tandentského au u Ceské
spditelny je wk od 15 let do dosazeni 30 letédd si mohou zaloZitesti studenti, ki@
studuji v Ceské republice nebo i v zahréiniMoZnost zaloZeni Osobnihatu Ceské
spditelny Student maji také zahrani studenti, kt& studuji vCeské republice.

Osobni det Ceské spiitelny Student sedi na (tet pro studenty vedku 15 — 17
let a 18 — 30 let. Studenti v obou kategoriich majiabidce stejné sluzby, az na sluzby,
které jsou platné od 18 let a tedy studenti v kaied5 — 17 let jich nemohou vyuzit. Mezi
takovéto sluzby pét ,Kontokorent* — povolené iecerpani dtu, ktery je zéazen ve
skupire ,Produkty a sluzby Standard“ a sluzba ,P@st pravidelnych vyddj* — ze
skupiny ,Produkty a sluzba Special.

Osobni det Ceské spiitelny Student se fite skladat z produkta sluzeb, které
jsou rozaleny do skupin Standard, Plus a Special, které jsmdeny v filoze ¢. 2, kde

jsou zarove vypsany poplatky za uzivargichto produki a sluzeb.
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Osobni et Ceské spwitelny Student zahrnuje zdarma:

libovolny vybsr 3 produké ze skupiny Standard dle vlastni valby

vedeni sporozirovéhaitu

ziizeni a vedeni vkladovéhatua

vyhotoveni ngsiéniho papirového nebo elektronického vypisu

— ztizeni trvalych pikazi/souhlad s inkasem

4.1.3.Vyhody studentského @tu

Mezi nejwtsi vyhody studentskéhatin odCeské spiitelny pati:

— libovolny vykér 3 produkfi ze skupiny Standard dle vlastni volby zdarma

— prispivek na ISIC kartu 200 Krocné

- moznost sjednani dagdovych produkim z fady Special (Urazové pojisti,
Cestovni poji&ni, PojiSeni platebni karty, Poji&hi pravidelnych vyda)

— Program partner — moznost vyuZit velig@ly slev pi platbeé kartou u vybranych
obchodnik

- Program vyhodCeské spiitelny — pomoci této sluzby Ize sniZitésitni ceny za
produkty Standard a Plus

— moZznost mezinarodni embosované karty bez jakychkaldminek od 15 let

- po ukorgeni studia automatickytechod na &ny Osobni &et Ceské spiitelny

Program partner

Vlastni-li majitel &tu platebni kartuCeské spiitelny, na niz ma uveden napis
PARTNER, miZe ¢erpat ukité slevy u obchodnich partierPodminkou je uskutait
platbu nakupu danou kartou a sleva budgiendana. Navic majitel diu ziska i body do
vérnostniho Bonus programu. Debetni karty, které jgagazeny do ,Program Partner”,

jsou vyobrazeny vifloze¢. 3.

2 Oproti ostatnim porovnavanym studentsky#titn nezahrnuje Osobnéét Ceské spiitelny Student v
balicku zdarma Platebni kartu a elektronické bankovhidtyto produkty jsou ale v zakladni nabidce
produkfi a sluzeb Standard a student §Zm i ziizovani &tu tyto dva produkty zvolit a bude je mit
zdarma. Dale studentovi zbude fe$tvybsr libovolného produktu ze skupiny prodiikt sluzeb Standard
zdarma. V porovnani s ostatnimi bankami v8akka spiitelna nabizi pouze 1 produkt zdarma, protoze
ostatni banky ve svém b&tu pro studenty zmémou Platebni kartu a elektronické bankovnictvi mabi
zdarma.
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Bonus program

Bonus program umaije majiteli &tu sbirat body $ platbé platebni kartou. Za
kazdych celych 20 K z celkové transakce je na bodovyetl gipsan 1 bod. Takto
nashromazéhé body Ize prornit za darky z katalogu Bonus programiudiky t¢mto
bodim mit ugitou slevu na vybrané zboZi k zakoupeni. Platnosiily Bonus programu
je vzdy 36 misiai a z&ina prvnim dnem kalenttiiho ng€sice nasledujiciho po

kalend#@nim mesici, v jakém byly body na bodovyét gipsany.

Program vyhod Ceské sp#itelny

Program vyhodCeské sptitelny je uken klienim Ceské spiitelny, ktei
vyuZzivaji produkty a sluzby banky na svém osobniftu.0Je to novy systém benéfit

ktery klienfim umozuje slevu z misicni ceny osobnihodu.

4.1.4.Podminky zalozeni studentského diu

Pri zakladani Osobniho¢tu Ceské spiitelny Student musi mit Zadatel platny
prikaz totoznosti. U klierit, ktefi nedovrsili 18 let, musi bytipzakladani dtu pritomen
jejich zakonny zastupce. V tomtdipact je nutné dolozit rodny list (respektive doklad
prokazujici vztah mezi klientem a zakonnym zastopce platny piikaz totoZnosti
zékonného zastupce. Klient starsi 18 let musi mptatného pitkazu totoZnosti dolozit
pisemné potvrzeni Skoly o prezaim Fadném dennim) studiu. Toto potvrzeni o studiu
nesmi byt starSi nez 30wn Skoly tuzemské a ne starSi 6@ dnskoly zahrarni.

Ceska spiitelna #idi pro svého klientad@t na zakladl pisemné smlouvy octu.
Banka je touto smlouvou povinnd&idit a vést pro klientafislusny @et v dohodnuté
meng, prijimat na &et vklady a platby a uskuti&ovat z &) vyplaty a platby v souladu se
smlouvou o dtu a vSeobecnymi obchodnimi podminkami.

Banka ma oprawmi stanovit jako jednu z podminek préizeni a vedeni diu
vloZzeni pa@atesniho (zékladniho) vkladu. Vifpads Osobniho &u Ceské sptitelny
Student je stanoven p@teEni minimalni vklad ve vysi 100 &
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4.1.5.Vedeni studentského &u a poplatky s nim spojené

U Ceské spiitelny je vedeni Osobniho¢t Ceské spiitelny Student zdarma.
Student musi kazdy rok dokladat bance potvrzeniudis V pipac nedodani tohoto
potvrzeni v daném terminu banka ruSi studentskdéokangevadi ho na Osobnicét.

Majitel &tu je povinen udrzovat nactin pergzni prostedky v takové vysi, aby
posta&ovaly ke kryti plateb a jeho zavazk

Banka je povinna majiteletu informovat o astatku pedznich prostdki na jeho
G¢tu prostednictvim vypisu z &u, které majiteli Gtu predava za dohodnuté obdobi,
pokud byl na Gtu realizovan jakykoliv obrat z podtu klienta.

Tab. 1: Poplatky spojené s uzivanim Osobnihottu Ceské spwitelny Student®

Druh poplatk OU CS Student

Poplatky za et

ziizeni (&tu

mesicni vedeni Gtu

- ¢ zdarma

zruSeni dtu

meésicni vypis elektronicky

méskni vypis postou 10 &
Hotovostni transakce

vklad na pepazce 8 K

vybér z vlastniho bankomatu 6¢K

vybér z ciziho bankomatu 258+ 0,5 9%
Prichozi platby

v ramci banky 5K

Z jiné banky 7K
Piikazy k Uhrad

v ramci banky 2 K

do jiné banky 4 K
Trvalé gikazy

v ramci banky 5K

do jiné banky 7K
Cash back 4K
Kreditni Grok 0,01%

Zdroj: Vlastni préace autorKy

% Poplatky, které jsou n&istji a nejlzngji realizovany prosednictvim Bzného dtu. Poplatky véech
bezhotovostnich transakci jsou realizovan pedsictvim elektronického bankovnictvi.

* Placené postovné.

® Paita se 0,5% z vybranéstky.

® Ratni Grokovéa sazba, ktera jéipisovana na &et mssing.

" Poplatkycerpany zeSazebniku poplatkCeské spatelny.
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Kontokorentni Gvér

Kontokorentni Gér umoziuje majiteli (£tu precerpat prosedky na @tu, a to az do
povoleného G&roveho limitu. Pokud majitel diu cerpa kontokorentni @, musi
nejpozdji do jednoho roku od prvnihgerpani kontokorentterpané prosedky vyrovnat.
Pokud majitel dtu tyto cerpané progedky vyrovna jest pred uplynutim roni [haty, ma
pravo ot ¢erpat dalSi kontokorentni év

Student mze uCeské spiitelny ¢erpat kontokorentni @ az do vySe 20 000&K
VySe mozného kontokorentu je stanovena dle doshbestip® studia. Roni aktualni
urokova sazba kontokorentini 18,90%.

Tab. 2: VySe povoleného debetu Geské spaitelny v zavislosti na stupni studia

Stupe studia Limit povoleného debett
Studenti stednich Skol prezeniho studia 5000 K
Studenti 1. rdniku prezetniho studia VS nebo VOS 15 00@ K
\S/ggentl 2. a vySSiho ¢niku prezenniho studia VS nebo 20 000 K

Zdroj: Vlastni prace autorky

4.1.6.Zruseni studentského dtu

Majitel GGtu i banka maji pravoifsluSnou smlouvu odfu vypowdét bez udani
davodu, neni-li ve smlouvo &tu uvedeno jinak. Smlouva v tomtoipact konci posledni
den nasledujiciho kalenigdho mésice, v 8mz byla vypo¥d dorwena druhé smluvni
strarg.

Déle je banka opra¥na vypoedét smlouvu o dGtu s &innosti ke dni doréeni
vypowvedi majiteli i&tu nebo k utenému datu vipadt, kdy dojde k zavaznému poruseni
smluvnich podminek ze strany majitelgul

Prestane-li byt majitel &u studentem, bude jeho studentskietupgreveden na
klasicky Osobni &t, kde ma moznost vyt¥id si ket téZ podle svychipdstav pomoci
skladby produkt a sluzeb ze skupiny Standard, Plus a Speciajizaiga (et od z&atku
plati, Zadné produkty ani sluzby nema v ranituzdarma. K fevedeni studentskéhdtu

dojde i za pedpokladu, kdy student nedonese na dalSi novy Skakrpotvrzeni o studiu.
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4.2 . Komeréni banka, a. s.

4.2.1.Predstaveni bankovni instituce

Komekni banka (KB) je univerzalni bankou, ktera nabilizzisy v oblasti drobného
podnikového a investiiho bankovnictvi. VCeské republice obdrzela licenci 5.3.1992 a
téhoz dne zahajila i svatnnost. K 30. z& 2009 ntla Komegni banka 1 620 000 klieint
398 pobdek a 685 aktivnich bankoniat

Od fijna 2001 je Komeni banka sotasti skupiny Société Générale, ktera je
jednou z nej¥tSich finaknich skupin v euroza@n (Tiskova zpravdonline], www.kb.cz,
27.2.2010)

4.2.2.Popis a charakteristika studentského &tu

Komegni banka nabizi studemh konto G2. Toto studentské konto jecemo
mladym lidem ve ¥ku 15 az 19 let getrg a studenim od 20 do 30 let, pokud jsou
studentyradného studia.

Konto G2 je studefim nabizeno ve 2 variantach. Zakladni verze G2 gazc
zdarma a nadstandardni verze G2 za poplatekc2@dicne.

Zakladni baliéek konta G2 obsahuje zdarma

- vedeni BZného @tu v K¢

— mezinarodni elektronickou platebni kartu Maestro

— mésién¢ 1 vyker z bankomat KB

— moznost jit do minusu az do vySe 20 0G0 K

— vSechny pichozi transakce vK

— piistup k &tu prostednictvim interneti

— moznost mobilniho bankovnictvi Mobilni banka

— béZné transakce v Kprostednictvim sluzby Mobilni banka
— moznoskerpani studentského &w az ve vysi 500 000K

— e-mailové zpravodajstvi ohleglstavu na &tu

— zasilani vypig s nmesicni ¢estnosti elektronicky a nebo postou

8 Pouze pasivni prohlizeni, klasické konto G2 neumijgzvyuziti internetového bankovnictvi (G2
nadstandard ano)
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Nadstandardni bal&ek konta G2 obsahuje zdarma

vSechny produkty a sluzby zakladniho tlali G2

embosovanou mezinarodni kartu MasterCard s jedyme piihlednym designem s

cestovnim pojignim v ramci karty zdarma

vSechny vybry z bankomat KB

1 vykere mesiéné z bankomat v zahranti

internetové bankovnictvi Mojebanka

transakce v K zadané progtdnictvim sluzby Mojebanka
virtualni platebni kartu e-Card pro be#pé platby na internetu

EUR (et s mezinarodni kartou Maestro

4.2.3.Vyhody studentského @tu

K nejwetSim vyhodam studentskéhéta u Komeéni banky pat:

vSechny pichozi platby jsou bez poplatku

moznost réniho bonusu 333 Kpii aktivnim uzivani konta
moZzné slevy u obchodnich parther

bonus 200 K pii ztizeni konta za platnou ISIC kartu

pii nadstandardnim b&ku cestovni pojigni zdarma

moznosterpani studentského &w ve vysi az 500 000 K

4.2.4.Podminky zaloZeni studentského diu

Student pedloZi olgansky ptikaz a od jeho zakonného zastupce je vyZzadovéanshky

K zaloZeni dtu musi studenti mladsi 18 letijf se svym zakonnym zastupcem.

prikaz a rodny list nezletilého.

lidem od 15 do 19 let je konto G2 zaloZeno bez ostingedkladat potvrzeni o studiu.
Povinnost pedloZzit @i zfizovani &tu potvrzeni o studiu maji pouze studenti,tkjsou

starSi 20 let. Potvrzeni o studiu nesmi byt staeZi 3 ngsice. Déale je nutné u Konei

Studenti starSi 18 letr@dkladaji pi ztizovani &tu swij obéansky pikaz. Mladym

banky vloZit péateini vklad, ktery je stanoven v minimalni vysi 300.K

® Aktivni vyuzivani konta = minimathjedenkrat za #sic zaplatit kartou u obchodnika nebo dobiti mobilu

prostednictvim bankomatu.
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4.2.5.Vedeni studentského &u a poplatky s nim spojené

Studentsky ¢et Kometni banky G2 je veden ¥eské nin¢ na zaklad smlouvy
uzaweneé s klientem. K vedeni studentskélitulG2 je nutné fgdloZit i potvrzeni o studiu.
Narozdil od gkterych bank Komeni banka vyZaduje potvrzeni o studiu od klientacer
kdy mu je 20 let a poté je&Stv roce, kdy dovrSi 26 let. Potvrzeni se tededklada
maximalré dvakrat za celou dobu vedeni konta. ieozi-li klient bance potvrzeni o
studiu v daném terminu (do 31. prosince aktualskaniho roku, v kterém dovrsSil 20

nebo 26 let), bude mu jeho studentské konto pon@@hizrenéno na Perfekt konto.

Tab. 3: Poplatky spojené s uZivanim studentskéhatts G2 a G2 nadstandard u KB

Druh poplatk G2 G2 nadstandard
Poplatky za et
Ziizeni @tu zdarma zdarma
mésicni vedeni Gtu zdarma 20 K
zruSeni dtu
mesicni vypis zdarma zdarma
elektronicky
mesicni vypis postou 20 K 20 K¢
Hotovostni transakce
vklad na pepazce zdarma zdarma
vybér z vlastniho 5 Kl ~darma
bankomatu
vybér z ciziho 35 K 35 K
bankomatu
Prichozi platby
v ramci banky zdarma zdarma
Z jiné banky 2 K 2 K¢
Piikazy k Uhrad
v ramci banky 4K zdarma
do jiné banky 6 K 2 K¢
Trvalé gikazy
v ramci banky 6 K 6 K¢
do jiné banky 8 K 8 K¢
Cash back zdarma zdarma
Kreditni Grok? 0,2 %

Zdroj: Vlastni prace autorRy

19 poplatky, které jsou n&gstji a nejlizngji realizovany prosednictvim BZného étu. Poplatky vSech
bezhotovostnich transakci jsou realizovanytpedsictvim elektronického bankovnictvi.

U konta G2 je 1 vylr mesiing zdarma, dalsi vdsy jsou zpoplatény ¢astkou 5 K.
2 Rani Grokova sazba, ktera jéipisovana na &et mssing.
'3 poplatkycerpany zeSazebniku poplatkKomeeni banky.
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Kontokorentni Qv ér

Kontokorentni ¥r poskytuje Komemi banka pouze kliefin od 18 let, ktd u ni
vlastni rekteré konto G2 nebo starSi typ konta Gaudeamusol@woy debet rize student
cerpat do vySe sjednaného limitu, ktery jegem stanoven. Tento debet Ize vyuzZit na
jakékoli kEzné transakce, mezi které fabag. placeni kartou v obchodech, vybirani
hotovosti na pobite ¢i z bankomatu neborppiikazu k Uhrad. Ke splaceni povoleného
debetu dochazi automatickyi pripsani jakéhokoli vkladu nebdipsanym pevodem na
bézny (tet. Podminkowerpani povoleného debetu je doba splatnosti, kter@iKomeéni
banka ve vySi 180 dn Béhem této doby splatnosti musi byt n&fém @tu alespa
jedenkrat nulovy nebo kladnyigtatek. KdyZ je povoleny debet timtoigpbem vyrovnan,
muze klient ogt ¢erpat dalSi debet za stejnych podminek. Takovytadkmrentni Gur je
studentm poskytovan zdarma a neplati & hadné uroky v fipact splaceni ve sjednané
lhaté. V pripac prekroieni dané doby splatnosini ro¢ni Urokova sazba 25%egerpané
Castky.

Maximalni limit debetu je pro studenty u Korter banky povoleny do vySe az
20 000 K. VySe povoleného debetu se liSi podle stugtudia klienta. Pro fzzeni
povoleného debetu u Kondai banky musi klientifinést aktualni potvrzeni o studiu.

Tab. 4: VySe povoleného debetu u Koméni banky v zavislosti na stupni studia

Stupéi studia Limit povoleného debetu
Studenti stednich Skol 5000 K
Studenti 1. réniku VS nebo VOS 10 000K
Studenti 2. a vy33iho ¢niku VS nebo VOS 20 000K

Zdroj: Vlastni prace autorky

4.2.6.Zruseni studentského dtu

Ke zruSeni studentskéh@éta u Kometni banky niize dojit vzajemnou dohodou
mezi klientem a bankou, vyp&di jedné ze smluvnich stran a nebo bez udénodu v
piipadt poruseni VSeobecnych obchodnich podminek, ktdgévgysmlou¥ pii ziizovani
actu.

Komegni banka zruSi studentskyel zdarma. NeZli ale takcuni, musi majitel

Gctu prvre vyrovnat veSkeré zavazky, které vyplivaji z poskygho povoleného
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nezajiséného debetu affpadré nepovoleného debetu a odevzdat vSechny platelotyi, ka
které byly k @tu vydany.

V pripack, Ze je ke studentskémutu vydana platebni karta, vyp@ini Ihata trva
45 dni. Pokud majitel du nevrati bance platebni kartu, je stoplistovaaandklady
majitele &tu.

Je-li studentsky det ve vypo¥dni Ihaté, neni majiteli gtovan zadny poplatek za
vedeni @tu a rovreZz nejsou dtovany poplatky za zaslani vypisu &ui To plati v pipact

Gcta ruSenych z poditu majitele @tu.

4.3.Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

4.3.1.Predstaveni bankovni instituce

Ceskoslovenska obchodni bank&SOB) mpisobi v Ceské republice jako
univerzalni banka. Byla statem zaloZena v roce J8Kd banka pro poskytovani sluzeb v
oblasti financovani zahramiho obchodu a volnognovych operaci. \éervnu roku 2007
po odkoupeni minoritnich podilse stala KBC Bank jedinym akcidein CSOB. Na
deském i slovenském trhuipobilaCSOB do konce roku 2007 a slovenské pislaa”SOB
byla oddlena k 1. lednu 2008.

V retailovém bankovnictvi vCeské republice {sobi spolénost pod d¥ma
obchodnimi znékami — CSOB a Postovni spitelna.

K 31. 12. 2009 rla CSOB 3 061 000 klierit kterym byla k dispozici na 248
pobatkach vCeské republice. Ret bankomat CSOB v Ceské republice stoupl na 734
kusi. (Vysledky skupingSOB za rok 200pnline], www.csob.cz, 15.2.2010)

4.3.2.Popis a charakteristika studentského &tu

Studentské konto Pluseskoslovenské obchodni banky jéamo mladym lidem ve
véku 15 — 28 let. Mladi lidé do 19 let a studenti 28 let maji vedeni diu zdarma.
Studenim Vysoké Skoly nebo VysSi odborné Skoly je umimin bez poplatku ziskat

puj¢ku az do vysSe 20 000&ve forne Povoleného fecerpani dtu.
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Studentské konto Plus obsahuje zdarma:

— vedeni @tu

- prichozi i odeslané platbygsCSOB Internetbanking 24 nelgitSOB Mobil24

— mezinarodni embosovanodipovou platebni kartu Visa Classic Student s
neomezenym pidem vykéra zdarma z bankomaCSOB

- CSOB Elektronické bankovnictvi k obsluzeétdl prostednictvim osobniho

pacitace, mobilniho nebo klasického telefonu

— neomezeny pget e-mailovych zprav, které informuji o pohybu né&ula o

transakcich platebni kartou

4.3.3.Vyhody studentského @tu

K hlavnim vyhodam studentského konta PIU$SDB pati:
- vedeni @tu zdarma
— v8echny pichozi i odeslané elektronické platby zdarma

— moznost kontokorentu az do vySe 20 0G0 K

platebni karta s neomezenymimm vytera z bankomat CSOB vCR zdarma

pouze 1x za celou dobu studia nutndsdioZit potvrzeni o studiu

4.3.4.Podminky zaloZeni studentského diu

Pri zakladani studentskéhaoitd u CSOB jsou zapéebi u Zadatele do 19 let
ob¢ansky ptikaz a dalsi doklad, kterymtrbe byt karttka pojisSence, rodny list, cestovni
pas nebdidicsky piikaz. U nezletilych zajentige jeSt nutna pitomnost jejich zakonného
zastupce. Zadatel o studentské konto starsi 1frdeklada také atansky piikaz a dalsi
doklad, a navic doklad o studiu na&esini, vy3Si odborné nebo vysoké Skole. Z&fove
uvadi i gedpokladanou délku studia. Poté jiz neni potvrzenstudiu pro vedeni
studentskéhodiu po majiteli vyzadovano (vyjimkou je Zadost o Blené pecerpani dtu,
pii kterém je vzdy potvrzeni o studiu nutno dolozRpsledni podminkou pro zalozeni
studentskéhodiu uCSOB je péatesni vklad ve vysi 200 K

37



4.3.5.Vedeni studentského &u a poplatky s nim spojené

CSOB zizuje a vede &et klientim v ¢eské ngné nebo ve vybranych cizich
meénach. Pe&Zni prostedky, které jsou uloZeny nactd, jsou uréeny vyhlaSovanou
Urokovou sazbouCSOB. Urd@eni chto perZnich prosedki zaiind dnem ppsani
peréznich prostedki na et a kori dnem, ktery fedchazi jejich vyéru nebo pevodu z
tohoto &tu. Denr se p@ita Urok ze #statku @tu a je gipisovan na konci urokového
obdobi v nen¢, v které je det veden.

Pi dovrSeni ¥ku 28 let bude maijiteli diu jeho Studentské konto Plugepedeno
automaticky na &které ze standardnich kaiSOB.

Tab. 5: Poplatky spojené s uzivanim Studentského kta Plus uCSOB"

Druh poplatk Studentské konto Plus

Poplatky za tet

ziizeni (&tu

mesicni vedeni Gtu

- zdarma

zruSeni dtu

mesicni vypis elektronicky

mesicni vypis postou 10 K
Hotovostni transakce

vklad 9 K¢

vybér z vlastniho bankomatu zdarma

vybér z ciziho bankomatu 30K
Prichozi poloZky

v ramci banky zdarma

Z jiné banky zdarma
Piikazy k Uhrad

v ramci banky zdarma

do jiné banky zdarma
Trvalé gikazy

v ramci banky 3K

do jiné banky 3K
Cash back zdarma
Kreditni Grok> 0,01%

Zdroj: Vlastni préace autork§

4 poplatky, které jsou n&jstji a nejlizngji realizovany prosednictvim BZného étu. Poplatky vSech
bezhotovostnich transakci jsou realizovanytpedsictvim elektronického bankovnictvi.

!> Rani Grokova sazba, ktera jeipisovana na &et étvrtletns.

18 poplatkycerpany zeSazebniku poplatkCeskoslovenské obchodni banky.
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Kontokorentni Qv ér

Ceskoslovenska obchodni banka uingé studentm Povolené feéerpani dtu
(kontokorent). Vyuzit kontokorent mohou majitelé&ulstarSi 18 let, ki€ jsou studenty
Vysoké Skoly nebo VySsSi odborné Skoly. Tento kkatent mohou ziskat bez poplatku do
vySe 20 000 K. Student se tedy nemusi bat, ¥enedostatku pefz nebudou provedeny
na jeho dtu raizné transakce a ma k dispozici penize ngekené vydaje. Podminkou pro
ziskani kontokorentu @€SOB je gedloZeni platného indexu nebo ISIC karty. Déle je
student povinen splatit ¥grpanoucastku O¢ru vzdy nejmé# jednou v pibchu 12
mésial ode dne posledniho splaceni (tim se rozumi denpltizistatek na &u kladny
nebo roven nule). Povolenéiederpani je urdeno vyhlaSovanou urokovou sazbou
sjednanou f uzaweni smluvniho vztahu. V séasné dob je racni Urokova sazba

kontokorentu 17,9%. Splatnost utoje mesicni, vzdy ke konci kalendéiho nesice.

4.3.6.ZrusSeni studentského dtu

Pti zruSeni studentskéh@tl ze strany maijitele je klient povinen nejpgeé datu
zaniku smluvniho vztahu vyrovnat vSechny své zayakkeré vyplyvaji ze smluvniho
vztahu, mezi které pati vraceni platebnich karet. Vfipact vypowzeni smlouvy ze
strany banky je klient povinen vyrovnat vSechny sagazky a vrétit platebni karty do 14
dni od dordeni vypo¥di. Banka je oprawmna platebni karty zablokovat na naklady
majitele &tu, pokud by tyto zavazky nebyly uhrazefiynebyly vraceny vSechny platebni
karty.

4.4.GE Money Bank, a. s.

4.4.1.Predstaveni bankovni instituce

GE Money Bank séadi mezi nejstsi ceské pe#zni Ustavy. VCeské republice
obdrzela GE Money Bank licenci 18.5.1998 a stionost zahdjila 22.6.1998.

GE Money Bank je univerzalni bankou, ktera svymerkhm, kterych je v dnesni
doke 959 323, poskytuje své sluzby na 221 piddch a nabizi vy z 620 vlastnich

bankomai. GE Money Bank orientuje své sluzby na&afy, i na malé a &dni podniky.
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Tato banka kazdym rokem sbira o&@inv sou¥zi Zlata koruna, kterd vyhodnocuje
nejlepsi finadni produkty na trhu. Také se snazi o neustalé tev&E Money Bank
nag. jako prvni banka vybavila celou bankomatovauigiovou technologii.

Od roku 2008 se GE Money Bank stala oficialnim tperem Ceského
olympijského tymu, ktery sponzorovala na letnicyngbijskych hrach v Pekingu a dale méa
uzawené partnerstvi i na zimni olympijské hry ve Van@yu v roce 2010 a na letni
olympijské hry v Londya v roce 2012. GE Money Bank-Vyimi zprava 2008[online],
www.gemoney.cz, 2.3.2010)

4.4.2.Popis a charakteristika studentského &tu

GE Money Bank nabizi studénmt (et Genius Student. Studentsk§eti Genius
Student je uteny studeritm ve wku 15 az 27 let. Jedna se &hy (Xet, ktery je veden v
ceské ndn¢. Vedeni studentskéh@til Genius Student je zdarma. Studeiiglada bance
potvrzeni o studiu pouze dvakrat za dobu vedediestiského &tu (ve Wku 20 a 24 let).

Ué&et Genius Student obsahuje zdarma:

— ziizeni, vedeni a zruSenttu

— veskeré vybry z bankomat GE Money Bank

— mési¢éni vypis elektronicky

— vSechny pichozi platby na &et

- zadavani trvalych platebnichileazi a ostatnich pravidelnych platéb

— platebni kartu MasterCard Standard, MasterCardariatenebo Maestro

— elektronické bankovnictvi — Internet Banka, TeleBanka, Mobil Banka

— Spaici a Terminovany vklad

— zaloZeni a vedeni kontokorentnihcew Flexikredit az do vySe 10 000¢Kod 18
let)

7 pri analyze bankovni instituce jédtebyla k dispozici vyrini zprava za rok 2009.
18 zadani trvalych platebnichigazi je zdarma, ale jejich 2tovani zpoplaténo.
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4.4.3.Vyhody studentského @tu

Mezi hlavni vyhody studentskéhdétu Genius Student u GE Money Bankifiat
— za celou dobu pouZzivanétli je potvrzeni o studiu vyZzadovano pouze dvakrat
— pravidelna misi¢ni odména 0,5% z platby kartou u obchodnika nebo po ietern
— zasilani sms zdarma s kompletnirelgedem o &hi na @tu
— moznost ziskani bonusu az 900 Kpiipad® doporieni 3 kamarai kteri si u GE
Money Bank také zaloZicét

4.4.4.Podminky zalozeni studentského diu

Studentsky &t Genius Student sitbe zaloZzit student ve¢ku 15 — 27 let, ktery
musi byt studenterrddného denniho studia. Pokud je student mlad&¢tl el nutné, aby
pii zakladani Gtu byl pritomen jeho zakonny zastupce. K zaloZetil jpo¥ebuje nezletily
student sij rodny list, jeho zakonny zastupce muségiozit platny obansky ptikaz a
druhy doklad, kterym ii#ze byt nap fidicsky piikaz ¢i cestovni pas. Zletily student
piedklada platny olansky ptikaz a druhy doklad (kdyby byl student cizi statni
piislusnosti, pedklada platny cestovni pas). Potvrzeni o studipisgklada ve ¥ku 20 a
24 let. Studenti vedku 15 — 19 let tedyip ziizeni &tu nemusi pedkladat potvrzeni o
studiu. Potvrzeni o studiu musi platit na aktu&@kolni rok a nesmi byt starSi 30
kalendd&nich dni. DalSi podminkou k zaloZerftuilje vioZzeni minimalni vySe vkladu, ktera
je u GE Money Bank stanovena na 200 K

4.4.5.Vedeni studentského &tu a poplatky s nim spojené

Studentsky &et u GE Money Bank Genius Student @iy (tet, ktery je veden v
korunach. Tentodet je studeritm veden zdarma az déku 27 let. Aby studentovi nebylo
jeho studentské kontag@vedeno na zpoplainé konto Genius Activ, musi po dobu vedeni
studentského diu predlozit potvrzeni o studiu celkem dvakrat. Poprne2 20 letech a
podruhé musi platny doklad o studiteg@lozit ve 24 letech.iPdosazeni ¥ku 27 let je
studentské konto Genius Studetiéyedeno na konto Genius Activ se zachovadisia

uctu.
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Tab. 6: Poplatky spojené s uzivanim studentskéhcat Genius Student®

Druh poplatk Genius Student

Poplatky za &et

Ziizeni &tu

meésicni vedeni Gtu zdarma

zruSeni dtu

mesicni vypis elektronicky

mesicni vypis postou 10 K
Hotovostni transakce

vklad 6 K&

vybér z vlastniho bankomatu zdarma

vybér z ciziho bankomatu 35K
Prichozi poloZzky

v ramci banky zdarma

zZ jiné banky zdarma
Prikazy k uhrad

v ramci banky 4 K

do jiné banky 4 K
Trvalé gikazy

v ramci banky 6 K

do jiné banky 6 K
Cash back 5K
Kreditni Grok® 0,1 %

Zdroj: Vlastni prace autorky

Kontokorentni Gvér

Kontokorentni G¥r, nebo-li povolené figterpani Bzného @tu, si mohou u konta
Genius Student od GE Money Banidit pouze klienti starSi 18 let. VySe kontokoréhtn
avéru, kterého mohou studenti vyuzit s Flexikredit,1j@000 K. Studentsky €et mize
byt ¢erpan do minusu prdastdnictvim platebni karty, vg@ioem na poklad®y vyuzivanim
Internet Banky, Mobilni Banky, Telefon banky, nepi@vodem pe¢Znich prosiedki z
Uétu na @et jiného majitele. Urok za poskytnuti kontokoréhtn Gwéru se plati jen z
castky, kterou skute¢ majitel (Etu cerpa. Tytocerpané progedky jsou vzdy automaticky

hrazeny pomaociijfichozi platby, kteraifjde na &et studenta, nebo prostnictvim vkladu

na &et. R&ni Urokova sazba u Flexikreditini 17,9%.

19 poplatky, které jsou n&jstji a nejlEzngji realizovany prosednictvim BZného étu. Poplatky vSech
bezhotovostnich transakci jsou realizovanytpedsictvim elektronického bankovnictvi.

0 Ra¢ni Grokovéa sazba, ktera jéipisovana na &et mssing.

2! poplatkycerpany zeSazebniku poplatkGE Money Bank.
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4.4.6.ZrusSeni studentského dtu

Ke zruSeni studentskéhdta Genius Student @te dojit ze strany klienta nebo ze
strany banky. V fipac klienta po uplynuti jednodsiécni vypowdni Ihaty, v piipad
banky po uplynuti dvoussicni vypowdni lhity. Dale uplynutim doby, na kterou byiat
sjednan. Klientovi téZ zanika jeho studentskety porusi-li ustanovené podminky, které
jsou platné p vyuzivani studentskéhati.

Klient ma povinnost vyrovnat vSechny své zavazkyiusi vratit vSechny platebni

karty, které mu k jehodfu byly vydany.

4.5.Model fiktivniho studenta a porovnani vyhodnosti sidentskych kont

Z vySe uvedenych informaci ohledstudentskych kont nelze jednozn& urcit,
které konto je pro studenta nejvyhégi. Kazda banka se snazil@gkat studenty jinym
zpisobem. Nkterd banka poskytuje studémt vyhodrjSi arokovou sazbu, jind zase
perézni pispvky na ISIC kartu, slevy natzné jazykové kurzy a pobytyi urcité
produkty studentského¢tu zcela zdarma. Pro srovnavani vyhodnosti stulgciiskont,
kterd byla pro tuto praci vybrana, je vytea ,fiktivni student”, progtednictvim &hoz Ize
posoudit, které z uvedenych kont by pr§ bylo nejvyhod®jsi. Kazdyc¢lovek mé vSak
jiné pozadavky a jiné naroky co se tyka financiotprje tento fiklad uvadn jako
orienta&ni. Zalezi jiz pak na preferencich studenta a h@ jearocich. Prostdnictvim
Jfiktivniho studenta” si vSak kazdy bude moci sapodtat, jaka banka a jeji studentsky

Ucet by pro & byl nejlepsi.

4.5.1.Preference fiktivniho studenta

Aby bylo mozné porovnat vyhodnost studentskychkbanich &ta, byl pro
nazornost vytvien fiktivni student, kterému byly &eny jisté preference. Tyto preference
byly zvoleny podle negZnéjSich platebnich akci, které v dnesni éigbudent vyuzivaip
platebnim styku. Jedna séegevSim o vy&r z bankomatu, protoZze v dnesni &gk
dulezité mit @ soke urity financni obnos, a ne vzdy je moznost platit v obehod
prostednictvim platebni karty. Déle studentijima urité platby, & uz se jedna o
zasilanou vyplatu od zasstnavatele, fijaté ubytovaci stipendium od Skoly nebo fitiah
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piispivek od rodéa. Student mze téz vyuzivat fikaz k Uhrad, pokud potebuje zaplatit
jednorazovou platbu, nebo trvalyikaz, pokud se jedna o platbu opakovanou. Kazdy
student v dnesni délpouziva mobilni telefon aétsinou se jedna oredplaceny pausal. Z
tohoto divodu je pro studenta vyhodné&dit si inkaso, aby kazdy &ic nemusel zadavat
piikaz k uhrad nebo platit fakturu za mobilni telefon sloZzenkdtera je z hlediska
finantniho (zpoplaténi je drazSi nez zadana platbge$ elektronické bankovnictvi) i
¢asoveho (student musi navstivit banku) vylipginV sowtasnosti je i mnoho mist, kde si
student niZze vybrat hotovost v obchd&dorostednictvim sluzby Cash back, ktera je u
nékterych bank finatné vyhodrejSi nez vylr z bankomatu. Z tohotouglodu byla k
preferencim fiktivniho studentaizaena i tato platba.

V daném nisici prokehly na Gtu fiktivniho studenta tyto pohyB
- 1x prijata platba ze stejné banky
- 1x prijata platba z cizi banky
— 3x vyker z vlastniho bankomatu
— 1x vybkér 1 000 K z ciziho bankomatu
- 1x trvaly piikaz do stejné banky
- 1x trvaly piikaz do cizi banky
- 1x prikaz k uhrad do stejné banky
- 1x prikaz k uhrad do cizi banky
— 1x strzené inkaso do stejné banky
— 1x strzené inkaso do cizi banky
- 1x sluzba Cash back
- 1x platba kartou 1 0003

Pro v¥isleni gipsaného Uroku na konci dsice se p&ta pro zjednodusSeni s
Uc¢etnim Zistatkem na konci gsice 20 000 K

22U tohoto pikladu neni zapaebi uvéejiiovat, jak vysoké platby prehly. Vyjimku tvori vybsr z ciziho
bankomatu, jelikoz Geské sptitelny je zapatebi k vyp@tu ceny za vytr z bankomatu cizi banky. Déale
je k tomuto pikladu zapatebi uvéejréni ¢astky za platbu kartou, aby bylo pro ndzorndstigedeno, jak
je p@itana u GE Money bank odima za platbu kartou. Zbylé pgmi vyjadeni neni paeba.

% platba kartou je u porovnavanych bankeské republice bez poplatku, proto nertazana do
porovnavani placenych poplatka vyuzivani studentskéhotd. Této polozky je aleg¢ba pro vypdet
meésiéni Uspory v tabulcé. 9 u GE Money Bank.
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Tab. 7: Pfrehled placenych poplatk za vyuzivani studentského &u (v K¢)

¢s KB KB CSoB GE MB
Osobni det - G2 Studentské|  Genius
Cs studerit nadstandard konto Plus Student
Poplatek za vedenttu 0 0 20 0 0
Prijata platba v ramci 5 0 0 0 0
banky
Prijata platba z jiné 7 5 2 0 0
banky
3x vybker z vlastniho 0 155 0 0 0
bankomatu
1x vybker z ciziho 3078 35 35 30 35
bankomatu
Tr\{aly _pflkaz k Ghrad 5 6 6 3 6
v ramci banky
Trv_z_;tly’ piikaz k dhrad 7 8 8 3 6
do jiné banky
Prikaz k Uhrad v rdmci 2 4 0 0 4
banky
Prikaz k Ghrad do jiné 4 6 2 0 4
banky
P,rovgdenl inkasa v 5 6 6 6 6
ramci banky
F_’rgvedem inkasa do 7 8 8 6 6
jiné banky
Cash back 4 0 0 0 5
Celkem poplatky/résic 76 85 87 48 72

Zdroj: Vlastni prace autorky

Ze vzajemného porovnani poplatkSech bank, které jsou uvedeny soulirmn
tabulce ¢. 7, jako nejvyhodgSi Cet, kde jsou poplatky nejnizsi, vychazéeti od
Ceskoslovenské obchodni banky Studentské konto pikisvni student by v fipad vyse
uvedenych transakci v rdmci jednohaisimce zaplatil na poplatcich 48¢KDruhym

4 Student ma u svého studentskébiu i Ceské spitelny v ramci &tu 3 produkty k vybru zdarma:
Debetni karta, Vi z bankomat Ceské spiitelny zdarma, internetové bankovnictvi Servis 24

%V rAmci &Etu G2 je ngsiéng 1 vybsr z bankomatu KB zdarma, dal$i Wi jsou zpoplatiny 5 Ke/vyber

6 \/yber z ciziho bankomattini 25 K& + 0,5% z vybranéastky (v tomto fipads z ¢astky 1 000 K), tedy
celkovy vyldr z ciziho bankomatu Geské spiitelny ¢ini 25 K& + 5 K& = 30 K&
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nejvyhodrgjSim (&tem v gipad fiktivniho studenta je det Genius Student, u kterého by
fiktivni student na poplatcich za danyésic zaplati 72 K. V poradi tetim
nejvyhodj$im (ttem je v tomto srovnani Osobntai Ceské spiitelny Student, u
kterého by misicni poplatkycinily 76 K¢. Jako nejméhvyhodny studentskydgt v tomto
piipadt vychazi det Kometni banky G2 a G2 nadstandard. &tuw1 G2 je tomu kuli
vybéram z vlastniho bankomatu — jeden ¥yly m¢sici je zdarma, poté je za kazdy dalsi
vybér uctovano 5 K, a také vysSSi poplatek za trvaléikazy a inkaso. U diu G2
nadstandard rapidnzvySuje cenu &tu jeho poplatek za vedeni ve vysi 20 Henrg. Je
tieba si ale wisddomit, Ze tento &et ma jiz v sob zahrnut zakladni cestovni pofist, které

by v pripadt ostatnich &ta bylo jinak zpoplaténo vyssicastkou. Grafické vyobrazenéti

z hlediska mssi¢nich poplatki je znazorano v grafuc. 1, ktery se nachazi wifpzec. 4.

Tab. 8: Vyhody studentskych @&t

CS KB KB CSOB GE MB
Osobni det G2 G2 Studentské Genius
CS Student nadstandard konto Plus Student
Kreditni Grok’ 0,01% 0,20% 0,20% 0,01% 0,10%
Prispsvek za ISIC karttf 200 K& 200 K& 200 K& X X
Bonus9 @i aktivnim uzivani X 333 K& 333 K& X X
kontd
Zakladni cestovni poji&hi
L X X ano X ano
v ramci konta zdarma
Odnena za platbu kartou X X X X atlo
Bonus za dopoxieni X X X X andt

banky

» X —danou sluzbu studentsk§ed neposkytuje

Zdroj: Vlastni prace autorky

" Ra¢ni Girokovéa sazba, #pob fipisovani Grok je vypséan u kazdé banky zviagkapitolach 4.x.

%8 Ceska spitelna frispiva kazdy rok na ISIC kartu ve vysi 200, KB prispiva u @tu G2 a G2
nadstandard jednorazopki zaloZeni konta 200 Kza ISIC kartu.

29 Aktivnim uZivanim konta se rozumi minimdlh platba za #sic platebni kartou u obchodnika nebo
dobijeni mobilu fes bankomat, jedna se @nd prispivek ve vySi 333 K u kont G2 a G2 nadstandard.

30 7a kazdou uskutenou platbu kartou u obchodnika nelfopiatbs po internetu je nad@t pripsanasastka
v hodnot 0,5% z uskutinéné platby (v naSemifpad je platba kartou v hodnbfl 000 K& = 5 K&
pipsanécastky).

31V pripads doporweni 3 kamarail ktei si také zaloZi studentské konto u GE Money BabkirZi student
jednorazo¥ 900 Ke.
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V tabulceé. 8 jsou znazomny nejwtSi vyhody jednotlivych kont, které se do
studentského konta mohou promitnout ve forfimancni Uspory. Kazda banka nabizi v
ramci studentskéhoctu jiné vyhody, proto je nutno tyto vyhody analyabwa porovnat,
které konto nam ve skuteosti @inese nejutsi finartni vyhodu, a poté je nutné tuto
vyhodu porovnat s finami nakladovosti danéhcctin. Teprve po tomto zhodnoceni Ize
fiktivnimu studentovi dopotit konto, které by pro& bylo nejvyhodjsi.

Osobni det Ceské sptitelny Student nabizi pouze jednu figan vyhodu oproti
ostatnim. Je tofpspevek na ISIC kartu, ktergini 200 K& ro¢né. O Urokové sazbse v
piipadt Ceské sptitelny neda mluvit jako o vyhad Grazeni @tu ¢ini 0,01% za rok, coz
studentovi nefinese nijak velky urok.

Komegni banka nize studenta zaujmout nejvysSi nabizenou Urokovobiosave
vySi 0,2% za rok. Déale studentoui giizovani &tu pripiSe jednorazovou odinu ve vysi
200 K¢ za ISIC kartu, a pokud student aktéivmyuziva své konto, je mu vzdy na konci
roku pipsana pegeni ¢castka ve vysi 333 K Tyto vyhody maji oba dvacty G2 a G2
nadstandard. Studentskyedl G2 nadstandard the studeriim nabidnout v ramci du
zakladni cestovni poji&ti zdarma.

V pripadt Ceskoslovenské obchodni banky a jejiulpro studenty dochazi k
malému zlomu v hodnoceni vyhodnosti této barti$OB vysla jako nejlepsi banka co se
tyka finartni nar@nosti za vedenidiu a jeho poplatk, ale studeritm jiz nenabizi zadné
jiné finareni vyhody. | Grokova sazba je nizka jakorippads Ceské spiitelny, tedy 0,01%
za rok.

Uget Genius Student e studentovi nabidnout druhou nejvy3si Grokovabea,

a to ve vysi 0,1% za rok. Navic studentovi za kazgtatbu kartou vraci 0,5% placené
castky, coz mze vyraz® snizit poplatky za vedenic¢tin. Jako jednoradzovy bonus je
studentovi pipsano 900 K v piipack, Ze doportii GE Money Bank 3 kamarédh, a ti si u
této banky také zalozicét. Tato vyhoda je ale ze vSech vySe uvedenychd/ytepméns
splnitelna a ne kazdy studentibe této vyhody vyuzit. Z hlediska porovnani je pro
studenta mnohem dostufji vyhoda u KB v fipad vyuzivani aktivniho &tu za odndnu

333 K& za rok. Fiktivni student sflije podminku pro dosaZeni bonusu od KB za aktivni
vyuzivani @tu (jedna nisicni platba kartou u obchodnika), proto je tento Isordazen do
meésiénich Uspor (tabulka. 9). Jednorazovy bonus za dopmmi kamaragin od GE

Money Bank vSak do ésicnich Uspor neiize byt zéazen.
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Tab. 9: Vyéisleni mésiéni Uspory v ptipadé jistych finanénich piispévki od banky (v K¢&)

Cs KB CSOB
Osobni detCS 'ég G2 Studentské GerﬁuEsl\gﬁjden
Student nadstandard konto Plus
Kreditni Grok? 0,14 2,83 2,83 0,14 1,42
Prispsvek za ISIC 16,67 0 0 0 0
kartu
Bonus za aktivni 0 27,75 27,75 0 0
vyuZivani @tu
Odmena za platbu 0 0 0 0 5
kartou
Celkem 16,81 30,58 30,58 0,14 6,42
Uspora/nisic

Zdroj: Vlastni prace autorky

Tabulka ¢. 9 vyjaduje mesicni finartni Usporu, které se dostane fiktivnimu
studentovi pi vyuzivani @tu v podol zadani jeho preferenci. N&fgi mésicni Uspory se
v tomto gipadt student déka u Komeéni banky. U obou nabizenycktli od Kometni
banky — G2 a G2 nadstandard, se studentu dostaagfi Uspory ve vySi 30,58 K
NejvysSi uspory dosahne prwtnictvim bonusu za aktivni vyuzivanétu — 27,75
Ké/mésic. Dale je i nejvySsi kreditni arok mezi vSemrqmavanymi bankami. Druhé
nejwtsi finaréni Gspory se studentovi dostaneCaské spiitelny. U Ceské spiitelny
nejvice studentoviispeji za ISIC kartu, v fepaitu 16,67 K/mésic. O ngsicni Uspde se
v piipact Ceské spiitelny neda hoviit, kreditni trok je tak maly, Ze #sini Uspora
nedosahne ani 0,2¢KBanka GE Money Bank studentovi vrati zésia @i plaths kartou 5
K¢ (u fiktivniho studenta byla nastavena jedna pldédou ngsicné ve vysi 1 000 K).
Nejmérg, z hlediska mssiénich Uspor, nabizi studentateskoslovenska obchodni banka.
Kreditni urok je ve vySi pouhych 0,01%, & pastatku 20 000 K na konci nésice pinasi
studentovi Grok 0,14 K Dalsi finarni usporyCeskoslovenska obchodni banka studentovi
ne@inasi, proto je z hlediska finamich nesicnich Uspor, které fize studentovi nabidnout,
tato banka nejhorSi. Grafické znazowh mesicni Uspory v pipadt jistych finartnich

piispivka od banky se nachazi vijpzec. 4, v grafw. 2.

% paitan ze astatku na étu na konci nisice 20 000 K (= sowasna hodnota — SH), pouZit vzorec pro
vypaset budouci hodnoty — BH, BH = SH * (1 +,i)v tomto gipac se musi vypéitat mésiéni Grok,
proto je zakladni vzorec upraven — BH = SH #(112)", vypaset kreditniho troku = BH — SH (musi se
déle zdanit 15%), i = drokova sazba (vySe Ulkdadé banky zobrazena v tabuéc@-kreditni Grok),

n = doba dr&eni (mesic)
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Tab. 10: Porovnani studentskych &ti s ohledem na nisiéni Uspory (v K¢)

Cs KB CSOB
Osobni detCS 'ég G2 Studentské GerﬁuEsl\gﬁjden
Student nadstandard konto Plus
Poplatky/nésic 76 85 87 48 72
L'Jspora/nésic 16,81 30,58 30,58 0,14 6,42
Celkové
poplatky/nesic 59.19 54,42 56,42 47,86 65,58
Paadi vyhodnosti
bank a éta 4, 2. 3. 1. 5.

Zdroj: Vlastni prace autorky

Z tabulky¢. 10 je Zejmé, Ze jako nejvyhodisi banka ze vSech porovnavanych
Ut vychaziCSOB se studentskynmtiem Studentské konto plus. V analyze studentskych
acta bylo zjiS€no, Ze za @siéni vedeni Gtu véetne poplatki a vicisleni nésicni mozné
uspory, zaplati fiktivni student 47,86:KCeskoslovenska obchodni banka se jako jedina
dostala za &si¢ni vedeni Gtu pod hranici 50 K

Na druhém migt skortila Komekni banka se svym kontem G2 a &sriém
odstupu jako ieti nejvyhodwjSi studentské konto bylo vyhodnoceno konto G2
nadstandard. Vifpad Komegni banky by fiktivni student zaplatil za konto G242 K&

a za konto G2 nadstandard o 2 ¥ce, tedy 56,42 K Ctvrtym nejlepSim kontem se stal
Osobni @et Ceské spiitelny Student s celkovym #si¢nim poplatek 59,19 K a paté
misto obsadila GE Money Bank s kontem Genius Stualertsicnim poplatkem 65,58 K

Porovnani placenych popldtka nmesicnich dspor pomohlo #p vyhodnoceni
nejvyhodrgjSiho studentského konta. Nelze studentska kondiadti jen podle jednoho
kritéria (poplatky nebo Uspora), protoZzesdito kritéria jsou pro studenta velmildzita.

Pfi hodnoceni vyhodnosti studentskych kont doSlo jkdtgimu obratu z hlediska
vyhodnosti u konta Genius Student od GE Money Bardnto studentsky @t byl z
hlediska placenych poplatkvyhodnocen na 2. mistale po pidani druhého kritéria,
kterym byla ndsicni Uspora, skafilo konto Genius Student v celkovém hodnoceni na
poslednim 5. mist Proto je velmi dlezité porovnavat a analyzovat studentska konta z
vice hledisek a kritérii a nasletinSe vyhodnotit. Grafické znazam celkovych poplatk
za vedeni studentskéheétud, s ohledem na uvedené vyhody, je zn&aworv @iloze¢. 4,

graf¢. 3.

% Celkové poplatky/msic = poplatky/nisic — Gspora/#isic. Takto pditano u kazdé banky.
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5. Zavér

Tématem bakatgké prace jsou studentska bankovni konta, jejicradtteristika,
analyza a porovnani vSech vybranych studentskyaoh kterymi jsou Osobnisét Student
od Ceské sptitelny, konto G2 a G2 nadstandard Kosmérbanky, Studentské konto plus
Ceskoslovenské obchodni banky a konto Genius stunér@E Money Bank. Hlavnim
cilem prace bylo vzajemné porovnagchto kont a nasledné vyhodnoceni z hlediska
vyhodnosti. K analyze studentskych kont a jejichopaani byl vytvéen fiktivni student,
pomoci khoZz mohlo dojit k porovnani a vyhodnoceni vyhodindatych kont. Fiktivnimu
studentovi byly ufeny jeho preference ohletlvyuzivani studentskéhoctin a pomoci
téchto preferenci byly u vSech studentskyaitilvycisleny poplatky a mozné finami
aspory. Nasledh byla studentska konta z hlediska poplatk finarnich dspor
porovnavana a bylo stanovenoiadi jejich vyhodnosti. Z vysledkanalyzy studentskych
kont lze utit, Ze pro fiktivniho studenta je nejvyhagéi Studentské konto Plus od
Ceskoslovenské obchodni banky.éd&né by student u této bankovni instituce s
vyuzivanim studentského konta zaplatil na poplhtéi¢,86 K, coz je 0 6,56 K mérg,
nez u druhé nejvyhodjsi banky, kterou je Koméni banka s &tem G2. Jakoreéti
nejvyhodrgjSi et je téZz det kometni banky, édet G2 nadstandard, ktery je ve
vyslednych poplatcich o 2ddrazsi nez studentskyet G2.

Takovéto vyhodnoceni je vazano na preference kavdiidenta. Naroky kazdéeho
studenta jsou odliSné. Jsou studenti,fikteevyuzivaji nap platbu kartou,éi vibec
nevybiraji hotovost, nebo z jejicittd neodchazeji Zzadné platby. Nebo naop&ktaii
studenti patebuji mit u sebe gadd hotovost acasgji vybiraji z bankomatudi
prostednictvim sluzby Cash back. Proto je velntiledité, aby si kazdy studenteul
zalozenim konta wdomil, jaké sluzby a produkty bude od své bankyziyat a zda banka
nabizi i které vyhodné bonusy, kterymi je rfégdad pispivek na ISIC kartu, ktery fize
studentovi uSéit nemalé finaani prostedky.

Tato bakalska prace by mohla bytiprybéru toho nejlepSiho studentského konta
dobrym pomocnikem. Studentské kontéadou vyhod Ize vyuZivat pouze za dob studii,
proto je Skoda, kdyby studenti vSech nabizenycloayrevyuZzili.
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Priloha &. 1: Sluzba Cash back \Ceské republice

Ceska spditelna, a. s.

Sluzba Cash back je Qeské spiitelny zpoplaténa ¢astkou 4 K/vybér. Vybrat
hotovost u obchodnika mohou klienti tehdy, uskoidéi nakup nad 300 K Vybér

hotovosti je limitovartastkou 1 500 K

Seznam prodejen v Praze, které umaiuji sluzbu Cash back uCeské spitelny

Prodejna Adresa

PERY Namesti Republiky 1 - Palladium| Praha 1
PERY Namesti Republiky 1 Praha 1
PERY Namesti Republiky 1 - stAnek Praha 1
PERY Perlova 4 Praha 1
TIMO Myslikova Praha 2
TIMO Vinohradska Praha 2
TIMO Konévova Praha 3
PERY Vinohradska 151 Praha 3
1shop.cz Rostislavova Praha 4
VISAGE AREA Nova cesta 162/39 Praha 4
PERY Sezimova 14 Praha 4
TIMO Radlicka - Galerie Butovice Praha 5
TIMO Stefanikova Praha 5
POTRAVINY Alena Fibingerova Sidlist Praha 5

BG Technik U Zavodi&t251/18 Praha 5
Royaloutlet Plzaiska 797/80 Praha 5 - Kosi
INTERSPAR Revnicka 121/1 Praha 5
CYCLESTAR Sidlis¢ 1082 Praha 5 - Ko&
Harmonie Bambini Internacionalni 1231 Praha 6
TIMO Na Hutich Praha 6
VK Praha U Prioru 6 Praha 6
Kiboon Electronics Fajtlova 1090/1 Praha 6 - Ruzy
Prazské kstiny Komunardi 11 Praha 7
BG Technik Prazska trznice, HALA 36 Praha 7
AJETO s.r.o. Nachodska 220 Praha 9
TIMO Drahobejlova Praha 9
PERY Veselska 663 Praha 9
TIMO Moskevska Praha 10
VLRZ - feditelstvi Magnitogorska 12/1494 Praha 10
INTERSPAR Nakupni 389/2 Praha 10
INTERSPAR Svehlova 1391/32 Praha 10

Zdroj: http://www.csas.cz/banka/content/inet/inttfos/sc_1812.xml#_tocl (2.3.2010)

Komeréni banka

Podminkou vybru hotovosti u pokladny je u KB minimélni hodnota
uskuté&néného nakupu 300 & Klient si poté nize na poklad vybrat minimalni¢astku

ve vysSi 1 K a maximalniastku v hodnat1l 500 K. U KB neni tato sluzba zpopl&tma.



Seznam prodejen v Praze, které umaiuji sluzbu Cash back u Komegni banky

Prodejna Adresa

Petr Zelinger-Zemark Vaclavské namsti 796/42 Praha 1
Market Pont Center Wilsonova 8/300 Praha 1
Danico Ristorante & wine bar Dlouhd 21 Praha 1
Pobaka CD Travel-pasaZ Broadway Na Rikope 31 Praha 1
Biooo Truhléska 20 Praha 1
Talacko hudebniny Rybnéa 753/29 Praha 1
Palffy palac club Valdstejnska 14 Praha 1
Prazska plynarenska, a.s. Jungmannova 31 Praha 1
Fotoplus Charvatova 11 Praha 1
Hotel Pohoda Kralovick4 27 Praha 10
Parfumerie StarostraSnicka Starostrasnické 50 Praha 10
Prazské vodovody a kanalizace Dykova 3 Praha 10
Drogerie Martina s.r.0. Pribézna 1941/62 Praha 10
Hotel Regina Konojedska 38 Praha 10
Regina Restaurace Konojedskéa 38 Praha 10
Optika Maja Optik VrSovicka 922/99 Praha 10
Venus Starostrasnické 60 Praha 10
Optika Horus s.r.o. Ohmova 271 Praha 10
Optika Horus s.r.o. Starostrasnicka 40/135 Praha 10
Omko Uvalska 32 Praha 10
Ono-Praha 10 Kutnohorska 225 Praha 10
Hip hop shop Na ifkope 12 Praha 10
Venus Vyrobni 10/4 Praha 102
Miss sixty outlet Pimyslova 440 Praha 108
Kafka service s.r.o. Fr. DiviSe 1275/1A Praha 114
Optika Horus s.r.o. Bélehradska 128 Praha 2
Pobaka CD Travel-HI. nadraZi Wilsonova 80 Praha 2
DP Image design VySehradska 27 Praha 28
Miss sixty Vinohradska 151/2828 Praha 3
Slawtinsky s.r.o.-potraviny Kongvova 164 Praha 3
Barvy Framar Branicka 9 Praha 4
Cerpaci stanice PHM Silmet Dobronicka 1256 Praha 4
Oc¢ko music club Fida 5. kétna 1640/65 Praha 4
Lékarna Opatovska Opatovska 1763 Praha 4
Shop market K#tnového vigzstvi 60/16 Praha 4
Prazska plynarenska a.s. U Plynarny 500 Praha #i&lic
Czring Vazovova 3229 Praha 412
Swt hudby U Slunce Viktora Huga 15/1 Praha 5
Barvy Framar-Smichov Plaské 164 Praha 5
Lékarna U Jezera Mukavského Praha 5
Biooo Viktora Huga 4 Praha 5
Rczona U Kavalirky 8/4 Praha 5
Globus ZIgin Sarskéa 5/133 Praha 5
Flop Na Betonce Praha 512
Lékarna Radotin Nganska 1 Praha 512
Lékarna Tilia Jachymovska 258 Praha 512
Vecerka Na Mramorce ¥5tinska 1569/6B Praha 512
Potraviny Sidlist Sidlisg 1079 Praha 512
Folklore Garden Na Zlich@vl8 Praha 52
Zli¢inska lékarna NedaSovska 376 Praha BHZli
NC Computers Nikoly Tesly 1095/10 Praha 6
Graffis studio s.r.0. Jugoslavskych partyiz&n Praha 6
Chutney restaurant Evropska 2690/17 Praha 6




Restaurace Charmant Evropska 2690/17 Praha 6
Restaurace U Kmotra EliaSova 793/27 Praha 6
Auto Freiberg spol. s r.o. Radimova 39 Praha 616
Optika Horus s.r.o. KomunaidLO Praha 7
Petr Hvia’-elektro Sternberkova 22 Praha 7
Hema Milady Horakoveé 58/771 Praha 7
Bluepoint Zenklova 10/68 Praha 8
Rolenec David BureSova 1661/2 Praha 9
Cerpaci stanice Pod Harfou 3/3 Praha 9
Ceiba s.r.o. U Elektry 8 Praha 9
Cerpaci stanice PHM Silmet Mladoboleslavska 610 &ah
ZG Fashion a.s. Chlumecka 712/8 Praha 9
Elvia Pro-Sony car centrum Pditadsk4 51 Praha 9
Elvia Pro-Sony centrum P&bradsk4 51 Praha 9
GlobusCerny most Chlumecka 765/6 Praha 9
AuroH + R Starokolinska 307 Praha 9
Kafka Service s.r.o. Kostelecka 884 Praha 96
GlobusCakovice Kostelecké 823 Praha 96
Elvia Pro Sonystore U Elektry 8 Praha 98

Zdroj: http://www.kb.cz/file/u/seg/KB-seznam_smlistm _obchodniku-czi.pdf (3.3.2010)

Ceskoslovenska obchodni banka

Sluzbu Cash back iwe vyuzit klientCSOB u obchodnik oznaenych logem
.CashBack” @i nakupu nad 300 & Dolni hranice vybran&astky neni omezena,
podminkou vSak j&astka v celych stokorunach. Maximé&lmozna vybrand&astka pes
sluzbu Cash back je 1 50&KTato sluzba neni GSOB zpoplatana, klienti ji tedy mohou

vyuzit zcela zdarma.

Seznam prodejen v Praze, které umaiiji sluzbu Cash back uCSOB

Prodejna Adresa

1shop.cz Rostislavova

Ajeto s.r.o. Nachodska 220

Albert 0526 Ul. Vinohradska, Palac Flora
Albert 0527 Karlovo nam. 28

Albert 0531 Nam. republiky 1

Albert 0532 Bratislavska ul.

Albert 0539 Ciglerova 1139, Rajska zahrada
Albert 0540 Plk. Mraze 1182, TaSkent
Albert 0542 Korvova 2502, Jarov

Albert 0543 Zdislavska 583, Jasna

Albert 0544 Papirnikova 627, Obzor

Albert 0545 Nam. Osvoboditiell372, Berounka
Albert 0546 K Ladvi 344Cimice

Albert 0548 Budjovicka 1125 (Budjovicka)
Albert 0549 Ul. Vysdanskéa Boleslavka
Albert 0568 Kizikova 44

Albert 0569 Schnirchova 15, Veletrzni




Albert 0570 Stelnicna 1660

Albert 0571 Zhoelecka 1514

Albert 0572 Hlavni 2459

Albert 0574 Slunéni nam. 8, Butovice
Albert 0575 Makovského 1349
Albert 0576 Goyova 2239

Albert 0577 Breicetlova 771/6

Albert 0578 Veronské nam. 403, Maja
Albert 0580 Ul. Leopoldova

Albert 0581 Hradecka 3

Albert 0582 Hogerova 1098

Albert 0583 Plz#ska 344

Albert 0585 Muk&ovského 1986, Stddky
Albert 0604 Sokolovska 394/17
Albert 0607 LibuSskéa 400

Albert 0609 Pod Harfou 938/60
Albert 0611 Ul. Krejnicka, Chrpa
Albert 0617 Na Mistku, vestibul metra A
Albert 0624 El. Pemyslovny 1269
Albert 0625 Nam. republiky 8

Albert 0644 U Piihonu 13/800

Albert 0655 Tuklatska 2104

Albert 0668 Nebusicka 491

Albert 0740 Ceskomoravska 10
Albert 0741 Macurova/Brandlova 1599
Albert 0742 Matjska 76

Albert 0743 Véaclavské nam. 59
Albert 0744 Arkalycka 757

Albert 0745 Chodovicka 2311

Albert 0746 Molakova 578/614
Albert 0747 Jablsova 3000

Albert 0748 Starova 1283-4

Albert 0749 Vaclavské nam. 21/831
Albert 0750 U Libéiského pivovaru 63
Albert 0751 Muk#ovského 1219
Albert 0752 Makovského 1219
Albert 0753 Metro Kobylisy

Albert 0754 Novodvorska 434

Albert 0755 Obchodni nam. 1590
Albert 0758 Nam. 14ijna 5

Albert 0759 Rytiska 10

Albert 0760 Topolova 2915

Albert 0761 Mazurska 488

Albert 0762 Trousilova 2/1031

Albert 0763 U Salamounky 2/2664
Albert 0764 MaleSovska 1652

Albert 0765 V pedpoli 2

Albert 0766 Drimlova ul. 766

Albert 0767 Vinohradska 90-92
Albert 0768 Vinohradska 50/Vinohr. pavilon
Albert 0769 Ondickova 39

Albert 8592 Hasova ul.

Albert HM 2699 Radlicka 117

Albert HM 2799 Roztylska 2321/19
Albert HM 2899 K Letisti




Auto Freiberg spol. s r.o.

Radimova 39

Barvy Framar

Branicka 9

Barvy Framar-Smichov

Plaské 164

BG Technik Prazska trznice-Market, Hall 36
BG Technik U Zavodi&t251/18

Biooo Truhl&ska 20

Biooo Viktora Huga 4

Bluepoint Zenklova 10/68

Bushman Nakupni 389

Bushman Vinohradska 149

Ceiba s.r.o. U Elektry 8

Centrum fotoSkoda Vodkova 37

Cerpaci stanice

Pod Harfou 3/3

Cerpaci stanice PHM Silmet

Dobronicka 1256

Cerpaci stanice PHM Silmet

Mladoboleslavska 610

Coop 134 Praha KardaSovska 490
CS Eurooil-Lal’ Praha Reka Vitava

CS Eurooil-Praha 3 U Rajské zahrady
CS Eurooil-Praha 4, Vrbova Vrbova

CS Eurooil-Praha 9 Petradska
Cyclestar Sidligt 1082

Czring Vazovova 3229
Danico ristorante & wine bar Dlouha 21

DP Image design VySehradska 27

Drogerie Martina s.r.o.

BbézZnd 1941/62

Flop

Na Betonce 6

Folklore garden Na Zlich@vl8
GlobusCakovice Kostelecka 823
GlobusCerny most Chlumecka 765/6
Globus ZIgin Sarskéa 5/133

Grand Café Praha

Staréstské nam. 22

Harmonie Bambini

Internacionalni 1231

Hema Milady Horakové 58/771
Hip hop shop Na ifkope 12

Hotel Pohoda Kralovick4 27

Hotel Regina Konojedska 38
Interspar Nakupni 389/2
Interspar Revnicka 121/1

Interspar Svehlova 1391/32

Kiboon electronics

Fajtlova 1091/1

Lékarna Opatovska

Opatovska 1763

Lékarna Radotin Nanska 1

Lékarna Tilia Jachymovska 258
Lékarna U Jezera Mukavského

NC Computers Nikoly Tesly 1095/10
Omko Oceléska 9

Optika Horus s.r.o. 8ehradska 128

Optika Horus s.r.o. KomunaidL.O

Optika Horus s.r.o. Ohmova 271

Optika Horus s.r.o. Starostrasnicka 40/135
Optika Maja optik VrSovicka 922/99

Palfy Palac club

Valdstejnska 14

Parfumerie StarostrasSnicka

Starostrasnicka 50

Pery

Nangsti republiky 1

Pery

Nangssti republiky 1-Palladium




Pery Nanisti republikyl-Standa
Pery Perlova 4

Pery Sezimova 14

Pery Veselska 663

Pery Vinohradska 151

Petr Zelinger-Zemark Vaclavské nam. 42
Potraviny Alena Figinberovéa Sidist

Potraviny sidligt Sidlisg 1079

Prazska plynarenska, a.s.

Jungmannova 31

Prazska plynarenska, a.s.

U Plynarny 500

Prazské kstiny

Komunardh 11

Regina restaurace Konojedska 38
Rolenec David BureSova 1661/2
Royaloutlet Plz#ska 797/80
Slawtinsky s.r.o.-Potraviny Katvova 164

Swt hudby U Slunce Viktora Huga 15/1
Tank Ono-Praha 10 Kutnohorska 225

Test Xlnicka Délnicka 12/213
Timo Drahobejlova

Timo Korngvova

Timo Moskevska

Timo Myslikova

Timo Na Hutich

Timo Radlicka-Galerie Butovice
Timo Stefanikova

Timo Vinohradska
Vecerka Na Mramorce ¥&tinska 1569/6B
Venus Starostrasnicka 60
Venus Vyrobni 10/4
Visage area Nova cesta 162/39
VK Praha U Prioru 6

VLRZ-Reditelstvi

Magnitogorska 12/1494

ZG Fashion, a.s.

Chlumecka 712/8

Zliginska lékarna

NedaSovska 376

Zdroj: https://www.visa.cz/personalcards/cashbaakéts.aspx?r=2&t=187&single=true (3.3.2010)

GE Money Bank

| banka GE Money Bank poskytuje sluzbu Cash bade jsou podminky téz

a poté si mze na pokladk vybrat hotovost az do vySe 1 50@.KTato sluzba je u GE
Money Bank zpoplatina 5 K.

Seznam obchdd kde Ize sluzbu Cash back ptesinictvim platebni karty GE
Money Bank uskutit, banka neposkytuje. Tuto sluzbu lze vyuzit 8ech obchodech, u

kterych se nachézi logo Cash back.




P¥iloha &. 2: Popis produkti a sluzeb Osobniho &u Ceské sp#itelny Student

Produkty a sluzby Standard

Jak jiz bylo zmigno, 3 produkty nebo sluzby Standard jsou v ramgilestitského
konta zdarma. Student si vybere zdarma 3 produitty)é jsou pak zpoplatny dle

platného ceniku.

Debetni karty

Produkty a sluzby Standard nabizeji mezinarodnibosmvané karty bez
jakychkoliv podminek, a to jiz odéku 15 let (Visa Classic Partner, MasterCard Stahdar
Partner). Dale lze vyuzitiznych slev B nakupech kartami ,Partner” u vybranych
obchodniki, ktei jsou zaazeni v programu Partner (viziilpha). Je zde moznost mimo
embosované karty pouzivani mezinarodni elektroniaey (Maestro, Visa Electron) a
nésledné vyuzivani ziskanych lid8lonus program, které jsou majitetitu piipisovany za
platby kartou. Tyto body je mozné vyuzit k ziskaidnych gedntta z katalogu Bonus

program¢i vyuzit na charitativni €ely.

Vybéry z bankomati Ceské spéitelny zdarma

Sluzba Vyliry z bankomat Ceské spiitelny zdarma umatije neomezeny vy
hotovosti z bankomatCeské sptitelny bez poplatk za jednotlivé vybry. Tuto sluzbu
zajisté vyuziji lidé, kt# ¢asto plati hotovosti. Timto #pobem Ize us#t spoustu vyddi,
jelikoz jeden vyBr z bankomatuCeské spiitelny je zpoplatén ¢astkou 6 K. Navic
Ceska spiitelna disponuje neptsi siti bankomatv Ceské republice, proto se majiteitui

shadno a rychle dostane ke svymgzém 24 hodin denh

Servis 24—telefonni a internetové bankovnictvi
Servis 24 — Telebanking, Internetbanking, GSM Iramnk

Platby v ramci Ceské sp#itelny zdarma
Diky této sluz ma majitel étu neomezeny pet vybranych typ transakci WCR

v ramciCeské spiitelny bez poplatk za jednotlivé transakce.



Kontokorent
Kontokorent maijiteli Osobnihoctu Ceské spiitelny Student dovolujeigcerpani

U¢tu az do vyse 25 tis. K

Ziustatkové SMS zdarma

Majiteli U¢tu jsou dle nastaveni zasilany SMS zpravy s infeema o Zistatku na
jeho (tu. Tato sluzba zahrnuje neomezenyeaiozistatkovych SMS bez poplatkza
jednotlivé fistatkové SMS.

Produkty a sluzby Plus

VSechny produkty a sluzby Plus jsou v rdmci stisle¥ho konta zpoplatny.
Cena produktu je dena volbou dané sluzky produktu. Poplatky za produkty a sluzby

Plus jsou uvedeny v platném ceniku.

Prestizni karty Gold Partner

Tyto prestizni karty (Visa Gold Partner, MasterCa6Gold Partner) jsou
embosovanymi mezinarodnimi debetnimi kartami. Jsda vysoké limity pro platby
kartou a vybBry hotovosti z bankomatu. Drzitel kartytee uplatnit slevy § nakupu u
vybranych obchodnik (Program Partner) a dale ziskava za platby katiané odngny

(Bonus program). Je zde i moznostyedeni odrén na charitativni &ely.

Platby v ramci Ceské republiky zdarma
Témito platbami je mySlen neomezeny¢pb bezhotovostnich transakci & K
ramci Ceské spiitelny i do/z jiné banky WCeské republice bez poplétkza jednotlivé

transakce.

Sparici plan

Tento produkt umaije zvyhodgné Gr@eni Zistatku na Osobnimétu Ceské
spaitelny az do vySe 2,5% p.a.. Réni prostedky nejsou vazany a jsou maijitekitu
kdykoliv k dispozici. Sptici plan je jednou z moZznosti, jak beape uloZit volné

financnich prostedky.



Produkty a sluzby Special

Produkty a sluzby Special jsou také vSechny zpiogig a jejich cena je zavisla na
tom, v jaké kategorii je dany produ&t sluzba zvolena. Poplatky za produkty a sluzby

Special jsou uvedeny v platném ceniku.

Cestovni pojis&éni
Cestovni pojigini pro cesty do zahrafi s trvalou platnosti po celém &¥ a
pojistnym krytim Iéebnych vyloh az 3 mil. Ka Sirokym rozsahem dalSiho pojistného

kryti Ize sjednat v witych Urovnich.

Urazové pojis&ni

V pripact trvalych nasledk Urazu toto Urazove poji&ti poskytuje odSkodné az
300 tis. K. F¥i hospitalizaci v nemocnici nebdigéceni urazu doma je odskodné az 300
K¢ denrg.

Pojisténi platebni karty
Toto pojiseni platebni karty zajifije nahradu prostdki z neopravénych

transakci kartou az do vyse 60 tis &mnoho dalSich vyhod.

Pojisténi schopnosti hradit pravidelné vydaje
V piipadt nezangstnanosti a pracovni neschopnosti P&ji§pravidelnych vyddij
majiteli &tu zajisti az 5 tis. K meésicné k jeho snizenémuipmu a v gipadt trvalé

invalidity nebo smrti az 50 tis. K

Pravni ochrana
Diky pravni ochra& bude zajigtn servis v pipac feSeni reklamaci zbozi, sluzeb a

nemovitosti.

Asistenéni sluzby pro motoristy a domacnosti
Pti havarii v domacnostii pii poruSe auta zajisti asistam sluzby pomoc.



Produkty a sluzby zdarma vésiéni ceré Osobniho &tu Ceské spiitelny Student

= Ziizeni @&tu zdarma

= vedeni dtu zdarma

= zruSeni Gtu zdarma

= mésicni vypis elektronicky zdarma

= mésiéni vypis postou zdarma (klient hradi pouze pa$pv

Cenik produkti a sluzeb dle skupiny:
Produkty a sluzby Standard

» 0 — 3 produkty/sluzby Standard 0K
= 4 — 6 produki/sluzeb Standard 4K
= 7 — 9 produki/sluzeb Standard 8K

= 10. a kazdy dalSi produkt/sluzba Standard jedriotli 20 K¢

Produkty a sluzby Plus

= 1 — 2 produkty/sluzby Plus 156K
= 3 — 4 produkty/sluzby Plus 28% K
» 5 — 6 produki/sluzeb Plus 389K
= 7. a kazdy dalSi produkt/sluzba Plus jednétliv 80 K&

Produkty a sluzby Special
= PojiS&ni schopnosti hradit pravidelné vydaje (od 18 ledp — 169 K

= Cestovni pojigini 35-85K

= Urazové pojidini 49 — 129 K

= Pojiseni platebni karty 15 — 4xK
= PojiSeni pravni ochrany (od 18 let) 19-689 K
= Asistergni sluzby pro motoristy (od 18 let) 19-38K
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Priloha €. 3: Vyobrazeni platebnich karet z#azenych do Program Partner

Platebni karta MasterCard Standard Partner

Zdroj: http://www.csas.cz/banka/content/inet/inttfos/EC_MC_Standard_priv.xml
(8.3.2010)

Platebni karta Visa Classic Partner

PaRT e

Zdroj:http://www.csas.cz/banka/content/inet/intéfe®Visa_Classic_Partner_priv.xml (8.3.2010)

Platebni karta Visa Gold Partner

Zdroj: http://www.csas.cz/banka/content/inet/inttfos/product_cs_126.xml (8.3.2010)

Platebni karta MasterCard Gold Partner

Zdroj: http://www.csas.cz/banka/content/inet/intgtfas/product_cs_135.xml (8.3.2010)
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Obchodni partnefi Ceské spwitelny v Program Partner

Asko nabytek — prodej nabytku

Cedok — cestovni kancéla

eProton - internetovy obchod s elektronikou,
fototechnikou a PC

FANnn parfumerie — kralovstviiwi a krasy

FOKUS optik — @ni optika

Olympus — vyrobce optickych a digitalnich systém
OP Prostjov — prodej damské a panské konfekce
Palace Cinemas — provozovatel multikin

Potten & Pannen — sortiment kudisikého zboZzi

domacielektrospaiebki,

SPORTISIMO - kompletni sortiment sportovniho zbozi

Ticketpro — pedprodej vstupenek na kulturni akce

(Program Partner [online], www.csas.cz, 8.3.2010)
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Priloha¢. 4: Grafické znazorréni finanéni situace studentskych Gta

Graf 1: Znazornéni celkovych poplatki za vyuzivani studentského &u (v K¢)

85 87
72
VySe
poplatki (K<)
(CS-Osobniget  KB-G2 KB-G2 (CSOB-  GE MB-Genius
Student nadstandard Studentské student
konto Plus
Nazev &tu

Zdroj: Vlastni prace autorky

Graf 2: Znazornéni mésiéni Uspory v piipadé jistych finanénich prispévki banky (v K¢)

35+ 30,58 30,58

vyse 29

poplatki (K¢) 45 |

10+

(CS-Osobniget  KB-G2 KB-G2 (CSOB-  GE MB-Genius
Student nadstandard Studentské student
konto Plus
Nazev &tu

Zdroj: Vlastni prace autorky
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Graf 3: Porovnani mésiénich poplatki s ohledem na nisiéni Uspory (v K¢)
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konto Plus
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Zdroj: Vlastni prace autorky
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