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Abstrakt: Tato prace se zaméruje na hodnoceni kvality vefejné hromadné dopravy ve mésté
Tabor. Prvni kapitola je rozdélena na 4 ¢asti. Prvni ¢ast je zaméfena na shromazdéni
informaci o verejné dopraveé a ve druhé casti jsou vyjasnény dlleZité aspekty, které ovliviuji
samotnou Uroven kvality. V nasledujici ¢asti prvni kapitoly jsou popsany nékteré metody
hodnoceni kvality vefejné hromadné dopravy. V posledni ¢asti prvni kapitoly je vypsana
legislativa, které verejna hromadna doprava podléha.

Ve druhé kapitole je popsan soucasny stav vefejné hromadné dopravy v Tabore a jsou
stanoveny metody hodnoceni, kterymi budu kvalitu verejné hromadné dopravy hodnotit.

Treti kapitola se zaméruje na hodnoceni kvality MHD v Tdbofe. Je vyvhodnocen dotaznikovy
prizkum a vypracovana mapa ¢asové dostupnosti zastavek MHD. Zavérem této kapitoly jsou
shrnuty silné a slabé stranky MHD v Tabore.

Kli¢ova slova: verejnd hromadna doprava, méstska doprava, kvalita

The assessment of public mass transit in Tabor municipality

Abstract: The aim of this theses is to evaluate the quality of public transportation in Tabor.
First chapter is divided into four parts. First part contains all relevant information about public
transportation. Second part lists important aspects influencing quality. Third part is dedicated
to description of methods used when measuring quality. And last part of chapter one lists
legislation that public transport is subject to.

Following chapter describes the current state of public transport in Tabor and determines
evaluation methods, which would be used to assess the quality of public transport.

Third chapter focuses on evaluation of quality of public transport in Tabor. In this chapter,
results gathered from questionnaire are assessed and it contains a map of bus stops in Tabor
based on time accessibility. In conclusion of this chapter, strengths and weaknesses of Tabor
public transport are reviewed.

Key words: Public transport, city transport, quality
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Uvod

Doprava vzdy byla a je dlleZitou soucasti spolec¢nosti, z divodu neustalé prepravy lidi,
surovin, ale také informaci. Bez dopravy by dnesni svét jiz nemohl takrka existovat. Doprava
je vsoucasné dobé jednim ze zdkladnich pilitd ekonomiky. Dle mého ndzoru je doprava,
predevsim ta verejnd ve méstech, také jako jeden z ukazatel(l kvality Zivota v daném mésté.
Doprava umozZnuje lidem cestovat do prace, do zaméstnani, ale také umozinuje lidem
vzajemné komunikovat, setkdvat se a vymeénovat své myslenky navzdory velkym
vzdalenostem. [1]

Doprava ma samoziejmé i svoji negativni strdnku a tou je predevSim nepfiznivé
ovliviiovani Zivotniho prostfedi a také negativni vliv na zdravi ¢lovéka. Nejvétsi podil na téchto
negativnich vlivech ma doprava silni¢ni, a to zejména v produkci sklenikovych plyn. [1]

V dnesni dobé, kdy stdle roste stupen automobilizace, proti sobé stoji individudlni
automobilovd doprava a vefejna hromadnd doprava. Snahou je dostat automobily z centra
mésta pryc¢ s cilem vétsiho vyuziti vefejné hromadné dopravy. Aby toto bylo mozné, je potieba
zejména mit vybudovany kvalitni systém verejné hromadné dopravy.

V soucasnosti je provoz verejné hromadné dopravy, zejména jeji kvality hojné
diskutovanym tématem. Casto kolem sebe sly$im negativni kritiku na kvalitu nabizené vetejné
dopravy. Z tohoto dlivodu jsem se rozhodl| vypracovat tuto bakalafskou praci s cilem zhodnotit
kvalitu verejné hromadné dopravy ve mésté Tabor. Mésto Tabor jsem si vybral z divodu,
protoze je to mé rodné mésto ale i proto, Ze praci, které se zabyvaji timto méstem, moc neni.



Cil prace

Cilem bakalarské prace je charakterizovat pozadavky na hodnoceni verejné hromadné
dopravy a stanoveni jeji kvality. Pro mésto Tabor shromazdit informace, které umozni
analyzovat kvalitu vefejné hromadné dopravy. Dil¢éim cilem je vytvofeni mapy casové
dostupnosti zastavek méstské hromadné dopravy.

Metodika prace

Prvni krokem je nastudovani odborné literatury, kterd se zabyva verejnou dopravou a
jeji kvalitou. Jako dalsi zdroje informaci jsem vyuZzil odborné prace publikované na internetu.
Dale jsem vytvofil dotaznik, ktery poslouzi k hodnoceni kvality vefejné dopravy ve mésté
Tabor. Na zakladé prostudovani odborné literatury je zpracovdna odborna literdrni reserse,
kterda se zaméfuje na verejnou dopravu a jeji rozdéleni, vymezeni faktor(, které ovliviuji
kvalitu a jsou popsany nékteré metody hodnoceni kvality vefejné hromadné dopravy. DalSim
krokem bylo stanovit metody hodnoceni kvality vefejné hromadné dopravy v Tdbore. Metoda
hodnoceni spociva v dotaznikovém prizkumu, ktery je nasledné vyhodnocen a na zakladé
kterého je vypracovana mapa ¢asové dostupnosti zastdvek méstské hromadné dopravy. Pro
vytvoreni této mapy je pouZit program AutoCAD 2018.
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1. ReSersni Cast
1.1. Zakladni pojmy a rozdéleni dopravy

Historicky vyvoj dopravy

Historie dopravy byla vidy Uzce spojena s historickym vyvojem spolecnosti. Az do
konce 18. stoleti neexistovaly Zddné formy motorizované dopravy, a tak se jako hlavni pohon
pouzivala taznad sila zvirat ¢i vitr pro pohon lodi. V obdobi stfedovéku se rozvijela zejména
namofrni plavba, coz bylo disledkem rostouciho vyznamu obchodu v tomto obdobi. [1]

Nejvétsi revoluce v dopravé nastala v druhé poloviné 18. stoleti, kdy byl vynalezen
parni stroj. Ten se nasledné v 19. stoleti prosadil témér ve vSech odvétvich primyslu a
dopravy. V tomto stoleti tak pevninskou dopravu zadala ovladat Zeleznice a vodni dopravu
parolodé. V pozdéjsich fazich byla para nahrazena spalovacimi motory a zacal se rozvijet
automobilismus a leteckd doprava. Silni¢ni a letecka doprava se po 1. svétové valce stala
hlavnim konkurentem Zelezni¢ni dopravy. Nejvétsi rozvoj vsak leteckd doprava zaznamenala
v obdobi po druhé svétové valce. DalSim vyznamnym milnikem v déjindch dopravy je druha
polovina 20. stoleti, kdy se zacalo |état do vesmiru. [1]

Definice dopravy: ,soubor Cinnosti, které uskutecriuji premistovdni osob a véci dopravnimi
prostredky (zafizenimi) po dopravnich cestdch (po dopravnich infrastrukturdch).” [2]

Definice pfrepravy: ,premisténi (pfemistovdni) osob a véci jako vysledek dopravy.” [3]

Definice dopravce: ,provozovatel dopravy pro vlastni nebo cizi potfebu, je zdaroven ucastnikem
prepravniho vztahu zaloZeného smlouvou o prepravé.” [3]

Dopravu lze klasifikovat mnoha zplsoby, nejcastéjsi zpisob rozdéleni je vsak podle
prostiedi, ve kterém se doprava uskutecnuje (viz Tab. 1). [1]

Tabulka 1 — zdkladni ¢lenéni dopravy

Pevnina Voda Vzduch
Silni¢cni
Zelezniéni Vodni vnitrozemska
Cyklisticka Leteckd
Pési L.
- Namorni
Potrubni

Zdroj: [1] — vilastni zpracovdni
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1.1.1. Silni¢ni doprava

Silni¢ni doprava patfi mezi nejmladsi a velmi rychle se rozvijejici obor dopravy. Mezi
nejvétsi vyhody silnicni dopravy lze zaradit jeji rychlost, dostupnost, operativnost a také
moznost rychle se pfizplisobovat zménam poptavky. [4]

Oproti Zeleznici ma silni¢ni doprava nevyhodu v niz§im stupni organizace jejiho
provozu, ma vyssi negativni Ucinky na Zivotni prostredi a nizsi bezpecnost. | pfes tyto
nevyhody je silni¢ni doprava zastoupena nejvétsim podilem v prepravnim trhu, predevsim
v oblasti nakladni dopravy. [1]

Hlavni uloha silni¢ni doprava je preprava osob i ndklad(, a to zejména na kratké a
stfedni vzddlenosti. [1]

1.1.2. Zelezniéni doprava

Zelezniéni doprava se da oznalit jako patef dopravni soustavy, vyznaéujici se
dostatecnou rychlosti a vysokou kapacitou pfi zachovani nepretrzitého provozu na stredni a
dlouhé vzdalenosti. [5]

V osobni dopraveé se uplatfiuje zejména v oblasti s velkym poétem obyvatel. V nakladni
dopravé se vyuZivda predevsim k prepravé hromadnych substratli, jako jsou napfiklad
zemédélské produkty, dievo, uhli a podobné suroviny. [1]

Aby mohla byt Zelezni¢ni doprava provozovana, je potfeba vybudovani kolejovych
dopravnich cest, po kterych provadi svlij pohyb lokomotivy a Zelezni¢ni vozy. Z dlivodu mensi
prilnavosti kolejovych vozidel, je u Zelezni¢ni dopravy vyraznéjsi deviatilita (tj. nepfimocarost)
ve srovnani s dopravou silni¢ni. Z tohoto dlvodu je Zelezni¢ni dopravni cesta vice ovlivnéna
geografickymi podminkami krajiny, coZ ma za nasledek vyssi finanéni naklady na vybudovani
novych Zeleznicnich trati. V dnesni dobé je jiz vétSina lokomotiv pohanéna elektrickou energii
a diky tomu ma tento druh dopravy mensi negativni ucinky na Zivotni prostiedi nez doprava
silni¢ni. [1]

1.1.3. Leteckd doprava

Jedna se nejmladsi druh dopravy. Nejvétsi vyznam letecké dopravy je predevsSim v
dopravé osob na velké, pripadné stfedni vzdalenosti velkou rychlosti. Letecka doprava nema
témér zadné uplatnéni v nakladni dopravé, s vyjimkou prepravy posty a malych kusovych
zasilek. Pro leteckou dopravu neni potfeba vystavba liniovych dopravnich cest, jelikoZ jako
dopravni cestu vyuzivaji vzdusny prostor. Mezi nevyhody letecké dopravy patfi nutnost
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vybudovani letist, které zabiraji velkou plochu a jejich stavba muizZe byt v ¢lenitém terénu
obtizna. [1]

DalSim problémem letecké dopravy je ohroZovani Zivotniho prostiedi hlukem v oblasti
letisté, zavislost na pocasi a zejména Casové ztraty pred i po vlastnim letu. K témto ¢asovym
ztrdtam dochazi v didsledku dopravy na nebo z letisté a bezpecnostnich opatfeni na letisti. [2]

V dusledku velmi dobré organizovanosti, se letecka doprava fadi spolu s dopravnou

vaevys

1.1.4. Vodni doprava

Vodni doprava se tfadi mezi nejstarsi druhy dopravy a déli se na vnitrozemskou a
namorni. Mezi prednosti vodni dopravy patfi vysoky prepravni objem, relativni bezpec¢nost a
nizké provozni naklady. Vodni doprava jen minimalné zatéZuje Zivotni prostredi, vyjimku vsak
tvori havarie tankerq, u kterych vznikaji velké a dlouhodobé Skody na Zivotnim prostredi. [6]

Mezi hlavni nevyhody vodni dopravy spadaji mala rychlost, zavislost na povétrnostnich
podminkach a splavnost vodnich cest. [5]

Vodni doprava se vyuziva predevsim v prepravé nakladd, jako Zelezna ruda, uhli nebo
ropa. V osobni dopravé ma vodni doprava spiSe doplfikovou ulohu, kterd slouzi k rekrea¢nim
ucelam. [1]

1.1.5. Cyklisticka a pési doprava

Cyklisticka doprava je vhodna pro dopravu na velmi kratké vzdalenosti. Cyklisticka
doprava nema negativni vliv na Zivotni prostfedi a nevydava zadny vyrazny hluk. Mimo jiné
ma cyklistickd doprava také pozitivni vliv na zdravi a fyzickou aktivitu ¢lovéka. Tento druh
dopravy ma nejvétsi vyznam hlavné ve méstech, kde jeho kazdodenni vyuzivani mize vést
k zamezeni narlistu automobilové dopravy a tim sniZeni negativ tykajicich se tohoto druhu
dopravy. Mezi nevyhody mlzZeme zaradit velkou zranitelnost cyklistd v béZzném silniénim
provozu a s tim spojené budovani cyklistickych stezek. | pro pési dopravu se ve velmi
frekventovanych Usecich buduje specialni infrastruktura v podobé stezek pro pési a pési zony,
odkud byvaji vylouceny veskeré jiné druhy dopravy. V nékterych méstech muze byt povolen
do pési zony vjezd cyklistim nebo tramvajim. [1]
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1.1.6. Potrubni doprava

Potrubni doprava slouzi pfedevsim pro prepravu tekutych latek, plyna a také sypkych
hmot. Pro provoz neni potfeba dopravnich prostfedkd, nebot se prepravovany material
prepravuje v potrubi tlakem nebo proudem. Tento typ dopravy je mozné pouzit jak pro kratké,
tak i dlouhé vzdalenosti. Mezi jeji vyhody radime nepfretriitost dopravy, plynulost a
bezpecnost. Jako vyhodu Ize také brat fakt, Ze prepravovany material nemusi mit pfepravni
obaly. Mezi jeji nevyhody patfi vysokd cena pfi vystavbé a neni mozné prepravovat viechen
substrat. [5]

1.2. Verejna doprava

Dalsi z moznych déleni dopravy je déleni osobni dopravy na verejnou dopravu a
individualni dopravu (viz Tab. 2). [7]

Tabulka 2 — Déleni osobni dopravy

Verejna Individualni
Zelezniéni Automobilovd
Autobusova Taxi sluzba
Letecka Motocyklisticka
Vodni Cyklisticka
Méstska Pési
Ozubnicova a lanové L
drahy Staticka
nekonvencni

Zdroj: [7] — vlastni zpracovdni

Do osobni prepravy se fadi jak doprava pravidelnd, tak i doprava nepravidelna.
Pravidelnd doprava je pravidelné spojeni na urcité trase, pfi kterém cestujici vystupuji a
nastupuji na predem urcenych zastavkach. Nepravidelnd doprava je provozovana na pfani
zakaznika. [4]

Verejna doprava se vyznacuje hlavnimi rysy, mezi néz patti dostate¢né mistni a Casové
soustredéni zdrojl a cilli cest, velka kapacita dopravnich prostredkd (ve srovnani's individualni
osobni dopravou), déle je pro verejnou dopravu typicky provoz dle jizdnich fadu, pevné tarify
a pevné stanovené jizdni trasy. [4]

Z divodu, Ze mohou v ramci verejné dopravy existovat rlizné dopravni vzdalenosti, je
vhodné verejnou dopravu rozdélit na zakladni subsystémy. Je dulezité zajistit kvalitni
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navaznost mezi jednotlivymi druhy dopravy v daném subsystému a také vzajemné propojeni
jednotlivych subsystém. [4]

Zakladni subsystémy osobni dopravy dle Zeleného [4]:

e Méstska hromadna doprava
e Priméstska doprava

e Mistni doprava

e Vnitrostatni dadlkova doprava
e Mezinarodni doprava

1.2.1. Piiméstska doprava

Pfiméstskd doprava se vyuZiva v oblastech svysokou koncentraci sidel, coz byva
nejc¢astéji v okoli velkych méstskych aglomeraci. Tento druh dopravy slouzi predevsim
k zajisténi dopravy mezi vnéjsi aglomeraci a méstem samotnym. Jde tedy o dopravu
provozovanou na vétSich vzdalenostech, nez je tomu u méstské hromadné dopravy (ddle jen
»MHD"). U velkych mést se casto uplatfiuje integrovany dopravni systém v podobé
komplexniho feseni méstské a priméstské dopravy. Pro pfiméstskou dopravu je typické,
podobné jako u MHD, kolisani poptavky po pfepravé, a to jak v rdmci dne, tak i v ramci tydne.
DuleZitd je zejména dobrd koordinace jak z hlediska casu, tak z hlediska prostorového
rozmisténi priméstské dopravy tak, aby mohly byt dostateéné uspokojovany prepravni
potfeby v poZadované kvalité a ¢asovém i Uzemnim rozloZeni. [4]

Dle Zeleného [4] se zpravidla o zajiSténi pfiméstské dopravy staraji nasledujici druhy
dopravy:

e Priméstska Zeleznice
e Autobusovd doprava
e Ostatni druhy dopravy

Priméstska Zeleznice je hlavni prostifedek priméstské dopravy, ktery slouzi k prepravé
cestujicich z prfiméstské oblasti do spadového meésta. Vyznacuje se vysokou kapacitou a
pomérné kratkymi intervaly mezi jednotlivymi spoji. Zeleznice miize vést i spadovym méstem
a muze tak vhodné doplriovat MHD. Autobusova doprava zajistuje prepravu v mistech, kde
nevede piimad Zelezni¢ni trat. Casto je autobusova doprava vyuzivana k dopraveé cestujicich ke
vhodné stanici pfiméstské Zeleznice. Mezi ostatni druhy dopravy se fadi napftiklad sit vodnich
kanald, které vsak plni spiSe funkci dopliikové nebo rekreacéni dopravy. [4]
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1.2.2. Mistni doprava

Mistni doprava zajistuje pfepravu v méné osidlenych oblastech, které jsou mimo dosah
dopravy priméstské. Mistni doprava je charakteristickd nizkymi prepravnimi proudy
cestujicich na pomérné rozlehlém uUzemi. Mistni dopravu zajistuje predevsim Zeleznicni
doprava na regionalnich tratich nebo silni¢ni doprava. Pfrepravu nékdy zajistuji i jiné druhy
dopravy, napf. vodni doprava nebo lanova drdha, ale vétSinou maji tyto druhy dopravy sezénni
nebo rekreacni charakter. Volba vhodného druhu dopravy a pfimérené kapacity dopravniho
prostiedku, zavisi pfedevsim na velikosti poptavky u konkrétniho pfepravniho proudu. [4]

Zelezni¢ni doprava na regiondlnich tratich obsluhuje oblasti s vy33i poptavkou po
prepravé. To mohou byt oblasti, kde jsou vétsi podniky, nebot se zde poptavka po dopravé do
znacné miry kumuluje. Autobusova doprava zajistuje dopravu tam, kde neni vybudovana
Zeleznice, ptipadné slouzi k prepravé osob k zelezni¢ni trati. V mistech svelmi slabym
dopravnim proudem se vyuzivaji minibusy s 9—16 misty k sezeni, ¢imz je umoznéno efektivnéji
obsluhovat tyto slabé osidlené oblasti. [4]

| zdlvodu omezeného rozsahu verejné dopravy v téchto oblastech, stale velky pocet
lidi vyuziva své vlastni dopravni prostfedky. Zatimco ve velkych méstech byva individualni
doprava ¢asto méné efektivni z dlivodu Siroké nabidky verejné dopravy, v mistech se slabou
nabidkou verejné dopravy ma individualni doprava svoji nezastupitelnou ulohu. Pro skupiny
lidi, kteti jsou na verejné dopravé zavisli, existuji specidlni, tfeba i neverejné, sluzby, které
systém verejné dopravy dopliuji. [4]

1.2.3. Vnitrostatni dalkova doprava

Vnitrostatni dalkova doprava zajistuje predevsim prepravu osob na vétsi vzdalenosti.
Pro tento druh dopravy jsou typické delSi vzdalenosti mezi jednotlivymi zastavkami daného
spoje a také jsou kladeny vyssi naroky na cestovni rychlost, pohodli, informace i kvalitu
dopliikovych sluzeb. Doprava je vyrazné ovlivnéna tydenni nerovnomérnosti (napfiklad
studenty, ktefi se na konci pracovniho tydne vraceji do svych domov(), v rdmci roku byva
ovlivnéna i sezénnimi vykyvy (napftiklad zacatek a konec prazdnin). U tohoto druhu dopravy je
prepravni proud soustfedén do mensiho poctu tras, ale s vétsi intenzitou prepravni poptavky.
(4]

Vnitrostatni dalkovou dopravu zajistuje hlavné Zelezni¢ni a autobusova doprava.
Zelezniéni doprava je provozovana predevsim vlaky vyssi kvality, expresnimi vlaky, rychliky a
spésnymi vlaky. Mezi vyhody Zelezniéni dopravy patfi vysokd cestovni rychlost, pohodli a
mnozstvi dopliikovych sluzeb. Vyhodou autobusové dopravy je mozZnost zavedeni ¢asoveé i
prostorové hustéjsi dopravni sité bez prestupl. Nevyhodou autobusové dopravy jsou stéle
rostouci kongesce, diky kterym se prodluZuje doba jizdy. [4]
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V pfipadé vnitrostatni dalkové dopravy mlze mit smysl zavedeni letecké dopravy, ale
zalezi pfedevsim na rozloze daného statu. Vnitrostatni leteckou dopravu ma smysl zfizovat
pouze pro vzdalena mista nebo mista, kde je dulezité zajistit rychlou pfepravu. V pfipadé
Ceské republiky ma vnitrostatni leteckd doprava dlouhodobéj$i uplatnéni jen na trase
Praha — Ostrava. Nevyhodou letecké dopravy je nutnost zajistit navaznou dopravu, zajistujici
predevsim dopravu na, resp. z letisté. Mezi dalSi nevyhody patfi casova ztrata spojena
s odbavenim na letisti. Ve vnitrostatni dalkové dopravé mze byt vyuzita i vodni doprava, kterd
se vSak vyuziva v zemich, kde neni dostatecné vybudovana silni¢ni a Zelezni¢ni infrastruktura.
(4]

1.2.4. Mezinarodni doprava

Mezindrodni doprava je doprava, ktera zacina na Uzemi jednoho statu a konci na zemi
statu jiného, nebo zacdind a kon¢i na Gzemi stejného statu, ale ¢ast jeji trasy vede Uzemim statu
jiného. Pro ucely mezindrodni dopravy se pouZiva predevsim Zeleznicni, silnicni a leteckd
doprava. Namofni a fiéni doprava je vyuZzivana vice nez v pfedchozich typech verejné dopravy,
stdle je vSak brdna spiSe jako rekreacni. Vyjimku tvofi trajekty, které zabezpecuji pfepravu
napriklad mezi ostrovy. Pfi cestdch mimo Schengensky prostor ¢i mimo evropskou Unii je
potieba pocitat s vétsi asovou prodlevou na hranicich jednotlivych statl spojenou s celni a
pasovou kontrolou. [4]

1.3.Méstskd hromadna doprava

Definice MHD: ,,Cinnost dopravce spocivajici v pravidelné prepravé osob, rucnich zavazadel,
spoluzavazadel a Zivych zvifat vozidly verejné drazni osobni dopravy a verejné silni¢ni osobni
dopravy, je-li doprava uskutecriovdna pro poskytovdni obecnych prepravnich potieb na uzemi
meésta, pripadné jeho pfiméstskych oblasti.” [4]

Jednim z hlavnich kritérii Zivota ve mésté a rozvoji mésta samotného je MHD. Dopravni
podnik, ktery MHD v daném mésté provozuje, musi zorganizovat pravidelnou a spolecensky
vyhovujici prepravu cestujicich s ohledem na maximalni bezpecnost prepravy, zvySovani
efektivnosti, Usporou energie a pracovnich sil a také s ohledem na zlepSovani kvality MHD. [8]

MHD zajistuje dopravu ve vétsich méstech nad 10 000 obyvatel. Mezi hlavni znaky
MHD patfi kolisani poptavky po prepravé vramci dne i vramci tydne (viz Obr. 1). Diky
nerovhomeérnosti tak vznikaji dopravni Spicky a dopravni sedla, kterd vznikaji koncem a
zacatkem vyucovani ve skolach, zacatkem a koncem pracovni doby ¢i zacatkem a koncem
pracovniho tydne. Kapacita dopravniho systému musi byt uzplsobena pro obdobi Spicek a
zaroven musi disponovat urcitou rezervni kapacitou pro vznik mimoradnych udalosti. [4]
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Obrdzek 1 — Denni nerovhomérnost v prepravni poptdvce a nabidce mist k sezeni

pocel cestujicich

misla k serenl

Zdroj: [9]

Dopravni sedlo je definovano jako: ,Casové obdobi, v némZ dochdzi k vyraznému
poklesu poptavky po prepravé a ndslednému utlumu dopravy.” [10]

Dopravni 3$picka je definovana jako: ,Casové obdobi, v némz dochdzi k vyraznému
ndrustu poptdvky po prepravé i k ndaristu dopravy.“ [10]

Mezi dalsi znaky MHD dle Habardy [8] patfi:

e Preprava velkého mnozstvi cestujicich

e MHD ma charakter kyvadlové dopravy (tzn. dopravni prostiedky jezdi pravidelné mezi
dvéma konecnymi stanicemi)

e MHD obsluhuje husté osidlené aglomerace

e MHD pfimo navazuje na jinou dopravu mésta (vyjimku tvofi rychlodrazni systémy)

e Systém MHD musi byt pfizplisobivy dopravnim a kapacitnim potrebam

e Jednotlivé dopravni systémy mésta tvori jednotnou dopravni soustavu mésta

e Jednotny a jednoduchy tarifni systém v jednotné dopravni soustavé mésta

e Dopravni prostfedky MHD zajistuji pfepravu na relativné malém uzemi

Dopravni prostiredky
Metro

Metro tvofi pater dopravniho systému MHD. Metro se pouziva ve stredné velkych a
velkych méstech. Jedna se o systém Zeleznice, ve kterém je Zelezni¢ni trat vedena podzemim,
avSak mUlze byt v nékterych usecich vedena na povrchu. Je to druh dopravy, ktery je zcela
nezavisly na ostatnich druzich dopravy i pocasi. Vyhody metra spocivaji predevsim ve vysoké
prepravni vykonnosti a velké cestovni rychlosti. Do nevyhod metra patfi vysoké stavebni
naklady a vyssi provozni naklady. [4]
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Metro se pouzivd u mést s po¢tem obyvatel nad 750 000 a byva dopliovano ostatnimi
druhy povrchové dopravy. [11]

Tramvaj

Tramvajova doprava zpravidla predstavuje dominantni systém MHD. Tramvajova
doprava mulZe byt provozovana ve své klasické formé, tedy vedena v soubéhu s ostatnim
provozem po komunikacich, nebo mlze byt provozovdna v dalSich formdach, od ¢astecné
rychlodraznich trati aZz po traté, které se svym charakterem podobaji vice metru nebo
Zeleznici. Vyhodou tramvaje je jeji velka prepravni kapacita. U tramvajové dopravy je velmi
vyhodné, zvlasté v centrech mést, oddélit tramvajovou trat od ostatni dopravy, aby
nedochazelo ke zpozdéni diky vznikajicim kongescim. [4]

Tramvaj se pouziva jako samostatny dopravni prostfedek u mést do 150 000 obyvatel.
U mést s poétem obyvatel nad 150 000 se tramvaj pouziva jako zdakladni sit, kterad je
podporovana doplrikovou siti (autobus, trolejbus). [11]

Autobus

Autobusova doprava ve velkych méstech nejc¢astéji doplfiuje dopravu kolejovou a
v pfipadé vzniku mimoradné udalosti ji nahrazuje. [4]

Autobusova doprava neni vdzana na trolejové vedeni a vykazuje tak urcitou volnost
pohybu a nejvétsi operativnost pfi provozu. U autobusové dopravy je mozné vytvorit hustou
dopravni sit vlivem mozZnosti rozdéleni prepravy do riznych mist mésta. Z ddvodu vyuzivani
stavajicich komunikaci, maji autobusy nejmensi naklady na pofizeni, protoie neni nutna
vystavba vlastni dopravni cesty ¢i trakéniho vedeni. Z dlivodu vyuzivani stejné cesty, kterou
vyuziva i individudIni automobilova doprava, vznikaji neptresnosti v dodrzovani jizdniho radu.
Mezi dalSi nevyhody se da zaradit pomérné mala kapacita, ktera je dana maximalni hmotnosti
vozidla. [8]

Autobus se vyuziva u mensich mést do 50 000 obyvatel jako zakladni sit. U vétSich mést
se autobus pouziva jako dopliikovy druh dopravy. [11]

Trolejbus

Trolejbus je elektrické hnaci vozidlo, které je zavislé na trolejovém vedeni. Vyhody

vvvvvv

kolejové trasy, coz umoziuje objet pfekazky na trati od osy trolejové traté. Naklady na pofizeni
jsou mensi v porovnani s dopravou tramvajovou. [8]

| trolejbusova doprava se potyka sidentickymi problémy, které ma i doprava
autobusov3, a to predevsim s dodrZovanim jizdniho rfadu. [4]

Trolejbus se pouziva, podobné jako autobus, jako zakladni sit u mést do 50 000
obyvatel. U vétsSich mést tvofi dopravu dopliikovou. [11]
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DalSimi moZnymi druhy dopravnich prostiedk( jsou vlaky, lodé ¢i lanovky. [8]

1.4. Kvalita verejné hromadné dopravy

Dle mého nazoru je kvalita vefejné hromadné dopravy (ddle jen ,VHD") rozhodujicim

kritériem pro to, aby se ¢lovék rozhodl, zda vyuZzije vefejnou dopravu, ¢i nikoliv.

Na pojem kvalita se lze divat dvéma pohledy, a to vnéjsi kvalita (externi) a vnitfni

kvalita (interni). Vnéjsi kvalita je kvalita, ktera se jevi zakaznikovi. Vnéjsi kvalita se projevuje

zejména v mistech styku se zdkaznikem. Vnitfni kvalita je kvalita z hlediska provozovatele

dopravni sluzby a vyjadfuje, za jakou cenu dojde k zadruce poskytovani kvalitnich sluzeb,

pfipadné vyssi Urovné kvality. Z technologického hlediska se vnitini kvalita zaméruje na

organizaci dopravniho procesu, po ekonomické, bezpecnostni a ekologické strance. Vybér

vhodného technologického hlediska mze ovlivnit Uroven vnéjsi kvality. [10]

1.4.1. Pozadavky na kvalitu prepravy z pohledu zakaznika

Rychlost prepravy — zpohledu zdkaznika byva casto spojovdna s prepravou
»,door —to — door”, tedy od dvefi ke dvefim. Znamena to, Ze je potfeba k samotné dobé
prepravy danym dopravnim prostfedkem pfricist i dalSi ¢asy spojené s danou cestou
(¢as Cekdani na spoj, ¢as potfebny na dochazku na zastdvku VHD, ¢as potiebny na
prestup atd.).

Doba prepravy je definovana jako: ,Doba potfebnd na prekondni vzddlenosti mezi
ndstupnim a vystupnim mistem cestujiciho nebo mistem odesldni a urceni zasilky.”

Bezpecnost — cestujici si pri volbé daného druhu dopravniho prostifedku dlleZitost
tohoto pozadavku pfimo neuvédomuji, ale je zafixovdn podvédomé. Bezpecnost
dopravniho procesu zahrnuje prvky aktivni a pasivni bezpecnosti, bezpecnosti na
stanicich a zastavkach, ponehodové bezpecnosti a bezpeénosti z hlediska kriminality.

Spolehlivost — je to predevsim zamezeni nepravidelnosti dopravy, ktera je vazana na
jizdni rad.

Dostatecna prostorovd dostupnost — jednd se o rozmisténi zastavek a stanic

sohledem na pfistupnost, dochazkovou vzdalenost cestujicich a vybavenost.
Prostorova dostupnost je také zavisla na hustoté dopravni sité.
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Pravidelnost spoji — jde predevsim o vytvoreni intervalové dopravy, kterd je
zakaznikem vnimana pozitivné.

Vhodna frekvence a ¢asové rozloZeni spoji — jedna se o dostatecny pocet spoju
s dostate¢nou prepravni kapacitou, ktera uspokoji pozadavky cestujicich po pfepravé
v charakteristickych ¢astech dne, tydne nebo roku (Spicka, sedlo, vikend, prazdniny
atd.).

Ndavaznost na jiné spoje — jde o zajiSténi ndvaznosti na spoje stejného dopravce, tak i
na spoje jiného druhu dopravy. Je snahou zajistit ndvaznost spojl v uzlech, kdy tak
dojde ke zvétSeni geografického prostoru, ktery spoj obslouzi.

Minimalni pocet prestupi — cilem je minimalizovat pocet prestupl béhem
prepravniho procesu. Zakaznici preferuji minimalni pocet prestupl i na ukor
prodlouzeni doby cesty.

vvvvvv

dopravy. V zajmu celé spolecnosti je, aby ceny za prepravu byly stanoveny spravné a
nediskriminacné.

Jednoduché vybaveni cestujiciho prepravnim dokladem — jde predevsim o sjednoceni
jizdnich dokladd, ¢i mozZnosti zakoupit jizdni doklad na celou dobu prepravy. Déle je to
také umozinéni koupé predplatnych ¢asovych jizdenek se slevou, oproti jizdnimu
dokladu na jednu cestu.

Dostupnost informaci - jednd se o informace o stavu dopravy nejen na termindlech,
ale také na jinych vefejnych mistech. Informace pro cestujici by méli byt podavany
v predstihu (napf. informace o zméné jizdnich radu), ale také béhem prepravy.

Kultura cestovani — jedna se o komfort dopravniho prostredku a dopravnich terminald.
Bere se v potaz Cistota, pohodli a hlu¢nost.

Dopliikové sluzby — muze jit napfiklad o zajisténi telefonniho signdlu v pribéhu
prepravy. Tyto sluzby mohou pozitivné ovlivnit rozhodnuti o pouziti daného druhu

dopravy. [10]

Funkcnost jizdenkovych automatli — hodnoti se rozmisténi, pocet a funkcnost
jizdenkovych automatd.
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Snadnost nastupovani a vystupovani — mlzZe se docilit tim, Ze dopravni prostfedky
VHD budou zastavovat pfimo u obrubniku nebo také uprednostiiovanim
nizkopodlaznich vozu.

Prostfedi pro ¢ekani — ma souvislost s kvalitou vybaveni zastavek ¢i stanic. Jde o
modernizaci a zvySeni bezpeénosti, pohodli a komfortu mist, se snahou dosahovat
bezbariérového pfistupu na danou zastavku ¢i stanici.

Stejnokrojova kazen — udava pracovnikim dopravniho podniku byt obleéen podle
jednotného stylu. [11]

1.4.2. Pozadavky na kvalitu dopravy z hlediska dopravce

Dopravce je pfi realizaci dopravy limitovdn urovni kvality rlznych faktord a to

predevsim:

Urovni kvality dopravni infrastruktury — technicky stav vozovky, hustota dopravy,
rychlostni omezeni atd.

Uroven kvality dopravnich prostiedk( — sloZeni, stafi a opotfebeni vozového parku,
pocet provozuschopnych vozidel, ale také napftiklad vybaveni vozidel pro komunikaci

s dispeCinkem.

Uroven technologie dopravnich procesii — jednd se o organizaci pracovniki
zajistujicich dopravni provoz.

Uroveiri technologie prepravnich procesti — jedna se pééi a ochranu objektu pfemisténi
v priibéhu celého prepravniho procesu.

Uroveri kvality informacniho systému — jde o Uplnost a pravdivost informaci o
prabéhu dopravy v redalném Case a moznosti informovat cestujici o pribéhu prepravy.

Uroven kvality lidského €initele — spadaji sem odborné zkuenosti a dovednosti.
Dostatek finan¢nich zdroji — V neposledni rfadé pro zajisténi kvalitni dopravy jsou

finanéni prostredky jednim z nejdalezitéjsich kritérii. Dostatek financnich prostiedki
umoznuje zvySovani kvality vSech vyse uvedenych faktoru. [10]

PFi realizaci dopravy je potfeba brat v potaz poZzadavky cestujicich, ale také faktory,

které limituji kvalitu na strané dopravce. Veskeré poZadavky cestujicich nemusi byt
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vyhodné pro dopravni podnik, napfiklad casté a pravidelné spojeni, které by pfi
nedostate¢ném vyuziti bylo pro dopravni podnik ztratové. Je proto potieba vytvorit
vyvazenym systém mezi témito dvéma skupinami. [10]

1.5. Metody hodnoceni kvality verejné hromadné dopravy

Hodnoceni kvality je definovano jako: ,systematické zkoumdni rozsahu, v némz je entita
schopna plnit specifikované poZadavky.“ [10]

Pfi sestrojovani metodiky zjistovani kvality by mély byt dodrieny nasledujici
pozadavky:

e Musi se jednat o komplexni metodiku, ktera musi zahrnovat subjektivni i objektivni
hodnoceni

e Musi byt zahrnuta vSechna rozhodujici kritéria — kvalitativni i kvantitativni.

e Metodika musi byt snadnd a levnd, aby mohla byt provadéna pravidelné [12]

Pti hodnoceni kritérii kvality VHD z pohledu spokojenosti cestujicich nastava situace,
kdy ¢&ast kritérii je kvantitativni povahy a €ast kritérii je kvalitativni povahy. Kvantitativni
kritéria jsou vyjadrena v metrické stupnici, zatimco kvalitativni kritéria jsou vyjadrena
v ordindIni stupnici. Pro hodnoceni je potfeba u kvalitativnich kritérii provést metrizaci,
tj. prirazeni bod( z dané bodové stupnice, abychom mohli data statisticky zpracovavat. [13]

Pfi hodnoceni kvality se pouZivaji dva typy vyzkumu, kvalitativni a kvantitativni.
Kvalitativni vyzkumy umoznuji poznat a vysvétlit pficiny chovani lidi a k vyzkumu neni potfeba
velkého poctu respondentll. Kvantitativni vyzkum zkouma rozsahlejsi soubory velkého poctu
respondentl a snaZi se zachytit chovani lidi pomoci statistickych metod. Kvalitativni vyzkum
se provadi pomoci individudlnich hloubkovych rozhovorli nebo pomoci skupinovych
rozhovor(. Kvantitativni vyzkum je moiné provddét pomoci osobnich rozhovorq,
pozorovanim, experimentem a pisemnym dotazovanim. Kvalitativni vyzkum je oproti vyzkumu
kvantitativnimu rychlejsi a levnéjsi, ale neni mozné vysledky interpretovat na celou populaci.
[14]

Obecné se da fici, Ze kvalitativni vyzkum se zaméfuje na porozumeéni, zatimco
kvantitativni vyzkum se zabyva mérenim. Neexistuji zadna pevné danda pravidla, ktera by
fikala, jak velky pocet respondentl je pro dany druh vyzkumu treba. [15]

Objektivni metody spocivaji v experimentu, pfi kterém se sleduji vztahy mezi dvéma
nebo vice proménnymi za kontrolovatelnych podminek. Objektivni metody se pouzivaji spise
u fyzickych vyrobki a technologickych postupUl. Subjektivni metody jsou zaloZzeny na smyslech
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respondenta. Déli se na znakové orientované metody, metody orientované na zazitek a
spotrebitelské testy. [10]

Znakové orientované metody se zaméruji na znaky kvality, které nabizi poskytovatel
sluzby. Respondent vybira znaky dané sluzby, o kterych si mysli, Ze na nich zavisi kvalita. Mezi
metody hodnoceni patfi bézné dotazniky a plné standardizované interview zamérené na
zjistovani spokojenosti zakaznika. [10]

U metod orientovanych na zaZitek respondent vychazi ze zazitk(i, které ma zakaznik
s danou sluzbou spojené (napt. jedna Spatnda prihoda). U této metody musi mit respondent
moznost volné mluvit. Nevyhodou mze byt, Ze jinak spokojeny zdkaznik maze diky jedné
nevhodné prihodé hodnotit celou sluzbu negativné. [10]

Spotrebitelské testy spocivaji v porovnavani sluzeb ¢i vyrobkl téhoz druhu. Je potreba,
aby testovani probihalo za stejnych podminek. [10]

1.5.1. Metoda hodnoceni ¢asové dostupnosti

Z hlediska casové dostupnosti lze hodnotit ¢asovou dostupnost zastavek MHD a
¢asovou dostupnost centra mésta. [16]

Casova dostupnost zastavek je definovana jako: ,funkce primérné vzddlenosti mezi
zastavkami MHD a hustoty dopravni sité MHD, odpovidd stfedni délce chize cestujiciho
k nejblizsi zastdvce v sledovaném dopravnim okrsku a rychlosti jeho chiize.” [16]

Casovou dostupnost zastavek Ize také vyjadrit graficky pomoci izochron. lzochrona je
Cara, ze které je stejna doba dochazky k nejblizsi zastdvce MHD. Lze ji vytvofit pomoci kruznice
o poloméru, ktery bude odpovidat danému casu, ktery je potfeba na dochazku na zastavku
MHD. [16]

Casovd dostupnost centra mésta vyjadfuje kvalitu dopravni obsluhy daného mésta.
Graficky ji Ize vyjadFit pomoci izochron. Casovou dostupnost centra mésta lze vyjadfit dvéma
zpUsoby.

e Doba premisténi — Pti konstrukci izochrony se vychazi z centra mésta a hledaji se body,
do kterych se dostaneme z centra mésta za stejny ¢as. Je nutné pocitat s udaji jako
jsou: doba chize, doba ¢ekdni na spoj, doba prepravy a doba prestupu, které se zjisti
z jizdnich radli dané dopravni sité.

e Soucet doby prepravy a doby prestupu — Pfi konstrukci izochron se pocitad s dobou,
ktera se rovna souctu casu, ktery cestujici stravi v dopravnim prostredku a ¢asu, ktery
je potfebny na pripadny prestup. Pokud je moZné se do bodu pfemisténi dostat pomoci
vice tras, vybira se moznost, u které je ¢as potrebny k dosazeni daného bodu mensi.
[16]
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1.5.2. Graf spokojenosti s kvalitou

Abychom mohli pfehledné zobrazit vysledky hodnoceni kvality, je mozné pouzit graf,
ktery Olivkova [12] ve své publikaci nazyva jako SWOT analyza. Dle mého nazoru je zde nazev
SWOT pouzit nevhodné, jelikoZz jednotlivé kvadranty neodpovidaji nazvu, ktery zkratka
»SWOT” v sobé ukryva. Ja bych pouZil ndzev , Graf spokojenosti s kvalitou”.

Jednd se o dvoudimensionalni graf, ktery vyjadfuje vztah mezi spokojenosti cestujicich
s danymi kritérii a jejich realnym vyznamem. Pro vyhodnoceni jednotlivych kritérii je graf
rozdélen do Ctyf kvadrantl (viz Obr. 2). Na zakladé zjisténych hodnot se jednotliva kritéria
pfifazuji do jednotlivych kvadrantd, které vyjadtuji spokojenost zakaznikl s danym kritériem.

Obrdzek 2 — Graf spokojenosti s kvalitou
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Zdroj: [12]

e Vlevém hornim rohu, nazvaném ,Samoziejmosti“, jsou umisténa kritéria, kterd maiji
na celkovou spokojenost jen maly vliv, ale jsou hodnoceny kladné.

e Vlevém dolnim rohu, nazvaném ,Tolerované nedostatky”, jsou umisténa kritéria,
ktera maiji na celkovou spokojenost maly vliv, ale jsou hodnoceny negativné

Ill

e \ pravém hornim rohu, nazvaném ,Jen tak dal“, jsou umisténa kritéria, ktera maji na

celkovou spokojenost velky vliv a jsou hodnocena kladné.

e V pravém dolnim rohu, nazvaném ,Nutno jednat”, jsou umisténa kritéria, které maiji
na celkovou spokojenost velky vliv a jsou hodnoceny negativné. PFi snaze zlepSit
kvalitu, by mél podnik primarné zlepsovat kritéria uvedena pravé v tomto kvadrantu,
nebot tato kritéria mGzZou odrazovat zakazniky od vyuziti nabizené sluzby. [12]
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1.6. Legislativni ramec provozovani vefejné hromadné dopravy

PFi provozovani verejné hromadné dopravy je potfeba dodrZovat rlzné Evropské a

narodni zakony a vyhlagky. Pro vefejnou dopravu, podle Ministerstva dopravy Ceské republiky,

jsou to prfedevsim nasledujici zakony a legislativy. [17]

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU) ¢. 181/2011 ze dne 16. unora 2011 o
pravech cestujicich v autobusové a autokarové dopravé a o zméné nafizeni (ES)
¢. 2006/2004.

Narizeni Evropského parlamentu a rady o vefejnych sluzbdch a prepravé cestujicich po
Zeleznici a silnici a o zruSeni nafizeni rady (EHS) ¢. 1191/69 a ¢. 1107/70.

Nafizeni evropského parlamentu a rady (ES) ¢. 1371/2007, o pravech a povinnostech
cestujicich v Zelezni¢ni prepravé.

Oprava nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1371/2007 ze dne 23. fijna 2007
o pravech a povinnostech cestujicich v Zelezni¢ni pfepravé.

Sdéleni komise ,Pokyny pro vyklad nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 1371/2007 o pravech a povinnostech cestujicich v Zelezni¢ni prepravé”.

Zakon ¢. 194/2010 Sb., o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich a o zméné dalsich
zakona.

Nafizeni vlady ¢. 63/2011 Sb. o stanoveni minimalnich hodnot a ukazatel( standard(
kvality a bezpecnosti a o zplsobu jejich prokazovani v souvislosti s poskytovanim

verejnych sluzeb v ptepraveé cestujicich.

Nafizeni vlady €. 295/2010 Sb., ze dne 20. fijna 2010 o stanoveni pozadavkl a postup(
pro zajisténi propojitelnosti elektronickych systém( plateb a odbaveni cestujicich.

Vyhlaska ¢. 296/2010 Sb., ze dne 20. fijna 2010, o postupech pro sestaveni finanéniho
modelu a uréeni maximalni vyse kompenzace.

Vyhlaska €. 297/2010 Sb., ze dne 20. fijna 2010, o stanoveni vzoru formulafe pro
uverejnéni ozndmeni o zahajeni nabidkového tizeni pro vybér dopravce k uzavieni

smlouvy o verejnych sluzbach v prepraveé cestujicich.

Zakon ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich predpist.
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Vyhlaska ¢. 175/2000 Sb., o prepravnim fadu pro verejnou drazni a silniéni osobni
dopravu.

Vyhlaska ¢. 122/2014 Sb. o jizdnich fadech vefejné linkové dopravy.

Vyhlaska ¢. 478/2000 Sb., kterou se provadi zdkon o silni¢éni dopravé, ve znéni
pozdéjsich predpist.
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2. Navrh postupl zhodnoceni kvality VHD mésta Tabor

Cilem této kapitoly je navrhnout postup, jakym budu hodnotit kvalitu VHD v Tabore.
V této kapitole bude v kratkosti popsdna historie mésta Tabor. O historii zde piSi proto, Ze
mésto Tabor je predevsim znamo svoji husitskou historii a také proto, Ze v historickém jadru
mésta je nemozné realizovat vefejnou dopravu klasickymi autobusy. Historické jadro mésta se
sklddd z uzkych uli¢ek, do kterych by se klasické autobusy MHD nevesly, a proto je toto
centrum mésta obsluhovano midibusy, které projedou témito ulickami bez problému.

Dale bych také napsal o soucasné situaci verejné dopravy, a v kratkosti popisi
jednotlivé linky soucasné sité MHD. V jedné z kapitol se budu také vénovat tarifnimu systému
MHD.

2.1. O mésté Tabor

Tadbor je mésto vlihoCeském kraji v okrese Tabor, lezici 60 km severné od
Ceskych Budéjovic a 83 km jizné od Prahy. Mésto se rozprostira v povodi feky LuZnice a jeho
rozloha je 62,21 km2. Podle Ceského statistického Gfadu [18] Zije v TaboFe 34 482 obyvatel.
Tabor je hned po Ceskych Budé&jovicich druhym nejvétsim méstem Jihoceského kraje. [19]

Historie

Nejstarsi archeologické ndlezy se nachdzeji mezi dneSnim divadlem a Trinim
naméstim. Prvni zminky o trvalejSim osidleni se datuji do obdobi 5. — 6. stol. pf. n. I. Dalsi trvalé
osidleni spadd do obdobi stfedovéku. Kolem roku 1270 nechal Pfemysl Otakar Il. za fekou
Luznici vybudovat hrad a vzniklo tak mésto ,Hradisté”. [19]

V roce 1420 zde nechali husité vybudovat mésto, kterému dali nazev Tabor. Z tohoto
mésta vedli husité sva vitézna taZeni, ktera probihala pod vedenim Jana Zizky a Prokopa
Holého. V roce 1437 dostalo mésto Tabor statut krdlovského mésta. Tento statut udélil méstu
fimsky cisar a ¢esky kral Zikmund. Doslo k tomu po pordazce husitd v bitvé u Lipan a poté co
doslo ke smiru tdborského lidu s krdlem Zikmundem. [19]

Vyrazny rlst Tabor zaznamenal na konci 15. stoleti. Nejprve byla vybudovana méstska
radnice a poté byla vybudovana prvni vodni nadrz ve stfedni Evropé, ktera nese nazev Jordan
a pouziva se dodnes. V 16. stoleti byl Tabor poniéen velkymi pozary, které znicili vétsinu dom{,
které v té dobé byly jeSté ze dieva. To prispélo k dalSim stavitelskym ukontim, diky nimz se
Tabor méni na kamenné mésto. V 16. stoleti vznikly v Tdbofe podzemni tunely, které jsou
dodnes hojné vyhleddvanou pamatkou. [19]
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V roce 1666 byl postaven klasterni kostel Narozeni Panny Marie a v 18. stoleti byl
v Klokotech postaven poutni kostel Nanebevzeti Panny Marie. [19]

Od zacdatku 19. stoleti probihala vystavba nového Tabora. Nejvétsi vyznam ma prvni
elektrifikovand drdha mezi Tdborem a Bechyni, kterd byla postavena v ¢ervnu 1903, a

Vv s

projektoval ji Ing. Frantisek KFiZik. [20]

2.2. Verejna hromadna doprava ve méste Tabor

Ve mésté je provozovana MHD, kterou momentdlné poskytuje spolecnost
Comett Plus, spol. s r. 0. MHD obsluhuje jak mésto Tdbor samotné, tak dvé mensi prilehla
mésta Sezimovo Usti a Planou nad LuZnici spolu s okolnimi vesnicemi. Vzhledem k po¢tu
obyvatel je provoz MHD zajistovan pouze autobusy, které jsou pro tento pocet obyvatel
dostacujicim dopravnim prostiedkem. Vlakové a autobusové nddrazi se nachazi vtésné
blizkosti, tudiZ je zajiStén snadny prestup mezi jednotlivymi druhy verejné dopravy (viz Obr. 3).
[19]

Obrdzek 3 - Autobusové a viakové nadrazi Tabor

Zdroj: [21] — vlastni zpracovdni

Ve mésté je zfizen systém integrované dopravy, ktery mohou vyuZivat cestujici
s pfedplatnou ¢asovou jizdenkou. Do systému integrované dopravy spadaji veSkeré linky
MHD, 22 autobusovych linek, 2 traté Ceskych drah (dale jen ,,CD“) a ¢ast jedné Zelezniéni traté
¢D. [22]
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Méstem prochazi Zelezniéni trat € 220, co? je jedna z nejdlleZitéjsich trati v Ceské
republice. Vlaky na této trati jezdi mezi Prahou a Ceskymi Bud&jovicemi (viz Obr. 4). V Tabore
stavi vlaky vSech kategorii, pfes osobni vlaky az po mezinarodni expresy.

Obrazek 4 - Trat ¢. 220

Stanice
Milevsko

Eié 3 Wb’ﬂa n ;./J

Zdroj: [23]

Spolec¢nost Comett Plus, spol. s r. o. dale zajistuje pravidelnou a nepravidelnou
autobusovou dopravu, nakladni dopravu, opravarenské sluzby a také provozuje cestovni
kancelar. [22]

2.2.1. Linky MHD Tabor

Sit MHD tvori celkem 14 linek (viz Obr. 5) a déli se do péti hlavnich smérd. Prvni smér
vede z Klokot pres Sidlité nad LuZnici a Sezimovo Usti do Plané nad LuZnici. Druhy smér
zajistuje prepravu z KosSina a okoli pres Blanické predmésti do Stoklasné Lhoty. Treti smér
sméfuje ze Zarybni¢né Lhoty, pres Vétrovy ai do Slap a DraZi¢ek. Ctvrty smér se stard o
prfepravu z autobusového nadrazi do Zaluzi a Hlinice. Paty smér obstarava prepravu
z Maredova Vrchu do Celkovic a Luznického Udoli. Tento smér vede pres staré mésto a je
provozovan nizkopodlaznimi midibusy, jelikoz klasické autobusy by se do uzkych ulicek
starého mésta nevesly. Cely systém MHD je rozdélen do tfi pasem (pasmo A, B a C). Tohoto
rozdéleni se vyuziva predevsim u nakupu predplatnych casovych jizdenek. [22] (kompletni
trasa linek MHD je uvedena v priloze 1)
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Obradzek 5 — Linky MHD mésta Tdabor

20

RADMOVICE LI TABORA
o

& nasiviicy
HEILOV ROZCESTI & &

»'E_mam;m o -— ZI1NI STADION
wakorvioen Newodice
[11]13]14]j% "
16117/

U

BLANICKE PRECHEST 8= Bl c e

o . Lrinozces |

EMOCNICE

Klokorv ()

0 0
e g ZAwi oL

{eg— zA\nmLskAl wese 7o 1

Sitlinek DS - MHD v oblasti
Tabor- Sezimovo Usti- Pland nad|Luznici|

legenda k mapé

Cislo a barva linky
pocatecni a konecna stanice

1102

barevné oznaceni linky =
zastdvka na lince V —|-|

hram(‘.n[zastavky
pasma

kone¢néd zastavka

€D stanice IDS

zastavka s automatem | &

& ;- B R Toc na jizdenky
= B ?‘-}2’ - 7 30
e &P E » 4 fedplatné
Toor / 5”"’"" B %‘§ / g; AP PéSima pie piecpla
J\/ ﬁ T ﬁmw g / Sg
Jden = : H -~
30 6 i .“‘: ),\@"‘ 4,9%
il © < ’ \an :r\.\n LU2NICI g8 b 3 K £
6 SI0NAD L STATE s LUz A E
7, HU"KVZk ST o -
SLAPY ROZCES s‘;‘_‘&ﬁ A b~
[’ vousT! 1R 7
i mmvunlllﬂiﬂnu, Mot | ] € A 55 11 %
& 1 Sar %444 iz sl nozcrs T / o p. NAN oz, %.w .
Doce L 2ucs ) T -
RADINOVICE U ZELCE O | O\ ocE Y Z6E L/ 11'14(17] V%) onu»pamsmm
ROZCESTI et 3
sy P yqas -
111140k 3 .( ® M
Linky MHD o VNS & / spor. 470
Sidl. nad Luznici stfed - Nemocnice S d g,};«{n;g;u‘i
Klokotytoéna Sezimovo Usti Il Kovos S v'w"w —
idl. nad Luznici stfed - Plana nad Luznlu Masokombinat < ) @
Klokoty to¢na - Plana nad Luznici e i, - LRz
Klokoty to¢na - Sezimovo Usti Il Kovosvit et Upo,,mé,
K|okoty to¢na - Sezimovo Usti Il Kovosvit - Hmw”
Klokoty to¢na - Sezimovo Usti Il Kovosvit - pres Prazské sidlisté e M PLnanLz. kRN BYTOVKY lati od:
Nacwd %ocna gtclv(klasna Lhota - Radimovice u Tabora BLNAN AL m",’;;‘ e "‘ plati od:
achod tocna - Cekanice tocna ZARI 2015
Drazicky - Vétroyy - Zarybnu:né Lhota
Mésice toéna - Célkovice MS
gutogusové négrai( %Iéluif I-(Ijh[uce
utobusové nadrazi - Pland nad Luznici
60} Maredova - Celkovice MS BARARTHOLFODESIGN.CZ
61 Maredova - Celkovice U Pribik(
Zdroj: [22]
Linka 10

Linka €. 10 obsluhuje prvni smér. Linka ma ve Spic¢kach desetiminutové intervaly, mimo
Spicky jezdi linka obvykle v patnactiminutovych intervalech. Linka jako jedina obsluhuje
zastavku Sidlisté nad LuZnici stfed, a proto je hojné vyuZzivana lidmi pravé z tohoto sidlisté.

Linka 11

Linka €. 11 jezdi v prvnim sméru. Jeji hlavni trasa je mezi zastavkami Klokoty tocna a
Sezimovo Usti Il Kovosvit. Do zastavek v Plané nad LuZnici zajizdi pouze v brzkych rannich
hodinach, poté jednou okolo 15:00 a 22:00. MU{zZe to byt zplsobeno 3 sménnym provozem
podnik(, které se v této oblasti nachazi.

Linka 12

Linka ¢. 12 zajistuje prepravu v prvnim sméru. Jde o nejkratsi linku, ktera jezdi kazdy
den pouze 4x a nezajizdi k zastavce Sezimovo Usti Il ZS. Ve dnech kolniho vyuéovani jede jeté
3x jen mezi zastavkami Sidlisté nad LuZnici stfed a Sezimovo Usti Il ZS. O vikendu neni linka
V provozu.
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Linka 13

Linka ¢. 13 zajistuje prepravu v prvnim sméru a je nejdelsi linkou. Oproti lince 11 se
odliSuje v tom, Ze zastavuje ve vice zastavkach v Plané nad LuzZnici.

Linka 14

Linka €. 14 obsluhuje prvni smér. Je to jedna z mala linek, ktera nezajizdi na Autobusové
nadrazi. Zastavka Udolni je obsluhovana pouze ve dnech $kolniho vyucovani dvéma spoji
v 7:25 a 7:35. O vikendu neni tato linka v provozu.

Linka 16

Linka €. 16 ma na starost prvni smér a je to jedinad linka, kterd obsluhuje vice Uzemi ve
mésté Sezimovo Usti Il.

Linka 17

Linka €. 17 obsluhuje prvni smér. Jeji trasa je témér totozna s linkou €. 11 pouze s tim
rozdilem, Ze tato linka obsluhuje navic zastavky v Useku mezi zastavkami Klokoty a nemocnice.

Linky €. 11, 13, 16 a 17 maji podstatnou ¢dast své trasy stejnou, a proto je jejich jizdni
fad usporadan tak, aby se linky vrizném poradi kombinovaly a jezdily ve Spickach az
s desetiminutovymi intervaly.

Linka 20

Linka €. 20 jezdi v druhém sméru. Linka ma ve $pickach hodinové intervaly. Do zastavky
Kosin zajizdi béhem dne pouze 3 spoje. V nedéli jedou na celé lince pouze dva spoje, jeden
jede rano a druhy vecer.

Linka 21

Linka ¢. 21 obsluhuje druhy smér. Linka jezdi hlavné mezi zastavkami Ndchod a
Cekanice toéna. Do Radimovic u Tdbora zajizdi pouze nékteré spoje. Nejkratdi interval je
patnact minut, s timto intervalem jede jeden spoj v ranni Spi¢ce a druhy v odpoledni Spicce.

Linka 30

Linka €. 30 obsluhuje treti smér. Linka jezdi pfedevsim mezi zastavkami Zdrybnicna
Lhota a Vétrovy. Do stanic, které se nachdazeji za zastavkou Vétrovy nezajizdi kazdy spoj. O
vikendech jezdi linka pouze mezi zastavkami Zdrybniénd Lhota a Vétrovy.

Linka 31

Linka €. 31 je linkou tretiho sméru. Linka jede pouze v brzkych rannich hodinach a poté
jednou vecer. Nékteré spoje obsluhuji jesté zastavky LuZnickd u PribikG — LuZnickd u Jezu —
LuZnickd u Mostu a Bechyriskd napajedla. O vikendu neni linka provozovana.
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Linka 40

Linka 40 se stara o prepravu ¢tvrtym smérem. Do zastavky Udolni jezdi jeden spoj
denné ve dnech skolniho vyucovani.

Linka 50

Linka ¢. 50 obsluhuje prvni smér. Zastavka STOP SHOP je dostupna pouze z jednoho
sméru. Linka neni o vikendu v provozu.

Linka 60

Linka €. 60 je linkou patého sméru. Tato linka jezdi ulicemi starého mésta a je tak
provozovana pouze midibusy.

Linka 61

Linka ¢. 61 obsluhuje paty smér. Linka ma nejkratsi interval 1 hodinu, jinak jezdi
s dvouhodinovym intervalem. Nékteré spoje jesté obsluhuji zastavku Bechyriskd napajedia. |
tato linka je provozovana midibusy.

2.2.2. Tarifni systém MHD Tabor

Soucasny tarif vstoupil v platnost v roce 2015. Tarif zajistuje jak obycejné jizdné, tak i
zlevnéné jizdné pro déti od 6 do 15 let, studenty do 26 let a osoby ve véku mezi 65-70 lety.
V ramci tarifu maji déti do 6 let, seniofi nad 70 let, osoby s prlikazem ZTP a ZTP-P prepravu
zdarma. [22]

Tarif je reSen pomoci ¢asovych jizdenek (viz Obr. 6), pficemzZ soucasti tarifu je i
jednotny nocni tarif, ktery plati v obdobi mezi 23:00 a 5:00. Tarif umozniuje ndkup casovych
predplatnych jizdenek na dobu od patnacti dni do jednoho roku. Od zati roku 2015 je mozné
zakoupit SMS jizdenku pomoci mobilniho telefonu. Spolu s tim byla také uvedena do provozu
aplikace SEJF, ktera funguje jako mobilni penéZzenka, ktera umoznuje pohodlny ndkup jizdného
pomoci chytrého telefonu. Od 1. 7. 2015 je zavedena jednotna jizdenka JIKORD plus, ktera
plati na vybranych linkach Jihoceského kraje. [22]
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Obrdzek 6 — Ukdzka tarifu casovych jizdenek

Jednotlivé casoveé jizdenky * Platnost
4 8 18 60 24 7
minuty  minut  minut  minut  hodin dni
Dospélia mladistvi od 15 let 10 KE 12 K& 14 K¢ 16 KC 50 K¢ 150 KE
Seniofi od 65 do 70 let ** 5 K¢ 6 K& 7Ke B Ke 25 Ké 75Ke
Déti do 15 let *#* 5K 6 K& 7Ke BKe 25 KE 75Ke
Zavaz'adlo nad stanovené 5 Ké 6 Ke 7 Ke g Ké
rozmery
Détsky kocarek bez ditéte 5 K 6 K& 7Ke 8 Ke
Pes (bez schrany) 5 KE 6 K 7KE 8 KL
Jednotlivé zvIastni jizdenky * Platnost
Doplnkovy prodej u fidice 18 K£ - plati 60 minut od oznaceni
Zdroj: [22]

2.3. Metodika hodnoceni kvality VHD ve mésté Tabor

Kvalitu VHD v Tabore jsem se rozhodl zjistovat z dotaznikového prizkumu, ktery se
tykd provozu MHD. Dotaznik obsahuje 17 otdzek, z nichi nékteré jsou oteviené, kde
respondent vypisuje vlastni odpovéd. Ostatni otdzky jsou uzaviené, z moznosti jedné, ¢i vice
odpovédi. Forma sbéru dat probihala dotazovanim lidi s prosbou o vyplnéni dotazniku.
Dotaznik jsem také donesl na Stfedni priimyslovou skolu strojni a stavebni v Tabore a také ho
poslal svym znamym a rodiné, ktefi dotaznik rozsitili dale. Na dotaznik odpovédélo celkem
198 respondentl. Vzhledem k tomu, Ze byl dotaznik zaslan na stfedni Skolu, tvori nejvétsi
skupinu respondentl predevsim mladi lidé do 30 let. Z tohoto dlivodu Ize vzorek brat jako
reprezentativni pouze na mladou ¢ast populace a nemuze byt vztazen na vSechny obyvatele
mésta Tabor. | presto si myslim, Ze dotaznikovy prizkum ma urcitou vypovidaci hodnotu, co
se kvality MHD tyce. Dotaznik nebyl uverejnén online. (Dotaznik je uveden v priloze 2)

Na zakladé ziskanych dat zhodnotim kvalitu z hlediska ¢asové dostupnosti zastavek
MHD. Hodnoceni bude probihat tak, Ze vypracuji mapu ¢asové dostupnosti zastavek. Polomér
kruznice, kterda bude odpovidat dané dobé dochazeni, bude vybrdna podle nejcastéjsi
odpovédi na otazku ¢. 11 v dotaznikovém prlzkumu. JelikoZ je otazka vyjadfena v ¢asovych
jednotkach, je potfeba pro zhotoveni izochron prevést casové jednotky na jednotky délkové.
Pro tento Uéel budu poéitat s primérnou rychlosti chize 4,4 km.h1, kterou uvadi Olivkova [16]
ve své praci. Mapa casové dostupnosti bude vypracovdna s pomoci webu
www.openstreetmap.org a programu AutoCAD 2018.

v vs

Dale se zaméfim na silné a slabé stranky MHD v Tabore, které vyplynou
z dotaznikového Setreni.
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3. Vysledky a diskuze

V této kapitole zhodnotim kvalitu MHD v Tabore podle postupl navrienych
v predchozi kapitole. Nejdfive vyhodnotim jednotlivé vysledky dotaznikového Setfeni. Podle
téchto vysledkd budu dale vytvaret mapu casové dostupnosti zastavek a shrnu silné a slabé
stranky MHD v Tabore.

3.1. Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni

1. Otazka - Pohlavi

Tabulka 3 - Pohlavi

) Pocet
Pohlavi .
respondentu
Muzi 93
Zeny 105
Celkem: 198

Zdroj: vlastni zpracovadni

Tato otazka je pouze informativniho charakteru, abychom méli zdkladni prehled o
respondentech, ktefi na dotaznik odpovédéli. Z celkového poctu 198 respondentl (viz Tab. 3),
ktefi na dotaznik odpovédéli, je 47 % muzl a 53 % Zen (viz Graf 1).

Graf 1 — Pohlavi

= Muzi

= Zeny

Zdroj: vlastni zpracovdni
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2. Otazka - Vveék

| tato otazka ma spiSe informativni charakter. Z celkového poctu 198 respondentu
(viz Tab. 4), ktefi odpovédéli na dotaznik, bylo nejvice lidi, ktefi vyuzivaji MHD ve véku mezi
16-30 lety, a to celkem 61 % (viz Graf 2).

Tabulka 4 - Vék

Vek Pocet .
respondentt
Do 15 let 5
16-30 let 120
30-45 let 25
45-60 let 16
nad 60 let 32
Celkem 198

Zdroj: vlastni zpracovadni

Graf 2 - Vék

3. Otazka - Kdy vyuZivate MHD?

= Do 15 let
= 16- 30 let
= 30- 45 let
45 - 60 let
= nad 60 let
Zdroj: vlastni zpracovadni
Tabulka 5 — Casové vyuZiti MHD
Casové vyufziti Pocet
MHD respondentu
Rano (do 8:00) 76
Dopoledne 42
Odpoledne 101
Vecer 46
Nevyuzivam 40
Celkem 305

Zdroj: vlastni zpracovadni
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U této otazky bylo moziné volit z vice odpovédi, proto celkovy pocet odpovédi
neodpovida poctu respondentl, ktery byl u predchozich otazek. Z celkového poctu 305
odpovédi (viz Tab. 5) vyuzivda MHD nejvice lidi rano a odpoledne. Toto je ddno predevsim
zac¢atkem a koncem pracovni doby ¢i zacatkem a koncem Skolniho vyucovani ve Skolach. 13 %
dotazanych nevyuzivd MHD vibec (viz Graf 3).

Graf 3 — Casové vyuZiti MHD

= Rano (do 8:00)
15% = Dopoledne
(]

= Odpoledne
Vecer

= NevyuZzivdm

Zdroj: vlastni zpracovadni
4. Otazka — Kolik dni v tydnu vyuzivate MHD?

Tabulka 6 — Frekvence vyuZivani MHD

Frekvence Pocet
vyuzivani MHD | respondentl
7 dni 10
6-5 dni 40

4-3 dny 36
Méné nez 3 dny 72
Nevyuzivam 40
Celkem 198

Zdroj: vlastni zpracovadni

Z celkového poctu 198 respondentd (viz Tab. 6) vyplyva, Ze denné vyuziva MHD 5 % lidi
(viz Graf 4). Nejcastéjsi frekvence, se kterou lidé vyuzivaji MHD je méné nez 3 dny v tydnu.
Tuto odpovéd volilo 37 % dotazanych.
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Graf 4 — Frekvence vyuZiti MHD

= 7 dni

= 6-5dni

= 4 -3 dny

= Méné nez 3 dny

= Nevyuzivdm

Zdroj: vlastni zpracovdni
5. Otazka — VyuZivate MHD o vikendu?

Tabulka 7 — VyuZiti MHD o vikendu

Ano 84
Ne 65
Celkem 149

Zdroj: vlastni zpracovadni

Z celkové poctu 149 respondentd (viz Tab. 7), ktefi odpovédéli na tuto otazku, vyuziva
MHD o vikendu 56 % dotazanych (viz Graf 5). Do téchto odpovédi jiz nebyli zapocitani
respondenti, ktefi MHD nevyuzivaiji.

Graf 5 — VyuZiti MHD o vikendu

= Ano

= Ne

Zdroj: vlastni zpracovdni
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6. Otazka - Za jakym ucelem nejcastéji vyuzivate MHD?

Tabulka 8 — Ucel vyuZiti MHD

Ucel vyuziti Pocet
MHD respondentu
Prace 31
Skola 55
Lékar 42

Nakupy 50
Jiné 57
Celkem 235

Zdroj: vlastni zpracovadni

U této odpovédi méli respondenti moznost vice odpovédi, proto se pocet odpovédi lisi
od celkového poctu respondent(, ktefi na dotaznik odpovidali (viz Tab. 8). Nejvice dotdzanych
respondentl vyuzivda MHD z dlvodu dojizdéni do Skoly (viz Graf 6). 24 % respondentu vyuziva
MHD pro ucely, které nejsou samostatné vyjmenovany a jsou zahrnuty pod pojmem ,jiné“. U
této otazky méli respondenti moznost v pfipadé, zZe voli odpovéd ,jiné“, moZnost napsat ucel
vyuzivani MHD. Z téchto odpovédi nejvice lidé vyuZivaji MHD za ucelem zabavy. Néktefi
respondenti, ktefi odpovédéli na predchozi otazky, Zze nevyuzivaji MHD, vyplnili i tuto otazku.
Tyto odpovédi nebyly brany v potaz.

Graf 6 — Ucel vyuziti MHD

= Prace

= Skola
Lékar
Nakupy

m Jiné

Zdroj: vlastni zpracovani
7. Otazka — Na jaké zastavce nejcastéji nastupujete

Toto byla oteviend otazka, u které méli respondenti moznost vypsat zastavky, kde
nejcastéji nastupuji. Nékteri tuto moznost vyuzili a vypsali vSechny zastavky, kde nejcastéji
nastupuji. Néktefi respondenti napsali zastdvku jednu a néktefi tuto moznost nevyuizili a
nevypsali zastdvku Zadnou. NejcastéjsSi odpovéd byla ,Autobusové nddrazi“ a
,Sezimovo Usti Il, Kovosvit“. Dle mého ndazoru jsou tyto dvé zastavky nejvytizen&jsi, a tyto
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odpovédi mij nazor potvrzuji. Castou odpovédi byla také zastavka ,Cerné mosty“, jelikoZ na
této zastavce Casto vystupuji studenti, kteti studuji na Skoldch v blizkosti této zastavky.

8. Otazka - Jakou linku nejcastéji vyuzivate?

| tato otazka byla oteviena, a tak do ni respondenti vpisovali vlastni odpovéd. Podobné
jako u predchozi otazky vétSina respondentl tuto moZnost vyuZila a vypsala jimi nejcastéji
pouzivané linky. Nejvice respondentl uvedlo, Ze nejéastéji vyuzivaji linku €. 11. DalSimi
nejéastéji vyuzivanymi linkami jsou linky €. 13 a €. 16. Respondenti nej¢astéji uvadéli vice linek,
které maji podobny charakter. Toto je nej¢astéjsi u linek v prvnim sméru, kde vétSina linek ma
podstatnou ¢ast své trasy stejnou. Z téchto odpovédi Ize usoudit, Ze lidem cestujicim v prvnim
sméru je jedno, jakou linkou jedou. Mimo prvni smér je nejcastéji vyuzivanou linkou linka €. 30,
ktera obsluhuje tfeti smér.

9. Otazka - Jak byste ohodnotili komfort prostiedi nabizeného MHD (cistota apod.)?

Tabulka 9 - Komfort prostredf

Komfort Pocet
prostfedi |respondenti
1 7
2 73
3 65
4 12
5 2
Celkem 159

Zdroj: vlastni zpracovadni

V této otdzce respondenti hodnotili komfort prostredi jako ve Skole. Z celkového poctu
159 respondentl (viz Tab. 9), 46 % respondentl hodnoti komfort prostfedi znamkou 2
(viz Graf 7). Z toho vyplyva, Ze celkovy komfort cestujici hodnoti spisSe kladné.

Graf 7 - Komfort prostredi

4%
o

8% 1

41% e

v A W N

Zdroj: vlastni zpracovadni
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10. Otazka — Jak byste ohodnotili cenu jizdného?

Tabulka 10 - Cena jizdného

Cena Pocet
jizdného |respondent
Nizka 4
Ptijatelna 93
Vysoka 57
Celkem 154

Zdroj: vlastni zpracovdni

Z celkové poctu 154 respondentl (viz Tab. 10), ktefi odpovédéli na tuto otazku
odpovédéli, hodnoti 60 % dotazanych (viz Graf 8) cenu jako pfijatelnou. Volbu ,ptijatelna”
¢asto volili také seniofi, ktefi maji jizdné zdarma. Z toho Ize usuzovat, Ze cena jizdného je
nastavena na spravné urovni.

Graf 8 - Cena jizdného

= Nizka
= Pfijatelna

= Vysoka

Zdroj: vlastni zpracovadni
11. Otazka — Jaky Cas je pro Vas akceptovatelny pro dochazeni na zastavku MHD?

Tabulka 11 - Akceptovatelny cas pro dochdzku na zastavku MHD

Akceptovatelny cas .
) Pocet
pro dochazku na .
i respondentt
zastavku MHD
Do 1 min 8
Do 3 min 44
Do 5 min 82
Do 10 min 49
Nad 10 min 4
Celkem 187

Zdroj: vlastni zpracovadni
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Z celkového poctu 187 respondentl (viz Tab. 11), ktefi odpovédéli na tuto otdzku,
uvedlo 44 % z nich (viz Graf 9), ze ¢as akceptovatelny pro dochazku na zastavku MHD je do
5 minut. Do téchto odpovédi jsem zahrnul i odpovédi respondentd, ktefi MHD nevyuzivaji.
Tyto odpovédi jsem zde zapocital proto, Ze ¢asova dostupnost zastavek mUZe byt rozhodujicim
faktorem pro to, zda vyuziji MHD nékdy v budoucnu. Pokud budeme uvaZovat rychlost chlize
4,4 km.h', jak je uvedeno v pfedchozi kapitole, jsou lidé ochotni dochazet na zastavku do 370
metra.

Graf 9 - Akceptovatelny ¢as pro dochdzku na zastavku MHD

%
2% Do 1 min
26% 24% Do 3 min
Do 5 min
Do 10 min
44% = Nad 10 min

Zdroj: vlastni zpracovadni
12. Otazka — Jste spokojeni s navaznosti na jiné spoje (vlaky atd.)?

Tabulka 12- Spokojenost s ndvaznosti na jiné spoje

Spokojenost .
) ; Pocet
s navaznosti .
. . | respondenti
na jiné spoje
Ano 114
Ne 36
Celkem 150

Zdroj: vlastni zpracovdni

Z celkového poctu 150 respondentl (viz Tab. 12), je 76 % dotazanych (viz Graf 10)
spokojeno s navaznosti na jiné spoje. U odpovédi ,,ne” bylo mozné napsat, na které lince
nejsou s navaznosti spokojeni. Z téchto uvedenych odpovédi vyslo, Ze nejvice nespokojeni
s ndvaznosti jsou lidé u linky €. 30 a ¢. 50.
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Graf 10 - Spokojenost s ndvaznosti na jiné spoje

= Ano

= Ne

Zdroj: vlastni zpracovadni
13. Otazka — Jak byste ohodnotili dodrzovani jizdniho fadu v ranni/odpoledni Spi¢ce?

Tabulka 13 - Hodnoceni dodrZovani jizdniho fadu ve Spicce

Hodnoceni
dodrzovani Pocet
jizdniho fadu ve | respondentti
Spicce
1 20
2 59
3 50
4 26
5 3
Celkem 158

Zdroj: vlastni zpracovadni

V této otdzce dotazovani respondenti hodnotili dodrzovani jizdniho fadu znamkami
jako ve Skole. Z celkového poctu 158 respondentll (viz Tab. 13) bylo nejcastéjsi hodnoceni
zndmkou 2, kterou volilo celkem 37 % respondent( (viz Graf 11). Dle mého ndzoru je
nedodrZovani jizdniho fadu, predevsim tedy zpoZdéni, dano dopravni situaci na KFizikové
namésti. Vtomto misté se sjizdi dopravni proud ze tfi smérl a ve Spickach tak vznikaji
kongesce. Kfizikovo namésti je dle mého nazoru nejkritictéjSim mistem v celé siti MHD.
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Graf 11 - Hodnoceni dodrZovani jizdniho Fadu ve spicce

w2
=3

=5

Zdroj: vlastni zpracovadni

14. Otazka — Jak byste ohodnotili dodrZovani jizdniho fadu mimo Spicky?

Tabulka 14 - Hodnoceni dodrZovani jizdniho fadu mimo Spicky

Hodnoceni
dodrZovani Pocet
jizdniho Fadu mimo | respondentt
Spicky
1 43
2 79
3 29
4 4
5 2
Celkem 157

Zdroj: vlastni zpracovadni

V této otdzce respondenti hodnotili dodrzovani jizdniho fadu mimo Spicky. Podobné
jako u predchozi otazky, i zde respondenti vyjadfovali spokojenost znamkami jako ve Skole.
Z celkového poctu 157 dotazanych (viz Tab. 14), volilo 50 % respondentt (viz. Graf 12) znamku
22327 % znamku 1. Z toho vyplyva, Ze jizdni fad je mimo Spicky dodrzovan Iépe nez ve Spickach.
Je to dano také tim, Ze mimo Spicky je mensi pravdépodobnost vzniku kongesci.
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Graf 12 - Hodnoceni dodrZovadni jizdniho fadu mimo Spicky

=1
=2
=3

u5

Zdroj: vlastni zpracovadni

15. Otazka - Jste spokojeni s nabidkou poctu pfijezdti (s jizdnim fadem) ve vSedni dny a
ve Spicce?

Tabulka 15 - Spokojenost s poctem prijezdi ve vsedni dny a ve Spickdch

Spokojenost Pocet
s pfijezdem | respondentu
Ano 123
Ne 33
Celkem 156

Zdroj: vlastni zpracovdni

Z celkové poctu 156 respondentll (viz Tab. 15) je 79 % respondentd (viz Graf 13)
spokojeno s poctem prijezdd. Vtomto pripadé méli respondenti, ktefi odpovédéli ,ne”
moznost napsat konkrétni linku, u které nejsou spokojeni s jizdnim fadem. Nejvice lidi odpovédélo,
Ze nejsou spokojeni s jizdnim radem linky ¢. 16

Graf 13 - Spokojenost s poc¢tem prijezd(i ve vsedni dny a ve spickdch

= Ano

= Ne

Zdroj: vlastni zpracovdni
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16. Otazka - Jste spokojeni s nabidkou poctu pfijezdt (s jizdnim fadem) o vikendu?

Tabulka 16 - Spokojenost s poctem prijezdi o vikendech

Spokojenost Pocet
s prijezdem | respondentu
Ano 42
Ne 40
Celkem 82

Zdroj: vlastni zpracovdni

Do této otazky jsem zahrnul pouze odpovédi respondent(, ktefi odpovédéli na otazku
€. 5, Ze MHD o vikendu vyuZivaji. U této otdzky mlze byt diskutabilni, zda sem zahrnout i
odpovédi respondent(, ktefi MHD o vikendu nevyuzivaji, napfiklad proto, Ze nemusi vyuZivat
MHD z dlvodu nespokojenosti s jizdnim fadem. Z celkového poctu 82 respondentt
(viz Tab. 16) je 51 % spokojeno (viz Graf 14) sjizdnim fadem. Vzhledem k nejmensimu
moznému procentnimu rozdilu mezi spokojenosti a nespokojenosti, zde vidim mozné
potenciondlni zlepSeni. | zde méli respondenti mozZnost napsat konkrétni linku, u které nejsou
s jizdnim radem spokojeni. Nejvice respondent(l uvedlo linku €. 16 a poté linku €. 50.

Graf 14 - Spokojenost s poc¢tem prijezd(i o vikendech

= Ano

= Ne

Zdroj: vlastni zpracovadni
17. Otazka — Jak byste ohodnotili obsazenost (z hlediska kapacity)?

Tabulka 17 - Obsazenost

Pocet
Obsazenost .
respondentu
Nizka 1
Ptijatelna 115
Preplnéna 41
Celkem 157

Zdroj: vlastni zpracovdni
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Z celkového poctu 157 respondentll (viz Tab. 17), hodnotilo 73 % dotazanych
(viz Graf 15) kapacitu jako pfijatelnou a 26 % jako preplnénou. Da se usuzovat, Ze kapacita
dopravnich prostredk slouZicich k hromadné prepravé osob je dostacuijici.

Graf 15 - Obsazenost

= Nizkd
= Pfijatelna

= Preplnéna

Zdroj: vlastni zpracovadni

3.2. Mapa Casové dostupnosti zastavek MHD

Na mapé (viz Obr. 7) lze vidét, Ze sit MHD v Tadbore operuje na pomérné rozlehlém
Uzemi. Témér celé Uzemi Tabora a prilehlého okoli je pokryto péti minutovou c¢asovou
dostupnosti na nékterou ze zastdvek MHD. Pfi primérné rychlosti chdze 4,4 km.h?
(viz. kap. 2.3) to odpovida dochazkové vzdalenosti 370 metra.

Na mapé Ize vidét, Ze se celd oblast rozdélila na vice celkd. Jde o samotné mésto Tabor,
mésto Sezimovo Usti spolu s Planou nad Luznici a poté prilehlé Gizemi. Na sever od mésta jde
vidét, Ze kazda vesnice tvofi vlastni oblast s ¢asovou dostupnosti 5 minut. To je zplsobeno
tim, Ze autobusy MHD jezdi mezi témito vesnice neobydlenym Gzemim.

Izochrony ¢asové dostupnosti byly vyneseny z kazdé zastavky ve vSech smérech linek
MHD. Zastdvky MHD jsou zakresleny v mapé. Stejna zastavka (tj. zastdvka stejného jména),
ktera je ve vSech smérech blizko u sebe je zakreslena jednim koleckem. Zastavky, které jsou
ve vSech smérech ddle od sebe (napf. Klokoty, Nemocnice) jsou zakresleny ve vSech smérech
kole¢kem samostatné.
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Obrdzek 7 - Mapa ¢asové dostupnosti zastavek MHD

Trasa linek

| \ Izochrona Casové
N A dostupnosti - 5 minut

L] Zastavka MHD

Zdroj: [24] - vlastni zpracovdni

3.3. Silné a slabé stranky MHD v Tabore

Mezi silné stranky bych na zakladé pfedchozich kapitol zatradil pfedevsim to, Ze na
uzemi mésta Tabora a jeho okoli je provozovdana MHD s hustou siti, a proto maji i lidé
z pfilehlych vesnic moznost dostat se do centra mésta. Dale bych rad zminil, na zakladé
vypracované mapy v predchozi kapitole, Ze ma Tabor pokryté téméf celé Uzemi ¢asovou
dostupnosti 5 minut. Z dotaznikového prizkumu vyslo, Ze lidé jsou spokojeni s komfortem
nabizeného MHD. Vétsina respondentl uvedla, Ze je spokojena s ndvaznosti na jiné spoje
verejné dopravy a také, Ze jsou spokojeni s dodrzovanim jizdniho radu.

Z dotaznikového prizkumu jsem zjistil, Ze lidé, ktefi nejsou spokojeni s ndvaznosti
MHD na jiné spoje, nejcastéji uvadéli nespokojenost s ndvaznosti u linky ¢. 30 a ¢. 50.
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Negativné hodnocen je také jizdni rad linky ¢. 16 a to jak v tydnu, tak predevsim o vikendu.
Respondenti také negativné hodnotili jizdni fad linky ¢. 50, zejména o vikendu, kdy tato linka
neni v provozu. Mezi slabé stranky bych také zaradil dopravni situaci na KfiZzikovo ndmésti,
diky které vznikaji ve Spickach kongesce. Bohuzel k zastavbé mésta neni vtomto misté
néjakym zplsobem mozné zafidit preferenci MHD. Nicméné to neni kritérium, které muze
dopravni podnik ovlivnit. V tabulce 18 jsou shrnuty silné a slabé stranky MHD v Tadbore.

Tabulka 18 — Silné a slabé strdanky

Rozsahla sit MHD Slabd navaznost na jiné spoje u linky €. 30 a ¢. 50
. , , Slaba nabidka pfijezdt linky €. 16 v tydnu a o
Dobra ¢asova dostupnost zastavek MHD ,
vikendech
Dobré dodrzovani jizdniho radu Jizdni fad linky €. 50 o vikendu (neni v provozu)
Komfort prostredi Dopravni situace na Kfizikové namésti

Spokojenost s navaznosti na jiné spoje
Zdroj: vlastni zpracovadni
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4. Zhodnoceni a zavér

Cilem prdace bylo zhodnotit kvalitu nabizené verejné hromadné dopravy ve mésté
Tabor. V praci jsem se zaméfil na hodnoceni MHD, jelikoZ je to nejvice dominantni subsystém
verejné hromadné dopravy.

V Tabore v soucasnosti provoz MHD zajistuje celkem 14 linek. Vzhledem k zastavbé
mésta, je historické centrum obsluhovano pouze linkami €. 60 a €. 61, na kterych jezdi pouze
midibusy, které bez problému projedou Uzkymi ulickami historického jadra mésta.

Hodnoceni kvality probihalo formou dotaznikové prizkumu. Zde musim konstatovat,
ze vzorek respondentl nebyl zvolen vhodné, jelikoZ prevladaji respondenti v mladém véku. |
presto, Ze vzorek neni zcela reprezentativni a nemuze byt vztaZzen na celou populaci, si myslim,
Ze vypovidaci hodnotu ma a zavéry vyvozené z tohoto Setfeni Ize brat jako relevantni.

Z provedeného dotaznikového Setfeni lze usoudit, Zze kvalita MHD v Tabofe je na
pomérné dobré urovni. Mezi nejvétsi pfednosti MHD patfi zejména rozsahlost celé sité MHD
a dobrd ¢asova dostupnost na zastavky MHD. Diky této dobré ¢asové dostupnosti lze v celém
Uzemi, na kterém MHD operuje, dojit alespon na jednu zastavku do péti minut.

Mezi nejvétsi slabiny MHD patfi nedostatecny pocet prijezdi nékterych linek a jejich
Spatna ndvaznost na jiné spoje verejné hromadné dopravy.

Pfi feSeni bakaldfské prace se povedlo splnit vSechny predem definované cile.
Z odborné literatury byly shromazdény informace tykajici se vefejné hromadné dopravy, byl
proveden dotaznikovy prizkum mezi obyvateli mésta Tdbor a na zakladé dotaznikového
Setfeni byla vytvofena mapa ¢asové dostupnosti zastavek MHD.

Prace mlzZe poslouZit jako namét pro diplomovou préci, kterda se bude zabyvat
zefektivnénim a zlepSenim kvality u méstské hromadné dopravy v Tabore.
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Pfiloha 1 - Trasy linek MHD

Linka 10

Trasa linky: Nemocnice hlavni vchod — Pisecké rozcesti — KFfiZikovo ndmésti (U Redlky?) —
Poliklinika — Autobusové nddraZi — Cerné mosty — Na Kopecku — Sidl. nad LuZnici — Sidl. nad
LuZnici stred

Jizdni Fad linky €. 10

[ - ]
o . Chynoveka 2115, 38002 Tabor
Pracovni dny (mimeo 2.7. - 31.8.) 1 0 m | informace tel, 381256366 ‘@

(Piatnest od 10.12.2017 do 8.12.2018 Memocnice hlavni vehod - Sidl. Nad LuZnici stied )]
{Memocnice hlawni vehod | (B34n B48n 904n 919n 934n 548n 10.04n 10.19n 1034n 10.45n 1104n 11.19n 11.34n 11.49n 12.04n 12.19n 1234
Memocnice B835n B50n 905n 920n 935n S550n 10.05n 1020m 10.35n 1050n 11.05n 11.20n 11.35n 11.50n 12.05n 12.20n 1235
Pisacké razcesti B37n B52n 907n 922n 937n 952n 1007n 1022n 1037m 1052n 1107n 11.22n 11.37n 11.52n 12.07n 1222n 1237
Kfizikovo namésti B83%n BS54n 90%n 9524n 939n S554n 10.09n 1024n 1039 1054n 11.08n 11.24n 11.38n 11.54n 12.08n 12.24n 1235
Poliklinika B41ln BS5Bn 911n 926n 941n 956n 1071n 1028n 1041n 10568n 11.11n 11.26n 11.41n 11.56n 1211n 12.26n 1241
Aultobusov nadrazi 843n B558n 913n §28n 9430 956n 10130 1028 10.43n 10580 11.13n 11.28n 11.43n 11.58n 12.15n 12.28n 1243
Cernémusty B45n 900n 9.15n 930n 9.45n 10.00n 10.15n 10.30n 1045n 11000 11.15n 11.30n 11.45n 12.00n 12.15n 12.30n 1245
Ma Kopagku 847n 8902Zn 917n 932n 947n 10.02n 10170 10320 1047n 1102n 11170 11.32n 11.47n 12.02n 12170 12.32n 12.47
Sidl. Nad LuZnici B8.50n 8905n 920n 935n 950n 1005n 10200 10.35n 1050m 1105 11.20n 11.35n 11.50n 12.05n 12.20n 12.35n 1250

Sidl. Nad Luznic| stfed 853n 908n 923n 9381 953n 10080 10230 1038n 1053n 11.08a 11237 1138 11.53n 12.08n 12.23n 12380 1253

(Memocnice hlavni wchod ) T2.48n 13.04n 13.18n 13.34n 13.48n 14.04n 14.19n 1428n 143%n 14.4%8n 1504n 15.18n 15.28n 15.38n 15.48n 1558n 16.08n

Memocnice 12.50n 13.05n 13.20n 13.35n 13.50n 14.05n 14.20n 14300 14.40n 14.50n 15050 15.20n 15.30n 15.40n 15.50n 16.00n 16.10n
Plaacké rozcesti 1252m 13.07n 13.22n 13.37n 13.52n 1407n 142Zn 1432n 14.42n 1452n 15070 1522n 15.32n 1542n 1552n 16.02n 16.12n
Kfizikovo namésti 12.54n 13.08n 13.24n 13.38n 1354n 14.08n 14.24n 1434n 14.44n 1454n 1508n 15.24n 15.34n 15.44n 15.54n 16.04n 16.14n
Poliklinika 12.56n 13.11n 13.26n 13.41n 1358n 14.11n 1426n 1436n 14.46n 1458n 1511n 15.26n 15.38n 15.46n 15.58n 16.06n 16.16n
Autobusové nadrazi 12.58n 13.13n 13.28n 13.43n 13.5Bn 14.13n 14.28n 14.38n 14.48n 14.58n 15.13n 15.2Bn 15.38n 15.48n 15.58n 16.08n 16.18n
Cerné mosty 13.00n 13.15n 13.30n 13.45n 14.00n 14.15n 14.30n 14.40n 1450m 1500n 15150 15.30n 15.40n 15.50n 16.00n 16.10n 1620n
Ma Kopecku 13.02n 13.17n 13.32n 13.47n 14.02n 14.17n 14.32Zn 14.42n 1452n 15.02n 15.17n 15.32n 15.42n 15.52n 16.02n 16.12n 1622n
Sidl. Mad Luznici 13.05n 1320n 13.35n 13.50n 14.05n 14.20n 14.35n 14.45n 14550 1505n 1520n 15350 15.45n 15.55n 16.05n 16.15n 1625n
Sidl. Mad Luznici sffed 13.08n 13.23n 13.3Bn 13.53n 14.0Bn 14.23n 14.38n 14.48n 1458n 15.08n 1523n 15.38n 15.48n 15.58n 16.08n 16.18n 16.28n
(Memocnice hlawni vehod ™) 16.19n 16.29n 16.28n 16.48n 16.58n 17.089n 17.1%n 17.34n 17.4%n 1804n 18189n 18.34n 19.19n
Hemocnice 16.15n 16.20n 16.30n 16.40n 1650n 17.00n 17.10n 17200 17350 17.50n 1805n 18.20n 18.35n 19.20n
Pisecké rozcesti 16.17n 16.22n 16.32n 16.42n 1652n 17.02n 17120 1722n 17.37n 17.52n 18070 1822n 18.37n 19.22n
Kfizikeve namésti 16.18n 16.24n 16,34n 16.44n 1654n 17.04n 17.74n 17.24n 17.3%9n 17.54n 18.09n 18.24n 18.39n 19.24n
Poliklinika 1621n 16.26n 16.36n 16.46n 1656n 17.06n 17.16n 1726n 1T4in 1756n 18.11n 1826n 18.41n 19.26n
Autobusoé nadraz) 16.23n 16.28n 16.38n 16.48n 1658n 17.08n 17.18n 1728n 1743n 17580 1813n 18.28n 18.43n 19.28n
Cemé mosty 16.25n 16.30n 16.40n 16.50n 17.00n 17.10n 17.20n 17.30n 17450 18000 18150 18.30n 18.45n 19.30n
Ma Kopaéku 16.27n 16.32n 16.42n 1652n 17.02n 17.12n 17.22n 1732n 17.47n 1802n 1817n 1832n 18.47n 19.32n
Sidl. Mad Luznici 16.30n 16.35n 16.45n 16.55n 17.05n 17.15n 17.25n 17.35n 17.50n 18.05n 1820n 18.35n 18.50n 15.35n

Sidl. Nad Luznic| stfed 16.33n 16.28n 16.48n 16.58n 17.0Bn 17.18n 17.28n 17.38n 1753n 18.08n 1823n 1838n 1853n 19.38n

n - jede nizkopodlazni viz { Liesnee: 305010 )

Fpracovims syilmemSKELETONG FS affware ra

Zdroj: [22]

Kompletni jizdni fady vSech linek MHD Tdbor m(iZete najit na webu:
http://www.comettplus.cz/cz/jizdni-rady-mhd-tabor/

Linka 11

Trasa linky: Klokoty tocna — Klokoty — Nemocnice — Pisecké rozcesti —KfiZikovo namésti (U
Redlky) — Poliklinika — Autobusové nddrazi — Cerné mosty — Na Kopecku — Novy hibitov — Sidl.
nad LuZnici — Sezimovo Usti | ndmésti — Sezimovo Usti | rozcesti — Sezimovo Usti Il Kovosvit —
Pland n. LuZnici Silon — Pland n. LuZnici hibitov — Pland n. LuZnici MADETA — Pland n. LuZnici
Masokomb. zdv. — Pland n. LuZnici Masokomb. tocna — Pland n. LuZnici Chynovskd — Plana n.
LuZnici Svit

vev s

1 Zastavka KfiZzikovo ndmésti se v opaéném sméru jmenuje U Redlky.
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Linka 12

Trasa linky: Sidl. nad LuZnici stfed — Sezimovo Usti | ndmésti — Sezimovo Usti | rozcesti —
Sezimovo Usti Il ZS — Sezimovo Usti Il Kovosvit — Pland n. LuZnici Silon - Pland n. LuZnici hibitov
— Pland n. Luznici MADETA — Pland n. Luznici Masokomb. zdv. — Pland n. LuZnici Masokomb.
to¢na

Linka 13

Trasa linky: Klokoty tocna — Klokoty — Nemocnice — Pisecké rozcesti —KriZikovo ndmésti (U
Redlky) — Poliklinika — Autobusové nddraZi — Cerné mosty — Na Kopecku — Novy hibitov — Sidl.
nad LuZnici — Sezimovo Usti | nédmésti — Sezimovo Usti | rozcesti — Sezimovo Usti Il Kovosvit —
Pland n. LuZnici Silon — Pland n. LuZnici hibitov — Pland n. LuZnici MADETA — Pland n. LuZnici
Masokomb. zav. — Pland n. LuZnici Masokomb. tocna — Pland n. LuZnici Chynovskd — Pland n.
LuZnici Svit — Pland n. Luznici, U fadovek — Pland n. LuZnici namésti — Pland n. LuZnici Strkovskad
— Pland n. Luznici Strkov — PI. n. LuZ. Nad Hejtmanem Lipovd alej — Pland n. LuZnici OkruZni
bytovky — Pland n. Luznici Strkov

Linka 14

Trasa linky: Klokoty tocna — Klokoty — Nemocnice — Pisecké rozcesti — KfiZikovo ndmésti (U
Redlky) — Poliklinika — Udolni — Cerné mosty — Na Kopecku — Sidl. nad LuZnici E55 — Sezimovo
Usti Il Kovosvit — Pland n. LuZnici Silon — Pland n. LuZnici hibitov — Pland n. LuZnici MADETA —
Pland n. LuZnici Masokomb. zdv. — Pland n. LuZnici Masokomb. to¢na

Linka 16

Trasa linky: Klokoty tocna — Klokoty — Nemocnice — Pisecké rozcesti —KriZikovo ndmésti (U
Redlky) — Poliklinika — Autobusové nddrazi — Cerné mosty — Na Kopecku — Novy hibitov — Sidl.
nad LuZnici — Sezimovo Usti | ndmésti — Sezimovo Usti | rozcesti — Sezimovo Usti Il 9. Kvétna MS
— Sezimovo Usti Il Svépomoc — Sezimovo Usti Il — Priimyslovd — Sezimovo Usti Il Kovosvit

Linka 17

Trasa linky: Klokoty tocna — Klokoty — Petrohradskd — Zimni stadion — Nemocnice — Pisecké
rozcesti — Kfizikovo ndmésti (U Redlky) — Poliklinika — Autobusové nddrazi — Cerné mosty — Na
Kopecku — Novy hibitov — Sidl. nad LuZnici — Sezimovo Usti | ndmésti — Sezimovo Usti | rozcesti
— Sezimovo Usti Il Kovosvit
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Linka 20

Trasa linky: Ndchod tocna — Ndchod — Ndchodské sidlisté — KFiZikovo ndmésti — Poliklinika —
Autobusové nddraZi — Vodrianského — Na Koufimové — Stranského — DITA — Blanické predmésti
— Cekanice v Dolindch — Cekanice na Vyhlidce — Cekanice rozcesti — Cekanice Zel. Prejezd —
Stoklasnad Lhota — Kosin

Linka 21

Trasa linky: Radimovice u Tabora — KosSin — Kosin kiosek — Nasavrky — Hejlov rozcesti — Ndchod
to¢na — Ndchod — Ndchodské sidlisté — Kfizikovo ndmésti (U Redlky) — Poliklinika — Autobusové
nddrazi — Vodrianského — Na Kourimové — Brisk a.s. — VoZickd Elektroisola — Blanické predmésti
— Strdnského — DITA — Cekanice v Dolindch — Cekanice na Vyhlidce — Cekanice rozcesti —
Cekanice U Cihelny - Diim pecovatelské sluzby Cekanice — Cekanice silo — Cekanice to¢na

Linka 30

Trasa linky: Zdrybnicnd Lhota — Camping KniZeci rybnik — MéSice tocna — MéSice v Zdstavech —
Mésice Zel. prejezd — MéSice namésti — Mésice poZdrni utvar — Chynovska — TAPA — Zavadilska
— Na Kourimové — Vodrianského — Autobusové nddraZi — Poliklinika — Na Parkdnech — Kotnov
— Svehliv most — Celkovice MS — Celkovice Ldzné — Pintovka — Pintovka (Celkovice) — Horky —
Horky Zel. zastdvka — Vétrovy — Radimovice u Z. u Vlysilace — Radimovice u Zel¢e — Radimovice
uZ. rozc. — Slapy Zel. zastdvka — Slapy rozcesti — Slapy — DraZicky

Linka 31

Trasa linky: Mésice tocna — Mésice Zel. prejezd — MéSice nameésti — MéSice Pozarni utvar —
Chynovskd — TAPA — Autobusové nddrazi — Poliklinika — Na Parkdnech — Kotnov — Svehliiv most
— Pintovka — Celkovice I6zné — Celkovice MS

Linka 40

Trasa linky: Udolni — Autobusové nddraZi — Zavadilskd — Vodrianského — Na Koufimové — Brisk
a.s. — VozZické elektroisola — ZaluZi — ZaluZi skola — ZaluZi rozc. Hlinice — Hlinice
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Linka 50

Trasa linky: Autobusové nddrazi — Cerné mosty — Na Kopecku — STOP SHOP - Sidl. nad LuZnici
E55 — Sezimovo Usti Il Kovosvit — Pland n. LuZnici Silon — Pland n. LuZnici hibitov — Pland n.
LuZnici MADETA — Pland n. Luznici Masokomb. zdv. — Pland n. LuZnici Masokomb. to¢na — Pland
n. Luznici, U Radovek — Pland n. LuZnici Za mostem — Pland n. LuZnici ndmésti — Pland n. LuZnici
Strkovskd — Pland n. LuZnici Strkov — PI. n. L. Nad Hejtmanem Lipovd alej — Pland n. LuZnici
okruZni Bytovky — Pland n. Luznici Strkov

Linka 60

Trasa linky: Maredova — Nad fekou — Komenského — Marediiv Vrch — Udolni — Autobusové
nddrazi — 9. kvétna — Poliklinika — KFiZikovo némésti — U Strelnice — TrZni némésti — Zizkovo
ndmésti — U Strelnice — Kotnov — Svehliiv most — Pintovka — Celkovice u Ldzni — Celkovice Ldzné
— Celkovice MS — Celkovice U Lipy ndves — Celkovice u Zahrad bytovka — Celkovice MS

Linka 61

Trasa linky: Maredova — Nad fekou — Komenského — Maredtiiv Vrch — Udolni — Autobusové
nddrazi — 9. Kvétna — KriZikovo ndmésti — U Stfelnice — Trzni ndmésti — Zizkovo ndmésti — U
Strelnice — Kotnov — Svehliv most — LuZnickd u Mostu — LuZnickd u Jezu — LuZnickd u Pribikd.
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Priloha 2 - Dotaznik

Dotaznik k Bc. Praci - Hodnoceni kvality vefejné hromadné dopravy mésta Tabor

1. Pohlavi

2. Vék

3. Kdy vyuzivite MHD?

4. Kolik dni v tydnu vyuZivite MHD?
5. Vyuzivate MHD o vikendu?

6. Za jakym ucelem nejéastéji vyuzivite MHD?
Pokud jiné, uvedte divod.

7. Na jaké nejcastéji jete?

8. Jakou linku nejéastéji vyuzivite?

9. Jak byste ohodnotili komfort p
MHD (¢istota, apod)?
10. Jak byste ohodnotili cenu jizdného?
11. Jaky &as je pro Vas akceptovatelny pro dochazeni
na zastavku MHD?
12. Jste spokojeni s navaznosti na jiné spoje (vlaky, atd.)?
Pokud ne, kdy, na jaké lince?
13. Jak byste ohodnotili dodrzovani jizdniho fadu
v ranni/odpoledni $picce?
14. Jak byste ohodnotili dodrzovani jizdniho fadu
mimo $picky?
15. Jste spokojeni s nabidkou poétu pfijezdu (s jiznim Fadem)
ve viedni dny a ve $picce?
Pokud ne, na jaké lince?

16. Jste jeni s nabi poétu prijezdu (s jiznim Fadem)
o vikendu?

Pokud ne, na jaké lince?

17. Jak byste ohodnotili ob (z hlediska k 2

Muz
Do 15 let

Réno (do 8:00) D Dopoledne D Odpoledne D

O =
EI 16-30 let |:| 30-45 let D 45-60 let D nad 60 let D

Vecer D Nevyuzivam D

7 dni D 6-5dni D 4-3 dny D MénéneiadnvDNewuiiva’mD
wo O v O
Prace D Skola D LékaF D Nakupy D Jiné D
(uvedte divod nejcastéjsiho vyuzivani MHD)
(Napite nazev zastavky/zastavek)
(Napiste €islo linky/linek)
S I e o S I
(Oznamkujte jako ve skole)
Prijatelna D Nizk4 D Vysoka D
Do 1 min D Do 3 min D Do 5 min D Do 10 min DNaleminD
(pokud nad 10 min, napiste konkretni cas)
mo [ v [
(napiste linku, ¢as a den)
O -0 :2 0 +« O s 0O
(Oznamkujte jako ve skole)
o a e 1 « 0 = O
(oznamkuijte jako ve skole)
Ane D e D
(napiste ¢&islo linky/linek)
hne D e D
(napiste &islo linky/linek)
nizka  [_] Priiateina [_] prepinéns [_]
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