Pedagogicka JihocCeska univerzita
fakulta v Ceskych Budé&jovicich

Jiho&eska univerzita v Ceskych Budé&jovicich
Pedagogicka fakulta
Katedra pedagogiky a psychologie

Bakalarska prace

Pristupy k Zzakim s potrebou podpory na
1. stupni ZS v dobé& pandemie

Vypracovala: Tereza Krejcova
Vedouci prace: PhDr. Olga Vanéckova

Ceské Budéjovice 2022



Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem bakalarskou praci vypracovala samostatné pouze s pouZitim

pramenu a literatury uvedenych v seznamu citované literatury.

Prohlasuji, Ze v souladu s § 47b zdkona ¢. 111/1998 Sbh. v platném znéni souhlasim se
zverfejnénim své prace, a to v nezkracené podobé elektronickou cestou ve verejné
pfistupné ¢asti databaze STAG provozované Jihoceskou univerzitou v Ceskych
Budéjovicich na jejich internetovych strankach, a to se zachovanim mého autorského
prava k odevzdanému textu této kvalifikaéni prace. Souhlasim dale s tim, aby toutéz
elektronickou cestou byly v souladu s uvedenym ustanovenim zakona ¢. 111/1998 SB.
zverejnény posudky Skolitele a oponentt prace i zaznam o prabéhu a vysledky obhajoby
kvalifikaéni prace. Rovnéz souhlasim s porovnanim textu mé kvalifikacni prace s databazi
kvalifikaénich praci Theses.cz provozovanou Narodnim registrem vysokoskolskych

kvalifikacnich praci a systémem na odhalovani plagiatd.

V Ceskych Budé&jovicich dne 7. éervence 2022 Tereza Krejcova


http://Theses.cz

Podékovani

Velice dékuji pani doktorce Olze Vanéckové za odborné vedeni a cenné rady pfi psani
této bakalarské prace. Také dékuji ucastniklim Setfeni za jejich cas, ktery poskytli pfi

rozhovorech. Rodiné a nejblizsim dékuji za podporu po celou dobu studia.



Abstrakt

Tato bakalarska prace se zabyva ptistupy k zakiim s potfebou podpory na prvnim stupni
zakladni skoly v dobé pandemie, tedy v dobé distancni vyuky od brezna 2020 do bfezna
2021. Cilem Setreni je zjistit, jakym zpUsobem zajistila zakladni Skola pristup ke vzdélani
nejen pro déti znevyhodnéné. Price je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast.
Teoretickd Cast se zaméfuje na téma socializace a edukace, dale popisuje jednotlivé
pristupy ke vzdélani, prekazky socidlniho zaclefiovani, moznosti podpory, inkluzi
v zahranici, distan¢ni vzdélavani a pfisluSnou legislativu. Pro dosazeni cile byly
v praktické ¢asti stanoveny vyzkumné otazky, zvolen kvalitativni pfistup, metodou se pak
staly polostrukturované rozhovory, které probihaly online pomoci webové aplikace.
Setfeni se U&astnilo celkem 6 lidi (ucitelé, asistenti pedagoga, zastupce vedeni). Na
zakladé téchto rozhovor( byla zpracovdna analyza dat a shrnuti vysledk(, které popisuji
snahu této zakladni Skoly o zajisténi pristupu vSem détem bez rozdilu s pomoci asistentl
pedagoga. Nejvétsi prekazkou byla absence osobniho kontaktu s Zaky a neduslednost
rodic. Naopak komunikace mezi uciteli a asistenty byla na skvélé drovni diky socidlnim

sitim a ochoté zaméstnancu zajistit détem vyuku.
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Abstract

This bachelor's thesis deals with approaches to pupils in need of support at the first level
of primary school during the pandemic, i.e. during distance learning from March 2020
to March 2021. The aim of the investigation is to find out how the primary school
ensured access to education not only for disadvantaged children. The work is divided
into a theoretical and a practical part. The theoretical part focuses on the topic of
socialization and education, further describes individual approaches to education,
obstacles to social inclusion, support options, inclusion abroad, distance education and
relevant legislation. To achieve the goal, the research questions were set in the practical
part, a qualitative approach was chosen, and the semi-structured interviews conducted
online using a web application was the method. To achieve the goal, research questions
were determined in the practical part, a qualitative approach was chosen, and semi-
structured interviews, which took place online using a web application, became the
method. A total of 6 people participated in the research (teachers, teaching assistants,
management representatives). Based on these interviews, a data analysis and
a summary of the results were prepared, which describe the efforts of this primary
school to ensure access to all children without distinction with the help of teaching
assistants. The biggest obstacle was the absence of personal contact with students and
the inconsistency of parents. On the contrary, communication between teachers and
assistants was at an excellent level thanks to social networks and the willingness of the

staff to provide education for the children.
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UvoD

V soucasné dobé, zejména v dobé uzavreni Skol béhem pandemie, se ukazuje, zZe
nékteré déti zlstavaji stranou a nezapojuji se do vzdélavani; Casto to jsou déti
znevyhodnéné socidlné ¢i kulturné. Bakalarska prace bude zkoumat, jak skola pristupuje
ke vzdélavani déti, které potrebuji z riznych dlvodd podporu ve vzdélavani, a to na
prvnim stupni ZS. V teoretické ¢&asti budou vymezeny zakladni oblasti tématu
a definovany potrfebné pojmy: socializace a edukace, vzdélavaci a socidlni inkluze, zZaci
s potfebou podpory a pfislusnd legislativa. Cilem praktické c¢asti bude ukazat, jak
konkrétni Skola zajistila pristup ke vzdélavani pro vSechny zaky (nejen) v dobé pandemie
Covid-19. V souladu s cilem bude zvolen kvalitativni pristup. Na zadkladé rozhovora
s pedagogy a pracovniky Skolniho pedagogického pracovisté (pfipadné irodicl)
a analyzy rozhovort budou zpracovany vysledky Setfeni. Obecnym cilem této bakalarské
prace je zjistit, jak probihala online vyuka v dobé pandemie na prvnim stupni zakladni
Skoly, jestli byl zajiStén pristup (a jaky) ke vzdélani vSem détem bez rozdilu a zejména
détem s potiebou podpory. V ramci Setfeni bude cilem provést rozhovory s uciteli,
dalSimi pedagogickymi pracovniky konkrétni zakladni Skoly, a zjistit, jak tato Skola
zajistila pristup ke vzdélavani détem nejen s potfebou podpory v dobé pandemie

Covid- 19.



TEORETICKA CAST

Teoretickd ¢ast bakaldrské prace popisuje jednotlivé pojmy, které souvisi s tématem
pristupu ke vzdélani pro zaky s potfebou podpory béhem pandemie Covid-19. Dale také
popisuje pfistupy ke vzdélavani a rizika spojena s inkluzivnim vzdélavanim. V dlsledku
uzavrieni Skol na zakladé vladnich opatreni dosSlo ke zméné stylu vyuky. Vyuka se
presunula do obyvacich nebo détskych pokojud, k obrazovkdm pocitacu a tablet(l. Ucitelé
se museli naucit s elektronickymi nastroji, které byly prostfedkem vyuky na dalku. To
samé musely zvlddnout i déti, které s tim, zda se, nemély az takovy problém. To se ale
neda fict o Zacich s potfebou podpory, ktefi to nemaji jednoduché ani v bézném Zivote,
tyto déti zUstavaji stranou a potrebuji podporu ¢i asistenci. O to tézsi to tito Zaci méli

v dobé distancniho vzdélavani béhem pandemie. Je viibec moZné v takové situaci zajistit

potiebné podminky a pomoc témto zakiim?
1 SOCIALIZACE A EDUKACE

1.1 Socializace

Jeden ze zékladnich pojma, ktery je potieba vysvétlit je socializace. Socializaci mGzeme
chdpat jako dlouhodoby proces, ktery trva cely Zivot, béhem néj se ¢lovék jiz od utlého
détstvi zdokonaluje v jednotlivych kompetencich a zafazuje se tak do spole€nosti.
»Socializace je celoZivotni proces, vjehoz pribéhu si jedinec osvojuje lidské formy
chovani a jednani, jazyk, poznatky, hodnoty, kulturu a zaclefiuje se tak do spoleénosti.
Socializace se odehrava predevsim v rodiné, ve skupiné vrstevnik( a pratel, ve Skole,
prostfednictvim masmédii a prace.” (Prlicha & Walterovd & Mares, 2013) Proces
socializace je velmi dlleZity zejména proto, aby se jedinec vhodné zaradil do spolecnosti.
Helus (2009) uvadi, Ze pti socializaci probihaji dalsi procesy. Jeden z téchto procesu je
ten, kdy si dité v néjaké osobé ve svém okoli hleda ideal nebo vzor, jehoZ stanoviska
prijima za sva, tedy se s nim identifikuje. Dlouhou dobu jsou détem vzorem jejich rodice,
pripadné nékdo z blizkych pribuznych, filmova postava a v obdobi adolescence treba
znamy sportovec nebo jind vefejné zndma osobnost jako herec ¢i zpévacka nebo
v dnesni dobé treba i youtubefri. Stasova a kol. (2015) déli vzory do nékolika dimenzi.
Vzorem muzZe byt osoba z nejblizsiho socidlniho okoli, ktera je tak vybrana pfirozené.

Dal$i osobou muzZe byt Clovék, k némuz jedinec sice vzhlizi pro jeho vlastnosti i



schopnosti, ale nema potiebu se s nim ztotozriovat, anebo se s nim ztotozni, protoze
touzi byt jako on, ale je to v rdmci mezich rozumu. Posledni dimenzi je vzor jako idol
nebo modla, kdy jedinec slepé nésleduje svlj vzor. Diky procesu identifikace jedinec
dosahuje kompetence kidentifikaci svého ja. DalSim procesem je poznavani
a pozorovani druhych. Gillernova a kol. (2012) jesté uvadi socidlni uceni napodobou,
které probihd tak, Ze vzor napodoby musi nejprve upoutat jedincovu pozornost — tedy
zaCina pozorovanim, poté se chovani vybraného modelu uklada do paméti ditéte, které
Ceka na vhodnou pfilezitost toto chovani vyzkouset. Vybrané chovani vzoru, kterym
muzZe byt kamarad nebo ona filmova postava si jedinec vybird na zakladé toho, jestli za
toto chovani byl vzor pochvalen nebo potrestan (pozitivni nebo negativni zkusenost)

a poté se dité rozhoduje, zda ho bude napodobovat.
1.1.1 Skolni socializace

Procesy socializace a edukace probihaji také ve skole, kde dale rozviji jednotlivé déti.
,Skola predstavuje specifické a dileZité socializaéni prostfedi, ve kterém socializaéni
vlivy zahrnuji jak plsobeni ucitele, tak vrstevnické skupiny.” (Gillernovd & Krejcova,
2012, str. 17) | ve $kole probihd proces pozorovani a poznavani druhych. Skolni
socializace je velmi dllezitd proto, Ze Zak stravi v prostiedi Skoly podstatnou ¢ast svého
ivota a je tedy socializovan zdmérné a soustavné del$i dobu. Zaci u¢enim ziskavaji
socialni dovednosti, kam patfii socidlni inteligence a emocni inteligence. Jeden z dalsich
procesl sociadlnich kompetenci je pozndni sebe sama, komunikace a zvladani slozitych
Zivotnich situaci. Sem bychom mohli zaradit konkrétné sebereflexi, patficné projevovani
emoci, dale vZiti se do druhych, naslouchani a toleranci odliSnosti druhych, feseni
konfliktl. Kromé ziskavani a rozvijeni nejraznéjsi kompetenci v rdmci edukace, je zak
také pripravovdn na budouci zaméstnani, na Zivot ve spolecnosti, na jeho vhodné
zaclenéni. Aby se tohoto mohlo dosahnout, je tfeba dodrZzovat néjaka pravidla, kterd
urcuje Skola Skolnim fadem. Patti sem naptiklad to, Ze pokud chce zdk ve vyucovaci
hodiné mluvit, zvedne ruku a je vyzvan ke slovu, Zaci také musi pfi hodiné sedét
v lavicich, ale také samotné dodrZovani téchto pravidel a odpovédnost za své chovani.
V rdmci této socializacni skupiny probiha socializace i na Urovni vztahd mezi vrstevniky,
déti se chtéji mit s kym pratelit a zaclenit se do této socializacni skupiny — Skolni tfidy.

Zaradit se do této uméle vytvorené skupiny mlze byt tézké, protoze dité si toto socialni
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prostfedi nevybird samo, a tak sZiti s ostatnimi ¢leny tfidy nemusi byt jednoduché.
(Gillernova & Krejcova, 2012) V dnesni dobé rdmcové vzdélavaci programy zakladnich
kol obsahuji vzdélavaci socializaéni oblasti jako je Clovék a jeho svét, kde se Zaci uéi
poznavat nejen sebe a své okoli, ale také ostatni skupiny ve spolecnosti a pfirodu,
zakladni vztahy ve spolecnosti a jak jim porozumét. Diky tomu se nauci zvladat nové

situace a upeviiovat nové role v jejich socidlnim Zivoté. (Stasova a kol., 2015)
1.2 Edukace

Edukace je podobné jako socializace proces, ktery probihd celozivotné. Dle Prlchy
(2002, str. 66) je edukace je proces, ktery zahrnuje jak vychovu, tak vzdélavani.
Systém edukace déti's rGznymi znevyhodnénimi se v pribéhu historie ménil. Od Uplného
vylouceni ze spolecnosti po separaci ve zvlastnich (specialnich) Skolach az po dnesni
takzvanou inkluzi, tedy spole¢né vzdélavani. Tento proces zafazovani téchto bio-psycho-
socidlné znevyhodnénych déti trval, od zavedeni povinné skolni dochazky v roce 1774 az
do soucasnosti, nékolik stoleti. Lechta (2016) uvadi, Ze vtomto obdobi se zacaly
objevovat prvniinstituce, jejichz smyslem byla primarné péce o postiZzené. Bohuzel tento
rozmach pomoci vychovat déti s postizenim mél za ndasledek také jejich edukaéni
segregaci. DalSi posun priSel az na prelomu 19. a 20. stoleti, ktery pfinesly reformni
alternativni proudy, kdy se postupné ménil pohled na dité s postizenim jako na
obvyklého Zaka. Tyto nové trendy se ale ujaly az o nékolik desitek let pozdéji. Integrace
byla nejvice rozvinutd v 80. letech minulého stoleti a cilila zejména na Zaky s postizenim.
O inkluzi se u nds zacalo mluvit az na prfelomu 20. a 21. stoleti na zakladé uvolnéni
rezimu. Inkluze byla vté dobé prijata optimisticky, ale pozdéji vySlo najevo, Ze

spolecnost a Skolstvi na inkluzivni edukaci jesté nebyly pfipraveny.
2 PRISTUPY KE VZDELAVANI

Kdyz vynechame skupinu déti s postizenim, tak nejvétsSim problémem ceského
vzdéldvani jsou dle Prokopa (2020, str. 67) nerovnosti Sanci a pfistupu ke kvalitnimu
vzdélavani. To zdleZi i na tom, v jaké rodiné a v jakém kraji se dité narodi, jde zejména
o mezigeneracni prenos chudoby a dédéni urovné dosazeného vzdélani. Dalsi skupinou
zaku, kterd ma problém se vzdélavanim u nas, jsou déti z riznych narodnostnich mensin,

které na tUzemi Ceské republiky %iji. Nejedna se jen o jazykovou bariéru, ale také
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o kulturni zvyky, které se odlisuji od téch ceskych. Dle Tannenbergerové (2016) ma zisk
kvalitniho vzdélani zasadni vliv na dosazeni urcité Zivotni urovné. Je bézné, Zze mensiny
ve spousté zemich dosahuji z rdiznych divod(l nizéiho vzdé&lani neZ majorita, Ceskd
republika neni vyjimkou. Na zdkladé tohoto rozdilu etnické mensiny nemohou ziskat
dobre placené zaméstnani nebo zaméstnani viibec. DUsledkem je socidlné patologické
chovani, které usti vsocidlni exkluzi a segregaci. Dosazené vzdélani zcela zasadné

ovliviiuje spoleCenské postaveni minorit a jejich sociadlni fungovani.

Lechta (2016, str. 30) uvadi Scholzovo (2007) rozdéleni pfistupl k edukaci déti

s postizenim nasledovné:

- ,Exkluze: déti s postizenim nesplniujici (ale i spliujici) kritéria, kterd vice ¢i méné
svévolné vymezi vyssi instance, jsou vylouceny z edukacniho procesu.

- Segregace: déti, které se maji vzdélavat, se rozdéluji podle vymezenych kritérii
na skupiny. Pfi takovém selektivnim pristupu se vychazi z nazoru, podle néhoz je
mozné zakim poskytnout optimdlni podminky edukace pouze vco
nejhomogennéjsich skupinach. Edukacni systém sestava ze dvou subsystému:
soustavy tzv. béznych kol a soustavy kol specialnich.

- Integrace: naddle vedle sebe existuji rozdilné podskupiny, ale déti s postizenim
mohou s urcitou podporou navstévovat bézné skoly. Jde o dualni systém (two-
track approach), ve kterém paralelné funguje integrativni i segregovana edukace.
V pfipadé, Ze je integrace neuspésna, mlze se dité vratit do specidlniho zafizeni.

- Inkluze: idea integrace se rozviji v novou kvalitu; faktorem uleh¢ujicim praci
pedagoga ma byt heterogennost (diverzita).

- Raznorodost je normdlni: jde vlastné o dovrSeni procesu inkluze (one-track

approach), inkluze se stava samoziejmosti (Scholz, 2007 in Lechta, 2016).“
2.1 Exkluze

Exkluze je vnimana jako vylouceni ze spolecnosti, které ma destruktivni dopad nejen na
jedince, ale i celé rodiny ptripadné i lokalni oblasti. Zasahuje do Zivota, do vzdélani, zisku
zaméstnani, dosahu dlstojnych podminek bydleni atd. Exkluze tedy zasahuje do Zivota
vroviné socialni, ale i ekonomické, politické, komunitni, individudlni, prostorové.

Nejznaméjsi skupinou na naSem Uzemi, kterd zaziva exkluzi dlouhodobé je vétsina Roma
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a socialné slabsi rodiny, zejména v ptihrani¢nich oblastech nasi zemé. (Kaleja

a Zezulkova, 2016)
2.2 Segregace

Na konci 19. stoleti vznikla segregace jako nasledek specialni péce v dudinim systému
vychovy a vzdélavani. O déti s postizenim pecovali profesionalové v oboru, postupné
vznikly v béznych Skoldch tzv. pomocné tfidy pro déti s mentalnim znevyhodnénim.
V 70. letech minulého stoleti doslo na aplikaci normalizacnich teorii —osoby s postizenim
si zaslouZi stejné podminky jako zbytek obyvatelstva. Toto dalo vzniknout procesu
deinstitucionalizace, ¢im se spustila integrace osob s postizenim do béZného Zivota

véetné edukace a péce o né. (Lechta, 2016)
2.3 Integrace

ylntegrace je pojimana jako zaclenéni do vzdélavaciho procesu s ohledem na vék
a specialni vzdélavaci potreby, s nejéastéji aplikovanym individualnim vzdéldvacim
planem (IVP) upravujicim rozsah kurikula a jeho plnéni.” (Kajela, 2014, str. 10) Jaky je
tedy rozdil mezi integraci a inkluzi? Lechta (2016) piSe o integracni edukaci pouze ve
smyslu zakh s postizenim a naruSenim, vyuka probihd dudlné, tedy v béiném
a specidlnim edukaénim systému. Zaci s postizenim jsou sice vzdélavani v b&inych i ve
specidlnich skolach, ale jsou stdle rozdéleni na ty se specidlnimi potfebami a bez nich.
Nejzdsadnéjsi je asi to, Ze vintegracnim vzdélavacim procesu se Zak musi adaptovat
edukacnimu systému, na rozdil od inkluzniho, kdy se pravé Skola pfizplsobuje zZakim.
Inkluzivni vzdélavani bere v potaz kromé véku a specialnich potieb i podplirna opatreni,
kterd vyuziva v praxi. (Kaleja, 2014)

Y4

2.4 Inkluze neboli spolecné vzdélavani

Inkluzi mGzeme chépat dvéma zplsoby — inkluzivni pedagogika vychazi z vychovy, ktera
pfimo pulsobi na jedince za néjakym ucelem vcetné vzdélavani nebo z edukacni reality,
kdy jeji hlavni myslenkou je jakykoliv typ edukace a pusobeni vSech edukacnich
prostredi. (Lechta, 2016) Inkluze na rozdil od integrace bere ohled na vSechny déti, ,bez
ohledu na fyzické, intelektualni, socidlni, emocionalni, jazykové, a jiné podminky
a predpoklady.”(Lechta, 2016, str. 37) Jde tedy také o déti ze socialné odlehlych regiond,
etnickych a kulturnich mensin, ale jde i o z4ky nadané. Skola je dostupnd véem détem
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bez rozdilu, vSichni Zaci jsou vzdélavani spolecné. ,Spole¢nym vzdélavanim rozumime
vzdélavani vSech zakd spolecné v hlavnim vzdélavacim proudu, véetné zakd nadanych
a zak( se speciadlnimi vzdélavacimi potfebami, a to ve vSech pripadech, kdy je to v jejich
zajmu.” (MSMT, 2016, str. 1) Kdo viechno muze byt Zakem klasické zakladni $koly
vramci inkluze? Jednd se jedince nejen ,mentdlné, télesné, zrakové ¢i sluchové
postizené, o zaky s kombinovanymi vadami ¢i poruchami feci a zdky se specifickymi
poruchami ucéeni a chovani, ale také o déti se zdravotnim oslabenim, dlouhodobou
nemoci Ci lehéimi zdravotnimi poruchami vedoucim k porucham uceni a chovani
a v neposledni radé o zdky, ktefi pochdzeni z prostredi s nizkym socialné kulturnim
statusem, Zaky s nafizenou ustavni vychovou nebo ochrannou vychovou nebo Zaky
jejichz matefskym jazykem nenf ¢edtina.” (MSMT, 2016, str. 1) Zaky s potiebou podpory
mohou byt také déti z nelplnych rodin, kde rodi¢e nemaji dostatek ¢asu ani prostoru se
détem vénovat, nebo kde rodi¢e nemaji zajem se o své déti v takovém rozsahu zajimat,
chybi tedy studijni vzor. Také déti z péstounskych rodin ¢i déti, které Ziji v détskych
domovech, potiebuji podporu, zejména psychickou. (Némec a kol., 2019) Dale k témto
zaklm patti také Zaci nadani, ktefi maji ve srovnani se stejné starymi jedinci vyssi Uroven
v jedné nebo vice sférach rdznych schopnosti.

,Cilem inkluze je tedy zaclenit vSechny Zdky do hlavniho proudu vzdélavani, zajistit
optimalni podminky pro socidlni a kognitivni rozvoj vSech zakl a podpofit vzdélavaci

uspésnost kazdého zaka.” (Walterova, 2004, str. 389)
2.5 Prekazky socialniho zaclenovani

Dle Ministerstva prace a socialnich véci (2014, str. 40-42) Celi socialni zac¢lefiovani hned
nékolika pfekazkam. Prvni z nich zacina jiz v prfedskolnim véku u déti ze socialné slabsiho
prostredi, které kvlli svému socidlnimu statutu materské skoly viibec nenavstévuji nebo
péce o né v tomto zafizeni neni dost kvalitni. Druhym rizikem je to, Ze Skoly nejsou
dostatecné pripraveny na zavadéni rovného pfistupu ke vzdélavani, at uz jde o jednotlivé
pedagogiky nebo celou instituci. Jedna se o nedostatecnou metodickou pfipravenost
pracovnikd ve Skolstvi pracovat se socidlné vylou¢enymi Ci kulturné odliSnymi détmi.
Tato pripravenost zahrnuje vyuku umoziujici individualitu, diagnostiku Zaka, sledovani
pokrokl zdka, motivaci k uceni ¢i formovani tfidni atmosféry. DalSim problémem je

celkovy nedostatek zaméstnancil z dGvodU financovani téchto pozic, jedna se o asistenty
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pedagogl, Skolni psychology, Skolni specialni pedagogy a dalsi. Z téchto divod( jsou
ucitelé zatiZzeni vice nez je nutné, zejména na Skoldch s mensim poctem Zzaku
a zaméstnancUll, kdy jeden pedagogicky pracovnik zastavd nékolik funkci. To celé na
zakladé nedostatecné metodiky, motivace a podpory uditelll. Rizikem je také Spatna
komunikace a spoluprdce Skoly s rodici Zaka ale také nizka dostupnost sluzeb spojenych
s poradenstvim nebo se stredisky sluzeb vychovné péce vietné spoluprdce
s organizacemi jako je OSPOD (i sluzeb v neziskovém sektoru. Velkym problémem je také
oddélovani déti jiného etnika ¢i nadanych Zak( na zdkladé socioekonomické pozice

rodiny takového ditéte.

Obava ze zacleriovani Rom{ byla jednim z dtvod( boje proti inkluzi. Jednim z argumenta
byl velky napor hendikepovanych zaku, dalSim byly obavy ze zaclenéni déti s lehkym
mozkovym postizenim. Nakonec se pocet Zakl se specidlnimi potfebami na zakladnich
Skolach zvysil asi o dvacet tisic, ale déti ze specidlnich Skol ubylo jen dva a pll tisice.
Asice proto, Ze vétSimu poctu déti byly pfiznany specidlni vzdélavaci potreby.
V klasickych zdkladnich skolach byly spousté détem pfiznany poruchy uceni, feci apod.
Co vsak trapi reditele skol, je inkluze agresivnich Zakd s poruchou chovani a ktomu
nedostatecna kapacita specidlnich pedagogl a psychologli. Také nartst administrativy
a zaddani o podporu inkluze pres zaky jsou dalSim z probléma. Ve Finsku nalezli zpUlsob
vzdélavani zaka rlznymi zplsoby, a to integrované, ve specidlnich tfidach a také diky
dostatecnym financim, které Skoly maji na platy asistentl a dalSich zaméstnanca.
Nejdulezitéjsi je naucit déti s hendikepem komunikace s normalnim svétem. (Prokop

2020, str. 82-84).
3 MOZNOSTI PODPORY ZAKU SE ZNEVYHODNENIM A ZAKU NADANYCH

Cilem podplrnych mechanismO Z3aka se socidlnim znevyhodnénim je primarné
»podporovat kvalitni predskolni vzdélavani déti ze socialné znevyhodnéného prostredi
scilem co nejvice pomoci srozvojem jejich $kolni pfipravenosti,” (Safrankova,
Zatopkova, 2017; Verejnd ochrankyné prdav, 2018; Némec a kol, 2019 in Némec a kol,,
2019, str. 12) DUlezZita je také aplikace spolecného vzdélavani ve Skolnich vzdélavacich
programech a v praxi, podpora dalsiho vzdélavani uditelli a pedagogickych pracovniku
v oblasti inkluze véetné rozvoje prilezitosti individudini pedagogické prace se socidlné

znevyhodnénymi Zdky, podporovat a navySovat pracovni mista pedagogickych
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pracovniku, speciadlnich pedagogl, asistentll pedagoga a Skolnich psychologl, dale
podporovat vzajemnou kooperaci mezi rodici téchto zaku, Skolou a spoluzdky a nakonec
také podpora a rozvoj kooperace mezi $kolou a neziskovymi organizacemi. (Safrankova,
Zatopkova, 2017; Verejnd ochrankyné prdav, 2018; Némec a kol, 2019 in Némec a kol,,

2019, str. 12)
3.1 Legislativa

Pedagogickou praci s détmi s potrfebou podpory upravuje Skolsky zakon a nékolik
vyhlasek. Zakon ¢. 561/2004 Sb. Zakon o predskolnim, zakladnim, stfednim a vyssim
odborném ajiném vzdélavani (Skolsky zdkon) upravuje § 16 Vzdélavani déti, zak(
a studentd se specidlnimi vzdélavacimi potrebami a déti, zak( a studentl nadanych,
tento paragraf byl zménén Zakonem ¢. 82/2015 Sb. Dle odst. 2 § 16 tohoto zdkona
podplirnd opatreni spocivaji v poradenské pomoci Skoly a skolského zafizeni, Upravé
organizace, obsahu, formy, metod a hodnoceni vzdélavani, Upravé poZadavk( pro
pfijimani ke vzdélavani a ukoncéovani vzdélavani, vzdélavani podle individualniho planu

Ci vyuZiti sluZzeb asistenta pedagoga. (https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=)

Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami a Zaku
nadanych upravuje pravidla vzdélavani zaka a studentl se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami, vzdélavani zak( uvedenych v § 16 odst. 9 zdkona a vzdélavani zaka nadanych.
Vyhlaska naptiklad blize upravuje podpUrnd opatieni, individudlni vzdélavaci plan zaka
se vzdélavacimi potfebami, asistenta pedagoga, poskytovani podpirnych opatreni zaku
pouzivajici jiny komunikacni systém neZ mluvenou feé, podrobnosti k poskytovani
podplirnych opatfeni prvniho az patého stupné, zarazovani zak( do Skoly, tridy,
vzdélavani zakl nadanych a mimoradné nadanych. Tato vyhlaska nabyla ucéinnosti dne

1. zafi 2016. (https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016-27)

Novela zdkona 561/2004, §184a Zvlastni pravidla pfi omezeni osobni pfitomnosti déti,
zakd a studentd ve Skolach, nabyla Ucinnosti dnem 25. 8. 2020

(https://www.msmt.cz/dokumenty-3/skolsky-zakon-ve-zneni-ucinnem-o0d-25-8-2020)

Jak tedy zajistit rovny pfistup ke vzdélani pro vSechny Zaky? Ministerstvo prace

a socidlnich véci (2014, str. 42-43) déle uvadi tato opatreni:
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»Zajistit podminky (materidlni, technické, financni, personalni) pro vzdélavani ve
Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu pro vsechny déti, Zaky a studenty;
Zkvalitnéni a rozvoj poradenského systému za Ucelem zajisténi rovného ptistupu
ve vzdélavani (od predskolniho po vysokoskolské, véetné prevence rizikového
chovani);

Zajisténi podpory rovného pfistupu ve vzdélavani prostfednictvim mimoskolnich
aktivit (podpora efektivniho zajmového a neformadlniho vzdélavani);
Minimalizace rizik spojenych s rizikovym chovanim u déti, Zak a studentu se
specialnimivzdélavacimi potfebami prostfednictvim podpory standardizovanych
a certifikovanych sluzeb v oblasti primarni prevence rizikového chovani ve
vzdélavani, ve spolupraci s rodinou a socidlnimi sluzbami;

Podpora rozvoje a tvorby mistnich strategii rozvoje vychovné vzdélavaci soustavy
a systematické socidlné pedagogické intervence v domdacnostech ohrozenych
socidlnim vyloucenim;

Podpora poradenskych, intervencnich a aktivizaénich sluzeb v ¢innosti
vzdélavacich instituci;

Podplrné sluzby k ziskani a dokonceni vzdélani pro osoby ze socidlné
znevyhodnujiciho prostfedi podporujicich jednak samotné zaky a studenty ve
studiu, tak jejich rodice v podpore svych studujicich déti;

Propojeni a spoluprace skol, rodin, socialnich sluzeb a orgadn( socidlné pravni

ochrany ditéte.”

3.2 Zpusoby podpory

Podpora déti se specialnimi potfebami probiha dle zakona ¢. 82/2015. § 16 odkazuje na

Podporu vzdélavani déni, zak(l a studentl se specifickymi potfebami, kde se v odst.

1 vysvétluje, kdo je to dité, zak a student se specifickymi vzdélavacimi potrfebami. Je to

tedy osoba, ktera k naplnéni svych vzdéldvacich moznosti nebo k uzivani svych prav

potiebuje poskytnuti podplrnych opatfeni. ,PodplUrnymi opatfenimi se rozumi

nezbytné Upravy ve vzdélavani a Skolskych sluzbach odpovidajici zdravotnimu stavu,

kulturnimu prostredi nebo jinym Zivotnim podminkam ditéte, Zaka nebo studenta.” Dle

odstavce 2 podpulrnad opatreni spocivaji zejména v poradenské pomoci, Upravé

hodnoceni Zaka, ddle obsahu uciva, prodlouzeni délky stfedniho nebo vyssiho
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odborného vzdélani, specidlni podminky pfi pfijimani nebo ukoncovani studia. Dulezita
pomoc je uZiti kompenzacnich pomucek (napf. naslouchdtko, berle, invalidni vozik,
ortézy, madla apod.), specidlnich uéebnic a u¢ebnich pomtcek, Braillova pisma a jinych
komunikacnich prostfedkt, dale také edukace dle individualniho vzdélavaciho planu
nebo vyuZiti sluzeb asistenta pedagoga, pfipadné tlumocnika v cizim i znakovém jazyce.
Tato opatfeni se déli do péti stupnd podle organizacni, pedagogické a financni

narocnosti. (https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2015-82)

3.2.1 Stupen 1

Cilem prvniho stupné podplrnych opatreni je kompenzace mirnych potizi v edukaci
zaka. Jedna se o malé Upravy Skolni vyuky a domacich ukol(, ucitel vyuziva poradenskych
sluzeb ve Skole a spolupracuje s rodiéi. Vyucujici by mél Zaka znat na dobré udrovni,
zejména diky pozorovani v hodindch, dle jeho hodnoceni a znam také jeho socidlni
a rodinné zazemi véetné zdravotniho stavu. Rodice by méli pfi poskytovani podpUrnych
opatieni byt oporou zéka pfi pripravé domacich ukolq, zajistit ditéti podminky potifebné
pro vykonavani téchto ukol(l, tedy klid, organizace pracovniho mista a zaka k plnéni
ukol& motivovat. Rodice by také méli byt podporovani, a to ze strany $koly. Skola by
méla rodicdm poskytnout informace, jak se Zdkem pracovat, poskytnout konzultace,
pomucky, pomoci zprostiedkovat mimoskolni aktivity podporujici Zaka ve $kolnim
vykonu a emocni podporu. Podpora prvniho stupné obsahuje napftiklad délku prestavky
mezi vyucovacimi hodinami, Upravu zasedaciho porddku ¢i organizaci ¢asu straveného
ve Skole mimo vyucovani, ddle vyuzivani individudini prace se Zzakem, podporu motivace
a prevenci Unavy, ale také spoluprdci se spoluzaky v ramci tfidy. Prvni stupen opatreni
navrhuje a poskytuje Skola, zbylé stupné podplrnych opatfeni navrhuje Skolské

poradenské zafizeni. (http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/3-komu-jsou-podpurna-

opatreni-urcena/3-1-stupne-podpurnych-opatreni/)

3.2.2 Stupen 2

Ucelem druhého stupné podptrnych opatfeni je zapojeni zdka do spole€né vyuky na
zakladé individualniho pfistupu k Zakovi, aniz by doslo k dopad(lim na ostatni zaky. Tzn.,
Ze nékteré predméty mohou byt vyucovany po skupinach, tedy skupina zaka se stejnym
nebo podobnym znevyhodnénim pracuje spole¢né a zbytek tfidy je od nich oddélen, to
vSe v dobé, kdy zbytek tfidy plIni ukoly, které tito Zaky nejsou schopni plnit nebo mimo
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vyucovaci hodinu. Tito zaci mohou mit upravené podminky k vykondani statni maturity.
Pokud nelze jinak, Zaci se vzdélavaji s podporou specidlnich pomucek, jako jsou
napriklad upravené psaci a rysovaci potfeby, moznost vyuziti kalkuldtoru ¢i PC. Tyto
pomlcky jsou finanéné dostupné. Vtomto pfipadé je vyuzivdno rozSifené formy
hodnoceni, Zaci nejsou hodnoceni znamkou. Je moZno vyuzit dalSiho pedagogického
pracovnika, jehoZ pracovni doba je ale pouze 1 hodinu tydné. Tato opatfeni vychazi
z doporuceni Skolského poradenského zafizeni a Skola ziskdvd finance ze statniho

rozpoctu. (http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/3-komu-jsou-podpurna-opatreni-

urcena/3-1-stupne-podpurnych-opatreni/)

3.2.3 Stupen 3

Tato opatfeni zasahuji do vyuky celé tfidy, kterou Zak navstévuje. ,Rozsah téchto
opatfeni zahrnuje zejména Upravy ve vzdélavacich podminkach a postupech rezimu
Skolni prdce a domadci pripravy.” Zde je specialné pedagogicka a psychologicka
intervence nutnosti, uskute¢nuje se ve Skole, ve Skolském poradenském zatizeni nebo
pfimo v rodiné. Je vyuZito specidlnich metod a postupl pfi vzdélavani i hodnoceni Zaka,
individudlIni plan je samoziejmosti, obsah uciva je oklestén, dale jsou pouzivany specialni
ucebnice a pomlcky (kompenzacni, rehabilita¢ni). | zde je mozno vyuZit asistenta
pedagoga nebo sdileného asistenta, ktery smi nabizet své sluzby v prodlevé 5-8 hodin
tydné. Stredni a vyssi odborné vzdélani muize byt prodlouzeno o rok. Financovani ze
statniho rozpoctu umoznuje  vzdélavani  skupindam zakl s pottebou

podpory v poctu 8- 14 zaka. (http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/3-komu-jsou-

podpurna-opatreni-urcena/3-1-stupne-podpurnych-opatreni/)

3.2.4 Stupen 4

Z4ci s timto stupném podpory jsou vzdélavani vidy s individudlnim planem. Integrovani
zaci jsou vzdélavani dle upraveného Skolniho vzdélavaciho programu, Zaci s vyssim
stupném retardace dle ro¢niho vzdélavaciho planu pro specialni zakladni Skoly. Specialni
ucebnice, drazsi kompenzacni a rehabilitacni pomucky jsou zde nutnosti vcetné
upravené pracovni plochy. Je zde nutna pritomnost kvalifikovaného pedagoga, jako je
asistent pedagoga, a dalSi pedagogicky pracovnik a u nékterych zak( i nahrada
komunikace pomoci komunikator( nebo PC. Tato opatfeni vychazeji také ze skolského
poradenského zafizeni a zahrnuji vSechny predeslé stupné opatteni, stejné jako kazidé
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predeslé opatfeni. Toto opatreni Zdda navyseni financi ze statniho rozpocétu adekvatné
k potfebam Zdka a umoziuje tak vzdélavani skupiny se specidlnimi vzdélavacimi

pomickami pro 6-8 Zzaka. (http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/3-komu-jsou-

podpurna-opatreni-urcena/3-1-stupne-podpurnych-opatreni/)

3.2.5 Stupen 5

Tento stupen podplrnych opatfeni zahrnuje ptizplsobeni Skoly Zakovi v nejvétsim
rozsahu, obsah uciva je znacné omezen, zdk ma individudlni plan podle roéniho
vzdéldvaciho planu specidlni zakladni Skoly. Zapotrebi jsou specialni ucebnice, specialni
finan¢né ndrocné pomtucky véetné rehabilitacnich, Uprava pracovniho prostredni, vyuka
probihd s pomoci terapeutickych metod a pod dohledem kvalifikovaného pedagoga
samostatné. Nutné jsou komunikatory, PC a specidlni kldvesnice, také individudini
pedagogicka a specidlné pedagogicka péce pfi vyucovani i po ném. Moiné je také
vzdélavani v domdcim prostredi s pedagogem Skoly. Opatreni v tomto stupni vychazeji
ze Skolského poradenského zafizeni, zahrnujici vSechna opatreni z predeslych stupnda.
Financovani je zajisténo statnim rozpocétem v rozsahu 6-8 hodin tydné nebo ve skupiné

az o Sesti ¢lenech. (http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/3-komu-jsou-podpurna-

opatreni-urcena/3-1-stupne-podpurnych-opatreni/)
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4 INKLUZE V ZAHRANICi

NejvétSim problémem v ¢eském Skolstvi byl aZ do roku 2016 nedostatek financi na
zaplaceni dostatecného mnoiZstvi pedagogickych pracovnikd (asistentd pedagoga,
specialnich pedagogl, skolnich psychologt), ktefi by mohli plsobit na Skolach v dobé
inkluze. Od roku 2016 jsou Skoly v této oblasti financovany statem. DalSim problémem
je nedostatek 0sob, které by mohly asistenty byt.

(https://eduzin.cz/wp/2018/01/15/vlastne-ta-inkluze-tady-se-dozvite-zakladni-fakta-

kostce/) DulezZité je podivat se do jinych zemi, kde inkluze funguje a inspirovat se tam.
Jednou z nejvice inspirativnich zemi, kde inkluze a celé Skolstvi bez problému funguje, je
Finsko. Ve Finsku zacalo specialni Skolstvi fungovat jiz ve 40. letech 19. stoleti, soubéiné
s klasickym skolskym systémem, kdy se systém zpocatku, tzv. prvniho obdobi rozvoje
specidlniho vzdélavani na finskych zdkladnich Skolach ze étyt, zaméroval pouze na zaky
se smyslovym postizenim. Jak bylo uvedeno vyse, problém socidlniho zaclenovani
prameni uz pi dochazce do matefské $koly. Déti matefské skolky v Ceské republice ¢asto
nenavstévuji, protoZe na to jejich rodice nemaji finance nebo toto predskolni vzdélavani
nepovazuji za dostatecné dullezité. Ve Finsku materské Skoly upravuje revidovany zdkon
z roku 2018 o predskolnim vzdélavani a péci, jehoz cilem je podporovat holisticky rust,
vyvoj, zdravi a pohodu kaZzdého ditéte. Podle Finské Ustavy jsou si viichni rovni, kazdy
ma prdvo na bezplatné zakladni vzdélani a kazdému je zaruéena stejnd pfrilezitost se
vzdéldvat v souladu se svymi schopnostmi, specidlnimi potfebami a rozvijet se, aniz by
mu vtom branila ekonomickd situace. (vlastni preklad zanglického jazyka,

https://www.european-agency.org/country-information/finland/legislation-and-

policy) Zakladni vzdélavani je spolufinancovano vlddou a mistnimi obecnimi urady,
ucCitelé a reditelé jsou zaméstnavani obcemi. Od roku 2010 je zakladni vzdélavani
dofinancovdno statnimi dotacemi, finance pfispély napfiklad na snizeni poctu zaka
Skolnich tfid, doslo tak ke sniZeni Sikany a zvySeni motivace ke studiu a spokojenosti
zakd. Ve Finsku ma kazdy zak pravo na bezplatné edukacni, tlumocnické a asistencni,
pedagogické a zZakovskeé sluzby, které zahrnuji také sluzby Skolniho lékare, psychologa,
terapeuta a také jakékoli specidlni pomucky. Dale maji vSichni Zaci zdarma ucebnice,
ucebni materialy, pracovni pomucky, zajisténou dopravu do S$koly, stravovani,

ubytovani, moZnost oSetfeni pfi Uraze ve Skole nebo pfi cesté do Skoly. (vlastni preklad
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z anglického jazyka, https://www.european-agency.org/country-

information/finland/financing-of-inclusive-education-systems) Potfeba podpory se

v raném détstvi posuzuje na zakladé pozorovani rodicl i personalu materské skoly.
Pokud je zde néjaky problém, jeho véasna identifikace predejde tak zhorSeni a jeho
dlouhodobému pusobeni. Obecna podplrna opatieni se obvykle iniciuji na zakladé
pozorovani ucitelt (na zdkladni Skole). Pokud dité potrebuje podporu, je to posouzeno
pomoci vysledkd fyzickych a daldich vy$etfeni. Urovné podpory jsou planovany
individualné, je vypracovan pisemny posudek a tam, kde je to nutné, jsou zapojenii dalsi
odbornici, samozfejmd je spoluprace sizZidkem a jeho rodi¢i. Pfed samotnym
rozhodnutim o poskytnuti specidlni podpory musi Skola vypracovat pedagogické
vyjadreni k Zakovi, které obsahuje ucebni pokroky Zaka, prohlaseni o nutnosti
podplirnych opatfeni a celkovou Zakovu situaci. (vlastni preklad z anglického jazyka,

https://www.european-agency.org/country-information/finland/assessment-within-

inclusive-education-systems) V 90. letech doslo ke Skolské reformé, kde se rozhodlo

o snizeni poctu zvlastnich skol, v béZznych Skoldch se zacaly zfizovat specidlni tfidy. Stat
provozuje sedm specialnich skol, které jsou uréeny primdarné pro zaky se sluchovym,
zrakovym ¢i télesnym postiZzenim. Povinnosti obci a jednotlivych Skol je zaradit Zaky se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami do béiného vzdélavaciho systému. Tedy Zaky
s potfebou podpory zaélenit do béZnych tfid, pripadné v menSich vyucovacich
skupindch, a pokud to neni mozné, pak teprve vyvstava druha varianta, a to poskytovani
specialniho vzdélavani ve specidlni tfidé nebo Skole. Inkluze vyZaduje rozvoj v nékolika
oblastech, ato vsystémové, provozni, pedagogické a metodologické, vSechny tyto
oblasti podpofi rozvoj student(. Pfi zajistovani vzdélavani pro Zaka se specialnimi
tak neni, je nutné, aby zak navstévoval skolu, kterd mu bude pfinosem. D(lezita je také
role uditell, kterd vyzZaduje znacCnou investici do vzdélavani ucitell. Ucitelstvi
budoucnosti znamena, Ze budou ucitelé schopni ucit heterogenni skupiny, aktivné se
zapojovat do diskusi o sméru vzdélavani a spole¢nosti. (vlastni preklad z anglického

jazyka,  https://www.european-agency.org/country-information/finland/systems-of-

support-and-specialist-provision)

22


https://www.european-agencv.org/country-
https://www.european-agencv.org/country-information/finland/assessment-within-
https://www.european-agencv.org/country-information/finland/svstems-of-

Takovou zkuenost s finskym edukaénim systémem popisuje i jeden z Cech(, ktery se se
svou rodinou rozhodl na ¢as odstéhovat do Finska. Dvé zjeho ctyr déti zacaly
navstévovat tamni zdkladni Skolu, pro ceské déti byl nejvétsi bariérou jazyk. Pan Kupera
o finském skolstvi zminil tyto benefity: , Ve Finsku je zdarma vse. VeSkeré ucebnice,
pomlcky, svaciny, obédy, prosté vSechno. U déti, které dorazi do Skoly brzy, dokonce
i snidané. Nemusime fesit ani dopravu, pro dité pfijede taxi. My napftiklad bydlime v lese,
nejblizsi zastavka autobusu je nékolik kilometru, takze jsme za tuto sluzbu opravdu radi.
Jedinou podminkou je dopravit déti na nejblizsi asfaltovou cestu. Stejné jako vSichni
cizinci Sel nejdfive (nejstarsi syn) do specialni tfidy. Ta se ve Finsku zfizuje na nékteré
z velkych Skol v kazdém okrese a chodi do ni riizné staré déti. Vyucuje se tam jen finstina.
Ve tridé, kterou vedou dva ucitelé, je zhruba deset dvanact déti. Hlavni ucitel vyklada
l[atku a druhy pomaha détem, kdyZz maji problémy. KdyzZz uz maji déti zaklady, zaCnou na
nékteré predméty dochdzet do své budouci tfidy. Nejdfive na télocvik, pak tfeba na
vytvarnou a hudebni vychovu a na matematiku. Zkratka na predméty, kde nepotrebuji
tak hluboké znalosti finstiny. Ve specidlni tfidé zUstavaji déti rok. Pak si mohou vybrat,
jestli na této Skole zlistanou a prejdou jen do jeji ,finské” ¢asti, nebo jestli se presunou
na néjakou jinou skolu, ktera je napriklad blize jejich bydlisti. | kdyzZ ale dité prejde do
bézné tridy, stale k nému systém pfistupuje tak, Ze ma pravo nerozumét vSemu. A kazdé
dité tam maze mit kazdy tyden dvé hodiny takzvané podpory — coz je Cas, po ktery se
muzZe ucitele zeptat na cokoliv, ¢emu z hlediska jazyka nerozumél. Na druhou stranu ma
tento pfistup i svd negativa, ktera vnimam az s odstupem casu. ProtozZe do tfidy chodi
jen imigranti, jsou to pravé oni, se kterymi dité travi zpocatku nejvice ¢asu a uzaviraji se
tam nejvétsi pratelstvi. A i kdyz pak tyto déti odchdzi do bézné tridy mezi Finy, stejné
drii pohromadé. Nejvétsimi kamaradkami dcery jsou tak naptiklad holicky z Ciny, Irdku,
Syrie a Polska. Logicky se tak tolik nekamaradi s finskymi détmi a maji obtize se pak

zaclenit.” (https://eduzin.cz/wp/2022/04/24/taxi-az-ke-dverim-snidane-zdarma-a-

ucitel-jako-partner-vyjmenovava-otec-s-rodinou-se-odstehoval-do-finska-za-lepsim-

skolstvim/)
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5 VZDELAVANI V PANDEMII

Tato ¢ast bakalarské prace se zabyva priibéhem vzdélavani pfi pandemii koronaviru na

tzemi Ceské republiky a jejim zdsahem do $kolstvi.
5.1 Etapy zamény denniho vzdélavani za vzdélavani distancni

Na za¢atku roku 2020 se na Uzemi Ceské republiky objevil koronavirus Cov-Sars-2 neboli
Covid-19, ktery se k ndm postupné dostal z ¢inského Wu-chanu. Tam se virus objevil jiz
na prelomu rokd 2019 a 2020. Nemoc se velmi rychle rozsifila po celém svété az do
pandemickych rozméru a Zivot na planeté se na témér 2 roky zastavil. Pandemie tohoto
viru zasahla snad vSechna odvétvi spolecnosti. Ne jinak tomu bylo ve Skolstvi. Jiz na
zaCatku brezna vlada nafidila prvni opatfeni, které znamenalo omezeni pohybu ve

Skolach a také vyuky.
5.2 Distancni vzdélavani

Skoly byly nuceny v podstaté ze dne na den pFejit na distanéni vzdélavani, tedy Z4ci
zGstali doma a vyuka probihala online zejména pres elektronicky konferencéni nastroj
Microsoft Teams nebo Google Meet. ,Distancni vzdélavani mGzeme vymezit jako formu
vzdélavani, pri které jsou studujici v nepfimém kontaktu s vyucujicim, pricemzZ toto
vzdélavani je z vétsi miry sebe fizené ahlavni odpovédnost za proces i vysledky
vzdélavani nese sam studujici. Student pracuje ve vytvoreném prostredi, kde pomoci
samostudia prochazi vyucovanou latku v riznych formatech a pini zadané ukoly, uloha

ucitele spo¢iva v provadéni studiem.” (Cerny a kol., 2015, str. 34)

V tomto stylu vzdélavani neni potreba fyzickd ucast ucitele ani Zdka v jedné mistnosti,
protoZe vyuka se provadi pomoci médii. Distanéni vzdélavani a jeho charakteristika je
obsazZeno ve Skolském zakoné: , Povinnost distancné vzdélavat podle §184a Skolského
zakona se tyka vsech Skol podle Skolského zdkona. Déti a Zaci jsou povinni ucastnit se
distan¢niho vzdélavani, vyjma Zaka zdkladni umélecké skoly a jazykové Skoly s pravem
statni jazykové zkousky. Ti se zapojuji pouze dobrovolné, ale Skola musi tuto moznost
poskytovat. Distanéni zpUsob vzdélavani je povinny v pfipadech, které stanovi § 184a
Skolského zakona. Tj. v ptipadé, kdy je v dusledku krizovych nebo mimoradnych opatieni
nebo zddvodu nafizeni karantény znemoZnéna osobni pfitomnost vétSiny
déti/zaka/studentl alesponi jedné skupiny/tfidy/oddéleni/kurzu. O pfechodu na
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distanc¢ni zplUsob vzdélavani nemize mimo uvedené pripady rozhodovat feditel Skoly
nebo zakonny zastupce.” (www.edu.cz) Dle tohoto zdkona tedy bylo nafizeno Vladou CR

vsv v

distancni vzdélavani napfic Skolami.
5.2.1 Problémy distancniho vzdélavani

Jednim z problémd distanéni vyuky je desocializace. Z&ci byli vét3inu vyuky v poslednich
dvou letech izolovani doma, nemohli se stykat s kamarddy a spoluzdky, ucastnit se
Skolnich akci, nemohli si osobné povypravét o tom, co je trapi, nebo co zazili, at uz se
jedna o zndmku z matematiky nebo o néjaky zazZitek z poslednich prazdnin. Celd tato
situace ma nasledky, Zaci v dnesni dobé neumi anebo dokonce nestoji o navazovani
novych pratelstvi s vrstevniky. Déti se jednodusSe neznaji a nevi, jak se seznamit, zacit se

bavit s ostatnimi détmi, trvd jim mnohem delsi dobu navdzat pratelstvi.

Také zajisténi dostupnosti elektronickych zatizeni, prostfednictvim, kterych by se dala
vyuka realizovat, byl z pocatku problém. At uz na to nebyly vybavené skoly (ucitelé) nebo
samotni Z4ci, zejména ti ze socidlné vylouéenych lokalit, nebo i rodiny s vice détmi
soubézné studujicimi na zakladnich ¢i stfednich Skolach. Spoustu online hodin probihalo
pouze pres mobilni telefony, aktivita zak( nebyla takova, jako pfi klasickych vyucovacich
hodinach ve Skolni tfidé. Dale také zajiSténi fungovani asistent(i pedagoga Ci speciadlniho
pedagoga pro Zaky s potifebou podpory byl opravdu ofiSek. Nejvice na tuto situaci
doplatily déti se znevyhodnénim, hlavné ty, které mély individualni plan. Mezi nej¢astéji
vyskytujici se diagndzy téchto déti patfi Downulv syndrom, poruchy autistického spektra,
lehkd mozkova dysfunkce, ADD, ADHD, specifické poruchy uceni a chovani, rizna télesna

postiZzeni a kombinované vady. (KENDIKOVA, 2016, str. 8)
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PRAKTICKA CAST

Tato prakticka ¢ast analyzuje vyzkumny problém, kterym je zhorseny pristup ke vzdélani
pfi distanéni vyuce v dob& pandemie koronaviru na uzemi Ceské republiky. Konkrétnéji
jde o vybranou zakladni Skolu a jeji zaky prvniho stupné, ktefi potrebuji podporu
i v bézném studiu. Zabyva se situaci, kdy byl zhorsen pfristup k vyuce. Cilem je zjistit, jak

byl zajistén ptistup ke vzdélavani témto zakdm pfi distancni vyuce.
6 VYZKUMNY PROBLEM A CiL

Distan¢ni vyuka trvala od jara 2020 s prestdvkami do jara 2021. Data byla ziskana
prostfednictvim polostrukturovanych rozhovorl svedenim Skoly a pedagogickych
pracovnikd, které probihaly online a formou online dotaznik( pro ucitele. Na zakladé
vysledku Setfeni, tedy rozhovoru s pedagogickymi pracovniky a dotaznik( je zpracovana
analyza rozhovor(. Cilem této prace bylo zjistit, jakym zpUsobem byl zajistén pristup ke
vzdélani nejen pro Zaky s potfebou podpory na prvnim stupni zakladni Skoly v dobé
pandemie Covid-19. Na pocatku vyzkumu byly uréeny vyzkumné otdzky, na které by tato
prace méla nalézt odpovédi. Dle Hendla (2005, str. 50) je vybér tématu Setteni a uréeni
zakladni vyzkumné otazky typické pro kvalitativni vyzkum. Prakticka ¢ast analyzuje
zajisténi pristupu ke vzdélavani zaka s potfebou podpory na prvnim stupni zakladni skoly
béhem pandemie, kdy byly Skoly nucené na zakladé vladnich opatreni prejit na distan¢ni

vyuku.
6.1 Kvalitativni pristup

Pro tuto bakalarskou praci je vybran kvalitativni pfistup, ktery pracuje primarné se slovy
a texty. Na jeho =zakladé jsou zodpovézeny vyzkumné otazky vramci
polostrukturovanych rozhovor( s pedagogickymi pracovniky a formou online dotaznik
pro ucitele prvniho stupné zakladni Skoly a nasledné rozebrany jejich odpovédi.
Z odpovédi ucastnikl Setfeni byla vypracovana analyza rozhovoru. , Kvalitativni vyzkum
je proces hledani porozuméni zalozeny na riznych metodologickych tradicich zkoumani
daného sociadlniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni holisticky
obraz, analyzuje rdzné typy textll, informuje o nazorech ucastnikl vyzkumu a provadi

zkoumani v pfirozenych podminkach.” (Hendl, 2005, str. 50)

26



6.2 Vyzkumné otazky
Vyzkumné otazky této bakalarské prace jsou:

»Jakym zplsobem zajistila zakladni Skola pfistup ke vzdélavani zaku s potifebou podpory

v dobé pandemie?”
Dalsi vyzkumné otazky byly rozdéleny do oblasti podle tématu:
1) Organizace vyuky béhem pandemie:
Jakym zplsobem Skola pfistoupila k distancni vyuce na zdkladé natizenich vlady?
S jakymi Zaky Skola pracuje?
2) Spoluprace mezi pedagogickymi pracovniky a rodici
Jak probihala spoluprdce mezi asistenty a uciteli?
Jakym zplUsobem se komunikovalo s rodici, ktefi méli problém s komunikaci?
3) Podpora znevyhodnénych déti a dopad online vyuky
Jak probihala podpora déti, které ji potiebuiji?
Jaky méla distan¢ni vyuka dopad na déti?
6.3 Metodologie

6.3.1 Metoda vyzkumu

Metodou vyzkumu pro sbér dat této bakalarské prdce je analyza dat, vramci ni se
uskutecni polostrukturovany rozhovor a budou rozeslany dotaznikové formuldre. Tento
typ rozhovoru je flexibilni, tazatel mGze v prdbéhu rozhovoru pfijit na otazku, ktera
nebyla dopredu zaddna, mizZe se na ni doptat a ziskat tak dalsi potfebné informace pro
vyzkum. Naopak otazku, kterd je zodpovézena v ramci jiné otazky respondentem, mize
tazatel vynechat ptipadné upravit formulaci nebo ménit jejich poradi. Vyzkumnik ma
k dispozici rdmcové otazky, ale nedrzi se jich pevné. Prizplisobuje je podle vyvijeciho se
obsahu interview (Gavora, 2010, str. 202). Na zakladé rozhovorl bude vypracovana
analyza dat z odpovédi ucastnikl Setfeni. , Kvalitativni analyza je uménim zpracovat data
smysluplnym a uZitecnym zplsobem a nalézt odpovéd na poloZzenou vyzkumnou

otazku.” (Hendl, 2005, str. 223) Rozhovory se uskutecni se zastupcem prvniho stupné,

27



s tfidnim ucitelem, asistentem pedagoga a pripadné se specidlnim pedagogem i
metodikem prevence, uditeli. Dotaznik, ktery je ur¢en vSem ucitelim, bude obsahovat

otevrené otazky.
6.3.2 Vybér a popis vyzkumného soubor

Vzorkovdni se v kvalitativnim vyzkumu lisi od vybéru vzork( ve vyzkumu kvantitativnim.
Jeho cilem neni reprezentace urcité (socialni) skupiny, ale prezentace problému. Vzorek
je vytvéaren schvalné v souladu s danym problémem a vyzkumnymi otdzkami. (Svafi¢ek
& Sedova, 2007, str. 73) Zamérny vybér je potiebny proto, aby vybrané osoby byly
vhodné, tj. aby mély potrebné védomosti a zkusenosti z daného prostredi (Gavora, 2010,
str. 183) Vyzkumnym souborem bude konkrétni zakladni Skola a vyzkumnym vzorkem
budou uditelé a pedagogicti pracovnici této zakladni Skoly. V rdmci Setfeni probéhnou
rozhovory s vedenim Skoly, poradenskym zafizenim a pedagogickymi pracovniky,
pripadné uciteli, ddle budou rozeslany dotazniky ucitelim prvniho stupné konkrétni
zakladni skoly, ktefi se Ucastnili distanéni vyuky v obdobi od jara 2020 do konce roku
2021. Ucastnici rozhovoru budou vrdmci zachovdni anonymity vystupovat pod

smyslenymi jmény, dotaznik bude také anonymni.
6.3.3 Etické parametry nad sbérem dat

Vramci vyzkumu byli ucastnici seznameni scilem vyzkumu, také stim, jak bude
s informacemi naloZeno, jejich vyuZiti a ddle byli uc¢astnici obeznameni s provedenim
anonymizace jejich jmen i pfipadnych daldich osobnich dat. U&astnici vyzkumu dali
k provedeni rozhovoru Ustni souhlas a byli taktéz obeznameni s probihanim rozhovord,
s jeho nahravanim, zpracovanim dat a moznosti rozhovor kdykoliv bez udani divodu

ukondit. Vysledky tohoto vyzkumu jsou ucastnikim pripadné k dispozici.
6.4 Sbér dat a vstup do terénu

Rozhovory probihaly online pomoci elektronického nastroje Microsoft Teams nebo
Google Meet, coz jsou platformy, které umoziuji jak textovou, tak video komunikaci.
Platforma MS Teams nabizi také nahravani obsahu, rozhovory tedy byly nahravany
pfimo touto aplikaci nebo pomoci mobilni aplikace ,,Diktafon“. Nahravky rozhovor( byly

poté doslovné prepsany. Dotaznikové formuldre byly vytvoreny pomoci textového
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procesoru Microsoft Word. Zodpovédi ucastnikl rozhovor(i adotaznik(i byla

vypracovdana analyza rozhovord, jejich shrnuti a diskuse.
6.5 Charakteristika souboru

Skola vybrand pro tento vyzkum, tedy vyzkumny soubor, se nachazi v Jihoceském kraji.
ZalozZeni této zakladni Skoly saha az do druhé poloviny 19. stoleti a je tak nejdéle pUsobici
§kolou ve svém mésté. Skola ma také jiz od za¢atku 90. let nainstalovan vytah, ktery tak
umoznuje bezbariérovy pfistup po celé Skole. Tato zdkladni Skola vyuZivd vSech
dostupnych prostfedk( pro zvelebovani Skolniho prostredi, at uz se jedna o rGzné
rekonstrukce budov ¢i Upravy bezprostiedniho okoli Skoly. Dle vyrocni zpravy
z minulého roku ma skola celkové 19 tfid, z toho 11 tfid je prvniho stupné, coz je celkem
221 73kd na prvnim stupni. Tato zakladni Skola ma vétsinou dvé paralelni tfidy v kazdém
roéniku. Skola ma celkové 51 zaméstnanctl z toho 11 ugitelG prvniho stupné, 7 asistent
pedagoga, jednoho specialniho pedagoga a jednu pedagozku volného ¢asu. Skola se také
aktivné podili na preventivnich aktivitdch pro Zaky, jednd se o rGzné preventivni
programy, at uZ je to prevence Sikany ¢i rizikového chovani, ale také program Dusevni
hygieny.

6.5.1 Zaci

Skola v lofiském roce do vzdélavani zapojila tficet 74kl s potiebou podpory. Tito Z4ci
potiebuji podplrna opatreni druhého a tretiho stupné. VSichni znevyhodnéni Zaci
vyuzivaji sluzeb specidlniho pedagoga a asistentli pedagoga, tedy jedné az dvou hodin
pfipravy na Skolu tydné. Tito Zaci dale také pouzivaji rizné didaktické pomducky, které
doporucilo pedagogicko-psychologické pracovisté. Vzdélavani zaka s potfebou podpory
probihd v béiné tridé, ktefi pracuji pod dohledem asistenta pedagoga, ktery také
komunikuje s rodici téchto 74k{. Zaci, ktefi maji diabetes nebo vyvojové poruchy uéeni
(dyslexie apod.) se vzdélavaji dle individualniho planu, ktery je zpracovavan na zadosti
rodi¢d nebo $kolského poradenského zafizeni. Zaci mimotadné nadani jsou vzd&lavani

dle individualniho planu, ktery sestavuje tfidni ucitel spolu s rodici zZaka.
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6.5.2 Ucastnici Setfeni

Vyzkumnym vzorkem byli ucitelé a pedagogicti zaméstnanci této zakladni skoly, ktefi
plsobi na prvnim stupni. Uéastnikd Setfeni bylo celkem 6. Dva asistenti pedagoga a tfi

ucitelky, vyucujici na prvnim stupni a zastupkyné pro prvni stupen:

e Jana, 49 let, 12 let praxe, asistent pedagoga

e Petr, 41 let, 16 let praxe, asistent pedagoga, 2. tfida

e lveta, 32 let, 8 let praxe, ucitelka 1. stupen, 2. stuperi CJ-Hv
e Edita, 28 let, 4 roky praxe, ucitelka na 1. stupni, 5. tfida

e Véra, 49 let, 25 let praxe, ucitelka na 1. stupni, 5. tfida

e Barbora, 52 let, 27 let praxe, zastupkyné pro 1. stupen
6.5.3 Pribéh rozhovort

Zakladni skolu jsem si vybrala ndhodné a pres jejich internetové stranky oslovila vedeni
Skoly. Rozhovory probihaly v mésici ¢ervnu tohoto roku pres webovou aplikaci Google
Meet, kterou tato zdkladni Skola vyuZivala i k distan¢ni vyuce a nahrdvany byly pres
mobilni aplikaci Diktafon. Ddle byly rozhovory prepsany do dokumentu Word, ze kterého
byly poté prepsany do prilohy této prace. Ucastnikim $etfeni byla zm&néna jména
a nahravky byly poté smazany. Rozhovory trvaly zhruba 45 minut. U&astnikd Setfeni bylo
tedy celkem 6 a rozhovory probihaly s kazdym samostatné. JelikoZ rozhovory probihaly
v Cervnu letosniho roku (2022) a distanc¢ni vyuka probihala v dobé od brezna 2020 do
bfezna 2021, je mozné, Ze nazory a vzpominky ucastnik( Setfeni mohou byt po takové
dobé trochu odlisné, nez by byly, kdyby rozhovory probihaly pfimo v dobé distanéni
vyuky nebo tésné po jejim ukonceni. Tento Skolni rok byl opravdu ndrocny, navrat
z distance do béiné vyuky nebyl jednoduchy, déti maji mezery, jejich chovani je
ovlivnéné skoro roéni izolaci, a tak byla na uc&astnicich Setfeni znat velkd uUnava

a vyCerpanost.
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7 ANALYZA ROZHOVORU A DOTAZNIKU

Otazky, na které odpovidali pedagogicti pracovnici této zdkladni skoly, byly rozdéleny do
tfi okruh(: Organizace vyuky béhem pandemie a Spoluprace pedagogickych pracovnik

a rodi¢l Podpora znevyhodnénych déti a dopad online vyuky.

1) Organizace vyuky béhem pandemie:
Jakym zplsobem skola pristoupila k distancni vyuce na zdkladé nafizenich viddy?
A dale tyto otdzky byly poloZeny pfi rozhovorech nebo pfimo v dotazniku:

Jak jste vnimali komunikaci, dostatek informaci a napln Vasich potreb? Jak probihala

komunikace mezi vlddou a Skolou?

Barbora v rozhovoru uvedla, Ze z pocdtku komunikace vdzla a sSkola casto
ziskdvala informace z médii nez z Ministerstva Skolstvi, mlddeZe a télovychovy.
Velmi zdleZelo na schopnostech jednotlivci a celého tymu vedeni skoly, které si
ale s touto nesnadnou situaci zvladlo poradit samo. Pozdéji uz chodily informace
Z Ministerstva Skolstvi Castéji a véas a situace byla snazsi, protoZe se vSechno

postupné ustdlilo.

Jak probihala komunikace mezi vedenim a Vami (uditeli)?

Véra a Ilveta se v dotazniku shodly na tom, Ze preddavadni instrukci a celkové
fungovdni mezi vedoucimi a fadovymi zaméstnanci probihalo bez problémdu, cely

tym fungoval vyborné.

Byla potreba skoleni uciteld a dalSich pedagogickych pracovnikll, jak vyucovat online

véetné prace s technologiemi? Jak to fungovalo?

Véra v dotazniku napsala, Ze skoleni by bylo potfeba, ale neby! na to z pocdtku
dostatek casu ani webindri, které by pomohly. Edita souhlasi, Ze Skoleni bylo
nutné zejména pro starsi rocniky ucitelského sboru, coZ se nakonec povedlo a jak
shodné uved|! i Petr, pozdéji probéhla alespon online skoleni pres platformu
Google Meet. Dle Ivety probéhlo Skoleni nékolik a vZdy byl k dispozici nékdo, koho
mohli poZddat o radu. Dle Jany, kterd je asistentkou pedagoga, tato Skoleni byla

urcena pouze uciteliim.
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Zvladali jste online vyuku, kontrolu Ukolll a hodnoceni zakd s potfebou podpory? Byly

s tim problémy?

Jana jako asistentka pedagoga pomdhala s vyhotovovdnim ukollG Zdki
s potfebou podpory, a to, dle jejich slov probihalo bez problémd. Iveta
v dotazniku odpovédéla takto: ,,Myslim, Ze jsem vse podle mozZnosti zvlddla. KdyZ
se vsechno usadilo a zajeli jsme si néjaky systém, vse probihalo bez vétsich
problém(.” Edita uvddi, Ze pravé Zdci s potfebou podpory byli na tomto zplsobu
vyuky nejvice ,biti”“. Nejvétsim problémem, podle Edity bylo, Ze ucitelé nevidéli,
co Zdci za obrazovkami délaji, zda rozumi zaddni, zvlddaji cviceni nebo netdpou
ve vyuce. Nikdy si totiz sami nefekli nebo nepozddali o pomoc. Véra radéji jela ve
vlastnim tempu a s klidem, pracovala i 12 hodin denné, vyuka nekoncila
odhldsenim se déti z platformy, ale ddle pokracovala komunikace pfes aplikaci
Whatsapp a emaily s ukoly, pfipadné vysvétlovdnim probrané ldtky. Petr je

spokojen, ze své pozice asistenta vSechno zvlddl.

Dochazelo ke zménam organizace online vyuky béhem lockdownu? O jaké zmény Slo?

Jana v rozhovoru uvedla, Ze rozvrh béhem online vyuky se lisil od béZného. Dle
Ivety, kterd je ucitelkou na obou stupnich, se organizace vyuky ze zacdtku ménila
podle situace, poZadavki a potreby. Jakmile nasli fungujici systém, uZ se nic
neménilo. Edita uvadi, Ze doslo k radikdInimu zkrdceni poctu vyucovanych hodin,
hodiny nebyly pestré a téZko se do nich zarazoval pohyb. Kooperace mezi Zdky
moc casto neprobihala a za jednu 45minutovou online hodinu se toho nestihlo
tolik, co v bézné stejné trvajici vyucovaci hodiné. Nové ucivo se nedostatecné
procvi¢ovalo a nebyla moznd okamZitd zpétnd vazba. Véra uvedla, Ze se snaZili
zvladnout vse, co bylo v jejich sildch, Skola se zamérila na nejdileZitéjsi predméty

jako je Cesky jazyk, matematika, anglicky jazyk, vlastivéda a pfirodovéda.

S jakymi détmi jste pracovali? Co déti zvlddaly v distancni vyuce? Co VAm a zadkim

chybélo?

Jana jako asistentka pedagoga pomdhala s ucivem Zdkum, kteri béhem online
vyuky nestihali danou ldtku vstrebat, bylo potieba Zdkim Idtku znovu vysvétlit

a ddt jim vice ¢asu na porozuméni. Iveta uci tri déti se znevyhodnénim, jednd se
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0 Zdky s dyslexii a s oslabenim v oblasti matematiky a ¢eského jazyka. Podle Ivety
tyto deéeti vSe zvilddaly a nepotrebovaly individudlni hodiny. Dle Edity byly
znevyhodnéné hlavné ty déti, kterym se nedostdvalo podpory v rodiné: , Pokud
nefungovali rodice, nepomdhali détem s tkoly, neprocvi¢ovali s nimi, nedohliZeli,
zda si spinili své povinnosti, Zdaci nabrali velice rychle skluz v probiraném ucivu
a zhorsili se.” Edita si mysli, Ze déti nad sebou potrfebuji dohled, ktery jim ucitel
na ddlku nemohl poskytnout, a tak byla zapotrebi vétsi spoluprdce rodict s détmi,
kterd ale casto pokulhdvala. Ddle vSsem chybél osobni kontakt a Cas straveny
v kolektivu, také aktivnéjsi forma hodin a moZnost zmény prostredi. Vére chybélo
zamysleni od téch nejvyssich, jak se maji ucitelé a Zdci, jak se jim dafi, nejsou uz
z této nevyzpytatelné situace vycerpani? Podle Véry nebylo nutné vyZadovat
béhem distancni vyuky zndmky, stacilo by détem Frict, zda prospély nebo ne. ,, Déti
byly statecné. Neustdlé zavirdni a odpirdni styku s kamarddy nebylo pro déti
dobré, je to vidét na psychice nékterych déti.” Petr jako asistent pedagoga
pracuje s obecné pomalejsimi détmi, které ale zviddaly vse v porddku diky
podpore z rodiny a mensi hodinové dotaci. Détem i ucitelim chybél hlavné

socidlni kontakt a moZnost hromadného procvicovani.

Co by potrebovali jinak pro online vzdélavani?

Dle Jany tito Zdci potfebovali vice ¢asu a individudlini pFfistup, tedy opakovat ucivo,
vicekrdt vysvétlit, zkontrolovat, jestli Idtku pochopili a také kvalitni pocitac. Déti
casto k online vyuce vyuZivaly pouze mobilni telefon nebo tablet. Iveta uvddi, Ze
tito Zdci by potrebovali individudlni hodiny. Edita v dotazniku uvedla, Ze tyto déti
potrebuji, aby s nimi byl ucitel pritomen ve tfidé, aby mohl Zdky pozorovat
a odhadnout, kdo kdy potfebuje popostriit, poradit, podporit a povzbudit.
,Béhem online vyuky by potfebovali, aby u nich nékdo sedél, vénoval se jim
a motivoval je k prdci. Aby nebyli rozptylovdni prostfedim, ve kterém maji kolem
sebe své hracky, sourozence, volny pfistup k internetu, to vse odvddi pozornost
od vyuky. Lepsi by byla pravdépodobné i online vyuka v mensim poctu Zdku, aby
se ucitel mohl vSem détem vénovat stejné a ostatni neméli tak dlouhou chvili. Pro
déti se znevyhodnénim jsme se snaZili alespori jednou denné s asistenty zaridit

online hodinu doucovdni, bylo ale komplikované cely den sedét u PC.” piSe Véra.
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Petr pomdhal détem, které pouZivaji ndpovédové listy a rizné tabulky, pfipadné
Cerpaji doucovani.
2) Spoluprace pedagogickych pracovnik( a rodicu:

Jak fungoval vychovny poradce/$kolské poradenské pracovisté?

Barbora uvaddi, Ze béhem lockdownu méli Zaci s vychovnym pedagogem online
hodiny dusevni hygieny, pfestoZe byl vychovny poradce k dispozici, jeho vyuZiti

bylo omezené kvili lockdownu.

Jak hodnotite spolupraci mezi uciteli a asistenty pedagoga?

Dle Jany probihala komunikace v pofddku, obcas doslo k nedorozuméni, kdyz
jako asistentka pedagoga méla doucovat Zdka, o kterém neméla dostatek
informaci, protoZe s nim za béZného provozu nepracovala. Po ujasnéni problému
ale dostala vsechny potiebné informace pro prdci s timto konkrétnim Zdkem.
Edita je se spolupraci uciteli a asistent(i spokojend, vsichni byli v neustdlém
kontaktu a vse se resilo spolecné jako ve skole. Véra je spokojend, spoluprdci
s asistenty hodnoti jako vybornou. Petr spoluprdci hodnoti vyborné, vidy si

s kolegy pred a po online vyuce volali a pfedali si veskeré informace a vysledky.

Co bylo na spolupraci s kolegy nejndrocnéjsi?

Dle Ivety komunikace s kolegy probihala dobre, komunikovali pres online prostor,
vyuZivali také socidlnich siti, jako je napfiklad Facebook ¢i Whatsapp a také
Google Meet. Podle Edity nebyli vsichni kolegové tak zdatni v ovlidddni novych
technologii a nebyli otevieni novym pfistuplim k vyuce. Obecné ale spoluprdce
probihala dobre a k Zddnym zdsadnim problémim v komunikaci nedochdzelo.
Véra si nemysli, Ze bylo na spoluprdci s kolegy néco ndrocného, vsichni byli
ochotni pomoci jeden druhému. Dle Petra v ramci moZnosti probihala spoluprdce
vyborné, zasilani dokumentd, telefonicka komunikace, vse bylo v poradku, ovsem

online komunikace nemiiZe plné nahradit komunikaci osobni.

Co Vam chybélo, co bylo potieba udélat, ale nestalo se tak?

Iveta v dotazniku uvedla, Ze Skola si s celou necekanou situaci, kterd trvala
bezmdla rok, poradila a k této krizové dobé pristoupila, jak nejlépe mohla. Edité
chybél osobni kontakt s Zdky, ktefi si velmi neradi fikali sami o pomoc. , Ve tridé
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ucitel vidi, kdyZ si nékdo nevi rady, pres pocitac ale nemd mozZnost rozdélit svou
pozornost mezi tolik Zakl jako normdlné.” Podle Edity je velmi téZké vsechny
,Zaktivizovat”, pokud nékdo nechtél pracovat, dokdzal si najit zptsob, jak to
obejit. ,Béhem online vyuky se vytratilo pouto mezi ucitelem a Zdky a vsichni si
najednou byli vzddleni. Velice spatné se pracovalo na prohlubovdni a upevriovdni
vztah( ve tridé.” Jak uz Véra psala, vadilo ji, Ze z Ministerstva Skolstvi nepfrisel

Zddny podnét ohledné dusevniho zdravi ucitel( a Zdka.
Jakym zplsobem se komunikovalo s problémovymi rodici?

Jak Skola zajistila distan¢ni vyuku v rodinach, kde se vice déti najednou potrebovalo

vénovat online vyuce, ale rodina neméla dostatek elektroniky?

Skola zapuj&ila notebooky a pocitace z pocitacové ucebny, pokud rodina neméla

dostatek, jinak se vsichni snaZili vSe potrebné zajistit.

Z jakych divodu se néktery déti nezapojovaly do vyuky?

Dle Ivety se byly vSechny déti na online vyuce pfitomné, nékteré se ale zapojovaly
vice a jiné méné. Edita si mysli, Ze na viné byla Casto neochota rodici. Véra se
nesetkala s problémem, Ze by se néjaké dité do vyuky nezapojovalo. Petr souhlasi,

Ze Slo Casto o neduslednost rodicu, které své déti nekontrolovali.

Jak probihala komunikace skoly a rodi¢t déti se znevyhodnénim?

Iveta uvddi, Ze komunikace probihala online. Edita v dotazniku uvedla, Ze
komunikace s rodice probihala hlavné pres telefon ¢i socidlni sité a e-maily, vse
se reSilo okamzité. Podle jejiho ndzoru skola pro kontakt s rodici délala maximum,
coZ se nedd fict o vSech rodicich. Véra byla v kontaktu s rodici pfes email kaZdy
den. Petr, ktery je asistentem pedagoga, uved|, Ze pred vyukou se telefonicky
spojil s ucitelem a domluvili se na priibéhu vyuky znevyhodnéného Zdka, po dané
vyuce se asistent spojil s maminkou a prodiskutovali pribéh, jak to Zdkovi $lo
a totéz opét s ucitelem.

3) Podpora znevyhodnénych déti a dopad online vyuky
Jak probihala podpora déti, které ji potiebuiji?

Vyuzivaji vasi zaci speciadlni pomucky? Jaké?
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Asistentka pedagoga Jana uvddi, Ze nékteré déti pouZivaji v hodindch
ndsobilkové papiry, krokovaci pdsy, anglickou abecedu a podobné pomdicky
a nékteré potrebuji pomoc od asistent(. UCcitelka Iveta sice vyucuje déti
s potfebou podpory, ale jednd se podpurnd opatreni prvniho stupné, tedy asistent
pedagoga neni potrebny. Tyto déti vyuZivaji podpurnych pomicek jako
matematické osy, tabulky ndsobkdu, zdaloZky pri Cteni. Edita ve své tridé nema Zdky
s potfebou podpory. Véra md ve tfidé Zdka s individudinim pldnem, ktery

v hodindch vyuZiva sluZeb asistenta pedagoga, jeho problémem je matematika.

Jak zajistila Skola vyuku pro déti cizincd?

Dle Jany skola zajistila doucovadni pro tyto déti. Iveta se s vyukou déti cizinct
nesetkala, Zddného neuci. Edita uvddi, Ze po ustdleni situace tyto déti dochdzely

do Skoly na doucovani.

Upravila gkola SVP smérem k distanéni vyuce? Jaky ma gkola SVP?

SVP se, dle Barbory, kterd je zdstupkyni pro prvni stupefri, poupravil, nékteré
pfedméty se nevyucovaly, jako napfiklad vychovy — hudebni, vytvarnd, télocvik
apod. Skola se zaméfila na hlavni pfedméty, jako je cesky jazyk, matematika,
anglicky jazyk, pfirodovéda a viastivéda, zbytek predméti se vyucoval jen
omezené. Takto to probihalo zejména v pdté tfidé, aby Zdci byli pfipraveni na

ucivo druhého stupné.

Datilo se plnit vzdélavaci cile béhem lockdownu?

Vsichni se shodli, Ze vice méné doslo k naplnéni cild, které ale byly upraveny.

Jak probihala online vyuka 74ku s individudlnim pldnem?

Jana a Petr jako asistenti pedagoga pracovali s témito Zdky online na zdkladé
jejich individudliniho rozvrhu. Zdci s individudlnim pldnem méli stejné jako déti bez

néj moZnost individudlnich hodin navic, ¢asto i telefonicky.

Ponechala si Skola nékteré prvky z distancni vyuky do bézné vyuky?

Dle Jany néktefi pedagogové ddle pokracuji ve vyuzivdani online prostoru. Iveta
uvadi, Ze stdle vyuzivaji k vyuce ve tridé prostredi Google a ke komunikaci vice

maily a zprdvy pfes Whatsapp Chat. Edita vyuZivd kromé Google ucebny
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a skolniho mailu zaddvdni a plnéni kol online a také zaradila interaktivni ulohy
na PC do vyuky. S rodici jsou ucitelé vice v kontaktu pfes socidini sité neZ pred
lockdownem. Véra pracuje ddle s Whatsappem, ponechala v bézZné vyuce hry

a vyukovy materidl na PC.

Mate pocit, Ze jste se néco béhem online vyuky naudil/a? At uZ ve vztahu k Zadkiim &i po

technické strance.

Iveta se vzdélala hlavné v oblasti technické, v online prostoru objevila spoustu
novych webovych strdnek, pomicek a materidlt pro snazsi vyuku. Co se tyce
Zdka, pise, Ze méli mozZnost nahlédnout k sobé do domovi, poznat se trochu
Z jiného uhlu, poznat prostredi, kde ostatni déti Ziji, jaké maji domdci mazlicky,
sourozence atd. Edita si vice vaZi osobné strdveného ¢asu s Zdaky a vyuZivd nové
nabyté zkusenosti v oblasti technologii. Véra je rdda, Ze se zviladla naucit vice

pracovat s pocitacem.

Vidite néjaké vyhody ¢i nevyhody distan¢niho vzdélavani ve vztahu k zZdkiim s potrebou

podpory/nadanim?

Celd vyuka je ndro¢néjsi a nékdy détem rodice dopomdhaji k podvddéni, fika Jana. Iveta
uvdadi, Ze je to spis nevyhoda, protoZe Zdci s potfebou podpory potiebuji osobni pristup.
Véra uZ nechce tuto dlouhotrvajici krizovou situaci znovu zaZit, protoZe déti nepatfi za
pocitace, ale mezi lidi. Petr md ndzor takovy: ,Nevyhodou jsou omezené moZnosti
komunikace, nemoZnost pochopeni pocitu a stavu ditéte z mimiky a jinych neverbdlnich
projevi. Horsi je i odlisné prostredi s rusicimi jevy i z pohledu dohledu rodice. Dité reaguje
jinak. Hure se komunikuje v ramci vztahu pedagoga a Zdka. Jednd se o vic strohou

komunikaci.”

Je zajimavé, Ze se v néktery oblastech lisi ndzory nebo pohled na pribéh distan¢ni vyuky
ucastniku Setreni. Jde o rozdilné pohledy mezi uciteli a asistenty pedagoga. Prestoze
plUsobi na stejné Skole a néktefi spole¢né pracuji se stejnymi détmi, pfesto doslo
k odchylkdm, napfiklad, co se tyce Skoleni. Na zacatku situace nebylo dostatek informaci,
Skoly se zavrely a situace byla nejistd, nikdo nevédél, co bude druhy den, a tak nebylo
mozné Skoleni provést. Ovsem vsSichni zucastnéni uvadi, Ze néjaké Skoleni by bylo

potfeba, zejména pro starsi rocniky. Vedeni Skoly poskytovalo informace k vyuce na
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webovych strankdach Skoly a Skoleni probéhlo az, kdyz Skola presla na online vyuku,
protoze se ucitelé potrebovali zaucit v pouzivani webové aplikace Google Meet. Ovsem
jedna asistentka pedagoga uvedla, Ze Skoleni se neucastnila, protoZe bylo jen pro ucitele.
Tady ale muselo dojit k néjakému komunikacnimu Sumu, protoZe asistenti pouzivali tuto

online platformu stejné jako ucitelé.

Co se tyce napriklad podpory ze strany rodicl, jsou zde také rozdilné nazory. Nékterym
détem podpora a jakasi kontrola od rodi¢i chybéla, to se pak promitalo na jejich
(ne)aktivité ve vyuce a plnéni zadanych ukol(. Tito rodice jsou zfejmé ale neduslednii za
béZnych okolnosti. Jiné déti takovou to pozornost od rodict dostavaly, ale nékdy to bylo
az na Skodu. Napfriklad rodice ,, pomahali” détem pfi psani pisemek online nebo naopak
jim ,sedéli za zady” a Zaci se nemohli kvlli tomu chovat tak, jak by se asi ve tridé
normalné bez pritomnosti rodic chovali. Urcité je ale lepsi jakdkoliv podpora od rodicl
nez zadna. BohuZel na ucitele se s podporou jaksi zapomnélo. Ucitelé (a dalSi pedagogicti
pracovnici) si museli vystadit sami a podporovat se mezi sebou, Jak psala jedna
z Ucastnic, chybélo ji jakési podporeni ze strany vyssich pozic, Ze to, co délaji, délaji dobre
a Ze o tom ostatni védi. OvSem nejzdsadnéjsi byla absence osobniho kontaktu, na ktery
jsou déti a ucitelé zvykli. To velmi ovlivnilo psychiku déti ale i dospélych a bude jesté

néjakou dobu trvat, nez se tyto ndsledky povede alespon trochu zmirnit.
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8 VYSLEDKY SETRENI

Vyse byly zpracovany otazky, které byly ziskany pomoci polostrukturovanych rozhovort
a dotaznikU s otevienymi otdzkami. Dale je potifeba zodpovédét vyzkumné otazky a onu
hlavni otdzku: ,Jakym zplsobem zajistila zakladni Skola pFistup ke vzdélavani zaku

s potiebou podpory v dobé pandemie?”

Vyzkumné otdzky byly rozdéleny do tfi oblasti: Organizace vyuky béhem pandemie,
Spolupréace a podpora a Podpora znevyhodnénych déti a dopad online vyuky. V prvni

oblasti byla nastavena jedna vyzkumna otazka:
Jakym zplsobem skola pfistoupila k distancni vyuce na zdkladé natizenich vlady?

Dle odpovédi ucastniki na otazky souvisejici s organizaci distan¢ni vyuky, tato zakladni
Skola pristoupila k tomuto druhu vyuéovani za téchto nelehkych podminek, jak nejlépe
mohla. Jak je z odpovédi patrno, zacatek prechodu na distan¢ni vyuku nebyl vibec
jednoduchy, chybély informace. Skola stejné asi jako viechny ostatni zakladni $koly
v Ceské republice v dobé pandemie musela vzit organizaci online vyuky do svych rukou
a trochu improvizovat alespon do té doby, nez byly dostupné jednotné informace
a metodiky, jak vtakovém pripadé postupovat. Tato zakladni Skola poskytla pocitace
z uCebny tém zakam, kterym technika chybéla nebo z dlivodu vétsiho poctu sourozencl
na distanci neméla rodina dostatek po¢itact, dale upravila Skolsky vzdélavaci plan, tak
aby to nejdllezitéjsi bylo oduceno a zejména déti v paté tridé byly pfipraveny na
prechod na druhy stupen. Vzhledem k odpovédim ohledné komunikace to vypada, Ze
ucitelsky sbor tato situace semkla a ucitelé s dalSimi pedagogickymi pracovniky jednali

jako jeden tym.
V druhé oblasti Spoluprace a podpora byly tfi vyzkumné otazky:
Jak probihala spoluprdce mezi asistenty a uciteli?

Dle odpovédi vySe jsme se dozvédéli, Ze spoluprdce mezi jednotlivymi zaméstnanci
probihala vyborné. VSichni se snazili komunikovat, jak nejlépe to $lo, tedy zejména
telefonicky a pres socidlni sité, coz je v dnesni dobé asi nejrychlejsi zptisob komunikace,
vyjma té osobni. Asistenti pedagogl si telefonovali pred i po vyuce s uditeli danych
znevyhodnénych zak(, ktefi potfebovali doucovani nebo méli individudlni plan a zfejmé
jim tento styl predavani informaci fungoval.
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Jakym zplsobem se komunikovalo s rodici, ktefi méli problém s komunikaci?

Se vSemi rodici se komunikovalo prostfednictvim volani, e-maild ¢i socidlnich siti jako je
napriklad Facebook nebo Whatsapp. S rodi¢i znevyhodnénych déti se komunikovalo
bezprostfedné po vyuce. U&astnici $etfeni uvedli, e ne viichni rodi¢e byli ochotni vice
komunikovat, pravdépodobné méli sami spoustu dalSich starosti, moznd strach, nebo

neméli zajem o to, jak se jejich détem ve Skole dafi.
Jak probihala podpora déti, které ji potiebuiji?

Podpora déti dle vysledkd vyzkumu probihala velmi dobre. Déti, které potrebovaly
pomoci, pomocnou ruku dostaly, protoZe asistenti pedagoga fungovali a pro vSechny
déti byly zfizeny doucovaci online hodiny, kde si mohly danou latku znovu zopakovat.
Tyto doucovaci hodiny probihaly kazdy den dle potreby. Déti, které maji individualni
vzdélavaci plan, se dale fidily svym individudlnim planem, avsak jejich hodiny probihaly

online mimo skupinovou online vyuku. VSe se komunikovalo s rodici a uditeli.
Jaky byl dopad distanéni vyuky na déti?

Dopad distancni vyuky na zaky, ktefi podporu potrebuji nebo i bez ni byl zajisté velky.
Nejvice utrpéla socialni stranka véci. Déti byly pfilis dlouho izolované od okolniho svéta,
ktery vtomto mladém véku tvofi pravé Skola, Skolni tfida a kamaradi. A pravé déti se
socidlnim znevyhodnénim byvaji izolované i za béZznych okolnosti, touto situaci utrpély
jesSté vice. Déti jsou uzaviené, pohodiné a vétSinu svého volného ¢asu travi doma na
pocitaci ¢i telefonu. Tyto déti opustila détska zvidavost o svét kolem sebe a chténi
poznavat nové véci. Také je spoustu déti obéznich, kvili nedostatku pohybu, vic jak rok
byly bez télesné vychovy, coZ bylo pro spoustu déti vétsi jediny pohyb za cely tyden.
S touto socidlniizolaci souvisi také uméni komunikace a mezery ve vyucovanych latkach,
nékteré informace jsou zasadni, jelikoZz uéivo na sebe vétSinou navazuje a jak uvedla
nejedna z ucitelek, déti nejsou schopné fict si samy o pomoc, protozZe se pravdépodobné
stydi nebo neumi komunikovat. Komunikace zaka s uditeli pres pocitac nebo rdzné chaty

nabyla tak strohosti a nékteré déti takto dale stroze komunikuji i v redlném svété.

Zavérem odpovéd na hlavni vyzkumnou otdzku: ,Jakym zplsobem zajistila zakladni

Skola pristup ke vzdélavani zakd s potrebou podpory v dobé pandemie?
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Tato zakladni Skola zajistila pristup ke vzdélani vSem zakdm na prvnim stupni v dobé
pandemie, nezapomnéla ani na zZaky s potfebou podpory, ktefi zistavaji ¢asto stranou
i v béZnych situacich. Pristup byl zajistén spravedlive, vSichni méli moznost individualni
online hodin, pokud bylo tfeba. Vedeni této Skoly se opravdu snazilo poskytnout vSem
zakam vzdélani v této nelehké pandemické situaci. Co je vlastné dobré na této situaci?
Je skvélé, ze nékteré prvky distancni vyuky jako zadavani a odevzdavani ukoll online si
Skola ponechala, je to rychlejsi a nejen Zdaci, ale i ucitelé zvysili svou pocitacovou
gramotnost. Dale Skola pokracduje v raznych interaktivnich pom(ckach a hrach na
elektronickych tabulich, coz samozfejmé pomdahda détem se vice v hodinach zapojovat,

nebot je to pro né vice atraktivni neZ sedét v lavici.
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9 DISKUZE

O tématu zejména distancniho vzdélavani, ale i fungovani asistentl pedagoga v dobé
pandemie vzniklo za posledni dva roky nékolik desitek bakalarskych ¢i diplomovych praci
a rtznych vyzkumu. K diskusi jsem vybrala dvé takovéto prace, které se tématem nejvice
podobaly této bakalarské praci. V jedné diplomové praci s ndzvem Spoluprdce asistenta
pedagoga a ucitele na prvnim stupni zdkladnich skol v dobé distancni vyuky provadéla
autorka této diplomové préce rozhovory s tfidnimi uciteli a asistenty pedagogu, ktefi
spoleéné fungovali pfi distan¢ni vyuce. Vrozhovoru zjistovala vnimani spoluprace
béhem distanc¢ni vyuky téchto pedagogickych pracovnikd. Autorka rozhovory provedla
vunoru 2022, z nékterych odpovédi Ize jesté citit strach ze situace nebo pocity
zbytecnosti, ale i radost z postupného navazani komunikace pres online prostfedky a tim
i zdobré spoluprace. Jednim z poznatk(, na které autorka narazila je vzajemnd pomoc
asistentll a uditell, kterd jen umocnuje vzajemnou podporu a radost ze zvladani slozité
situace. DalSim poznatkem je spoluprace téchto kolegl v zdjmu zdka, kterého ma na
starosti asistent pedagoga. Kdy ucitel i asistent védéli, Ze se mohou jeden na druhého
spolehnout a o Zaka bude postarano, néktefi ucitelé ale vyuzivali ze své pozice moci
a chovali se k asistentim ponékud nepfijemné. Jedna z ucastnic rozhovoru uvedla, Ze to
zpocatku bylo nezvladatelné, pfipojeni se sekalo a tolik déti najednou vyucovat online
v jednom clovéku bylo vycerpavajici, a tak si tfidu rozdélily na pulky, jednu ucila ttidni
a jednu asistentka. Podobny problém uvadéla ucastnice vyzkumu mé bakalarské prace
— bylo by lepsi, kdyby déti na online vyuku byly rozdéleny do mensich skupin, aby byla
pozornost rozloZzena mezi vSechny zaky. Celkové ale ucastnici rozhovor( uvadéli, ze
nejdulezitéjSim prvkem spoluprace je vzajemnd komunikace, ktera ale ne vidy byla na

partnerské ¢&i kolegialni Grovni. (Sotkovska, 2022)

V dalsi diplomové praci s ndzvem Distancni vyuka na zdkladni skole z pohledu Zdkd,
ucitel( a rodicu se autorka zabyvala distanénim vzdélavani na konkrétni zdkladni Skola
v obdobi lockdownu. Tato prace méla za cil zjistit, jaké prekazky vnimali Uc¢astnici online
vzdélavani. Autorka prace ziskala data z online dotazniku, kterého se Ucastnilo témér
230 respondentd, z nichZz nejvétsi zastoupeni méli zaci druhého stupné, pak rodice
a nejméné bylo ucitell. Dotazniky byly vyplfiovany v dobé, kdy se Zaci vraceli potreti

k distancni vyuce, tedy na prelomu dubna a kvétna 2021. V ramci tohoto vyzkumu bylo
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zjiSténo, Ze nejvétSim problémem pfi online vzdélavani byly predméty jako matematika
¢i chemie. DalSim negativnim dlsledkem dlouhé izolace bylo, Ze déti byly ¢asto otrdvené
a pohodIné, ztratily chut bavit se s kamarady ¢i zajem o ucivo. Pro ucitele byla nejvétsim
problémem neaktivita Zak( v hodindach a néktefi ucitelé pozadovali vétsi podporu
vedenim Skoly. Prfesto na nékteré déti to mélo i pozitivni vliv a sice ten, Ze se naudily

vice samostatnosti a zodpovédnosti. (Fojtd, 2022)

MézZeme fict, e vétdina zakladnich kol v Ceské republice se v dobé lockdownu, kdy
probihala distan¢ni vyuka potykala s podobnymi problémy, jako byla nutna zména stylu
komunikace a tim nutnost naucit se pouZzivat online platformy &i socialni sité. Stim
souvisi ochota spolupracovat a komunikovat, at uz se jednd o ucitele, jiné pedagogické
pracovniky, zaky nebo rodi¢e. Nejtézsi byl asi zacatek, nez si kazdd skola zajela svij
vlastni systém vyucovani, odevzdavani tkoll a komunikace. Vse se ale béhem pandemie
zlepsilo a mUZeme fict, Ze v druhé viné uz byli vSichni vice méné pfipraveni a védéli, co
muzou oCekavat. VSechny spojuje snaha zaridit vSem détem pfistup ke vzdélani, at uz se
jednalo o zapujceni notebookl ¢i pocitacli z pocitacovych uéeben nebo hodiny
doucovani navic, ¢i snaha o béZné fungovani asistentl pedagoga nebo specialnich
pedagogl, vyucovani dle individudlniho planu. Tato velkd zména rezimu méla nejen na
déti velky vliv a nékteré déti, které obzvlasté potrebuji podporu, mohly na tyto zmény
reagovat agresivnéji. Ndsledky téchto zmén a pfili§ dlouhého ¢asu strdveného

u obrazovek jesté néjakou dobu pocitime.
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ZAVER

Cilem této bakalarské prace bylo na zakladé polostrukturovanych rozhovort a dotaznika
zjistit, jakym zplsobem zajistila konkrétni zakladni Skola pfistup ke vzdélani zakd (nejen)
s potiebou podpory v dobé pandemie koronaviru. Cely rok od bfezna 2020 do brezna
2021 probihala vyuka distanénim zplsobem, skrze online prostfedi platformy Google
Meet. Tato vybrana zakladni Skola se velmi snaZila zajistit vzdélani pro vSechny déti,
ovsem zacatek prechodu z béiné vyuky do distancni nebyl viibec jednoduchy kvdli
nedostatku informaci a Casové prodlevy k jejich ziskani. Poté, co se po nékolika tydnech
situace postupné ustalila, Skola se zabéhla ve vlastnim systému, ktery korespondoval
s vladnimi natizenimi z Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Plivodné bylo
v planu vytvotit z vysledkl Setfeni pfipadovou studii Skoly. BohuZel k rozhovordm doslo
az v zavéru Skolniho roku a nebyl tedy dostatek ¢asu ani rozpoloZeni poskytnout vice
informaci a v neposledni fadé také vice ucastnik( Setfeni. Bylo velmi tézké domluvit se
Skolami, které by byly ochotné poskytnout svlij ¢as k rozhovoru ¢i dotazniku. Je to
pochopitelné. V Cervnu, kdy se blizi konec Skolniho roku, uzaviraji se znamky, zaci jezdi
na Skolni vylety, predava se vysvédceni a ucitelé po celém narocném Skolnim roce, ktery
po navratu z distan¢ni vyuky do béziné musel byt velmi tézky, jak pro déti, tak uditele,
a organizace vyletli, vedeni Skoly a ucitelé jiz koordinuji naptiklad rekonstrukce di
vymalby tfid pfes prazdniny a jiné organizacni véci. Pfisté by bylo dobré zvolit jinou dobu
pro sbirani dat a zajistit vétsi pocet ucastnik( Setfeni, aby mohlo dojit tfeba i k analyze
dokumentu Skoly. Zajimavé by také bylo udélat porovnani ndhledu na tuto situaci s témi
stejnymi Ucastniky v dobé lockdownu, bezprostfedné po jeho skonceni a o rok pozdéji.
Nazory jednotlivych Gcastnik(l by se jisté liSily. | ted mUZeme vnimat reakce Gcastnikl
Setfeni, které se zdaji byt vice méné pozitivni s odstupem ¢asu. A v neposledni radé klast

otdzky pfi rozhovorech vice do hloubky.
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Priloha ¢. 1 Dotaznik pro ucitele prvniho stupné

P¥istupy k zakéim s potiebou podpory na 1. stupni ZS v dobé pandemie
Dobry den,

mé jméno je Tereza Krejtova, jsem studentkou tfetiho roéniku kombinovaného studia oboru Socialni
pedagogiky na Pedagogické fakulté Jihoteské univerzity v Ceskych Bud&jovicich. Cilem mé bakalafské prace
s nédzvem Pfistupy k Z4kéim s pottebou podpory na 1. stupni Z5 v dob& pandemie, je zjistit, jakym zplsobem
zajistila zdkladni Skola pfistup ke vzdé&lavani 2ak( s potfebou podpory v dob& pandemie. Prosim proto uéitele
prvniho stupné, ktefi vykonavali svou &innost na prvnim stupni zékladni Skoly v dobé lockdownu o vyplnéni
tohoto dotazniku. Vyplfite otdzky, na které, dle svého uvaZeni, miZete, ¢im vice, tim lépe. V rdmci tohoto
fetfeni bude vypracovana pfipadova studie zakladni Ekoly.

Cely tento dotaznik je anonymni, Vae jméno a nazev ikoly nebude pro tyto vyzkumné Géely pouiito ani
zverejnéno. Uvedené kiestni jméno (nize) bude pro Gely vyzkumu pozménéno. Pfipadova studie bude poté
respondentdm k dispozici.

Odpovédi, prosim, zasilejte na m(j email krejcova.ter@seznam.cz.

Dékuji za Vas €as
Tereza Krejtova
Zakladni udaje
Kfestni jméno:
Veék:

Pohlavi:

Délka praxe:

Aprobaceffunkce/pozice:

Jakou tfidu ucim:

Otézky
1) Jak jste vnimal/a komunikaci mezi $kolou/vedenim koly a Vami na zatatku lockdownu? Mél/a jste vias

dostatek informaci?

2) Byla potieba skoleni utiteld, jak vyucovat online véetné prace s technologiemi? Jak to probihalo?

3) Zvladal/a jste online vyuku, kontrolu Gkold a hodnoceni 24k s potfebou podpory? Byly s tim problémy?
Jaké?

4) Dochéazelo ke zmé&ndm organizace online vyuky béhem lockdownu? Byl rozdil ve Vasich kompetencich na
zatatku, béhem a ke konci?

5) Sjakymi déti (jaké znewyhodnéni/nadéni maji?) jste pracoval/a? Co dé&ti zvladaly v distanéni wyuce? Co
Vam a zakdim chybélo?

6) Co by potfebovali tito Zaci jinak pro online vzdélavani?

7) Vyuiivaji tito Zaci specidlni pomicky? Jaké? Potifebuje nékdo z nich asistenta pedagoga?

8) Jak zajistila kola vyuku pro déti cizinch (které pIné neovladaji Eesky jazyk)?



8) lak zajistila $kola vyuku pro déti cizinch (které plné neovladaji Eesky jazyk)?

9) Jak hodnotite spolupraci mezi uciteli a asistenty pedagoga béhem pandemie?
10} Co bylo na spolupraci s kolegy nejnaroéné&jsi? Co fungovalo dobre?

11) Co Vam chybélo, co bylo potieba udélat béhem online vyuky, ale nestalo se tak?

12) Jak skola zajistila distanéni vyuku v rodinach, kde se vice déti najednou potfebovalo vénovat online vyuce,

ale rodina neméla dostatek elektroniky?
13) Z jakych divodd se né&které déti nezapojovaly do vyuky?
14) Jak probihala komunikace skoly/uéiteld a rodiéd déti se znevyhodn&nim?
15) Jak probihala online vyuka 4k s individualnim planem?
16) Dafilo se plnit vzdélavaci cile b&hem lockdownu? Proé to pfipadné neslo?
17) Ponechala si $kola nékteré prvky z distanéni vyuky do b&Zné vyuky? laké?

18) Mate pocit, Ze jste se n&co b&hem online vyuky nautil/a? Af uZ ve vztahu k Z4kim &i po technické stréance.

Priloha €. 2 Struktura a ukdzka realizovaného rozhovoru
Pfipravené otdzky pro rozhovory:

1) Jak jste vnimali komunikaci mezi vladou a skolou, mél/a jste dostatek informaci?

2) Jak probihala komunikace mezi Skolou a Vami?

3) Byla potreba skoleni ucitelt a dalSich pedagogickych pracovnikd, jak vyucovat
online véetné prace s technologiemi?

4) Zvladali jste online vyuku, kontrolu ukold a hodnoceni Zzakd s potfebou podpory?
Byly s tim problémy?

5) Dochazelo ke zménam organizace online vyuky béhem lockdownu?

6) Byl rozdil ve Vasich kompetencich na zacatku, béhem a ke konci?

7) S jakymi détmi jste pracovali?

8) Jaké znevyhodnéni tito Zaci maji? Co by potrebovali jinak pro online vzdélavani?

9) Jak fungoval vychovny poradce/Skolské poradenské pracovisté?

10) Jak hodnotite spoluprdci mezi uciteli a asistenty pedagoga®?

11) Co bylo na spolupraci s kolegy nejndrocnéjsi?



12) A co fungovalo dobre?

13) Co Vam chybélo, co bylo potfeba udélat, ale nestalo se tak?

14) Jak Skola zajistila distan¢ni vyuku vrodinach, kde se vice déti najednou
potfebovalo vénovat online vyuce, ale rodina neméla dostatek elektroniky?

15) Z jakych divod( se néktery déti nezapojovaly do vyuky?

16) Jak probihala komunikace Skoly a rodict déti se znevyhodnénim?

17) Vyuzivaji tito Zaci specialni pomucky? Jaké?

18) Jak zajistila Skola vyuku pro déti cizinca?

19) Jak upravila $kola SVP smérem k distanéni vyuce?

20) Dafilo se plnit vzdélavaci cile béhem lockdownu?

21) Ponechala si skola nékteré prvky z distancni vyuky do bézné vyuky?

22) Co Vam a zakam chybélo?

23)Jaké jsou vyhody ¢i nevyhody distanéniho vzdélavani ve vztahu k zakdm

(s potfebou podpory/nadanim)?

Ukazky realizovanych rozhovoru:

Ukazka €. 1

Kfestni jméno: Petr

Vék: 41

Pohlavi: M

Délka praxe: 16 let
Aprobace/funkce/pozice: Asistent pedagoga
Jakou tfidu u¢im: 2. B

T=Tereza

P = Petr

T: ,Jak jste vnimal komunikaci mezi vladou a skolou/Vami na zac¢atku lockdownu?“

P: ,Jisté Ze nedostatecné, ale chdpu toto: prvni setkani s pandemii v novodobé historii.
Nikdo nevédél, jak bude pandemie postupovat, jaké postupy budou nejlepsi, jak bude
dlouho trvat a diky tomu takto vypadala i komunikace. Ramcové pokyny byly, velka cdst
hlavné v prvni viné byla na organizacnich schopnostech vedeni Skoly a samotnych

zaméstnanci.



T: ,,Bylo potfeba skoleni ucitel(i a dalSich pedagogickych pracovnikd, jak vyucovat online

vCetneé prace s technologiemi?”

P:,,V prvniviné ne, podklady se vklddaly dvakrdt tydné na strdnky Skoly a v druhé viné se

prechdzelo na Google Meet, tady Skoleni uz potieba bylo.”
T:,,S jakymi détmi jste pracoval béhem distanéni vyuky? Jak to zvladaly?“

P: ,Pracuji s obecné pomalejsimi détmi, ale tyto déti to zviddaly i diky rodiné a mensi

hodinové dotaci.”
T:,,Co Vam a zak(m chybélo?”

P:,,Vsem chybél hlavné socidlni kontakt, a moznost hromadného procvi¢ovadni. Bylo zndt,

Ze ucivo potrebuji vice opakovat.”
T: ,Vyuzivaji tito Z4ci néjaké specidlni pomuicky? Jaké?“

P: ,Zdci, se kterymi jako asistent pedagoga pracuji vyuZivaji zejména tabulky a riizné
ndpovédové listy a jinak jsem poskytoval online doucovdni tomu, kdo zrovna

potreboval.”
T: ,Jak fungoval vychovny poradce béhem lockdownu?*

P: ,Velice omezené, vychovné poradenstvi bez kolektivni interakce nebylo treba resit,

zvlddala to rodina. Poradce byl vsak k dispozici, ale vyuZiti bylo opravdu velmi omezené.”
T: ,Jak hodnotite spolupraci mezi uditeli a asistenty pedagoga béhem pandemie?“

P: ,VWyborné. Spoluprdce probihala telefonicky, vZdy pfed vyukou a opét po vyuce jsme si
zavolali a predali informace z priibéhu vyuky a vysledky.”

T:,,Co bylo na komunikaci s kolegy nejnaro¢né;jsi?“

P: ,V ramci mozZnosti online a telefonické komunikace vse fungovalo vyborné. Zasilani
dokumentd, porady, telefonickd komunikace... vSe probihalo tak jak mad a jak je treba.
Ndrocnéjsi ovsem byl samotny typ komunikace, kdy online komunikace nezvlada niance
komunikace osobni...”

T: ,,Byly néjaké divody proto, Ze se nékteré déti treba pfrilis nezapojovaly do vyuky?“

P: ,,Ano, obcas se to stalo, vétsinou z rodinnych divodi, kdy rodice nebyli dusledni a dité

prosté nezkontrolovali, zda je pripojené.”



T: ,Jak jste komunikovali s rodiéi znevyhodnénych déti?“

P:, Prakticky stejné, jako s détminebo kolegy. Vyuka téchto déti probihala hlavné v ramci
doucovani ¢i online, ale mimo vyuku tridy. Pred vyukou jsem se spojil telefonicky
s ucitelem a domluvili jsme se na pribéhu hodiny. Po vyuce jsem se spojil s maminkou

a prodiskutovali jsme spolu pribéh hodiny, a to samé s ucitelem.”
T: ,Jak probihala vyuka déti s individualnim planem?“

P: ,Prakticky obdobné, pracovali vice méné jen s asistenty, méli jsme pribéZnd

nadstandardni online setkdni, nebo jsme si telefonovali.”

T: ,V zavéru rozhovoru jesté posledni otazka — vidite ne distanéni vyuce néjaké vyhody

nebo nevyhody hlavné ve vztahu k détem se znevyhodnénim?“

P: ,,Ano, nevyhodou jsou omezené moznosti komunikace, nemozZnost pochopeni pocitu
a stavu ditéte z mimiky a jinych neverbdlnich projevi. Horsi je i to odlisné prostredi se
spoustou rusicich jevi i z pohledu dohledu rodice. Déti prosté reaguji jinak, kdyZz maji za
zddy rodice. Hure se komunikovali v ramci vztahu pedagoga a Zdka, celd komunikace

byla dost strohd.”

Ukazka ¢. 2

Kfestni jméno: Edita

Vék: 28

Pohlavi: Zena

Délka praxe: 4 roky

Aprobace/funkce/pozice: U¢itelka na 1. stupni ZS

Jakou tfidu u¢im: 5 ro¢nik

T=Tereza

E = Edita

T: ,Jak jste vnimala komunikaci mezi vedenim Skoly a Vami na zacatku lockdownu?“

E: ,Zpocdtku to bylo velmi chaotické, Casto jsme se vSe duleZité dozvédéli drive z médii

neZ oficidlni cestou, ale vedeni skoly s ndmi komunikovalo, jakmile méli dostatek

informaci.”



T: ,Byla u Vas na skole potireba néjakého Skoleni ucitelt v oblasti online vyucovani,

myslim, hlavné praci s technologiemi?“

E: ,Ano, urcité, predevsim starsi kolegové Skoleni potiebovali a skoleni u nds probéhlo
nékolikrat. Slo hlavné o $koleni s online ndstroji, pracovali jsme v Google Meet a s nasimi

webovymi strankami.”

T: ,Jak jste zvladala online vyuku, k tomu kontrolu Ukold a hodnoceni Zak( s potfebou

podpory? Nenastaly néjaké problémy?“

E: ,Zvlddat vse na 100 % nebo casové snadné, hlavné Zdci s potfebou podpory byly na
tomto zplsobu vyuky biti. Nejvétsi problém vidim v tom, Ze ucitelé nevidéli, co délaji Zdaci
na druhé strané monitord. Jestli rozumi zaddni, zvladaji cviceni a netdpou ve vyucované

Idtce. Nikdy si nefekli o pomoc, museli jsme se jich ¢astéji vyptdvat.”

T: ,,Dochazelo ke zménam organizace vyuky béhem lockdownu?

E: ,,Doslo k radikdInimi zkrdceni poctu vyucovacich hodin. Hodiny nebyly tak pestré na
aktivity, velice Spatné se do hodin zafazoval pohyb, kooperace mezi Zaky probihala méné

casto a za 45 minut se toho prosté nestihlo tolik jako ve Skole. Nové ucivo se

nedostatecné procvi¢ovalo a nebyla moZnd okamZitd zpétnd vazba od ucitele.

T: ,Myslite, Ze dosSlo béhem doby distanéni vyuky k néjakému zlepSeni Vasich

kompetenci, at uz ucitelskych nebo technickych?“

E: ,Urcite se kazZdy z ucitelt zdokonalil, byla to pro nds zatéZova zkouska vsech nasich
schopnosti.”

T:,,S jakymi détmi jste pracovala, jaké maji znevyhodnéni?“

E:,,V mé tridé Zadné déti se znevyhodnénim neucim.”

T:,,Co bylo pro Vase zaky tézké? Chybélo Vam néco?”

E:,Tézké to méliti Zdci, ktefi neméli takovou podporu v rodiné. Pokud nefungovali rodice
a neprocvicovali s nimi, nedohliZeli na né, zda si pIni své domdci ukoly, Zdci nabrala velice
rychle skluz a zhorsili se. Déti nad sebou potrebuji dohled a ten jim ucitel na ddlku nemohl

poskytnout. Byla nutnd mnohem vétsi spoluprdce s rodici, a to bylo ¢asto kamenem

urazu.”



T:,,Co by tedy tito Zaci potfebovali pfi online vyuce?”

E: ,Tito Zdci potfebuji, aby byl s nimi byl ucitel pfitomen ve tiidé, aby je mohl pozorovat
a odhadnout, kdo kdy potfebuje pomoci i jen lehce povzbudit. BEhem online vyuky by
potrebovali, aby u nich nékdo sedél, vénoval se jim a motivoval je k prdci. Déti byly hodné
rozptylené domdcim prostfedim, maji okolo sebe své hracky nebo mladsi sourozence,
volny pristup kinternetu a hrdm, a to vsechno odvddélo jejich pozornost od vyuky.
Resenim by moznd byla online vyuka v mensim poctu Zdkd, aby se ucitel stihal vénovat

vsem stejné a oni tak neméli Cas pro vlastni aktivity, které se netykaji vyuky.”
T: ,Jak fungovala spoluprace mezi kolegy béhem lockdownu?“

E.,,Obecné se spolupracovalo velmi dobre, Zadné zdsadni problémy v komunikaci nebyly,
zpocdtku ale nékteri kolegové nebyli tak zdatni v ovldddni technologii a nebyli otevreni

novym pristupum k vyuce.”
T: ,Jak probihala komunikace uditel( s rodici?“
E: ,Komunikace probihala skrze telefony, socidini sité a emaily. VSechno jsme s rodici

resili ihned. Myslim, Ze jsme pro kontakt s rodici délali maximum, bohuZel totéz ale

nemuzZeme Fict o vsech rodicich.

T: ,Ponechala si Skola nékteré prvky z distanéni vyuky do bézné vyuky? Jaké prvky to

jsou?”

E: ,Ano, komunikace ddle probihd skrze e-maily a Zdci nékteré ukoly stdle pini online.
Zaradili jsme interaktivni aktivity na pocitaci do vyuky a s détmi i rodici jsme vice
v kontaktu diky socidlnim sitim.”

T: ,,Mate pocit, Ze jste se néco béhem online vyuky naudila? At uz ve vztahu k zakim ci

po technické strance.”

E: ,Ano, samozrejmé. Mimo jiné si mnohem vice vdzim osobné strdveného casu s Zaky

a castéji vyuzivdam nové nabyté zkusenosti v oblasti technologii.“



