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Souhrn

Diplomové prace se zabyva analyzou softwarové podpory fizeni logistickych tokii.
Cilem této prace je navrh inovacnich feseni ke zvyseni efektivity logistickych procest za
pomoci analyzy soucasného stavu fizeni logistickych ¢innosti. Analyza byla provedena ve
vyrobnim podniku Federal Mogul Frictions Products a.s., jehoz hlavnim pfedmétem
podnikani je vyroba a prodej tfecich materiali a brzdového oblozeni. V teoretickém uvodu
jsou predstaveny a definovany zékladni pojmy logistickych informacnich systému, véetné
softwarové a hardwarové podpory, které podnik v praxi pouziva. Nasleduje analyticka Cast,
kterd charakterizuje ¢innost a pribéh jednotlivych logistickych tokd a informacnich
systémd, pti¢emz hlavni pozornost je vénovana identifikaci limit a nedostatkti softwaru a
jejich dopadu na ¢innost firmy. Na zakladé téchto zjisténi jsou navrZena inovacni opatient,
kterd maji za cil zvySeni efektivity logistickych procest. Jednotlivé navrzené zmény jsou

zhodnoceny a veskeré vysledky jsou shrnuty v zavéru préce.
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1 Uvod

Podnikové informacni systémy predstavuji nejCastéji aplikace, které jsou
oznacovany jako ERP (Enterprise Resource Planning). Vyuzivani téchto systémi zacalo
pted vice nez dvacetipéti lety. V dfivéjSich dobach se pouzivala ve firmach vypocetni
technika prevdzné ke sledovani ucetnictvi. V poslednich nékolika letech doslo k
vyraznému vyvoji v oblasti informacnich a komunikacnich technologii. Vypocetni
technika se tak zacala pouzivat v podnicich pievazné jako nastroj pro fizeni informacnich
systémi. Dnes jsou informacéni systémy vyuzivany piedevsim k fizeni vSech dualezitych
usekd v podniku, jako je naptiklad logistika, planovani, nakup, zdkaznicky servis, finance
a personalistika. Softwarova podpora se stala pro novodobé organizace nedilnou soucasti
fizeni vSech obchodnich ¢innosti. Bez informacnich systémt by se v dne$ni dynamické
dobé dalo jen tézko celit konkurenci a rychle se ménicimu trhu. Inovace téchto systému
vSak Casto muze byt ¢asové a piredevSim finan¢né velmi naro¢nd, a pro mnoho firem z
téchto divodi nedostupna. Navrh takovych opatfeni, kterd povedou k feSeni této
problematiky, bude pfedmétem této diplomové prace.

Pro ucely diplomové prace byla zvolena firma Federal Mogul Friction Products
a.s., kterd se zabyva vyrobou a prodejem tiecich materiali a brzdového oblozeni. V ramci
dosazeni svych obchodnich cili se spole¢nost snazi neustile rozvijet a zvySovat svou
konkurenéni vyhodu, a tim posilovat svou pozici na trhu. Inovacni feSeni vSak musi byt
komplexniho charakteru a pokryvat nejen fizeni internich zaleZitosti, ale i komunikaci
externi, tedy se zakazniky a dodavateli. Navrh takového projektu, jenz bude spliiovat
vSechna tato kritéria, bude predlozen v praktické ¢asti této diplomové prace.

Konceptu inovace softwarové podpory pro fizeni logistickych tokt ve firmé
Federal Mogul Friction Products a.s., bude piedchazet teoreticky tvod, definujici odborné
terminy z tohoto oboru. Nasledovat bude popis stavajicich procesii pro tizeni logistiky v
dané firmé¢. Tato analyza je pro dalsi postup kliCova, jelikoz pomtize odhalit bariéry branici
vy$§imu vykonu a umozni identifikaci problematickych oblasti zadajicich zménu. Na
zaklade téchto zjisténi bude navrzen inovacni projekt nabizejici feSeni pro vyssi efektivitu
a uspory financ¢nich ndkladl v ramci softwarové podpory tizeni logistickych toki v této

firmé. Finan¢ni zhodnoceni celého projektu bude poskytnuto v zavéru této prace.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je zavedeni SW podpory pro fizeni a evidenci skladovych
operaci ve firm& Federal Mogul Friction Products a.s., vedoucich k efektivnimu fizeni
skladovych a vyrobnich procest. Za pomoci analyzy soucasného stavu fizeni logistickych
¢innosti budou navrzeny efektivnéjsi procesy, které prinesou tsporu nakladt a optimalizaci
skladovych procesti. Hlavnim cilem préace je navrhnout takové zmény, které jsou pomérné
snadno a rychle realizovatelné a povedou ke zkvalitnéni logistickych procesi. To vSe pfi

optimalnich nakladech.

2. 2 Metodika

Prace vychézi z charakteristiky konkrétniho podniku a popisu soucasného stavu
feSené problematiky na zaklad¢ internich materidli. Budou pouzity nasledujici metody:
deskriptivni analyza, citace, kompilace dostupnych publika¢nich zdroji, metody
ekonomicko-statistické, logicka analyza a finanéni zhodnoceni.

Diplomovéa price je rozdélena na cast teoretickou a praktickou. V uvodni,
teoretické ¢asti, jsou definovany zakladni odborné poznatky z dostupné literatury v oblasti
logistiky, skladové a informaéni technologie. Cést prakticka popisuje analyzu sou¢asnych
logistickych procesti a zamétuje se na rozbor souasné SW podpory fizeni logistickych
toki ve firm¢. Na zakladé zjisténych faktl jsou navrzena feseni, ktera povedou ke zvyseni
efektivity logistickych tokii. V prvnim stadiu inovace bude implementovan carovy kaod,
ktery bude zastfeSovat oblasti vyroby, skladovani a distribuce. Zavedenim jednotného
systému identifikace prostifednictvim ¢arovych kodi se urychli a zpiesni komunikace mezi
jednotlivymi utvary firmy. DalSim krokem inovac¢niho planu bude zavedeni WMS, tedy
implementace softwarového zatizeni, které usnadni efektivni fizeni skladd za podpory
vyuziti prvki automatické identifikace prostfednictvim carovych kodu, které budou
aplikovany ve fazi prvni. Obé casti projektu se vzdjemné prolinaji a doplnuji, jejich

kooperace je pro celkovy vysledek nezbytna.



3 DosazZené vysledky

Cilem diplomové prace bylo zavedeni SW podpory pro fizeni skladovych
operaci ve firmé Federal Mogul Friction Products a.s., které povedou k efektivnimu fizeni
skladovych a vyrobnich procest. Navrzené zmény vychdzeji z redlnych pozadavki a stavu
logistického systému dané spolecnosti.

Realizace prvniho néavrhu ,./mplementace carovych kodu* byla jiz zapocCata na
zacCatku roku 2014. Cilem této aktivity bylo vyuzivani ¢arovych kodi v celém fetézci tak,
aby byly v souladu se standardy pouzivanymi v automobilovém primyslu. Tento ndvrh
vychazel z poctu provedenych transakci a jejich ¢asové naroCnosti pii zpracovani dat
stdvajicim zpisobem. Mezi dalsi faktory, které musely byt brany v uvahu pfi planovani
inovacnich opatfeni, se fadily také moznost vzniku chyb zavinénych lidskym faktorem,
pozadavek na zptesnéni skladové evidence a ocekavany nartst vyroby a portfolia vyrobki
v dalSich letech.

Aplikace druhého navrhu, “Zavedeni WMS”, byla zapoc¢ata v druhé poloviné roku
2014. Cilem druhé inovace bylo implementovat software, pomoci kterého by bylo mozné
efektivné fidit sklady za podpory vyuziti prvkt automatické identifikace. Tato inovace,
pfimo navazujici na inovaci pfedeslou, a sice zavedeni ¢arovych kodi, pfinesla zrychleni a
zjednoduSeni pfijmu zbozi na sklad, eliminaci lidskych chyb pfi pfijmu zboZi a skladovych
pfesunech a také pii vydeji do vyroby. Dale systém umoZznil automatickou kontrolu
expiraci a vydej zbozi ze skladu prioritn€ dle data jejich Zivotnosti. Zvlastnim piinosem
implementace WMS je propojeni tohoto softwaru se soucasnym podnikovym systémem
MFG/PRO. V dusledku této kooperace doslo k vyraznému zrychleni a zpfesnéni inventur,
umoznéna byla také automatickd kontrola mnoZstvi zbozi pfi piijmu i pfi skladovych
pfesunech a zaznamenana také byla vys$si vyuzitelnost skladové plochy. Nenahraditelnou
funkci inovacniho softwaru WMS a jeho propojeni se systtmem MFG/PRO je dozajista
snizeni poc¢tu a doby manipulaci, kdy systém automaticky generuje nejvyhodnéjsi misto
pro ulozeni dle zadanych kritérii, a automatické planovani nejkratSich tras pro
vychystavani materialu ze skladu. A v neposledni fad¢ je moznost sledovani vykonnosti
skladového personalu a vyhodnocovéni jeho aktivit. Tato funkce je povazovana za dalsi
vyznamny piinos softwaru WMS, jez je mimo jiné velmi vyuzivanym a oblibenym

nastrojem managementu podniku.



V zavéru by se dalo fici, ze cile této diplomové prace byly splnény. Implementace
vySe uvedenych inovacnich feSeni SW podpory pro fizeni logistickych toki byla pro firmu
uspesna a prinosna. Zaclenéni téchto novych praktik do celkového SW systému podniku se
velmi pozitivné projevilo na efektivité fizeni logistickych procest a na vyssi vykonnosti
produktivity s minimalni chybovosti. Cil projektu byl splnén i z hlediska financi. Celkova
navratnost investice 1 650 000,- K¢ byla vykalkulovana na 38 mésicti pfi rocni uspote 517
476,- K¢. Lze tedy konstatovat, Ze tento projekt byl pro firmu Federal Mogul Friction

Products, a.s. velkym pfinosem pro soucasnou i budouci ¢innost.
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