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Anotace

Diplomova priace se zabyva problematikou profesniho vzdélavani dospélych
a rekvalifikaci. Autorka diplomové prace potvrzuje skute¢nost, ze rekvalifikace patii
do hlavnich nastroji aktivni politiky zaméstnanosti. Cilem prace je vyhodnotit
potiebnost rekvalifikaci, zjistit motivaci uchazect o kurzy v Kralovehradeckém kraji
a prinést zvySeni informovanosti 0 zminéném prostfedi. Diplomova prace je tvoiena
ze dvou Casti. V prvni ¢asti autorka piedstavi ¢tenafi teoretické souvislosti: trhu prace,

profesniho vzd€lavani a zminéné rekvalifikace.

Analytickou cast autorka zkouma pomoci sekundarnich zdroja s cilem zjistit motivaci
a potiebnost rekvalifikace v Kralovehradeckém kraji. Z dotaznikového Setfeni
je zjisténo kladné hodnoceni rekvalifikace, které se potvrdilo i v kvalitativnim Setieni,
které je mifeno na pracovniky Utadu prace Hradec Kralové. Dilé¢im vysledkem
rekvalifikaéniho prizkumu je zjisténi velkého zajmu o rekvalifikaci. Respondenti
pozitivné vnimaji zapojeni se do kurzu, zatimco zajem o celozivotni vzdélavani zistava
velmi mijivy a bez z4mu, vcetné vynaloZzenych finan¢nich prostfedkd.
Vysledky empirick¢ ¢asti maji  doporucit zvySeni informovanosti pro uchazece

o rekvalifikaci a pracovniky ufadu prace v Kralovehradeckém kraji.
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Annotation

Diploma thesis deals with the issue of vocational adult education and requalification.
The author explains requalification as one of the main tools of active employment
policy, in which it is refered to other concepts related to the labor market. The aim of
this thesis is to evaluate the effectiveness of requalification and to find out the
motivation of applicants for courses in the region of Hradec Kralové. The diploma
thesis consists of two parts. The first is theoretical part, which used its literature sources

to explain the concepts of requalification, labor market and vocational education.

The analytical part uses secondary sources to determine the motivation and need for
requalification for applicants in the region of Hradec Kralové and their further
education. The questionnaire survey reveals a positive evaluation of requalification,
which was also confirmed in the qualitative survey, which is aimed at employees of the
Labor Office in Hradec Kralové. A partial result of the requalification survey is the
finding of great interest in requalification. Respondents have a positive perception of
participating in the course, while the interest in lifelong learning remains very fleeting,
uninterested with no interest in money spent. The results of the empirical part are to
recommend an increase in awareness for applicants for requalification and further
finding work attitude between applicants and employees of the employment office in

the Hradec Kréalové region.
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UvVOoD
Lidé se vzdélavaji ve vSech vékovych kategorii i riznych oblastech svéta po mnoha
staleti, v podstat¢ od pocatkl lidstva. Vzdélavani proslo ve svém vyvoji celou fadou
zmén spolecné s rekvalifikanim vyvojem osob na trhu price 1 mimo ng¢j.
Dnesni spole¢nost se méni a vyviji velmi vyraznym tempem. To, ze rekvalifikace
avzdélavani je téma aktudlni, velmi zajimavé a cilené na konkrétni oblast, vedlo
autorku Kk volbé¢ tohoto tématu. Cilem diplomové prace je zjistit potiebnost
rekvalifikacnich kurzl v Kralovehradeckém kraji, které jsou néstrojem aktivni politiky
zaméstnanosti. Autorka dale poukazuje na vyuziti rekvalifikace, jako na jednu
z prilezitosti celozivotniho vzdélavani dospélych, kterd je v teoretické Casti popsana,
vysvétlena a zpracovana na zaklad¢é odborné literatury. Pfinosem této prace je analyza
rekvalifikaniho prostfedi a moznych doporuceni, jak pro Zadatele, tak pro pracovniky
ufadu prace. Dal$im piinosem je vycet doporuceni pro ufad prace a jeho fungovani
v dobé pandemie koronaviru. Kapitoly jsou vymezeny zakladnimi pojmy, které
postupuji od teorie k praxi. Empirickd ¢ast prace ma za cil poukazat na rekvalifikaci
pohledem uchazect ,,zadateli” o rekvalifikaci a pfinést nové moznosti ke zvySeni

informovanosti.

V prvni kapitole bude autorka seznamovat ¢tenaie s profesnim vzdélavanim dospélych,
do které zatazuje rekvalifikaci v ramci pracovniho sektoru i oblasti nezaméstnanosti.
Profesni vzdélavani autorka uchopila jako ,,sebezdokonalovaci® nastroj v celoZivotni
kariéfe at’ uz ve stejném ¢i jiném pracovnim sektoru. V kapitole budou ctenafti
predstaveny paradigmata vyznanych osobnosti, které se problematikou vzdélavani
zabyvali. Daweyovo chdpani konceptu profesniho a odborného vzdélavani 1 aplikace
jeho tezi na souCasné ekonomické i socidlni pozadi. V kontextu této kapitoly
bude autorka vymezovat rozdil od Sennettova chapani vzdélani a jeho zaméfeni
na odborné vzdélavani, respektive odbornost vcilené praxi a kvalifikovanost
U konkrétniho druhu prace. Jisté spoleéné sympatie k profesnimu vzdélavani formuloval
Green i Young jako vidiny prostiedku k opétovnému zapojeni nespokojenych mladych
lidi asocidlniho zaclenéni. Kromé téchto ctyf klicovych dimenzi David Raffe,

také vyvolava otazky tykajici se mladych lidi a jejich postaveni ve spolecnosti.



Na tuto otazku navazuje Linda Clarke s myslenkou uptfednostnéni socialni nerovnosti,
jez reflektuje odborné vzdélavani, Lakes a Carter se zamé&fuji na stereotypni vzorce Zen

a muzii v pracovnim prostiedi, kdy poukazuji na silné a slabé stranky.

Ve druhé kapitole bude autorka vénovat pozornost inovacim a trendiim, které ovliviuji
vyvoj vzdélavani. Uvede zde vycet aktudlnich ptikladd vcetné e-learningu,
individualniho pfistupu k uceni a jiné. Dale se bude vénovat aktudlnimu problému
pandemie koronaviru v oblasti vzdélavani a jeho prvnich zminek v odborné literatufie.

Ve treti kapitole se autorka zaméfi na trh prace, ktery vysvétluje na vazbach k trzni
a prumyslové ekonomice, roli zaméstnance a zaméstnavatele i formu ocenéni
za odvedenou praci. Autorka v této Casti, také klade diraz na osvétleni segmentace trhu
prace, primarntho a sekundarniho rozdé€leni. V podkapitole nezaméstnanost
a nezaméstnany bude autorka chronologicky popisovat vyvoj téchto pojma od 90. let
i jejich vnimani zejména v souvislosti soucasnych trendi vcetné vSech jejich typu
a podtypi. Kapitola porovnava nazor Samuelsona a Nordhause na disledky vysoké
nezameéstnanosti. Déale zminuje otazky nizkych dichodti a dopady na emoce a rodinny
zivot. V podkapitole je ¢ast vénovana ,,praci* jako hlavni ¢innosti ¢lovéka i inovaénimu
prostiedi v riznych sektorech. Dalsim obsahem podkapitol je ,,pfedstaveni® uchazece
0 zamé&stnani, typologii Zadatele o praci i1administrativnich narokli v ptipadé
,»cizineckého* Zadatele o zaméstnani. V neposledni fad¢ kapitola obsahuje zaméfeni

na soucasné obdobi pandemie koronaviru a jeho vyvoje na trhu prace.

Ctvrta kapitola se bude zabyvat politikou nezaméstnanosti, respektive vsech dil¢ich
sektord socialni a hospodatské politiky i aktérit v podobé odborti, zaméstnavateld, statu
1 vymezeni zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. V podkapitole pasivni politiky
je ¢ast vénovana zprostiedkovani nabidky a poptavky trhu prace, kde je nezaméstnanym
poskytovana podpora v podob¢ castecné nahrady uslého vydélku, tj. podpory
V nezaméstnanosti. V této souvislosti autorka doplni pravni ramec zdkonem ¢. 435/2004
Sb., dle § 39 narok na podporu v nezaméstnanosti 1 zdkonem ¢. 435 Sb., dle § 40 narok
na podporu pii rekvalifikaci. V ¢asti aktivni politiky zaméstnanosti autorka popise

vytvoifeni novych pracovnich mist a uplatnéni wuchazeci na trhu préce.
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Ostatni podkapitoly budou vénovany rekvalifikaci (zakona ¢&. 435/2004 Sb.)
a celozivotnimu vzdélavani. Vyznam rekvalifikace autorka popise ve smyslu jejiho typu
i podminkach K jejimu ziskani. Ve zminéné kapitole je uveden idruhovy seznam
Skolicich center a staciondit jez se rekvalifikaci zabyvaji. Mimo jiné jsou
zde uvedeny cile, dopady a otazky financovani rekvalifikace. Rekvalifikace s sebou
pfinasi i legislativni ramec vcetné pravnich norem upravujicich realizaci rekvalifikace,
ktery je také soucasti této podkapitoly, ve zkratce: wvyhlaska ¢&. 518/2004 Sb.
0 zamé&stnanosti nafizeni vlady ¢. 515/2004 Sh., a, zakon ¢. 179/2006 Sb. o ovéfovani

a uznavani vysledkt dal$iho vzdélavani.

Od paté kapitoly se diplomova prace zaméfuje na analyticky vyzkum rekvalifikaéniho
prostiedi v Kralovehradeckém kraji. V této souvislosti budou zkoumany divody, cile
a ocekavani zadateld o rekvalifikaci. Autorka dale provede analyzu zpétného hodnoceni
celého rekvalifikacniho procesu. Mezi dalsi oblast vyzkumu analytické ¢asti prace patii
sektor celozivotniho vzdé€lavani, ktery je soustfedén na jedince sohledem na celou
jejich pracovni kariéru. V analytické c¢asti bude autorka hledat hlavni pficiny
nezameéstnanosti u konkrétné dotazanych. Pri¢inou muze byt nizkd mzda, touha
podnikat, zdravotni problémy aj. Lidése mohou ocitnout jako nezaméstnani
I ,nedobrovolné*, jejich nizkou kvalifikovanosti, vysokym pozadavkim zaméstnavatele
nebo celkovou zménou pracovniho trhu. Prace ve spoleCnosti vyzaduje,
aby se jednotlivei ptizpusobili témto ménicim se pozadavkim nebo pokud mozno

reagovali proaktivné.

V dal$i ¢asti vyzkumu bude analyzovdno ,skutecné prostfedi” statni instituce
Utadu prace Hradec Kralové, kde byl provadén sbér dat pomoci strukturovaného
rozhovoru s vyskolenymi pracovniky a elektronickym dotaznikem mifenym
na uchazece, ktefi zadaji o rekvalifikaci. Z diskuse nad prostiedim i konkrétnimi
otazkami byl ziskan nahled do ,,zakulisi“ konkrétniho oddé€leni pro rekvalifikaci.
Autor¢in vyzkum analyzoval cely proces rekvalifikace, administrativni tkony i fadu
,komplikaci* které¢ nastavaji pti vztahu zadatel versus rekvalifikacni kurz. Mimo jiné
byl analyzovan pfistup pracovnikil tfadu prace vcetné zhodnoceni socialni potiebnosti

programu rekvalifikace na tzemi Kralovehradeckého kraje. Vystupem z vyzkumného
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Setfeni byly vysledky, ze kterych je patrny zajem o rekvalifikaci a jeji potiebnost
v Kralovehradeckém kraji. Mimo vyse uvedené bude autorka popisovat neptiznivé
faktory, které ovliviiuji uchazece o rekvalifikaci a zaznamena skute¢ny pocet zajemct
v danych letech. Dale je v analytické ¢asti uveden skute¢ny pocet uchazecu,
kteti po absolvovani rekvalifika¢nich kurzl nastoupili do pracovniho procesu, nebo jim
rekvalifikace pomohla k samostatné vydélecné ¢innosti. Diplomova prace dale shrnuje
informace, které poskytuje UP uchaze¢im v ramci rekvalifikace a profesniho
vzdélavani. Mezi cili prace je i zhodnoceni piistupu pracovnikii UP, poukazani
a zhodnoceni socialni potfebnosti programu rekvalifikace na tizemi Kralovehradeckého
kraje, pod zastitou UP Hradec Kralové a jeho lokélniho trhu prace. Autorka v analytické
¢asti shromazdila motivy, které vedou uchazeée k rekvalifikaci a navrhne doporuceni

ke zvySeni informovanosti Zadatelti 0 rekvalifikaci.
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TEORETICKA CAST

1 PROFESNI VZDELAVANI DOSPELYCH

Oblast vzdélavani dospélych je neodmysliteln€é spojena s profesnim vzdelavanim.
Jeho prvky najdeme upraveny vV legislativé, nebo Vv socialni politice, kam fadime
naptiklad rekvalifikaci nezaméstnanych. Uroven profesniho vzdélavani se objevuje
Vv profesnich sdruzeni ¢i komoréach, kterym se vénuji snad vSechny pracovni instituce.
Tyto ptfedstavy vedou k automatickému spojovani znalosti a schopnosti a tim posileni
pracovnich pozic. Profesni vzdélavani je dlouhodobym pfedmétem andragogického
vyzkumu a je tedy dulezité zminit, ze zdaleka neobsahuje jen rdmec profesi v uzkém
slova smyslu. Povolani, které vyzaduje vysokou miru specializace naptiklad: 1ékafi,

pravnici, architekti a ¢asteéné také pedagogové apod. (Jarvis, 2004, str. 391).

Profesni vzdé€lavani je SirSim pojmem nez profesni vzdélavani dospélych. Profesni
vzdélavani obsahuje veskeré vzdélavani spojené s vykonem prace jako povolani,
a to i pro studenty, ktefi nezaujimaji misto na trhu prace. Profesni vzdélavani dospélych
je orientovano na pracovni pribéh celé jejich kariéry, at’ uz v jednom ¢&i vice zaméstnani
nebo i v jeho zméné naptiklad zminéné rekvalifikaci. Dalsi ¢ast profesniho vzdélavani
dospélych neni tak obsahlé vybérem z profesniho vzdélavani, nebot’ nezahrnuje studium

ve Skolskych systémech. (Tamtéz, str. 391)

- Obligatorni — neboli povinné vzdélavani, je Casto upraveno urcitou pravni
normou, fadime sem zaskoleni pfi nastupu do nového zaméstnani, zmeéna
technologickych nebo pracovnich postupi s ohledem na bezpecnost a ochranu
zdravi pii praci. Odborna zpisobilost je nezbytna k provozovani nékterych
zivnosti, nebo pravné€ stanovené kvalifikaéni pozadavky na vykon vybranych
povolani v CR (pedagogiéti pracovnici, statni Gfednici, socialni sluzby a dalsi).

(Tamtéz, str. 391)
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Kvalifika¢ni vzdélavani zatazuje vSechny edukaéni aktivity spojené s kvalifikaci

jedince.

- Prohlubovani kvalifikace v povolani, které ¢lovék vykondva ve svém pracovnim
zatazeni, zvySuje nebo rozsituje kvalifikaci — rekvalifikaci. Pojem ,,vocational
trainnig“ — coz znaci odbornou pfipravu, poptipad¢ termin ,,vocational education
and training“ — odborné vzd€lavani a ptiprava se vyskytuji spolecné a znaci
jakousi dualitu. Dale se v angli¢tin¢ dlouhodobé objevuje termin ,,continuing
education® — pokracujici vzdélavani coz nejlépe odpovida ceskému ekvivalentu.
Jestlize je v anglictiné odliSovano ,,adult education* a ,,continuing education*
pak se pod prvnim z nich skryvd vzdélavani vSeobecné, neutilitarni, spojené

predevsim se sférou volného ¢asu (Jarvis, 2004, str. 392).

1.1 Profesni a odborné vzdélavani

Pojem profesni vzdélavani se stal popularni v 70. letech. Hlavni odli$nost od odborného
vzdélavani je dlraz na obecnou zaméstnatelnost a adaptabilni dovednost pouzitelnou
ve vSech profesich, zatimco odborné vzdélavani se primarné zabyva profesnimi
dovednostmi pro konkrétni povolani. Uelem kariérniho a technického vzdélavani
je poskytnout zaklady dovednosti, které stiedoSskolakim umozni po ukonéeni studia
vydélecnou ¢innost at uz na plny uvazek, ¢i pul uGvazek k dalsimu
vzdelavani. Témer dve tretiny vSech absolventi kariérnich a technickych programut
vstoupi do néjaké formy postsekundarniho programu. Programy profesniho vzdélavani
jsou obvykle nabizeny jako sled kurzli doplnénych zkuSenostmi z prace, jako jsou staze
nebo ucnovska priprava. Tyto pracovni zkuSenosti zlstavaji charakteristickym znakem

kariérniho a technického vzdélavani. < (Morrell., 1994, str. 42)

V poslednich dvou desetiletich vedly podniky ,,8kolni reformu* s cilem lépe piipravit
studenty na pracovisté. VéEtSina stath ma vstupni a vystupni pozadavky pro studenty
sttednich Skol z matematiky, pfirodnich véd, cizich jazykl apod. Jednim z viditelnych
trendi dne$ni doby je pokraCujici pokles poctu studentii zapsanych na technické

vzdélavani. Ped zminénym trendem stoji vyzva v podobé
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restrukturalizovani/zatraktivnéni programit a znovu vybudovani jejich image.

(Tamtéz, str. 42)

Trendem je, aby programy profesniho vzd¢lavani pichodnotily své poslani tim,
Ze se zeptaji, jak mohou pfipravit studenty s akademickymi dovednostmi na vyssi
urovenl. Realita je takova, ze dovednosti potfebné pro pracovisté jsou casto ptisnéjsi
nez akademické dovednosti pozadované pro vysokou Skolu. Jak sumarizovat ukoly
k lepsi efektivité ve vzd¢lani? Je potfebné najit zplsoby, jak i nadale pfipravovat
studenty na dovednosti a znalosti potfebné na stidle sofistikovangj$im
pracovisti. Dale je nutné zakotvit, rozvijet a posilovat akademické standardy / méfitka,
které jsou testovany dle statnich hodnoceni a v neposledni tad€ ucit zdkladni
dovednosti, které vSichni studenti potiebuji pro Gspéch v zivoté. (Current-trends, online,
cit. 2021 02-04)

Profesnim vzdé€lavanim se v minulosti zabyval Dewey, ktery mél obavy, Zze koncept
odborného vzdélavani a jeho vztah k praci zistava vysoce relevantni. V kontextu
soucasného socialniho a ekonomického pozadi, tvirci politik a védci zpochybiiuji,
do jaké miry by mély odborné vzdélavaci cesty mladé lidi pfipravit na konkrétni
pracovni mista. ProtoZe oblast trhu prace se neustale méni. Deweyovo pozorovani
kogentné upozoriiuje na pietrvavajici napéti vV mezindrodnich debatich o vyznamu
odborného vzdélavani, charakterizovano nasledujicimi otdzkami. Pro koho je urceno,
k ¢emu je a ¢eho ma dosdhnout. Vyznam, odborného vzdélavani se uz v minulosti
dostal do podvédomi lidi v souvislosti S vysokou mirou nezaméstnanosti mladych lidi
v Evropé, USA a dalSich castech svéta, pojmenovan jako ,efekt zjizveni®
(Morrell., 1994, str. 45). Zdokonalovani procesu vzdélavani je tak soucasti odpovédi

na problémy zminéné vyse.

V této souvislosti by autorka vzpomenula také na profesni vzdélavani v mezinarodnim
ramci, nebot’ konkrétni vzdélavaci systémy mohou podporovat ¢i usnadnovat transfer
mladych lidi ze vzdélavani do prace. Pracovni transfer mlZe pfindSet 1 ekonomické
potize, nebot masivni zmény na pracovnim trhu midzou Ve vnitrostatnim

I mezinarodnim regionu zputsobit lokalni i globalni ,,pracovni chaos®. (Tamtéz, str. 45)
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1.2 Diilezitost odborného vzdélavani

Existuje nékolik davodi, pro¢ je odborné vzdélavani dulezité. Jeho dopady vidime
vSude kolem nas. Budovani rozvojového modelu pro moderni zivot — ptikladem: 1écba
nemocnych, udrzba, opravy stroji a zafizeni, poskytovani pohostinstvi a sluzeb
pro volny cas. Technologické inovace v telekomunikacich umoznuji dostupnost lidi
k odbornym znalostem, zlepSuje naSe dovednosti a odborné znalosti. John Dewey
je zastincem humanistického konceptu odborného vzdélavani, ktery uznava podstatu
a vnitini hodnoty spojené s ucenim pro zaméstnani, nebo dalsi odbornost ¢i praxi
v kvalifikované praci pro jednotlivce a Sir§i spolecnost (Sennett, 2008, str. 145).
Vétsina debat je o dilezitosti odborného vzdélavani a zejména nutnosti jeho reforem.
V Lisabonské dohodé Evropska unie vyslovné stanovila svlj cil stat se ,,nejvice
konkurenceschopnou a dynamickou znalostni ekonomikou v modernim svété*.
(Evropska Rada, online, cit. 2021-02-04), pozd&ji oznalujici ,.zdsadni prispévek
ze vzdelavani a odborné pripravy jako faktory hospodarského ristu, inovaci, udrzitelné

zaméstnatelnosti a socialni soudrznosti“. (Evropska Rada, online, cit. 2021-02-04)

Existence akademického a odborného vzdélavani vyvolava problém srovnavaciho stavu
mezi EU a tvoti dvé trasy. (Young, 2004 str. 124) Dualisticka povaha velké ¢asti
diskurzu o odborném vzdélavani je zastoupena:

- akademicko — odbornymi-teorie-praxe

- mentalni — manualni

- binarni soubory pro vyuku a vycvik (Clarke, Winch, str. 45, 2007)

1.3 Charakteristika sméra odborného vzdélavani, paradigmata

odborniki
Obecné lze na profesni drahy nahlizet jako na Skolni prostfedi, kde studenti prochazi
programy studia spojenymi s Sirokou odbornou oblasti. Jako je naptiklad podnikani,
ekonomika a obchod ve formalni vzdélavaci instituci. U¢novské misto obsahuje rizné
stupné odborného vzdélavani. Uéni jsou rozdéleni do urcitych praxi spojenych

S pravidelnym tréninkem pro jejich budouci odbornost a pozdéji 1 zaméstnani.
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Tento systém zahrnuje ucnovské i Skolni rezimy ucasti. Ukonceny jsou zdvére¢nou
praktickou a pisemnou zkouskou, kterd jim po uspe€sném dokonceni dava odbornost

V oboru, ktery uspésné slozili. (Raffe, 2008, str. 258)

Odbornici na véc nahlizi takto:
David Raffe navrhuje, ze profesni drahy lze analyzovat ve ¢tyfech rozmérech:
- odbornost drahy ve srovnani s obecnym vzdélavanim
- povaha profesni drahy — zejména do jaké miry se jedna o Skolni nebo pracovni
povahu ¢i jeji kombinaci, profesni specifi¢nost — mira, do jaké lze program
co nejtésnéji specifikovat pro konkrétni pracovni misto nebo vice zaméfenou
odbornou oblast
- vztah mezi obecnou a profesni cestou — stupent shodnosti mezi zplsoby ucasti,

pedagogikou, hodnocenim a certifikaci. (Tamtéz, str. 258)

Krom¢ téchto ctyt kliCovych dimenzi David Raffe také vyvoldva otazky tykajici
se mladych lidi a jejich postaveni ve spole¢nosti. Jaké jsou odlisnosti Vv socidlnich
tiidach, rasy, genderové charakteristiky zastoupené v celém systému? Na tuto otazku
navazuje Linda Clarke s myslenkou upiednostnéni socialni nerovnosti, jez reflektuje
odborné vzdélavani: ,,struktura odborného vzdélavani a jeji ptiprava odrazeji historicky
zakofenéné ,tiidni a genderové vztahy“. (Clarke, 2007, str. 63) Lakes a Carter
se zaméfuji na stereotypni vzorce Zen a muZzi V pracovnim prostfedi, kdy poukazuji
nasilné a slabé stranky. Zeny jsou napiiklad siln zastoupeny v oblasti kadefnictvi
apéce o déti, nedostatecné zastoupeny ve strojirenstvi, stavebnictvi, v nichz dominuji
spiSe muzi. (Lakes, Carter, 2007, str.63) V tomto ohledu nahlizime na silné a slabé
stranky Zen a muZzu jako na ustdlené schéma, které nam nabizi stereotypni vzorce.
Zena — mateiska dovolend, Zena — v domacnosti apod. Muzi Zivitelé rodiny, vysoci

managefi aj. (Tamtéz, str. 258)
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2 VZDELAVACI TRENDY

NaSe spole¢nost se meéni, stejné jako odvétvi Skolstvi. Jak vime, vzdélani proziva
obdobi uplné transformace, proto je nezbytné naucit se novym dovednostem, které jsou
poticba neustale aktualizovat a prohlubovat. Pravdépodobnost, ze vétSina déti,
které pravé studuji zakladni Skolu, nastoupi na pracovni mista, ktera dosud neexistuji.
Tato skutecnost se jiz déje, proto je nezbytné neustale se vzdélavat a pracovat na sobg.
Lidé castéji méni sva zaméstnani a profese, nez tomu bylo u piedeslych generaci.
Ve starnouci spole¢nosti Evropani se zmenSuje pracovni sila, a to tedy znamena,
7ze osobam star§im 40 let by méla byt dana znacna prilezitost aktualizovat
své dovednosti. Méné nez 11 procent Evropani ve véku od 25 do 64 let se ucastni
celozivotniho uceni. Pouze 6 procent pracovnikii ve véku 55 az 64 let se ucastni

vzdélavacich programti. (OECD, Education, online cit. 2021-02-06)

2.1 Prehled aktualnich vzdélavacich trendii

Digitalizace

V dneSni dobé prevazna Cast vSech zaméstnani vyzaduje alespon zakladni digitalni
dovednosti. Je to jeden z hlavnich milnikd, kdy jsou mladi jedinci kompetentné;si
nez jejich star§i kolegové. Nedostatek, nebo uplnd neznalost zakladnich digitalnich
dovednosti mutze zcela pripravit lidi nejen o praci, ale i o déni mimo
spole¢nost. Dne$ni doba vnima pravé ,,digitalni schopnosti jako stejné potiebné
a automatické, jako tomu bylo napiiklad diive u pocitani. Spole¢né se socialnim
pfizpisobenim, etikou a zadkladnim vzdélavanim je dnes pro uspéch ve spolecnosti
anasoucasném trhu prace nezbytné mit pravé 1 dovednost digitalni
gramotnosti. Digitalni revoluce a uméla inteligence umoziuji strojum pievzit kazdy den
sloZitéjsi ukoly, nebo ty tkoly, které diive zastavali lidé. Nachazime se v dobé, kdy lidé
ztraceji praci diky strojim, nebo prokazuji hor$i vysledky (pozn autorky — mysleno
ptikladem ve vyrob&, manipulaci, controling). Ocitame se v situaci, kdy lidé soutézi
se stroji. Je nezbytné prehodnotit vzdélavaci systémy a znovu je zaméfit na dovednosti
a kompetence, které byly zasadni pro Gspéch lidského druhu: inovace, kreativita, feSeni
problémi, komunikace, vyjedndvani, adaptabilita, kritické mySleni, tymova prace,

empatie, emoce, aj. (Rabusic¢ova, 2008, str. 85-90)
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Individualni vzdélavaci cesta

Dnes se jiz na nekterych urovnich vzdélavacich instituci muzeme setkat
s individualizovanymi zptsoby uceni, které mohou studentim a pracovnikim pomaoci
rozvijet jejich talent a schopnosti. Personalizace uceni se zamétuje na osobni pokrok,
kdy vsichni ,,ucenci® pristupuji K problémim svym vlastnim tempem. Vysledkem
je maximalizace vykonti nejen u nejtalentovanéjsich studentd, ale také pomoc pii startu
vSem, ktefi jsou ,,pozadu‘. Na ki¥izovatce ruznych obort Se objevuji nové myslenky.
Aktualni trend ve vzdélavani je studium i vyuziti technologii. Technologie mutize ptispét
k novym formam uceni. Lze ji pouzit nejen jako predmét, ale také Kk pfenosu materialu
nauceného V jinych ptredmétech. Mnoho univerzit jiz nabizi online pfednasky a kurzy,
diky nimz se mizeme ze smartphonu kdykoli a kdekoli naucit cokoli. Nové technologie
jsou katalyzatorem personalizace uceni a méni se ve stale aktivnéj$i a flexibilngjsi
vzdélavaci zkuSenosti. Peer-to-peer platformy umoznuji lidem z rGznych casti
spolecnosti a svéta se zapojit a ucit se jeden od druhého. Rostouci rozmanitost aktért
zapojenych do vzdélavani otevira lidem nové pfilezitosti sebevzdélani v riznych

obdobich jejich zivota. (Tamtéz, str. 85-90)

Vztah formalniho $kolstvi a zaméstnani v moderni dobé

Formalni vzdélani byvalo zarukou ziskani zamé&stnani. V dne$ni dobé tomu tak jiz aplné
neni. Evropa ma nejvzdélangjsi pracovni silu ve své historii, kdy témét 40 procent
Evropani ve véku od 25 do 39 let ma vysokoskolské vzdélani. Pfechod ze skoly
do pracovniho prostiedi se vytraci, jelikoz u mladych absolvent je hledani zaméstnani
snazsi nez kdy diive. Drtiva vétSina se nachazi ve velmi odlisnych oborech od téch,
které studovali. (OECD, Education, online cit. 2021-02-06)

Kritické mysleni

Asi 8 z 10 studentd stfednich Skol nedokaze rozlisit falesné od skute¢nych
zprav. Fenomén fale$nych zprav pravdépodobné neni pomijivy a vyzaduje, aby ob¢ané
se znalosti médii rozliSovali fakta od fikce. S ur¢itou anonymitou ucti nebylo Sifeni
dezinformaci nikdy tak snadné. Soudobé vzd€lavaci systémy by mély integrovat
kritické mysleni, hodnoceni informaci a medialni gramotnost jako jednu z hlavnich
dovednosti nejen pro mladistvé. Zasadni je pfepracovani vyuky a piipravy

ucitelli: vzajemné propojenym zplsobem podporovat rozvoj a socializaci studentt
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prostrednictvim prilezitosti, krom¢ vzdélavacich zdroja, které nabizeji, a podporuji

personalizaci uceni. (Tamtéz, online, cit.2021-02-06)

2.2 Vzajemny vztah pandemie koronaviru a vzdélavani

Situace kolem pandemie zplisobuje vazné naruseni vzdélavaciho sektoru a stale trvajici
,souziti“ s virem, které bude nadale ovliviiovat vétSinu obord se kterymi ma ¢lovek
néco spolecného. Po vice nez roce je pro velkou ¢ast populace slozita adaptace na nové
systémy, metody, zplisoby jednani i fungovani. Studenti i ucitelé se kazdodenné
potykaji s problémy distan¢ni vyuky a velkd ¢ast studentd tak pravé diky odtrzeni
od vzdélavacich instituci ma problémy se vzdélanim, jako takovym. Pravé distan¢nim
vzdélavanim, kde kvalita mnohdy zaostavd, se studenti dostavaji do jakési
»letni prazdninové pasti“. Soucasné ,,pandemické® uceni nenahrazuje ,,sezeni v lavici®
a zaci tak mohou mit tendenci byt v ,,prazdninovém ¢ase®. (OECD, Education, cit. 2021-
02-06)

Statni organ se pokusil zavést Skolni systémy a velkou pravomoc pienechal na Skolach.
Vlada nenese Zadnou zodpovédnost za splnénou edukaci a provadéni kontrol prakticky
nenafizuje. Kvalita uc¢eni v ,,nouzovém stavu“ je velmi nizka a feditelé skol i komisafi
pro vzdélavani toleruji ,setrvacni, nouzové fungovani“. Mnozi lektofi preferuji
samostudium pied alternativnim zptisobem vyucovani. Ponckud zpétné se feSili
problémy studentt s pfistupem ke zdrojiim, v€etné online pfipojeni a zatizeni. Pandemie
ukazala, Ze absence ,,absurdniho experimentu“ o zavifeni $kol miize byt realitou
na kterou se nikdo nedokazal ptfedem pfipravit. Svét dostal moznost predstavit
si, jak vypada v situaci, ve které tyto instituce nejsou schopny fungovat podle
ustalenych zvyklosti. Pro velky pocet studentd, ktefi ztratili moZnost ucit se, bude velmi
obtizné se nadale vyporadat se souCasnym stale trvajicim stavem 1 zpétn¢ fungovat,
jakmile pandemie pomine. Zminény piiklad bude mit za nasledek ekonomické

a socialni znevyhodnéni. (Tamtéz, cit. 2021-02-06)

Soucasnou ,,vzdélavaci metodologii“ se zabyval Andreas Schleicher, ktery je autorem
ptirucky nazvané ,Vzd€lavaci reakce na pandemii COVID-19 po roce 2020%

ktera obsahuje vzdélavaci poteby a reakce riznych zemi na krizi. Na zakladé analyzy
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dat ze studie také popisuje vyzvy, kterym Celi rizné vzdélavaci systémy, které zavisi
na online vzdélavani jako alternativni metod€. Jeho cilem je piijeti odpovédnosti
za vedeni procesu mezi lektory, vzd¢lavacimi institucemi a fediteli $kol. Adaptivni
problémy vyZzaduji rychlé uceni, inovace a riskovani. Studie je vyzvou k ochoté¢
vykro¢it mimo komfortni zénu a spolupracovat na skutecné dulezitych myslenkach
a ¢inech. (Tamtéz, cit. 2021-02-06)

2.3 Inovacni proces ve vzdélavani

,,Reakce podniki na hospodarské tezkosti byva standardni. Je to zejména uspora
nakladii véetné personalnich, tj. propousténi pracovnikii. Lidé se ve veétsi mire ocitaji
na uradech prdace, kde se pro ne hledaji rizné formy rekvalifikaci, aby nasli dalsi
vhodné uplatnéni na trhu prdce. Az potud jde o situaci v trznim hospodarstvi celkem
béznou. Nicméné doba si zZada néjaké inovace. “ (Muzik, 2012 str. 2) Inovace je proces
diky, kterému se vytvari nové napady, objevy, se kterymi se méni zbozi a sluzby,
nebo se nachazi efektivnéjsi zpusoby tvorby novych véci, systémi a zpusobu.
Inovace zahrnuje cely proces od napadii az po realizaci. Jsou také kli¢ovym faktorem
rustu produktivity. V ptipadé, Ze vstupujeme do porovnadni mezi dvéma systémy,
jez obsahuji stejné aspekty, neni jiné vychodisko nez urcitym zplisobem soutézivosti
hledat ,,inovativni feSeni* v hledani novych pfileZitosti/moznosti. Je dillezité, aby sektor
vzdélavani a odborné ptipravy byl schopen poskytnout potiebnou podporu a tim zajistit,
aby jedinci zastoupeni ve vSech pracovnich odvétvi pracovali na odpovidajicich

dovednostech. (Tamtéz, str. 2)

Kromé stalé potieby se rekvalifikovat je 1 vyznamnou soucasti vnimat flexibilitu
inova¢niho procesu nebo jedincti samotnych. V celém inovativnim procesu je dilezité
vnimat demograficky vyvoj spolec¢nosti souvisejici se stdrnutim populace a klesajici
ve véku nad 60 let. Podpora v udrzeni starSich pracovnikd nad ramec dichodového
véku je bezesporu inovativni mysSlenkou. ZvySend mira ucasti je alespoil Castecné
zavisla na dalSich Grovnich vzdélavani a pracovnich dovednosti. Slozitd a rGznoroda
Skala v dal§i ucasti celozivotniho uceni vyZzaduje kreativni a inovativni feSeni,

které je tieba hledat v Siroké oblasti kli¢ovych hract, jejiz Gstfednim bodem je inovace
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ve vzdélavacim prostiedi, které bude rozhodujici pro Uspéch nejen na trhu prace.

(Veteska, 2012, str. 145-150)

Tabulka ¢. 1. Inovacni arovenl v rozdilném prostiedi piedstavuje jednotlivé trovné
vzdélavacich sektorti se zaméfenim na konkrétni inovacni ptiklady ve vzd€lavacich
systémech i konkrétnich piikladech ve svéte. Uroven tiid je zaméfena na pracovni
osnovy a lektory. Konkrétnim ptikladem je Dansky model edukacnich plant i poradani
seminait na téma: Jak se ucit. Dal$im konkrétnim piikladem jsou specializované kurzy
(design, cizi jazyky, technické obory). Konkrétnim piikladem v UK je vzdélavani
na specializovanych (business) Skolach. Instituce piedstavuji dals$i troven zaméfeni,
konkrétné chod vzdélavacich instituci. Prikladem jsou "produkéni skoly" které formou
workshopu nabizeji sluzby nebo zbozi (Dénsko). Mimo to nékteré korporatni univerzity
cilen¢ predavaji své ,know-how* scilem vzd¢lavat studenty a podporovat
je v produkovani inovativnich napadu a feSeni jejich dal$iho uchovani a puisobeni
v korporatu. (Skoda, Motorola, Fordstar). Mezi dalsi uroveii patii ,,sit*, neboli network,
kterd se zamétfuje na spoluprdci mezi jednotlivymi subjekty. Konkrétnim ptikladem
inovace je samotné zrychleni procesu predavani informaci Vv podob¢ online Skoleni,

JOA)

webdiaiu.

Tabulka ¢.1: Inovacéni Groven v rozdilnych prostiedich

Level of Innovation Focus Examples
e Personal education plans and log-books for students e.g.
Classrooms VET curricula and Denmark
pedagogy . ICT_, technical_,specialised, mechanical,lang,skills
e Business specialist schools e.g. UK
o New Tech High Schools using project based learning in
Institutions Enhanced and/or new VET technology rich enviroments
institutions e  Production School_s - bgsed around one or more
workshops producing either goods or services e.g.
Denmark.
e  Corporate Universities e.g. Fordstar, Motorola
e Federations of Schools and collaboratives
Networks VET networks, partnerships
and collaborations
e Implementation of new teaching and learning practices,
Systems VET path ways supported by changes in progression routes (in the UK)
e Governance structures, accountability and performance
frameworks

Zdroj: Vocational education and training and innovation, online, cit 2021-02-06
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3 POJEM TRH PRACE

Pojem trh prace se vztahuje K trzni a praimyslové ekonomice, ve které se objevuje vztah
mezi nabidkou prace, poptavkou a jejich cena. Je to velice sofistikovany proces,
jehoz vysledkem je odména tedy mzda, kterou dotyény obdrzi za odvedenou préaci.
Oblasti, ve které se potkavaji zaméstnavatelé a zaméstnanci predstavuje trh prace.
V této oblasti se lidé rozd€luji do jednotlivych zaméstnani, firem, odvétvi a regiond.
Spravné organizacni fungovéani pracovniho segmentu a rozd€lovani do pracovnich
sektori je benefitem pro individudlni potieby jednotlivel i celé spolecnosti.

(Mares, 1994, str. 51)

Kvalifikace a délka pracovni doby pracovnika je sménovana za mzdu a pracovni
smlouvu. Cenu prace uréuje nabidka a poptavka. Nabidka zosobnéna zaméstnancem,
nebo uchazecem o zaméstnani, ktery se uchazi o praci a na druhé strané poptavka
zosobnénd zaméstnavatelem, ktery hledd pracovni sily. Mares ftika Ze,

»1rh prace je segmentovan a ma nékolik dimenzi.” (Tamtéz, str. 51)

Duadlni teorie trhu prace se rozliSuje na primarni a sekundarni. Priméarni pracovni trh
nabizi leps$i pracovni prtilezitosti, jistoty, kariérovy rist, lep$i pracovni a mzdové
ohodnoceni. Sekundarnimu trhu patii vyssi fluktuace pracovnikii, niz§i pracovni prestiz
a mzdové ohodnoceni. Pracovnici sekundéarniho trhu se Castéji setkavaji s rizikem kratsi
¢1 delSi nezaméstnanosti a maji malou Sanci zvySit si kvalifikaci nebo piejit

do segmentu primarniho trhu. (Vaclavikova a kol., 2009, str. 23)

Dalsi ¢lenéni trhu prace rozd€luje jeho formalni a neformalni stranka. Do formalni
slozky trhu fadime oficialni pracovni prilezitosti, které jsou pod dohledem a kontrolou
pfisluSnych organizaci a statnich instituci. Naproti stoji neformalni trh préce,
jehoz oznaceni se slangové uchytilo pod nazvem ,Sedd nebo cerna ekonomika“.
Tento trh nespadd pod kontrolu piislusnych organizaci. Mizeme zde zminit rGzné
neoficidlni podnikani mezi které patii vyhybani se daflovym i pracovnim zdkonim.
Tyto trhy reprezentuji jiné podminky, avSak oba jsou na sobé zavislé a tim se kolaps

na jednom ¢i druhém vzajemné promita. (Tamtéz, str. 23)
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Externi a interni trh prace se podili na snizovani nezaméstnanosti. Externi trh
je otevieny a firmy si V ném mezi sebou konkuruji. Interni trh je oblasti, v nichz
si podnik (firma) sam urcuje pozici kazdého pracovniho mista z hlediska mzdy
a pracovni kariéry. Pomoci rozdilnosti téchto dvou trhii muZzeme sledovat strategie
mobility pracovni sily a jednotlivel, kterou také upravuje politika zaméestnanosti statu.
Muze poskytovat stimula¢ni pobidky k pohybu zaméstnancti mezi firmami i podporovat

rozvoj lidskych zdroji v ramci jednotlivych firem. (Tamtéz, str. 23)

Lokalni trh prace konkrétné vymezuje uzemi s urCitymi vztahy a postoji, které jsou

odvijeny mistnimi poméry — finanénimi a socialnimi. (Tamtéz, str. 23)

3.1 Nezaméstnanost a nezaméstnany
V 90. letech se tyto pojmy objevily jako zcela nezazity socialni, spoleCensky

a ekonomicky jev. Obcané Ceské republiky se v tomto novém zatfazeni musi naucit Zit

a akceptovat ho. (Sirovatka, 1995 str. 40-41)

Nezaméstnanost je velice diskutované téma, které nabizi spoustu otdzek. Pficin
nezaméstnanosti je mnoho, ale vzdy vychazi z ekonomické situace ve spolecnosti.
Podle Sirovatka, je jedna z hlavnich pfi¢in nedostate¢na motivace nezaméstnanych osob
k ziskani prace. To lze poukazat na nizké mzdé, ktera se o mnoho nelisi od socialni
podpory. Dalsimi aspekty jsou nizka kvalifikace pracovnikl, vysoké pozadavky
zaméstnavateld, ale také strukturdlni zmény v ekonomice. Region, ve kterém je vysoka
mira nezaméstnanosti je povazovan za nerozvinuty. Rigidita pracovniho trhu
je zpisobena Spatnym fungovanim trhu s bydlenim, vysokymi danémi, odvody,

neatraktivni mobilita za praci. (Tamtéz, str. 40-41)

Nezaméstnanou je osoba, které nema dostateCnou kvalifikaci ¢i pozadovany zdravotni
stav. na to, aby mohla vykonavat danou pozici. Dale osoba, ktera pracuje
a je ji bez jakéhokoli vlivu ukonen pracovni pomér. Do této skupiny také fadime

jedince, ktefi vyuzivaji socialni podpory statu a pracovat nechtéji. (Tamtéz, str. 40-41)
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Nezaméstnanost je v dneSni demokratické dobé aktualni otazkou a také zivotni
zkouskou. Podle Samuelsona a Nordhause jsou dusledky vysoké nezaméstnanosti
plytvani lidskymi zdroji. Otazky nizkych diichodli a dopady na emoce a rodinny Zivot.
(Samuelson, Nordhaus, 1991, str 58) S dal$im nazory pfichazi Giddense, ktery tvrdi
»,Ze narsta nejistota prace a snaha o stale vyssi efektivitu a zisk znamend, Ze lidé s nizsi
kvalifikaci jsou vykazovani na okraj pracovniho trhu, kde vykonavaji nejistou praci.*
(Giddens, 2009, str. 840) Prace jako zajisténi urcité tirovné ve spole¢nosti I uspokojeni
zakladnich potfeb. Je hlavni Cinnost c¢lovéka, ktera nam zajisti urcity status
ve spolecnosti. Proto dlouhodobd ztrata zaméstnani mulze znamenat nejen ztratu
ur¢itého statusu, ale také dopad na psychicky stav ¢lovéka a obavy z budoucnosti.
Kazdy jedinec schopny préce, bude své piijmy ziskavat pravé praci nebo podobnymi
¢innostmi spojenymi S timto sektorem. Podle MareSe nezaméstnany ztraci kontrolu
nad kazdodennimi pravidly zivota, coZ muze ovliviiovat jeho psychicky stav a zdravi.

(Mares, 2002, str. 45)

Vyskyt nezamé&stnanosti se neprojevuje ve vSech profesich rovnomérné. Urcité profesni
kategorie, spadaji do vice rizikovych skupin, které podléhaji nezaméstnanosti.
Jsou to naptiklad lidé, kteti maji nizké vzdé€lani, zeny, mladi lidé a pfisluSnici
narodnostnich mensin. Této skupiné¢ muize hrozit riziko dlouhodobé nezaméstnanosti.
Mare§ uvadi, Ze, nezaméstnanost neni povaiovana za vaziny ekonomicky,
ale ani za socidlni problém, pokud se nestane masovou.” (Mare§, 1994, str. 10-11)
Miize dojit k rozdé€leni spole€nosti, ale také ke zméné Zivotni trovné ¢asti obyvatelstva.

Neni tieba ji brat jako nevyrovnanost trhu prace. (Tamtéz, str. 10-11)
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3.2 Nezaméstnanost a jeji typy

Nasledujici odstavce predstavuji charakteristiky pro jednotlivé druhy nezaméstnanosti:

Frikéni nezaméstnanost — je docasnd a dobrovolna. Jedinec hleda kvalitni
a dobfe ohodnocenou praci, proto muze nastat Casova prodleva v ziskani
pracovni pozice. Do této skupiny spadaji absolventi Skol nebo pracovnici,
ktefi ukoncili svlij pracovni pomér a hledaji lepsi pracovni nabidky.

Cyklickd nezaméstnanost — je zavisld na ekonomickém obdobi.
Pokud se ekonomika nachazi v recesi je zaméstnano méné lidi nez v dobé

konjuktury.

Strukturalni nezaméstnanost — zména odvétvi ve firmach je potiebna, z divodu
zorientovani zaméstnance na pracovnim trhu pfipadné jeho rekvalifikace.

(Mares, 2002, str. 35)

Rekvalifikace nejvice ovliviluje nezaméstnanost strukturdlni, a to v pfipadé,

kdy je v daném regionu nabidka po praci vyss$i nez poptavka. Tato skuteCnost dava

duvod nejen pro rekvalifikaci nezaméstnanym, ale i pracujicim, ktefi si touto cestou

mohou rozsifit své vzdélani nebo kvalifikaci. Nezaméstnanost dale rozliSujeme

na dobrovolnou a nedobrovolnou, osoby ,,dobrovolné nezaméstnané charakterizujeme

jako jedince, ktefi nechtéji pracovat za nizkou odménu a vybiraji si praci za lepsi

penézni ohodnoceni. Protipdlem jsou osoby nedobrovolné nezaméstnané, které si praci

hledaji,

a jsou za ni schopni akceptovat niz$i finanéni ohodnoceni.

(Brozova, 2003, str.86)

Dalsi druhy nezaméstnanosti rozlisujeme dle doby trvani a to:

kratkodoba
dlouhodoba
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3.3 Uchazec a zdjemce o zaméstnani

Uchaze¢ je osoba, ktera pozada na krajské pobocce podle adresy trvalého pobytu
0 zprostiedkovani zaméstnani a spliluje podminky, které¢ upravuje zakon. Pravni norma
pro fyzické osoby je vytyCena v zakon¢ ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti. Uchazeci,
ktefi Zadaji 0 zaméstnani se mohou stat i cizinci ktefi vSak musi spliiovat nasledujici

podminky. (zdkon 435/2004 Sh., online, cit. 2020-12-19)

- Obcanstvi ve kterémkoli staté¢ Evropské unie
- musi mit rodinného piislusnika, ktery je obanem a ma trvaly pobyt v EU,

podle stanovenych podminek zakona. (Tamtéz, online, cit. 2020-12-19)

Pokud cizinec nespliiuje zminéné podminky, ale jeho kvalifikace je potfebna k vykonu
zaméstnani je mu dovoleno stit se uchazeCem o zaméstnani. (Tamtéz, online,
cit. 2020 12-19) Zajemce o zaméstnani je FO, ktera projevila zajem o zaméstnani a je
zafazena do evidence zdjemct o zaméstnani na jakékoli krajské pobocce tfadu prace na
tizemi CR. Ukolem piislusného ufadu prace je zprostiedkovat zijemci zaméstnani

ptipadné i rekvalifikaci. (zakon 435/2000 Sb., §22, online, cit. 2020-12-19)

3.4 Legislativni ramec prav a povinnosti
Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti v § 20 upravuje, prava fyzickych osob,
které maji pravo na zprostiedkovani zaméstnani. Vhodnym zaméstnanim, pokud tento

zakon neur¢i jinak, je zamé&stnani, ve kterém:

- délka pracovni doby zahrnuje minimalné 80 % stanovené tydenni pracovni doby

- zamé&stnani je sjednano na dobu neurcitou ¢i urcitou delsi nez 3 mésice

- pozice odpovida jeho zdravotnimu stavu a schopnostem piipadné
jeho kvalifikaci

- zameéstnani se nachdzi v misté bydlisté, poptipad¢ V jeho dostupné blizkosti,
se zaru¢enim moznosti ubytovani

- odvody pojistného a dichodového pojisténi a prispévek na stani politiku

zaméstnanosti. (zakon 435/2004 Sb., § 20, online, cit. 2020-12-19)
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Kazda fyzicka osoba, ktera vyuziva sluzby UP CR, se fidi stanovenym zikonem

435/2004 Sb. o zaméstnanosti a vylucné se fidi jeho pokyny.

Je povinna sd¢lit udaje o svém zdravotnim stavu pro vyhledani vhodného zaméstnani,
pokud se jednd o osobu se zdravotnim postizenim § 67 je povinna dolozit l1ékatsky
posudek u registrujiciho poskytovatele zdravotnich sluzeb v oboru vseobecného

praktického lékafstvi. (Tamtéz, online, cit. 2020-12-19)

3.5 Vymezeni rizikovych skupin

Jedna se 0 osoby, které jsou pro zaméstnavatele malo atraktivni
a tim se pro né nedostava takové nabidky na trhu prace. Casto se tedy v jejich statusu
objevuje opakované¢ nebo dlouhodobé nezaméstnany. Bariéry, a tedy pficiny
nedostatku, se objevuji na strané socialniho a lidského kapitalu. Hlavnim cinitelem
je nizky nebo vysoky ve&k, zdravotni postizeni, dosazena kvalifikace, pohlavi
nebo neakceptovatelny zdravotni stav. Zminéné osoby patii do skupiny rizikovych,
jelikoz vyzaduji ur¢itou pozornost a podporu ze strany statu pro zarazeni na trhu préce.
,,Pro dlouhodobou nezaméstnanost je typickda kumulace handicapii a heterogennost
Jjednotlivych skupin. Mnozi, dlouhodobé evidovani uchazeci o zaméstnani, jsou na uradu
prdce hlavné z duvodu vyhod, které plynou ze socialniho zabezpeceni, na které maji

narok. (Brozova, 2002, str. 29)

Piehled rizikovych skupin podle zdkona ¢. 435/2004 Sb., § 33:
- mladistvi uchazeci a absolventi §kol i nekvalifikovani uchaze¢i
- zdravotng postizené 0soby (FO), starsi osoby nad 50 let (FO)

- spolecensky neptizplsobivy uchazeci

Do procesu socialniho vylouceni nejsou zarazeny jen handicapované osoby, ale i jiné
skupiny obyvatelstva na trhu prace. Objektem muze byt stat nebo i celé socialni
kategorie. (Tamtéz str. 113) ,,Dlouhodobd nezaméstnanost se v soucasnosti nejen
znacné rozsivila, ale stava se i obtiznym socialné politickym problémem

s multiplikacnim efektem délky nezaméstnanosti . (Mares, 2002, str. 46)
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4 POLITIKA ZAMESTNANOSTI

., Schopnost hospodarského ristu neni mozné resit zavaznymi dopady nové globalizujici
se ekonomiky na socidlni oblasti a zdaklady evropského socidlniho modelu.
(Vaclavikova a kol., 2009, str. 74). Je od konce devadesatych let jednou z nejvice
se rozvijejicich politik zemi Evropské unie. Pfedpoklad je dosdhnout stabilni
zaméstnanosti a zaclenit socidlné vyloucené skupiny do sektoru trhu prace a Siroké
spolecnosti. (Kotynkova, 2006, str. 9). Socialni a hospodatska politika tvoii s politikou
zaméstnanosti vzajemné vazby, které se soustiedi na sniZzovani nezaméstnanosti
a odstranéni urcité ,,prisnosti” trhu prace. Cilem tedy je stabilni a soudrzna spole¢nost.
Mezi hlavni aktéry fadime odbory a zaméstnavatele, kdy stat zistava jako hlavni aktér.
Jde tedy o to pIné vyuzit pracovnich mist a zajistit tak prava obfanlim na zaméstnani

a tim posilit rovnovahu mezi nabidkou a poptavkou. (Tamtéz, str. 9)

V oblasti statni spravy se v Ceské republice stara o dodrzovani vykonu MPSV a tiady
prace, které jsou Uzemnim organem stitni spravy s prdvni subjektivitou.
Nadfizeny organ je MPSV. Zikon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti napomaha
k dosaZeni cilii v této politice. Stavajici Gprava tohoto zakona platna od 1. 10. 2004
usiluje o ve&tsi aktivitu Vv hledani prace a zaroven motivaci nezaméstnanych.

Dale kontrolu a zpfisnéni socialnich davek a ostatnich podminek, naptiklad narok

na podporu v nezamé&stnanosti. (zakon ¢. 435/2004 Sb., dle § 39, online 2020-19-12)

4.1 Pasivni politika

Pasivni politika opatiuje nabidku a poptavku na trhu prace ve kterém je nezaméstnanym
udélena podpora Vpodobé castecné ndhrady uslého vydélku, jinak jsou vSak
nezaméstnani ponechani svému osudu. (Vaclavikova a kol.,, 2009, str. 77).
Kromé jiz zminéné podpory v nezaméstnanosti jsem dale patii minimalni mzda, narok
na soustavu instituti zivotniho minima, podpora pii rekvalifikaci, kterou upravuje
zakon €. 435 Sb., dle § 40. Na vydaje statu ma tedy zna¢ny vliv nezaméstnanost, pokud

je potieba vynalozit vétsi prostifedky na pasivni politiku zaméstnanosti vydaje statu
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narGstaji. Je dilezité zminit ze, tato politika ma prednost nad politikou aktivni

zaméstnanosti. (Tamtéz, str. 77)

Systém by mél byt nastaven v rovnovaze. To tedy znamena, ze pracujicim lidem
se vyplati pracovat a osoby stojici na druhé stran¢ tedy nezaméstnani, maji vynalozené
prosttedky na své zivobyti. Podpora Vv nezaméstnanosti, kterou upravuje
zakon €. 435/2004 Sb., dle § 39 je pravidelnd mésicni davka, kterd ma nezaméstnanému
jedinci poskytnout potiebné finance k preklenuti nezbytné kratké doby, po kterou nema
zaméstnani. Podminkou je, aby osoba bylo registrovina na ufadu prace
dle jeho trvalého mista bydlisté. Nutno také zminit rozhodné obdobi pro posuzovani
naroku pfi rekvalifikaci ¢i podporu v nezaméstnanosti. (zakon &. 435/2004 Sb., dle § 39,

online 2020-19-12)

4.2 Aktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti se zaméfuje na vytvafeni novych pracovnich mist
a uplatnéni uchaze¢ti na trhu prace. Zejména na osoby, které si dlouhodobé nemuZzou
(nechtéji) nalézt praci. Zminéné osoby maji nizkou Sanci ziskat zaméstnani, jelikoZ
zaostavaji v aktualnich znalostech/dovednostech a ztraci pracovni navyky po dobu,
kterou stravili ,,doma.”“ Do aktivni politiky zaméstnanosti fadime poradenské sluzby,
které by mé¢ly spravovat ufady prace, avSak je potieba zminit, Ze kvalita zminénych
sluzeb neni stejna. Lze podotknout, ze vydaje PPZ maji ptednost pied APZ. Jelikoz
nejsou upiesnény G¢inky zminénych nastroji, pochybnosti v efektivnosti vynalozenych

prostfedkli zaostavaji. (zakon ¢&. 435/2004 Sb., § 104, online 2020-19-12)

Ptispévky aktivni politiky zaméstnanosti:
- prispévek na rekvalifikace jako nastroj profesniho vzdélavani dospélych
- ptispévek na vetejné prospésné prace
- novy podnikatelsky zamér
- investi¢ni pobidky

- adalsi (Vaclavikova a kol., 2009, str. 86).
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Dale do aktivni politiky zaméstnanosti fadime projekty pro rizikové osoby na trhu

préce, individualni pfistupy k nezaméstnanym apod.

Otazka financovani je zprostiedkovéana ze dvou zdroju:
- statni rozpocet a jeho prostredky — kazda krajskd pobocka ma pridéleny
limitovany rozpocet
- Evropsky socialni fond — investice do lidskych zdroja, podpora v zaméstnanosti,

ve vzdélavani (Tamtéz, str. 86)

Aktivni politika zaméstnanosti ma znany vyznam zejména pro statni rozpocet.
Fungovani a vynaloZeni zminénych prostiedkii se pak projevi na pasivni politice
zaméstnanosti a na socialnich davkach. Uchaze¢, ktery se zapoji do zamé&stnani ulehci
statu vynalozené vydaje na zdravotnim pojisténi a socialnich davkach. Odrazem je jeho
vydélek a odvod dan¢ do statniho rozpocétu. Je tedy potieba vynalozit namahu
na hledani novych postupi a takovych prostiedkd, které ndm pomohou ziskat

€O nejvyssi ucinek. (Tamtéz, str. 86)

4.3 Celozivotni vzdélavani a rekvalifikace

Dnesni doba nam nabizi opravdu mnoho mozZnosti, jak se vzdélavat a seberealizovat.
Mohou nam k tomu dopomoci technologické nastroje, které v dneSni dobé vyuziva
velka cast populace. Proto je potieba se piizpasobit a vyrovnat podminkam
i technologiim dne$ni doby. Na svou seberealizaci a sebevzdélavani si muze pfijit
jakékoli ve€kova skupina a tim si napfiklad posilit svou pozici na trhu prace.
Mizeme si zvysit kvalifikaci v nasi profesi, nebo ji uplné zménit. Kvalifikace
je predevsim investici do lidské schopnosti vykondvat ndrocnou prdci v budoucnosti.
Je investici, kterou je treba neustile obnovovat a jeji potence prohlubovat.
(Buchtova, 2013, str. 93) Dle Prichy ,,je celoZivotni vzdelavani planovand, cilevedoma
a institucionalizovana aktivita v ramci celoZivotniho uceni, pri které se realizuje to,
CO spolecnost povazuje za dulezZité. Soucasna preference pojmu uceni na tkor pojmu
vzdelavani je vyrazem toho, Ze odpovédnost za zmalosti a kompetence se prenasi

na jednotlivce. (Pricha, 2009, str. 24)
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Celozivotni vzd€lavani nabizi naptiklad dalsi cestu vzdélavani, jiz je rekvalifikace,
ktera ndm mutze pomoci ziskat jiné zaméstnani a tim obohatit moznosti seberozvoje,
atedy 1 moznosti pracovniho trhu. Nezaméstnani, ale 1 zaméstnanci si prohlubuji

svou kvalifikaci, ktera je také dulezita pro ekonomicky rust statu. (Tamtéz, str. 24)

4.3.1 Rekvalifikace

Pojem rekvalifikace upravuje zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti a je uveden
v § 108. Rekvalifikace slouZzi jako nastroj v boji proti nezaméstnanosti, dokdze zménit
postaveni  nezaméstnaného na trhu prace. (Hordkova, 2013, str. 5)
Efektivita rekvalifikace je velice dulezita proto se vychazi z dosavadni hodnoty
uchazecCe, jeho zdravotniho stavu a moznych zkusenosti pro budouci vykon prace.

(Tamtéz str. 5)

Pro spInéni rekvalifikacniho kurzu je potieba splnit tyto podminky:
- evidence na UP jako uchaze&/zajemce o préaci
- kvalifika¢ni pifedpoklady musi odpovidat vykonu profese Vv konkrétnim
rekvalifika¢nim Skoleni
- splnovat odpovidajici zdravotni stav (pro splnéni kurzu a nasledné profese)
- rekvalifikace je nezbytn€ nutnd, protoZe nemiize vykonavat stavajici zaméstnani
nebo mu neda moznost uplatnit se v dané pracovni pozici

- rekvalifikace mu pomuze po absolvovani ziskat zaméstnani. (Tamtéz, str. 5)

Regionalni trh upravuje potieby realizace rekvalifikace, ale zaroven je potteba dbat
na poZadavky a osobni potfeby uchazece. ZvySeni kvalifikace je tedy ziskani nové

schopnosti pro zcela jinou praci, nez kterou uchaze¢ vykonaval doposud.

Jsou také tii moznosti, jak rekvalifikaci financovat:

- na své naklady
- prostfednictvim UP (pokud je rekvalifikace shledana jako ucelnd/ piipadné
hrazena zaméstnavatelem)

- Zaméstnavateli, ktery rekvalifikaci provadi.
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Pokud UP shleda rekvalifikaci jako G&elnou, naleZi uchaze¢i 60 procent piedeslé
praimémé ¢&isté mzdy po dobu vykonu rekvalifikace. Obé strany, tedy uchazed a UP,
simezi sebou stanovi podminky. Pokud by uchaze¢ vlastni vinou nedokongil
rekvalifikaci musi uhradit naklady stimto spojené. (zakon ¢&. 435/2004 Sb.,
online 2020 12-19)

Dalsi moznost rekvalifikace mize byt uskute¢néna zaméstnavatelem. V tomto piipadé
zaméstnanci nalezi mzda v jeho prumérném vydé€lku a je provadéna v pracovni dobé.
Dilezité  je  stanovit si  podminky mezi zamdstnavatelem a  UP,
ale také mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem. Naklady spojené s rekvalifikaci mize
ufad prace pIné ¢i Casteéné uhradit. Tato varianta je pfinosna pro vSechny zminéné
strany. Jelikoz ufad prace plati pouze rekvalifikaci, nikoliv podporu pfi rekvalifikaci
a zaméstnavatel nemd vydaje s rekvalifikaci, ale zna dobfe svého zaméstnance

a jeho fungovani ve firm¢. Zaméstnanec ma stale status zaméstnance.

Rekvalifikace jako nejvyznamnéj$i nastroj aktivni politiky zaméstnanosti popisuje
Mares§ ve své publikaci takto ,.je dvojsecnd, jestlize neni cilend a nema efekt. Ziskat
novou kvalifikaci a ziistat presto dale nezaméstnanym je pro clovéka jen potvrzenim

Jjeho nedostatecnosti obstadt na trhu prace.” (Mares, 1994, str. 108)

4.3.2 Rekvalifikace a jeji typy
Rekvalifikaci délime v téchto smérech:
- dle délky trvani
o kratkodoba je vétSinou ukoncena do jednoho mésice, jde spiSe o doplnéni
kvalifikace
o dlouhodobd je zaméfena na ziskdni nové kvalifikace, Vhodné
pro dlouhodobé nezaméstnané a uchazece se zakladnim vzdélanim
- dle ¢lenéni v informaénim systému
o pomaha ziskat kvalitni kvalifikaci a tim lepsi ,,pouzitelnost na trhu
prace naptiklad: obsluha pocitace, vazacsky prikaz apod., poskytuje
kvalifikaci pro novou profesi naptiklad: zednik, tesaf, zamecnik,

sekretarka
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- dle obsahu
o specifickd zaméfena na konkrétni kvalifikaci, kterou poptava trh prace
o nespecifickd zaméfena na uchazeCe a jeho piipravu zaclenéni na trhu
prace
- cilové skupiny:
o rekvalifikace pro uchazece o zaméstnani a zadatell o praci
o rekvalifikace pro zaméstnance. (zakon ¢&. 435/2004 Sb, § 108,
online 2020-12-19)

Nezaméstnani, ktefi pozadaji o rekvalifikaci musi tedy s ufadem prace uzaviit pisemnou
dohodu dle stanovenych  pfislusnosti, které uvadi § 109 odst. 2
zakona ¢. 435/2004 Sb. 0 zaméstnanosti. Na jejimz zakladé uchaze¢ o zaméstnani
nebo zajemce o praci pozada. Naklady spojené s rekvalifikaci jsou erpany z UP a do
téchto nakladi jsou naptiklad zahnuty poplatky za jizdné hromadnou dopravou na misto
vykonu a zpét, pojisténi pro piipadné Skody, které by ucastnik zpusobil.
Takzvand ,,zvolend rekvalifikace* prosla novelizaci jako novy néstroj 1. 1. 2012.
(zakon ¢. 435/2004 Sh., online, 2020-12-19) Zadatel si sam muze zvolit rekvalifikaéni
kurz i rekvalifika¢ni instituci ve které vyuka probiha. Tato vyhoda uchaze¢i umoznuje
vybrat si konkrétni druh pracovni ¢innosti pro jeho budouci zaméstnani. Musi vSak byt
uplatitelnd na trhu prace a zdravotni stav odpovidat uchazecovi zddosti 0 zminénou

rekvalifikaci. (Tamtéz online, 2020-12-19)

Vzdélavaci zafizeni, které poskytuje rekvalifikaci musi spliovat podminky
vzdé€lavaciho akreditovaného programu, ktery upravuje zakon ¢&. 435/2004 Sb.,
0 zamé&stnanosti v § 108, odstavce 3. ,Akreditovanym vzdeélavacim programem
se rozumi program, kterému byla na zdkladé potieb trhu price rozhodnuti MSTV
udélena akreditace. Akreditace se udéluje na zakladeé pisemné Zadosti, jejiz soucasti
je vymezeni obsahu a rozsahu vzdélavani, forem a metod vyuky a zpusobu oveérovani
vysledkit vzdélavani v rekvalifikaci. “ (zakon 435/2004 Sb., online, 2020-12-19)
Maximalni &astku 50 000 K&, kterou UP poskytuje nesmi pievysit kalendarium
téi po sobé jdoucich let. Pokud se jedna o rekvalifikaci mezi zaméstnavatelem

a zaméstnancem pak si tyto dvé strany mezi sebou uzaviou dohodu. Pokud se jedna
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o rekvalifikaci v zajmu zvy3eni ¢i rozsifeni kvalifikace, miize zaméstnavatel oslovit UP,
ktery plné nebo cCaste¢né¢ uhradi naklady spojené s rekvalifikaci na zaméstnance.

(Tamtéz, online, 2020-12-19)

4.3.3 Vzdélavaci zarizeni poskytujici rekvalifikaci

Upravuje zdkon o zaméstnanosti 435/2004 Sb., § 108, ktery stanovi zafizeni,
které je opravnéné provadst rekvalifikaci. Nutnosti je vSak spliiovat podminky MSMT
astimto spojené osvédCeni o zpusobilosti k rekvalifikaci pro vymezenou pracovni
¢innost. Veskeré vymezeni podminek je stanoveno vyhlaskou ¢&.524/2004 Sh.,

0 akreditaci.

Zarizeni, ktera mohou provadét akreditaci:

- instituce s uznanym vzdélavacim programem, jehoZz zakladem je pisemna
7adost, o které rozhoduje MSMT splatnosti 3 roky, toto osvédéeni
o0 rekvalifikaci ma celostatni platnost

- instituce s uznanym vzd¢lavacim programem

- gkola, ktera poskytuje ve svém oboru vzdélavani a VS suznanym studijnim
programem (vSe podle zvlaStnich pravnich predpisit)

- zafizeni, kterd poskytuji vzdé€lavaci program napiiklad: fidi¢ské kurzy,
svarecské aj. vSe podle zvlastnich pravnich predpist (zakon ¢. 435/2004, online,
2020-12-06)

Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy mize kdykoli ziskanou akreditaci odebrat,
a to v pfipadech:

- pokud neni vzdélavaci akreditovany program dodrzovan

- neni mozné zabezpecit urovein rekvalifikacniho zatizeni

- nejsou dodrzovany piislusné postupy (Tamtéz, online, 2020-12-06)
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4.3.4 Rekvalifikace a jeji cile

Cilem rekvalifikace je zménit kvalifikaci uchazecl a tim jim zajistit moznost vybéru
jiné profese na trhu prace. Mare§ uvadi ze, cilem je , dosdhnout zlepseni kvality
pracovni sily a zvySeni jeji flexibility i flexibility trhu prdace* (Mare§, 1994, str. 107).
Hlavni roli zde zastava obsah vyuky, jejiz potfebnost je dulezitd k praktické, popiipade
I k odborné praxi. (Sirovatka, a dal$i, 2002, str. 105) Po zakoncéeni rekvalifikace
ma uchaze¢ vétsi Sanci na pracovnim trhu a muze konkurovat jinym uchazectm.
Posili se jeho socialni zafazeni, které mu muze pomoci ziskat na trh prace novou
pracovni prilezitost. Aktivni politika zaméstnanosti, jak jiz autorka zminila vyse a jeji
hlavni nastroj rekvalifikace, napomaha vyrovnavat nabidku a poptavku na trhu prace.

(Tamtéz, str. 105)

Programy pro rizikové skupiny osob a specialni programy, které jsou snahou pro lepsi
konkurenci hodnost na trhu prace:

- Pro osoby ze socidlnich skupin ohroZenych nezaméstnanosti nebo dlouhodobé

nezaméstnani, kteti dostavaji podporu v jejich budoucim podnikani ,,.know how*

- Rozsifovani a zvySovani kvalifikace zaméstnanct. (Mares, 1994, str. 108)

Je potfeba zamcéfit se na rizikové skupiny a posilit jejich misto na trhu prace.
Uchazec si ,,mize pomoci® zvySenim sebevédomi a tim spojenym impulzem v hledani

nového zaméstnani. (Tamtéz, str. 108)

4.3.5 Financovani rekvalifikace

Rekvalifikace je hrazena ze statniho rozpoctu a z prostiedkd Evropského socialniho
fondu. Financovani APZ je tfeSeno v § 107 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti
a hospodafteni s t€émito prostiedky upravuje zakon ¢. 218/2000 Sb. (zakona ¢. 435/2004,
zakon ¢. 218/2000, online, 2020-12-19) Finan¢ni prosttedky jsou jednotlivym
pobockam tufadu prace rozdélovany dle rozhodnuti generalniho feditelstvi UP CR.
Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti jsou piidéleny podle sedmi soubord,
dle praktickych poznatkd vyplyvajicich ze zkuSenosti a testovani jejich vlastnikd, kteti
jsou utajeni, podstatni a identifikovatelni. Cinitelé jsou rozd&leny v kategoriich podle

kalkulu evidovanych zdravotné postizenych osob, véku, poctu uchazecti o zaméstnani,
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kterym nalezi jedno pracovni misto a také jsem fadime osoby dlouhodobé
nezaméstnané. Jako dal§im zdrojem financovani je Evropsky socialni fond (ESF),
jehoz strukturalni fond EU je hlavnim finan¢nim nastrojem a je realizovan Evropskou
strategii zaméstnanosti. ESZ jejimz hlavnim tukolem je snizovat nezameéstnanost,
pomoci rozvoje zaméstnancli a podpory socidlniho zaclenovani. (Hordkova, 2014,
str. 139-142)

4.3.6 Dopady rekvalifikace
Rekvalifikace, jako nastroj aktivni politiky mizeme rozdélit na nasledujici okruhy:
- Primé
o uspésné ziskani zaméstnani U osob, které prosly rekvalifika¢nim kurzem
a také, po jak dlouhou dobu od ukonceni kurzu byly schopni
toto pracovni misto udrzet. (Sirovatka, a dalsi 2002, str. 45)
- Nepfimé
o odrazi se  vdlouhodobé  zaméstnanosti.  Existuje  situace,
kdy po absolvovani  rekvalifikace  Zadatel = nenalezne  pracovni
uplatnéni — neznamena to netispéch. Dilezité je, aby zadatel neztratil
motivaci Kk nalezeni zam¢&stnani. (Tamtéz, str. 45)
- Pozitivni
o jsou spiSe socidlniho charakteru, duraz je kladen na snizeni rizika
socialniho vy¢lenéni (exkluze). Rekvalifikaéni kurzy pomahaji v rozvoji

socialnich kontakti. (Tamtéz, str. 45)

- Negativni — cilit pfimo k uchazectim, ktetfi maji jen velice malé moZnosti ziskat
uplatnéni na trhu prace a dat jim prednost pfed témi, ktefi problém nemaji.
Tim eliminujeme negativni ucinky.

o efektivita je nerovnomérna, upiednostiiovany jsou schopnéjsi uchazeci
pted ,,mén¢ atraktivnimi* > creaming off efekt — v poptedi jsou uchazeci,
schopnéjsi nez ti, ktefi by ji skute¢né pottebovali

o mrtva vaha — uchazeci, ktefi by bez absolvovani rekvalifika¢niho kurzu

nenasli zaméestnani na trhu prace
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o efekt uzamceni — vétSinou se vyznacuje u dlouhodobych rekvalifikaci
zamétené na specifické profese, kdy se ucastnik plné vénuje informacim

kurzu a nehleda si pracovni misto. (Tamtéz, str. 46)

4.3.7 Legislativni uprava rekvalifikaci

Autorka by rada uvedla legislativni upravu rekvalifikace, ktera je pod dohledem
téchto pravnich  predpisi a je nadfazena pravnimi Ustiednimi slozkami.
VSeobecnou deklaraci  lidskych prav, Listinou zakladnich prav a svobod,
zakon ¢. 2/993 Sh. Toto jsou dokumenty, Vv niz najdeme prvofadna subjektivni prava,
tedy prava lidska. Listina zakladnich prava a svobod vyklada prava na praci

a svobodnou volbu povolani.

Pravni normy upravujici realizaci rekvalifikace:
vyhlaska ¢. 518/2004 Sb., a zékon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti
vyhlaska ¢. 519/2004, Sb.

- zékon ¢. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkli dalSiho vzdélavani
a 0 zmén¢ nékterych zdkont

- vyhlaska ¢. 176/2009 Sb., stanovuje nalezitosti zadosti o akreditaci vzdélavaciho
programu, organizaci vzdélavani v rekvalifikacnim zafizeni a stanovi zpiisob
jeho ukonceni

- nafizeni vlady ¢. 515/2004 Sb.,

- zakon ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach, kterym jsou upraveny postupy
zadavani zakazek vefejnymi zadavateli, dotovanymi zadavateli a sektorovymi
zadavateli

- dalSimi pravnimi pfedpisy na oddéleni rekvalifikaci jsou vyhlasSky ministerstva
zdravotnictvi o cenovych ptfedpisech za lékaisky vykon, tabulky hodinovych
dotaci, kterymi MSMT stanovi potiebny pocet hodin pro jednotlivé kurzy,
zvlastni vyhlasky, napt. vyhlaska ¢. 50/1978 Sb., o odborné zplsobilosti

v elektrotechnice, svarecsky prikaz, fidicské prikazy.
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PRAKTICKA CAST

5 KRAJSKA POBOCKA HRADEC KRALOVE

Autorka se v této Casti prace zabyvala problematikou rekvalifikace v Kralovehradeckém
kraji. Cilem analytické ¢asti diplomové prace bylo zaméfit se na krajskou pobocku UP
Hradec Kralové, ve které probihalo vyzkumné Setfeni, jehoz cilem bylo zjistit
potiebnost rekvalifikace v Kralovehradeckém kraji. Sbér dat a zaroven jejich zpétné
vyhotoveni autorce pomohly doporucit mozna zlepSeni ¢i zvySeni informovanosti
pro uchazece o rekvalifikaci v Kralovehradeckém kraji. Pro pochopeni situace, nejen
na trhu prace, je nutné pfiblizit ¢tenafi Kralovehradecky kraj, formou demografického

popisu a jeho charakteristiky.

Zminény kraj se rozléha v severovychodni &asti Cech a tvoii vice nez jednu tietinu
statni hranice s Polskem. Svou rozlohou a poétem obyvatel fadime Kralovehradecky
kraj spolu s Libereckym a Pardubickym krajem do kategorie tfech nejvétsich regiond
natizemi Ceské republiky. Mésto Hradec Kralové lezi od hlavniho mésta Prahy
ve vzdalenosti cca 110 km. Od 1. 1. 2000 tvofi kraj pét okresti mezi které patii mésto:
Hradec  Kralové, Nachod, Ji¢in, Truthov a Rychnov nad Knéznou.
Do Kralovehradeckého kraje bylo k 1. 1. 2003 zafazeno patnact samospravnich obci
S roz§ifenou pusobnosti a vice nez tficet samospravnych obci s pfislusSnym uradem.
Konkrétni spravy obci (obecni ufady) maji za kol spravovat obce, které vytvari okres.
Rozloha ,,Kralovehradecka® je 4 758 km?, a tim je zafazen na devaté misto mezi
jednotlivymi kraji. Jedna se o oblast s vysokym podilem zemédé€lstvi. Zemédélska ptida
se rozklada na vice nez poloviné (55 %) zcelkové rozlohy kraje.

(Kralovehradecky kraj, online 2021-08-29)
Ekonomickd stranka kraje se soustfedi na tii hlavni odvétvi — zeméedélstvi, primysl

apomérné rozvinuty cestovni ruch. Pramysl je realizovan do velkych mést,

a zeméd¢lstvi je zejména V oblasti Polabi. Nejvétsi koncentraci cestovniho ruchu tvofi
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pohofi  Krkono§ s Narodni parkem a jeho nejcennéjsimi  lokalitami.

(Tamtéz, online 2021-08-29)

Organiza¢ni utvar UP CR je kontaktnim pracovi§tém a zaroveii krajskou pobockou
v Hradci Kralové, pod kterou spadaji dalsi pobocky, které se nachazi ve vétSich méstech

jako jsou naptiklad Hofice, Trutnov, Jaromé&f a dalsi. (Tamtéz, online 2021-08-29)

Graf 1: Vyvoj nezaméstnanych a volnych pracovnich mist v Kralovehradeckém kraji
mezi roky 2014-2019 udaje k mésici zafti

Vyvoj nezaméstnanych a volnych pracovnich mist v Kralovéhradeckém kraji

30 Qe 24
20 Qe 16
pocet
nun'h':]filmm:" ES pocet uchazeci na 1
4 volmyc! . | volné pracovni misto
pracovnich mist
10 Qo6 ‘ |
||E|III||||I||I|||||
= iy = = = =
= = = =] = =
o o o4 o o o
0 B = = =F = 5 1,
ifs uchazedi o zaméstnani vaolna pracovni mista uchazedi na 1 valné misto

Zdroj: Cesky statisticky ufad, online cit. 2020-12-19

Hradec Kralové se s celkovou rozlohou v km? fadi na &tvrté nejveétsi statutarni mésto.
Zije zde pfiblizné 94 tisic obyvatel. Index Zivotni rovné a socialniho zabezpedeni
je na vysoké urovni, stejné tak jako zdravotni péce diky Fakultni Nemocnici Hradec
Kralové. Mésto je tvoieno z 21 mistnich ¢asti a 21 katastralnich uzemi. Hradec Kralové

v

se fadi do kategorie obci s rozSifenou pisobnosti, ktera je ,,nadfazena“ 80 obcim

40



s rozSifenou pusobnosti a 39 obcim ve kterych zodpovida za spravu obecni ufad. Hradci
Kralové také nalezi nazev univerzitni mésto, nebot zde pusobi Univerzita Hradec
Kralové, nékteré fakulty Univerzity Karlovy a Univerzity obrany.(Tamtéz, online 2021-
08-29)

5.1 Urad prace Ceské republiky

Utad prace je spravni ufad Ceské republiky, ktery je podiizen Ministerstvu prace
asocialnich véci. Oblast hlavni ¢innosti UP je fungovani pracovniho trhu v CR,
ale také v Evropské unii. Stara se o evidenci uchaze¢li o zaméstnani a o volna pracovni
mista. Pusobnost UP se d&li do jednotlivych pobocek po celé Ceské republice,
do které uchaze¢i spadaji podle adresy trvalého bydlisté. Nejvyssi odpoveédnost
za fungovani a spravu nese generalni fteditel. V kazdé dalsi krajské pobocce nese
zodpovédnost za spravu jeji feditel. Poradce z piislusné pobocky s klientem mize
vytvofit profil uchazede, pro aktualni nabidky prace. Utad prace nabizi nejrizngjsi
rekvalifikaéni $koleni a také od 1. 5. 2004 sluzbu EURES, ktera napomaha pracovnim
a vzdélavacim podminkam v ramci Evropy. Ufad prace Ceské republiky ma pravo
rozhodovat ve spravnim fizeni v I stupni a odvoldnich proti rozhodnuti UP CR
rozhoduje MPSV. Spravni zfizeni jsou vedena a fidi se zakonem ¢&. 73/2011 Sb.
azakonem ¢. 500/2004 Sb., spravnim fadem, ve zné€ni pozd¢jSich

predpisti. (Utad prace Ceské republiky, online cit. 2021-08-29)

Spoluprice s uradem prace a jeji vyhody
Jak uz bylo vpfedeslych kapitoldch zminéno, spoluprace sfadem prace
ma tyto vyhody:
- pobirat podporu v nezaméstnanosti
- programy  aktivni  politiky = zaméstnanosti  (projekty  zajiStované
UP, rekvalifikaéni programy)
- osoby se zdravotnim postizenim maji moznost obnovit nebo si doplnit pracovni

navyky a tim se snadnéji zaradit do zamé&stnani. (Tamtéz, online cit. 2021-08-29)
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Spoluprace s Giradem prace a jeji nevyhody
Pokud ufad prace nahlizi na skupinu jako na limitovanou a spoleCensky vyloucenou
bude mit t¢Z81 pozici u zaméstnavatelll a dalSich skupin na trhu prace. Timto jednanim

muze nastat dlouhodoba nezaméstnanost. (Tamtéz, online cit. 2021-08-29)

- Ufad prendsi kzaméstnavatelim negativni signily o skupiné obtizng
zaméstnatelnych uchazeci. ,, Instituce na pracovnim trhu se vyznamnym
zpiisobem podileji na spoluvytvareni a definovani role marginadlni pracovni sily.
Tento koncept je pak wurcujici nejenom pro jejich praxi, ale ovliviuje stejné
vyznamnée jednani ostatnich subjektii pracovniho trhu, tedy zaméstnavatelit

| potenciondlnich a aktudlnich klientii. (Sirovatka, 1997, str. 113)

Graf 2: Pracovni mista v evidenci Utadu prace Ceské republiky zaméfeny

na Kralovehradecky kraj a jeho okresy. Udaje mezi roky 2014-2019 k mésici zaii
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, online cit. 2020-12-19

42



6 VYZKUMNE SETRENI

Autorka nejprve vymezuje vyzkumny zamér, ktery je dle Gavory, zakladnim pilifem
metodologie vyzkumu. (Gavora, 2010, str. 50-55) Cilem této prace je zjistit potfebnost
rekvalifikace. Pomoci analyzy, aplikované na rekvalifikaéni prostiedi ufadu prace
pro Kralovehradecky kraj, je pifinést mozna doporuceni ¢i zvySeni informovanosti
v oblasti rekvalifikace. Z diskuse nad prostfedim i konkrétnimi otazkami autorka ziskala
nahled do ,,zakulisi* konkrétniho oddé€leni rekvalifikace. V analytické ¢asti se autorka
zaméfila na otazky tykajici se celého procesu rekvalifikace, administrativnich ukont
I fad¢ ,.komplikaci®, které nastavaji ve vztahu Zadatel versus rekvalifika¢ni kurz.
Nedilnym nastrojem pro vyzkumné Setfeni je realizace online dotazniku. Komarkova,
Kasparova, Surynka (2001, str. 25-30) rozdé€luji metody analytického vyzkumu,
ze kterych si autorka vybrala praci s ,analytickym vzorkem* (uchaze¢ o rekvalifikaci
i pracovnik UP) v dané oblasti (Kralovehradecky kraj). Nashromazdéna data z online
dotazniku, ktery byl zaslan ,,uchazecum o rekvalifikaci k dobrovolnému vyplnéni,
utvarel analyzu a konstatoval zavér. Respondenti svym osobnim / autentickym

pohledem pftispéli k vysvétleni a porozuméni rekvalifikacnich otazek.

O zodpovézeni dotazniku bylo pozadano 70 osob, od kterych autorka doufala
V CO nejvetsi navratnost / pocet odpovédi S vypovidajici hodnotou. Vysledkem
bylo obdrzeni 49 odpovédi, avsak nékteré dotazniky (2) byly vyfazeny z duvodu
nepiesnych a nesmyslnych odpovédi. Navratnost tedy Cinila 47 kompletné vyplnénych
dotaznikii ze kterych je formulovan zavér. Akumulovana data/vysledky Setieni,
tak bylo tfeba zpracovat az pouzavieni online dotazniki, ktery byl ukoncen
k 31.12.2020 a dle viditelnych vysledki formulovat zavéry. Z jednotlivych grafi
Ize piehledn¢ konstatovat, 0 jaké osoby jde a Vjaké zivotni fazi se nachazeni.

(vek, vzdélani apod.)
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6.1 Metodologie

K ziskani potifebnych udaji byla zvolena metoda online dotazniku a strukturovaného
rozhovoru mifeného na pracovniky Ufadu prace Hradec Kralové. Pro kvantitativni
formu dotazovani byl vytvofen online dotaznik s cilem ziskat co nejvyssi pocet
odpovédi. Dotaznik (viz ptiloha ¢. I.) obsahuje osmnact otazek tykajici se rekvalifikace
a celozivotniho vzdélavani. V Givodu je uvedena formulace kratkého osloveni s zadosti
0 spolupraci pii1 provadéni vyzkumného Setfeni. Zjisténim byla ochota respondentii
spolupracovat na vyzkumné ¢asti dotazniku, i po Gspé$Sném / neuspésném absolvovani
rekvalifikaénich kurzd, a tim tedy ziskani zpétné vazby respondentii. Autorka s pomoci

pracovnikti Utadu prace Hradec Kralové oslovila uchazeée, zpétné od roku 2016—2020.

Zadost o vyplnéni online dotazniku byla rozeslana viem uchaze¢tm, ktefi souhlasili
se zpracovanim osobnich udaji. Sbér dat byl zahdjen v rozmezi fijen az prosinec
roku 2020. Distribuovano bylo celkem 70 dotazniki. Po zpracovani a vytazeni
nespravné vyplnénych a nehodnotitelnych jich zistalo 47, névratnost tedy ¢inila cca
67 procent. Polostrukturovany dotaznik obsahoval ¢trnact otdzek mifenych
na pracovnice Utadu prace Hradec Kralové. Odpovédi pracovnic byly cenné jak pfi
zpracovani online dotazniku, tak k utfidéni myslenek a tim pochopeni odpovédi

respondentl na online dotaznik.

6.1.1 Charakteristika vyzkumného vzorku

Zékladni, zamérny soubor pro vyzkum tvofili uchaze¢i o rekvalifikaci
mezi roky 2016-2020 v Kralovehradeckém kraji. Jednalo se o osoby, které byly
ochotni spolupracovat. Realizaci vyzkumného vzorku bylo nejprve dilezité probrat
a nechat posoudit pracovniky UP Hradec Kralové, kteii autorce pomohly nejprve dané
téma osvétlit a ,ukazat® vpraxi. Diky pracovnikim ufadu prace se autorce
podafilo rozeslat online dotaznik, ktery byl pottebny pro vyhotoveni reélnych vysledkd.
Dotaznik byl zaslan mezi uchazece, ktefi uz rekvalifikaci prosli, nebo se ji pravé
ucastni. Vékova skupina uchazeci byla v rozmezi absolventt az po preddichodovy vek.

Ziskana data z online dotazniku byla zpracovana, analyzovana a kumulovana do grafi,
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které autorka prezentovala spolecné s vysledky dotaznikového Setfeni. VSechna data

byla zpracovana v pocitacovém programu Excel.

6.1.2 Cil vyzkumu kvalitativniho a kvantitativniho Setieni

Hlavnim cilem vyzkumného Setieni bylo zjistit zajem o rekvalifikaci a jeji potiebnost
v Kralovehradeckém kraji, poptipad¢ urcit neptiznivé faktory, které ovlivituji uchazece
o rekvalifikaci a zjistit skuteCny pocet zdjemct v danych letech. DalSim zamérem
vyzkumu bylo monitorovat uchazece, ktefi po absolvovani rekvalifikacnich kurza
nastoupili do pracovniho procesu, nebo jim rekvalifikace pomohla k samostatné
vydélecné Cinnosti. V neposledni fadé byl kladen diraz na identifikaci ptisobeni Gfadu
prace v Kralovehradeckém kraji. Shromazdit informace, které poskytuje UP uchazedtim
vramci rekvalifikace a profesnim vzdé€lavani. Sbér dat pomohl autorce zorientovat
se v Setieném prostiedi. Cilem prace bylo tedy poukazat nasocidlni potiebnost
programu rekvalifikace na uzemi Kralovehradeckého kraje, pod zastitou UP
Hradec Kralové a jeho lokalniho trhu prace. Dale ziskat motivy, které vedou uchazece

k rekvalifikaci a na zavér piinést mozné doporuceni pro zvyseni informovanosti.

Na zaklad¢ znalosti tématu a prostudovani odborné literatury, které autorce pomohly
urcit zakladni vyzkumné problémy, byl zamé&r vést strukturovany rozhovor s pracovniky
ufadu prace na téma rekvalifikace, nebot dle Reichla ,,je strukturovany dotaznik
V kvalitativnim  vyzkumu  hojné  vyuzivana  metoda pro  ziskavani  dat”.
(Reichel, 2009, str.111-112). Spole¢né s ptipravenymi vyzkumnymi otazkami chtéla
autorka naslouchat zkuSenostem zminénych pracovnikli a tim ziskat konkrétni,

autentické informace o daném tématu, a ty dale analyzovat.

Dalsi c¢asti analytického Setfeni bylo vytvofeni elektronického dotazniku mifeného
na zadatele o rekvalifikaci, ve kterém autorka zjistovala, jak velky pfinos
ma rekvalifikace prouchazece o ,lepsi zaméstnani“. Autorka komplexné porovnala
vysledky zobou ¢asti a navrhla doporuceni ke zvySeni informovanosti zadatelt

o rekvalifikaci.
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7 ZPRACOVANI EMPIRICKYCH DAT

Nejprve byla vyhodnocena data z dotaznikového Setfeni, ktery probihal od fijna
do prosince roku 2020. Lze podotknout, ze rok 2020 byl ovlivnén pandemii koronaviru,
ktery mé¢l vliv na zahajeni a délku trvani rekvalifika¢nich kurz. Autorka v praci
zminuje pouze prvni polovinu roku 2020, jelikoz se nékteré kurzy budou dokoncovat

az v roce 2021. Data z dotazniku byla pfepsana a vyhotovena v grafech.

Grafy jsou zpracovany v procentech s vysvétlivkami a popisem Vv absolutnich hodnotach
z divodu zékladniho poétu respondentt. Ctenaf timto ziska piehledny / lépe
srozumitelny graficky prehled. Setfeni se zucastnilo celkem 47 respondentd
zptvodnich 70. Nekter¢ dotazniky (2) byly vyfazeny zdivodu nepiesnych
a nesmyslnych odpovédi. V této etapé se vyzkumna ¢ast zameftila na zjisténi, zda maji

uchazeci zajem o rekvalifikaci, a v jaké rekvalifikaci se nejvice rekvalifikuji.

7.1 Vysledky prvni ¢asti kvantitativniho dotazovani

Vysledky online dotazniku zpracované a popsané v grafu:

Dotaznikovou otazka ¢. 1 chtéla autorka vyzkumu zjistit, Vjakém procentualnim
poméru je zastoupeno muzské a Zenské pohlavi, které bude mit dle autorky vliv
na vystupni zavéry analytické Casti prace. Dals§im divodem pro selekci mezi pohlavim
(muz / Zena) jsou odpovédi, jez slouzi k analyze, ktera definuje rozdilné pohledy,
vnimani a pfeduréuje dispozice muzského a zenského pohlavi v rekvalifikaénim
a celozivotnim sektoru. Z celkového poctu respondenti 47, byli muzi zastoupeni

z 48,9 procent (23 respondentt) a zeny 51, 1 procent (24 respondenti).

46



Z vysledku grafu mizeme vidét, ze nelze striktné formulovat, zda jsou muzi ¢i zeny

v rekvalifikacnim prostiedi zastoupeny vice ¢i méné.

Graf ¢. 3: Znazornuje uc€ast muza a zen v rekvalifika¢nim Setieni.

I 48,90% |
ZENA
47,50% 48,00% 48,50% 49,00% 49,50% 50,00% 50,50% 51,00% 51,50%

Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka ¢. 2 zjiStovala, pro¢ respondenti ztratili nebo opustili praci.
Jaky divod je vede k rekvalifikaci a z jakého pracovniho prostiedi pochazi. Odpovéd’mi
autorka sledovala propojeni v€ku, pohlavi a divodi. Z odpovédi od respondenti
je ziejmé, Ze prevazné muzi prochazi procesem rekvalifikace z divodu potieby zisku
vys$$iho finan¢niho ohodnoceni, nebo ztraty zaméstnani, zatimco Zeny vedou spiSe
zdravotni nebo socialni davody K piechodu na jiné pracovni odvétvi. Zajimavym bodem
této otazky je zjisténi, ze 20 procent (11 respondentli) se rozhodlo opustit dosavadni
praci a zacit s podnikanim, prestoZze méli staly pracovni pomér. Touha po podnikéani
je zastoupena vyvazené v poctu odpoveédi mezi muzi i Zenami. Z odpovédi respondenti
autorka zjistila, Ze ti, co se rozhodli podnikat nemaji pro ,,podnikatelské zacatky* stejné
divody. Nejcastéji to byvad touha ,byt vlastnim panem®, Casovd nezdvaznost,
seberealizace, nebo splnéni snii. Déale autorka poukazala na zjisténi cetnych odpovéedi
respondentt, ktefi se ocitli v rekvalifika¢nim kurzu ,,nedobrovolné®, z divodu ztraty

nebo zruSeni pracovniho mista 25,5 procent (14 respondenti).
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Odpovedi z dotazniku 23,6 procent (13 respondentti) ukazali, ze hlavnim divodem pro
zménu zameéstnani byly zdravotni problémy, které se projevily pfi zaméstnani.
Z vyzkumu vyplynulo, ze 20 procent respondentti, (tj. 11 osob) nepovazovalo finan¢ni

ohodnoceni jejich prace za dostacujici.

Graf ¢.4: Znézornuje divody zmény pracovni pozice.

ZRUSENI PRACOVNI POZICE
ZDRAVOTNI PROBLEMY PRI ZAMESTNANI{
ZAMER PODNIKAT
NEDOSTATEK FINANCNIHO OHODNOCEN(
NEPRIJEMNA ATMOSFERA NA PRACOVISTI
JINA 80% | |
0,00%  5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka €. 3 byla cilena na dosazené vzdélani respondentli. Bylo zajimavé
sledovat s jakym vzdélanim jednotlivy respondenti ptichazeji a jaky vybér rekvalifikace
pozaduji. Okruhy pro rekvalifikaci jsou viceméné dané. Zalezi, na jaky kurz se uchaze¢
ptihlasi. V tomto piipadé¢ ufad prace nabizi dvé moZnosti, a to zabezpecenou
nebo zvolenou rekvalifikaci. Vybér z téchto dvou moznosti neni ovlivnén dosazenym
stupném vzdélani. Z praxe vyplyva Ze, vysokoskolsky vzdélany uchaze¢ si mize udélat

svareCsky kurz stejné jako uchaze¢ se zakladnim vzdélanim kurz ucetnictvi.
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V tomto grafu je tedy vidét riznorodost uchazect, ktera neni dana jejich dosazenym
vzdélanim. Ze zminéného grafu vyplynulo, ze 70,3 procent osob (33 respondenti),
disponuji maturitnim vysvédéenim az vysokoSkolskym titulem. Timto autorka

poukazala, ze v rekvalifikacnim prostiedi jsou osoby vzdélané.

Graf ¢. 5! Znézornuje dosazené vzdélani respondentd.
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0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00%
Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka ¢. 4 byla cilena na vékovy rozdil mezi respondenty. Autorku v této
otazce konkrétné zajimalo, o jakou rekvalifikaci maji zadatelé¢ zajem i Vv jakém véku
se nejcastéji rekvalifikuji. Z grafu lze vidét, Ze nejrizikovéjsi skupina je mezi Styficatym
a padesatym rokem. Tuto skute¢nost autorka ptisuzovala faktu (minéni autorky
i pracovnic UP), Ze se jedna o jinou generaci nez dnesni ,online dekadu. Ménici
setrendy a =zna¢né vyuzivani novych technologii je aktualni problematikou,
nebot’ se kladou stale vys$si naroky na zaméstnani, byt mnohdy s nejasnymi divody.
Dusledkem vys§iho zajmu o vzdélani (sekundarni a tercialni) je viditelny upadek zajmu

o femeslné obory, ktery se dlouhodobé projevuje v praxi.



Jak jiz bylo zminéno v teoretické cCasti diplomové prace rekvalifikace je jednim
Z nastroju aktivni politiky zaméstnanosti, diky které se osoby z neuplatnitelnych obort

stavaji ,,atraktivnéjSimi* na trhu prace.

Graf €. 6: Znazoriuje vek respondenttl, kteti zadali o rekvalifikaci.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka ¢. 5 cilila na vybér a typ rekvalifikace, kterou ufad prace nabizi.
Nejprve je dilezité vysvétlit rozdil mezi rekvalifikaci zabezpeenou a zvolenou.
Zabezpecend rekvalifikace je dana smlouvou mezi ufadem prace a vzdélavaci instituci,
zatimco zvolena rekvalifikace je dana smlouvou mezi vzdélavaci instituci a uchazeem.
Uchaze¢ si ztéchto dvou variant zvoli typ rekvalifikace, ve které by se chtél
rekvalifikovat a nasledné vykondvat budouci zaméstnani. Financovéani rekvalifikaci
je zajisténo od UP v obou variantach. V piipadé vybéru zvolené rekvalifikace hradi kurz
nejprve uchaze¢, kterému je po uspéSném absolvovani kurz proplacen, zatimco
U zabezpedené rekvalifikace je ¢astka za kurz hrazena okamzité UP. Zabezpetenou
rekvalifikaci v autor¢iné dotazniku zvolilo 68,1 procent (32 respondenttl), zatimco
zvolenou 31,9 procent (15 respondentt). Jak jiz z grafu miZeme vidét, vétsi zajem
je o rekvalifikaci zabezpecenou. Z diskusi nad vysledky tohoto grafu pracovnici ufadu
prace nepotvrdili, ustalenost / pravdivost jednoho z téchto tvrzeni. Jelikoz riznorodost

a potfebnost oborti na trhu prace nelze predikovat. Z grafu tedy vidime vysledky
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odpovédi dotazovanych respondentd, jejichz vybér od roku 2016-2020 tvoftila zejména

zabezpecena rekvalifikace.

Graf ¢. 7: Znazornuje typ rekvalifikace, kterou uchazeci zvolili.

ZVOLENOU (ZVOLIL/A JSTE SI REKVLIFIKACI, KTEROU
NABIZEL UP
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NABIDKY UP)

Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka ¢. 6 byla zamétena na obdobi ve kterém se uchazeéi nejvice
rekvalifikovali (Zadali o rekvalifikaci). Autorka grafem piedlozila vysledy, Setfeného
obdobi, které probihalo mezi roky 2016-2020. Vysledky v grafu ne zcela odpovidaji
tabulce investic kraje uvedené nize, nebot’ dotdzani, ktefi prosli rekvalifikaci v roce
2020 byli ,lépe dohledatelni, nez respondenti, ktefi zadali o rekvalifikaci napiiklad
vroce 2016. Pravé proto graf obsahuje nejproduktivnéjsi hodnoty ucasti
na rekvalifikacnich kurzech vroce 2020, coz nelze pokladat za konecny udaj.
Pro predstavivost ~ autorka  pfilozila ~ vytvofenou  tabulku s investicemi

Utadu prace Hradec Kralové, ve které miizeme posoudit faktické udaje.

Tabulka ¢. 2: Znazoriiuje investice Utadu prace Hradec Kralové vzdy po pil roce
na realizaci rekvalifikaci a dalsich spojenych nakladu.

Rok Prvni pololeti Druhé pololeti
2016 350 tis 2,4 mil
2017 1,4 mil 1,5 mil
2018 1,5 mil 900 tis
2019 900 tis 750 tis
2020 900 tis ?7?

*v prvnim pololeti r. 2020 je ¢astka ovlivnéna koronavirem

Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Seteni
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Graf ¢. 8: Znazornuje obdobi, ve kterém uchazec rekvalifikaci absolvoval.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Seteni

Dotaznikova otazka ¢. 7 cilila na zjisténi, zda zadatelé o rekvalifikaci absolvovali kurz
uspésné ¢i nelspé$né. Graf ukazal, Ze navratnost uspé$sného ukonceni rekvalifikaci
je ve velmi vysokém métitku s 87,2 procenty (41 respondentt). Autorka opét porovnala
odpovédi respondenti s kvalitativnim Setfenim. Odpovédi Setfeni potvrdili shodu
S vyssim procentem uchazect, kteti pfichdzi na oddé€leni rekvalifikaci, protoZe si praci
najit cht&ji, dokonce ji maji Casto piedjednanou a jediné co jim chybi, je potiebné
vzdélani. Vysledky grafu kvantitativni ¢asti dotazovani potvrzuji kvalitativni ¢ast prace,
ve které autorka kladla otazky tak, aby se dané uidaje daly porovnat a mohlo by tak dojit

k redlnému zavéru.

Graf ¢. 9: Znéazornuje, zda byla rekvalifikace dokoncena ¢i nedokoncena.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni
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Dotaznikova otazka €. 8 zjistovala, o jaky kurz méli uchazeéi zdjem. Z grafu mizeme
vidét, Ze muzi se Casto rekvalifikovali v kurzech svare¢, fidi¢ a obsluha obrabécich
stroji. Dle pracovniki Ufadu pradce maji tyto kurzy skoro stoprocentni uplatnéni
auchaze¢i pfichazeji na oddéleni rekvalifikaci s ,rozjednanym® zaméstnanim
v konkrétnich firmach, jen jim chybi potiebné vzdélani. Zeny se &asto rekvalifikuji
V ucetnictvi a danové evidenci a ve sluzbach v oblasti kosmetiky, kadeinictvi apod.

Casto provozuji vtomto sektoru samostatné vydéleénou &innost, proto je navratnost

v

kurzt tykajici se ,,péce o sebe samu* také v piednich Cislech. Graf také znazoriuje vyssi
podil odpovédi v sektoru socidlnich sluzeb, jejiz potiebnost je zaruCena poptavkou

na trhu prace.

Graf ¢. 10: Znazornuje konkrétni odvétvi rekvalifikaci, o které byl zdjem.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni
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Dotaznikova otazka ¢. 9 zjistovala, zda nalezené zaméstnani souviselo profesné
s absolvovanym rekvalifikatnim kurzem. V grafu mutzeme vidét piiznivé vysledky
efektivnosti rekvalifikace. Proto by zde autorka opétovné vzpomenula na kvalitativni
¢ast diplomové prace, jejiz, shoda potvrzuje vysledky potiebnosti rekvalifikaéniho
prostiedi Vramci aktivni politiky zaméstnanosti. Jeji dilezitost vnimaji pracovnici

I uchazeci o rekvalifikaci stejné pozitivng.

Graf ¢. 11: Znézoriuje spojitost kurz vs. nalezené zaméstnani.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni
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Dotaznikova otazka ¢. 10 zjistovala, zda rekvalifikace pomohla (pfipadné¢ pomiize)
uchazecim uplatnit se na trhu prace. V grafu vidime opét vyssi procento hodnot
57,4 procent ve prospéch rekvalifikace. Rekvalifikaéni kurzy napomadhaji uchazeci
ziskat lep$i uplatnéni na trhu prace, popiipadé doplnit potiebnou kvalifikaci ¢i ji uplné
zménit. Rekvalifikace tedy nabizi zménu pracovniho odvétvi, ve které se uchaze¢ mize
nejen seberealizovat, ale tim i vynalozit lepsi pracovni vysledky a podpoftit produktivitu

na trhu prace.

Graf ¢. 12: Znézoriuje dopady rekvalifikace uplatnitelnosti na trhu prace.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka €. 11 je zaméfena na informovanost o nastupu do zaméstnani
nebo zahajeni samostatné vydélecné Cinnosti po ukonceni rekvalifikaéniho kurzu.
V tomto grafu mizeme vidét, Ze si UspéSni uchazec¢i 51,1 procent (24 respondentil)
vétSinou najdou praci do pul roku po ukonceni kurzu, nebo za¢nou se samostatné
vydélecnou cinnosti. Povinnosti Gfadu prace je monitorovat uchazefe Sest mésicl
po ukonceni rekvalifikace. Jak miizeme vidét z vysledki, je zde i celkem vysoké
procento ro¢ni lhuty, coz ¢inni 29,8 procent (24 respondentl). Tuto hodnotu mizeme
pfipsat k dalsimu doplnéni / doloZeni okolnosti spojenych napiiklad s podnikanim

(hledani prostor, splnéni hygienickych norem apod.)
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Prizkum zaznamenal, ze 14,9 procent (7 respondentti) nasli uplatnéni po vice nez roce
od pocatku rekvalifikaéniho kurzu. Sbérem dat autorka zaznamenala u 4,3 procent

(2 respondenttl) nenalezeni prace a tim negativni dopad rekvalifikace.

Graf ¢. 13: Znazornuje obdobi, po které trvalo hledani nového zaméstnani.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka €. 12 zjiStovala uspéSnost nalezeni zaméstnidni nebo zahdjeni
samostatné vydeleéné Cinnosti po skonceni rekvalifikace. Sbér dat pomohl autorce
vytvorit graf, ktery vytvaii uceleny ptehled nashromazdénych odpovédi, ve kterych
85,1 procent (40 respondentli) uUspéSné nalezli zaméstnani a 14,9 procent
(7 respondentti) nikoli. Nashromazdéné vysledky potvrdily potiebnost / efektivitu
rekvalifikaénich kurzi. Je tedy zfejmé, ze rekvalifikace jako jeden z nastroji hraje

vyznamnou roli v aktivni politice zaméstnanosti.

Graf ¢. 14: Znazornuje vysledek, zda uchazeci o rekvalifikaci nalezli zaméstnani
po ukonceni kurzu.

Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni
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Dotaznikova otazka ¢. 13 zjistovala ,,spokojenost” zadatelt s rekvalifikaci, ve smyslu
splnéni ¢i nesplnéni jejich ocekavani. Z grafu jsou zfejmé vysledky, které potvrzuji
obdobna data z empirického Setfeni diplomové prace o tom, Ze rekvalifikace mé kladny
uc¢inek na budouci zaméstnani z pohledu zadatele / uchazece, a tudiz splituje o¢ekavani

v 85,10 procentech (40 respondenttt).

Graf ¢. 15: Znazoriiuje spokojenost Zadatele s rekvalifikacnim kurzem.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setieni

Dotaznikova otazka €. 14 zjistovala, zda mél rekvalifikacni kurz pozitivni vliv
naprofesni  zivot uchazecl. Vysledky empirické casti znacéi ,,pozitivitu®
rekvalifika¢nich kurzt, diky kterym si uchazeci o rekvalifikaci mohou zvysit ¢i doplnit
profesni profil a tim tedy ziskat lepsi pozici na trhu prace. Pouze malé procento

(6, 4% = 3 respondenti) nevnimali rekvalifika¢ni kurz jako pozitivni pro jejich zivot.

Graf ¢. 16: Znazoriiuje bytostni vnimani Zivota pied a po rekvalifikaci.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni
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Dotaznikova otadzka €. 15 zjistovala postoj uchazeci o rekvalifikaci k celozivotnimu
vzdélavani. Vysledky studie piedstavuji data, ktera jsou rozdélena do dvou skupin,
a to konkrétné skupinu, vzdé€lavajici a rozvijici v 66 procentech (31 respondenti),
aopacnou nevzdélavajici se ve 34 procentech dotdzanych (16 respondenti).
Znacna Cast uchaze¢i se po uspésné rekvalifikaci déale nevzdélava, mize to byt
ovlivnéno jejich zaméstnanim, pro které nepotiebuji dalsi odbornost. V druhé poloviné
statistiky lze poukazat na celozivotné vzdélavajici se osoby, které si doplnuji vzdélani
ke své profesi. Zvysuji si svou odbornost, ktera je posouva k lepsi uplatnitelnosti na trhu

prace ¢i zvySeni produktivity v jejich stavajicim zamé&stnani.

Graf ¢. 17: Zjistuje, zdali se dotazované osoby dale vzdélavaji ¢i nikoli.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka ¢. 16 se zaméfila na otdzku: co vede uchazece k celoZivotnimu
vzdélavani? Z vysledki kvantitativni ¢asti prace jsou patrné vyssi hodnoty odpovédi
respondentt, ktefi se aktivné vzdélavaji a rozviji svou osobnost, popiipadé svou profesi
v 52 procentech (26 respondentil). Na stran¢ druhé uchazeci, kteti se dale vzdélavat

necht&ji (nepotiebuji) v 28 procentech (14 respondentt).
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Radime jsem napiiklad uchazeée, kteii vykonavaji pozici, ve které dalsi vzdélavani neni
potieba. Autorka by dale vzpomenula na pomérné velkou ¢ast 0sob, které jsou
,donuceni“ aktivné se zapojit do procesu celozivotniho vzdélavani ve 20 procentech

(10 respondentit).

Graf. 18: Je zaméten na divody celozivotniho vzdélavani.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka €. 17 méla za cil zjisti jakému odvétvi se pfi studiu dotazovani
vénuji / vénovali nejcastéji. Dle vysledktit mtizeme vidét 27,7 procent respondentt (13),
ktefi pftifazovali zajem specializovanym kurzam. Vys$si hodnoty odpovédi
také nalezneme u informacéni gramotnosti, ktera je v dne$ni dobé velice dulezita
a pottebna diky ménicim se trendtm. Jak jiz autorka popisuje v teoretické Casti prace,
konkrétné v kapitole inovaci. Vysledna data, dale poukazuji na zji$téni, Ze 27,7 procent
odpovédi (13 respondenti) se dale vzdé&lavat nechtéji, nebo nepotiebuji.
Neni piekvapenim, Ze studium cizich jazykt hraje vyznamnou roli v dal$im vzdélavani,

nebot’ 17 procent (8 respondenttl) mu prirkla osobni zajem.

Graf ¢. 19: Je zamé&fen na konkrétni obor, ve kterém se respondenti
vzdélavaji / nevzdélavaji.
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Dotaznikova otazka €. 18 zjistovala jakou financni ¢astku respondenti rocné investuji
do sebevzdélavani. Z grafu je bohuzel patrné, ze dotazovani do svého vzdélani ptilis
neinvestuji 42,6 procent (20 respondentti). V cca 21 procentech respondenti (11)
uvadéji, Ze nemaji dal$i naklady s celozivotnim vzdélavanim, nebot je jiz hrazeno
zaméstnavatelem. Osoby 12,8 procent (7) ro¢né investuji maximalné ¢astku do tisice
korun. Dotaznik také ukazal, Ze cca 18 procent dotazovanych (9) investuji vyssi ¢astku
nez dva tisice korun ro¢né. Ze statistiky lze tedy usoudit, Ze investice do dalSiho

vzd¢lavani jsou siln¢ individualni.

Graf ¢. 20: Znazornuje ¢astku, kterou jsou dotazované osoby ochotni investovat
do ,,dalsiho* vzdélavani.
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7.2 Vyhodnoceni dat kvalitativni formy dotazovani

Druhd faze vyzkumu se tykala sStrukturovaného rozhovoru, ktery byl cilen
na pracovniky Utadu prace Hradce Kralové, ktery probihal v zafi roku 2020.
Otazky mifené na pracovniky pomohly autorce lépe se zorientovat v dané problematice
a ucelit siinformace pro tvorbu online dotazniku, ktery byl nasledné rozeslan
uchaze¢um, kteti kurz od roku 2016-2020 absolvovali. Struktura rozhovoru byla
zaméfena na  vysvétleni postuplt v celém procesu zprostiedkovani zaméstnani
a zodpovézeni 14 otazek tykajici se skute¢né¢ho fungovani rekvalifikace a dalSich
informaci o Zadatelich, ktef{ pfichdzeji na pracovisté UP Hradec Kralové.
Rozhovor kvalitativni ¢asti slouzi Kk porovnani s kvantitativni ¢asti tedy, online

dotaznikem, ve kterém muzeme posoudit odpovédi obou stran.

Polostrukturovany rozhovor mifeny na uiednice UP Hradec Kralové obsahoval
tyto otazky:
1. Na co se zadatel¢ ptaji v prvnim kontaktu? (oblast jejich zdjmu)
2. Jak koronavirus ovliviiuje situaci rekvalifikace a Vas kontakt s ,,uchazeci
o rekvalifikaci*?
3. Jaci Zadatelé Zadaji o rekvalifikaci nejvice a nejméné? (typy lidi a jejich byvalé
zaméstnani a socialni prostfedi, vékova skupina)
4. Do jaké miry zadatelé rekvalifikaci skutecné potiebuji?
5. Po jak dlouhé dob¢ (doba nezaméstnanosti) se (nezaméstnany) zadatel, miize
ptihlasit o rekvalifikaci?
Jak probiha a co obsahuje rekvalifika¢ni kurz?
Co motivuje zadatele o rekvalifikaci k ziskani nové prace / zaméieni?

V jakém véku jsou nejvice zastoupeni " uchazeci o rekvalifikaci "?

© © N o

Jak uspé&sné jsou rekvalifikované osoby v "novém pracovnim sektoru"?

10. Co s zadatelem, ktery po ziskani uspé$né rekvalifikace préci stale nemtize najit?

11. Existuji ptipady zneuzivani rekvalifikace? ptiklad? Existuji 1 ptipady vylouceni
Zadatele?

12. Jaké jsou postihy za nedokonceni rekvalifikace?

13. Kolik investuje Kralovehradecky kraj do rekvalifikacnich kurzi rocné

(popiipadé terminy od 2016-2020)?
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14. Probiha néjaky "screening" zadatel po absolvovani kurzi, popf. jak dlouho?

Ustaleny pribéh setkani uchazece/Zadatele o zprostiedkovani prace s pracovnikem

UP na zikladé zasad pro vedeni kvalitativniho rozhovoru.

Zadatel je nejprve vyzvan ksamostatnému vyplnéni Zadosti o zprostiedkovani
zamé&stnani. Spoleéné s zadosti se prevazné vypliuje i1 Zzadost o podporu
V nezaméstnanosti. Po vyplnéni formuléit je zadatel/uchaze¢ vyzvan ke konkrétnimu
referentovi (dle roziazeni abecedniho seznamu pfijmeni), u kterého se prokaze
obCanskym prikazem. Referent/referentka maji za ukol zkontrolovat spravnost
a kompletnost vyplnéni formulait s moznosti kratké konzultace a vysvétleni
jednotlivych bodi formulafe. Referenta ptredevSim zajimaji udaje z posledniho
zaméstnani  (konkrétné fadné ukonceni pracovniho poméru a plnéni dichodového
pojisténi). VSechny piredeslé zaméstnani je nutné dolozit véetné pisemného dokladu
0 jeho fadném ukonceni. V ptipad¢, Ze uchaze¢ nemé pracovni historii, je nutné sepsat
Cestné prohlaseni. V dalsi fazi je uchaze¢ seznamen s pravy, povinnostmi a fungovanim

spravniho tizeni. (Patton, 1990, online 2020-12-19)

Po podepsani a sezndmeni s celym procesem administrativy je uchazeCi vystavena
eviden¢ni karta, do které se uvadi zakladni informace. Referent/referentka si béhem
konzultace vede zapis o prub€hu ustniho jednani, ze kterého vznika protokol.
Strany se dale dohodnou na terminu dal$i schlizky, coz je zaznamenéno do protokolu
a stvrzeno souhlasnym pisemnym potvrzenim a podpisem. Nasledné je pracovnik UP
povéten k administraci celého jednani do online podoby, vCetné umisténi terminu
schlizky do online agendy. Po uplynuti ¢asu (béZzné¢ 14 dni) se uchazeci zasild dopis,
ve kterém je informovan, zdali mu byla uzndna podpora v nezaméstnanosti ¢i nikoli.
V priibéhu druhé navstévy jsou ze strany UP zjistovany informace, zdali se neobjevily
nové skuteCnosti, které by ménily prozatimni pribéh jednani. V tomto momenté
by se obé strany mély pIlné vénovat aktivnimu  hledani  zaméstnani.
Uchaze¢ je motivovan a instruovan k svévolnému hledani zaméstnani. (Tamtéz, 1990,

online 2020-12-19)
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Pracovnik UP, spole¢né s uchazeCem, hleda adekvatni zaméstnani v online databazi.
Vétsina druhych néavstév konci s neuspéSnym nalezenim vhodného zaméstnani.
Bézi proto dalsi mésicni obdobi, kdy je klient instruovan k trvajicimu hledéani
zaméstnani a domluveni dalSi schiizky kde jsou probrany dalsi portaly nabizejici
zaméstnani. V momenté (5 mésici) kdy se stale nedafi klientovi nalézt vhodné,
akceptované zaméstnani je zafazen do akéniho individualniho planu, kde klient pracuje
s referentem na odhaleni novych zajmi o zaméstnani, formach motivace, tvorbé
zivotopisu, moznych rekvalifikaci, aj. Prace s klientem konéi vyfazenim z evidence
uchazecl o préci prave nalezenim zaméstnani. Doba trvani mezi zafazenim a vyfazenim
uchazeCe o zprostfedkovani zaméstnani je velice individualni zélezitost,
kterou ovlivituje spousta faktort, zejména situaci na trhu prace a podminkach zadatele.

(Tamtéz, 1990, online 2020-12-19)

7.3 Vysledky druhé ¢asti kvalitativniho dotazovani

Odpovédi pracovnikt Utadu prace Hradec Kralové (interpretované autorkou) na piedem
piipravené otazky. Jednalo se o verbalni dialog s vice osobami nad konkrétnimi
otazkami, které byly hlavni kostrou celého rozhovoru. Otazky mély vztah

K vyzkumnému problému. (Kerlinger, 1972, str. 25)

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 1: Na co se Zadatelé ptaji v prvnim kontaktu?
(oblast jejich zajmu)

Oblast z4mu, a tedy prvni kontakt se déli do Sirokého spektra. Zalezi,
jakou rekvalifikaci si zadatel zvoli, pokud se jedna o zabezpeCenou rekvalifikaci
¢1 zvolenou. Kazdy Zadatel dostane formuldf navrhu na zafazeni do rekvalifika¢niho
kurzu, nebo formulaf o zvolené rekvalifikaci. Nejprve je dulezité vysvétlit rozdil mezi
rekvalifikaci zabezpecenou a zvolenou. Zabezpecena rekvalifikace je dana smlouvou
mezi ufadem prace a vzdélavaci instituci, zatimco zvolena rekvalifikace je dana
smlouvou mezi vzdélavaci instituci a uchazeCem. Uchaze€ si z téchto dvou variant zvoli
typ rekvalifikace, ve které by se chtél rekvalifikovat a nasledné vykonavat budouci
zaméstnani. Financovani rekvalifikaci je zajisténo od UP v obou variantach. V ptipadé
vybéru zvolené rekvalifikace hradi kurz nejprve uchazec, kterému je po Usp&Sném

absolvovani kurz proplacen, zatimco u zabezpeCené rekvalifikace je Castka za kurz
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hrazena okamzit& UP. U zvolené rekvalifikace Si uchaze voli sam, avak je zde kladen
duraz na rizna hlediska naptiklad: zdali je rekvalifikace potfebna na trhu prace apod.
Pokud chce Zadatel pozadat o zivnostensky list je potfeba dolozit podnikatelsky zamér,
klientelu apod. naptiklad (kosmeticka, kadetnice, aj. ptebird klientelu po nékom

kdo konci, nebo tyto sluzby provozovala na mateiské dovolené).

- Obe tyto rekvalifikace posuzuje odborna komise — posuzuje individualng, rizna
hlediska

Odpovéd’ pracovnic na otazku €. 2: Jak koronavirus ovliviiuje situaci rekvalifikace
a Vas kontakt s Zadateli o rekvalifikaci (pripadné Zadateli o praci)?

Pracovnici UP komunikuji s Zadateli osobné nebo online. Osobni schiizku je potieba
nejprve domluvit. Ve vyse uvedené probiha v prostorach UP Hradec Krélové.
Koronavirus pozastavil mnoho kurzd, proto nékteré kurzy budou dokonceny v roce
2021 (pokud tobude mozné). Jde o to, Ze kazdy kurz ma jinou dotaci hodin
(pro pfedstavu  kurz GCetnictvi (podvojné) ma 160 hodin, kadefnice 300,
pocitace/informatika 90 apod.). Né&které kurzy mohou také probihat online, pokud

se nejednd o kurz s praxi (svateci kurzy apod.)

- Zatim je stale Cerpano z dotace Antiviru, tudiZ neni takovy napor. (,,prodlouzeni

kolapsu‘ osobni nazor pracovnice UP)

Odpovéd’ pracovnic na otazku €. 3: Jaci Zadatelé Zadaji o rekvalifikaci nejvice
anejméné? (typy lidi a jejich byvalé zaméstnani a socidlni prostfedi, vékova
skupina)

Vékova skupina se nedd nijak specifikovat, jednd se o rtznorodou Skélu Zzadateli
(absolventi az po zadatele pied diichodovym vékem). Socialni prostiedi také nelze
specifikovat — 1isi se. Dilezité je zminit, Ze pfichazeji, protoze pracovat chtéji. Vétsinou

se jedna o 1idi, ktefi cely Zivot pracovali a pak se ocitnou na UP.
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Odpovéd’ pracovnic na otazku €. 4: Do jaké miry Zadatelé rekvalifikaci skute¢né
poti‘ebuji?

Jak jiz bylo zminéno, Zadatelé ptichazeji, protoze pracovat chtéji. Pokud se jedna
0jedince, ktery je pted dichodovym vékem a potiebuje si doplnit vzdélani,
aby se uchytil natrhu prace, je pravé pro takového zadatele rekvalifikace velice
dalezita. To stejné se objevuje i U absolventil, ktefi maji dokoncené vzdelani, ze kterého
nemaji moznost se ,uchytit“. Velky ohlas maji rekvalifikacni kurzy, tykajici
se svafeCskych, fidi¢skych opravnéni apod. Nékteti uchaze¢i o rekvalifikaci maji jiz
domluvené zaméstnani, avSak je zapotiebi mit dokonceny kurz. Zminénd moznost je

ptinosna pro urad prace, uchazece o rekvalifikaci i jeho budouciho zaméstnavatele.

Moznost podilet se na thradé kurzl vice stranami.

- Posuzovano komisi, ktera se sklada z min. 3 osob a maximalné 5 osob

(vedouci prislusnych odd.).

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 5: Po jak dlouhé dobé (doba nezaméstnanosti)
se (nezaméstnany) Zadatel, miize prihlasit o rekvalifikaci?

Neni dano, pokud potiebuje, tak okamzite.

Odpovéd’ pracovnic na otizku ¢. 6: Jak probiha a co obsahuje rekvalifikacni
kurz?

Zalezi, zda se jedna o rekvalifikaci zabezpeCenou tufadem prace ¢i zvolenou.
Rekvalifikace zabezpecena je ptimo zfizovana Gfadem prace. Smlouva je sepsana mezi
UP a vzdélavaci instituci. P¥ikladem jsou kurzy informatiky — ty ifad nabizi bez toho,
aniz by posuzoval jejich potfebnost, dale pak svarecské, fidicské kurzy, socialni sluzby,
ucetnictvi apod. Rekvalifikaci zvolenou si uchaze¢ voli sam. Smlouva je sepsana mezi
zadatelem a vzdélavaci instituci. Pokud Zadatel splni potiebné kroky, miize pozéadat

0 jeji proplaceni.
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Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 7: Co motivuje Zadatele o rekvalifikaci k ziskani
nové prace/zaméreni?

Jak jiz bylo zminéno, Zadatelé pfichazeji, protoze pracovat chtéji. Nabyti novych
védomosti je motivuje  kuplatitelnosti  na  trhu prace. Nezaméstnanost
v Kralovehradeckém kraji neni tak vysokd — pokud pracovat nechtéji jsou hlaseni

na UP.

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 8: V jakém véku jsou nejvice zastoupeni
"uchaze¢i o rekvalifikaci "*?
Vékova skupina nelze specifikovat. Jednd se o wuchazece od absolventi

po preddichodovy vek.

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 9: Jak uspéSné jsou rekvalifikované osoby
V "novém pracovnim sektoru'?

Je to individualni. Napfiiklad stoprocentni uplatitelnost maji fidici, svareci (Skola AXxis
v HK, ktera uchazece rekvalifikuje a pak jim nabidne praci). Pfed lety hodné straznych.
Opravdu zalezi, co dané roky pfinaSeji. Pokud se uchazeCi po uspésném dokonceni
rekvalifikaéniho kurzu nepodafi najit si praci v nové ziskaném vzdélani, hleda se mu

prace 1 v jeho predeslé praxi ¢i vzdélani.

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 10: Co s Zadatelem, ktery po ziskani uspéSné
rekvalifikace praci stile nemiiZe najit?
Pokud se uchazedi, po uspéSném dokonceni rekvalifika¢niho kurzu, nepodaii najit

si praci S nové ziskaném vzdélani, hleda se mu prace i v jeho predeslé praxi ¢i vzdélani.

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 11: Existuji pripady zneuzivani rekvalifikace?
priklad? Existuji i pripady vylouceni Zadatele?

Diive bylo hodné ,,sbératelii rekvalifikaci®, kteti se chtéli spiSe vzdélavat nez se uplatnit
na trhu prace. I tento nedostatek se podafilo podchytit (vSe posuzuje komise).
Pokud uchaze¢ o rekvalifikaci nedodrzuje stanovena pravidla, mize byt vyloucen.

Naklady spojené s rekvalifikaci budou pozadovany po uchazeci.
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Odpovéd’ pracovnic na otiazku ¢. 12: Jaké jsou postihy za nedokondéeni
rekvalifikace?

Zabezpecena rekvalifikace je financovana uradem prace. Jestlize uchaze¢ nedokonci
rekvalifikaci je po ném vymahana Céastka za tento kurz. (Gfad prace vétSinou castku
nevymaha). Pokud se jedna o rekvalifikaci zvolenou, tu si G¢astnik kurzu hradi sam,
pokud tedy kurz nedokonci, je Castka vymahana vzdé¢lavaci instituci po uchazeci
o rekvalifikaci. (Gfad prace hradi zpétné Castku za rekvalifikaci po jejim uspéSném

dokoncent)

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 13 Kolik investuje Kralovehradecky Kkraj

do rekvalifika¢nich kurzi roéné (popripadé terminy od 2016-2020)

Tabulka &. 3 monitorovani investic — Utadu prace pro Kralovehradecky kraj vzdy po

pul roce
Rok Prvni pololeti Druhé pololeti
2016 350 tis 2,4 mil
2017 1,4 mil 1,5 mil
2018 1,5 mil 900 tis
2019 900 tis 750 tis
2020 900 tis ??

*v prvnim pololeti r. 2020 je ¢islo ovlivnéno koronavirem
Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

V téchto  datech jsou obsazeny veSkeré ndaklady spojené s rekvalifikaci
(napfiklad: jizdné a 1ékaiské sluzby). Tato tabulka je vytvofena z dat poskytnutych

Utadem prace Hradec Kralové.
Odpovéd’ pracovnic ¢. 14: Probiha konkrétni "screening" Zadateli po absolvovani

kurzi, popt. jak dlouho?

Ano probihd, vzdy Sest mésicl po GspéSném absolvovani rekvalifika¢nich kurzd.
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8 VYSLEDKY VYZKUMNYCH SETRENI A
DOPORUCENI KE ZVYSENI INFORMOVANOSTI
UCHAZECU O REKVALIFIKACI

Tato kapitola je sumarizaci analytické casti diplomové prace, jejimz cilem
bylo zkoumat potiebnost rekvalifikace v Kralovehradeckém kraji. Oblast rekvalifikace
pohledem Zadatele — uchazeée i zprostiedkovatele — Ufadu prace mésta Hradce Kralové.
Vyzkumnym Setfenim autorka hledala odpovéd’, jaky je zajem o rekvalifikaci
v Kralovehradeckém kraji a jak je potiebna. Zamérem bylo zjistit, formou
strukturovaného rozhovoru i online dotazniku, jak se pracovnici ufadu prace
(oddéleni rekvalifikaci) stavi k rekvalifikaénim kurzim a jaky vliv ma rekvalifikace
na pracovni oblast ,,uchazece 0 rekvalifikaci®, resp. jak zpétn¢ i v samotném prib&hu

zminéné osoby hodnoti rekvalifikaci.

Dotaznikovym Setfenim autorka dospéla k zavéru, Ze oblast rekvalifikace ma pozitivni
pfinos pro velmi Siroké spektrum osob, nachazejici se v riiznych pracovnich sektorech,
touzicich po ziskani rtiznych rekvalifikacnich odvétvi. Rekvalifikace je také jednim
z hlavnich nastroji aktivni politiky nezaméstnanosti, ktera je detailné vysvétlena
V teoretické Casti. Autorka se zdjmem zkoumala, jak rekvalifikace ovlivnila jednotlivé
osoby Vv hledani nové prace i v motivech pro jeji zménu. Odpovédi bylo tieba
interpretovat a propojit s poznatky a SirSim kontextem rekvalifikaéniho prostiedi

V ramci informovanosti a pfinést tim mozna doporuceni.

Zavér analyzy hodnoti, poukazuje a analyzuje p¥istup pracovnikit UP k otizce socidlni
potiecbnosti  programu  rekvalifikace na Gzemi Kralovehradeckého  kraje.
Piestoze do vyzkumu byly zahrnuty vSechny vékové kategorie osob, vétsi podil
nastudii maji osoby ve veéku 30-39 let. Duvodem byla pravdépodobné vétsi
angazovanost v internetovém prostiedi nez napiiklad u starSich ro¢nikli. Dotaznik byl
roz€lenén do kategorii: kdo jsou dotazované osoby, zjakého prostiedi pochazeji,
co oc¢ekavaji a jak vnimali cely proces rekvalifikace. Respondenti uvedli, Ze mezi hlavni

motivaci pro rekvalifikaci patii: snaha o ziskani lepsi prace a tim i vétsiho uznani
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Cilep$i financni ohodnoceni, touhy podnikat, zruSeni pracovni pozice, aj.
Soucasti dotazniku byl i sektor celozivotniho vzdélavani. V této Casti bylo zajimavé
sledovat, jak se  osoby  (které  proSly  rekvalifikanim  procesem)
dale vzdélavaji/nevzdélavaji. Vysledkem Setieni je, ze 42,6 procent (20 respondentii)
dotazanych neinvestuji do vzdélavani z osobnich zdrojd, ani nemaji zajem i potiebu
se dale vzdélavat. Tento vysledek miize byt ovlivnén, povinnosti zaméstnavatelll
své zaméstnance vzdélavat. Dal§im faktem je i skute¢nost, Ze vétSina lidi neinvestuje
do vzdélani, nebot’ je pro né cena kurzd pfili§ vysoka. Jen malé procento uvedlo sviij
kladny a trvajici zajem o dal$i vzdélavani naptiklad v jazykové ¢i informacni
gramotnosti, nebo v riznych specializovanych kurzech a Skoleni. Dotazované osoby

z 79 procent (37 respondentit) vnimaji rekvalifikacni obdobi jako jim prospésné.

Zavérem autorka uvadi, ze néktefi uchazeci o rekvalifikaci 12,8 procent (6 respondenti)
nedokoncili  rekvalifika¢ni ~ kurz.  Tyto  osoby  spadaji ~ do  sektoru
,»dale se nevzdélavajicich®. Jedna z kli¢ovych otazek studie se tykala i dosazeného
vzdélani, nebot autorka zkoumala mozné tendence mezi rekvalifikaénimi kurzy
a dosazenym vzdélanim. Nepotvrdilo se, ze ¢im je osoba vzdélangjsi,
tim ,,intelektualngj$i“ obory si Vv rekvalifikaci hledd. Vyzkum wukazal, Ze osoby,
které ispésné proSly rekvalifikacnim kurzem naSly wuplatnéni vnové préci,
nebo se rozhodly podnikat do 6 mésict v 51,1 procentech (24 respondentt) a do 1 roku
v 29,8 procentech (14 respondentii) po ukonéeni kurzu. Soucasti vyzkumu byla analyza
Vv oblasti celozivotniho vzdélavani mezi respondenty. Vyzkum ukéazal, ze 27,7 procent
(14 respondenttt) se dale nevzdélava. Ti, kteti se celozivotné vzdélavaji 41 procent
(36 respondenttl) voli oblast zajmu mezi znalosti cizi fe€i, seminaii a literarniho

vzdelavani, strojirenstvi.

Ve druhé c¢asti vyzkumného Setfeni byl zamér autorky provést rozhovor s pracovniky
UP HK k ziskani pfedstavy o realném prostiedi, tj. fungovani tfadu prace: oddé&leni
rekvalifikaci i konkrétnich pfipadi. Tento kontakt slouzil jako ,,most* ke skutecné
skupin¢ dotazovanych — uchazecu o rekvalifikaci, na které se autorka zaméfila v prvni
Casti vyzkumu. Forma zkontaktovani probihala metodou online dotazniku, s cilem

ziskat informace tykajici se ukoncené nebo stale trvajici rekvalifikace.
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Zajimava jsou zjisténa data, ktera ukazuji ,,popularitu jednotlivych rekvalifikacnich
kurzi v konkrétnim roce. Zda se tedy, ze kazdy rok ma svij pracovni fenomén.
Piikladem autorka uvedla: 2016 — strazny, 2017 — fidi¢, 2018 — svare¢. Soucasné obdobi
,koronavirové krize*“ nepfidiva na zjednoduSeni komunikace mezi klienty
(zadateli o rekvalifikaci) a pracovniky UP. Komunikace probihd ve velké mife
elektronicky. Z rozhovoru bylo ziejmé, Ze ti, co jednaji o rekvalifikaci, praci skute¢né
chtgji. Faktickou informaci je i otazka celkové sumy penéz, ktera je investovana

do rekvalifika¢nich kurzi, jak je jiz uvedeno v tabulce vyse.

8.1 Doporuceni ke zvySeni informovanosti uchazeci o rekvalifikaci

Aktualni otazkou zlstava, jak soucasné obdobi pandemie koronaviru ovlivni nabidku
prace i poptavku po ni. Oc¢ekavame tedy, ze vladni opatfeni v ramci financovani uslych
ziskii podnikatell nebude dostate¢né pro ponechani vétSiny zaméstnancd v jejich
pracovnich pozicich, a tak pravdépodobné, vzroste pocet nezaméstnanych a tim vzroste
zajem-poptavka jiného pracovniho sektoru. Ukaze se, zdali jsou Gfady prace schopny
reagovat na zminéné dopady koronakrize. Z divodu soucasné situace neni mozné

realizovat rekvalifikac¢ni kurzy.

Dtlezité je zminit kurzy, které pro svou realizaci potiebuji prakticky zéklad naptiklad
svareC, fidi¢ apod. Moznym navrhem je, nez se situace ,,vrati do normalu®, zvysit
frekvenci kurzi, a to tak, ze budou pfistupné kazdodenné, nebo ve velmi intenzivnim
zrychleném rezimu, avSak dbano na jejich uroven. Znamena to tedy, ze by mél uiad
prace ,,mapovat“ mozné lektory — instruktory, a to jesté pted propuknutim masivniho
z4jmu o konkrétni rekvalifika¢ni kurzy. Jak jiz bylo feCeno, mize z velké Casti dojit
ke zmé&nam v pracovnim sektoru a tim nekontrolovatelného masivniho narustu na trhu
prace. Autorka navrhuje medializovat jednotlivé moznosti rekvalifikace i jeji jednotlivé
obory, a tim ,korigovat-ovliviiovat*“ mozny pfiliv osob na trhu prace. Autorka prace
zminila, ze komunikace probihd elektronicky, ale velka Cast osob se elektronicky
nedokaze vyjadfit, nebo k této formé nema dostatecné prostiedky. Zde tedy autorka
poukazuje na zminénou problematiku, jez by méla byt pod neustdlou kontrolou uradu

prace. Pokud by uchazec¢i neméli pfistup k zminénému vybaveni, je tedy potieba brat
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zietel na dostupnost Skolicich uceben pfimo na uradech prace ¢i externich prostor,
které by spliovaly protipandemické opatfeni. Dalsi otazkou je, zdali ,online*
komunikace dokaze byt dostacujici v dlouhodobém méfitku a zda dokaze fungovat a byt
zatazena do bézné praxe. Diky zkuSenosti a stale trvajici situaci pandemie koronaviru,
rekvalifikaéni kurzy probihaji online a vzdé¢lavaci instituce tak mohou dosahnout
na zna¢nou c¢ast osob a tedy ,edukovat vice uchazeci“. Otazkou je, zdali diky
této ,,dostupnosti, otevienosti budou mit zminéné kurzy tendenci zvySovat kvalitu

¢éi nikoli.

Informovanost a komunikace jsou stéZejnimi nastroji ,,bézného* systémového chodu.
Zvlasté pak v nestandartni dobé¢, jako tomu je dnes. Je tedy velmi dilezité, aby urad
prace podporoval informacni kampaii o trhu zaméstnanosti, stejné¢ tak jako jasné
a konzistentn¢ informoval vefejnost 0 zplsobech a moznostech rekvalifikaci.
Jak je jiz uvedeno vyse, zamezil by tim nahlému tlaku na pracovnim trhu v pfipadg,
masivniho propousténi, nebo poskytnul ,,éasovy prostor* jedinci, ktery vaha se zménou
pracovniho odvétvi. Je také nutné poditat s tim, Ze by se nezamé&stnanost mohla projevit
ve vsech krajich komplexné a osoby by mohly migrovat za praci. Regionalni uroven
zamestnanosti by tak meéla byt regulovdna a analyzovana proti zménam, které autorka

uvedla vyse.
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ZAVER
S rostoucim poctem lidi na planeté roste pofet nezaméstnanych. Vytvaii se velka
skupina osob, které jsou ,tézko zaraditelné” at’ uz zvlastni vile, nebo vnéjSich
okolnosti. Nejen ekonomickd, ale i socialni oblast je v uz§im kontextu spojovana
s trhem prace i adaptabilitou na nova pracovni odvétvi. Rekvalifikace a celozivotni
vzdélavani jsou oblasti, které si ziskdvaji pozornost néas vSech. Rekvalifikace,
jak jizbylo zminéno, je jeden zhlavnich nastroji aktivni politiky zaméstnanosti,
na niz je ze statniho rozpodtu Ceské republiky i ze strukturalnich fondtt Evropské unie

vynaloZené velké mnozstvi finan¢nich prostredki.

Diplomova prace meéla za cil zkoumat rekvalifikaci a profesni vzdélavani
v Kralovehradeckém kraji. Hlavnim zamérem prace bylo zjistit ,,potfebnost™
rekvalifikaniho prostfedi na skute¢nych ptipadech mifenych na uchazece a pracovniky
Utadu prace Hradec Kralové. Autorka provedla priizkum formou online dotazniku
u jednotlivych uchazec¢t o rekvalifikaci s cilem zjistit konkrétni divody a motivaci
k dalsimu vzdélavani. Autorku dale zajimalo, zdali tato motivace vychazi z jedinct
samotnych, a to napiiklad z diivodii snahy po sebezdokonalovani (vidiny $ir§iho okruhu
védeéni, vice financi nebo ziskani lepSi pracovni pozice), nebo vnéjSich faktorti
(zdravotni stav, nepfijemna atmosféra v praci, zruSeni pracovniho mista atd.) Vystupem
poznatkl a vysledkii z obou casti ma diplomova prace zvysit / pfinést informovanost

o rekvalifikaci pro uchazece a utedniky, ktefi se touto problematikou zabyvaji.

V prvni ¢asti diplomové prace byl vytvoren teoreticky zaklad, ktery se skladal z analyzy
odborné literatury, dale piehledu souvislosti na trhu prace 1 zmapovani sektoru
nezaméstnanosti. Autorka identifikovala definice stézejnich pojmi a na zaklade
teoretickych 1 vyzkumnych poznatkGi pfinesla jasné vysledky vyzkumu
z rekvalifikacniho prostiedi v Kralovehradeckém kraji. Vyznamnou soucasti diplomové
prace je vyzkum provedeny na vzorku 47 dotazovanych osob za ucelem zjiSténi
pristupu respondentt k rekvalifikaci, respektive divodu a faktord ovliviwjici ,,pohyb*
ziCastnénych osob do dalSich pracovnich odvétvi. Vyzkum byl proveden za pomoci
rozhovoru s pracovniky Utadu prace Hradec Kralové a elektronického dotazniku

zaslaného respondentiim, kteti absolvovali / absolvuji rekvalifikaéni kurzy. Analyzou
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empirického Setfeni rekvalifikaéniho prostfedi autorka zodpovédéla otdzky,

které pomohly ke splnéni cile diplomové prace.

Studiem odbornych ¢lanka i literatury autorka ziskala mnozstvi novych informaci
o rekvalifikaénim prostfedi, které v ni vyvolavaji zajmové otazky pro dal$i badani
v okruhu celozivotniho vzdélavani. Motivaci lidi se vzdélavat i seznamovat
je s moznostmi a vyzvami, které rekvalifikace nabizi. Zpracovanim vysledkt vyzkumu
se autorka utvrdila v nazoru, Ze pifevazna ¢ast respondentd si  obdobné
jako ona uvédomuje potiebu a dulezitost neustalého vzdélavaciho sebezdokonalovani.
Pozitivnim zjisténim bylo, Ze ti, ktefi se zicastnili rekvalifika¢niho kurzu jej vnimali
pozitivné a naddle se chtéji sebevzdélavat. Autorka se domniva, Ze cil diplomové prace
byl splnén. Kapitoly v teoretické ¢asti prace piinesly odborna vychodiska,
ktera pomohla zodpovédét otazky na stanoveny cil, pomoci terénniho vyzkumu.
V zavéru analytické c¢asti byla vyhotovena doporuceni ke zvySeni informovanosti
pro uchazece a mozna doporuceni pro pracovniky ufadu préace, jak zlepSit nabidku

rekvalifika¢nich kurza.

Prace mize byt pouzita jako zdroj informac¢nich dat pro uchazece o rekvalifikaci
ajeji mozné varianty v oblasti sebevzdélavani. Rekvalifikace je soucasti vzdélavani
dospélych, ktera slouZi jako néstroj pro zménu povolani a tim 1 lepSiho uplatnéni na trhu
prace. Tato studie mize poslouzit jako poznatek pro ufad prace, nebo dal$im institucim,
které se zabyvaji vzdélavanim dospélych v tomto sektoru. V praci je dale navrzeno
zlepSeni, jak postupovat v dobé pandemie koronaviru, coz je velice aktudlni téma,

kterému by mohla byt vénovana samostatna prace.
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Priloha A - Dotaznik

Dotaznik pro zadatele o rekvalifikaci

-SBER DAT UKONCEN-

Dobry den,

vénujte prosim nékolik minut svého &asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku
ktery je vyzkumnou soucasti Diplomové prace, ktera se zamé&ruje na oblast
rekvalifikace v Kralovehradeckém kraji, konkrétné uplatitelnosti na trhu prace
po jejim absolvovani.

Instrukce: odpovidejte prosim na otazky zodpovédné, upfimné a kompletné.
Vsechny vase odpovédi jsou dileZité pro ziskani dat k tvorbé analyzy, ktera
prispéje k vy8§i rekvalifikacni informovanosti na trhu prace.

Odpovédi v dotazniku jsou anonymni a veSkeré informace o Vasi osobé slouzi
pouze za Ucelem vyzkumu.

Dotaznik pro zadatele o rekvalifikaci

1. Jste muz ¢i Zena:

Vyberte jednu odpovéd

e Muz

e Zena

2. Z jakého divodu jste byl/a nezaméstnany/a:
Vyberte jednu nebo vice odpovédi

e zru$eni pracovni pozice
o nedostatek finan¢niho ohodnoceni
e zdravotni problémy pti zaméstnani

e nepfijemna atmosféra na pracovisti



e zamér podnikat
e Jina...

3. Vase nejvyssi dosazené vzdélani:
Vyberte jednu odpovéd

e Neuplné zakladni

e Zakladni + prakticka Skola
e Stiedni s vyuénim listem

e Stiedni s maturitou

e Vyssi odborné

e Vysokoskolské (Bc.)

e Vysokoskolské (Mgr., aj.)

4. Vas veék:
Vyberte jednu odpovéd

e do 19 let

e 20-29let
e 30-39let
e 40 -49 let
e 50-59 let

e 60 a vice let

5. Jednalo se o rekvalifikaci:
Vyberte jednu odpovéd

e Zabezpecovanou Ufadem prace (vybiral/a jste z nabidky afadu prace)

e Zvolenou (zvolil/a jste si rekvalifikaci, kterou nenabizel ufad prace)

6. Rekvalifikaci jste absolvoval/a v roce (rok, kdy jste rekvalifikaci ukong¢il/a):
Vyberte jednu odpovéd

o 2016
o 2017
e 2018
e 2019

e 2020



7. Vami vyse uvedenou rekvalifikaci jste ukoncil/a Gispésné:
Vyberte jednu odpovéd

e Ano
e Ne (rekvalifikaci jsem nedokongil/a)

8. Nazev rekvalifikace, kterou jste absolvoval/a:
Vyberte jednu odpovéd

e Zaklady a obsluha PC

e Obsluha obrabécich stroji

e SvareC

e Pracovnik Vv socialnich sluzbach

o Ucetnictvi a dafiova evidence

e Ridi¢ské opravnéni/profesni prikaz
e Strazny

e Masér

e Zaklady podnikani
e Jina...

9. Souviselo Vase nalezené zaméstnani profesné s absolvovanym rekvalifikaénim kurzem

Vyberte jednu odpovéd

e Ano

e SpiSe ano

e Nedokazu posoudit
e SpiSe ne

e Ne

e Netyka se mé - naneSel/a jsem zaméstnani

10. Myslite si, ze Vam rekvalifikace pomohla (ptipadné pomiize, pokud jste jesté zaméstnani

nenasel/a) uplatnit se na trhu prace:
Vyberte jednu odpoveéd

e Ano

e Spise ano

e Nedokazu posoudit
e SpisSe ne

e Ne



11. Nastup do zaméstnani nebo zahdjeni samostatné vydelecné cinnosti po ukonceni

rekvalifikace bylo:

Vyberte jednu odpovéd

e Do 6 mésicu
e Od 6 mésicu do 1 roku
e Déle nez po 1 roce

e Netyka se m¢ nenasel/a jsem zaméstnani

12. Po skonceni rekvalifikace se Vam podafilo najit zaméstnani nebo zahajit samostatné

vydéle¢nou Cinnost:

Vyberte jednu odpovéd

e Ano
e Ne

13. Spinil rekvalifika¢ni kurz Vase ocekavani:
Vyberte jednu odpovéd

e Ano

e SpiSe ano

e Nedokazu posoudit
e Ne

e SpiSe ne

14. M¢l rekvalifika¢ni kurz na Vas zivot pozitivni vliv:
Vyberte jednu odpovéd

e Ano

e SpiSe ano

e Nedokazu posoudit
e SpiSe ne

e Ne

15. Navstévujete kurzy celozivotniho vzdélavani?

e Ano
e Ne
e Obcdas



16. Co Vis vede Kk celozivotnimu vzdélavani?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

e Chci se rozvijet
o Chci lepsi praci
e Musim

e Baviméto

e Dale se nechci/nepotiebuji vzdélavat
e Jind odpovéd (uved’te, prosim)

17. Jakému odvétvi se pfi studiu vénujete nejéastéji?
Vyberte jednu odpovéd

e cizi jazyky

e Informacni gramotnost
e literarni

e strojirenstvi

e specializované kurzy (osvédceni)
e Jinému (prosim uved'te jakému)

e 7adnému, dale se nevzdélavam

18. Kolik financi investujete ro¢né do sebevzdélavani ?

nau¢né knihy, placené prednasky, seminafte, jazykové kurzy

e 0 K¢ (neinvestuji)

e 0 K¢ (hrazeno zaméstnavatelem)
e do 500 K¢

e do 1000 K¢

e do 2000 K¢

e vice
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