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Anotace

Diplomova prace se zabyva problematikou profesniho vzdélavani dospélych
a rekvalifikaci. Autorka diplomové prace potvrzuje skute¢nost, ze rekvalifikace patfi
do hlavnich nastroji aktivni politiky zaméstnanosti. Cilem prace je vyhodnotit
potiebnost rekvalifikaci, zjistit motivaci uchazecti o kurzy v Kralovehradeckém kraji
a prinést zvySeni informovanosti o zminéném prostiedi. Diplomova prace je tvorena
ze dvou cCasti. V prvni Casti autorka predstavi Ctenari teoretické souvislosti: trhu prace,

profesniho vzdélavani a zminéné rekvalifikace.

Analytickou ¢ast autorka zkouma pomoci sekundarnich zdroju s cilem zjistit motivaci
a potfebnost rekvalifikace v Kralovehradeckém kraji. Z dotaznikového Setfeni
je zjisténo kladné hodnoceni rekvalifikace, které se potvrdilo i v kvalitativnim Setfent,
které je mifeno na pracovniky Ufadu prace Hradec Kralové. Diléim vysledkem
rekvalifikacniho prizkumu je zjisténi velkého zajmu o rekvalifikaci. Respondenti
pozitivné vnimaji zapojeni se do kurzu, zatimco zajem o celozivotni vzdélavani zistava
velmi mijivy a bez zajmu, vcetné vynalozenych finan¢nich prostfedka.
Vysledky empirické casti maji  doporucit zvySeni informovanosti pro uchazece

o rekvalifikaci a pracovniky ufadu prace v Kralovehradeckém kraji.
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Annotation

Diploma thesis deals with the issue of vocational adult education and requalification.
The author explains requalification as one of the main tools of active employment
policy, in which it is refered to other concepts related to the labor market. The aim of
this thesis is to evaluate the effectiveness of requalification and to find out the
motivation of applicants for courses in the region of Hradec Kralové. The diploma
thesis consists of two parts. The first is theoretical part, which used its literature sources

to explain the concepts of requalification, labor market and vocational education.

The analytical part uses secondary sources to determine the motivation and need for
requalification for applicants in the region of Hradec Kralové and their further
education. The questionnaire survey reveals a positive evaluation of requalification,
which was also confirmed in the qualitative survey, which is aimed at employees of the
Labor Office in Hradec Kralové. A partial result of the requalification survey is the
finding of great interest in requalification. Respondents have a positive perception of
participating in the course, while the interest in lifelong learning remains very fleeting,
uninterested with no interest in money spent. The results of the empirical part are to
recommend an increase in awareness for applicants for requalification and further
finding work attitude between applicants and employees of the employment office in

the Hradec Kralové region.
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UvVOD
Lidé se vzdélavaji ve vSech v€kovych kategorii 1 riznych oblastech svéta po mnoha
staleti, v podstaté od pocatki lidstva. Vzdélavani proSlo ve svém vyvoji celou fadou
zmén spoleéné s rekvalifikaénim vyvojem osob na trhu prace 1 mimo ngj.
Dnesni spole¢nost se méni a vyviji velmi vyraznym tempem. To, ze rekvalifikace
avzdélavani je téma aktudlni, velmi zajimavé a cilené na konkrétni oblast, vedlo
autorku k volbé tohoto tématu. Cilem diplomové prace je zjistit potfebnost
rekvalifikac¢nich kurzi v Kralovehradeckém kraji, které jsou nastrojem aktivni politiky
zaméstnanosti. Autorka dale poukazuje na vyuziti rekvalifikace, jako na jednu
z prilezitosti celozivotniho vzdelavani dospélych, ktera je v teoretické Casti popsana,
vysvétlena a zpracovana na zakladé odborné literatury. Pfinosem této prace je analyza
rekvalifikaniho prostfedi a moznych doporuceni, jak pro zadatele, tak pro pracovniky
ufadu prace. Dalsim pfinosem je vyCet doporuCeni pro ufad prace a jeho fungovani
v dobé pandemie koronaviru. Kapitoly jsou vymezeny zakladnimi pojmy, které
postupuji od teorie k praxi. Empiricka ¢ast prace ma za cil poukazat na rekvalifikaci
pohledem uchazect ,,zadateli“ o rekvalifikaci a prinést nové moznosti ke zvySeni

informovanosti.

V prvni kapitole bude autorka seznamovat Ctenafe s profesnim vzdélavanim dospélych,
do které zarazuje rekvalifikaci v ramci pracovniho sektoru i oblasti nezaméstnanosti.
Profesni vzdélavani autorka uchopila jako ,,sebezdokonalovaci® nastroj v celozivotni
kariéte at’ uz ve stejném Ci jiném pracovnim sektoru. V kapitole budou cCtenari
predstaveny paradigmata vyznacnych osobnosti, které se problematikou vzdélavani
zabyvali. Daweyovo chéapani konceptu profesniho a odborného vzdélavani i aplikace
jeho tezi na soucasné ekonomické 1 socialni pozadi. V kontextu této kapitoly
bude autorka vymezovat rozdil od Sennettova chapani vzdélani a jeho zaméfeni
na odborné vzdelavani, respektive odbornost v cilené praxi a kvalifikovanost
u konkrétniho druhu prace. Jisté spolecné sympatie k profesnimu vzdélavani formuloval
Green i Young jako vidiny prostiedku k opétovnému zapojeni nespokojenych mladych
lidi asocialniho zaclenéni. Kromé téchto ctyf klicovych dimenzi David Raffe,

také vyvolava otazky tykajici se mladych lidi a jejich postaveni ve spoleCnosti.



Na tuto otazku navazuje Linda Clarke s mySlenkou upfednostnéni socialni nerovnosti,
jez reflektuje odborné vzdélavani, Lakes a Carter se zameétuji na stereotypni vzorce zen

a muzl v pracovnim prostiedi, kdy poukazuji na silné a slabé stranky.

Ve druhé kapitole bude autorka vénovat pozornost inovacim a trendim, které ovliviuji
vyvoj vzdélavani. Uvede zde vycCet aktualnich piikladd vcetné e-learningu,
individualniho pfistupu k u€eni a jiné. Déle se bude vénovat aktualnimu problému

pandemie koronaviru v oblasti vzdélavani a jeho prvnich zminek v odborné literatufe.

Ve tieti kapitole se autorka zaméfi na trh prace, ktery vysvétluje na vazbach k trzni
a prumyslové ekonomice, roli zaméstnance a zaméstnavatele i formu ocenéni
za odvedenou praci. Autorka v této Casti, také klade duraz na osvétleni segmentace trhu
prace, primarniho a sekundarniho rozdéleni. V podkapitole nezaméstnanost
a nezaméstnany bude autorka chronologicky popisovat vyvoj téchto pojmua od 90. let
ijejich vnimani zejména v souvislosti souCasnych trendd vcetné vSech jejich typu
a podtypu. Kapitola porovnava nazor Samuelsona a Nordhause na dusledky vysoké
nezameéstnanosti. Dale zminuje otazky nizkych diichodi a dopady na emoce a rodinny
zivot. V podkapitole je ¢ast vénovana , praci jako hlavni ¢innosti ¢lovéka 1 inovacnimu
prostiedi v ruznych sektorech. Dal§im obsahem podkapitol je , pfedstaveni uchazeCe
o zaméstnani, typologii zadatele o praci i1administrativnich narokd v ptipadé
,cizineckého zadatele o zaméstnani. V neposledni fad€é kapitola obsahuje zaméteni

na soucasné obdobi pandemie koronaviru a jeho vyvoje na trhu prace.

Ctvrta kapitola se bude zabyvat politikou nezaméstnanosti, respektive viech dil¢ich
sektort socialni a hospodarské politiky i aktéri v podobé odbort, zaméstnavatelu, statu
1 vymezeni zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. V podkapitole pasivni politiky
je cast vénovana zprostredkovani nabidky a poptavky trhu prace, kde je nezaméstnanym
poskytovana podpora v podobé casteCné nadhrady uslého vydélku, tj. podpory
v nezameéstnanosti. V této souvislosti autorka doplni pravni ramec zakonem ¢. 435/2004
Sb., dle § 39 narok na podporu v nezaméstnanosti i zdkonem ¢. 435 Sb., dle § 40 narok
na podporu pii rekvalifikaci. V Casti aktivni politiky zaméstnanosti autorka popise

vytvofeni novych pracovnich mist a uplatnéni uchaze¢i na trhu prace.
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Ostatni podkapitoly budou vénovany rekvalifikaci (zakona ¢. 435/2004 Sb.)
a celozivotnimu vzdélavani. Vyznam rekvalifikace autorka popiSe ve smyslu jejiho typu
i podminkach k jejimu ziskdni. Ve zminéné kapitole je uveden idruhovy seznam
Skolicich center astacionait jez se rekvalifikaci zabyvaji. Mimo jiné jsou
zde uvedeny cile, dopady a otazky financovani rekvalifikace. Rekvalifikace s sebou
pfinasi i legislativni ramec véetné pravnich norem upravujicich realizaci rekvalifikace,
ktery je také soucasti této podkapitoly, ve zkratce: vyhlaska ¢. 518/2004 Sb.

0 zaméstnanosti nafizeni vlady ¢. 515/2004 Sb., a, zakon ¢. 179/2006 Sb. o ovérovani

a uznavani vysledku dalSiho vzdé€lavani.

Od paté kapitoly se diplomova prace zaméfuje na analyticky vyzkum rekvalifika¢niho
prostiedi v Kralovehradeckém kraji. V této souvislosti budou zkoumany diavody, cile
a ocekavani zadatelu o rekvalifikaci. Autorka dale provede analyzu zpétného hodnoceni
celého rekvalifikacniho procesu. Mezi dalsi oblast vyzkumu analytické ¢asti prace patii
sektor celozivotniho vzdélavani, ktery je soustiedén na jedince s ohledem na celou
jejich pracovni kariéru. V analytické casti bude autorka hledat hlavni pficiny
nezaméstnanosti u konkrétné dotazanych. Pfi¢inou muze byt nizka mzda, touha
podnikat, zdravotni problémy aj. Lidése mohou ocitnout jako nezaméstnani
i ,,nedobrovolné®“, jejich nizkou kvalifikovanosti, vysokym pozadavkim zaméstnavatele
nebo celkovou zménou pracovniho trhu. Prace ve spoleCnosti vyzaduje,
aby se jednotlivci prizpusobili t€émto meénicim se pozadavkim nebo pokud mozno

reagovali proaktivné.

V dalsi castt vyzkumu bude analyzovano ,skuteCné prostiedi statni instituce
Utadu prace Hradec Kralové, kde byl provadén sbér dat pomoci strukturovaného
rozhovoru s vySkolenymi pracovniky a elektronickym dotaznikem mifenym
na uchazeCe, ktefi zadaji o rekvalifikaci. Z diskuse nad prostiedim i konkrétnimi
otazkami byl ziskan nahled do ,zakulisi“ konkrétniho oddéleni pro rekvalifikaci.
Autor¢in vyzkum analyzoval cely proces rekvalifikace, administrativni ukony 1 fadu
,Jkomplikaci“ které nastavaji pfi vztahu zadatel versus rekvalifikacni kurz. Mimo jiné
byl analyzovan pfistup pracovnika Gfadu prace véetné zhodnoceni socialni potiebnosti

programu rekvalifikace na uzemi Kralovehradeckého kraje. Vystupem z vyzkumného
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Setfeni byly vysledky, ze kterych je patrny zdjem o rekvalifikaci a jeji potfebnost
v Kralovehradeckém kraji. Mimo vySe uvedené bude autorka popisovat nepiiznivé
faktory, které ovliviiuji uchazeCe o rekvalifikaci a zaznamena skuteCny pocet zajemcu
v danych letech. Dale je v analytické casti uveden skuteCny pocet uchazecl,
ktefi po absolvovani rekvalifikacnich kurzd nastoupili do pracovniho procesu, nebo jim
rekvalifikace pomohla k samostatné vydélecné Cinnosti. Diplomova prace dale shrnuje
informace, které poskytuje UP uchaze¢im vramci rekvalifikace a profesniho
vzdélavani. Mezi cili prace je i zhodnoceni piistupu pracovniki UP, poukazani
a zhodnoceni socidlni potiebnosti programu rekvalifikace na uzemi Kralovehradeckého
kraje, pod zastitou UP Hradec Kralové a jeho lokalniho trhu prace. Autorka v analytické
Casti shromézdila motivy, které vedou uchazece k rekvalifikaci a navrhne doporuceni

ke zvyseni informovanosti zadatelt o rekvalifikaci.
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TEORETICKA CAST

1 PROFESNI VZDELAVANI DOSPELYCH

Oblast vzdélavani dospélych je neodmyslitelné spojena s profesnim vzdelavanim.
Jeho prvky najdeme upraveny v legislativé, nebo v socialni politice, kam fadime
napiiklad rekvalifikaci nezaméstnanych. Urovei profesniho vzdé&lavani se objevuje
v profesnich sdruzeni ¢i komorach, kterym se vénuji snad vSechny pracovni instituce.
Tyto predstavy vedou k automatickému spojovani znalosti a schopnosti a tim posileni
pracovnich pozic. Profesni vzdélavani je dlouhodobym predmétem andragogického
vyzkumu a je tedy dualezité zminit, ze zdaleka neobsahuje jen ramec profesi v uzkém
slova smyslu. Povolani, které vyzaduje vysokou miru specializace napfiklad: 1ékafi,

pravnici, architekti a ¢asteéné také pedagogové apod. (Jarvis, 2004, str. 391).

Profesni vzdélavani je SirSim pojmem nez profesni vzdélavani dospélych. Profesni
vzdélavani obsahuje veskeré vzdélavani spojené s vykonem prace jako povolani,
a to i pro studenty, ktefi nezaujimaji misto na trhu prace. Profesni vzdelavani dospélych
je orientovano na pracovni prabéh celé jejich kariéry, at’ uz v jednom ¢i vice zaméstnani
nebo i v jeho zméné naptiklad zminéné rekvalifikaci. Dalsi ¢ast profesniho vzdélavani
dospélych neni tak obsahlé vybérem z profesniho vzdélavani, nebot’ nezahrnuje studium

ve Skolskych systémech. (Tamtéz, str. 391)

- Obligatorni — neboli povinné vzdélavani, je Casto upraveno urcitou pravni
normou, fadime sem zaSkoleni pfi nastupu do nového zaméstnani, zmena
technologickych nebo pracovnich postupi s ohledem na bezpecnost a ochranu
zdravi pfi praci. Odborna zpusobilost je nezbytna k provozovani nékterych
zivnosti, nebo pravné stanovené kvalifikacni pozadavky na vykon vybranych
povolani v CR (pedagogiti pracovnici, statni Gfednici, socialni sluzby a dal3i).

(Tamtéz, str. 391)
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Kvalifikacni vzdélavani zarazuje vSechny edukacni aktivity spojené s kvalifikaci

jedince.

- Prohlubovani kvalifikace v povolani, které clovék vykonava ve svém pracovnim
zatazeni, zvySuje nebo rozsifuje kvalifikaci — rekvalifikaci. Pojem ,,vocational
trainnig™ — coz znaci odbornou pfipravu, poptipadé termin , vocational education
and training”“ — odborné vzdélavani a pfiprava se vyskytuji spolecné€ a znaci
jakousi dualitu. Dale se v anglictiné dlouhodobé& objevuje termin ,,continuing
education® — pokracujici vzdélavani coz nejlépe odpovida Ceskému ekvivalentu.
Jestlize je v anglictiné odliSovano ,,adult education a , continuing education®
pak se pod prvnim z nich skryva vzdélavani vSeobecné, neutilitarni, spojené

predevsim se sférou volného Casu (Jarvis, 2004, str. 392).

1.1 Profesnia odborné vzdélavani

Pojem profesni vzdélavani se stal popularni v 70. letech. Hlavni odli§nost od odborného
vzdélavani je diraz na obecnou zameéstnatelnost a adaptabilni dovednost pouzitelnou
ve vSech profesich, zatimco odborné vzdélavani se primarné zabyva profesnimi
dovednostmi pro konkrétni povolani. Uelem kariérniho a technického vzdélavani
je poskytnout zaklady dovednosti, které stfedoskolakiim umozni po ukonceni studia
vydéleCnou Cinnost at uz na plny uGvazek, ¢ pal uvazek k dalSimu
vzdelavani. Témer dvé tretiny vSech absolventli kariérnich a technickych programi
vstoupi do n¢jaké formy postsekundarniho programu. Programy profesniho vzdelavani
jsou obvykle nabizeny jako sled kurzt doplnénych zkuSenostmi z prace, jako jsou staze
nebo ucnovska priprava. Tyto pracovni zkuSenosti zustavaji charakteristickym znakem
kariérniho a technického vzdélavani. «“ (Morrell., 1994, str. 42)

<

V poslednich dvou desetiletich vedly podniky ,,§kolni reformu® s cilem Iépe pfipravit
studenty na pracovisté. VétSina stati ma vstupni a vystupni pozadavky pro studenty
stfednich skol z matematiky, ptirodnich véd, cizich jazykd apod. Jednim z viditelnych
trendd dne$ni doby je pokraCujici pokles poctu studentd zapsanych na technické

vzdélavani. Pred zminénym trendem stoji vyzva v podobé
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restrukturalizovani/zatraktivnéni  programi a znovu vybudovani jejich image.

(Tamtéz, str. 42)

Trendem je, aby programy profesniho vzdelavani piehodnotily své poslani tim,
ze se zeptaji, jak mohou pfipravit studenty s akademickymi dovednostmi na vyssi
urovei. Realita je takova, ze dovednosti potfebné pro pracovi§té jsou Casto prisnéjsi
nez akademické dovednosti pozadované pro vysokou Skolu. Jak sumarizovat ukoly
k lepsi efektivité ve vzdélani? Je potfebné najit zpusoby, jak i nadale pfipravovat
studenty na dovednosti a znalosti potfebné na stidle sofistikovanéjSim
pracovisti. Déle je nutné zakotvit, rozvijet a posilovat akademické standardy / méfitka,
které jsou testovany dle statnich hodnoceni a v neposledni fadé ucit zakladni
dovednosti, které vSichni studenti potiebuji pro uspéch v zivote. (Current-trends, online,

cit. 2021 02-04)

Profesnim vzdélavanim se v minulosti zabyval Dewey, ktery mél obavy, ze koncept
odborného vzdé€lavani a jeho vztah k praci zistava vysoce relevantni. V kontextu
soucasného socialniho a ekonomického pozadi, tvirci politik a védci zpochybiuji,
do jaké miry by meély odborné vzdélavaci cesty mladé lidi pfipravit na konkrétni
pracovni mista. Protoze oblast trhu prace se neustile méni. Deweyovo pozorovani
kogentné upozoriiuje na pretrvavajici napéti v mezinarodnich debatach o vyznamu
odborného vzdelavani, charakterizovano nasledujicimi otazkami. Pro koho je urceno,
k Cemu je a ¢eho ma dosdhnout. Vyznam, odborného vzdélavani se uz v minulosti
dostal do podvédomi lidi v souvislosti s vysokou mirou nezaméstnanosti mladych lidi
v Evropé, USA a dalSich castech svéta, pojmenovan jako ,efekt zjizveni“
(Morrell., 1994, str. 45). Zdokonalovani procesu vzdélavani je tak soucasti odpovédi

na problémy zminéné vyse.

V této souvislosti by autorka vzpomenula také na profesni vzdélavani v mezinarodnim
ramci, nebot konkrétni vzdélavaci systémy mohou podporovat ¢i usnadiiovat transfer
mladych lidi ze vzdélavani do prace. Pracovni transfer muze pfinaset i ekonomické
potize, nebot masivni zmény na pracovnim trhu muizou ve vnitrostatnim

i mezinarodnim regionu zpusobit lokalni i globalni ,,pracovni chaos“. (Tamtéz, str. 45)
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1.2 Dulezitost odborného vzdélavani

Existuje n€kolik davodi, pro¢ je odborné vzdélavani dilezité. Jeho dopady vidime
vSude kolem nas. Budovani rozvojového modelu pro moderni zivot — ptikladem: 1écba
nemocnych, udrzba, opravy stroji a zafizeni, poskytovani pohostinstvi a sluzeb
pro volny cas. Technologické inovace v telekomunikacich umoziiuji dostupnost lidi
k odbornym znalostem, zlepSuje naSe dovednosti a odborné znalosti. John Dewey
je zastancem humanistického konceptu odborného vzdélavani, ktery uznava podstatu
a vnitini hodnoty spojené s ucenim pro zaméstnani, nebo dal§i odbornost ¢i praxi
v kvalifikované praci pro jednotlivce a S§ir§i spoleCnost (Sennett, 2008, str. 145).
VétSina debat je o dulezitosti odborného vzdélavani a zejména nutnosti jeho reforem.
V Lisabonské dohodé Evropska unie vyslovné stanovila svij cil stat se ,nejvice
konkurenceschopnou a dynamickou znalostni ekonomikou v modernim svété*.
(Evropska Rada, online, cit. 2021-02-04), pozd€&i oznalujici ,zdsadni prispévek
ze vzdélavani a odborné pripravy jako faktory hospoddriského riistu, inovaci, udrzitelné

zaméstnatelnosti a socidalni soudrznosti. (Evropska Rada, online, cit. 2021-02-04)

Existence akademického a odborného vzdélavani vyvolava problém srovnavaciho stavu
mezi EU a tvorfi dvé trasy. (Young, 2004 str. 124) Dualisticka povaha velké casti
diskurzu o odborném vzdé€lavani je zastoupena:

- akademicko — odbornymi-teorie-praxe

- mentalni — manualni

- binarni soubory pro vyuku a vycvik (Clarke, Winch, str. 45, 2007)

1.3 Charakteristika sméru odborného vzdélavani, paradigmata

odborniku
Obecné lze na profesni drahy nahlizet jako na Skolni prostfedi, kde studenti prochézi
programy studia spojenymi s §irokou odbornou oblasti. Jako je napfiklad podnikani,
ekonomika a obchod ve formalni vzdélavaci instituci. Ucniovské misto obsahuje rizné
stupn€¢ odborného vzdélavani. Uc€ni jsou rozdéleni do urcitych praxi spojenych

s pravidelnym tréninkem pro jejich budouci odbornost a pozd¢ji 1 zameéstnani.
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Tento systém zahrnuje ucfiovské i Skolni rezimy ucasti. Ukonceny jsou zavérecnou
praktickou a pisemnou zkouskou, ktera jim po uspésném dokonceni dava odbornost

v oboru, ktery uspésné slozili. (Raffe, 2008, str. 258)

Odbornici na véc nahlizi takto:
David Raffe navrhuje, Ze profesni drahy lze analyzovat ve ¢tyfech rozmeérech:
- odbornost drahy ve srovnani s obecnym vzdélavanim
- povaha profesni drahy — zejména do jaké miry se jedna o Skolni nebo pracovni
povahu ¢i jeji kombinaci, profesni specifinost — mira, do jaké lze program
co nejtésnéji specifikovat pro konkrétni pracovni misto nebo vice zaméfenou
odbornou oblast
- vztah mezi obecnou a profesni cestou — stuperi shodnosti mezi zplisoby ucasti,

pedagogikou, hodnocenim a certifikaci. (Tamtéz, str. 258)

Kromé téchto ctyt klicovych dimenzi David Raffe také vyvolava otazky tykajici
se mladych lidi a jejich postaveni ve spolecnosti. Jaké jsou odliSnosti v socialnich
ttidach, rasy, genderové charakteristiky zastoupené v celém systému? Na tuto otazku
navazuje Linda Clarke s mySlenkou upfednostnéni socialni nerovnosti, jez reflektuje
odborné vzdélavani: , struktura odborného vzdélavani a jeji priprava odrazeji historicky
zakofenéné tfidni a genderové vztahy*. (Clarke, 2007, str. 63) Lakes a Carter
se zamé&fuji na stereotypni vzorce zen a muzi v pracovnim prostiedi, kdy poukazuji
na silné a slabé stranky. Zeny jsou napiiklad siln& zastoupeny v oblasti kadeinictvi
a péCe o déti, nedostatecné zastoupeny ve strojirenstvi, stavebnictvi, v nichz dominuji
spisSe muzi. (Lakes, Carter, 2007, str.63) V tomto ohledu nahlizime na silné a slabé
stranky zen a mizu jako na ustalené schéma, které nam nabizi stereotypni vzorce.
Zena — mateiska dovolena, zena — v domacnosti apod. Muzi Zivitelé rodiny, vysoci

managefi aj. (Tamtéz, str. 258)
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2 VZDELAVACI TRENDY

Nase spoleCnost se meni, stejné jako odvétvi Skolstvi. Jak vime, vzdélani proziva
obdobi uplné transformace, proto je nezbytné naucit se novym dovednostem, které jsou
potfeba neustale aktualizovat a prohlubovat. Pravdépodobnost, ze vétSina déti,
které praveé studuji zakladni Skolu, nastoupi na pracovni mista, ktera dosud neexistuji.
Tato skutecnost se jiz dé€je, proto je nezbytné neustale se vzdélavat a pracovat na sobé.
Lidé Castéji méni sva zaméstnani a profese, nez tomu bylo u predeSlych generaci.
Ve starnouci spoleCnosti Evropanti se zmensSuje pracovni sila, a to tedy znamena,
ze osobam star§Sim 40 let by méla byt déana znacna prilezitost aktualizovat
své dovednosti. Méné nez 11 procent Evropani ve véku od 25 do 64 let se ucastni
celozivotniho uceni. Pouze 6 procent pracovniki ve v€ku 55 az 64 let se ucastni

vzdélavacich programu. (OECD, Education, online cit. 2021-02-06)

2.1 Prehled aktualnich vzdélavacich trendu

Digitalizace

V dnes$ni dobé& prevazna cast vSech zaméstnani vyzaduje alespori zékladni digitalni
dovednosti. Je to jeden z hlavnich milnikd, kdy jsou mladi jedinci kompetentngjsi
nez jejich star§i kolegové. Nedostatek, nebo uplnd neznalost zakladnich digitalnich
dovednosti muze zcela pfipravit lidi nejen o praci, ale i o déni mimo
spolecnost. Dne$ni doba vnima prave ,digitadlni“ schopnosti jako stejné potiebné
a automatické, jako tomu bylo napiiklad dfive u pocitani. Spolecné se socialnim
pfizpisobenim, etikou a zakladnim vzdélavanim je dnes pro uspéch ve spoleCnosti
anasoucasném trhu prace nezbytné mit pravé 1 dovednost digitalni
gramotnosti. Digitalni revoluce a uméla inteligence umoziuji strojum prevzit kazdy den
slozit&j$i ukoly, nebo ty ukoly, které diive zastavali lidé. Nachazime se v dob¢, kdy lidé
ztraceji praci diky strojim, nebo prokazuji horsi vysledky (pozn autorky — mysleno
prikladem ve vyrobé€, manipulaci, controling). Ocitame se v situaci, kdy lidé soutézi
se stroji. Je nezbytné prehodnotit vzdélavaci systémy a znovu je zaméfit na dovednosti
a kompetence, které byly zasadni pro uspéch lidského druhu: inovace, kreativita, feSeni
problému, komunikace, vyjednavani, adaptabilita, kritické mysleni, tymova prace,

empatie, emoce, aj. (Rabusi¢ova, 2008, str. 85-90)
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Individualni vzdélavaci cesta

Dnes se jiz na nekterych urovnich vzdélavacich instituci mulzeme setkat
s individualizovanymi zpusoby uceni, které mohou studentim a pracovnikim pomoci
rozvijet jejich talent a schopnosti. Personalizace ueni se zaméfuje na osobni pokrok,
kdy vSichni ,ucenci® pfistupuji k problémim svym vlastnim tempem. Vysledkem
je maximalizace vykonud nejen u nejtalentovanéjsich studentd, ale také pomoc pii startu
vSem, ktefi jsou ,,pozadu“. Na kfizovatce riznych obord se objevuji nové myslenky.
Aktualni trend ve vzdélavani je studium i vyuziti technologii. Technologie muze ptispét
k novym formam uceni. Lze ji pouzit nejen jako predmét, ale také k prfenosu materialu
nauceného v jinych pfedmétech. Mnoho univerzit jiz nabizi online pfednasky a kurzy,
diky nimz se mizeme ze smartphonu kdykoli a kdekoli naucit cokoli. Nové technologie
jsou katalyzatorem personalizace uceni a méni se ve stale aktivnéj§i a flexibilngjsi
vzdélavaci zkuSenosti. Peer-to-peer platformy umoziuji lidem z raznych Ccasti
spoleCnosti a svéta se zapojit a ucit se jeden od druhého. Rostouci rozmanitost aktéra
zapojenych do vzdélavani otevira lidem nové prilezitosti sebevzdélani v rtznych

obdobich jejich zivota. (Tamtéz, str. 85-90)

Vztah formalniho Skolstvi a zaméstnani v moderni dobé

Formalni vzdé€lani byvalo zarukou ziskani zaméstnani. V dnesni dobé tomu tak jiz uplné
neni. Evropa mé nejvzdélangjsi pracovni silu ve své historii, kdy témer 40 procent
Evropant ve véku od 25 do 39 let ma vysokoskolské vzdélani. Pfechod ze skoly
do pracovniho prostiedi se vytraci, jelikoz u mladych absolventa je hledani zaméstnani
snazsi nez kdy dfive. Drtiva vétSina se nachazi ve velmi odliSnych oborech od téch,

které studovali. (OECD, Education, online cit. 2021-02-06)

Kritické mySleni

Asi 8 z 10 studentd stfednich Skol nedokaze rozliSit faleSné od skute¢nych
zprav. Fenomén falesnych zprav pravdépodobné neni pomijivy a vyzaduje, aby obcané
se znalosti médii rozliSovali fakta od fikce. S uritou anonymitou uctd nebylo Sifeni
dezinformaci nikdy tak snadné. Soudobé vzde€lavaci systémy by mély integrovat
kritické mysleni, hodnoceni informaci a medialni gramotnost jako jednu z hlavnich
dovednosti nejen pro mladistvé. Zasadni je prepracovani vyuky a pfipravy

uciteld: vzajemné propojenym zpusobem podporovat rozvoj a socializaci studentt
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prostfednictvim prilezitosti, kromé vzdélavacich zdroji, které nabizeji, a podporu;ji

personalizaci uCeni. (Tamtéz, online, cit.2021-02-06)

2.2 Vzajemny vztah pandemie koronaviru a vzdélavani

Situace kolem pandemie zptiisobuje vazné naruseni vzdélavaciho sektoru a stale trvajici
,,souziti s virem, které bude nadale ovliviiovat vétSinu obord se kterymi ma Clovek
néco spole¢ného. Po vice nez roce je pro velkou Cast populace slozita adaptace na nové
systémy, metody, zpusoby jednani i fungovani. Studenti i uclitelé se kazdodenné
potykaji s problémy distancni vyuky a velka cast studenti tak pravé diky odtrzeni
od vzdélavacich instituci méa problémy se vzdelanim, jako takovym. Praveé distancnim
vzdélavanim, kde kvalita mnohdy zaostava, se studenti dostavaji do jakési
,letni prazdninové pasti“. Soucasné , pandemické* uceni nenahrazuje ,,sezeni v lavici
a zaci tak mohou mit tendenci byt v ,,prazdninovém case”. (OECD, Education, cit. 2021-

02-06)

Statni organ se pokusil zavést skolni systémy a velkou pravomoc prenechal na Skolach.
Vlada nenese zadnou zodpovédnost za splnénou edukaci a provadéni kontrol prakticky
nenafizuje. Kvalita uceni v ,,nouzovém stavu“ je velmi nizka a teditelé Skol i komisafi
pro vzdélavani toleruji , setrvacni, nouzové fungovani“. Mnozi lektofi preferuji
samostudium pied alternativnim zpaisobem vyuCovani. Ponékud zpétné se fesili
problémy studentl s ptistupem ke zdrojum, vCetné online pfipojeni a zafizeni. Pandemie
ukazala, ze absence ,absurdniho experimentu“ o zavieni $kol muze byt realitou
na kterou se nikdo nedokazal pfedem pfipravit. Svét dostal moznost predstavit
si, jak vypada v situaci, ve které tyto instituce nejsou schopny fungovat podle
ustalenych zvyklosti. Pro velky pocet studentd, ktefi ztratili moznost ucit se, bude velmi
obtizné se nadale vyporadat se souCasnym stale trvajicim stavem 1 zpétné fungovat,
jakmile pandemie pomine. Zminény pfiklad bude mit za nasledek ekonomické

a socialni znevyhodnéni. (Tamtéz, cit. 2021-02-06)

Soucasnou ,,vzdélavaci metodologii“ se zabyval Andreas Schleicher, ktery je autorem
ptirucky nazvané ,Vzdélavaci reakce na pandemii COVID-19 po roce 2020,

ktera obsahuje vzdé€lavaci potieby a reakce riznych zemi na krizi. Na zaklad€ analyzy
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dat ze studie také popisuje vyzvy, kterym Celi rizné vzdélavaci systémy, které zavisi
na online vzdelavani jako alternativni metodé. Jeho cilem je pfijeti odpovédnosti
za vedeni procesu mezi lektory, vzdélavacimi institucemi a fediteli Skol. Adaptivni
problémy vyzaduji rychlé uceni, inovace a riskovani. Studie je vyzvou k ochoté
vykro€it mimo komfortni zoénu a spolupracovat na skuteéné dilezitych myslenkach

a ¢inech. (Tamtéz, cit. 2021-02-06)

2.3 Inovacni proces ve vzdélavani

., Reakce podnikii na hospodarské tézkosti byva standardni. Je to zejména iispora
ndkladii véemné persondlnich, tj. propousténi pracovnikii. Lidé se ve vétsi mire ocitaji
na uradech prace, kde se pro né hledaji riizné formy rekvalifikaci, aby nasli dalsi
vhodné uplamméni na trhu prace. Az potud jde o situaci v trznim hospoddrstvi celkem
béznou. Nicméné doba si Zada néjaké inovace. “ (Muzik, 2012 str. 2) Inovace je proces
diky, kterému se vytvaii nové napady, objevy, se kterymi se méni zbozi a sluzby,
nebo se nachazi efektivnéjsi zpasoby tvorby novych véci, systémi a zpusobu.
Inovace zahrnuje cely proces od napadi az po realizaci. Jsou také kliCovym faktorem
rastu produktivity. V ptipad€, Ze vstupujeme do porovnani mezi dvéma systémy,
jez obsahuji stejné aspekty, neni jiné vychodisko nez urCitym zptisobem soutézivosti
hledat ,,inovativni feSeni“ v hledani novych piilezitosti/moznosti. Je dilezité, aby sektor
vzdélavani a odborné piipravy byl schopen poskytnout potfebnou podporu a tim zajistit,
aby jedinci zastoupeni ve vSech pracovnich odvétvi pracovali na odpovidajicich

dovednostech. (Tamtéz, str. 2)

Kromé stalé potreby se rekvalifikovat je 1 vyznamnou soucasti vnimat flexibilitu
inovacniho procesu nebo jedinci samotnych. V celém inovativnim procesu je dilezité
vnimat demograficky vyvoj spoleCnosti souvisejici se starnutim populace a klesajici
plodnosti. Timto autorka vysvétluje, Ze je stale dulezitéjsi zvySovat miru tcasti osob
ve véku nad 60 let. Podpora v udrzeni starSich pracovnikii nad ramec duchodového
véku je bezesporu inovativni mysSlenkou. ZvySena mira ucasti je alespori Castecné
zavisla na dalSich urovnich vzdélavani a pracovnich dovednosti. Slozita a riznoroda
Skala v dal§i ucasti celozivotniho uceni vyzaduje kreativni a inovativni feSeni,

které je tfeba hledat v Siroké oblasti klicovych hraca, jejiz ustfednim bodem je inovace
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ve vzdélavacim prostredi, které bude rozhodujici pro uspéch nejen na trhu prace.

(Veteska, 2012, str. 145-150)

Tabulka ¢. 1. Inovacni uroven v rozdilném prostfedi predstavuje jednotlivé urovné
vzdelavacich sektori se zaméfenim na konkrétni inovacni piiklady ve vzdélavacich
systémech i konkrétnich piikladech ve svéte. Uroveri tiid je zaméfena na pracovni
osnovy a lektory. Konkrétnim pfikladem je Dansky model edukacnich plant i poradani
seminaitl na téma: Jak se ucit. Dal§im konkrétnim piikladem jsou specializované kurzy
(design, cizi jazyky, technické obory). Konkrétnim piikladem v UK je vzdélavani
na specializovanych (business) Skolach. Instituce predstavuji dal§i uroven zaméfent,
konkrétn€ chod vzdélavacich instituci. Piikladem jsou "produkéni Skoly" které formou
workshopu nabizeji sluzby nebo zbozi (Dansko). Mimo to nékteré korporatni univerzity
cilené predavaji své ,know-how* scilem vzdélavat studenty a podporovat
je v produkovani inovativnich napadd a feSeni jejich dalsiho uchovani a pasobeni
v korporatu. (Skoda, Motorola, Fordstar). Mezi dal§i Groveii patii ,,sit*, neboli network,
kterd se zaméfuje na spolupraci mezi jednotlivymi subjekty. Konkrétnim piikladem
inovace je samotné zrychleni procesu predavani informaci v podobé online Skoleni,

webdiaru.

Tabulka ¢.1: Inovacéni uroveni v rozdilnych prostiedich

Level of Innovation Focus Examples
e  Personal education plans and log-books for students e.g.
Classrooms VET curricula and Denmark
pedagogy ° ICT., technical.,specialised, mechanical,lang,skills
e  Business specialist schools e.g. UK
e New Tech High Schools using project based learning in
Institutions Enhanced and/or new VET technology rich enviroments
institutions e  Production School§ - bgsed around one or more
workshops producing either goods or services e.g.
Denmark.
o Corporate Universities e.g. Fordstar, Motorola
e Federations of Schools and collaboratives
Networks VET networks, partnerships
and collaborations
e Implementation of new teaching and learning practices,
Systems VET path ways supported by changes in progression routes (in the UK)
¢ Governance structures, accountability and performance
frameworks

Zdroj: Vocational education and training and innovation, online, cit 2021-02-06
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3 POJEM TRH PRACE

Pojem trh prace se vztahuje k trzni a primyslové ekonomice, ve které se objevuje vztah
mezi nabidkou prace, poptavkou a jejich cena. Je to velice sofistikovany proces,
jehoz vysledkem je odména tedy mzda, kterou doty¢ny obdrzi za odvedenou praci.
Oblasti, ve které se potkavaji zaméstnavatelé a zaméstnanci predstavuje trh prace.
V této oblasti se lidé rozd€luji do jednotlivych zaméstnani, firem, odvétvi a regionu.
Spravné organizacni fungovéani pracovniho segmentu a rozdé€lovani do pracovnich
sektori je benefitem pro individualni potieby jednotlived i celé spoleCnosti.

(Mares, 1994, str. 51)

Kvalifikace a délka pracovni doby pracovnika je sménovana za mzdu a pracovni
smlouvu. Cenu prace urCuje nabidka a poptavka. Nabidka zosobnéna zaméstnancem,
nebo uchazeem o zaméstnani, ktery se uchazi o praci a na druhé strané poptavka

v

zosobnénd zaméstnavatelem, ktery hleda pracovni sily. Mare§ fikad ze

2

,Irh prdce je segmentovdan a md nékolik dimenzi.“ (Tamtéz, str. 51)

Dualni teorie trhu prace se rozliSuje na primarni a sekundarni. Priméarni pracovni trh
nabizi lepsi pracovni prilezitosti, jistoty, kariérovy rist, lepsi pracovni a mzdové
ohodnoceni. Sekundarnimu trhu patii vyssi fluktuace pracovnikd, nizsi pracovni prestiz
a mzdové ohodnoceni. Pracovnici sekundarniho trhu se Castéji setkavaji s rizikem kratsi
¢i delSi nezaméstnanosti a maji malou Sanci zvySit si kvalifikaci nebo pfejit

do segmentu primarniho trhu. (Vaclavikova a kol., 2009, str. 23)

Dalsi ¢lenéni trhu prace rozdéluje jeho formalni a neformalni stranka. Do formalni
slozky trhu fadime oficialni pracovni pfilezitosti, které jsou pod dohledem a kontrolou
pfislusSnych organizaci a statnich instituci. Naproti stoji neformalni trh prace,
jehoz oznacCeni se slangové uchytilo pod ndzvem ,Seda nebo Cerna ekonomika“.
Tento trh nespada pod kontrolu piislusnych organizaci. Mizeme zde zminit rizné
neoficialni podnikani mezi které patfi vyhybani se dafiovym i pracovnim zakontm.
Tyto trhy reprezentuji jiné podminky, avSak oba jsou na sobé zavislé a tim se kolaps

na jednom ¢i druhém vzajemné promita. (Tamtéz, str. 23)
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Externi a interni trh prace se podili na snizovani nezaméstnanosti. Externi trh
je otevieny a firmy si v ném mezi sebou konkuruji. Interni trh je oblasti, v nichz
si podnik (firma) sdm urcuje pozici kazdého pracovniho mista z hlediska mzdy
a pracovni kariéry. Pomoci rozdilnosti téchto dvou trhii mizeme sledovat strategie
mobility pracovni sily a jednotlivel, kterou také upravuje politika zaméstnanosti statu.
Muze poskytovat stimulacni pobidky k pohybu zaméstnanc mezi firmami i podporovat

rozvoj lidskych zdrojii v ramci jednotlivych firem. (Tamtéz, str. 23)

Lokalni trh prace konkrétné vymezuje Gzemi s urCitymi vztahy a postoji, které jsou

odvijeny mistnimi pomeéry — finan¢nimi a socialnimi. (Tamtéz, str. 23)

3.1 Nezaméstnanost a nezameéstnany
V 90. letech se tyto pojmy objevily jako zcela nezazity socialni, spoleCensky

a ekonomicky jev. ObCané Ceské republiky se v tomto novém zarazeni musi naucit zit

a akceptovat ho. (Sirovatka, 1995 str. 40-41)

Nezaméstnanost je velice diskutované téma, které nabizi spoustu otazek. Pficin
nezaméstnanosti je mnoho, ale vzdy vychazi z ekonomické situace ve spoleCnosti.
Podle Sirovatka, je jedna z hlavnich pfi¢in nedostatecna motivace nezaméstnanych osob
k ziskani prace. To lze poukazat na nizké mzdé, kterd se o mnoho nelisi od socialni
podpory. Dalsimi aspekty jsou nizka kvalifikace pracovnikli, vysoké pozadavky
zamgstnavateld, ale také strukturalni zmény v ekonomice. Region, ve kterém je vysoka
mira nezameéstnanosti je povazovan za nerozvinuty. Rigidita pracovniho trhu
je zpusobena Spatnym fungovanim trhu s bydlenim, vysokymi danémi, odvody,

neatraktivni mobilita za praci. (Tamtéz, str. 40-41)

Nezaméstnanou je osoba, které nema dostatecnou kvalifikaci ¢i pozadovany zdravotni
stav. na to, aby mohla vykonavat danou pozici. Dale osoba, ktera pracuje
a je ji bez jakéhokoli vlivu ukoncen pracovni pomér. Do této skupiny také fadime

jedince, ktefi vyuzivaji socialni podpory statu a pracovat nechtéji. (Tamtéz, str. 40-41)
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Nezaméstnanost je v dneSni demokratické dobé aktualni otazkou a také zivotni
zkouskou. Podle Samuelsona a Nordhause jsou disledky vysoké nezaméstnanosti
plytvani lidskymi zdroji. Otazky nizkych dichodi a dopady na emoce a rodinny Zivot.
(Samuelson, Nordhaus, 1991, str 58) S dalSim nazory pfichdzi Giddense, ktery tvrdi
,,Ze narista nejistota prdce a snaha o stdle vy3si efektivitu a zisk znamend, Ze lidé s nizsi
kvalifikaci jsou vykazovani na okraj pracovniho trhu, kde vykondvaji nejistou praci.
(Giddens, 2009, str. 840) Prace jako zajisténi urcité urovné ve spolecnosti i uspokojent
zakladnich potfeb. Je hlavni CcCinnost cCloveéka, ktera nam =zajisti urcity status
ve spoleCnosti. Proto dlouhodoba ztrata zaméstnani muaze znamenat nejen ztratu
urcitého statusu, ale také dopad na psychicky stav Clovéka a obavy z budoucnosti.
Kazdy jedinec schopny prace, bude své piijmy ziskavat pravé praci nebo podobnymi
¢innostmi spojenymi s timto sektorem. Podle MareSe nezaméstnany ztraci kontrolu
nad kazdodennimi pravidly Zivota, coz muze ovliviiovat jeho psychicky stav a zdravi.

(Mares, 2002, str. 45)

Vyskyt nezaméstnanosti se neprojevuje ve vSech profesich rovnomémé. Urcité profesni
kategorie, spadaji do vice rizikovych skupin, které podléhaji nezaméstnanosti.
Jsou to naptiklad lidé, ktefi maji nizké vzdélani, zeny, mladi lidé a pfislusnici
narodnostnich mensin. Této skupiné muze hrozit riziko dlouhodobé nezaméstnanosti.
Mare§ uvadi, Zze, nezaméstnanost neni povaZovdna za vainy ekonomicky,
ale ani za socidlni problém, pokud se nestane masovou. (Mare§, 1994, str. 10-11)
Muze dojit k rozdéleni spolecnosti, ale také ke zméné Zivotni urovné Casti obyvatelstva.

Neni tieba ji brat jako nevyrovnanost trhu prace. (Tamtéz, str. 10-11)
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3.2 Nezaméstnanost a jeji typy

Nasledujici odstavce predstavuji charakteristiky pro jednotlivé druhy nezaméstnanosti:

Frikéni nezaméstnanost — je doCasnd a dobrovolna. Jedinec hleda kvalitni
a dobfe ohodnocenou praci, proto muZze nastat Casova prodleva v ziskani
pracovni pozice. Do této skupiny spadaji absolventi Skol nebo pracovnici,
ktefi ukoncili sviij pracovni pomér a hledaji lepsi pracovni nabidky.

Cyklickd nezaméstnanost — je zavislda na ekonomickém obdobi.
Pokud se ekonomika nachazi v recesi je zaméstnano méné lidi nez v dobé

konjuktury.

Strukturalni nezaméstnanost — zména odvétvi ve firmach je potiebna, z davodu
zorientovani zameéstnance na pracovnim trhu piipadné jeho rekvalifikace.

(Mares, 2002, str. 35)

Rekvalifikace nejvice ovliviluje nezaméstnanost strukturalni, a to v pfipadé,

kdy je v daném regionu nabidka po praci vyssi nez poptavka. Tato skuteCnost dava

divod nejen pro rekvalifikaci nezaméstnanym, ale i pracujicim, ktefi si touto cestou

mohou roz§ifit své vzdélani nebo kvalifikaci. Nezaméstnanost dale rozliSujeme

na dobrovolnou a nedobrovolnou, osoby ,,dobrovolné nezaméstnané“ charakterizujeme

jako jedince, ktefi necht&ji pracovat za nizkou odmeénu a vybiraji si praci za lepsi

penézni ohodnoceni. Protipdlem jsou osoby nedobrovolné nezaméstnané, které si praci

hledaiji,

a Jsou za ni schopni akceptovat nizS§i financni ohodnoceni.

(Brozova, 2003, str.86)

Dalsi druhy nezamé&stnanosti rozliSujeme dle doby trvani a to:

kratkodoba
dlouhodoba
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3.3 Uchazec a zajemce o zameéstnani

UchazeC je osoba, ktera pozadd na krajské pobocce podle adresy trvalého pobytu
o zprostifedkovani zaméstnani a spliiuje podminky, které upravuje zakon. Pravni norma
pro fyzické osoby je vytyCena v zakoné €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Uchazeci,
ktefi zadaji o zaméstnani se mohou stat 1 cizinci kteti vSak musi spliiovat nasledujici

podminky. (zdkon 435/2004 Sb., online, cit. 2020-12-19)

- obcanstvi ve kterémkoli stat€¢ Evropské unie
- musi mit rodinného pfislusnika, ktery je obCanem a ma trvaly pobyt v EU,

podle stanovenych podminek zakona. (Tamtéz, online, cit. 2020-12-19)

Pokud cizinec nespliiuje zminéné podminky, ale jeho kvalifikace je potfebna k vykonu
zaméstnani je mu dovoleno stat se uchazeCem o zaméstnani. (Tamtéz online,
cit. 2020 12-19) Zajemce o zaméstnani je FO, ktera projevila zajem o zaméstnani a je
zatazena do evidence zajemct o zameéstnani na jakékoli krajské pobocce ufadu prace na
tizemi CR. Ukolem piislusného ufadu prace je zprostfedkovat zajemci zaméstnani

ptipadné i rekvalifikaci. (zakon 435/2000 Sb., §22, online, cit. 2020-12-19)

3.4 Legislativni ramec prav a povinnosti
Zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti v § 20 upravuje, prava fyzickych osob,
které maji pravo na zprostiedkovani zaméstnani. Vhodnym zaméstnanim, pokud tento

zakon neurdi jinak, je zaméstnani, ve kterém:

- délka pracovni doby zahrnuje minimalné 80 % stanovené tydenni pracovni doby

- zaméstnani je sjednano na dobu neurcitou ¢i urcitou delsi nez 3 mésice

- pozice odpovida jeho zdravotnimu stavu a schopnostem piipadné
jeho kvalifikaci

- zaméstnani se nachazi v misté bydlisté, popiipadé vjeho dostupné blizkosti,
se zaruCenim moznosti ubytovani

- odvody pojistného a dichodového pojisténi a piispévek na stani politiku

zameéstnanosti. (zakon 435/2004 Sb., § 20, online, cit. 2020-12-19)
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Kazda fyzickd osoba, ktera vyuziva sluzby UP CR, se fidi stanovenym zakonem

435/2004 Sb. o zaméstnanosti a vylucné se tidi jeho pokyny.

Je povinna sdélit idaje o svém zdravotnim stavu pro vyhledani vhodného zaméstnani,
pokud se jednd o osobu se zdravotnim postizenim § 67 je povinna dolozit 1ékarsky
posudek u registrujiciho poskytovatele zdravotnich sluzeb v oboru vSeobecného

praktického l1ékatstvi. (Tamtéz, online, cit. 2020-12-19)

3.5 Vymezeni rizikovych skupin

Jedna se o osoby, které jsou pro zaméstnavatele malo atraktivni
a tim se pro n& nedostava takové nabidky na trhu prace. Casto se tedy v jejich statusu
objevuje opakované nebo dlouhodobé nezaméstnany. Bariéry, a tedy pfiCiny
nedostatku, se objevuji na strané socialniho a lidského kapitalu. Hlavnim cinitelem
je nizky nebo vysoky vek, zdravotni postizeni, dosazena kvalifikace, pohlavi
nebo neakceptovatelny zdravotni stav. Zminéné osoby patii do skupiny rizikovych,
jelikoz vyzaduji urcitou pozornost a podporu ze strany statu pro zarazeni na trhu préace.
., Pro dlouhodobou nezaméstnanost je typickda kumulace handicapii a heterogennost
Jednotlivych skupin. Mnozi, dlouhodobé evidovani uchazeci o zaméstndni, jsou na uradu
prdace hlavné z ditvodu vyhod, které plynou ze socidlniho zabezpeceni, na které maji

ndrok.” (Brozova, 2002, str. 29)

Ptehled rizikovych skupin podle zdkona €. 435/2004 Sb., § 33:
- mladistvi uchazeci a absolventi §kol i nekvalifikovani uchazeci
- zdravotné postizené osoby (FO), stars§i osoby nad 50 let (FO)

- spoleCensky nepiizpusobivy uchazeci

Do procesu socialniho vylouceni nejsou zafazeny jen handicapované osoby, ale i jiné
skupiny obyvatelstva na trhu prace. Objektem muze byt stat nebo i celé socialni
kategorie. (Tamtéz str. 113) , Dlouhodobd nezaméstnanost se v soucasnosti nejen
znacné roz$irila, ale stava se i obtiznym socidlné politickym problémem

s multiplikacnim efektem délky nezaméstnanosti “. (Mares, 2002, str. 46)
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4 POLITIKA ZAMESTNANOSTI

., Schopnost hospoddrského riistu neni mozné resit zavaznymi dopady nové globalizujici
se ekonomiky na socidlni oblasti a zdklady evropského socidlniho modelu.*
(Vaclavikova a kol., 2009, str. 74). Je od konce devadesatych let jednou z nejvice
se rozvijejicich politik zemi Evropské unie. Pfedpoklad je dosadhnout stabilni
zameéstnanosti a zaClenit socialné vyloucené skupiny do sektoru trhu prace a Siroké
spolecnosti. (Kotynkova, 20006, str. 9). Socialni a hospodarska politika tvofi s politikou
zaméstnanosti vzajemné vazby, které se soustiedi na snizovani nezaméstnanosti
a odstranéni urcité , ptisnosti“ trhu prace. Cilem tedy je stabilni a soudrzna spole¢nost.
Mezi hlavni aktéry fadime odbory a zaméstnavatele, kdy stat zistava jako hlavni aktér.
Jde tedy o to plné vyuzit pracovnich mist a zajistit tak prava obanim na zameéstnani

a tim posilit rovnovahu mezi nabidkou a poptavkou. (Tamtéz, str. 9)

V oblasti statni spravy se v Ceské republice stara o dodrzovani vykonu MPSV a ufady
prace, které jsou Uzemnim organem statni spravy s pravni subjektivitou.
Nadfizeny organ je MPSV. Zakon ¢ 435/2004 Sb., o zaméstnanosti napomaha
k dosazeni cili v této politice. Stavajici uprava tohoto zakona platna od 1. 10. 2004
usiluje o vétsi aktivitu v hledani prace a zarovenl motivaci nezaméstnanych.

Dale kontrolu a zpfisnéni socialnich davek a ostatnich podminek, naptiklad narok

na podporu v nezameéstnanosti. (zakon ¢. 435/2004 Sb., dle § 39, online 2020-19-12)

4.1 Pasivni politika

Pasivni politika opatfuje nabidku a poptavku na trhu prace ve kterém je nezaméstnanym
udélena podpora v podobé Ccastecné nahrady uslého vydélku, jinak jsou vSak
nezaméstnani ponechani svému osudu. (Vaclavikova a kol., 2009, str. 77).
Krome jiz zminéné podpory v nezaméstnanosti jsem dale patii minimalni mzda, narok
na soustavu instituti Zzivotniho minima, podpora pii rekvalifikaci, kterou upravuje
zakon €. 435 Sb., dle § 40. Na vydaje statu ma tedy znacny vliv nezaméstnanost, pokud

je potfeba vynalozit vétsi prostiedky na pasivni politiku zaméstnanosti vydaje statu
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narastaji. Je ddlezité zminit Zze, tato politika ma prednost nad politikou aktivni

zamé&stnanosti. (Tamtéz, str. 77)

Systém by mél byt nastaven vrovnovaze. To tedy znamena, ze pracujicim lidem
se vyplati pracovat a osoby stojici na druhé stran¢ tedy nezameéstnani, maji vynalozené
prosttedky na své zivobyti. Podpora v nezaméstnanosti, kterou upravuje
zakon €. 435/2004 Sb., dle § 39 je pravidelna mesi¢ni davka, kterd méa nezaméstnanému
jedinci poskytnout potfebné finance k preklenuti nezbytné kratké doby, po kterou nema
zaméstnani. Podminkou je, aby osoba bylo registrovana na tufadu prace
dle jeho trvalého mista bydli§té. Nutno také zminit rozhodné obdobi pro posuzovani
naroku pfi rekvalifikaci ¢i podporu v nezaméstnanosti. (zakon ¢. 435/2004 Sb., dle § 39,
online 2020-19-12)

4.2 Aktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti se zaméfuje na vytvareni novych pracovnich mist
a uplatnéni uchazecli na trhu prace. Zejména na osoby, které si dlouhodobé nemutzou
(necht&ji) nalézt praci. Zminéné osoby maji nizkou Sanci ziskat zaméstnani, jelikoz
zaostavaji v aktudlnich znalostech/dovednostech a ztraci pracovni navyky po dobu,

kterou stravili ,,doma.“ Do aktivni politiky zaméstnanosti fadime poradenské sluzby,

které by mély spravovat urady prace, avSak je potfeba zminit, ze kvalita zminénych
sluzeb neni stejna. Lze podotknout, ze vydaje PPZ maji prednost pred APZ. Jelikoz
nejsou upiesnény ucinky zminénych nastroji, pochybnosti v efektivnosti vynalozenych

prostiedkt zaostavaji. (zakon ¢. 435/2004 Sb., § 104, online 2020-19-12)

Ptispévky aktivni politiky zameéstnanosti:
- prispévek na rekvalifikace jako nastroj profesniho vzdélavani dospélych
- prispévek na vefejné prospesné prace
- novy podnikatelsky zamér
- investi¢ni pobidky
- adalsi (Vaclavikova a kol., 2009, str. 86).
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Déle do aktivni politiky zaméstnanosti fadime projekty pro rizikové osoby na trhu

préce, individualni pfistupy k nezaméstnanym apod.

Otazka financovani je zprostiedkovana ze dvou zdroju:
- statni rozpocet a jeho prosttedky — kazda krajskd pobocka ma pridéleny
limitovany rozpocet
- Evropsky socialni fond — investice do lidskych zdroja, podpora v zameéstnanosti,

ve vzdélavani (Tamtéz, str. 86)

Aktivni politika zaméstnanosti ma znaCny vyznam zejména pro statni rozpocet.
Fungovani a vynaloZeni zminénych prostfedkii se pak projevi na pasivni politice
zameéstnanosti a na socialnich davkach. Uchaze¢, ktery se zapoji do zamé&stnani uleh¢i
statu vynalozené vydaje na zdravotnim pojisténi a socialnich davkach. Odrazem je jeho
vydélek a odvod dané do statniho rozpoctu. Je tedy potieba vynalozit namahu
na hledani novych postupi a takovych prostiedki, které nam pomohou ziskat

co nejvyssi ucinek. (Tamtéz, str. 86)

4.3 Celozivotni vzdélavani a rekvalifikace

Dnesni doba ndm nabizi opravdu mnoho moznosti, jak se vzdélavat a seberealizovat.
Mohou nam k tomu dopomoci technologické nastroje, které v dnesni dobé vyuziva
velka cast populace. Proto je potieba se pfizpasobit a vyrovnat podminkam
i technologiim dne$ni doby. Na svou seberealizaci a sebevzdélavani si muze piijit
jakakoli ve€kova skupina a tim si napfiklad posilit svou pozici na trhu prace.
Muzeme si zvyS$it kvalifikaci v nasi profesi, nebo ji uplné zmeénit. Kvalifikace
je predevsim investici do lidské schopnosti vykondvat narocnou prdci v budoucnosti.
Je investici, kterou je treba neustale obnovovat a jeji potence prohlubovat.
(Buchtova, 2013, str. 93) Dle Prichy ,je celoZivotni vzdélavani planovana, cilevédomd
a institucionalizovana aktivita v ramci celoZivotniho uceni, pri které se realizuje to,
co spolecnost povazuje za diilezZité. Soucasna preference pojmu uceni na ukor pojmu
vzdéldavani je vyrazem toho, Ze odpovédnost za znalosti a kompetence se prendsi

na jednotlivce. (Prucha, 2009, str. 24)
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Celozivotni vzdélavani nabizi naptiklad dalsi cestu vzdélavani, jiz je rekvalifikace,
ktera nam muze pomoci ziskat jiné zaméstnani a tim obohatit moznosti seberozvoje,
atedy 1 moznosti pracovniho trhu. Nezaméstnani, ale 1 zameéstnanci si prohlubuji

svou kvalifikaci, ktera je také dulezita pro ekonomicky rust statu. (Tamtéz, str. 24)

4.3.1 Rekvalifikace

Pojem rekvalifikace upravuje zdkon ¢. 435/2004 Sb., o zameéstnanosti a je uveden
v § 108. Rekvalifikace slouzi jako nastroj v boji proti nezaméstnanosti, dokaze zmenit
postaveni  nezaméstnaného na trhu prace. (Horakova, 2013, str. 5)
Efektivita rekvalifikace je velice dualezita proto se vychazi z dosavadni hodnoty
uchazece, jeho zdravotniho stavu a moznych zkuSenosti pro budouci vykon prace.

(Tamtéz str. 5)

Pro splnéni rekvalifikaniho kurzu je potreba splnit tyto podminky:
- evidence na UP jako uchazed/zajemce o praci
- kvalifika¢ni predpoklady musi odpovidat vykonu profese v konkrétnim
rekvalifika¢nim Skoleni
- spliiovat odpovidajici zdravotni stav (pro splnéni kurzu a nasledné profese)
- rekvalifikace je nezbytn€ nutna, protoZze nemize vykonavat stavajici zameéstnani
nebo mu ned4 moznost uplatnit se v dané pracovni pozici

- rekvalifikace mu pomuze po absolvovani ziskat zameéstnani. (Tamtéz, str. 5)

Regionalni trh upravuje potfeby realizace rekvalifikace, ale zaroven je potifeba dbat
na pozadavky a osobni potieby uchazeCe. ZvySeni kvalifikace je tedy ziskani nové

schopnosti pro zcela jinou praci, nez kterou uchaze¢ vykonaval doposud.

Jsou také tfi moznosti, jak rekvalifikaci financovat:

- na své naklady
- prostiednictvim UP (pokud je rekvalifikace shledana jako ucelna/ piipadné
hrazena zaméstnavatelem)

- Zaméstnavateli, ktery rekvalifikaci provadi.
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Pokud UP shleda rekvalifikaci jako ucelnou, nalezi uchazedi 60 procent piedeslé
pramémé &isté mzdy po dobu vykonu rekvalifikace. Obé& strany, tedy uchaze¢ a UP,
simezi sebou stanovi podminky. Pokud by wuchaze¢ vlastni vinou nedokoncil
rekvalifikaci musi uhradit naklady stimto spojené. (zakon ¢. 435/2004 Sb.,
online 2020 12-19)

Dalsi moznost rekvalifikace muze byt uskuteCnéna zameéstnavatelem. V tomto piipadé
zaméstnanci nalezi mzda v jeho prumérném vydélku a je provadéna v pracovni dobé.
Dilezité je  stanovit si podminky mezi zaméstnavatelem a  UP,
ale také mezi zameéstnavatelem a zaméstnancem. Naklady spojené s rekvalifikaci mize
ufad prace plné ¢i Castecné uhradit. Tato varianta je pfinosna pro vSechny zminéné
strany. Jelikoz utad prace plati pouze rekvalifikaci, nikoliv podporu pii rekvalifikaci
a zamé&stnavatel nema vydaje s rekvalifikaci, ale znad dobfe svého zameéstnance

a jeho fungovani ve firmeé. Zaméstnanec ma stale status zaméstnance.

Rekvalifikace jako nejvyznamnéj§i nastroj aktivni politiky zaméstnanosti popisuje
Mare§ ve své publikaci takto ,,je dvojsecna, jestlize neni cilend a nemd efekt. Ziskat
novou kvalifikaci a ziistat presto ddle nezaméstnanym je pro clovéka jen potvrzenim

Jjeho nedostatecnosti obstat na trhu prdace.” (Mares, 1994, str. 108)

4.3.2 Rekvalifikace a jeji typy
Rekvalifikaci délime v téchto smérech:
- dle délky trvani
o kratkodoba je vétSinou ukoncena do jednoho mésice, jde spise o doplnéni
kvalifikace
o dlouhodoba je zameéfena na ziskani nové kvalifikace, vhodné
pro dlouhodobé nezaméstnané a uchazece se zakladnim vzdélanim
- dle ¢lenéni v informacnim systému
o pomaha ziskat kvalitni kvalifikaci a tim lepsi , pouzitelnost® na trhu
prace napiiklad: obsluha pocitaCe, vazacsky prukaz apod., poskytuje
kvalifikaci pro novou profesi napiiklad: zednik, tesaf, zamecCnik,

sekretatka
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- dle obsahu
o specifickd zaméfena na konkrétni kvalifikaci, kterou poptava trh prace
o nespecificka zaméfena na uchazece a jeho pfipravu zaclenéni na trhu
prace
- cilové skupiny:
o rekvalifikace pro uchazece o zaméstnani a zadateld o praci
o rekvalifikace pro zaméstnance. (zdkon ¢. 435/2004 Sb, § 108,
online 2020-12-19)

Nezaméstnani, ktefi pozadaji o rekvalifikaci musi tedy s Ufadem prace uzavfit pisemnou
dohodu dle stanovenych pfislusnosti, které wuvadi § 109 odst. 2
zakona €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti. Na jejimz zakladé uchaze¢ o zaméstnani
nebo zajemce o praci pozada. Naklady spojené s rekvalifikaci jsou Eerpany z UP a do
téchto naklada jsou napiiklad zahnuty poplatky za jizdné hromadnou dopravou na misto
vykonu a zpét, pojisténi pro pripadné Skody, které by ucCastnik zpusobil.
Takzvana ,,zvolena rekvalifikace” prosla novelizaci jako novy nastroj 1. 1. 2012.
(zakon €. 435/2004 Sb., online, 2020-12-19) Zadatel si sam muZe zvolit rekvalifikacni
kurz i rekvalifikacni instituci ve které vyuka probiha. Tato vyhoda uchaze¢i umoznuje
vybrat si konkrétni druh pracovni ¢innosti pro jeho budouci zaméstnani. Musi vsak byt
uplatitelnd na trhu prace a zdravotni stav odpovidat uchazecovi zadosti o zminénou

rekvalifikaci. (Tamtéz online, 2020-12-19)

Vzdélavaci zafizeni, které poskytuje rekvalifikaci musi spliiovat podminky
vzdélavaciho akreditovaného programu, ktery upravuje zakon ¢. 435/2004 Sb.,
o zaméstnanosti v § 108, odstavce 3. ,Akreditovanym vzdéldvacim programem
se rozumi program, kterému byla na zdkladé potieb trhu prdce rozhodnuti MSTV
udélena akreditace. Akreditace se udéluje na zdkladé pisemné Zddosti, jejiz soucdsti
je vvmezeni obsahu a rozsahu vzdélavani, forem a metod vyuky a zpiisobu ovérovdni
vysledkit vzdélavani v rekvalifikaci.“ (zdkon 435/2004 Sb., online, 2020-12-19)
Maximalni &astku 50 000 K&, kterou UP poskytuje nesmi prevysit kalendarium
tfi po sobé jdoucich let. Pokud se jedna o rekvalifikaci mezi zameéstnavatelem

a zamé&stnancem pak si tyto dvé strany mezi sebou uzaviou dohodu. Pokud se jedna
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o rekvalifikaci v zajmu zvyseni ¢i rozsifeni kvalifikace, mize zaméstnavatel oslovit UP,

ktery plné nebo cCastecné uhradi néaklady spojené srekvalifikaci na zaméstnance.

(Tamtéz, online, 2020-12-19)

4.3.3 Vzdélavaci zarizeni poskytujici rekvalifikaci

Upravuje zadkon o zaméstnanosti 435/2004 Sb., § 108, ktery stanovi zafizeni,

které je opravnéné provadét rekvalifikaci. Nutnosti je viak spliiovat podminky MSMT

a s timto spojené osveédCeni o zpusobilosti k rekvalifikaci pro vymezenou pracovni

¢innost. Veskeré vymezeni podminek je stanoveno vyhlaskou ¢. 524/2004 Sb.,

o akreditaci.

Zartizeni, ktera mohou provadét akreditaci:

instituce s uznanym vzdélavacim programem, jehoz zakladem je pisemna
74dost, o které rozhoduje MSMT s platnosti 3 roky, toto osvéd&eni
o rekvalifikaci ma celostatni platnost

instituce s uznanym vzdélavacim programem

skola, ktera poskytuje ve svém oboru vzd&lavani a VS suznanym studijnim
programem (vSe podle zvlastnich pravnich predpisa)

zafizeni, kterd poskytuji vzdelavaci program naptiklad: fidi¢ské kurzy,
svareCské aj. vSe podle zvlastnich pravnich predpistu (zakon ¢. 435/2004, online,

2020-12-06)

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy muze kdykoli ziskanou akreditaci odebrat,

a to v pfipadech:

pokud neni vzdélavaci akreditovany program dodrzovan
neni mozné zabezpecit uroven rekvalifikacniho zafizeni

nejsou dodrzovany prislusné postupy (Tamtéz, online, 2020-12-06)
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4.3.4 Rekvalifikace a jeji cile

Cilem rekvalifikace je zmeénit kvalifikaci uchazeci a tim jim zajistit moznost vybéru
jiné profese na trhu prace. Mare§ uvadi ze, cilem je , dosdhnout zlepSeni kvality
pracovni sily a zvyseni jeji flexibility i flexibility trhu prdce* (Mare§, 1994, str. 107).
Hlavni roli zde zastava obsah vyuky, jejiz potiebnost je dulezita k praktické, poptipadé
ik odborné praxi. (Sirovatka, a dalsi, 2002, str. 105) Po zakonCeni rekvalifikace
ma uchaze¢ vétsi Sanci na pracovnim trhu a muize konkurovat jinym uchazecim.
Posili se jeho socialni zarazeni, které mu muze pomoci ziskat na trh prace novou
pracovni pfilezitost. Aktivni politika zaméstnanosti, jak jiz autorka zminila vySe a jeji
hlavni nastroj rekvalifikace, napomaha vyrovnavat nabidku a poptavku na trhu prace.

(Tamtéz, str. 105)

Programy pro rizikové skupiny osob a specialni programy, které jsou snahou pro lepsi
konkurenci hodnost na trhu prace:

- Pro osoby ze socialnich skupin ohrozenych nezaméstnanosti nebo dlouhodobé

nezameéstnani, ktetfi dostavaji podporu v jejich budoucim podnikani , know how*

- Rozsifovani a zvySovani kvalifikace zaméstnanct. (Mare§, 1994, str. 108)

Je potfeba zaméfit se na rizikové skupiny a posilit jejich misto na trhu prace.
Uchazec si ,,mize pomoci“ zvySenim sebevédomi a tim spojenym impulzem v hledani

nového zaméstnani. (Tamtéz, str. 108)

4.3.5 Financovani rekvalifikace

Rekvalifikace je hrazena ze statniho rozpoctu a z prostfedki Evropského socialniho
fondu. Financovani APZ je feSeno v § 107 zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti
a hospodareni s témito prostiedky upravuje zakon €. 218/2000 Sb. (zékona ¢. 435/2004,
zakon ¢. 218/2000, online, 2020-12-19) Financni prostfedky jsou jednotlivym
pobotkam ufadu prace rozdélovany dle rozhodnuti generalniho feditelstvi UP CR.
Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti jsou pridéleny podle sedmi soubord,
dle praktickych poznatka vyplyvajicich ze zkuSenosti a testovani jejich vlastnikd, kteti
jsou utajeni, podstatni a identifikovatelni. Cinitelé jsou rozd&leny v kategoriich podle

kalkulu evidovanych zdravotné postizenych osob, véku, poctu uchazeci o zaméstnani,
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kterym nalezi jedno pracovni misto a také jsem fadime osoby dlouhodobé
nezaméstnané. Jako dal§im zdrojem financovani je Evropsky socidlni fond (ESF),
jehoz strukturalni fond EU je hlavnim finan¢nim nastrojem a je realizovan Evropskou
strategii zameéstnanosti. ESZ jejimz hlavnim ukolem je snizovat nezaméstnanost,
pomoci rozvoje zaméstnanci a podpory socialniho zaclenovani. (Horakova, 2014,

str. 139-142)

4.3.6 Dopady rekvalifikace
Rekvalifikace, jako nastroj aktivni politiky mizeme rozdélit na nasledujici okruhy:
- Pfimé
o uspésné ziskani zaméstnani u osob, které prosly rekvalifikacnim kurzem
a také, po jak dlouhou dobu od ukonceni kurzu byly schopni
toto pracovni misto udrzet. (Sirovatka, a dalsi 2002, str. 45)
- Nepiimeé
o odrazi  se  vdlouhodobé  zaméstnanosti.  Existuje  situace,
kdy po absolvovani  rekvalifikace  zadatel nenalezne  pracovni
uplatnéni — neznamena to neuspéch. Dulezité je, aby zadatel neztratil
motivaci k nalezeni zaméstnani. (Tamtéz, str. 45)
- Pozitivni
o jsou spiSe socialniho charakteru, daraz je kladen na snizeni rizika
socialniho vyclenéni (exkluze). Rekvalifikaéni kurzy poméahaji v rozvoji

socialnich kontakti. (Tamtéz, str. 45)

- Negativni — cilit pfimo k uchazectim, ktefi maji jen velice malé moznosti ziskat
uplatnéni na trhu prace a dat jim prednost pred témi, ktefi problém nemayji.
Tim eliminujeme negativni ucinky.

o efektivita je nerovhomérnd, upiednostiovany jsou schopnéjsi uchazeci
pred ,,mén¢ atraktivnimi“ > creaming off efekt — v popredi jsou uchazeci,
schopnéjsi nez ti, ktefi by ji skutecné potiebovali

o mrtva vaha — uchazeci, ktefi by bez absolvovani rekvalifika¢niho kurzu

nenasli zaméstnani na trhu prace
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o efekt uzamceni — vétSinou se vyznacuje u dlouhodobych rekvalifikaci
zamétené na specifické profese, kdy se ucastnik pln€ vénuje informacim

kurzu a nehleda si pracovni misto. (Tamtéz, str. 46)

4.3.7 Legislativni aprava rekvalifikaci

Autorka by rada uvedla legislativni upravu rekvalifikace, ktera je pod dohledem
téchto pravnich  pfedpisi a je nadfazena pravnimi Ustfednimi  slozkami.
Vseobecnou deklaraci lidskych prav, Listinou zakladnich prav a svobod,
zakon €. 2/993 Sb. Toto jsou dokumenty, v niz najdeme prvoradnd subjektivni prava,
tedy prava lidska. Listina zakladnich prava a svobod wvyklada prava na praci

a svobodnou volbu povolani.

Pravni normy upravujici realizaci rekvalifikace:
vyhlaska ¢. 518/2004 Sb., a zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti
- vyhlaska ¢. 519/2004, Sb.

- zakon ¢. 179/2006 Sb., o ové€fovani a uznavani vysledku dalsiho vzdélavani
a 0 zméné nékterych zakont

- vyhlaska ¢. 176/2009 Sb., stanovuje nalezitosti zadosti o akreditaci vzdélavaciho
programu, organizaci vzdélavani v rekvalifikacnim zafizeni a stanovi zpusob
jeho ukonceni

- nafizeni vlady €. 515/2004 Sb.,

- zékon ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, kterym jsou upraveny postupy
zadavani zakazek verejnymi zadavateli, dotovanymi zadavateli a sektorovymi
zadavateli

- dalSimi pravnimi pfedpisy na oddéleni rekvalifikaci jsou vyhlasky ministerstva
zdravotnictvi o cenovych predpisech za lékaisky vykon, tabulky hodinovych
dotaci, kterymi MSMT stanovi potiebny pocet hodin pro jednotlivé kurzy,
zvlastni vyhlasky, napf. vyhlaska ¢. 50/1978 Sb., o odborné zpusobilosti

v elektrotechnice, svarecsky prikaz, fidicské prikazy.

38



PRAKTICKA CAST

5 KRAJSKA POBOCKA HRADEC KRALOVE

Autorka se v této Casti prace zabyvala problematikou rekvalifikace v Kralovehradeckém
kraji. Cilem analytické &asti diplomové prace bylo zaméfit se na krajskou pobogku UP
Hradec Kralové, ve které probihalo vyzkumné Setfeni, jehoz cilem bylo zjistit
potiebnost rekvalifikace v Kralovehradeckém kraji. Sbér dat a zaroven jejich zpétné
vyhotoveni autorce pomohly doporucit mozna zlepSeni ¢i zvySeni informovanosti
pro uchazece o rekvalifikaci v Kralovehradeckém kraji. Pro pochopeni situace, nejen
na trhu prace, je nutné pfiblizit ¢tenafi Kralovehradecky kraj, formou demografického

popisu a jeho charakteristiky.

Zminény kraj se rozléha v severovychodni &asti Cech a tvoii vice nez jednu tietinu
statni hranice s Polskem. Svou rozlohou a poctem obyvatel fadime Kralovehradecky
kraj spolu s Libereckym a Pardubickym krajem do kategorie tfech nejvétSich regiont
naizemi Ceské republiky. Mésto Hradec Kralové lezi od hlavniho mésta Prahy
ve vzdalenosti cca 110 km. Od 1. 1. 2000 tvorii kraj pét okrest mezi které patii mésto:
Hradec Kralové, Nachod, Ji¢in, Trutnov a Rychnov nad Knéznou.
Do Kréalovehradeckého kraje bylo k 1. 1. 2003 zafazeno patnact samospravnich obci
s rozSifenou pusobnosti a vice nez tficet samospravnych obci s pfisluSnym uradem.
Konkrétni spravy obci (obecni tfady) maji za ukol spravovat obce, které vytvari okres.
Rozloha , Kralovehradecka“ je 4 758 km?, a tim je zafazen na devaté misto mezi
jednotlivymi kraji. Jedna se o oblast s vysokym podilem zemédélstvi. Zemédé€lska puda
se rozklada na vice nez poloviné (55 %) zcelkové rozlohy kraje.

(Kralovehradecky kraj, online 2021-08-29)
Ekonomicka stranka kraje se soustfedi na tfi hlavni odvétvi — zemédélstvi, prumysl

a pomé€me rozvinuty cestovni ruch. Prumysl je realizovan do velkych mést,

a zemé&délstvi je zeyména v oblasti Polabi. Nejvétsi koncentraci cestovniho ruchu tvori
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pohofi ~ Krkono§ sNarodni parkem a jeho nejcennéj§imi  lokalitami.

(Tamtéz, online 2021-08-29)

Organizaéni utvar UP CR je kontaktnim pracovitém a zarovei krajskou pobockou
v Hradci Kralové, pod kterou spadaji dalsi pobocky, které se nachazi ve vétSich méstech

jako jsou naptiklad Hofice, Trutnov, Jaromér a dalsi. (Tamtéz, online 2021-08-29)

Graf 1: Vyvoj nezaméstnanych a volnych pracovnich mist v Kralovehradeckém kraji
mezi roky 2014-2019 udaje k meésici zafi

Vyvoj nezaméstnanych a volnych pracovnich mist v Kralovéhradeckém kraji
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Zdroj: Cesky statisticky ifad, online cit. 2020-12-19

Hradec Kralové se s celkovou rozlohou v km? fadi na &tvrté nejvétsi statutarni mésto.
Zije zde piiblizné 94 tisic obyvatel. Index Zivotni urovné a socialniho zabezpe&eni
je navysoké urovni, stejné tak jako zdravotni péce diky Fakultni Nemocnici Hradec
Kralové. Mésto je tvoreno z 21 mistnich casti a 21 katastralnich uzemi. Hradec Kralové

se tadi do kategorie obci srozSifenou pusobnosti, ktera je ,nadfazena“ 80 obcim
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s rozSifenou pusobnosti a 39 obcim ve kterych zodpovida za spravu obecni urad. Hradci
Kralové také nalezi nazev univerzitni mésto, nebot zde pusobi Univerzita Hradec
Kralové, nekteré fakulty Univerzity Karlovy a Univerzity obrany.(Tamtéz, online 2021-

08-29)

5.1 Urad prace Ceské republiky

Utad prace je spravni ufad Ceské republiky, ktery je podfizen Ministerstvu prace
a socialnich véci. Oblast hlavni Ginnosti UP je fungovani pracovniho trhu v CR,
ale také v Evropské unii. Stara se o evidenci uchazecii o zameéstnani a o volna pracovni
mista. Pasobnost UP se dé&li do jednotlivych pobodek po celé Ceské republice,
do které uchazeci spadaji podle adresy trvalého bydlist€. Nejvyssi odpoveédnost
za fungovani aspravu nese generalni feditel. V kazdé dalsi krajské pobocce nese
zodpovédnost za spravu jeji feditel. Poradce z piislusné pobocky s klientem muze
vytvofit profil uchazege, pro aktualni nabidky prace. Utad prace nabizi nejrizn&jsi
rekvalifikacni Skoleni a také od 1. 5.2004 sluzbu EURES, ktera napomaha pracovnim
a vzd&lavacim podminkam v ramci Evropy. Uiad prace Ceské republiky ma pravo
rozhodovat ve spravnim fizeni v I stupni a odvolanich proti rozhodnuti UP CR
rozhoduje MPSV. Sprévni ziizeni jsou vedena a fidi se zdkonem ¢. 73/2011 Sb.
azakonem ¢. 500/2004 Sb.,
predpist. (Utad prace Ceské republiky, online cit. 2021-08-29)

spravnim  fadem, ve znéni  pozdéjSich

Spoluprace s iradem prace a jeji vyhody
Jak uz bylo v pfedeslych kapitolach zminéno, spoluprace suradem prace
ma tyto vyhody:
- pobirat podporu v nezaméstnanosti
- programy  aktivni  politiky = zaméstnanosti  (projekty  zajiStované
UP, rekvalifikaéni programy)
- osoby se zdravotnim postizenim maji moznost obnovit nebo si doplnit pracovni

navyky a tim se snadnéji zaradit do zaméstnani. (Tamtéz, online cit. 2021-08-29)
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Spoluprace s iradem prace a jeji nevyhody
Pokud ufad prace nahlizi na skupinu jako na limitovanou a spoleCensky vyloucenou
bude mit t€z8i pozici u zaméstnavatelll a dalSich skupin na trhu prace. Timto jednanim

muze nastat dlouhodoba nezaméstnanost. (Tamtéz, online cit. 2021-08-29)

- Utad pfenadi k zaméstnavatelim negativni signaly o skuping obtizng
zamestnatelnych uchazecl. ,,Instituce na pracovnim trhu se vyznamnym
zpiisobem podileji na spoluvytvdareni a definovani role margindlni pracovni sily.
Tento koncept je pak urcujici nejenom pro jejich praxi, ale ovliviuuje stejné
vyznamné jedndni ostatnich subjektii pracovniho trhu, tedy zaméstnavatelii

i potenciondlnich a aktudlnich klientir.* (Sirovatka, 1997, str. 113)

Graf 2: Pracovni mista v evidenci Utadu prace Ceské republiky zamétreny

na Kralovehradecky kraj a jeho okresy. Udaje mezi roky 2014-2019 k mésici zaf

khhhuu
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Zdroj: Cesky statisticky fad, online cit. 2020-12-19
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6 VYZKUMNE SETRENI

Autorka nejprve vymezuje vyzkumny zamér, ktery je dle Gavory, zadkladnim pilitem
metodologie vyzkumu. (Gavora, 2010, str. 50-55) Cilem této prace je zjistit potfebnost
rekvalifikace. Pomoci analyzy, aplikované na rekvalifikani prostfedi uradu prace
pro Kralovehradecky kraj, je pfinést mozna doporuceni ¢i zvySeni informovanosti
v oblasti rekvalifikace. Z diskuse nad prostfedim i konkrétnimi otazkami autorka ziskala
nahled do ,,zakulisi* konkrétniho oddéleni rekvalifikace. V analytické Casti se autorka
zameéfila na otazky tykajici se celého procesu rekvalifikace, administrativnich ukont
i fadé komplikaci“, které nastavaji ve vztahu Zzadatel versus rekvalifikacni kurz.
Nedilnym nastrojem pro vyzkumné Setieni je realizace online dotazniku. Koméarkova,
Kasparova, Surynka (2001, str. 25-30) rozdé€luji metody analytického vyzkumu,
ze kterych si autorka vybrala praci s ,analytickym vzorkem® (uchazeC o rekvalifikaci
i pracovnik UP) v dané oblasti (Kralovehradecky kraj). Nashromazdéna data z online
dotazniku, ktery byl zaslan ,uchaze¢im o rekvalifikaci“ k dobrovolnému vyplnéni,
utvarel analyzu a konstatoval zavér. Respondenti svym osobnim / autentickym

pohledem pfispéli k vysvétleni a porozuméni rekvalifikacnich otazek.

O zodpovézeni dotazniku bylo pozadano 70 osob, od kterych autorka doufala
v conejvetsi navratnost / pocet odpovédi s vypovidajici hodnotou. Vysledkem
bylo obdrzeni 49 odpovédi, avSak néekteré dotazniky (2) byly vytazeny z davodu
nepiesnych a nesmyslnych odpoveédi. Navratnost tedy Cinila 47 kompletné vyplnénych
dotazniki ze kterych je formulovan zavér. Akumulovana data/vysledky Setfeni,
tak bylo tfeba zpracovat azpouzavieni online dotaznikt, ktery byl ukoncen
k 31.12.2020 a dle viditelnych vysledkti formulovat zavéry. Z jednotlivych graft
lze prehledné konstatovat, ojaké osoby jde a vjaké zivotni fazi se nachazeni.

(veék, vzdélani apod.)
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6.1 Metodologie

K ziskani potfebnych tdaji byla zvolena metoda online dotazniku a strukturovaného
rozhovoru mifeného na pracovniky Uradu prace Hradec Kralové. Pro kvantitativni
formu dotazovani byl vytvoren online dotaznik s cilem ziskat conejvyssi pocet
odpovédi. Dotaznik (viz pfiloha €. 1) obsahuje osmnact otazek tykajici se rekvalifikace
a celozivotniho vzdélavani. V uvodu je uvedena formulace kratkého osloveni s zadosti
o spolupraci pfi provadéni vyzkumného Setfeni. Zjisténim byla ochota respondentd
spolupracovat na vyzkumné ¢asti dotazniku, i po GspéSném / netispéSném absolvovani
rekvalifikacnich kurzi, a tim tedy ziskani zpétné vazby respondenti. Autorka s pomoci

pracovnikl Utadu prace Hradec Kralové oslovila uchazede, zpé&tn& od roku 2016-2020.

Zadost o vyplnéni online dotazniku byla rozeslana viem uchaze¢tm, ktefi souhlasili
se zpracovanim osobnich udaji. Sbér dat byl zahajen v rozmezi fijen az prosinec
roku 2020. Distribuovano bylo celkem 70 dotazniki. Po zpracovani a vyfazeni
nespravné vyplnénych a nehodnotitelnych jich zistalo 47, navratnost tedy Cinila cca
67 procent. Polostrukturovany dotaznik obsahoval ¢trnact otdzek mifenych
na pracovnice Ufadu prace Hradec Kralové. Odpovédi pracovnic byly cenné jak pii
zpracovani online dotazniku, tak k utfidéni mysSlenek a tim pochopeni odpovédi

respondentt na online dotaznik.

6.1.1 Charakteristika vyzkumného vzorku

Zakladni, zadmérny soubor pro vyzkum tvofili uchaze¢i o rekvalifikaci
mezi roky 2016-2020 v Kralovehradeckém kraji. Jednalo se o osoby, které byly
ochotni spolupracovat. Realizaci vyzkumného vzorku bylo nejprve dilezité probrat
a nechat posoudit pracovniky UP Hradec Kralové, ktefi autorce pomohly nejprve dané
téma osvetlit a ,ukazat® v praxi. Diky pracovnikim ufadu prace se autorce
podarilo rozeslat online dotaznik, ktery byl potfebny pro vyhotoveni realnych vysledki.
Dotaznik byl zaslan mezi uchazeCe, kteti uz rekvalifikaci prosli, nebo se ji prave
ucastni. Vékova skupina uchazect byla v rozmezi absolventl az po preddichodovy vek.

Ziskana data z online dotazniku byla zpracovana, analyzovana a kumulovana do grafi,
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které autorka prezentovala spolecné s vysledky dotaznikového Setfeni. VSechna data

byla zpracovana v pocitacovém programu Excel.

6.1.2 Cil vyzkumu kvalitativniho a kvantitativniho Setfeni

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit zajem o rekvalifikaci a jeji potfebnost
v Kralovehradeckém kraji, poptipadé€ urcit nepiiznivé faktory, které ovliviiuji uchazece
o rekvalifikaci a zjistit skuteCny pocet zajemct v danych letech. DalSim zamérem
vyzkumu bylo monitorovat uchazece, ktefi po absolvovani rekvalifikacnich kurzi
nastoupili do pracovniho procesu, nebo jim rekvalifikace pomohla k samostatné
vydeélecné Cinnosti. V neposledni fadé byl kladen diraz na identifikaci pisobeni ufadu
prace v Kralovehradeckém kraji. Shroméazdit informace, které poskytuje UP uchazetm
v ramci rekvalifikace a profesnim vzdélavani. Sbér dat pomohl autorce zorientovat
se v Setfteném prostiedi. Cilem prace bylo tedy poukéazat na socialni potfebnost
programu rekvalifikace na tzemi Kralovehradeckého kraje, pod zastitou UP
Hradec Kralové ajeho lokalniho trhu prace. Dale ziskat motivy, které vedou uchazece

k rekvalifikaci a na zavér pfinést mozné doporuceni pro zvyseni informovanosti.

Na zéklad€ znalosti tématu a prostudovani odborné literatury, které autorce pomohly
urcit zakladni vyzkumné problémy, byl zamér vést strukturovany rozhovor s pracovniky
ufadu prace na téma rekvalifikace, nebot dle Reichla ,je strukturovany dotaznik
v kvalitativnim  vyzkumu  hojné  vyuzZivand  metoda pro  ziskavani  dat*.
(Reichel, 2009, str.111-112). Spolecné s pfipravenymi vyzkumnymi otazkami chtéla
autorka naslouchat zkuSenostem zminénych pracovnikll a tim ziskat konkrétni,

autentické informace o daném tématu, a ty dale analyzovat.

Dal§i casti analytického Setfeni bylo vytvoreni elektronického dotazniku mireného
na zadatele o rekvalifikaci, ve kterém autorka zjiStovala, jak velky pfinos
ma rekvalifikace prouchazee o ,lep§i zaméstnani“. Autorka komplexné porovnala
vysledky zobou cCasti a navrhla doporuceni ke zvySeni informovanosti zadatelt

o rekvalifikaci.
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7 ZPRACOVANI EMPIRICKYCH DAT

Nejprve byla vyhodnocena data z dotaznikového Setieni, ktery probihal od fijna
do prosince roku 2020. Lze podotknout, ze rok 2020 byl ovlivnén pandemii koronaviru,
ktery mél vliv na zahajeni a délku trvani rekvalifikacnich kurzi. Autorka v praci
zmifnuje pouze prvni polovinu roku 2020, jelikoz se nekteré kurzy budou dokoncovat

az v roce 2021. Data z dotazniku byla pfepsana a vyhotovena v grafech.

Grafy jsou zpracovany v procentech s vysvétlivkami a popisem v absolutnich hodnotach
z dovodu zakladniho poltu respondentd. Ctenaf timto ziska prehledny / Iépe
stozumitelny graficky prehled. Setfeni se zulastnilo celkem 47 respondenti
z puvodnich 70. Nekteré dotazniky (2) byly vyfazeny =z davodu nepfesnych
a nesmyslnych odpovédi. V této etapé se vyzkumna Cast zameéfila na zjisténi, zda maji

uchazeci zajem o rekvalifikaci, a v jaké rekvalifikaci se nejvice rekvalifikuji.

7.1 Vysledky prvni ¢asti kvantitativniho dotazovani

Vysledky online dotazniku zpracované a popsané v grafu:

Dotaznikovou otazka ¢. 1 chtéla autorka vyzkumu zjistit, v jakém procentualnim
pomeéru je zastoupeno muzské a zenské pohlavi, které bude mit dle autorky vliv
na vystupni zavéry analytické Casti prace. Dals§im divodem pro selekci mezi pohlavim
(muz / Zena) jsou odpovédi, jez slouzi k analyze, ktera definuje rozdilné pohledy,
vnimani a predurcuje dispozice muzského a zenského pohlavi v rekvalifikacnim
a celozivotnim sektoru. Z celkového poctu respondentti 47, byli muzi zastoupeni

z 48,9 procent (23 respondentt) a zeny 51, 1 procent (24 respondenti).
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Z vysledku grafu mizeme vidét, Ze nelze striktné formulovat, zda jsou muzi i zeny

v rekvalifika¢nim prostiedi zastoupeny vice ¢i méné¢.

Graf ¢. 3: Znazortiuje ucast muzi a zen v rekvalifikaCnim Setfeni.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka €. 2 zjiStovala, pro¢ respondenti ztratili nebo opustili préaci.
Jaky divod je vede k rekvalifikaci a z jakého pracovniho prostiedi pochazi. Odpovédmi
autorka sledovala propojeni véku, pohlavi a divodu. Z odpovédi od respondentd
je ziejmé, ze prevazné muzi prochazi procesem rekvalifikace z divodu potieby zisku
vySsiho finanéniho ohodnoceni, nebo ztraty zaméstnani, zatimco zeny vedou spiSe
zdravotni nebo socialni divody k pfechodu na jiné pracovni odvétvi. Zajimavym bodem
této otazky je zjisténi, ze 20 procent (11 respondentll) se rozhodlo opustit dosavadni
préaci a zacit s podnikanim, pfestoze méli staly pracovni pomér. Touha po podnikani
je zastoupena vyvazen€ v po¢tu odpoveédi mezi muZi i zenami. Z odpoveédi respondentt
autorka zjistila, ze ti, co se rozhodli podnikat nemaji pro ,,podnikatelské zacatky* stejné
divody. Nejcastéji to byva touha byt vlastnim panem®, ¢asova nezavaznost,
seberealizace, nebo splnéni sni. Dale autorka poukazala na zjisténi Cetnych odpovédi
respondentd, ktefi se ocitli v rekvalifikacnim kurzu ,nedobrovolné€“, z divodu ztraty

nebo zruSeni pracovniho mista 25,5 procent (14 respondentt).
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Odpoveédi z dotazniku 23,6 procent (13 respondentt) ukazali, ze hlavnim divodem pro
zménu zaméstnani byly zdravotni problémy, které se projevily pfi zaméstnani.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze 20 procent respondentt, (tj. 11 osob) nepovazovalo financ¢ni

ohodnoceni jejich prace za dostacujici.

Graf ¢.4: Znazornuje divody zmény pracovni pozice.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka ¢. 3 byla cilena na dosazené vzdélani respondenti. Bylo zajimavé
sledovat s jakym vzdelanim jednotlivy respondenti ptichazeji a jaky vybér rekvalifikace
pozaduji. Okruhy pro rekvalifikaci jsou viceméné dané. Zalezi, na jaky kurz se uchazec
prihlasi. V tomto pifipadé urad prace nabizi dvé moznosti, a to zabezpeCenou
nebo zvolenou rekvalifikaci. Vybér z téchto dvou moznosti neni ovlivnén dosazenym
stupném vzdélani. Z praxe vyplyva ze, vysokoskolsky vzdélany uchaze¢ si mize udélat

svareCsky kurz stejné jako uchaze¢ se zakladnim vzdélanim kurz ucetnictvi.
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V tomto grafu je tedy vidét riznorodost uchazecu, ktera neni dana jejich dosazenym
vzdélanim. Ze zminéného grafu vyplynulo, ze 70,3 procent osob (33 respondentl),
disponuji maturitnim vysvédCenim az vysokoSkolskym titulem. Timto autorka

poukazala, ze v rekvalifikacnim prostredi jsou osoby vzdélané.

Graf ¢. 5: Znazortiuje dosazené vzdélani respondentd.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka ¢. 4 byla cilena na vékovy rozdil mezi respondenty. Autorku v této
otazce konkrétn€ zajimalo, o jakou rekvalifikaci maji zadatelé zajem i v jakém véku
se nejcasteji rekvalifikuji. Z grafu 1ze vidét, ze nejrizikove)si skupina je mezi Ctyficatym
a padesatym rokem. Tuto skuteCnost autorka pfisuzovala faktu (minéni autorky
i pracovnic UP), Ze se jedna o jinou generaci nez dne$ni ,online* dekadu. Ménici
setrendy a znacné vyuzivani novych technologii je aktudlni problematikou,
nebot’ se kladou stale vys$si naroky na zaméstnani, byt mnohdy s nejasnymi davody.
Dusledkem vy$siho zajmu o vzdélani (sekundarni a tercialni) je viditelny apadek zajmu

o femeslné obory, ktery se dlouhodobé projevuje v praxi.



Jak jiz bylo zminéno v teoretické cCasti diplomové prace rekvalifikace je jednim
z nastroju aktivni politiky zaméstnanosti, diky které se osoby z neuplatnitelnych obort

stavaji ,,atraktivn€jSimi“ na trhu prace.

Graf ¢. 6: Znazortiuje veék respondentd, ktefi zadali o rekvalifikaci.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka €. 5 cilila na vybér a typ rekvalifikace, kterou ufad prace nabizi.
Nejprve je dulezité vysvétlit rozdil mezi rekvalifikaci zabezpeCenou a zvolenou.
Zabezpecena rekvalifikace je dana smlouvou mezi ufadem prace a vzdélavaci instituci,
zatimco zvolena rekvalifikace je dana smlouvou mezi vzdé€lavaci instituci a uchazeCem.
Uchaze¢ si ztéchto dvou variant zvoli typ rekvalifikace, ve které by se chtél
rekvalifikovat a nasledné vykonavat budouci zaméstnani. Financovani rekvalifikaci
je zajisténo od UP v obou variantach. V piipadé vybéru zvolené rekvalifikace hradi kurz
nejprve uchazeC, kterému je po uUspéSném absolvovani kurz proplacen, zatimco
u zabezpetené rekvalifikace je &astka za kurz hrazena okamzité UP. Zabezpetenou
rekvalifikaci v autorCin€ dotazniku zvolilo 68,1 procent (32 respondentt), zatimco
zvolenou 31,9 procent (15 respondentil). Jak jiz z grafu muzeme vidét, vétsi zajem
je o rekvalifikaci zabezpeCenou. Z diskusi nad vysledky tohoto grafu pracovnici uradu
prace nepotvrdili, ustalenost / pravdivost jednoho z téchto tvrzeni. JelikoZz riznorodost

a potfebnost obord na trhu prace nelze predikovat. Z grafu tedy vidime vysledky
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odpoveédi dotazovanych respondentq, jejichz vybér od roku 2016-2020 tvoftila zejména

zabezpecena rekvalifikace.

Graf ¢. 7: Znazomuje typ rekvalifikace, kterou uchazeci zvolili.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka ¢. 6 byla zaméfena na obdobi ve kterém se uchazeCi nejvice
rekvalifikovali (zadali o rekvalifikaci). Autorka grafem predlozila vysledy, Setfeného
obdobi, které probihalo mezi roky 2016-2020. Vysledky v grafu ne zcela odpovidaji
tabulce investic kraje uvedené nize, nebot dotdzani, ktefi prosli rekvalifikaci v roce
2020 byli ,lépe dohledatelni®, nez respondenti, ktefi zadali o rekvalifikaci napfiklad
vroce 2016. Pravé proto graf obsahuje nejproduktivnéjsi hodnoty ucasti
na rekvalifika¢nich kurzech vroce 2020, coz nelze pokladat za konecny udaj.
Pro ptredstavivost autorka prilozila vytvorenou tabulku s investicemi

Utadu prace Hradec Kralové, ve které miizeme posoudit faktické tdaje.

Tabulka &. 2: Znazoriiuje investice Utadu prace Hradec Kralové vzdy po ptl roce
na realizaci rekvalifikaci a dalSich spojenych naklada.

Rok Prvni pololeti Druhé pololeti
2016 350 tis 2.4 mil
2017 1,4 mil 1,5 mil
2018 1,5 mil 900 tis
2019 900 tis 750 tis
2020 900 tis 2?7

*v prvnim pololeti r. 2020 je Castka ovlivnéna koronavirem

Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni
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Graf ¢. 8: Znazoriuje obdobi, ve kterém uchaze¢ rekvalifikaci absolvoval.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka €. 7 cilila na zji§téni, zda zadatelé o rekvalifikaci absolvovali kurz
uspeésné Ci neuspesné. Graf ukazal, ze navratnost uspéSného ukonceni rekvalifikaci
je ve velmi vysokém meéfitku s 87,2 procenty (41 respondentti). Autorka opé€t porovnala
odpovédi respondentd s kvalitativnim Setfenim. Odpovédi Setfeni potvrdili shodu
s vy88im procentem uchazect, kteti ptichazi na oddéleni rekvalifikaci, protoze si praci
najit chtéji, dokonce ji maji Casto predjednanou a jediné co jim chybi, je potiebné
vzdélani. Vysledky grafu kvantitativni ¢asti dotazovani potvrzuji kvalitativni ¢ast prace,
ve které autorka kladla otazky tak, aby se dané udaje daly porovnat a mohlo by tak dojit

k realnému zaveéru.

Graf ¢. 9: Znazortiuje, zda byla rekvalifikace dokon¢ena ¢i nedokoncena.

NE (REKVAIFIKACI JSEM
NEDOKONCILA)

ANO

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni
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Dotaznikova otazka ¢. 8 zjistovala, o jaky kurz méli uchazeci zajem. Z grafu mizeme
vidét, ze muzi se Casto rekvalifikovali v kurzech svareC, fidiC a obsluha obrabécich
stroju. Dle pracovniki afadu prace maji tyto kurzy skoro stoprocentni uplatnéni
auchaze¢i prichazeji na oddéleni rekvalifikaci s ,rozjednanym® zaméstnanim
v konkrétnich firmach, jen jim chybi potiebné vzd&lani. Zeny se Gasto rekvalifikuji
v uCetnictvi a dafiové evidenci a ve sluzbach v oblasti kosmetiky, kadefnictvi apod.
Casto provozuji vtomto sektoru samostatné vydé&lenou &innost, proto je navratnost
kurzu tykajici se ,,péCe o sebe samu také v prednich Cislech. Graf také znazoriuje vyssi
podil odpovédi v sektoru socialnich sluzeb, jejiz potfebnost je zaruCena poptavkou

na trhu prace.

Graf ¢. 10: Znazortiuje konkrétni odvétvi rekvalifikaci, o které byl zajem.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni
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Dotaznikova otazka €. 9 zjistovala, zda nalezené zaméstnani souviselo profesné
s absolvovanym rekvalifikacnim kurzem. V grafu mizeme vidét priznivé vysledky
efektivnosti rekvalifikace. Proto by zde autorka opétovné vzpomenula na kvalitativni
cast diplomové prace, jejiz, shoda potvrzuje vysledky potiebnosti rekvalifikacniho
prostiedi v ramci aktivni politiky zaméstnanosti. Jeji dulezitost vnimaji pracovnici

i uchazeci o rekvalifikaci stejn€ pozitivné.

Graf ¢. 11: Znazoriuje spojitost kurz vs. nalezené zamestnani.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni
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Dotaznikova otazka ¢. 10 zjistovala, zda rekvalifikace pomohla (pfipadné pomuze)
uchazecim uplatnit se na trhu prace. V grafu vidime opét vyssi procento hodnot
57,4 procent ve prospéch rekvalifikace. Rekvalifikaéni kurzy napomahaji uchazeci
ziskat lep$i uplatnéni na trhu prace, poptipadé doplnit potfebnou kvalifikaci ¢i ji Uplné
zménit. Rekvalifikace tedy nabizi zménu pracovniho odvétvi, ve které se uchaze¢ miize
nejen seberealizovat, ale tim i vynalozit lepsi pracovni vysledky a podpofit produktivitu

na trhu prace.

Graf ¢. 12: Znazomiuje dopady rekvalifikace uplatnitelnosti na trhu prace.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka €. 11 je zaméfena na informovanost o néastupu do zameéstnani
nebo zahajeni samostatné vydelecné cinnosti po ukonceni rekvalifikacniho kurzu.
V tomto grafu mizeme vidét, Ze si uspé$ni uchazeti 51,1 procent (24 respondentl)
vétSinou najdou praci do pul roku po ukonceni kurzu, nebo zaCnou se samostatné
vydéleCnou Cinnosti. Povinnosti ufadu prace je monitorovat uchazeCe Sest mésict
po ukoncCeni rekvalifikace. Jak muzeme vidét z vysledkl, je zde i celkem vysoké
procento rocni lhity, coz ¢inni 29,8 procent (24 respondentti). Tuto hodnotu muzeme
pfipsat k dalSimu doplnéni / dolozeni okolnosti spojenych napiiklad s podnikanim

(hledani prostor, splnéni hygienickych norem apod.)
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Prizkum zaznamenal, ze 14,9 procent (7 respondentti) nasli uplatnéni po vice nez roce
od pocatku rekvalifikaéniho kurzu. Sbérem dat autorka zaznamenala u 4,3 procent

(2 respondenttl) nenalezeni prace a tim negativni dopad rekvalifikace.
Graf ¢. 13: Znazortiuje obdobi, po které trvalo hledani nového zaméstnani.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka €. 12 zjistovala uspéSnost nalezeni zaméstnani nebo zahajeni
samostatné vydéleCné Cinnosti po skonceni rekvalifikace. Sbér dat pomohl autorce
vytvorit graf, ktery vytvari uceleny piehled nashroméazdénych odpovédi, ve kterych
85,1 procent (40 respondentl) usp€$né nalezli zaméstnani a 14,9 procent
(7 respondenttt) nikoli. Nashromazdéné vysledky potvrdily potiebnost / efektivitu
rekvalifikaénich kurzd. Je tedy ziejmé, Ze rekvalifikace jako jeden z nastroju hraje

vyznamnou roli v aktivni politice zamestnanosti.

Graf ¢. 14: Znazortiuje vysledek, zda uchazeci o rekvalifikaci nalezli zaméstnani
po ukonceni kurzu.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni
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Dotaznikova otazka ¢. 13 zjistovala , spokojenost” zadatelt s rekvalifikaci, ve smyslu
splnéni ¢i nesplnéni jejich oCekavani. Z grafu jsou zifejmé vysledky, které potvrzuji
obdobna data z empirického Setfeni diplomové prace o tom, ze rekvalifikace ma kladny
ucinek na budouci zaméstnani z pohledu zadatele / uchazece, a tudiz spliluje o¢ekavani

v 85,10 procentech (40 respondentu).
Graf €. 15: Znazortiuje spokojenost zadatele s rekvalifikacnim kurzem.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka €. 14 zjistovala, zda meél rekvalifikacni kurz pozitivni vliv
na profesni  zivot uchazec¢i. Vysledky empirické ¢asti  znaci , pozitivitu“
rekvalifikacnich kurzi, diky kterym si uchazeci o rekvalifikaci mohou zvysit ¢i doplnit
profesni profil a tim tedy ziskat lepSi pozici na trhu prace. Pouze malé procento

(6, 4% = 3 respondenti) nevnimali rekvalifika¢ni kurz jako pozitivni pro jejich zivot.

Graf ¢. 16: Znazoriiuje bytostni vnimani zivota pied a po rekvalifikaci.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni
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Dotaznikova otazka ¢. 15 zji§fovala postoj uchazecu o rekvalifikaci k celozivotnimu
vzdélavani. Vysledky studie predstavuji data, ktera jsou rozdélena do dvou skupin,
a to konkrétné skupinu, vzdélavajici a rozvijici v 66 procentech (31 respondentl),
a opatnou nevzdé€lavajici se ve 34 procentech dotazanych (16 respondenti).
Znacna Cast uchazeCli se po uspésné rekvalifikaci dale nevzdélava, muze to byt
ovlivnéno jejich zaméstnanim, pro které nepotiebuji dalsi odbornost. V druhé poloviné
statistiky 1ze poukazat na celozivotné vzdélavajici se osoby, které si dopliuji vzdélani
ke své profesi. Zvysuji si svou odbornost, ktera je posouva k lepsi uplatnitelnosti na trhu

prace €i zvySeni produktivity v jejich stavajicim zamestnani.

Graf ¢. 17: Zji§tuje, zdali se dotazované osoby dale vzdelavaji ¢i nikoli.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka ¢. 16 se zaméfila na otazku: co vede uchazece k celozivotnimu
vzdélavani? Z vysledka kvantitativni Casti prace jsou patrné vyssi hodnoty odpoveédi
respondentu, ktefi se aktivné vzdé€lavaji a rozviji svou osobnost, popiipadé svou profesi
v 52 procentech (26 respondenttl). Na strané druhé uchazeci, ktefi se dale vzdélavat

nechtéji (nepotiebuji) v 28 procentech (14 respondent).
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Radime jsem naptiklad uchazece, ktefi vykonavaji pozici, ve které dalsi vzdélavani neni
potfeba. Autorka by dale vzpomenula na pomérné velkou C¢ast osob, které jsou
,,donuceni“ aktivné se zapojit do procesu celozivotniho vzdélavani ve 20 procentech

(10 respondenttt).

Graf. 18: Je zaméfen na divody celozivotniho vzdélavani.
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Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

Dotaznikova otazka ¢. 17 méla za cil zjisti jakému odvétvi se pii studiu dotazovani
vénuji / vénovali nejcastéji. Dle vysledkii mizeme vidét 27,7 procent respondent (13),
ktefi pfifazovali zajem specializovanym kurzim. Vys$§i hodnoty odpovédi
také nalezneme u informacni gramotnosti, ktera je v dneSni dobé velice dulezita
a potfebna diky ménicim se trendim. Jak jiz autorka popisuje v teoretické Casti prace,
konkrétné v kapitole inovaci. Vysledna data, dale poukazuji na zji§téni, ze 27,7 procent
odpovédi (13 respondentil) se dale vzdélavat nechtéji, nebo nepotiebuji.
Neni piekvapenim, ze studium cizich jazyka hraje vyznamnou roli v dalsim vzdélavani,

nebot’ 17 procent (8 respondenti) mu piirkla osobni zajem.

Graf ¢. 19: Je zaméfen na konkrétni obor, ve kterém se respondenti
vzdélavaji / nevzdélavaji.
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Dotaznikova otazka €. 18 zjistovala jakou financni Castku respondenti rocné investuji
do sebevzdélavani. Z grafu je bohuzel patrmé, ze dotazovani do svého vzdéelani pfili§
neinvestuji 42,6 procent (20 respondenti). V cca 21 procentech respondenti (11)
uvadeji, ze nemaji dal§i naklady s celozivotnim vzdélavanim, nebot je jiz hrazeno
zaméstnavatelem. Osoby 12,8 procent (7) rocné investuji maximalné castku do tisice
korun. Dotaznik také ukazal, ze cca 18 procent dotazovanych (9) investuji vyssi ¢astku
nez dva tisice korun rocné. Ze statistiky Ize tedy usoudit, ze investice do dal§iho

vzdélavani jsou siln€ individualni.

Graf ¢. 20: Znazortiuje Castku, kterou jsou dotazované osoby ochotni investovat
do ,,dalsiho“ vzdélavani.
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7.2 Vyhodnoceni dat kvalitativni formy dotazovani

Druha faze wvyzkumu se tykala strukturovaného rozhovoru, ktery byl cilen
na pracovniky Utadu prace Hradce Kralové, ktery probihal v zaii roku 2020.
Otazky mirené na pracovniky pomohly autorce 1épe se zorientovat v dané problematice
a ucelit siinformace pro tvorbu online dotazniku, ktery byl nésledné rozeslan
uchazecum, ktefi kurz od roku 2016-2020 absolvovali. Struktura rozhovoru byla
zaméfena na vysvétleni postupt v celém procesu zprostfedkovani zaméstnani
a zodpovézeni 14 otazek tykajici se skutecného fungovani rekvalifikace a dalSich
informaci o Zadatelich, ktefi pfichazeji na pracovi§té UP Hradec Kralové.
Rozhovor kvalitativni ¢asti slouzi k porovnani s kvantitativni ¢asti tedy, online

dotaznikem, ve kterém muzeme posoudit odpovédi obou stran.

Polostrukturovany rozhovor mifeny na iiednice UP Hradec Kralové obsahoval
tyto otazky:
1. Na co se zadatelé ptaji v prvnim kontaktu? (oblast jejich zajmu)
2. Jak koronavirus ovliviiuje situaci rekvalifikace a Vas kontakt s ,, uchazeci
o rekvalifikaci“?
3. Jaci zadatelé zadaji o rekvalifikaci nejvice a nejméne? (typy lidi a jejich byvalé
zaméstnani a socialni prostiedi, vékova skupina)
4. Do jaké miry zadatelé rekvalifikaci skute¢né potiebu;ji?
5. Pojak dlouhé dobé (doba nezameéstnanosti) se (nezaméstnany) zadatel, miaze
pfihlasit o rekvalifikaci?
Jak probiha a co obsahuje rekvalifikacni kurz?
Co motivuje zadatele o rekvalifikaci k ziskani nové prace / zaméteni?

V jakém veéku jsou nejvice zastoupeni " uchazeci o rekvalifikaci "?

© © =2 R

Jak uspésné jsou rekvalifikované osoby v "novém pracovnim sektoru"?

10. Co s zadatelem, ktery po ziskani uspesné rekvalifikace praci stale nemizZe najit?

11. Existuji ptipady zneuzivani rekvalifikace? piiklad? Existuji i pfipady vylouceni
zadatele?

12. Jaké jsou postihy za nedokonceni rekvalifikace?

13. Kolik investuje Kralovehradecky kraj do rekvalifika¢nich kurzi ro¢né

(popfipadé terminy od 2016-2020)?
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14. Probiha néjaky "screening" zadatelti po absolvovani kurzd, popf. jak dlouho?

Ustaleny prubéh setkani uchazece/zadatele o zprostiredkovani prace s pracovnikem

UP na zakladé zasad pro vedeni kvalitativniho rozhovoru.

Zadatel je nejprve vyzvan k samostatnému vyplnéni zadosti o zprostfedkovani
zameéstnani. Spoleéné s zadosti se prevazné vypliuje 1 zadost o podporu
v nezaméstnanosti. Po vyplnéni formulait je zadatel/uchaze¢ vyzvan ke konkrétnimu
referentovi (dle rozfazeni abecedniho seznamu pfijmeni), u kterého se prokaze
obCanskym prikazem. Referent/referentka maji za ukol zkontrolovat spravnost
a kompletnost vyplnéni formulaift s moznosti kratké konzultace a vysvétleni
jednotlivych bodi formulare. Referenta piedevs§im zajimaji udaje z posledniho
zaméstnani (konkrétné fadné ukonceni pracovniho poméru a plnéni dichodového
pojisténi). VSechny predeslé zaméstnani je nutné dolozit véetné pisemného dokladu
o jeho fadném ukonceni. V piipad¢€, ze uchaze¢ nema pracovni historii, je nutné sepsat
Cestné prohlaseni. V dalsi fazi je uchaze¢ seznamen s pravy, povinnostmi a fungovanim

spravniho fizeni. (Patton, 1990, online 2020-12-19)

Po podepsani a seznameni s celym procesem administrativy je uchazeci vystavena
evidenéni karta, do které se uvadi zakladni informace. Referent/referentka si béhem
konzultace vede zapis o prubéhu ustniho jednani, ze kterého wvznika protokol.
Strany se dale dohodnou na terminu dalsi schiizky, coz je zaznamenano do protokolu
a stvrzeno souhlasnym pisemnym potvrzenim a podpisem. Nasledn& je pracovnik UP
povéren k administraci celého jednani do online podoby, vCetné umisténi terminu
schiizky do online agendy. Po uplynuti Casu (bézn€ 14 dni) se uchazeci zasila dopis,
ve kterém je informovan, zdali mu byla uznana podpora v nezameéstnanosti ¢i nikoli.
V pribéhu druhé navstévy jsou ze strany UP zjistovany informace, zdali se neobjevily
nové skuteCnosti, které by meénily prozatimni prubéh jednani. V tomto momenté
by se obé strany meély plné vénovat aktivnimu  hledani = zaméstnani.
Uchazec€ je motivovan a instruovan k svévolnému hledani zaméstnani. (Tamtéz, 1990,

online 2020-12-19)
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Pracovnik UP, spoleCné s uchazeCem, hledd adekvatni zameéstnani v online databazi.
Vétsina druhych navstév konci s neuspéSnym nalezenim vhodného zaméstnani.
Bézi proto dalsi mési¢ni obdobi, kdy je klient instruovan k trvajicimu hledani
zamestnani a domluveni dal§i schizky kde jsou probrany dalsi portaly nabizejici
zaméstnani. V momenté¢ (5 meésici) kdy se stale nedafi klientovi nalézt vhodné,
akceptované zaméstnani je zafazen do ak¢niho individualniho planu, kde klient pracuje
s referentem na odhaleni novych zajmi o zaméstnani, formach motivace, tvorbé
zivotopisu, moznych rekvalifikaci, aj. Prace s klientem konci vyfazenim z evidence
uchazect o praci pravé nalezenim zameéstnani. Doba trvani mezi zafazenim a vyfazenim
uchazece o zprostiedkovani zaméstnani je velice individualni zélezitost,
kterou ovliviluje spousta faktord, zejména situaci na trhu prace a podminkach zadatele.

(Tamtéz, 1990, online 2020-12-19)

7.3 Vysledky druhé casti kvalitativniho dotazovani

Odpoveédi pracovnikii Ufadu prace Hradec Kralové (interpretované autorkou) na piedem
pfipravené otazky. Jednalo se o verbalni dialog s vice osobami nad konkrétnimi
otazkami, které byly hlavni kostrou celého rozhovoru. Otazky mély vztah

k vyzkumnému problému. (Kerlinger, 1972, str. 25)

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 1: Na co se zadatelé ptaji v prvnim kontaktu?
(oblast jejich zajmu)

Oblast zajmu, a tedy prvni kontakt se déli do Sirokého spektra. Zalezi,
jakou rekvalifikaci si zadatel zvoli, pokud se jednd o zabezpecCenou rekvalifikaci
¢i zvolenou. Kazdy zadatel dostane formulaf navrhu na zafazeni do rekvalifikacniho
kurzu, nebo formular o zvolené rekvalifikaci. Nejprve je dilezité vysvétlit rozdil mezi
rekvalifikaci zabezpeCenou a zvolenou. Zabezpecena rekvalifikace je dand smlouvou
mezi ufadem prace a vzdé€lavaci instituci, zatimco zvolend rekvalifikace je dana
smlouvou mezi vzdélavaci instituci a uchazeCem. Uchazec€ si z té€chto dvou variant zvoli
typ rekvalifikace, ve které by se chtél rekvalifikovat a nasledné vykonavat budouci
zaméstnani. Financovani rekvalifikaci je zaji§téno od UP v obou variantach. V piipadé
vybéru zvolené rekvalifikace hradi kurz nejprve uchazec, kterému je po uspésném

absolvovani kurz proplacen, zatimco u zabezpecené rekvalifikace je Castka za kurz
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hrazena okamzité UP. U zvolené rekvalifikace si uchazeé voli sam, avsak je zde kladen
diraz na ruzna hlediska napfiiklad: zdali je rekvalifikace potfebna na trhu prace apod.
Pokud chce zadatel pozadat o zivnostensky list je potfeba dolozit podnikatelsky zamér,
klientelu apod. napfiklad (kosmetiCka, kadetnice, aj. prebird klientelu po né€kom

kdo kon¢i, nebo tyto sluzby provozovala na matefské dovolené).

- Obe tyto rekvalifikace posuzuje odborna komise — posuzuje individualné, rizna

hlediska

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 2: Jak koronavirus ovliviigje situaci rekvalifikace
a Vas kontakt s zadateli o rekvalifikaci (pripadné zadateli o praci)?

Pracovnici UP komunikuji s 7adateli osobn& nebo online. Osobni schiizku je potieba
nejprve domluvit. Vie vySe uvedené probiha v prostorach UP Hradec Kralové.
Koronavirus pozastavil mnoho kurzi, proto nékteré kurzy budou dokonceny v roce
2021 (pokud tobude mozné). Jde o to, ze kazdy kurz mé jinou dotaci hodin
(pro pfedstavu  kurz UCetnictvi (podvojné) ma 160 hodin, kadefnice 300,
pocitaCe/informatika 90 apod.). Neékteré kurzy mohou také probihat online, pokud

se nejedna o kurz s praxi (svareci kurzy apod.)

- Zatim je stale ¢erpano z dotace Antiviru, tudiz neni takovy napor. (,,prodlouzent

kolapsu‘ osobni nazor pracovnice UP)

Odpovéd’ pracovnic na otazku €. 3: Jaci zadatelé zadaji o rekvalifikaci nejvice
anejméné? (typy lidi a jejich byvalé zaméstniani a socialni prostredi, vékova
skupina)

Vékova skupina se neda nijak specifikovat, jedna se o ruznorodou Skalu zadateld
(absolventi az po zadatele pfed dichodovym vékem). Socialni prostiedi také nelze
specifikovat — lisi se. Dilezité je zminit, ze pfichazeji, protoze pracovat chté&ji. Vétsinou

se jedna o lidi, ktefi cely Zivot pracovali a pak se ocitnou na UP.
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Odpovéd’ pracovnic na otiazku ¢. 4: Do jaké miry zadatelé rekvalifikaci skute¢né
potiebuji?

Jak jiz bylo zminéno, zadatelé pfichazeji, protoze pracovat chtéji. Pokud se jedna
o jedince, ktery je pifed dichodovym veékem a potiebuje si doplnit vzdélani,
aby se uchytil natrhu prace, je pravé pro takového zadatele rekvalifikace velice
dulezita. To stejné se objevuje i u absolventd, ktefi maji dokoncené vzdélani, ze kterého
nemaji moznost se ,uchytit“. Velky ohlas maji rekvalifika¢ni kurzy, tykajici
domluvené zameéstnani, avsak je zapotfebi mit dokonCeny kurz. Zminénd moznost je
pfinosna pro ufad prace, uchazece o rekvalifikaci i jeho budouciho zaméstnavatele.

Moznost podilet se na uhradé kurzi vice stranami.

- Posuzovano komisi, ktera se sklada z min. 3 osob a maximalné 5 osob

(vedouci prislusnych odd.).

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. S: Po jak dlouhé dobé (doba nezaméstnanosti)
se (nezameéstnany) zadatel, muze prihlasit o rekvalifikaci?

Neni dano, pokud potiebuje, tak okamzité.

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 6: Jak probiha a co obsahuje rekvalifikacni
kurz?

Zalezi, zda se jedna o rekvalifikaci zabezpeCenou ufadem prace ¢i zvolenou.
Rekvalifikace zabezpeCena je pifimo zfizovana Gfadem prace. Smlouva je sepsana mezi
UP a vzdélavaci instituci. Piikladem jsou kurzy informatiky — ty ufad nabizi bez toho,
aniz by posuzoval jejich potfebnost, dale pak svarecské, fidicské kurzy, socialni sluzby,
ucetnictvi apod. Rekvalifikaci zvolenou si uchaze¢ voli sam. Smlouva je sepsana mezi
zadatelem a vzdé€lavaci instituci. Pokud Zadatel splni potfebné kroky, muze pozadat

0 jeji proplaceni.
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Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 7: Co motivuje zadatele o rekvalifikaci k ziskani
nové prace/zaméreni?

Jak jiz bylo zminéno, zadatelé ptichazeji, protoze pracovat chtéji. Nabyti novych
védomosti je motivuyje kuplatitelnosti na trhu prace. Nezaméstnanost
v Kralovehradeckém kraji neni tak vysoka — pokud pracovat nechtéji jsou hlaseni

na UP.

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 8: V jakém véku jsou nejvice zastoupeni
""uchazedi o rekvalifikaci ''?
Vékova skupina nelze specifikovat. Jedna se o uchazeCe od absolventl

po preddichodovy vek.

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 9: Jak uspéSné jsou rekvalifikované osoby
v "novém pracovnim sektoru'?

Je to individualni. Napftiklad stoprocentni uplatitelnost maji fidici, svareci (Skola Axis
v HK, ktera uchazece rekvalifikuje a pak jim nabidne praci). Pred lety hodné straznych.
Opravdu zalezi, co dané roky pfinaseji. Pokud se uchazeci po uspéSném dokonceni
rekvalifika¢niho kurzu nepodafi najit si praci v noveé ziskaném vzdélani, hledd se mu

prace i v jeho predeslé praxi ¢i vzdélani.

Odpovéd’ pracovnic na otiazku ¢. 10: Co s zadatelem, ktery po ziskani uspésné
rekvalifikace praci stile nemuze najit?
Pokud se uchazeci, po uspé$ném dokonceni rekvalifikacniho kurzu, nepodafi najit

si praci s nove ziskaném vzdélani, hled4 se mu prace i v jeho piedeslé praxi ¢i vzdelani.

Odpovéd’ pracovnic na otazku ¢. 11: Existuji pripady zneuzivani rekvalifikace?
priklad? Existuji i pripady vylouceni zadatele?

Driive bylo hodné ,sbératelt rekvalifikaci“, ktefi se chtéli spiSe vzdélavat nez se uplatnit
na trhu prace. I tento nedostatek se podafilo podchytit (vSe posuzuje komise).
Pokud uchaze¢ o rekvalifikaci nedodrzuje stanovena pravidla, mize byt vyloucen.

Naklady spojené s rekvalifikaci budou pozadovany po uchazeci.
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Odpovéd® pracovnic na otazku ¢. 12: Jaké jsou postihy za nedokonceni
rekvalifikace?

Zabezpecena rekvalifikace je financovana uradem prace. Jestlize uchaze¢ nedokonci
rekvalifikaci je po ném vymahana castka za tento kurz. (Ufad prace vétSinou castku
nevymaha). Pokud se jedna o rekvalifikaci zvolenou, tu si Uc¢astnik kurzu hradi sam,
pokud tedy kurz nedokonci, je Castka vymahana vzdélavaci instituci po uchazeci
o rekvalifikaci. (ufad prace hradi zpétné Castku za rekvalifikaci po jejim UspéSném

dokonceni)

Odpovéd® pracovnic na otazku ¢. 13 Kolik investuje Kralovehradecky kraj

do rekvalifika¢nich kurzu ro¢né (popripadé terminy od 2016-2020)

Tabulka & 3 monitorovani investic — Uradu prace pro Kralovehradecky kraj vzdy po

pul roce
Rok Prvni pololeti Druhé pololeti
2016 350 tis 2,4 mil
2017 1,4 mil 1,5 mil
2018 1,5 mil 900 tis
2019 900 tis 750 tis
2020 900 tis 7

*v prvnim pololeti r. 2020 je Cislo ovlivnéno koronavirem
Zdroj: Autor prace, 2021, vlastni Setfeni

V téchto datech jsou obsazeny vesSkeré naklady spojené s rekvalifikaci
(naptiklad: jizdné a Iékarské sluzby). Tato tabulka je vytvorena z dat poskytnutych

Uradem prace Hradec Kralové.
Odpovéd’ pracovnic ¢. 14: Probiha konkrétni "screening' zadatelu po absolvovani

kurzi, popfr. jak dlouho?

Ano probiha, vzdy Sest mésicli po Uspeésném absolvovani rekvalifikacnich kurzi.
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8 VYSLEDKY VYZKUMNYCH SETRENI A
DOPORUCENI KE ZVYSENI INFORMOVANOSTI
UCHAZECU O REKVALIFIKACI

Tato kapitola je sumarizaci analytické casti diplomové prace, jejimz cilem
bylo zkoumat potiebnost rekvalifikace v Kralovehradeckém kraji. Oblast rekvalifikace
pohledem Zadatele — uchazede i zprostiedkovatele — Utadu prace mésta Hradce Kralové.
Vyzkumnym S§etfenim autorka hledala odpovéd’, jaky je zajem o rekvalifikaci
v Kralovehradeckém kraji a jak je potfebna. Zamérem bylo zjistit, formou
strukturovaného rozhovoru 1 online dotazniku, jak se pracovnici ufadu prace
(oddéleni rekvalifikaci) stavi k rekvalifika¢nim kurzim a jaky vliv ma rekvalifikace
na pracovni oblast ,,uchazeCe o rekvalifikaci“, resp. jak zpétné i v samotném prab&hu

zminéné osoby hodnoti rekvalifikaci.

Dotaznikovym Setfenim autorka dospéla k zaveru, ze oblast rekvalifikace ma pozitivni
pfinos pro velmi Siroké spektrum osob, nachazejici se v riznych pracovnich sektorech,
touzicich po ziskani riznych rekvalifika¢nich odvétvi. Rekvalifikace je také jednim
z hlavnich nastrojii aktivni politiky nezameéstnanosti, ktera je detailné vysvétlena
v teoretické Casti. Autorka se zajmem zkoumala, jak rekvalifikace ovlivnila jednotlivé
osoby v hledani nové prace i v motivech pro jeji zménu. Odpovédi bylo tfeba
interpretovat a propojit s poznatky a SirSim kontextem rekvalifikacniho prostredi

v ramci informovanosti a pfinést tim mozna doporuceni.

Zavér analyzy hodnoti, poukazuje a analyzuje piistup pracovnikt UP k otazce socialni
potfebnosti  programu  rekvalifikace na uzemi Kralovehradeckého kraje.
Prestoze do vyzkumu byly zahrnuty vSechny vékové kategorie osob, vétsi podil
na studii maji osoby ve ve€ku 30-39 let. Davodem byla pravdépodobné vétsi
angazovanost v internetovém prostiedi nez naptiklad u starSich ro¢nikd. Dotaznik byl
roz€lenén do kategorii: kdo jsou dotazované osoby, zjakého prostiedi pochazeji,
co ocekavaji a jak vnimali cely proces rekvalifikace. Respondenti uvedli, ze mezi hlavni

motivaci pro rekvalifikaci patfi: snaha o ziskani lepsi prace a tim i vétSiho uznéni
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Cilep§i financni ohodnoceni, touhy podnikat, zruSeni pracovni pozice, aj.
Soucasti dotazniku byl 1 sektor celozivotniho vzdélavani. V této Casti bylo zajimavé
sledovat, jak se  osoby  (které  prosly  rekvalifikacnim  procesem)
dale vzdélavaji/nevzdélavaji. Vysledkem Setfeni je, ze 42,6 procent (20 respondentt)
dotazanych neinvestuji do vzdé€lavani z osobnich zdroji, ani nemaji zajem i potiebu
se dale vzdélavat. Tento vysledek muze byt ovlivnén, povinnosti zaméstnavateld
své zamestnance vzdelavat. DalSim faktem je i skuteCnost, ze vétSina lidi neinvestuje
do vzdélani, nebot’ je pro né€ cena kurza prili§ vysoka. Jen malé procento uvedlo svij
kladny a trvajici zdjem o dalsi vzdélavani naptiklad v jazykové ¢&i informacni
gramotnosti, nebo v riiznych specializovanych kurzech a skoleni. Dotazované osoby

z 79 procent (37 respondentil) vnimaji rekvalifikacni obdobi jako jim prospésné.

Zavérem autorka uvadi, ze néktefi uchazeci o rekvalifikaci 12,8 procent (6 respondentil)
nedokoncili  rekvalifikacni  kurz. Tyto  osoby  spadaji do  sektoru
,,dale se nevzdelavajicich®. Jedna z klicovych otazek studie se tykala i dosazeného
vzdélani, nebot autorka zkoumala mozné tendence mezi rekvalifikacnimi kurzy
a dosazenym vzdélanim. Nepotvrdilo se, Zze <¢im je osoba vzdélangsi,
tim ,intelektualnéjsi“ obory si vrekvalifikaci hledd. Vyzkum ukézal, ze osoby,
které uspesné prosly rekvalifikanim kurzem nasly wuplatnéni v nové praci,
nebo se rozhodly podnikat do 6 mésicti v 51,1 procentech (24 respondentti) a do 1 roku
v 29,8 procentech (14 respondentti) po ukonceni kurzu. Soucasti vyzkumu byla analyza
v oblasti celozivotniho vzdélavani mezi respondenty. Vyzkum ukéazal, ze 27,7 procent
(14 respondentl) se dale nevzdélava. Ti, ktefi se celozivotné vzdélavaji 41 procent

(36 respondentl) voli oblast zajmu mezi znalosti cizi feCi, seminaii a literarniho

vzdélavani, strojirenstvi.

Ve druhé casti vyzkumného Setfeni byl zdmér autorky provést rozhovor s pracovniky
UP HK k ziskani predstavy o realném prostiedi, tj. fungovani ufadu prace: oddé&leni
rekvalifikaci i konkrétnich pfipadi. Tento kontakt slouzil jako ,,most“ ke skutecné
skupin€ dotazovanych — uchazeci o rekvalifikaci, na které se autorka zaméfila v prvni
casti vyzkumu. Forma zkontaktovani probihala metodou online dotazniku, s cilem

ziskat informace tykajici se ukonfené nebo stale trvajici rekvalifikace.
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Zajimava jsou zjisténa data, kterd ukazuji ,,popularitu® jednotlivych rekvalifikacnich
kurzti v konkrétnim roce. Zda se tedy, ze kazdy rok ma svij pracovni fenomén.
Prikladem autorka uvedla: 2016 — strazny, 2017 — fidi¢, 2018 — svareC. Soucasné obdobi
,koronavirové krize“ nepiiddva na zjednoduSeni komunikace mezi klienty
(zadateli o rekvalifikaci) a pracovniky UP. Komunikace probihda ve velké mife
elektronicky. Z rozhovoru bylo zifejmé, Ze ti, co jednaji o rekvalifikaci, praci skute¢né
chtéji. Faktickou informaci je i otazka celkové sumy penéz, ktera je investovana

do rekvalifikacnich kurzg, jak je jiz uvedeno v tabulce vyse.

8.1 Doporuceni ke zvySeni informovanosti uchazecu o rekvalifikaci

Aktualni otazkou zistava, jak souCasné obdobi pandemie koronaviru ovlivni nabidku
prace 1 poptavku po ni. Ocekavame tedy, ze vladni opatfeni v ramci financovani uslych
ziski podnikateli nebude dostate¢né pro ponechani vétSiny zameéstnanci v jejich
pracovnich pozicich, a tak pravdépodobné, vzroste poCet nezaméstnanych a tim vzroste
zajem-poptavka jiného pracovniho sektoru. Ukaze se, zdali jsou ufady prace schopny
reagovat na zminéné dopady koronakrize. Z diivodu soucasné situace neni mozné

realizovat rekvalifikacni kurzy.

Dulezité je zminit kurzy, které pro svou realizaci potiebuji prakticky zaklad napftiklad
svareC, tidi¢ apod. Moznym navrhem je, nez se situace ,,vrati do normalu®, zvysit
frekvenci kurzd, a to tak, Ze budou piistupné kazdodenné, nebo ve velmi intenzivnim
zrychleném rezimu, avSak dbano na jejich uroven. Znamena to tedy, ze by mél trad
prace ,,mapovat® mozné lektory — instruktory, a to jesté pfed propuknutim masivniho
zajmu o konkrétni rekvalifikani kurzy. Jak jiz bylo feCeno, muze z velké Casti dojit
ke zménam v pracovnim sektoru a tim nekontrolovatelného masivniho nérustu na trhu
prace. Autorka navrhuje medializovat jednotlivé moznosti rekvalifikace 1 jeji jednotlivé
obory, a tim , korigovat-ovliviiovat“ mozny pfiliv osob na trhu prace. Autorka prace
zminila, ze komunikace probiha elektronicky, ale velka Cast osob se elektronicky
nedokaze vyjadrit, nebo k této formé nema dostateCné prostiedky. Zde tedy autorka
poukazuje na zminénou problematiku, jez by meéla byt pod neustalou kontrolou uradu

prace. Pokud by uchazec¢i neméli pfistup k zminénému vybaveni, je tedy potieba brat
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zietel na dostupnost Skolicich uceben pfimo na ufadech prace ¢i externich prostor,
které by spliiovaly protipandemické opatfeni. Dalsi otazkou je, zdali ,online*
komunikace dokaze byt dostacujici v dlouhodobém méfitku a zda dokaze fungovat a byt
zafazena do bézné praxe. Diky zkuSenosti a stale trvajici situaci pandemie koronaviru,
rekvalifikaéni kurzy probihaji online a vzdé€lavaci instituce tak mohou dosahnout
na znaCnou cCast osob a tedy ,edukovat vice uchazeci“. Otazkou je, zdali diky
této ,,dostupnosti, otevienosti budou mit zminéné kurzy tendenci zvySovat kvalitu

¢1 nikoli.

Informovanost a komunikace jsou stézejnimi nastroji ,,bézného* systémového chodu.
Zvlasté pak v nestandartni dobé€, jako tomu je dnes. Je tedy velmi dilezité, aby ufad
prace podporoval informacni kampan o trhu zaméstnanosti, stejné tak jako jasné
a konzistentné¢ informoval vefejnost o zpusobech a moznostech rekvalifikaci.
Jak je jizuvedeno vySe, zamezil by tim nahlému tlaku na pracovnim trhu v pfipadé,
masivniho propousténi, nebo poskytnul ,,Casovy prostor jedinci, ktery vaha se zménou
pracovniho odvétvi. Je také nutné pocitat s tim, ze by se nezamé&stnanost mohla projevit
ve vech krajich komplexn€ a osoby by mohly migrovat za praci. Regionalni urovei
zaméstnanosti by tak méla byt regulovana a analyzovana proti zménam, které autorka

uvedla vySe.
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ZAVER
S rostoucim poctem lidi na planeté roste poCet nezaméstnanych. Vytvaii se velka
skupina osob, které jsou ,tézko zaraditelné“ at uz zvlastni vile, nebo vnéjsich
okolnosti. Nejen ekonomicka, ale i socialni oblast je v uzS§im kontextu spojovana
s trhem prace i adaptabilitou na nova pracovni odvétvi. Rekvalifikace a celozivotni
vzdélavani jsou oblasti, které si ziskavaji pozornost nas vSech. Rekvalifikace,
jak jizbylo zminéno, je jeden zhlavnich nastroju aktivni politiky zaméstnanosti,
na niz je ze statniho rozpo&tu Ceské republiky i ze strukturalnich fondt Evropské unie

vynalozené velké mnozstvi financnich prostiedka.

Diplomova prace meéla za cil zkoumat rekvalifikaci a profesni vzdélavani
v Kralovehradeckém kraji. Hlavnim zamérem prace bylo zjistit , potfebnost”
rekvalifikacniho prostfedi na skutecnych pfipadech mifenych na uchazece a pracovniky
Utadu prace Hradec Kralové. Autorka provedla prizkum formou online dotazniku
u jednotlivych uchazecl o rekvalifikaci s cilem zjistit konkrétni divody a motivaci
k dalSimu vzdélavani. Autorku dale zajimalo, zdali tato motivace vychazi zjedinct
samotnych, a to napfiklad z divodu snahy po sebezdokonalovani (vidiny Sirsiho okruhu
védéni, vice financi nebo ziskani lepSi pracovni pozice), nebo vné&jSich faktort
(zdravotni stav, nepfijemnd atmosféra v praci, zruSeni pracovniho mista atd.) Vystupem
poznatkd a vysledkt z obou Casti ma diplomova prace zvysit / pfinést informovanost

o rekvalifikaci pro uchazece a ufedniky, ktefi se touto problematikou zabyvaji.

V prvni ¢asti diplomové prace byl vytvoren teoreticky zaklad, ktery se skladal z analyzy
odborné literatury, dale ptehledu souvislosti na trhu prace 1 zmapovani sektoru
nezaméstnanosti. Autorka identifikovala definice stéZejnich pojmi a na zaklade
teoretickych i vyzkumnych poznatki pfinesla jasné vysledky vyzkumu
z rekvalifikacniho prostiedi v Kralovehradeckém kraji. Vyznamnou soucasti diplomové
prace je vyzkum provedeny na vzorku 47 dotazovanych osob za ucelem zjiSténi
pfistupu respondentt k rekvalifikaci, respektive divoda a faktor( ovliviujici ,,pohyb®
zacCastnénych osob do dalSich pracovnich odvétvi. Vyzkum byl proveden za pomoci
rozhovoru s pracovniky Utadu prace Hradec Kralové a elektronického dotazniku

zaslaného respondentim, ktefi absolvovali / absolvuji rekvalifikacni kurzy. Analyzou
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empirického Setfeni rekvalifikaéniho prostiedi autorka zodpovédéla otazky,

které pomohly ke splnéni cile diplomové prace.

Studiem odbornych ¢lanka i literatury autorka ziskala mnozstvi novych informaci
o rekvalifikaénim prostiedi, které v ni vyvolavaji zajmové otazky pro dal§i badani
v okruhu celozivotniho vzdé€lavani. Motivaci lidi se vzdélavat 1 seznamovat
je s moznostmi a vyzvami, které rekvalifikace nabizi. Zpracovanim vysledkt vyzkumu
se autorka utvrdila v nazoru, Zze prevazna Cast respondenti si obdobné
jako ona uvédomuje potiebu a dilezitost neustalého vzdélavaciho sebezdokonalovani.
Pozitivnim zji§ténim bylo, Ze ti, ktefi se zicastnili rekvalifika¢niho kurzu jej vnimali
pozitivné a nadale se chtéji sebevzdélavat. Autorka se domniva, ze cil diplomové prace
byl splnén. Kapitoly v teoretické casti prace piinesly odborna vychodiska,
ktera pomohla zodpovédét otazky na stanoveny cil, pomoci terénniho vyzkumu.
V zavéru analytické Casti byla vyhotovena doporuceni ke zvySeni informovanosti
pro uchazeCe a mozna doporuCeni pro pracovniky ufadu prace, jak zlepSit nabidku

rekvalifikacnich kurza.

Prace muze byt pouzita jako zdroj informacnich dat pro uchazeCe o rekvalifikaci
ajeji mozné varianty v oblasti sebevzdélavani. Rekvalifikace je soucasti vzdélavani
dospélych, ktera slouzi jako nastroj pro zménu povolani a tim 1 lepsiho uplatnéni na trhu
prace. Tato studie muaze poslouzit jako poznatek pro utrad prace, nebo dal§im institucim,
které se zabyvaji vzdélavanim dospélych v tomto sektoru. V praci je dale navrzeno
zlepSeni, jak postupovat v dobé pandemie koronaviru, coz je velice aktualni téma,

kterému by mohla byt vénovana samostatna prace.
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Piiloha A - Dotaznik

Dotaznik pro zadatele o rekvalifikaci

-SBER DAT UKONCEN-

Dobry den,

vénujte prosim nékolik minut svého &asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku
ktery je vyzkumnou soucasti Diplomové prace, ktera se zaméruje na oblast
rekvalifikace v Kralovehradeckém kraji, konkrétné uplatitelnosti na trhu prace
po jejim absolvovani.

Instrukce: odpovidejte prosim na otazky zodpovédné, upfimné a kompletné.
V&echny vade odpovédi jsou dileZité pro ziskani dat k tvorbé analyzy, ktera
prispéje k vys§&i rekvalifikaéni informovanosti na trhu prace.

Odpoveédi v dotazniku jsou anonymni a veSkeré informace o Vasi osobé slouzi
pouze za Ucelem vyzkumu.

Dotaznik pro zadatele o rekvalifikaci

1. Jste muz ¢i zena:

Vyberte jednu odpovéd

e Muz

e Zena

2. Z jakého duvodu jste byl/a nezaméstnany/a:
Vyberte jednu nebo vice odpovedi

e zruSeni pracovni pozice
¢ nedostatek financniho ohodnoceni
e zdravotni problémy pfi zaméstnani

e nepfijemna atmosféra na pracovisti



e zamér podnikat
e Jina..

3. Vase nejvyssi dosazené vzdélani:

Vyberte jednu odpovéd

e Neuplné zakladni

e Zakladni + prakticka skola
e Stfedni s vyu¢nim listem

e Stfedni s maturitou

e Vyssi odborné

e Vysokoskolské (Bc.)

e Vysokoskolské (Mgr., aj.)

4. Vas vék:
Vyberte jednu odpovéd

e do 19 let

e 20-29let
e 30-39let
e 40-49let
e 50-59let

e 060 avice let

5. Jednalo se o rekvalifikaci:

Vyberte jednu odpovéd
e ZabezpecCovanou uradem prace (vybiral/a jste z nabidky ufadu prace)

e Zvolenou (zvolil/a jste si rekvalifikaci, kterou nenabizel Grad prace)

6. Rekvalifikaci jste absolvoval/a v roce (rok, kdy jste rekvalifikaci ukoncil/a):

Vyberte jednu odpovéd

e 2016
o 2017
e 2018
e 2019
e 2020
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7. Vami vyse uvedenou rekvalifikaci jste ukoncil/a uspésSné:

Vyberte jednu odpovéd

e Ano

e Ne (rekvalifikaci jsem nedokon¢il/a)

8. Nazev rekvalifikace, kterou jste absolvoval/a:

Vyberte jednu odpovéd

e Zaklady a obsluha PC

e Obsluha obrabécich stroju

e Svarec

e Pracovnik v socialnich sluzbach

o Ugetnictvi a dafiova evidence

e Ridi¢ské opravnéni/profesni prikaz
e Strazny

e Masér

e Zaklady podnikani
e Jina...

9. Souviselo Vase nalezené zaméstnani profesné s absolvovanym rekvalifikacnim kurzem

Vyberte jednu odpovéd

e Ano

e SpiSe ano

e Nedokazu posoudit
e SpiSe ne

e Ne

e Netyka se m¢ - nanesel/a jsem zaméstnani

10. Myslite si, ze Vam rekvalifikace pomohla (pfipadné pomuze, pokud jste jeSté zaméstnani

nenasel/a) uplatnit se na trhu prace:

Vyberte jednu odpovéd

e Ano

e Spise ano

e Nedokazu posoudit
e Spise ne

e Ne
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11. Nastup do zaméstnani nebo zahajeni samostatné vydéle¢né cinnosti po ukonceni

rekvalifikace bylo:

Vyberte jednu odpovéd’

e Do 6 mésicu
e Od 6 mésicu do 1 roku
e Dé¢le nez po 1 roce

e Netyka se m¢ nenasel/a jsem zaméstnani

12. Po skondeni rekvalifikace se Vam podafilo najit zaméstnani nebo zahdjit samostatné

vydélecnou cinnost:

Vyberte jednu odpovéd

e Ano
e Ne

13. Splnil rekvalifikacni kurz Vase ocekavani:

Vyberte jednu odpovéd

e Ano

e SpiSe ano

e Nedokazu posoudit
e Ne

e SpiSe ne

14. M¢l rekvalifikaéni kurz na Vas zivot pozitivni vliv:

Vyberte jednu odpovéd

e Ano

e SpiSe ano

e Nedokazu posoudit
e SpiSe ne

e Ne

15. Navstévujete kurzy celozivotniho vzdélavani?

e Ano
e Ne
e Obcas
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16. Co Vas vede k celozivotnimu vzdélavani?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

e Chci se rozvijet
e Chci lepsi praci
e Musim

e Bavimé to

e Dale se nechci/nepotiebuji vzdélavat

Jina odpovéd’ (uved'te, prosim)

17. Jakému odvétvi se pii studiu vénujete nejcastéji?

Vyberte jednu odpovéd

e cizi jazyky

e Informacni gramotnost
e literarni

e strojirenstvi

e specializované kurzy (osvédceni)
e Jinému (prosim uved’te jakému)

e zadnému, dale se nevzdélavam

18. Kolik financi investujete rocn¢ do sebevzdélavani ?

nauéné knihy, placené prednasky, seminare, jazykové kurzy

e 0 K¢ (neinvestuji)

e 0 K¢ (hrazeno zaméstnavatelem)
e do 500 K¢

e do 1000 K¢

e do 2000 K¢

e Vice
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