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Souhrn

Bakalarska prace je zaméfena na problematiku elektronizace vefejné spravy
v Ceské republice. Bakalafska prace ma dva cile, kdy prvnim je sumarizace soucasného
stavu elektronizace vetfejné spravy a druhym zjisténi efektivniho vyuziti elektronické

komunikace v ramci Policie Ceské republiky.

V teoretické cCasti je popsana legislativa a vyvoj eGovernmentu. Dale jsou
Vv chronologickém poradi charakterizovany jednotlivé nastroje spojené s elektronizaci
vetejné spravy, kterymi jsou informacéni systém, portdl vetejné spravy, Czech POINT,

zakladni registry a datové schranky.

Prakticka ¢ast je rozd€lena do dvou casti. V prvni Casti jsou popsany jednotlivé
nastroje elektronizace vyuzivané na Policii Ceské republiky s charakteristikou vyuziti
téchto nastroju a statistickych dat. Druhou ¢asti a zaroveni hlavnim cilem prace je ziskani
poznatki a praktickych zkuSenosti od zaméstnanc Policie Ceské republiky a jejich

vyhodnoceni.
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Vyvoj eGovermentu v Ceské republice jde ruku v ruce s elektronizaci vefejné
spravy v ramci Evropké unie. Cilem nejen ¢eského, ale i celoevropského eGovernmentu
je rychlejsi, spolehlivéjsi a levné&jsi poskytovani sluzeb vefejné spravy ve vztahu k jejim
uzivateliim a povinna elektronickd komunikace mezi ufady a vyjmenovanymi subjekty.
V neposledni fad¢ je smyslem elektronické komunikace sledovani pohybu dokumentt

uvniti samotnych uradu.

Cilem bakalarské prace je sumarizace soucasné¢ho stavu elektronizace vefejné
spravy a zjisténi moznosti i efektivniho vyuziti elektronické komunikace na Policii CR.
V ramci této problematiky je posouzena ucelnost elektronizace a jeji spravné vyuzivani
v souvislosti s datovymi schrankami. V zavéru prace jsou porovnany teoretické znalosti

a praktické zkuSenosti s provozem datovych schranek.

Pti zpracovani zadané prace byly pro umoZznéni porovnani teorie a praxe nejprve

shromazdény informace z dostupnych zdroju (literatury i pravnich ptedpist).

Teoretickd Cast je zaméfena na vyvoj eGovernmentu a jeho pravnimu ukotveni.
V ramci vyty€ené problematiky je vénovéna pozornost pravni uprave, zejména zakonu
¢. 300/2008 Sh., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd, dal§im
souvislostem a zastupnym symbolim eGovernmentu. Dale jsou popsany ndstroje
eGovernmentu, princip jejich funkce a vyuziti datovych schranek. Posuzované néstroje této
¢asti prace jsou informacni systém a portal vetrejné spravy, Czech POINT, zakladni registry

a datové schranky, také vcetné pravni Gpravy.

Praktickd cast je zaméfena na elektronické nastroje eGovernmentu, vyuZivané
uPolicie CR. Podklady ziskané z teoretické Gasti prace jsou podrobeny analyze
a je vyhodnocena jejich realna aplikace v praxi. Posuzovano je hledisko obsluhy pracovisté
podatelny a s tim souvisejici pfijem elektronickych podani formou piijmu dokumentii
prostiednictvim datovych schranek, tak i cCinnost ostatnich zaméstnanci Krajského
teditelstvi policie Pardubického kraje v dané problematice. Vyzkum je realizovan
na zakladé simplicistni techniky sbéru dat, kterou je dotaznik s vlastni konstrukci otazek.

Tento zpisob poskytuje podstatnou informaci za kratky cas.



V dob¢ vyuzivani nekoneénych datovych zdroji a velkého objemu pienosu dat,
ktera jsou ukladana do virtudlnich serverli, nelze organizaci provozujici elektronickou
komunikaci hodnotit bez vazby na hodnotu, kterou vyuziti tohoto média pro dany
sektor ma. Pii porovnani problematiky eclektronizace a pristupu statni organizace byla
V této praci posuzovana ucelnost elektronizace v zavislosti na spravném vyuziti datovych
schranek. Zamérem bylo porovnani pfistupu k elektronizaci na dvou odlisnych ¢lancich
krajského feditelstvi.

Prvnim zvolenym odd¢€lenim bylo obvodni oddéleni, kde jsou zafazeni policisté v piimém
vykonu sluzby tvofici vykonnou slozku policie. Kazdy den se setkavaji s feSenim
problému obcanti, jako je hlaseni Skodnych udalosti, kradezi nebo potyéek a k tomu jsou
na n¢ kladeny vysoké naroky spojené s pouzitim elektronickych nastroji.

Druhym oddé€lenim byla kancelat feditele, kde jsou zafazeni policisté v nepfimém vykonu
sluzby a obc¢ansti zaméstnanci, ktefi vykonavaji spiSe administrativni ¢innost. Nejsou tedy
zatizeni feSenim problémi obcanli a maji vetsi moznosti pfijmout zmeny souvisejici
s elektronizaci.

Z dotaznikového Setfeni vyplynul ndzor pracovnikii na vyuzivani datovych
schranek V jejich praci. Vysledek je kladny. Jak je vySe uvedeno, pfevazna Ccast
dotazovanych pracovnikll - az 81% se domniva, Ze elektronizace je z velké miry schopna
nahradit klasickou listinnou komunikaci. Pouze 11% je radikalné opac¢ného nazoru,
ze tak v soucasné dobé ucinit nelze. V ptipadé, Ze je pouzivani datové schranky dano
na zékladé¢ zdkona i interniho ptedpisu, je relevantni nazor z vlastni praxe pracovnika

dalezity k poukdzani na to, kde jsou bolava mista eGovernmentu.

Vysledek vyzkumu svéd¢i o postojich pracovniki dotazané organizace K funkci
a hodnot¢ elektronizace. Zadkon o datovych schrankdch hovoii jasné€, cituje povinnost
vetejné spravy komunikovat s ostatnimi slozkami vefejné spravy a s t€émi pravnickymi
osobami, které maji datovou schranku at’ jiz dobrovolné, nebo ze zakona ziizenou.
Povinnost pfednostni komunikace prostfednictvim datové schranky pfinasi policii, stejné
tak jako dal§im vykonnym slozkdm vetejné spravy, vyrazné zkraceni dorucovacich lht

a zaroven zamezuje zbyte¢nym prodlevam a vyhybani se pfevzeti korespondence.



Jinak feceno, datovou schranku musi zaméstnanec policie v danych piipadech
vyuzit, at je mu to sympatické ¢i nikoliv a to zejména z divodu prokazatelnosti
komunikace. Nazory pracovnikt jsou vSak cenné z jiného divodu. Vyjadiuji opravdovy
posun ve vyiizovani koresponden¢nich operaci a ochotu pfizplisobit novym trendim.
Nézory pracovnikii umoznily stanoveni doporuceni, aby mohlo dojit k naplnéni cild

elektronizace vefejné spravy a efektivité jejiho vyuziti.
Doporuceni:

e na obvodnim oddéleni by mélo dojit k posileni zastoupeni obcanskych
zam&stnancl, ktefi se zabyvaji vyfizovanim elektronick¢ komunikace,
aby nebyla na policisty ve vykonu vyvijena zvySend zatéz spojena s tikony
elektronizace vetejné spravy;

e zvazena by méla byt efektivita proSkolovani zaméstnancl. Z divodu
nemoznosti proSkoleni vSech zaméstnancu ke konkrétnim tématim v dané dobé,
kdy je zavedeni zmény aktualni, je prioritou proskoleni $kolitele na daném
pracovisti, ktery by ziskané znalosti predal;

e dostat do podvédomi policistli veskeré nastroje, které jsou zavedeny a ne jen ty,
kter¢ musi vyuZzit podle zakona. M¢lo by zéilezet i na vyb&ru nastroje
elektronické komunikace, ktery je efektivni a usnadni praci na pracovisti;

e nedilnou soudasti elektronizace u Policie CR je obnova funkénich

komunikac¢nich prostfedkti poplatnych soucasné dob¢.

Hlavnim cilem bakalarské prace byla sumarizace soucasného stavu elektronizace
vetejné spravy a zjisténi efektivniho vyuziti elektronické komunikace Krajského feditelstvi
policie Pardubického kraje na dvou odlisSnych ¢lancich. Ovéfenim jejich piistupu

k elektronizaci byl tento cil naplnén.



Odborna literatura:

BUDIS, P., HREBIKOVA, 1., Datové schranky. Praha, Anag 2010. ISBN 978-80726-
3465-1., 287 stran

MATES, P., SMEJKAL, V. E-government v Ceské republice: Pravni a technologické
aspekty. 2. podstatné piepracované a rozsifené vydani. Praha: nakladatelstvi Leges, 2012.
ISBN 978-80-87576-36-6., 464 stran.

MARCHAL, S. A.,- PROKES, J., STEDRON, B. Prdvni aspekty e-governmentu v Ceské
republice. Praha: nakladatelstvi Linde, 2011. ISBN 978-80-7201-855-0., 200 stran.

POMAHAC, R. akol. Veiejna sprava. 1. vydani. Praha: C.H.Beck, 2013. ISBN 978-80-
7400-247-6., 315 stran.

SPACEK, D. eGovernment - cile, trendy a pristupy k jeho hodnoceni. 1. vydani. Praha:
C.H.Beck, 2012. ISBN 978-80-7400-261-8., 258 stran.

VOKUS, J. Policie Ceské republiky, Praha 2010, ISBN 978-80-254-7700-7., 84 stran

Pravni predpisy

Zikon ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad, ve znéni pozdé&jsich piedpist

Zakon ¢. 269/1994 Sb., o rejstiiku trestd, ve znéni pozdéjsich piedpisi

Zakon ¢. 106/1999 Sb., 0 svobodném piistupu k informacim ve znéni pozd¢jsich piedpist
Zikon ¢.328/1999 Sb., 0 obCanskych prukazech, ve znéni pozdéjsich piedpisu

Zakon ¢&. 29/2000 Sh., o postovnich sluzbach ve znéni pozdéjsich piedpist

Zakon ¢&. 227/2000 Sh., o elektronickém podpisu a 0 zméné nékterych dalsich zakond
(zékon 0 elektronickém podpisu), ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon ¢&. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a 0 zméné nékterych
dalsich zékont, ve znéni pozd¢jsSich predpist

Zakon ¢. 499/2004 Sb., 0 archivnictvi a spisové sluzbé a 0 zméné nékterych zakont,
ve znéni pozdéjSich piedpist

Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich piedpisi

Zakon ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich
zékont, ve znéni pozdéjSich piedpist

Zakon ¢.137/2006 Sb. o verejnych zakézkach, ve znéni pozdéjsich predpist



Zakon ¢. 300/2008 Sh., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokument,
ve znéni pozdé¢jSich predpisi.

Zakon ¢.111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich piedpisi



