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Abstrakt

Bakalaiskd prace popisuje ulohu marketingu v oboru veletrhi a vystav, analyzuje
a hodnoti spole¢nost Veletrhy Brno, a.s. (konkrétn¢ji Mezindrodni stavebni veletrh).
Vysledkem prace jsou ndvrhy, jejichZz realizace povede k dal§imu rozvoji firmy

a veletrhu.

Abstract

The bachelor’s thesis describes the task of the marketing in the trade fair’s field and
then it analyzes BVV Trade Fairs Brno Co, more precisely International building fair.
The results of the work are proposals and their realization will lead to next advancement

of the company and trade fairs.

Klicova slova

Mezinédrodni stavebni veletrh, komunika¢ni mix, marketing, veletrh.

Keywords

International building fair, communication mix, marketing, trade fair.
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UvVoD

Brno je hlavnim méstem veletrznictvi v Ceské republice. Brno a veletrhy jsou
spolu neodmysliteln€ spjaty jiz od doby prvni republiky. Brnénsky veletrzni aredl
vytvéii vyraznou dominantu mésta a vynikd ve svéte svou unikétni funkcionalistickou

architekturou.

Pro firmy je dcast na veletrhu velice prospésnd, nebot pozitivné plsobi na
potencidlni klienty. Na jednom misté se zde v jeden okamzik setkdvaji lidé stejného ¢i
podobného zdjmu. Veletrzni prezentace firem predstavuji vyznamnou soucdst

marketingové komunikace a patii k nejefektivnéjSim nastrojim marketingového mixu.

Postupnym vyvojem vyroby a védni discipliny v ekonomické oblasti vzrostla

vyznamné¢ role veletrhli a vystav. V celém procesu vyvoje mizZeme rozlisit Ctyfi stupné:

Prvni generace vystav konanych formou primitivnich trZznich setkdni byla
limitovdna prostorem a Casem a jejich dopad byl omezen. Druhd generace je typicka
vyrobou vétstho mnozstvi vyrobkll stejnorodé kvality a na trhu pouze prezentaci
vzorkl. S nariistem informovanosti a rozvojem véd pfichdzi treti fada veletrhll. Vyrobce
JiZ m4 velké mnoZstvi informaci o svém produktu, které neni v jeho sildch prezentovat
zdkaznikim na stdnku. Objevuji se proto prvni formy doprovodnych programi,
zdbavnych & odbornych, jeZ maji prildkat dalsi zdkazniky. Ctvrtou mladou generaci
tvoii specializované veletrhy ideji a systémul, kdy je kladen diraz predevsim na

doprovodné programy, jeZ jsou vystavnimi expondty dopliiovény. 8

Veletrhy a vystavy zaujimaji dilezité postaveni ve vSech formdch marketingové
komunikace, jelikoz se stile rostouci konkurenci na celém svéte se firmy snazi nalézt
zpusob, jak nejucinnéji oslovit velkou cilovou skupinu zdkaznikd. V tomto sméru
veletrhy a vystavy pfinds$i nemalé vyhody. Navstévnik ziskd uceleny ptehled o nabidce
daného oboru na jednom misté. Vystavovatelim poskytne jak pfileZitost predstavit
novou produkci a prozkoumat poptavku po ni, tak mozZnost zapocit jednani ¢i uzavieni
obchodu se zdkaznikem. Akce umoziuje firmé zkoumdni sortimentu produkce svych

konkurentti bez osobniho kontaktu s nimi.
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Predmétem této bakalédtské price je akciova spolecnost Veletrhy Brno, jez se
v roce 2001 stala prdvnim ndstupcem a pievzala veSkeré obchodni jméni spoleCnosti
Brnénské vystavy a veletrhy a.s. z divodu slouc¢eni. Hlavnim pfedmétem podnikédni
spoleCnosti je veletrzni Cinnost, tedy organizovani a potfddani veletrhli a vystav.
Kazdoro¢né firma potfada vice nez 40 veletrhli a vystav, na kterych jsou prezentovana
téméf vSechna odvétvi vyroby a sluZzeb. Mnoho veletrznich projekti si drzi vysadni
postaveni na ¢eském veletrznim trhu a md i neméné vyznamné postaveni ve stfedni
Evropé. Spolecnost vynikd v této oblasti jak do poc¢tu kazdoro¢né potddanych vystav,

tak i do poctu pronajaté vystavni plochy a poctu vystavovateld i navstévnik?.

Veletrhy Brno patii k nejveétsim zameéstnavatelim mésta Brna. Sponzoruji fadu
kulturnich a spolecenskych akci a znamenaji nesporny ekonomicky piinos nejen pro
samotné mésto, ale i pro cely Jihomoravsky region. Pofddané veletrZni akce jsou zndmé
v Evropé i ve svéte, coZ se projevuje stdle se zvySujici ucasti zahrani¢nich odbornikti

a potencidlnich investord.

Tato prace se konkrétnéji zamétfuje na jednu ¢ast komplexu Stavebnich veletrhii
Brno — mezindrodni stavebni veletrh — IBF (International Building Fair). Veletrh je
potfddan s jednoletou periodicitou a kazdy jeho ro¢nik prezentuje ur€ité hlavni téma.
Hlavnim tématem roku 2006 byla ,,Zelend energie®, tzn. alternativni zdroje elektrické
energie a vyrobky a systémy sniZujici energetickou ndrocnost staveb. Dalsi rok se

k ,,Zelené energii‘ ptidaly ,,Opravy bytového fondu®.

Hlavnim cilem bakaldfské priace je provedeni analyzy firmy z hlediska
marketingu. Na zdklad¢ zjiSt€énych informaci a nésledného rozboru budou navrzena
opatfeni, jejichZz piipadnd aplikace by vedla ke zmirnéni ¢i Uplnému odstranéni

zjiSténych nedostatki.
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

1.1 Marketingova komunikace

Nedilnou soucdsti marketingového mixu je propagace vyrobkl a sluZeb
a komunikace s obchodnimi partnery a zdkazniky. Cilem komunikace je snaha ovlivnit
chovdni lidi formou prezentace ideji, sdileni mySlenek a Sifeni marketingovych
informaci. Z teoretického hlediska probihd proces komunikace mezi partnery tak, Ze
autor sdé¢leni vysilanou informaci zakdduje a pomoci prenosového média odesle
pifjemci. Ten pak zprdvu pfijme, dekéduje a urcitym zplisobem na ni zareaguje.
Vysledkem procesu je zpétnd vazba, odezva pfijemce na pfijatou informaci. Takova
reakce muize byt ve formé fyzické aktivity, myslenkového procesu, slovni reakce, gesta
apod. Odezva muze byt jak pozitivni, tak i negativni. Cely proces miiZze byt naruSovan

»sumem®, vnitfnim (napf. nepozornost posluchact) i vnéjs$im (napt. nekvalitni spojeni).

Prenosory

kanal - media

Lpetna varba -
aderva -
Obrizek & 1: Komunikaéni proces '

Proces marketingové komunikace m4 obvykle tyto zakladni slozky :

a) volba cilového publika — segmentu trhu,

b) stanoveni poZzadované odezvy — napt. snaha o upoutdni pozornosti,

¢) volba typu sd€leni — rozhodnuti o obsahu, strukture, form¢ sd¢leni,

d) volba komunika¢niho média,

e) volba mluvc¢iho,

f) zpétnd vazba — vyhodnoceni t¢innosti procesu komunikace.

14



Kazdy producent sluzeb se musi naucit komunikovat se svymi soucasnymi
i potencidlnimi zdkazniky a také s Sirokou vefejnosti. K tomu musi védét co, jak, kdy
a komu ma byt sd€leno. Marketing zde pouzivd celou fadu ndstrojii, které preddvaji
cilovému zdkaznikovi né&jaké sdéleni. Tradi¢né jsou tyto ndstroje rozdéleny do péti

skupin 2, z nichZ je podle posledniho trendu vyvoje vy&lenéna internetovd komunikace:

e Reklama,

e Podpora prodeje,
e Osobni prodej,

e Public relations,
¢ Piimy marketing,

e Internetova komunikace.

Hodnoceni tspéSnosti komunikace podniku se svymi zdkazniky mize probihat

dvéma zpusoby:

¢ na zdklad¢ méfitelnych vysledki — tj. dosazeny obrat, nardst objemu prodeje,
vyssi zisk apod.,

e na zdklad¢ zmén, jakych se podafilo docilit u postojui spottebiteltl, jak byla
propagacni kampan pfipravena ajakd byla celkovd vySe vynaloZenych

prostiedk.

Jakédkoli propagace provadénd v praxi si vyzaduje pfedem pfipraveny pldan,

zorganizovani, cilevédomé rozhodovani a definovani téchto péti faktorii:

e Poslani (mission),

e Sd¢leni (message),

e Pouzita média (media),
e Penize (money),

e Meéfeni vysledkd (measurment).

Jednim z nejzndméjSich a nejvyuzivanéjSich modelli chovani zdkaznika je
systém AIDA *. Vysvétluje, co dand komunikace sleduje a &eho ma byt jeji aplikaci do
praxe dosazeno. Kazdé pismeno této zkratky je pociteCnim pismenem kazdého slova

modelu a vyjadiuje posloupnost mysleni, rozhodovani a zptisob jednani zdkaznikda:

15



»> Attention — upoutdni pozornosti,
»> Interest — navozeni z4jmu,

»> Desire — vzbuzeni touhy,

> O = p

»> Action — vlastni nékup.

1.1.1 Reklama

Reklama md formu placené neosobni masové komunikace a je uskute¢fiovdna
prostfednictvim tiskovych médii, rozhlasu, televize, reklamnich tabuli, plakatii, vyloh,
firemnich StitkG atd. Jejim cilem je informovédni Sirokého okruhu spotfebitelll se
zamérem ovlivnéni jejich kupniho chovani. Hlavnim rysem reklamy je, Ze ptsobi na
Siroké spektrum obyvatelstva. Je vhodnd pro sdé€lovdni omezeného mnoZstvi informaci

velkému poctu osob.

Méfeno ndklady na tisic oslovenych lidi je reklama prakticky nepfekonatelnd.
Jsou-li navic inzeraty pojaté tvofiveé, mize reklamni kampail vybudovat image a do jisté

. . « 2
miry dokonce i preference znacky.

Reklama ma tradi¢né tfi zakladni formy, které vychdzeji z ¢asového aspektu

a z zivotniho cyklu vyrobku:

a) Zavadéci

Zavadéci reklama md informativni charakter a jejim hlavni cilem je predstavit
budoucim zdkazniktim produkt a popsat jeho vlastnosti. Pouziva se pti zavadéni nového

produktu na trh a zaméfuje se ¢asto na specificky segment zakaznikd.

b) Piresvédcovaci

Jejim cilem je pfimét spottebitele ke koupi pravé propagovaného produktu.
Zakaznik je riznymi zplsoby presvédCovan, aby jej preferoval ptfed ostatnimi
obdobného charakteru. Jednou z moZnosti je pouZiti ,,srovndvaci reklamy*, kdy reklama
porovndvd, vyzveddvd pfednosti a potlacuje nedostatky urcitého produktu

oproti konkuren¢nimu.
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¢) Pripominaci

Pfipomind spotiebitelim, Ze jejich oblibeny produkt je jest¢ stile na trhu
a v budoucnu, Ze bude nadéle poskytovan zdrucni i pozdru¢ni servis, inovace stavajictho
produktu apod. Tyto jmenované skute¢nosti ve velké mife ovliviiuji ochotu zdkaznika

vyrobek koupit. '

Druh média Prednosti Nedostatky

Efektivni prostfedek, Siroky

Novin PN Kratka zivotnost
y okruh ¢tenafra
. ) Specificky okruh ¢tenaf, , ) Yo
Casopisy Cpecticty Dlouhy termin zvefejnéni
siroky dosah
Pruzna reklama, roz¢lenéni Kratka doba ptisobeni,
Rozhlas o
posluchact pouze poslech
. Kombinace obrazu a zvuku, ,
Televize Nakladnost

Siroky okruh posluchact

Relativné trvala, ovlivituje

istni h
viechny Mistni dosa

Venkovni reklama

Internet Pruznost a rychlost Nutnost ptipojeni

Tabulka &. 1: Porovnani piednosti a nedostatkii riiznych komunikaénich médii

113
1

Marketing sluZzeb vyuZziva reklamu zejména ke ,,zhmotnéni* a pro zviditelnéni
poskytovanych produktii sluzeb. Vybér jednotlivych druht reklamnich médii se nijak
zasadné neliSi od marketingu zboZi. Pfi rozhodovdni bychom méli brat v dvahu tyto

faktory %

e charakter média vcetné jeho geografického dosahu,

e soulad vybraného zdkaznického segmentu se segmentem, na ktery je dané
médium zaméreno,

e frekvence plisobeni reklamnich spotti, pfipadné inzeratd apod.,

e potieba zapojeni vice smysll ptfi vnimani reklamniho poselstvi,

e schopnost priblizit se cilovému segmentu diivéryhodnym zptlisobem,

¢ srovnini ndkladi na uZiti rGznych medidlnich ndstrojii a jejich porovnédni

s potencidlnim uzitkem z reklamy.
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1.1.2 Podpora prodeje

Podpora prodeje zahrnuje aktivity stimulujici prodej sluZeb prostifednictvim
dodatecnych podnéti. Zaméfuje se na jednotlivé ,fiaze* distribuce nebo na kone¢né
spotiebitele. Pro n¢ je nakup pfitazlivejsi diky kuponim, prémiim, soutéZim, nabidkdm
bezplatné¢ provedenych ukdzek sluzeb, vyhernim loteriim, reklamnim a dirkovym
predmétim apod. Podpora prodeje je vlastné urcitou kombinaci reklamy a cenovych
opatfeni. SnaZi se sd€lit informace o sluzb& a zaroven obvykle nabizi finan¢ni podnét
zvyhodnujici ndkup. Proto je Casto pouZivdna, aby pfiméla kupujiciho piejit od zdjmu

nebo prani k akci. Je zaméfena na Siroky okruh zdkaznikd.

Jeji nevyhodou je, Ze ptsobeni jednotlivych stimuld je pouze kratkodobé, tedy

po dobu uplatnéni konkrétniho opatient. >

Zékladnim rysem podpory prodeje je ,,asovd omezenost® celé akce realizované

jen v pfesné vymezeném a spotfebitellim pfedem ozndmeném obdobi (zpravidla né€kolik

dnti, vyjimeén¢ i tydnd). Druhym klicovym rysem je ,,spolutcast zdkaznikii“ a jejich
aktivni nakupni chovéni do pfedem stanoveného data.

Podle typu zékaznikil Ize podporu prodeje rozlisit a zamé¥it na ':

a) zprostfedkovatele — zahrnuje cenové anecenové obchodni dohody,

spolec¢nou reklamni ¢innost, vystavky nabizeného zboZi, podporu na vystavovani zboZi,

pracovni schizky, vecirky, pohosténi, rauty apod.,

b) spotiebitele — pouZzivaji se zejména kupony, slevy z ceny, rabaty, cenové

bali¢ky, prémie, odmény, loterie, soutéze, vzorky, atd.,

c) maloobchodni d¢innost — obsahuje napiiklad slevy z cenikovych cen,

maloobchodni kupony, dvojité kupony, vystavky zboZi, ptedvadeni vlastniho zboZi.

Do nabidky néstrojii podpory prodeje lze také zatadit i veletrhy a vystavy, na

které je zamétena analytickd ¢ast prace.
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Ucelem reklamnich a darkovych piedmétii  je podpofit prodej produktu a zvysit
jeho hodnotu pro spotiebitele. Tyto predméty by mély mit nutnou vazbu na vlastni
produkt. Propagacni predméty neslouZi jen jako ndstroj podpory prodeje, ale i jako
nastroj komunikace se zdkaznikem. Je Zaddouci, aby byly specidln¢ vybirdny s ohledem

na konkrétni cilové skupiny klientl a tudizZ zaméfeny na podtrZeni osobnosti klienta.

1.1.3 Public relations

Neosobni formou stimulace poptdvky je public relations (PR), jez md za cil
budovat dobré jméno firmy a vytvaret pozitivni vztahy s vetejnosti. To ndsledné vyvola
pozornost a zdjem ze strany zdkaznikd. Vztahy s vefejnosti jsou funkci managementu
a vychézeji z dlouhodobé strategie organizace. Ukolem PR je vybudovat divéryhodnost

N - 2
spolecnosti.

Prace s veiejnosti ma dvé zakladni slozKy:

a) Komunikace s vnitinim (internim) prostiedim podniku — snaha ptisobeni na
vlastni zaméstnance tak, aby méli k firmé kladny vztah, ztotoZnovali se s jejimi
zajmy, cili aaby o firmé hovoftili vZdy pouze pozitivné. Hlavnim udkolem je trvalé

posilovani loajality vSech pracovnikl podniku.

b) Komunikace s vnéjSim (externim) prostiedim — tj. subjekty mimo podnik.
Firma se snaZzi budovat dobré vztahy se svymi zdkazniky, dodavateli, kontrolnimi

a spravnimi orgdny, riznymi organizacemi, tiskem, rozhlasem, televizi — svym okolim.

Hlavni dkoly public relations jsou shrnuty ' ve zkratce ,,PENCILS:

»> Publications — publikace jako vyro¢ni zprdvy, firemni Casopisy,

»> Events — vefejné akce, sponzorovéni sportovnich, kulturnich akci, vystavy,
»» News — novinéiské zprivy, tiskové konference,

»> Community involvement activities — podpora mistnich aktivit,

»> Identity media — projevy podnikové identity — loga na tiskovindch,

»> Lobbying activity — zadrZeni nepiiznivych zprdv o podniku,

v o= a Z2 =%

»> Social responsibility activities — budovani dobrého jména v socidlni oblasti.
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Public relations je pribéZnou cinnosti, musi respektovat zdjmy spolecnosti
i zajmy vefejnosti. Pisobi v delSich ¢asovych horizontech a vysledky nejsou zpravidla

v v e . 2
dobre exaktné€ méfitelné.

Price s vefejnosti hraje dulezitou roli také v krizovych situacich, které nemusi
byt nutné¢ zavinény podnikem samym (napi. pfirodni katastrofy, druhotnd platebni
neschopnost). Z tohoto diivodu by mély mit firmy vypracované ,krizové scénate®

a zamdstnanci by méli byt dostate¢n& proskoleni. '

1.1.4 Osobni prodej

Osobni prodej je forma osobni komunikace s jednim nebo n¢kolika moznymi
zékazniky. Jeho cilem je dosaZeni prodeje a ucinnost se projevuje okamzité. Obsah
a forma sdéleni se prizpisobuje konkrétnimu zdkaznikovi a situaci. Jednd se sice

o ndkladny, ale vysoce efektivni zptisob komunikace.

V piipadé, Ze md firma Gzké vztahy se svymi zdkazniky, ma osobni prodej

dokonce vedouci misto mezi dalSimi prvky komunikaéniho mixu. Jeho pfednostmi jsou:

e piimy osobni kontakt, kdy kontakt se zdkaznikem plni tfi zdkladni funkce:
prodej, sluzbu zdkaznikovi, monitorovani,

e posilovani vztahl Castym a pratelskym kontaktem,

¢ budovani databazi osvédcenych zdkaznikd,

e stimulace nakupu dalsich sluzeb poskytovanych firmou. >

1.1.5 Pfrimy marketing

Piimy marketing, n€kdy oznacCovdn terminem direct marketing, byvd presné
zaméfen na oslovovdni jednotlivci a cilovych skupin potencidlnich zdkaznikd pfedem
vytipovaného segmentu trhu. Je zaloZen na reklamé prostfednictvim poSty, telefonu,
televizniho ¢i rozhlasového vysildni, novin a Casopisti. Se zdkaznikem se pracuje

osobné a existuje piima vazba mezi prodavajicim a kupujicim.
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V soucasné dobé tento ndstroj predstavuje dynamicky se rozvijejici prostredek
marketingové komunikace. Diky rozvoji a dobré dostupnosti komunikaéni techniky se

stile rozsifuje jeho uplatnéni. Pfimy marketing miiZe mit dvé formy:

a) adresny - rozesilané nabidky jsou sméfovany konkrétnim osobam

z firemnich nebo jinych databazi klientt, které byvaji velice obsdhlé,

b) neadresny — ptsobi na urcity segment trhu, nikoli v§ak na konkrétni osoby.

Mezi nastroje primého marketingu patii:

e direct mail — osloveni zdkaznikti prostfednictvim posty,

e telemarketing — prostfednictvim telefonu firma sama vyhleddv4 podle databazi své
potencidlni zdkazniky,

e televizni, rozhlasovy a tiskovy marketing s piimou odezvou,

e katalogovy prodej,

e pocitatovy neboli e-mail marketing.

Vyhodami pifimého marketingu je to, Ze se zaméfuje na jasné¢ vymezeny
a smysluplny segment trhu. Cilend komunikace je efektivni, umoZiluje vytvoreni
osobniho vztahu amé dlouhodobé vyuziti. Reakce na nabidku firmy je méfitelna
a produkt muze byt zdkaznikovi ndzorn¢ piedveden. Spojenim direct marketingu

s ndstroji podpory prodeje se firma snaZi o vytvoreni skupiny loajalnich zakaznik. >

1.1.6 Internetova komunikace

Jednou z vlastnosti internetu je jeho globalni dosah. Je jedinym obousmérnym
komunika¢nim kandlem, u né¢hoZ nejsou néklady piimo zdvislé na vzdalenosti, na niZ se
komunikuje. V piipad€ vyuZziti internetu je mozné provést potencidlniho zdkaznika
celym procesem plynule a bez pferuSeni. Jednotlivé faze piesvédcovaciho procesu — od
prvotniho osloveni animovanymi reklamnimi pruhy pfes poskytnuti bliz§ich informaci
nendsilnou a zdbavnou formou (jako jsou naptiklad soutéZe o ceny) azZ po ziskani
objednavky prostfednictvim prezentovaného formuldre a naslednou podporu zdkaznika

v rdmci moderovanych diskuznich fér zdkaznickych skupin.
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Pfi realizaci celého procesu ptfitom mohou dodavatelé nejen propagovat, nabizet
a proddvat své produkty, ale také pribézné ziskdvat fadu velmi cennych informaci

o reakcich trhu a zdkaznika.

Vv, Vv

Mezi nejdulezitéjsi divody pro prezentaci firmy na internetu patii rozsifeni
internetové sit¢ do kaZzdé domdcnosti, instituce a firmy, dédle zlepSeni image podniku,

nalezeni novych piileZitosti a zviditeln&ni. >

1.2 Veletrh jako prostiedek komunikace

1.2.1 Uloha veletrhi a vystav

Veletrhy a vystavy maji specifické postaveni ve vSech formdch marketingovych
komunikaci. Jsou jistou formu osobni komunikace, s niZ jsou spojeny prezentace
vyrobkd, sluzeb a kontakty mezi jednotlivci i vefejnosti. Zvlastni vyznam maji pro trh
pramyslovych produktli, protoZe umoziuji kontakt mezi dodavateli, odbérateli i jejich

obchodnimi zastupci.

Podle prizkumt zaujimaji veletrhy ve schopnosti dosdhnout marketingovych

uspéchii druhé misto hned za ptfimym prodejem.

Viastni wstup (stranka) na intemetu
Veletrhy a vystavy

Osobni prodej

Firemni prezentace

Pfima reklama

Public relations

Odbomé asopisy

Reklama nawebech

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 [l

Graf & 1: VyuZiti nastroji komunikaéniho mixu ®
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Veletrhy a vystavy slouZi k dosaZeni podnikatelskych zamért, pro vytvareni
a udrZeni loajality zdkaznikd apod. Avsak nejvétSim piinosem je, Ze umoziuji osobni
dialog. Piinosnd je také jejich mnohostrannost a schopnost dosdhnout vice cilil
najednou jak pro vystavovatele, tak i odborné navstévniky. V komunika¢nim mixu maji

nepochybné svilij vyznam. Jejich role je ddna témito skute¢nostmi:

e slouzi ke komunikaci informaci v daném oboru,

e predstavuji Sir$i komunikacni souvislosti,

e Casoprostorova danost,

e pusobeni na vSechny smysly (smyslové emociondlni vnimani),
e zaroven slouZi k PR a reklamé,

e vyuzivaji vSechny prostiedky komunika¢niho mixu.

Veletrhy slouZzi k uspokojovani potfeb zdkaznikl, ale jsou i mistem k ziskdvani

informaci, novych pfistupt k feSeni, podpory inovaci i poznavéani a vzdélavani.

1.2.2 Role veletrhi a vystav v podpore prodeje

Efekt veletrhu v podpofe prodeje je velmi Zidany. Jeho mira je vSak nejhuire
prokazatelnd. Veletrh je mistem, kde se prezentuji vyrobky a sluzby, kde je pfitomen
prodavajici a kupujici, kde je ptipraven prostor a podklady pro sjedndni obchodu, kde je

cilem ucasti obou stran obchod. Z toho vyplyva, Ze veletrh piimo prodej podporuje.

Spole¢né s veletrhy se uplatiuji i dalSi marketingové néstroje jako jsou
doprovodné programy, které pro navstévniky pfipravuji sami vystavovatelé. Znamenaji

zajimavou akci, kterd ma za dkol piildkat vice lidi i odborné vefejnosti. ®
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU FIRMY

Prevazujicim predmétem podnikdni spole¢nosti Veletrhy Brno, a.s. (BVV) je
organizovani a pofdddni veletrhi a vystav, jejichz historie sahd do obdobi prvni
republiky. Od té doby se veletrzni akce spole¢nosti Veletrhy Brno, a.s. staly pro mésto
Brno jednim z jeho symbold. Diky zkuSenostem spole¢nosti z oboru si BVV ziskaly

a stdle udrZzuji vysadni postaveni na trhu vystavnictvi nejen v CR.

2.1 Predstaveni spolecnosti Veletrhy Brno, a.s.

Firma: Veletrhy Brno, a.s.

Sidlo: Vystavisté 1, 647 00 Brno

IC: 25582518, Obchodn rejstifk: Krajsky soud v Bmé, oddil B vlozka 3137
Prévni forma: akciovd spole¢nost

Prevazujici ptedmét podnikdni: Organizovéni a potddani veletrht

Spolecnost Veletrhy Brno, a.s. je v§eobecné velmi dobfe zndmou firmou, pfesto
pokldddam za dileZité vénovat ve stru¢nosti pozornost historii brnénského vystavisté
sahajici az do roku 1928 a nasledujicimu vyvoji. Soucasnd majetkova struktura, dcefiné
spolecnosti, obchodni struktura ahlavni strategické cile spolecnosti ve stru¢ném

nastinéni poskytnou ucelenou informaci o redlné situaci.

BVV provozuje veletrzni aredl o rozloze 667 000 m* se Sestnécti pavilony. Ke
konci roku 2005 &nila celkovd hrubd vystavni plocha 194 512 m’, s hrubou krytou
plochou v pavilonech 113 544 m* a hrubou vystavni plochou 80 968 &tveregnich metri.
Technickd kvalita brnénského vystavi§té se uspéSné srovndvd s kvalitou ptednich

zépadoevropskych vystavist.

Spole¢nost  disponuje vétSinovym podilem v majetku osmi dcefinych
spolecnosti. Jejich ¢innost vesmés souvisi s hlavnim pfedmétem podnikatelské ¢innosti
BVV aslouzi k rozsiteni nabidky sluzeb predev§im ucastnikiim veletrznich projekti,

které spole&nost poiada. ’
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2.1.1 Historie vzniku spole¢nosti

Vyvoj brnénskych veletrhli je neodlu¢né spjat s vyvojem meésta Brna. V roce
1243 dostalo Brno od krdle Viclava I. prdvo potddat kazdorocné tiinedé€lni trh
svatodusni. Poc¢inaje timto zacal vyvoj vyroénich trhd, pozdéji vystav a veletrhl. Ty
podnécovaly obchod a obchod napomdhal rozvoji mésta, které se pak snaZilo pocet
vyroc¢nich trhii zvySovat. Tradice pretrvala po staleti, napt. v roce 1647 potrddalo Brno
jiZ Sest vyro€nich trhii. Zlomovym obdobim bylo 19. stoleti, kdy rozvoj industrializace,
mezindrodniho obchodu a vystavba Zeleznice zajistil ro¢ni obrat sedmi brnénskych

veletrhti ve vys$i 16-18 miliond rakouskych zlatych.

Dokonceni vystavby vystavisté a oficidlni otevieni probéhlo 26. kvétna 1928. Za
minimdlni mechanizace byl postaven pavilon ,,A* s Zelezobetonovou konstrukci. Na
vystavbé celého aredlu o rozloze 360 000 m” (s hrubou vystavni plochou v pavilonech
30355 m?) spolupracovala desitka brnénskych i prazskych architekti. V obdobi
globdlni ekonomické krize tficitych let se dostala tehdejsi Vystavni akciova spole¢nost

do Cervenych ¢&isel, navzdory tomu se v letech 1929-1938 konalo 42 veletrhii a vystav.

Koncem Sedesétych let byly vystavény pavilony ,,B“ a ,,C*, jednalo se o nejvetsi
zastavbu od roku 1928. Dostavba pavilonu ,,Z“s obfi kopuli ve vySce 30m je
avantgardni dokonalou architektonickou stavbou a vedle pavilonu ,,A* dominuje celému

vystavisti. Dnes je ¢ast aredlu stitni kulturni pamétkou.

V letech 1969-1989 proslo vystavisté nckolika stavebnimi zménami. V roce
1973 byl dostavén pavilon ,,D* arozsdhlymi rekonstrukcemi proSel i pavilon ,,A*.
V souvislosti se zménou politického rezimu vroce 1989 se vedeni BVV rozhodlo
k pteméné a s ucinnosti od 31. 12. 1990 vznikla zdpisem u Méstského soudu v Brné
nova akciova spole¢nost BVV. Pozitivnim trendem byl zvySujici se pocet Ceskych

firem, které chtély vstoupit na zahrani¢ni trhy a prezentovat své produkty.

V poloving¢ devadesatych let se ucastnili brnénskych veletrhli kazdoro¢né
vystavovatelé z 50-ti zemi svéta. Témér vSech porddanych veletrhi v Brn€ se ucastni

pravidelné¢ podniky z Némecka, Slovenska, Rakouska, Itdlie, Madarska, Polska
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a Svycarska. Na vétsing veletrznich akci v Bmé& vystavuji firmy z Velké Britdnie,
Francie, USA, Holandska a Belgie. Na nejvyznamnégjSich veletrzich nechybéji ani
japonské nebo kanadské firmy. V Brmé se kaZdorocn€ objevuji vystavovatelé
z Hongkongu, Ciny, Indie, Egypta, Jizni Korey az dalfich zemi. Ve zhruba 70-ti
tisicich zahrani¢nich navstévnikd brnénskych veletrhd pfevazuje navstévnost ze

Slovenska, pak z Némecka, Rakouska, Polska a Mad’arska, Itdlie a z dalSich prevazné

evropskych stati.

Od roku 1990 vyrostly na brnénském vystavisti nové stavby - pavilon ,,V*, , E*,
,G* a hotel Holiday Inn v blizkosti aredlu vystavisté (BVV se podilela na jeho vystavbé
a provozuje jej prostfednictvim své dcefiné spolecnosti Brno Inn, a.s.). Byly postaveny
kryté nadzemni priichody mezi pavilony (pasarely), ve vychodni ¢asti aredlu byly
provedeny rozsdhlé rekonstrukce stavajicich veletrznich hal, rekonstrukce spravni
(vySkové) budovy vystavisté, vozovek a dalSich prostor aredlu. Velké Castky se
investovaly do vystavby pocitacové sit€¢ BVV, zlepSeni vybaveni kancelafskych prostor
a dalSich zafizeni a mist vystavisté. Z hlediska financi §lo o vice nez 1,5 miliardovou

investici v ¢eskych korunéch.

Vstupem zahrani¢niho investora Messe Disseldorf v roce 1998 a majetkovou
Ucasti mésta Brna v nové akciové spolecnosti Veletrhy Brno zaloZené v zdvéru roku
2001 byl dspésné zavrSen proces jeji privatizace. Vysledkem tohoto obdobi je vyborné
postaveni BVV na ¢eském vystavnim trhu i vedouci postaveni v ekonomickém regionu

stfedni Evropy.

Akciovd spolecnost Veletrhy Brno se stala prdvnim ndstupcem akciové
spolecnosti Brnénské veletrhy a vystavy a v den slou¢eni pfevzala veSkeré obchodni
jméni zanikajici akciové spole€nosti Brnénské veletrhy a vystavy. Dnem 1. listopadu
2001 vstoupilo v platnost pravomocné rozhodnuti Krajského soudu v Brné ze dne
24. fijna 2001 o fuzi akciovych spole¢nosti Brnénské veletrhy a vystavy, a.s. a Veletrhy

Brno, a.s. ?
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2.1.2 Majetkova struktura Veletrhi Brno, a.s.

Majoritnim vlastnikem Veletrhi Brno, a.s. je némeckd veletrZzni spolecnost
Messe Disseldorf s asi 60-ti procentnim podilem. Druhym nejvétSim vlastnikem je

Statutdrni mésto Brno s vlastnictvim téméf 34%, zbytek drzi drobni akcionafi.

Akcionafi Podil [%]

Meésto Brno 33,8
Messe Diisseldorf 60,4
Drobni akcionati 5,8

Tabulka &. 2: Pitehled akcionara BVV 7

Piehled akciona i

O Drobni akcionaf
0%

W LiEsto Bmo
3-4'}':-

Graf & 2: Piehled akciondi ’

Spoluprace s Messe Diisseldorf zacala uz v 70-tych letech, kdy byla podepsdna
zastupitelskd smlouva. V jejim rdmci provddi BVV ndbor Ceskych a slovenskych

vystavovatell a navstévnikill na veletrhy potddané v Diisseldorfu.

V uvedeném uspotddani vystupuje dnes spolecnost jako podnik holdingového
typu. V ném soustiedéné dcefiné spolecnosti se podileji na sluzbich pro veletrzni

produkty. Akcie spole¢nosti jsou obchodovatelné na Prazské burze. ’
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2.1.3 Dceriné spolecnosti

Pro posileni sluzeb jak vystavovatelim tak zdkaznikiim byly uz od roku 1996
ztizeny dcefiné spolecnosti, které napomadhaly s organizaci veletrhii a vystav. Dnes
BVV disponuje s vétSinovym podilem na majetku osmi dcefinych spole¢nosti. Jejich

¢innost souvisi s jejim hlavni ptedmétem podnikatelské Cinnosti.

* EXPO restaurace, a.s.
Poskytuje stravovaci a oblerstvovaci sluzby na vystaviSti a uskuteciiuje
obchodni ¢innost v potravinaiském sortimentu.

* BRNO-INN, a.s.
Spolecnost provozuje brnénsky hotel Holiday Inn, ktery stoji v tésné blizkosti
brnénského vystavisté a slouzi zejména veletrZnim hostim.

* BVV FAIR TRAVEL, s.r.o.

Cestovni kanceldf specializovand na veletrzni a méstskou turistiku. Hlavni
ndplni této spolecnosti je zprostfedkovani ubytovacich sluzeb pro veletrzni

navstévniky a vystavovatele.
* BD-Expo Kft.

» Kongresové centrum Brno, a.s.
Kongresové centrum poskytuje kompletni kongresové sluzby véetné ubytovani,

poradani spolecenskych akcei, rautd, piekladatelské a tlumocnické sluzby.

* Vle¢ka BVYV spolecnost s ru¢enim omezenym

s 2

Spolec¢nost zajist'uje provoz drahy a provoz drazni dopravy.

* Vystavki Brno, 0.0.0.

Vv

Samostatné pracovisté pro rozsifeni realizace expozic sidlem v Moskvé v Rusku.

» BVV Brnénské veletrhy a vystavy, s.r.o. ’
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2.1.4 Obchodni struktura

Struktura spolecnosti byla po vstupu zahrani¢niho akciondte Messe Diisseldorf

piebudovéna podle osvédceného zadpadniho modelu.

Nejvétsim celkem podniku je obchodni udsek. V jeho struktufe plisobi
tfi obchodni skupiny, usek marketingu a odbor komunikaci, ekonomicky dsek, oddéleni

projekce a oddé€leni obchodniho servisu akci.

Veletrhy Brno, a.s.
Predstavenstvo
Koordinatori Generalni reditel
Messe Diisseldorf

Usek Usek Obchodni Obchodni Technicky
marketingu ekonomicky isekl. isek Il isek

Obrazek ¢&. 2: Organizaéni struktura

2.1.5 Strategické cile spole¢nosti

Vroce 2006 byla postupné zavddéna a prosazovana ,stiedoevropska
marketingové strategie®, kterd vyzdvihla Veletrhy Brno, a.s. do vedoucich pozic nejen
v Ceském vystavnictvi, ale i v celé Evropé. Strategie ptredstavovala tyto cile:

e piekonat psychologickou bariéru malého doméciho trhu CR,

e zatraktivnit Ucast pro evropské a zdmotské firmy,

e zvysit celkovou prestiz firmy viici zahrani¢i a mezi veletrZznimi spravami,

® poukdzat na vyhody oproti tuzemské konkurenci sttedoevropského regionu,

® poukdzat na skutecnost, Ze zdkladni portfolio BVV ma nejlepsi ukazatele ve

srovnani se sttedoevropskou konkurenci.
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Investicni zdméry jsou neustdlé zkvalitiovani infrastruktury brnénského
vystavisté a jeho okoli, zlepSeni dostupnosti zadni ¢asti aredlu v ndvaznosti na méstskou
hromadnou dopravu. Dals$i prioritou je také bezpe¢nost na vystavisti. K monitorovani

stavu slouzi napt. zavedend webova kamera.

Predseda predstavenstva definoval zdkladni dlouhodobé strategické cile

spolecnosti ve tfech hlavnich smérech:

e zvySovat synergicky efekt z podnikdni se zahrani¢nim vlastnikem,
e dbét na zvySovani individualizace podnikéni,
e utvrzovat vlastni pozici na trhu jako lidr vystavniho trhu v teritoriu stfedni

a vychodni Evropy.

Kvalita veletrznitho produktu je také zajiSténa marketingovym usporddanim,
Brnénské veletrhy disponuji odborniky z veletrZzni profese, kteii dobie znaji veletrzni
praxi ve svété. Tato vyhoda spojend s jejich zkuSenostmi napomédhd dobré strategii

i uspésné realizaci porddanych veletrha.

Nartst poctu porfadanych akci na brnénském vystavisti a vyvoj veletrzniho trhu v
CR oznaduje marketingovou pifpravu jednotlivych veletrhii jako nejndroéng&jsi aktivitu
podniku. Obchodné provozni dsek, sdruzujici obchodni, marketingové a komunikacni
utvary BVV pldnuje, realizuje a vyhodnocuje vSechny veletrzni akce. Soucasné
produkuje rozhodujici ¢ast obratu a zisku podniku. Samotnd organizace veletrhli zavisi
na souladu mnoha aktivit a vztah. Na uspofdddni veletrhd se spolupodileji profesni
asociace, svazy adal§i organizace. Trvale se musi hodnotit data o trhu, ddaje

o vystavovatelich a ndv§tévnicich, které tvoii trvalou zp&tnou vazbu k BVV. °
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2.1.6 Stavebni veletrhy Brno a International building fair

Dle hodnoceni Evropské federace stavebniho primyslu jsou Stavebni veletrhy
Brno jedinym stavebnim veletrhem mezindrodniho vyznamu ve stfedni a vychodni
Evropé s vysokym zastoupenim odborné vetejnosti. Z dlouhodobého hlediska patii mezi
pét nejveétsich evropskych veletrhli v oboru. Této prestizni akce svétového formdatu se
pravideln& ucastni okolo 1 500 firem z celého svéta. NavsStévnost obvykle sahd az ke

statisicové hranici lidi, nejen z Ceské republiky &i Evropy.

Stavebni veletrhy Brno tvoii Ctyfi relativné samostatné ¢asti. Nejvetsi z nich je
mezinarodni stavebni veletrh — International building fair (IBF), ktery obsahuje
prakticky vSechny oblasti stavebnictvi. Napf. realizace staveb, stavebni femesla

a technologie, stavebni materidly a vyrobky, stavebni stroje, stavebni konstrukce.

wev s

Nejnovéjsi trendy v oblasti sanitarni techniky a interiérii koupelen pfedstavuje
mezinarodni veletrh technickych zarizeni budov (SHK). Je ale uréen i pro vyrobce

a dodavatele vytapéci techniky, klimatizaci, potrubi, ¢erpadel a dalsiho.

S néstupem projektii, vyroby a instalace technologii tzv. ,,inteligentnich budov*
byl =zafazen k IBF mezinarodni veletrh elektroinstalaci a osvétlovaci

techniky (ELEKTRO).

Ve stavebnim centru EDEN 3000, jeZ je otevien celoro¢né, ziskavaji navstévnici
informace o novinkdch a trendech sou€asného bydleni. Mohou shlédnout montované,
kompletné vybavené rodinné domy a vzorkovnu stavebnich materidli. Bylo zde ztizeno

i poradenské stiedisko pro otdzky bydleni a vystavby v€etné€ finan¢niho zajisténi.

Ve stejném terminu se Stavebnimi veletrhy Brno probihd také mezinarodni

veletrh investic, financi a realit (Urbis Invest). '
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2.2 Analyza sluzeb

Spolec¢nost Veletrhy Brno, a.s. se snazi vytvafet vhodné podminky a prostredi
pro pfildkani a udrZeni si zdkaznikl.. Proto poskytuje komplexni fetézec sluzeb, mezi
kterymi si zdkaznik vybere co nejlépe vyhovuje jeho potiebdm. Nejvétsi konkurencni
vyhodou je tedy garance vySSiho standardu pro zdkazniky a Sirokd Skdla nabizenych
sluzeb. DalSimi sluzbami také 14kd ndvStévniky veletrhli, jako napiiklad

kombinovanymi vstupenkami na veletrh umozZnujici zdarma jizdu v MHD.

Kazd4 firma si pfi tcasti na veletrhu koupi zdkladni produkt — prondjem plochy
kryté ¢i volné. DalSi sluzby jiz slouzi jako doplikovy (periferni) produkt, ktery

k zakladni sluzbé¢ pridava urcitou hodnotu.

Prehled nabizenych sluzeb:

Realizace expozic a servis — je kompletni servis, ktery je spojen s ucasti firem na
veletrzich. Jako nejvétii realizdtor veletrznich expozic v Ceské republice nabizi
bezplatné poradenstvi, zdarma architektonicky ndvrh véetné kalkulace a navic
okamZity servis pted veletrhem i po celou dobu jeho trvani.

® Realizace expozic ve svéte

® Organizace oficidlnich vicasti

e ESO — Objedndvkovy blok — jeho prostfednictvim si vystavovatel objednd dopliikové

sluzby jako jsou naptf. ndbytek, technické ptivody (tj. elektfina, voda, odpad,
telefon, internet), vstupy, parkovéni, katalogy, uklid expozice, ndpoje,
obcerstveni atd. SlouZi ke zjednodusSeni procesu prodeje dopliikovych sluzeb.

® Business Center — zprostfedkuje kontakt ndvStévnika s vystavovatelem, prondjem

konferen¢nich mistnosti pro vystavovatele, mezindrodni tisk atd.

e Catering — sluzbu zajistuje Expo restaurace, a.s. a Holiday Inn Brno — pfiprava

rautd, koktejlt, ob&erstveni pro firemni prezentace a kongresy, i po celé CR.

e Cestovni sluzby — zajistuje BVV Fair Travel. Specializuje se na veletrzni turistiku

a sluzby pro podniky a podnikatele — viza, letenky, ubytovéni v zahranici.

e ExpoContact — elektronicky katalog firem — tuto sluzbu dostdva kazdy vystavovatel

zdarma. Jde o zatazeni do elektronického katalogu, ktery byl specidlné vytvoren

pro prinik ¢eskych firem na trhy EU. Jedn4 se o efektivni formu komunikace.
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® On-line prodej vstupenek a katalogii na veletrhy Messe Diisseldorf

e Organizace kongresii, konferenci a doprovodnych programii

® Parking — zajistuje zastfeSené parkovani.

® Prodej kobercit ALMA

® Prodej vystavdrskych systémit OCTANORM — materidlli pro vystavbu stankd.

e Prondjem hal, sdlu a kanceldii — mohou byt pronajaty i k riznym akcim mimo
veletrhy naptiklad pro plesy, kongresy, sympdézia, valné hromady apod.

® Prondjem mobilnich tribun

e Prekladatelské a tlumocnické sluzby

® Soute7 AURA — soutéZ o nejpoutavejsi expozici.

o Tiskové stiredisko

e Ubytovdni béhem veletrhii v Brné a okoli — veletrzni turistika, ubytovani, letenky,
sluZebni cesty a cesty na zahrani¢ni veletrhy, hotelové sluzby.

e Venkovni reklama, billboardy, Rddio veletrh — moznost vyuZiti prostoru aredlu
formou reklamy na brnénském vystavisti. Nabidka reklamnich aktivit zahrnuje
vysildni ve veletrznim rddiu, rozsev tiskovin, start horkovzdusného balonu,
zajisténi maskotl, nafukovadel nebo reklama na automobilech, billboardy,
svételné reklamy a reklamni poutace a dalsi.

e Vzdeéldvdni pro vystavovatele — semindre jsou potdddny pro feditele spolecnosti,
marketingové feditele, pracovniky marketingu, obchodniky, ¢leny veletrZznich
tymt, tedy vSem, ktefi ptipravuji a podileji se na prezentaci firmy.

. - v . .12
® Zastupovdni zahranicnich veletrZnich sprav

Sluzby jsou koncipovédny tak, aby byly schopné pokryt veskeré potieby firmy,
jez se chysta vystavovat na veletrhu. V takto Sirokém spektru sluzeb si kazdy zdkaznik

vybere takové produkty, které budou piimo vyhovovat jeho poZadavkiim i moznostem.

Ostatni spolecnosti zabyvajici se vystavnictvim poskytuji uzs$i nabidku
obdobnych sluzeb, IBF vSak m4 dalsi vyhodu v jejich kvalité a schopnosti se vzdjemné
doplilovat.

Velkou vyhodou zaméstnancli spole¢nosti je osobni piistup k zdkaznikim,

vytvéii se uzsi vztahy mezi klientem a prodédvajicim, které ptetrvavaji i v dalSich letech.
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Spokojeny zdkaznik S$ifi dobrou povést veletrhu a tvoii potencidl stdlych a vérnych

zékazniki pro projekt do budoucna.

BVV Fair Travel s.r.o., poskytujici cestovni sluzby, ziskala vroce 2002
Certifikat ISO 9001-2001 od SdruZeni pro certifikaci systému jakosti CQS a souasné
mezindrodni Certifikdt ISO 9001:2001 od mezindrodni certifika¢ni organizace IQ Net.

Zhodnoceni poskytovanych sluzeb:

Vyhodami nabidky sluzeb jsou garance vys$Siho standardu, Sirokd Skéla
nabizenych sluzeb a osobni pfistup pracovnikli pti prodeji zdkaznikovi, kde se vytvaii

dobré a trvalé vztahy.

Sirokd %kdla nabizenych sluzeb miiZze byt viak pro urdity segment trhu
nevyhodnd, konkrétné¢ malé a stiedni podniky se v jejich nabidce tézko orientuji.
Vétsina dopliikovych sluzeb je ze strany BVV zatfizovadna rliznymi osobami, proto ¢asto
vystavovatel nevi, koho mé pro dany problém ¢i dotaz kontaktovat. Navic telefonni
linky jsou v dobé pted veletrhem velice vytiZzené, z cehoZ plyne problém se piisluSnym

osobam dovolat.

2.3 Analyza cen

Cena, kterou vystavujici firma zaplati za prondjem plochy se odviji od riznych
faktort. Jednim z nich je datum odeslani zavazné prihlasky k acasti, vztahuje se k tzv.
uzavérce pifjmu pfihldSek. Termin uzdvérky md stimulovat zdkazniky k v€asnému
podéni ptihlasky, coZ ma vliv na plynulejsi ptipravu veletrhu. Zakladni cena plochy

v m” je stanovena do tohoto terminu, poté je navySena zhruba o 10%.

Druhym faktorem je velikost objednané plochy, kde BVV poskytuje
mnoZstevni rabat, tzn. &m vice m” si firma objednd, tim je cena za m” niz§i. Ceny kryté
plochy v pavilonech se pohybuji od 2 600 — 2 900 K&/m? a cena volné plochy od 1 400
— 1800 K¢&/m”.
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Zékladni ceny se vztahuji na stdnek s jednou otevienou stranou. Dvé (rohovy
stdnek), tfi (U-stdnek) a Ctyfi oteviené strany (ostrovni stdnek) jsou ocenény

jednorazovou prirazkou ve vysi 20 000 K¢, 30 000 K¢ a 40 000 K¢.

Dalsi casti ceny je registraéni poplatek 5 000 K¢. Firma mulze vystavovat
sama, nebo spolu s jinou firmou, znichZ jedna bude ,vystavujici“ a druha
»spoluvystavujici“. Za kazdého dalSiho spoluvystavovatele je tuCtovan registracni

poplatek také ve vysi 5 000 K&.

Ptehled cen pro IBF je uveden v ndsledujici tabulce (ceny jsou bez DPH):

Kryta plocha Do uzavérky (vcetné) Po uzavérce

do 60 m? 2.900,- K¢/m? 3.190,- K¢/ m?
61 - 120 m? 2.800,- K¢/ m? 3.100,- K¢/ m?
121 - 200 m? 2.700,- K¢/ m? 3.000,- K¢/ m?
nad 200 m?2 2.600,- K¢/m? 2.900,- K¢/ m?

Volna plocha

do 250 m? 1.800,- K&/ m? 2.100,- K¢/ m?
251 - 500 m? 1.600,- K&/ m? 1.900,- K¢/ m?
501 - 1.000 m? 1.500,- K&/ m? 1.800,- K¢/ m?
nad 1.000 m? 1.400,- K&/ m? 1.700,- K&/ m?

Prirazky za stanek s vice neZ jednou otevienou stranou

rohovy stanek - 2 otevfené strany +20.000,- K¢
U-stanek - 3 oteviené strany +30.000,- K¢
ostrovni stanek - 4 oteviené strany +40.000,- K¢

Registra¢ni poplatek
vystavovatel 5.000,- K¢
za kazdého spoluvystavovatele 5.000,- K¢

Tabulka ¢&. 3: Piehled cen ploch a s nimi souvisejicich produkti

Objednavani dalSich sluZzeb jako jsou technické piivody do stanku (tj. elektfina,
voda, odpad, telefon, internet), vjezdy do aredlu, pozvéanky na akci pro zdkazniky firmy,
prikazy, katalogy adals$i se fidi podle pfislusnych cenikii a jsou upravovéany podle
terminu objedndni, plynulosti plateb a spoluprice s veletrZzni spravou. Ceny sluzeb se
pii pozdnim objedndni (po uzédvérce piijmu objedndvek) fidi podminkami uvedenymi

v ptislusné objedndvce ESA—objedndvkového bloku, tzn. navySeni o 10 % az 25 %.
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Prehled cen piipravy a realizace IBF:

Prehled cen za vjezdy, parkovani a vstup na akci

Volny vjezd 4.000,- K¢ +19% DPH
Jednodenni volny vjezd 1.200,- K¢ +19% DPH
Parkovani pfedplaceni mimo areél 1.500,- K¢ +19% DPH
EXPOPARKING piedplacené 1.500,- K¢ +19% DPH
EXPOPARKING hlidané 2.500,- Ké +19% DPH
Vstupni pritkaz 550,- K¢é vé. DPH
Prtkaz pro montaz a demontaz 100,- K¢é vé. DPH
Celodenni vstupenka 120,- K¢é vé. DPH
Zlevnéna vstupenka 60,- K¢ vé. DPH

Tabulka &. 4: Piehled cen piipravy a realizace akce °

Jestlize vystavovatel zrusi svoji dcast na veletrhu po pfijeti zdvazné prihlasky
veletrzni spravou do pisemného potvrzeni pfidéleni vystavni plochy, je povinen zaplatit
smluvni pokutu ve vysi registracniho poplatku a 30% celkového ndjemného. Pokud
zru$i svoji dcast po pisemném pfidéleni plochy, musi uhradit registracni poplatek

a plnych 100% celkového ndjemného.

Ve srovnani s konkurenénim mezinarodnim stavebnim veletrhem ,,For Arch*

v Praze jsou ceny stanovené pro IBF na niZsi drovni.

Zhodnoceni cen:

Dobrym krokem je rozdéleni cen na ceny pied a po kone¢ném terminu piijimani
ptihlasek, protoze pro kvalitu veletrhu je dalezitd plynulost a oboustrannd spokojenost.
Nabidka sluzeb je velmi dobfe a vhodné postavend. Jejich ceny jsou vzhledem ke
konkurenci odpovidajici. Ceny technickych ptfivodd (elektfina, voda, odpad, telefon,
internet) jsou v odpovidajici vysi, lidé si ale Casto stéZuji, Ze jsou vysoké. Nebylo by
totiz efektivni u kazdé expozice zjistovat skutecnou spotiebu, tak se plati pevnd castka,
kterd je ddna primérem. (Nékdo zaplati vic, neZz spotiebuje — BVV vyd¢ld, nékdo

zaplati méné¢, neZ spotiebuje a BVV prod¢la.)
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2.4 Analyza distribuce

Pfiprava veletrhu trvd n€kolik mésicli. Prvnim krokem firmy k vystavovani na
IBF je podani zavazné prihlasky k ucasti, ve které uvede vystavovatel své specifikace,
pozadavek na velikost pronajimané plochy a dalSi potifebné udaje. Kone¢ny termin
pfijimani piihlaSek je posledni den v mésici fijnu, firmy se v praxi mohou hlésit i déle,
ale za pfisluSné navySené ceny. VeletrZzni sprdva poté zaSle ndjemci pisemné
vyrozumeéni o pfijeti pifihlasky spolecné se zalohovou fakturou, ve vysi registraéniho
poplatku a30% celkové vyse ndjemného, kterou je povinen uhradit. Origindlné

podepsand prihldska s firemnim razitkem m4 vahu smlouvy.

O ptidéleni vystavni plochy firma obdrZzi pisemné potvrzeni spolu se druhou
zélohovou fakturou na zbyvajici ¢4stku, kterou je taktéZ povinen uhradit. Po zaplaceni
celé Castky za balik sluzeb bude vystavovateli zpfistupnéna k montdzi piidélend
vystavni plocha. Terminy pro montdZe jsou uvedeny v organiza¢nich pokynech, které

obdrZzi kazda vystavujici firma poStou.

Vystavba stdinku muZe probihat tfemi zpusoby. Tzv. typovy stinek stavi cely
firma Veletrhy Brno, cena za zaptijceni tohoto stianku je stanovena v¢etné pronajimané
plochy. BVV miZe taktéZ postavit stinek dle pfani zdkaznika pfi uzavieni piislusné
smlouvy. U obou variant se o pribéh vystavby expozice, montdz i demontdZ stard BVV.
Tteti zpisobem je vystavba stdnku zcela v rukou vystavovatele nebo firmy, kterou si
sam zajisti, najme. Projekt musi byt ovSem schvdlen veletrzni spravou z divodu

pozarnich a technicko-bezpecnostnich predpisti.

MontaZ expozic je zahdjena tyden pfed veletrhem aje omezena piesné i denni
dobou, po kterou je umoznén na montazni prikazy piistup do aredlu vystaviste.
Samotny veletrh probihd pét dni. Po jeho ukonceni ndsleduje demontdz expozic, kterou

zajist'uje opét ten, kdo expozic stavel.
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Zhodnoceni distribuce:

Proces piipravy veletrhu a jeji fize jsou dobie zorganizované, avSak doba
montdze pro velké firmy s velkymi a sloZitymi expozicemi je nedostatecnd, napiiklad
firmy vyrabéjici obklady a dlazby. Piiprava expozice pro prezentaci téchto vyrobki je

z diivodu technologickych postupti Casoveé naro¢na.

2.5 Analyza komunikace

Stavebni veletrhy maji samostatny tym dvou lidi, ktery se stard o cely projekt

propagace a komunikace se zdkazniky. VyuZzivaji téchto komunika¢nich prostredk:

2.5.1 Reklama

» Tisk

Reklamni kampati probihd v odborném i laickém tisku, vzdy od ledna je vice
soustfedénd do Casopist tématicky pfibuznych potddanému veletrhu. Klasickd inzerce
v podobé celostran na prestiznich pozicich, na obdlkach tisku je u vybranych tituli
doplnéna o vklad vstupenek s 50% slevou (v tddech desitek tisic kust). Béhem
posledniho tydne pfed veletrhem se v denicich Privo, Rovnost a MF Dnes objevi
samostatnd ptiloha o IBF. Ve spoluprici s Hospoddifskymi novinami probéhne tydenni

kampail ,,odpocitavani dnti“, které chybi do startu veletrhu.

Na veletrhu vychdzi specidlni ptiloha Hospodéiskych novin, které budou zdarma
k dispozici navstévniklim v aredlu i v brnénskych hotelech, celkem asi 20 000 ks.

Pripadné se i pldnuje roznos po mésté podobné jako denik Metro.

V laickych médiich tematicky piibuznych veletrhu se objevuje inzerce
a poukazy na denni vstup zdarma sméfovanych do posledniho dne veletrhu, ktery je

vice zaméren na laického navstévnika.
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»» Rozhlas

Probiha také reklamni kampan na radiich — Impuls, Frekvence 1, Krokodyl, Kiss
Hédy, Petrov, AZ Rédio, Student (ve veletrznim tydnu). V €ase nejvyssi poslechovosti
radii Petrov a Krokodyl se vysilaji tzv. superspoty, které osmkrat denné ldkaji
potencidlni navstévniky k ndvstévé IBF. Tyto spoty jsou umisténé samostatné ve
vysildni nebo exkluzivné na prvni pozici reklamniho bloku a zacinaji vzdy stejnou
znélkou ,,Tyden se Stavebnimi veletrhy™, kde jsou zminény zdasadni momenty, kvuli
kterym by &lovék mé&l na IBF piijit. Na radiu Cesky rozhlas Brno, ktery je poslouchan
cilovou skupinou pro IBF, probihd sponzoring ¢asomiry (celkem 170-krat) a soutéZe

o vstupenky na veletrh.

» Outdoor
Jako venkovni reklama jsou pouZivédny tyto prosttedky:

* billboardy — 20 ks na délnici D1

* city light* — plakéty ve vitrinach u pokladen velkych ndkupnich center (Brno, Jihlava,
Olomouc, Ostrava)

* ramecky ve vlacich Pendolino (80 ks)

* polep autobusii Student Agency + distribuce letaki cestujicim (cca 130 000 ks)

e handy* v méstské hromadné dopravé — 2 500 ks — Brno, Olomouc, Pierov, Kroméftiz,
Prostéjov, Uherské Hradisté

* letdky ve vSech prodejndch Bauhaus

* video obrazovka v Brn¢ na Mendlové namésti

* pojizdnd reklama na ndkladnim auté, ktizujicim Brno

* bal6n zavéSeny nad Brnem s reklamou IBF

* chodici cihly* — studenti oblec¢eni do kostymu, roznaSejici letdky po Brné

* oboustranny banner na Hlavnim nédrazi v Brné
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2.5.2 Podpora prodeje
» Logo a barvy veletrhu

VSichni zaméstnanci vyuZivaji loga spolecnosti — BVV akazdy jednotlivy
projekt (veletrh) m4d navic své specifické logo k propagaci vSude tam, kde se n&jakym
zpuisobem prezentuje. Proto samoziejmé i projekt IBF md své specifické logo, jehoZz
umistovani se fidi stejnymi pravidly jako umistovani loga firmy. Povinnosti je,
spolecné slogy predchozimi, uvadét i1 ,.Central European Exhibition Centre”
(Sttedoevropské veletrzni centrum). Podrobna pravidla jsou upravena v dokumentu

,Corporate design®, ktery vydaly Veletrhy Brno.

Spole¢nost ma definovany tzv. jednotny vizudlni styl, ktery nastavuje jasna
pravidla pfi tvorbé propagacnich materidld, tj. vcetné umistovani log spolecnosti

i jednotlivych veletrhti.

Central European BVV
Exhibition Centre '
‘ |
Veletrhy
\ Brno

Obrazek ¢. 3: Logo IBF, CEEC a Veletrhy Brno, a.s. n

» Reklamni predméty

Veletrhy Brno maji dva druhy reklamnich pfedmétl: kancelarské (spotfebni)
adarkové. Do klasickych kanceldiskych se fadi propisky, tuzky, hrnky, sklenicky,
cukry, stojanky, které vSak prezentuji spolec¢nost v rukou jejich zaméstnanci na
Skolenich, schiizkdch a v kanceldfich. Darkovych reklamnich pfedmétd ma k dispozici
kolem 200 druhti cenové se pohybujicich od 5 az 500 K¢ a jsou uréeny pro vyznamné
klienty. Jsou to napiiklad Zupany, noZe, kravaty, koule na petanque, deStniky, lahve
vina. Reklamni pfedméty s logy konkrétnich projektli se vétSinou nevyrabi. Ndklady na

»spotebu® potfebného poctu predméti si hradi kazdy projekt sam.
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2.5.3 Public relations

Dlouhodobou strategii firmy je vyvolat zdjem a pozornost ze strany vefejnosti
a budovat dlivéryhodnost organizace. Vyuzivd k tomu zpravy v tisku, vyro¢ni zpravy,

rocenky, zvefejiiuje statistiky, sponzoruje rizné akce a podili se na soutézich. V roce

2005 vyddvala BVV Magazin a vlastni VeletrZni noviny.
» Sponzoring

Spole¢nost  Veletrhy Brno podporuje tadu sportovnich, kulturnich,
spolecenskych a zdravotné-socidlnich aktivit pfevdzné v Jihomoravském kraji. Mezi
nejvyznamnégj$i patifi podpora brnénského hokejového klubu Kometa Brno
a Jihomoravského basketbalového centra. V kulturni oblasti je spolecnost
spolupofadatelem  Mezindrodniho  hudebniho  festivalu ~ Moravsky  podzim
a Velikono¢niho festivalu duchovni hudby. V oblasti zdravotné-socidlni v roce 2005
poskytla prostfednictvim obcanského sdruzeni Adra financni pomoc obétem piirodni

katastrofy v Jihovychodni Asii.

2.5.4 Direct marketing

Cileny ndbor vystavovatelli se provadi pouze prostfednictvim ,direct mailu®.
Veletrhy Brno maji k dispozici své velmi obsdhlé databaze vystavujicich firem, a proto
je vyhodné vyuzit tuto formu nabidky s on-line registraci. Celkem se rozesild asi
140 000 ks volnych vstupenek nebo nabidek on-line registrace. Cilend rozesilka letdki
prostednictvim Ceské posty do domécnosti na jizni Moravé — cca 220 000 domécnosti
a pulstrankova inzerce na zadnich stranich katalogi Bauhaus, kterého se rozesila témér

1,5 milionu kusd. Forma osobniho prodeje neni vyuZivana.

Kazdy referent odpovidd za plochu, kterou proda. Proto reklamace, ndmitky
a konzultace jsou sméfovany ptimo k nému. Tyto body probihaji vSak pfi projednavéni
Ucasti firem (pfed zahdjenim veletrhu), reklamace zvand ,,storno“ se objevuje jen

vyjimecné, referent se vZdy snazi najit kompromis.
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2.5.5 Internetova komunikace

Veletrhy Brno jako spole¢nost ma velmi obsahlé a podrobné internetové stranky
— www.bvv.cz. Zdkaznik ¢i jakdkoli jind osoba zde muZe najit potfebné informace jako
jsou napiiklad kontakty na firmu, jeji zdkladni profil, oborové C¢lenéni, cenik
a ptihlaSovaci formulédre ke stazeni, kompletni prehled sluzeb, atd. Internetové stranky

jsou pravidelng aktualizovdny a upravovény.

Kazdy vystavovatel obdrzi vlastni ptihlaSovaci idaje, diky kterym se dostane do
ESO-objedndvkového bloku, ktery je zaméfen jiZ na konkrétni poZadavky, jez si poté
objednd. On-line komunikace s firmou usnadiiuje praci jak zdkazniklim, tak
zaméstnancim  spoleCnosti. Stavebni veletrhy navic vlastni samostatny portal
istavebnictvi.cz, ktery vyuZivaji k promokampani a zvefejilovani textli souvisejicich

s IBF.

Spole¢nost vyuzivd bannerovou kampan pred veletrhem abéhem veletrhu
s odkazem na hlavni strdnku BVV. Bannery jsou umisténé na vSeobecné zamétenych
(napt. centrum.cz, novinky.cz, aktualne.cz, zpravy.idnes.cz, ceskenoviny.cz) i na
odbornych portédlech (pt. archiweb.cz, earchitekt.cz, bydlet.cz, bydleniprokazdeho.cz).

Stranky jsou také optimalizovdny pro nejpouzivanéjsi vyhleddvace (google.cz,

seznam.cz).

Zhodnoceni komunikace:

Pozitiva: BVV  vyuzivd kromé€ osobniho prodeje vSechny néstroje
komunika¢niho mixu. Reklamni kampan je dobfe zpracovand a zapamatovatelna, snazi

se pusobit na Siroky okruh lidi, a také na specifické cilové skupiny.

Negativa: Reklamni kampan na billboardech neni dostate¢né ti€innd. Internetové

stranky obsahuji velké mnoZstvi informaci a jsou neprehledné.
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2.6 Analyza personalnich ¢innosti

Celkovy pocet zaméstnanctu spole¢nosti se v obdobi 2001 - 2003 sniZoval, v roce
2004 vsak narostl stav o 31 zaméstnanct, ktery v roce 2005 opét poklesl. Pocet top
managertl je kolisavy. Firma neuplatiiuje strategii snizovani poc¢tu zaméstnancu, jejich

pocet se fidi aktudlni poptavkou.

Vedouci manaZerka projektu (VMP) Stavebnich veletrhi vede tym osmi
referentll s asistentkou. Mezi referenty jsou rozdéleny jednotlivé projekty, piipadné
i pavilony, které budou pfii veletrhu obsazoviny. Pravideln¢ kazdé pond€li se konaji
porady, kde VMP rozdéli konkrétni dkoly, které se projednaji a vyhodnocuji se vzdy
ukoly z ptedchoziho tydne a sleduji se dosaZené vysledky obchodni Cinnosti. Z porady

se potizuje zapis.

Zatazeni 2001 2002 2003 2004 2005
Zaméstnanci celkem [prac.] 623 621 600 631 618

Ridici zaméstnanci - generalni feditel, ndméstci,
feditelé, zaméstnanci 3. st. managementu [prac.]
Tabulka &. 5: Pehled poétu zaméstnanci v letech 2001 — 2005 7

51 41 45 69 67

VSichni zaméstnanci prosli testem, ktery mél urcit jejich uroven znalosti ciziho
jazyka. Podle jeho vysledkii pak pracovnici s nedostate¢nou urovni jsou povinni se

jazyk doucit. Potfebnou vyuku zajist'uji a financuji Veletrhy Brno.

Spolecnost své zaméstnance proSkoluje pfedev§im na povinnych Skolenich jako
jsou napfi. Skoleni o bezpecnosti a ochrané zdravi pii prici, pozarni Skoleni a dalSi

vztahujici se k roz$iteni jejich obchodnich dovednosti.

Zhodnoceni personalnich ¢innosti:

Pracovnici pro IBF tvoii fungujici tym mladych a kreativnich lidi. Aktivni
znalost ciziho jazyka — angliCtiny neni u vSech vtymu na stejné urovni, n€kdo
anglictinu neovlada viibec. V tymu pro IBF dochédzi k ndboru novych nezapracovanych
referentil Castéji nez je vhodné. Je to zplisobeno pfirozenou zménou zaméstnani
pracovniki BVV v jinych firmdch, z divodu napt. vyhodné&jSich nabidek préce,

a odchodem mladych Zen na matefskou dovolenou.
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2.7 SLEPT analyza

Analyza SLEPT zahrnuje Siroky soubor vzdjemné souvisejicich vlivli okoli na
organizaci. Je to vliv spoleCenskych, ekonomickych, legislativnich, politickych

a technologickych trendi.

Tento piistup identifikuje kliCové trendy a vlivy, zajimd se o to, jaké vné&jsi vlivy
budou na rizné organizace pusobit a jaké zde budou odliSnosti. Analyza by m¢la déle

iniciovat otdzky a hledat na n¢ odpovédi.

Casto v3ak, i kdyZ lze piedpovidat urdity trend, neni na sto procent jasné, jak
bude pusobit na danou konkrétni organizaci. Pfinosnd je jiz vSak samotnd identifikace

téchto faktorti, které podniku umoziiuji byt pfipraven na urcité potencidlni zmény.

Obecné okeli podniku

Socialni Ekonomické Technologicke
faktory faktory faktory

Legislatiwni Politicke
faktory faktory

Obrazek &. 4: SLEPT analyza °

2.7.1 Socialni faktory

Sidlem firmy je mésto Brno, kraj Jihomoravsky. Brnénskd sidelni regiondlni
aglomerace md spiSe primérnou miru nezaméstnanosti, tedy kolem 7,2%. Konkrétné
v mésté Brné mira nezaméstnanosti &itd 8,2% (Zdroj: MPSV CR k 31.12.2006). Brno je
druhym nejvétsim méstem v Ceské republice. Lze piedpokladat, Ze lidé jsou vice

ochotni cestovat do zaméstnani, nebo se i st€éhovat, protoZze statisicové mésto jako je
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Brno poskytuje velké moZnosti prace a uplatnéni. Pfispivd k tomu i rozvoj vystavby
novych bytd abudouci rozSifovani stavebnich okrajovych lokalit mésta. Minimdln{

mésiéni mzda &inf 8 000 K& (Zdroj: MPSV CR k 1.1.2007).

Socidlni a kulturni faktory jsou v kraji na primérné celorepublikové tdrovni.
Vyznamnéji se projevuji nékteré vysoké Skoly, jejichZ studenti znamenaji budouci
klientelu a navstévniky. U nich je dobré obezndmenti s prostitedim brnénského vystavisté

dobrym zacatkem do budoucna.

2.7.2 Politické a legislativni faktory

Legislativni faktory ptsobi na c¢innost firmy zejména ve formé zakonl
a vyhlasek, které jsou stitem vytvafeny a kontrolovany. Stit ve vymezenych oblastech
také kontroluje fungovani uréitych trhi pomoci cenovych regulaci, ¢innosti Utadu pro
hospodaiskou souté€Z nebo Statni obchodni inspekci. Fungovéni ekonomiky mohou déle
ovlivitovat aktivity vlady a dalSich organt a instituci podilejicich se pfimo ¢i nepiimo

na fizeni stitu jako jsou soudy, CNB, politické strany, natlakové skupiny a média.

BVV také sleduje veSkeré zmény v legislativé oblasti, kterych se tykd jejich

podnikatelskd ¢innost. SnaZi se pruzn¢ reagovat a zahrnout zmény do firemni politiky.

V Ceské republice je vyznamnym pifnosem pokradujici reforma pravnich
norem, které jsou sladovany s normami Evropské unie. Vstupem do EU v roce 2004
nabyla G¢innosti fada novych norem. Aktudlnim nejvét§im problémem prostiedi CR je

nejednotnost politické scény.

2.7.3 Ekonomické faktory

Situaci firmy ovliviiuje soucasny stav ekonomiky a jeji budouci vyvoj, kterd
roste (podle nékterych analytiki ale nedostateén€), ataké pozitivni ekonomika
Evropské unie. V pribéhu loniského i pocatkem letosniho roku dochéazelo k posilovani

kurzu ¢eské koruny vii¢i zahraniénim ménam.
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Primérnd mira inflace v roce 2006 dosdhla 2,5%. Dlouhodobé¢ je ovliviiovana
zejména cenami elektfiny a plynu pro domdcnosti, coZ se projevuje v ristu nakladl na
bydleni. Rekordni hodnoty ceny ropy se v ¢eské ekonomice projevily pouze v cendch
pohonnych hmot a v dopravé. Primérnd hrubd mési¢ni mzda by v roce 2007 dle

predikaci MFCR méla dosahnout cca 21 600 K&. °

Ekonomické ukazatele 2002 2003 2004 2005 2006
HDP na 1 obyvatele [Ké/obyv. za rok] 241593 | 252617 | 272468 | 290232 | 312087
Ruast HDP [%)] 1,9 3,6 42 6,1 59
HDP deflator [%] 2,8 0,9 3,5 0,7 1,7
Mira inflace [%] 1,8 0,1 2,8 1,9 2,5
Mira nezaméstnanosti [%] 7,3 7,8 8,3 7,9 7,2
Minimalni mzda [Ké/mésic] 5700 6 200 7185 7 570 8 000
Primérna hruba mzda [Ké/mésic] 15 866 16 920 18 035 19 030 20211

Tabulka & 6: Ekonomické ukazatele ™

2.7.4 Technologické faktory

V oboru sluzeb je vSak velmi t&Zké urcit rozdily v technologiich. Existence
novych technologii v poslednich letech méla pozitivni vliv i na prostiedi brnénského
vystavisté. V roce 2004 doslo k dokonceni vystavby nového moderniho pavilonu ,,F*,
v hodnoté cca 330 milioni K¢&. Nové technologie pfispély ke zkvalitnéni mozZnosti
vystavovani v zastfeSenych prostorach. Ziroveil jsou modernimi technologiemi
postupné vybavovany jednotlivé pavilony. Jednd se o klimatiza¢ni jednotky, dpravy
modernimi prostiedky protipoZarni ochrany, rozvody vzduchotechniky a dal$i. Celkové

investice do obnovy majetku dosahly vyse 385 miliont K¢.

V poslednich letech, pod tlakem rozvoje internetové sité, se i v prostiedi
pavilont rozsitila a velmi oblibila moznost pfipojeni na internet. Tim vznikla moZnost
pofddani prezentaci ve stdnku firmy bez nutnosti fyzické prezentace vSech

vystavovanych produkta.
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Zhodnoceni vnéjsiho okoli:

Firma Veletrhy Brno, a.s. ma silné kofeny a je proto nepiehlédnutelnou soucasti
mésta Brna. Prostfedi brnénského vystavisté se zkvalitnilo diky novym klimatiza¢nim

jednotkdm a modernimu technickému vybaveni pavilond.

2.8 Finan¢ni analyza firmy Veletrhy Brno, a.s.

Vroce 2001 doslo k fizi spoleCnosti Brnéné veletrhy a vystavy, a.s. a nové
zaloZzenymi Veletrhy Brno, a.s. Takto vznikld spolecnost nesla dluh kolem 3,5 miliardy
K¢, ktery zcela a zasadné€ ovliviiuje jeji financovandi, cile a strategii. Jedinym dileZitym
cilem je totiz to, aby kazdy rok pravidelné¢ méla tolik prostfedkti, kolik je potfeba na

zaplaceni splétek uvéru. Tento stav se zdsadné zméni azZ po splaceni tveru v roce 2013.

Hlavnim akcionédfem je némecka spolecnost Messe Diisseldorf — silny zahrani¢ni
akciondt, diky jehoZ garanci BVV miiZe v takové situaci ziskat bankovni uvéry, kterymi

financuje potiebné opravy ¢i vystavby rozsitujici aredl vystavisté a sluzby zdkaznikim.

Spole¢nost mé vysoké trzby, které se pohybuji kolem 1,5 miliardy K¢, vytvari

provozni cash flow, ale kvili zadluZeni v roce 2005 klesl vysledek hospodateni za

YN 2 sw , , , 7
béZné ucetni obdobi do minusu.

V§voj polozek -2003v Mezifoéni -2004v Mezifoéni -2005v
[tis. K¢] zména [tis. K¢] zména [tis. K¢]
Zisk/ Ztrata bézného tcetn. obdobi | 99 345 2,63% 99 903 -103,4% -3 408
Trzby 1445218 10,9% 1602 617 -6,1% 1504176
Cisty CF z provozni ¢innosti 231 250 -13,7% 199 683 -9,5% 180 586

Tabulka & 7: V§voj vybranych poloZek tiéetnich vykazi ’

Rozpocty na jednotlivé projekty i pro spole¢nost vznikaji nevhodné. Planuji se
trzby a ndklady v takové vysi, aby jejich rozdil pokryl splatky dvéri. Splatky tak urcuji
povinné minimum vydélku. Celkovy rozpocet spolecnosti je pak pomérnymi Castmi
rozdélen jednotlivym projektim — jejich vedoucim manazerim, ktefi jej musi naplnit.
Pokud se jim nepodaii vydélat predepsanou ¢astku na trzbach za prodané sluzby, musi
penize uspofit jinak, napiiklad sniZenim ndkladid. Mozné jsou i ,,pfesuny* penéz mezi

jednotlivymi projekty, avSak tato moZnost nebyva ¢asto vyuzivana.
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Zhodnoceni finanéni stranky firmy:

Jednim z akciondit BVV je mésto Brno. Veletrhy s pfilivem vystavovatell
a ndavstévnikid znamenaji piinos a piiliv financi méstu. Lidé ve mésté utrati zhruba

4 mld. K¢.

Financovdéni je zdsadn¢ ovlivnéno dluhem z poc¢dtku vzniku spole¢nosti Veletrhy
Brno, a.s. vroce 2001. Rozpocty projekti vznikaji nevhodné, jejich pldnovani nema
dobry systém, protoZe je omezeno minimdlni hranici ,,povinného* vydélku, kterou je

ro¢ni splatka konsolidovaného uvéru.

2.9 Prehled nedostatku souc¢asného stavu

Z analyzy soucasné stavu firmy vyplynuly tyto nedostatky:

¢ v Siroké Skdle nabizenych sluzeb se malé a stfedni podniky téZce orientuji,

e vétSina doplitkovych sluzeb je ze strany BVV zafizovana riznymi osobami
- vystavovatel nevi koho pro dany problém kontaktovat,

e velkd vytiZenost telefonnich linek pfed veletrhem,

e stiZnosti na vysoké ceny technickych ptivodi,

e pro velké firmy svelkymi a slozitymi expozicemi (z hlediska
technologickych postupt, pf. obor obklady, dlazby) je doba montdze
expozice nedostatecnd,

¢ neefektivni reklamni kampan na billboardech,

e neprehlednost velkého mnoZstvi informaci na internetovych strankéch,

¢ nedostate¢nd aktivni znalost ciziho jazyka u nékterych zaméstnancil,

e (astéji nez je vhodné dochazi v tymu IBF k obméné zaméstnanci za nové
nezapracované lidi,

e rozpoCty projekti vznikaji nesystémové€, jejich pldnovani je omezeno
minimdlni hranici ,,povinného* vyd¢lku, kterou je rocni splitka

konsolidovaného uvéru.
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3 NAVRHY RESENI

Z podrobné analyzy spolecnosti Veletrhy Brno, a.s. vyplynuly drobné
nedostatky, které sice nebrani kvalitnimu poskytovani sluzeb, avSak jejich odstranénim
by bylo moZzné zlepSit situaci spole€nosti a dosdhnout jeSt¢ vySsi spokojenosti obou

stran — vystavovatele i BVV. Nedostatky, které budou pfedmétem feSeni:

* malé a stfedni podniky se téZce orientuji v Siroké Skdle nabizenych sluzeb,
e vétSina doplitkovych sluzeb je ze strany BVV zafizovana riiznymi osobami,
e telefonni linky jsou pfed veletrhem hodné vytiZené,

¢ neefektivni reklamni kampan na billboardech,

e nepiehlednost webovych strdnek spole¢nosti.

3.1 Navrh na zkvalitnéni poskytovanych sluzeb

Prvni dva vySe uvedené nedostatky se firma jiz snazi feSit. Zorganizovala
a zfidila ESO-objedndvkovy blok, ktery mé za ukol centralizovat do jednoho mista
poptivku na konkrétni sluzby pro konkrétniho zdkaznika. Proces je uskute¢iiovin

W

prostiednictvim internetové sité, ¢imz se jeste vice zrychlila a zjednodusila komunikace
firmy s klientem. ReSeni vSak neni dostacujici. Navrhuji rozsitit jej o podpiirny faktor —
»centralni linku“, kterd by navic vyrovnala velkou vytiZenost telefonnich linek

v obdobi pred veletrhem.

»»> CENTRALNI LINKA

Centrdlni linka md dvé mozné formy. Jednou z nich je telefonni linka s dobie
zapamatovatelnym telefonnim ¢islem. Aby takova linka mohla fungovat, je zapotirebi
vytvofit centrdlni databdzi odbornikem na databdzové systémy, kterd by obsahovala
hlavni klicova slova (jako napft. ,,objedndvka plochy®, ,,vstupenky* pro kazdy veletrh
zv1ast, ,technické privody*, ,,montdZzni prikazy*, atd.) s jejich logickou ndvaznosti na
oddéleni ¢i konkrétni osobu ve spolec¢nosti a jeho firemni telefonni ¢islo, piipadné

firemni mailovou adresu.
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Druhou moZnou formou, kterd by byla zprovoznéna po oveéfeni ucCinnosti
telefonni centrdlni linky, je jeji vytvoreni pfimo na webovych strankdch spole¢nosti
v podobé ,.,on-line poradce“. Fungovala by stejné jako telefonni linka, osoba majici
k dispozici vytvotenou databdzi by meéla vlastni pocitac a poskytovala by tytéZz sluzby

on-line. Ov§em vytvofeni internetové sluzby zatim nedoporucuji.

Potiebné ukony pro zfizeni telefonni centrdlni linky:

e vyclenéni zafizené kancelafe ve vySkové administrativni budové BVV,
* nakup telefonniho piistroje, ndhlavni soupravy, pocitace a softwaru,
e zaméstndni dvou pracovniki a zaSkoleni odbornikem, ktery vytvarel

databazi.

Telefonni centrdlni linka bude obsluhovdna dvéma pracovniky na dvé smény
s pracovni dobou 4 hodiny denné (tj. 20 hodin tydn€) a hodinovou mzdovou sazbou

110 K&hodinu. Smény budou v rozmezi 9. — 13.° h a 13.°° - 17.° h denni doby.

0 .o Podet Naklady celkem
Pofizovaci naklady [ks] [Ke]
Mzdové naklady jednorazoveé _ 10 000.-
- expert (vytvofeni databéze) !
. (o X 3 000,-

- zaméstnanec BVV (dodani podkladi) - (odména ke mzdé)
Telefonni pfistroj 1 760,-
Nahlavni souprava 1 910 .-

(sluchétka + mikrofon) !
PC sestava 1 22 000,-
Software (Windows XP Professional, 1 14 630 -

Microsoft Office, Antivirovy systém Nod 32) !
Pofizovaci niklady celkem - 51 300,-

Tabulka ¢. 8: Odhadované porizovaci naklady na zfizeni centralni linky

Provozni niklady Pocet Mésiéni néklavdy Néklafly cvelkem
[prac.] na1l prac. [K¢] [Ké/més.]
Mzda pracovnika 2 8 800,- 17 600,-
Provoz telefonni linky - - 1 000,-
Naiklady provozni celkem - - 18 600,-

Tabulka ¢. 9: Odhadované provozni naklady centralni linky
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3.2 Navrh na zefektivnéni komunikace

Spolecnost ma detailn€ propracovany komunikacni mix, ktery je na vysoké
urovni. Zamétuje se na Siroky okruh vetejnosti, ale také se soustied’'uje na odbornou
vefejnost, potencidlni vystavovatele a jejich zdkazniky. Pfesto navrhuji zmény v oblasti

reklamy na billboardech a na internetu.

» BILLBOARDY

V dnes$ni dobé jsou lidé vice ovliviiovdni reklamou na internetu, v televizi a
podobnymi prostfedky komunikace. Proto bych doporucila omezit reklamni kampan na

billboardech z pivodnich dvaceti na polovinu, tj. na 10 ks.

Na trhu venkovni reklamy v Ceské republice dodnes chybi jednotné méfeni
ucinnosti reklamnich ploch. Nefunguje jednotnd klasifikace venkovnich ploch podle

jejich polohy, viditelnosti, frekvence provozu - zkratka podle jejich d¢innosti.

Stavebni veletrhy vyuZivaji pro svou reklamni kampani venkovni plochy
o rozmérech 5,1 x 2,4 m. Billboardy v celkovém poctu dvaceti kustli, jsou umisténé

v obdobi tif mésici pred IBF u ddlnice D1 na mistech zobrazenych na obrazku €. 5.

~® 2006 - 2007 Dalnice - Silnice .z

Obrazek &. 5: Mapa CR - umisténi billboardi na dalnici D1
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Pofizovaci naklady nalks na 10 ks na 20 ks Uspora [K¢]
Tisk [K¢] 2300,- 23 000,- 46 000,- 23 000,-
Doprava, montaz [K¢] 3100,- 31 000,- 62 000,- 31 000,-
Naklady celkem [K¢] 5 400,- 54 000,- 108 000,- 54 000,-

Tabulka ¢. 10: PoFizovaci naklady na billboardovou kampaii

st AN na lv ks nal }(S na lkas I:vlsporva
/meés. /3 més. /3 més. [K¢&/3 més.]

Pronajem plochy [K¢] 12 000,- 36 000,- 360 000,- 720 000,- 360 000,-

Udrzba [K¢] 1 000,- 3 000,- 30 000,- 60 000,- 30 000,-

Naklady celkem [K¢] 13 000,- 39 000,- 390 000,- 780 000,- 390 000,-

Tabulka ¢. 11: Provozni naklady billboardové kampané

Celkové ndklady soucasného stavu dvaceti kusd billboardli u déalnice DI
odhaduji na 888 000,-. Po realizaci ndvrhu na sniZeni poctu billboardli na polovinu,
tj.na 10 ks, bude odhadovand celkovd uspora na tiimé&sicni reklamni kampan

390 000 K¢ a uspora na vyrob¢ polepu plakati billboardi 54 000 K¢ za rok.

» INTERNET

Z hlavni internetové stranky spolecnosti www.bvv.cz lze diky tfidénym
odkazlim pfejit na stranku konkrétniho veletrhu, v nasem pfipad¢ stavebniho veletrhu

IBF (www.bvv.cz\ibf). Hlavni panel s informacemi o akciové spolecnosti Veletrhy Brno

a jejich aktivitach je trvaly (stdly), tudizZ spole¢ny pro vSechny stranky projektt. Dals{
informace jsou jiz zkonkretizovdny pro stavebni veletrh IBF. KaZda stranka obsahuje
takové mnoZzstvi informaci, které je az nepfehledné. Proto navrhuji dpravy, jejichZ

aplikace pfinese zefektivnéni prezentace stavebniho veletrhui BVV.

Z hlediska obsahu webu navrhuji pro snadnéjsi orientaci pfeskupeni nékterych
sekci v hlavnim panelu, a to: vy¢lenéni sekce ,,Historie®, ,,Public relations* a ,,Kariéra*.

Podrobnéji je navrh zpracovén v tabulce €. 13.

Navrhuji také ve spodni sekci strdnky uvadét datum posledni aktualizace ve

formé: ,, Aktualizovano dne: dd.mm.rrrr.
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Na hlavni podstrance veletthu IBF navrhuji zredukovat aktudlni zpravy
z ptivodnich dvou na jeden sloupec. Na takto uvolnéném misté navrhuji dle vzoru
majoritniho akcionare spole¢nosti Messe Diisseldorf vytvorit kalendar akei se vSemi
veletrZznimi projekty v roce uspofddanymi podle jejich data kondni. Jednotlivé sekce
kalendédfe budou predstavovat obdobi jednoho tydne. Pti pfidrZzeni kurzoru mysi nad
pozadovanym tydennim obdobim se po pravé strané¢ kalendidfe rozvine panel
s vypsanymi akcemi daného obdobi. Tyto akce budou mit formu odkazu, ktery
ndvstévnika pfesmeéruje na stranku vybraného veletrhu. Grafickou dpravu zndzoriuji

v levé ¢asti obrazku €. 6.

YN

Utinnost reklamy tohoto typu se t&7ko méii a vyéisluje. Ndklady na realizaci
predkladanych ndvrht jsou dle mého ndzoru pfimefené narocnosti tkolu a jeho piinosu.

Praci vykond odbornik z oblasti informatiky a tvorby internetovych stranek.

Nova podoba, uspotddédni a formdlni dprava stranek IBF povede ke:

wev s

e zpiehlednéni informaci a snadné&jsi orientaci,
e zvyseni spokojenosti zdkaznikd,

e zlepSeni prezentace a image firmy a IBF.

Naklady celkem
[Ké/akol]

Porizovaci naklady

Jednorazové mzdové naklady na 1 pracovnika 20500
- provedeni rekonstrukce webu dle navrhii ’

Tabulka ¢. 12: Odhadované naklady na rekonstrukci internetovych stranek
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Mapa webu | Sifenicbchodnich edSleni

BYY
Veletrhy ’ Weletrhy - SluZby iontakt IHIedei
Brro A

@ o Titulni st-3nks BYY | Stavebni veletrhy Brno

Pfijdte na vystavistéd novym
wstupem G2 a dostanete darek!
Fro kaZdého druheho névitévnika mamse
svinovacl metr

. wioe infarmaai

21.4.2007

vlet na sobotu? Vezmeéte
avebni velatrhy

B == straktivnl 2xpozics,

its ke posezsn & j2itd vios
mofnostl E poudeni, To jsou v kostee
Stzwsbni velathy

... wioe infermaci

Umeleé travniky maji zelenou
Spartovni povichy 8 pedlahy wyrsbi B
dodsvad Tennis ZIin 5. 5 Ma lstadnich
stavebnich velstzich firma pfedstavilz
nevinku tzv. Prafa podlodly TETF o
rozmérech 1x2 m 2 tlcustoe 15 Ei 18

Stavebni veletrhy Brno s

STAVEBNI
VELETRHY
BRNO 2007

Obrazek ¢. 6: Navrh formalni zmény internetovych stranek IBF
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- Profil firmy

Historie

- Historie

Public Relations

- BVV Magazin

Veletrhy

- hledat podle obort

- Realizace expozic a servis

Kariéra

- Info. pro uchazece

I Kontakty

- Dcefiné spoleénosti

- 80 let BVV

- Expo index

- v roce 2007 — dle data

- Realizace expozic ve svété

- Volng mista

I Mapa webu BVV

- Majitelé

- Management

- Obchodni struktura

- Mapa vystavisté

- Jak do Brna

- Zastupci BVV

- Kontakty na PR

- v roce 2007 — dle nazvu

- Organizace oficialnich G¢asti

- Ke stazeni

- v roce 2008 — dle data

- ESO — Objednavkovy blok

- Rocenka

- v roce 2008 — dle nazvu

- Business Center

- Soutéz AURA

- Sponzoring

- Statistiky

- Terminologie

- Tiskové zpravy BVV

- Tiskové stiedisko

- Veletrzni noviny

- Vyroéni zpravy

- Catering

- Cestovni sluzby

- ExpoContact — elektronicky katalog firem

- On-line prodej vstupenek a katalogl na veletrhy M. D

- Organizace kongresu, konferenci a doprovodnych pr.

- Parking

- Prodej kobercii ALMA

- Prodej vystavarskych systémi OCTANORM

- Prodej kobercii ALMA

- Pronajem hal, salt a kancelari

- Pronajem mobilnich tribun

- Prekladatelské a tlumocnické sluzby

- Soutéz AURA

- Tiskové stiedisko

- Ubytovani béhem veletrhii v Brné a okoli

- Venkovni reklama, billboardy, Radio veletrh

- Vzdélavani pro vystavovatele

- Zastupovani zahraniénich veletrznich sprav

- Partnefi BVV — Speditéfi




3.3 Prinosy navrhovaného ieSeni

3.3.1 Naklady souvisejici s realizaci navrhovaného reseni

Realizace navrhovanych opatfeni bude mit vliv na celkovou prezentaci firmy

a veletrhu. Nédklady s timto spojené 1ze rozd¢lit na ndklady potizovaci a provozni:

PORIZOVACI NAKLADY

Pojem potizovaci ndklady zahrnuje predpoklddané ndklady a vydaje souvisejici
s ptipravou a realizaci navrhovaného projektu. Pfi aplikaci ndvrhli feSeni nedostatki

popsanych v této bakalétské praci odhaduji potfizovaci ndklady:

Pofizovaci naklady Naklady celkem [K¢]

Ziizeni centralni linky 51 300,-
Rekonstrukce internetovych stranek 20 500,-
Investicni ndaklady celkem 71 800, -
Niklady (fispora) billboardové kampané - 54 000,-
Porizovaci naklady celkem 17 800,-

Tabulka ¢. 14: Odhadované investi¢ni naklady na realizaci navrhi
Potizovaci ndklady na realizaci ndvrhli odhaduji na 71 800 K¢ a predpokladané

uspory z redukce billboardové reklamni kampané ¢ini 54 000 K¢&.

PROVOZNI NAKLADY

Provozni ndklady, uvedené v tabulce ¢. 15, souviseji se zajiSténim chodu

navrhovanych opatieni a jsou to:

Provozni naklady Nélﬁgg/ifn%eslj(em Nék;;(dé};;il]kem
Provoz centralni linky 18 600,- 223 200,-
Provozni ndklady celkem na rok - 223 000,-
Ndklady (lispora) billboardové kampané ~ 130 000,- ~ 390 000,-

(probihd 3 mésice v roce)

Provozni naklady celkem - -167 000,-

Tabulka ¢. 15: Odhadované provozni naklady realizovanych navrhi
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Aplikace navrhii si vyzada investici odhadem ve vysi 71 800 K¢ a ndklady na
ro¢ni provoz odhaduji na 223 000 K¢&. OvSem vezmeme-li v dvahu dsporu finan¢nich
prosttedkl z billboardové kampané, kterd bude predstavovat odhadem 444 000 K¢ za

rok, celkovy vy¢islitelny vynos z realizace navrhi bude asi 149 200 K¢ za jeden rok.

3.3.2 Prinosy navrhovaného reSeni

Piijeti ¢i zamitnuti ndvrhii feSeni bude zdviset pouze na rozhodnuti
managementu spolecnosti. Piinosy z ptfipadné realizace ndvrhi maji dvé formy

- pfinosy vycislitelné a nevycislitelné.

VYCISLITELNE PRINOSY

Potizovaci ndklady celkem 17 800 K¢
Provozni ndklady celkem -167 000 K¢
Uspora - 149 200 K&

NEVYCISLITELNE PRINOSY

Vedle vy¢islitelnych pifinosti existuji také nevycislitelné, které jsou neméné
dialezité, avSak neni mozné urcit jejich finanéni hodnotu. Navrhovand opatfeni pro

akciovou spolecnost Veletrhy Brno a mezindrodni stavebni veletrh IBF povedou ke:

e zpiehlednéni informaci a usnadnéni orientace na internetovych strankach
spolecnosti a veletrhu,

e zvyseni spokojenosti zdkaznikd,

e zlepSeni prezentace a image spolecnosti a veletrhu,

e uSetfeni ¢asového fondu zaméstnanctl v procesu piipravy veletrhu,

e zvySeni poctu ndvstévnikl stavebniho veletrhu,

e zvySeni poctu vystavovateld na stavebnim veletrhu.
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ZAVER

Predmétem této bakalédiské prace je spoleCnost Veletrhy Brno, a.s. a porddany
mezindrodni stavebni veletrh IBF. Brnénské vystavisté bude v roce 2008 slavit vyroci
80 let od zahdjeni svého provozu, ma tedy ve svém oboru silné historické koteny.
Prostfednictvim analyzy soucasného stavu firmy a veletrhu usiluji o ziskédni potfebnych
udajii a odhaleni nedostatki v chodu spole¢nosti. Hlavnim cilem prace bylo podat

navrhy na odstranéni vybranych nedostatk?.

Diléi cile této prace se soustfed’uji pfedev§im na analyzu soucasného stavu
spolecnosti — z hlediska marketingu, a to analyzu nabidky poskytovanych sluzeb, jejich
cen, distribuce, persondlnich Cinnosti, komunika¢nich prostiedki a finan¢niho stavu
spolecnosti. ProtoZe Zadna firma si v dne$ni dobé nemtize dovolit podcenit a zanedbdvat
ziskdvani cennych informaci o svém obecném okoli, provedla jsem také SLEPT analyzu

vlivu okolnich faktoru.

V teoretické ¢asti jsem se zabyvala problematikou tvorby a dlohy
komunika¢niho mixu v marketingovém planovani, s detailn€jSim rozborem veletrhii
a vystav. Veletrh je obecné oproti jinému druhu reklamy a podpory prodeje velmi
ndkladny a ndro¢ny na Cas, finance i personalistiku. M4 vSak v povédomi lidi mnohem

trvalej$i charakter.

Analytickou ¢4st jsem v prvni fad€ vénovala popisu firmy a historii brnénského
vystavi§t¢ a mezindrodniho stavebniho veletrhu IBF. K zdsadnim meznikiim ve vyvoji
spolecnosti se fadi: rok 1998 — vstup zahrani¢niho investora Messe Diisseldorf a zdvér
roku 2001, kdy se nové vznikla spolecnost Veletrhy Brno, a.s. stala prdvnim ndstupcem
zanikajici akciové spolecnosti Brnénské veletrhy a vystavy a v den slouceni ptevzala
jeji veskeré obchodni jméni. Veletrhy Brno, a.s. zastdvaji vyborné postaveni na ¢eském

vystavnim trhu a vedouci pozici v ekonomickém regionu stfedni Evropy.

Tuto cast kapitoly dopliuje piehlednd a vypovidaci SLEPT analyza, jez
charakterizuje socidlni, legislativni, ekonomické, politické a technologické faktory, tedy

makroprostiedi spole¢nosti.
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Z dil¢ich analyz vyplynuly drobné nedostatky v chodu spole€nosti
a v komunikaci s okolim, pro které ve tieti kapitole bakalaiské prace detailné rozepisuji
navrhy na jejich odstranéni. Pro podporu zkvalitnéni poskytovanych sluZeb navrhuji
ziizeni centrdlni telefonni linky s databdzi veSkerych kontaktl na pracovniky

spolecnosti.

Dadle doporucuji zmény v komunikanim mixu spolecnosti. Z davodu
nedostate¢né ucinnosti reklamnich billboardli na veletrh IBF doporucuji redukci jejich
poctu. Realizace navrhu rekonstrukce webovych stranek firmy a veletrhu zpfehledni
prezentované informace a usnadni orientaci. Ndvrhova Cast je zakonCena prehledem

ptinost navrhovanych opatieni.

Akciové spolecnost Veletrhy Brno je silnou spolecnosti s dlouhodobou tradici
porddani veletrhid a vystav. BVV patii v Brn¢€ k vyznamnym firmdm a pfedstavuje jeden
ze symbolll mésta. Potddané veletrhy ldkaji do mésta mnoho lidi a znamenaji finan¢ni
piinos pro spolec¢nost i Brno, které se tak dostidva do podvédomi Siroké vefejnosti.
Spolecnost je nepostradatelnou soucdsti ¢eského trhu a prosperuje v podstaté dobfe.
Proto se navrhovand opatfeni tykaji drobnéjSich problémd, které nejsou podstatné pro
¢innost firmy. Jejich odstranéni vSak zefektivni komunikaci a upevni vztahy se

soucasnymi i potencidlnimi klienty.
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12 /online/ BVV Veletrhy Brno. Stavebni veletrhy Brno — Veletrhy Brno.
© 2001 - 2007. Dostupné z: http://www.bvv.cz/i2000/Akce/b-ibf.nsf/ WWW A1
IPHomepagesKey/CZ001?0OpenDocument. Prevzato 2.5.2007.

13 /online/ BVV Veletrthy Brno. Stavebni veletrhy Brno — Veletrhy Brno.
© 2001 - 2007. Dostupné z: http://www.bvv.cz/i2000/Akce/b-ibf.nsf/ WWW A1
1PDocsID/VIEK-6SBCBX?OpenDocument&LANG=CZ&NAV=1&CNT=A0
1&ID=0. Ptevzato 2.5.2007.

14 /online/ Cesky statisticky ufad. Makroekonomické iidaje CSU. © 2007.
Aktualizovano: 12.4.2007. Dostupné z: http://www?2.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/

cr:_makroekonomicke udaje. Prevzato: 2.5.2007.

15 /online/ Ministerstvo financi Ceské republiky. Makroekonomickd predikace Ceské
republiky. 2007. Dostupné z: http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/MakroPre
20070Q1 komplet pdf.pdf. Pfevzato: 2.5.2007.
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SEZNAM ZKRATEK

AIDA - attention, interest, desire, action — model chovani zakaznika

BVYV - Veletrhy Brno, a.s.

CF — cash flow, penézni toky

CNB - Ceské ndrodni banka

Expozice — stanek pro prezentaci vyrobki, sluzeb na veletrhu

ELEKTRO - mezinarodni veletrh elektroinstalaci a osvétlovaci techniky

EU - Evropska unie

IBF — International Building Fair, mezindrodni stavebni veletrh

MFCR - Ministerstvo financi Ceské republiky

MHD - méstska hromadna doprava

MPSV — Ministerstvo prace a socidlnich véci Ceské republiky

PENCILS - publications, events, news, community involvement activities, identity
media, lobbying activity, social responsibility activities — hlavni tkoly PR

PR — public relations, styk s vefejnosti

Produkt — jakdkoli sluzba poskytovana firmou Veletrhy Brno, a.s.

Projekt — jednotlivy veletrh

SHK — mezindrodni veletrh technickych zatizeni budov

URBIS INVEST — mezindrodni veletrh investic, financi a realit

VMP - vedouci manaZer projektu
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PRILOHY

Piiloha ¢. 1: Ukazky vystavby expozic na IBF







Piiloha ¢. 2: Letecka fotografie pavilonu A

Piiloha ¢. 3: Planek arealu brnénského vystavisté
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Piiloha ¢. 4: Predmét podnikani spole¢nosti Veletrhy Brno, a.s.
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Piiloha ¢. 5: Zavazna prihlaska k ucasti na IBF



NAJEMCE — vystavovatel nebo zastupujict agentura, kemplexné B Oprava predtisténjch kontaktnich ddaji

jistujict Geast vy na veletrhu vietné dhrady za paskytnutd plnéni:
Obchodni fima / jméno, prjmer:

Sidlo / misto podnikani dle OR/ZR:
Ulica:
Masto:
psi: Stat:
IC0: DIC:
Tel.:
Fax:
Hetpe//

——  Statutimi orgdn / GR (jméno):

Tiskovy pracovnik (jméno):
Tel.: Fax: E-mail:

Kontaktni osoba a adresa nijemce
Jméno: Adresa:

INTERNET

Tal.: Fax: E-mail:

Bankovni spajent: Cislo 0ftu:

Zapis v OR nebo jiné evidenci: Platce DPH w (R Jano Jne
Platca DPH piiloZf Osvédient o registraci

A;" 1

PODNAJEMCE - vystavovatel, jehoz aZast véetné Ghrady zajistuje agentura

Obchodni firma / jméno, pijmeni:

Sfdlo / misto podnikant de OR/ZR:

Ulice: PSC: Stat:
Masto: Heep://

Tal.z Fax: E-mail:

IC0: DIC:

Statutdmi organ / GR (jména):
Tiskowy pracovnik (jména):
Tel.: Fax: E-mail:

Kontaktni osoba a adresa pednijemce
Jméno: Adresa:

Tel.: Fax: E-mail:

Pokraéovani viz strana A/2




A

ﬂ CEMOVE PODMIMKY - VISTAVNI PLOCHA

Pozadovani wjstavni plocha DO UZAVERKY (vietnd) PO UZAVERCE PRIPLATEK
KRYTA do6Om2:  2.000,- Ké/m? 2.100,- K&fm? Jrahovy stanek
61-120m?  2.800,- K&/m:? 3.100,- Kéfm: +20.000,- KE
pidorys 121-200 m2 2,700 - Kéfm2 2.000,- K&fm2
X nad 200 m:  2.600,- Ké/m2 2.900,- K&fm? I U-stinek
+ 30.000,- KE
VOLNA do 250 m2  1.800,- Ki/mz 2.100,- K&fm2 T ostrovni stanek
251-500 m2 1.600 - Kéfmz2 1.900, - K&fmz2 +40.000, - KE
Pidorys X 501-1000 m2  1.500,- K&é/m? 1.800,- K&/m?2
nad 1000 m2  1.400,- Ké/m? 1.700,- KEfm?

POZADOVANY TYPOVY STANEK (vé. pron&jmu plochy a technickjch pFivodi)

Kryta plocha Voln plocha Registracni poplatek 5.000- K¢
Typ expozice T B C D E r G H Registralni poplatek zaspa{.uumn'mwtefe 5.000,- KE
el R nnd B Rl Ol Vsachny wyide uvedené ceny jsou bez DPH.
Cena bez DPH (v Kg) AT0B0 63540 B2710 105430 40960 V6150 AFES0 114300
Prosim, zakfiZkajte vybrany typ expozice

Dwjhodnéns cena plati v piipadé, pokud do terminu uzdvarky prhlisek, t. do 31. 10. 2006, néjemce podd Zivaznou priklizku k 0Zast
a soucasné zaplati prni zalohovou fakturu Fadné v terminu jeji splatnosti.

3 Zdvamé poZadujeme patrovy stinek
Za plochu patra bude 0ftovano 50 % z ceny ndjemného v prizemi (viz Vieobecné podminky k GZasti, &L WL, odst. 4).

2 VWstavba expozice od Veletthy Bma, a.s. (viz. [l Objednavka wistavni expogice - III)
2 K wystavbé expozice zmociujems Firmu:

INTERNET

ZVLASTNI POZADAVKY NA UMISTENI

OBOROVE CLENENI (Ziselng kid uvedte dle prilohy):

: Hlavni abor z hlediska umistént

SEINAM EXPONATU (Uvadéjte pouze rozmémé exponity, kberé maji vliv na tvar wistavni plochy a wyZaduji sloitéjs manipulaci pi nivozu):

Oborové denéni Exponat Délka Sitka Wigka Hmotnost Poznamka
{Ciselng kod) {m) (m) (m) (k)

E INFORMACE O VYSTAVOVATELI
Typ firmy Pacet zaméstnancd
2 Vyrobee 2 Obchedni firma Sdo 25 o 26-250 = nad 250
DAsociace 2 Omanizator spoleéné Géast

Bez vihrad seuhlasime se znémim Vieobecnych pedminek déasti, kterg jsou nedilnev souédsti Zivazne prahlatky k icastt (str. A/4) o Jefichz znéni
Je mowvnéE zvergjnéne na www.stavebniveletrhybrio.cz

Podpisem Idvazné priklésky k iéasti ddvame spolefnosti Veletrhy Bmo, a.s., soublas s tim, aby padle § 7 zdkona & 480/2004 5b. vyudila
vide uvedené kontaktni ddaje pro potieby fiveni svych obchodnich sdéleni prostiednictvim elektronickych prostiedki.*

misto, datum jméne a pifjment esoby oprivnéné k podpisu azftke a podpis osoby oprivnéné k podpisu
za nijemce Za ndjemce

*  pipada, 32 s uvedenim nesouhlasite, souvEti preskrtnéte. Pokracovani viz strana A/3
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INTERNET

A_,a"'i

SPOLUVYSTAVUIECE FIRMY PR wiiim poftu spoluvystavujicich firmm, prosim, okopirujte tento formulsf

1. Okchodni firma / jméno, pfijment:

Sidlo, vE. PSC:

Kontakt:

Tel.:

2. Obchodni firma / jméne, pfijmeni:

Sidlo, vE PSC:

Kontakt:
Tel:

3. Obchodnd firma / jméne, pijmeni:

Sidlo, vE. PSC:

Kontakt:
Tal.z

4. Obchodni firma /' jméno, piijmeni:

Sidlo, vE. PSC:

Kontakt:
Tal.:

H ZASTOUPENE FIRMY (bude zvefejnéno bezplatné v katalogu)

1. Obchodni firma / jméno, pijmeni:

3. Obchodni firma / jméno, pijmeni:

Fax:

Fax:

Fau:

Fax:

Hiavni
obor

Hlavni
obor

Hiavni
obor

Hiavni
obor

Oborové Elendni

Oborové tlendni

Oborové Eleném

Oborowé Elendm

Firma se bude prezentowvat
2 vlastnim persondlem 1 wiastnim zbodim

Virebca
Jano dne
Potet zaméstnancd ve firmé

Jdo2s d28-250 A nad 250

Firma sa bude prezentovat
2 vlastnim persondlam J viastnim zbodim
Virobce
Jano  dne
Potet zaméstnancd ve firmé
ddo2s 26250 dnad 250

Firma se bude prezentovat
2 astnim persondlem J vastnim zboZim

Vyrobce
dano e
Potet zaméstnancl ve firmé

Jdo 25 d26-250  Jonad 250

Firma se bude prezentovat
2 vastnim persondlem J vastnim zboZim

Vyrobce
dano e
Potet zaméstnanch ve firmé

ddo 25 dz2e-250  donad 250

2. Obchodni fima / jméno, piijmeni:

4. Obchodni fima / jméno, piijmeni:

razitko a podpis esoby opravndné k pedpisu

za ndjemce

Pokracovani viz strana A/4
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INTERNET

A4

VEEQBECNE PODMINKY OCASTI

Clanek 1
Pofadatel akee
veletrhy Broo, 3.5, Vstavists 1, 647 00 Broo (dale jen velstrinl sprnva)

Clanek 1M

Prihlagky a piidélovani plach

1 Izama pibla%a k ofst v mosahe formoland A, Af3 AfS je pro najemes

dvamd. Melstring spava ozhoduie o pifiett _uzzm,m@ xnwﬂa al _.Sn__vma objadnans

pochy (do 10 %), Veletrind sprava neni povinna vyhowst plipadnému pofadedu  raleme

cﬂﬂg:&ﬂ.ﬁ@é&ﬂ Jakcd 1 jeho poladaviy ma ameneon dispozid epogice.

2 Po obdient Bdnd wyplndne Zavame prikkshy kOCast mike veletrdnd spriva najemd pemng

wyrceumend o piijeti phhlatky 0 umEtént a resabu pliddene wistami plochy vwoaum1 et

sprna rdjemce Zasdanim plsemnsho poterzent o plidélent vistavm plochy Wstan plocha bude

mjemd piistupnéna k montad expozice v teminu usedensm v drganizaiich pokynech veletring

speny. Zaplacent celeho najermneho ve stanowenem terminy je podminkou po prdint vistam

peschy ndjemad.

Clanek 11

Najemné wistawni plochy

1. Majemné wystavich plach je wdidy uvedenn « phhlaice k Gasti neba v dopisa velstrinl spravy.

Faidy zapodaty Cteeretn metr se Octuje jabo cely. Mejmendt pldélena plocha je 9 me

2. Piidenou ni plochu nesmi ndjemee plenechat thetl osobe ber pladchoziho pisemného

souhlasy veletrind spriwy.

2 Jestlifie najemoe 2rud seou st na weletrho po pjet jeho Zvame plihlasky k Ofast wlatrdn

sprvoll do praemneho potrzent o pldélent vistamt plochy, e e zaplti veletring spravd

smlurrit polit e vigi regitradntho poplatky 3 30% celkoveho najemneho. Jestlide najemce mus

srou (Kt na welethu po preemnem poberent o phdelent wistawn! plochy, zvaage s zapltt

weletrin sprmed smlient pobucy v s egistetinho Eﬂﬂ.‘ﬁ._ 2 100 % cellohd najemneho.

W___wumﬂa smluvni pokuty zaribajl @vazky smiosrich stran. Znéeni éasti musi mit plsemnog
.

4. Wajemoce nesmi obsadit vttt vistawnt plochy nad tu, kters mu byla oficialn® pridtlena. Pokud

ma najemce zajem o rozditert plochy a stuace to dovoluje, must tuto shutednost konzultovat

5 weletrind spravou a Je ra posouzent veletrind sprvy oda s timto rozétienim souhlast. Pokud

souhlast, mvamie se ndjemce zaplatit navic obeazency plochu do de splatnost uvedengho ra

faktufe - darowem dokladu, kterg velstinm sprva vystal.

Clanek v
Cencvéd 3 platebni podminky
1. Soulasne s pisam rozuménim weletring o ph fihladkey majemee k Ofasti
m welatrhu E.W___._n.:aé @ mjemc N»EE_H—_ mxcha_.mnd%afww _,__%_Eﬁ._d.n:n:ao
poplatiu 3 20 % oelkove memneho v DPH. Radne zaploent mlohoed faktuy e pod-
minkou plidelent wystavnt plochy die &L 1L odst. 2 Viechecnych podminek (fasti. Scutasne
spotrzenim o phdélent wvistami plochy zadle webtring spava najemc kdhrade drubou
zalohowou faktums na sbivajicl Sstku celloveho ndkmneho wE DPH. Dabowe doklady
budow wystawowany v souladu s platngmi pEvmimi phedpise U najemneho fakturedansho
ofim DPH uplatiiuje veletrird spera DPH ve i die platn2 legislaty
m.u”__ pipads _.___uu_m.w___.w.n_ma preni zalohowe Ws:aﬁ,.ﬁ:m:: Ewﬂwsﬁwﬁ.ﬁa e weletrind spriva
opraTEna o sl cestoupit a najemce se v tomto zavanfe raplatit welstring sprave
mh&.?g pokuty <_hm.._§_<__wd. o&oﬂmﬂn fakturovans Qnoh.___wﬂn____m_um% u:.mnm&uuu% druhé umb_.._:ﬁm
faktury teminuna i uvedensm je veletring sprva opEména od smlowvy edstoupit 3 najemos s
zavagje zaplatit velstrEnl spened smlihr pobumy ve it ggistradiho poplathu a 100 % celloveho
mijemneho. Zaplacerim smluni polaty zanikafi zavazky smiuvmich stan.
2 ey za najemnd wstavnl plochy 3 dali vetler plodni poskytrots welstring spavou jsou
cenam sjednargmi dohodou v souladu s uetancwentmi zakora £ 5261990 Sh, o cenach,
v plamem mént. Najemce, nentli dohodruto u..m__ux‘mm povinen zaplatit veletrint sprave
wekkerd objednana plnént do dne splatnost uvedengm na faktufe.
Cemy jeou bez DPH. DPH bude ditoeano dle platne legidativy.

Clanek v

Exponaty

1. Expongtem s paumi predmet (wyrobek, shodi nebo pravo k nehmatrigm stathim), ktery je zaame
plihla%en a wystaven v prostory tanoeensm welbatrint sprvon a ke odpenids nomenkatule
akze.

2 Imény exponatd o ndemae povinen neprodiend ohlist veletring sprd. U vystavovangch
anponat] je akazano uvadét ceny. Mijemce bere na wadomi a espeltuje 3o wlatrh e pouze
lontraktacng, mikoli prodejal. Exponaty must najemce zaberpedit prot rapumm.

2 Wareod 3 ooz aponatld s2 i pokymy veletrEnt sprivy. Najemce je povinen veskery insalatnl
matenial a exponaty na welstrhy 3 wistasy zaslat franco H_ﬁwﬁ exponaty a instalalnl material
necdvezeny do terminu: pronajmu ploch se GCtuji manipulatnl a shadowac poplathy.

4. PEjimby 0 provadi zasadneé najemce. V plipadé. 2 ndjemae ani jeho zstupce nebudon
m mists bude exponat seden m pliddlens vistami plode ma riziko ndjemoe. Mend phpusing
ovadet epondty bihem konant akoe.

5. Exponaty piihldens najemcem k prezentad na welatrhu must edpovidat nomenklatuie pisluineho
weletrhu. Udaje o vystasovamich exponatech jakod i o proflu spolednesti tilajid = najemce
Eﬁ%a&ﬁv&éﬁ?&ﬂ_ firem weedené najemoem v Zivame pihladce b ofast mist byt
Gplné a pravdive a v soulady s shuteinostl, __.z_u:_xam ZjisEnl mzperu se shutedmesti v ddajh
o acpondtech iwedemch najemecem v Zavaznd phhlase, Je ndjemoe povinen na wiza welstrin
spravy bezodadné pRsling exponat odstranit. MeuGintli tak, je tento v popsan  mzpor pod-
statmim ponsanim E%:Wﬁ podmek ddast a welstrind spra je opraviena postupouat v
soulady s & DO odst, 4 Wschecnjch podminek Gtasti.
& MaEmee je aprren ulinit éhem @ prezentace m veletrhu pouss expondt, jehal je
viastiikem nebo opraveemim ufvatelem a j_._ma releqnim padélkem hmaotne & nehm-
ome povahy poduficim prvnl piadpisy dusesriho dastnictd plame na Geemi CR. Budedi
k, o weletrin sprava opraviera  postupsiEt L Ix odst. & visobacmich
podminek _%mm-._.umﬁ_mnu.: Sprava ol _.__En__uoi&u&m_mﬁ_.umo&xﬁm wzniknou najemc
wodlskedhy ponsent tohoto ustanavent 1 jeho strary

Clanek vI

wiystavba a instalace expozic, montaZ expondtl

L. Terminy montade, demontaZe a provoerd dobu uréuje veletrng spraa, Wjiml z temind povolu-
e na Eadost rgjemce nebo jeho mmocngnce veletrint spiva 23 poplatek. Poplatsk hisdl najemce.

eflalC]

Technicho-bezpedrostnd pledpisy a Omanizadnl polory weletm sprney e jsou nedilnou
souast] Vesobeangch podminek Rmn_..._._.m,o: zvame phi vystavbe exporic a _u_.m.»h_wmam_.ﬁnaﬁ_u.
W pipad® jejich nedodrient repovol veletrdnt sprava arpozice. Techmicko-bezpetnostnt
pidpisy jsou teedemy  Objednadoram blolu pad a b weltring speny a ol ra inter-
netoe adede velatrnl sprvy - wawwstavebniveletrybrno.cz,

2. oficialrim korkraktorem peo wistasty ecpozic jo Osek malizace a wnisy spolsdnosti veletrhy
Brna, a.s. P realizaci expozic jimgm ned oficialnim kontraktorem cdpovids najemae veletrind spre
pln2 za Shedy towto EnnostT zplsobend a to sjména z dediioeant temindl montaze a demanti i
axpozic. Tyto terminy jscu obsadeny v Organizatnich pokynach veletrm speny.

2. Nasténne hydranty, pofami hlasice, hasia pistroge a fing zaftzent sajitujics bespatnost nesmij
byt plemtstoany ami zastavmy. Zasahy do objektl pavilond nebo volmgch ploch jsou zakazamy.
Piipadné diobre dprawy m Eadost _.nzw_mdnm m_.d.hcu_mm_uqu weletrind speva s mofnest jejic
admtrutl,

4. Maximaln expozic wietnd poutall e 3 metry odchylky povoluje wihrade® wletidnt
Sprva ma_uoﬁ‘unmt_._._ﬁ_ spliovat  podminky pedamd ochrany (viz ﬁ::..m&;?ﬁ&.&dni
piedpisy). Patrove expozice fif v stadiu zaméru nebo studie mug bt pledlo; k posouzent
a Hzﬁm.._mﬂ poarnimu specialistod welstring spavy. Hajemoe must uvést v prhldce k Gfast zmer
postasit patrovou expozid na wistawni plole. ¥ plpad, fengjemce ansi salj zmer postavit patro-
ol e po plidelend wstavnd _u_.,_%._w Efm_._“__.mmum m_u_m»m; weletrini sprred smiivnl poluky ve
Wi 20 % 7 cellorsho najemneho piidelens wstavni plochy v pizemi sEnky (eopogice).

5. Mgjemoe fo povinen pledodit veletdm sprave ve stanvene LhitS pisd zahajentim monta e
le schvilent v 2 wyhotowamich projekt ecpozice v pldonsu 3 pohledy, wetng weedant duhy
poufitsho materiily po stavbe espozice, Schdlenou dolumentact se must polazat ph
plvzet] wytylens wistami hy. Architeltonické bamén a prvoz esporie nesmi mEk
nebo omezovat okolnt m.n__ouﬂown Cbrys pronajate plochy nelze plekrodit ani nad G stropni
knnstukie.

6. Pitody a odpady wady plipojly elebtro, stlatensho vaduchy a telekomuniladnich slugeb
e modno objednat vihmdng u velstri speiy.

7. MEpme odpodd m vetkers movits ved, kKeR mu veleting spana ponajala 3@ je povinen
e vt po skondent akce nepodhozene,

8. Kaddé zenl wstavnl plochy @ zafizerd welstring B ondjemE podinen st
o plrendnihio stz na wastnt _.mr__wﬁ_ mebo uhidit vanide _.mmna weletrind spravi.

9. Najemae (resp. jim posSfens fimal nesm1 demontowat epozicl phed ukontenim akoe

Clanek VII

Propagace, inzerce, napisy a katalog

1. Najemce e opEmEn propagovat s wirobly pouze ve dasthil expozic.

2 &m“_._d.u_.wn_&. .H—‘RW: na wlastni wistavm plode &._.m_.__#o ni {napt st 3 @izent

p

w provenzu, il budebnt produbcs, modni pehbidkey atd. ) podizhajt schvalen velstrin sprviou, ktera
e opraimena i ples dive udslens povolent omezit nebo Zakazat pledvadént v prpads, i
husk, prch, zplading ctfesy chrodujic bezpeinost ravitsnik a wystavovateli nebo omezui &
_E.mnwa provaz. Ma __L_wm_._wm waletriniho stanku pfitom nesmi byt plekrotena hlading Hluku
0 dB we smyslo nafzent wiady £ 502,/2000 sh, o ochrang zdra pisd nepiiznivgmi Ginky
hluby a wibract, v platnam ment. ¥ @m tohoto =_._._mum_Em hudebni produkce povolena
w pavilonech ve wedni dny pouze v dobé od 15.00 hod - 18.00 hed, pouze v sobotu
21. 4. 2007 cely den. Mimo tyto terminy e produkce zakazana. Ma wolnych plochach je
povalena po celou dobu konant. k hudebrd produkc na espogic ma najemos e povinnest 5
wydackt schralerd piskeneho kolebimibo spence autorkych pevw (054, THTERGRAM) & smysly zkona
£ 1212000 sh, autorsky mkon, v platnem znénid ...._en.._n_wm _m_,_mm_.a smi byt provadéna pouz
piedchazim praemngm schealentm veletring spravou. Plenabem nebo plevalent firmmch poutadl,
TZsEy _mm*h_ﬂim_u@a_.: propagadnich a i ainich materiall mimo vastnl epazid, na obra,
stemy, podlaty & sloupy pailond nent dowoleno, veletrEng sprva je openména vetherou rekamu,
Meerd neodpontda wige wvedengm odtavalm zakazat, resp. na nakady najemoe odstrani.

2V @mc Oplaty m poskyinutou il plochy budou pajemee-wystavoatel nebo pod-
mjeme wystaeovatel a fadnd piblafent spoluvytavovateld resfejndni v katalogu aboe
a v informatnim systému ELIS v dasti “abecedni seznam wystaeovateld”, wydivanem veletring
spravou v azsahu swé firemnt adrsy wedens v piihlase.

Clanek VIII

Pojistént

1. VeletEni spriva neodpoyidi ndjemd ani jeho spolvystavovatelim za ztratu, znifent &
Jakéhkoliv podkozent cxponatu whaveni a zafizenl stinky, zhofi, chalil a baliche materiil,

odlofené waci na stinky, bez chledy na to, 2ds 52 zniend G fine _wow_ﬁum.a stalp pled
zahijerim, bEhem & pa shontan velatrhu Gfinéakce, pofddand valetrin sprivou. Nijemoe
ktomu d€elu uzavie pojtend,

Clanek Tx

Tivéreina ustanoveni

LW plipads, B wletiind sprva v dsledku j1 ESME_M.& okadrost] ("vis major) nemide zhajt

weletth & jnwow akoi, zajistt jeil komar o celou jeitha trvant, rebo jel Gt na clém

wystavishi & na jeho Sask, nebo na jinem misté borani akce, wwsdomi o tom hined najemee. Velkers

zvazky il wletrind spend 7 uzaviend smlouvy o Olasti najemoe zanilaji. V tomto plipads

nepitelutt najemct Fadng mank na nahmdu veniklpch Shod.

2 pudeti na raMade wekstring sp nebo piislifngch statnich organd wydaneho

k odvescent hrooicr Skody wyblizen pavilon __m_.M_\w.m dejdeti w ditsledba toho ke Shode na majethy

wystavovatele, 4. k poskogend, zniteni nebo ociizeni tohoto majetku, jednd s o stav kigjni nouze

3 weletrdn spiva necdpovids 23 Shodu takto waniko.

2. Mijemce miie uplatnit reklamad 2a prace a dufby poskytoute seletring spevou o odpoédneho

pracownika bez zbytefneho odkldu, a to uézEﬁE.._E:md o zarikd.

4 zm.___.:.nz_..oem_._ﬂ_.n“m__.mimnaﬁuﬁ%ﬂﬁ&d%ﬁ%%ﬂ%gﬂgsrﬁzgﬂ

techto visobacnpch podminek wiloutit najemce 2 dal#t Ofasti na velsti & jine akol.

W takovem plpadé nesznila ndjemc Edng narok na nahradu phpadngch Skod a ma wdcent

mezitim zaplacensgho ngjemnéha.

5 Wstanoent L V-0 Vieobeompch podminek Ot s wrtahujl 1 ona podndjemie (eys-

taworatels]), e byl g2 soublasem veletrind sprwy wistawnl plocha najemcem plenechana

k uBtcant. Majemos f pivinen semamit emie (wstavivatele) s2 ménim Weohscmich

podrinek Bast 3 winit st A -DL mich podminek fasti soutastt pitslusng smlouy o
. ¥ & ponsen nékteniho z ustanovent Yeobecnjch podminek ofast podna emeem

_,__Sﬁmm,q_q.__wmumﬂ e wztahu k podnajemci fvyst i) cbdobré st £l DL okt 4

becmgch podminek Glasti.

Veletrhy Brno, 3.5
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