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Uvod

Pro svou bakalafskou praci jsem zvolil téma stres, stresové situace a chovani
policistii pofadkové policie pfi a po pouziti stielné zbran€. Pracuji jako fadovy
policista v pfimém vykonu sluzby potfadkové policie jiz 17 let. Stres a stresové
situace zazivam pii vykonu své pracovni profese pomérné¢ Casto. Béhem svého
pracovniho nasazeni jsem ziskal i osobni zkuSenost s pouzitim stielné zbrané proti
jedinci pii sluzebnim zakroku. A¢ se velka cast vetejnosti domniva, ze jsou policisté
viiéi stresu odolni, neni tomu vzdy tak. Resi své starosti v rodinach, ve viednim
zivoté, tak 1 v zaméstnani. Nejsou to vSemocni profesionalové a nevédi vSechno.
V soucasné¢ dob€¢ ma prace policisty stale vyssi pozadavky na pracovni nasazeni.
ZvySujici se naroky na pracovni nasazeni se pak zdkonit€¢ musi nékde projevit
a nasledné vyustit ve stresové situace a stres u policistal.

Stresové situace nas v dneSnim uspéchaném svété potkavaji na kazdém kroku.
Muzeme tedy fict, ze se dotykaji kazdého z nas. Nékomu stres napomaha dojit svych
cild, jiného stres zase zdlouhavé a jisté ubiji. Nékdo si od tzv. ,,$patného® stresu umi
pomoci sam, jiny to neumi a je odkazan na pfipadnou pomoc ostatnich. Mtzeme tedy
fici, ze stres je neoddélitelnou soucasti soucasné spoleCnosti a stresem platime
za dne$ni uspéchany zplsob existence. Stres ma mnoho povah a tvaru, které nas
,n¢koho diive, nékoho pozdé&ji* dostihnou, musime se s nimi néjak poprat. Stres nas
provazel v minulosti, provazi nas v souCasnosti a bude nas provazet Zivotem
i v budoucnosti.

Reakce na stresory a prozivani stresu jsou ovlivnény mnoha faktory. Mezi né
muzeme zafadit napt. genetické dispozice jedince, jeho Zzivotni styl. Mezi dalsi
faktory miazeme zafadit socialni zazemi jedince, psychické vlastnosti, v jakém
povolani jedinec pracuje a s jakymi spoustéci stresu prichazi do kazdodenniho styku.
Ve své bakalaiské praci jsem se zaméfil na povolani policisty, tedy povolani, které
s sebou pfinasi Cetné pocty specialnich stresort. Stres vnimam jako podstatny ¢initel,
ktery pusobi na pfimy vykon sluzby, jiz policista poskytuje spole¢nosti. Je také
nejintenzivnéj$im Cinitelem pasobicim na policistu pii jeho pochybeni, selhani nebo
zneschopnéni dal uvedenou ¢innost vykonavat. Policista ptispiva k dodrzovani fadu,
jistoty a klidu ve spole¢nosti. Bez efektivni ochrany, poskytované ze strany policie,
by vnasi zemi nastal zmatek a chaos. Policisté se pii své kazdodenni ¢innosti

setkavaji s mnoha, pro jejich profesi pfizna¢nymi, stresory. Nejenze denné davaji



Vv sazku vlastni Zivot, ale néktefi si to ani neuvédomuji. Velka ¢ast z nich na to neni

dostatecné pfipravena.

Stresory a stres se v tomto pracovnim pisobeni zjevuje ve formach, jakymi jsou
napf.:

- nedostateény vycvik v zakladni ptiprave, ktery policistu nepfichystd na mozné
realné situace v ulicich a to, jak jim nésledn¢ Celit;

- nadmérnd a zahlcujici administrativa, jedna véc se musi sepisovat nckolikrat,
byrokracie;

- neustale se ménici zdkony, které musi policista bezchybné znat;

- agresivni ob¢ané, pachatelé¢ trestnych ¢inti rizné zavaznosti, ktefi jsou casto
ozbrojeni a odhodlani zbran pouzit. V posledni dobé je ve spole€nosti velky
nardst osob ovlivnénych navykovymi latkami, kdy jejich agresivita pod vlivem
téchto latek stoupa, vyhledavaji konflikty, nedostateéné tresty v tomto druhu
kriminality, chybéjici respekt z policie;

- tlak spole¢nosti, média utocici na praci policie a vyhledavajici, co jeji ptislusnici
udélali Spatné;

- provéfovani jednani a pochybeni policistii inspekci, ¢i dokonce soudem — situace,
kdy jsou policisté nuceni pouzit stielnou zbran, nékdy vyhrady a ptredCasné
zévery kontrolnich organti na misté proti policistim, ktefi provedli ndrocny

zékrok, zdlouhavé feSeni situace, nejednotny pohled soudl na ptipady.

Nasledky stresu se psychologové a dalsi specialisté zabyvaji a hledaji feSeni jiz
néjakou dobu. Soucasnym piedmétem zajmu psychologt je tzv. post-shooting trauma
(tedy psychické poranéni vznikajici jako nasledek situace, v niz byl policista nebo
jiny jedinec nucen pouzit stfelnou zbran proti druhé osobé). Post-shooting trauma
vychazi z koncepce posttraumatické stresové poruchy. V policejni cCinnosti je
uvedené téma v soucasnosti velmi aktualni. Stfelna zbran je povinnou soucasti
vybavy kazdého policisty a k této profesi neodmyslitelné nalezi.

Domnivam se, ze policisté mnohdy nejsou dostate¢né vycviceni ke spravnému
a bezchybnému pouziti stfelné zbrané. Podle mého nazoru jsou K policii pfijimani
také jedinci, ktefi se i v dospé€losti chovaji nezrale, chybi jim zkuSenost zakladni
vojenské sluzby, kazné a respektu, a to jak k lidem, tak i ke stfelnym zbranim.
Nektefi z nich si plné neuvédomuji disledky a nasledky jejiho pouziti. Pouziti stielné

zbran¢ proti jinému ¢lovéku presahuje kdykoliv a za jakékoliv situace oblast obvyklé



lidské praxe. I kdyz je stielba opravnéna, tedy spliiuje vSechny zdkonem stanovené
normy, nemusi byt vzdy snadné se s jejimi nasledky vyrovnat.

Post-shooting trauma je u nas stale podcenovanym tématem, ackoli se 0 ném
casti policistova zivota vcetné jeho psychické stranky. Nepochybné ne kazdy
policista, ktery vystteli, je nasledné ,,postizen” post-shooting traumatem. Na tuto
eventualitu by mél byt bran zietel vzdy, kdy se policista do obdobné situace dostane.
Mélo by mu byt poskytnuto primarni osSetfeni nejen po strance fyzické, ale i po
strance psychicke. Je vSak nutné mit policistu pod dohledem, sledovat jeho chovani
jak v pracovnim, tak i civilnim zivoté, jaké nasledky na ném pouziti stfelné zbrané
zanechalo. Je nutné védét, jak se policista choval pted pouzitim stfelné zbrané,
nepodcenovat vzniklé ptiznaky a signaly, které sledovany policista vysila do svého
okoli, a spravné je vyhodnotit.

Cilem mé bakalatské prace je shromazdit a analyzovat psychologické poznatky
0 problematice stresu a dale dle mych zkuSenosti popsat stres a stresové prostiedi
u Policie CR, predevsim u fadovych policisti, blize se pak zabyvat stresory a stresem
pied, pii a po pouziti stielné zbrané policisty pti sluzebnich zakrocich. V souvislosti
S tim chci nastinit, na co by se méla pfiprava a vycvik policistli vV soucasné dobé¢
i v budoucnu zamétit, aby nedochazelo ke zbyteénym ztratam na Zivotech, selhanim,

nebo nezadoucim strestim z uvedeného jednani.
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1 SluZba u Policie Ceské republiky

Policie Ceské republiky je ozbrojeny bezpeénostni sbor, ktery byl zfizen
zakonem &islo 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky, zdkonem Ceské narodni rady
dne 21. ¢ervna 1991. V dnesni dobé je postaveni Policie Ceské republiky upraveno
v zakoné &islo 273/2008 Sh., 0 Policii Ceské republiky. Kromé postaveni a &innosti
Policie Ceské republiky (dale jen PCR) vymezuje tento zikon zakladni povinnosti
policisti, také jejich opravnéni K pouziti donucovacich prostfedkti a zbrané. K témto
opravnénim uvedeny zakon uklada policistim i povinnosti pied a po jejich pouziti.

Mezi nejdilezitéjsi Ukoly potfadkové policie patii pfevazné ochrana Zivota
a zdravi osob, ochrana jejich majetku, dohlizeni na dodrzovani a ochranu vefejné¢ho
pofadku ve spoleCnosti. Provadi dohled nad bezpecnosti a plynulosti silni¢niho
provozu. Mimo to plni i jiné ukoly vyplyvajici z trestniho fadu zékon C¢islo
141/1961 Sb. a trestniho zakoniku zakon &islo 40/2009 Sb. Hlavni cile PCR jsou
definovany jako: Chranit bezpecnost a poradek ve spolecnosti, prosazovat zadkon,
chranit Zivot, zdravi a majetek osob, preventivné piisobit proti pachdni trestné
a protipravni cinnosti, usilovat o diiveru a podporu verejnosti. Mezi hlavni hodnoty
PCR patii: Profesionalita, bezithonnost, nestrannost, odpovédnost, ohleduplnost.

(Policie Ceské republiky, © 2020, [online])

PCR, jimiz jsou:

- Ustavni zakon ¢&. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky,

- Usneseni predsednictva Ceské narodni rady &. 2/1993 Sb., Listina zakladnich
prav a svobod,

- Zéakon ¢&. 273/2008 Sb., Zakon o Policii Ceské republiky,

- Zakon €. 361/2003 Sb., Zékon o sluzebnim pomeéru ptislusnikli bezpe¢nostnich
sboru,

- Zakon €. 40/2009 Sb., Trestni zakonik a Zakon ¢. 141/1961 Sb., Trestni fad,

- Zakon €. 250/2016 Sb., Zakon o odpovédnosti o piestupcich,

- Zékon ¢. 361/2000 Sb., Zakon 0 provozu na pozemnich komunikacich
a 0 zménach n€kterych zédkoni

- a Vyhlaska ¢&. 460/2008 Sb., o zplsobu vnéjsitho oznaceni, sluZebnich
stejnokrojich a zvlaStnim barevném provedeni a oznaceni sluZebnich vozidel,
plavidel a letadel Policie Ceské republiky a o prokazovéni piistusnosti k Policii
Ceské republiky.
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1.1 Uchaze&i o praci u Policie CR

Podivejme se na to, kdo miize byt pfijat do sluzebniho poméru Policie Ceské
republiky. Na zacatku bych chtél uvést zakladni predpoklady, které uchaze¢ musi
spliovat, tedy:

- Minimalni vék uchazec¢e musi byt 18 let.

- Bezthonnost, kterou uchaze¢ prokazuje opisem z evidence Rejstiiku trestu, je
feSena zékonem ¢. 361/2003 Sb. o sluzebnim poméru ptislusnikd bezpecnostnich
sbort v §14.

- Uchaze¢ musi dosahovat pozadovaného stupné vzdélani pro dané sluzebni misto
(dfive to bylo minimaln¢ stfedoSkolské vzdélani s maturitni zkouskou), v dnesni
dob¢ maturita neni podminkou, uchaze¢ ji musi slozit v dobé vykonu zaméstnani.

- Plnad zptsobilost k pravnim Ukoniim, nevykondva Zadnou Zivnostenskou nebo
jinou vydéle€nou ¢innost a neni ¢lenem Zadné politické strany.

-V ramci pfijimaciho fizeni si pak PCR ovéfuje, zda uchaze¢ spliiuje vyse
uvedené podminky pro pfijeti. DalSimi ¢astmi pfijimaciho fizeni je i komplexni
zdravotni prohlidka, psychologické vySetfeni a provérka télesné zdatnosti.

(Policie Ceské republiky, © 2020, [online])

Psychologicka vySetfeni jsou zaméfena pro vykon sluzby a jsou upravena
vyhlaskou MV ¢. 487/2004 Sb., jejiz provérovani probiha formou psychologického
vySetieni, které je zaméfeno na zjiStovani osobnostnich predpokladt potfebnych pro
vykon sluzby. Uchaze¢i absolvuji celodenni vySetieni, v jehoz prabéhu vypliuji
osobnostni dotazniky, podrobuji se testim zaméfenym na vykon a praci ve stresu,
dale absolvuji fizeny rozhovor s psychologem. Vysledkem je pak komplexni
posouzeni vhodnosti osobnosti uchazece pro vykon sluzby. Psychologické vysetieni
mohou provadét pouze psychologicka pracovisté policie nebo ministerstva vnitra.
V piipadé, Ze uchazeC nesplni kritéria nutnd pro piijeti, mize dal$i psychologickeé
vySetfeni podstoupit nejdfive za dva roky. (Policie Ceské republiky, © 2020,
[online])

Fyzicka zptsobilost je u Policie CR nezbytna a pro vykon sluzby velmi diilezita.
Jejim cilem je provétit roven pohybovych schopnosti a dovednosti kazdého nového
uchazece. Provérky se uskuteciiuji formou testl télesné zdatnosti pfed komisi.
Jednotlivymi disciplinami, které museji byt splnény v pozadovaném zadani, jsou:

Clunkovy beh, celomotoricky test, cviCeni klik a béh na 1 000 metrt (diive byl beh
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na 12 minut, a dale i plavani, které bylo dle mého nazoru dulezité, jelikoz v dne$ni
dob& mnoho policisttl plavat neumi). (Policie Ceské republiky, © 2020, [online])

U psychotesti se v soucasné dob¢ hledi spis na kvantitu nez na kvalitu uchazect.
Kdyz se podivam, jaci uchaze¢i se od roku 2015 hlasi k praci u Policie CR, nemohu
pochopit, jak nektefi z nich mohli obstat u psychologického pohovoru. Hovoiim
0 tomto ptimo ze své praxe. Uvedenym jedincim chybi logické mysleni, schopnosti
komunikovat s lidmi a okolim, selsky rozum a schopnost vytvofit si vlastni tsudek
na vzniklou situaci. Kdyz nastane néjaky problém, neumdji ho sami fesit. Casto
panikafi, délaji chyby, které se v ostré akci ,.kupi jedna na druhou®, vznikaji pak
rizika kon¢ici zbyte¢nym problémem.

Stalo by za tivahu, zda by k pfijeti do sluzebniho poméru u Policie CR neméla
byt zvySena veékova hranice novych uchazect z dnesnich 18 let na 25 let. Je ziejmé,
ze mladym lidem v soucasnosti chybi zakladni vojenska sluzba, ktera by je naucila
samostatnosti a respektu k autorité.

Po splnéni vSech potfebnych formalit potfebnych k pfijeti k Policii Ceské
republiky uchaze¢ vden nastupu skladd sluzebni slib: ,,Slibuji na svou Cest
a svedomi, zZe pri vykonu sluzby budu nestranny(a) a budu diisledne dodrzovat pravni
a sluzebni predpisy, plnit rozkazy svych nadrizenych a nikdy nezneuZiji svého
sluzebniho postaveni. Budu se vzdy a vsSude chovat tak, abych svym jednanim
neohrozil(a) dobrou povést bezpecnostniho sboru. Sluzebni povinnosti budu plnit
Fadné a svédomité a nebudu vihat pri ochrané zajmii CR nasadit i viastni Zivot.

(Vokus, 2010, s. 8).

1.2 Sluzba poradkové policie

Ze své jiz dlouholeté pracovni Cinnosti a zkuSenosti mohu uvést, ze potadkova
policie je doslova zakladnim pilifem PCR. Je nejpodetnéjsi slozkou u policie, co se
tyCe poctu policistl, je to nejuniverzalnéjsi ¢ast police, co se ty¢e obsahu pracovni
¢innosti. V kratkosti se budu vénovat pracovni naplni vykonu sluzby poradkové
policie. Tato souéast Policie CR zajistuje bezpe¢nost a zdravi osob i majetku ve
méstech 1 na vesnicich, déale zajiStuje ochranu vetejného potfadku, dohlizi na
bezpec€nost a plynulost na silnicich. Plni tikoly pfedepsané Vv trestnim a piestupkovém
tizeni. Piimy kontakt s vefejnosti zajistuji obvodni oddéleni PCR. Policisté na té&chto

utvarech vykonavaji dozor¢i sluzbu, hlidkovou sluzbu a dale spisovou sluzbu.
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Dozor¢i sluzba ptijima oznameni, zadosti a dal$i podnéty a tkoluje hlidky pti napadu
trestné ¢innosti, dale koordinuje hlidky pfi patracich akcich. Hlidkova sluzba je pak
nejviditelnéjsi Cinnosti potfaddkové policie. Pfi své cCinnosti policisté vykonavaji
preventivni sluzbu, kdy se snazi pfedchazet pachani prestupkl a trestnych cint,
a v ptipadé jejich zjisténi se snazi odhalovat jejich pachatele. Velmi ¢asto v ramci
své cinnosti provadéji prvotni opatfeni na mistech ¢inu a patraji po hledanych
a pohteSovanych osobach a vyhledavaji kradené véci. V ptestupkovych a trestnich
fizenich se policisté porfadkové policie zaméfuji piedevS§im na majetkovou

kriminalitu. (Policie Ceské republiky, © 2020, [online])

1.3 Negativni jevy Vv policejni ¢innosti

Jak jiz bylo vyse uvedeno, PCR je ze zékona i svého postaveni ve spole¢nosti
povinna respektovat, dodrzovat a ochranovat vSechny pravni i1 mordlni normy
a hodnoty, tedy ochranovat Zivot, zdravi a majetek jednotlivct a hodnoty spole¢nosti.
Profese policisty méa v Ceské republice u spolednosti deli dobu nizkou spolegenskou
uroven. Ovliviiuje to predevsim silné rozporuplny postoj spole¢nosti viici policii jako
instituci. Obcas se k policii dostanou i jedinci, ktefi si pfinaseji do nové profese celou
fadu negativnich navyki, hodnotovych postojii a moralnich soudd, které jsou v fadé
piipadt v rozporu s pozadovanou spolecenskou etikou a kazni policisty a s pravnim
fadem jako takovym. Mnoho negativnich ohlasti maji napt. dopravni policisté, ktefi
jsou mnohdy samotnymi fidi¢i urazeni. Pouze mala ¢ast pokutovanych tidic¢t piizna
svou chybu.

Na policisty ve sluzbé pak pusobi fada vlivl a tlaka, kterym jako bézni obCané
pocet kol pti plnéni sluzby, vice kladenych ndrokti na psychiku, vétsi kontakt
S lidmi venku na ulici, vét§i mira agrese lidi, S nimiz fe$i néjaky incident.
Nejvyznamné&j$im faktorem je negativni a velmi Kriticky vztah spole¢nosti k policii,
nedostateny respekt k jeji spoleCenské funkci, coz je i1 €asto posilovano komentafi

ve vefejnopravnich médiich ¢i v ramci politickych stfetnuti.

Chvala na Policii CR v médiich je slyet jen sporadicky. Usp&chy policisti, podle
mého ndzoru, vefejnost pfiliS nezajimaji, jelikoz uspéchy policisti nejsou dobrym
prodejnim artiklem Vv médiich nebo novindch jako prace hasi¢i nebo rychlé

zachranné sluzby. Na policisty je soucasné vyvijen tlak ze strany kontrolnich organt,
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které maji prosSetfovat a hodnotit vykony policistd a jejich jednani a chovani
pii vykonu sluzby. Policisté se v souc¢asné dob¢ pii vykonu sluzby setkavaji s velkou
fadou faktord, které jejich postaveni a vykon sluzby siln€ ovliviiuji a ztézuji.
Ty se vzajemné ovliviiuji a jeden na druhy nabaluji. Pocit profesni hrdosti
a sebevédomi jdou velmi Casto stranou a vytraceji se ze zakladnich hodnot policista.
Naopak vznika prostfedi, ve kterém se zacinaji mnozit podminky pro vznik
nezadoucich vlivii pro vykon povolani, a témi jsou stres nebo syndrom vyhoieni.
Objevuji se dalsi fenomény, které vedou vtom lepSim piipadé az k ukonceni
sluzebniho poméru po dovrSeni urcitého roku sluzby, kdy maji policisté narok
na vysluhu. Nasledkem toho zac¢inaji chybét zkuseni policisté, ktefi by méli zaucovat
nové prichozi strazniky. V hor§Sim ptipadé ma stres za nasledek zdravotni
komplikace, nebo dokonce rozhodnuti sahnout si na Zzivot. Kméné zavaznym
stresujicim okolnostem z mého pohledu patii:
— Nedostate¢né upravené zakony, které davaji piisluinikim PCR jen malé
pravomoci, a i ty jsou omezeny a podminény mnoha faktory, které policista obtizné
muze brat v potaz, pokud ma na své rozhodnuti jen né¢kolik vtetin. Pfi sluzebnim
zakroku, kdy se na ulici potyka s pachatelem a premysli, jaky donucovaci prostiedek
pouZzije, nebo jak pouzije zbran proti pachateli, aby to bylo v souladu se zakony
anikdo jej netrestal za zneuziti pravomoci. (Neopravnénému pouziti zbrané
s nasledkem se budu vénovat rozsahleji dale.)
— Nizké finan¢ni ohodnoceni a neadekvatni ohodnoceni policisti neni motivujici.
(Mam na mysli pfevazné policisty na nizSich pozicich, ty na ulicich a v pfimém
vykonu sluzby, ktefi jsou pro systém nepostradatelni.)
— Neustal¢ snizovani poctii policisti v pfimém vykonu sluzby, dfive z davodi
nedostatku penéz, Vv soucasné dob¢ z diivodu odchodu policisti do civilu za lepsi
pracovni nabidkou, nebo z diivodu Sikany nadfizenych.
— Na jednotlivych policejnich ttvarech (potfaddkova policie, dopravni policie) Casto
chybi star$i, déle slouzici kolegové, ktefi by zaucovali, vzdélavali mladsi kolegy
a predavali jim své cenné zkuSenosti z praxe, z ulice. Osobni a mistni znalost je pro
(napf. kdo se do okrsku nastéhoval novy, jaké zajmové osoby se potuluji po okrsku,
jaké zavadové osoby Vv okrsku bydli a zdrzuji se). Policie za posledni dobu prodélala
velmi citelnou genera¢ni obménu, kterda bohuzel zapficinila odchod velkého

mnozstvi zkuSenych policistii S dlouholetou praxi. To vyvolalo nutnost doplnit volna
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sluzebni mista, coz bylo provedeno, dle mého nazoru, ne vzdy kvalitnim naborem
uchazec¢t, a v soucasné dobé se to projevuje jak ve vykonu sluzby, tak i pii feSeni
situaci na ulici nebo pfi jednani s lidmi.

— Radovi policisté jsou V sou¢asné dobé pretizeni administrativni innosti, ktera je
pro né Casto jednim z nejvice stresovych faktor viibec. Kviili administrativni chybé
maze dochazet kriznym pochybenim, kterd pak jsou policistim vytykana
na poradach, nebo piipomindna vedoucimi mnohdy po dobu n¢kolika mésici. Jsou
kraceni na odménach, nebo jsou i za drobna pochybeni v administrativni Cinnosti
trestani  kdzensky. Policisté jsou ubezpeCovani, Ze se pracuje na sniZeni
a zjednoduseni administrativy, aby mohli slouzit venku na ulicich. Je pravdou, Ze se
déje pravy opak a administrativy jen pribyva. Administrativné slabsi policista mtze
byt v praci na ulici vynikajici, tfeba v komunikaci s lidmi.

— DalSim stresujicim aspektem je nezajem nadiizenych o své podfizené, zejména
0 jejich osobni problémy. Pokud vyvstane néjaky problém v roding, problém na
pracovisti, mnohdy by stacilo si o ném V zacatcich promluvit, rozebrat tizivou
situaci, v ramci moznosti dotyénému pomoci. V§imavost a ochota nadfizenych by
casto mohla zachytit tyto problémy v zacatcich. Nerozrostly by se pak do vétSich

rozmeéru.

Za zavazné spoustéce stresu u policisti povazuji nasledujici okolnosti:

— Policista je béhem vykonu své sluzby pii vyjezdech nebo na ulici v neustdlé
nejistoté. Nikdy totiz nevi, s kym vlastné na ulici jedna (o jakého Cloveka jde, zda
neni ozbrojeny, zda to neni hledany pachatel apod.), musi byt neustale ve stfehu.
Ve stichu nelze vydrzet po celou dobu sluzby.

— Z duvodl nedostatku financi je ftada policisti nedostatecné¢ proskolovana
v otdzkach stfelby a sebeobrany. Je nedostatek stieleckych a vycvikovych
zaméstnani. Dle mého ndzoru by se tomuto tématu méla vénovat delsi a aktivngjsi
ptiprava, je nezbytn¢ nutné neustdle policistim vStépovat do hlavy jejich opravnéni,
aby se pak na ulici nebali podle opravnéni jednat.

— Pouziti stielné zbrané se vSemi K tomu se vztahujicimi disledky a nasledky jsou
pro policistu velmi stresujici zaleZitosti. Radovi policisté na takovou moznost ¢asto
nejsou vycviceni a ptipraveni. Ackoli né kazdy konflikt ve sluzbé je nutné fesit
uzitim stfelné zbrané, piesto je nutné mit stadle na paméti, Ze jeden zbrkly

a neuvazeny vystfel miize mit katastrofické a celozivotni nasledky, a to jak pro
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policistu, tak i pro druhou osobu. Proto by se piiprava jak novych policisti, tak i téch
déle slouzicich neméla v Zadném piipadé podcenovat. Jak jsem zminoval jiz diive,
policista ma na rozhodovani, zda pfi sluzebnim zakroku na ulici pouzije donucovaci
prostiedky nebo stfelnou zbran, mnohdy jen par vtefin. Po jejich pouZiti policista
mysli na to, jak zasah sepiSe, aby byl v souladu se zakonem. Inspekce nebo jiné
organy véc proveétuji nékolik mésicti nebo 1 let.

Také trend zvySujici se agresivity spojené S uzivanim navykovych latek — drog
je v soucasné dobé velkou hrozbou. Drogova kriminalita totiz k sob¢ vaze veskerou
kriminalitu, nejprve tu nejzakladnéjsi jako fizeni pod vlivem navykové latky, poté
nasleduje majetkova trestna cinnost, ktera posléze ptechazi i knasilné trestné
¢innosti. Ve je spojeno s uzivanim navykovych latek a ¢lovék pod jejich vlivem jiz

nepiemysli, co provadi a nasili vii¢i béznym ob¢antim ani policistim mu neni cizi.

1.4 Soucasna vyzbroj policisti poradkové policie

Soucasnou hlavni vyzbroji policisti zafazenych do potadkové sluzby policie
Ceské republiky je kratka stfelna zbran. Nejastéjsi se jedna o pistoli znacky
CZ 75 D Compact, kterou ma kazdy policista ptridélenou. Jedna se o ryze ¢eskou
pistoli, vyrabénou Ceskou zbrojovkou Uhersky Brod. Je dodavana v plastovém
kufiiku. Ke zbrani patii plastové pouzdro, které je opatfeno dvéma pojistkami,
slouzicimi k zabranéni odcizeni pistole z pouzdra nebo jeji manipulaci neopravnénou
osobou. (Obrazek ¢. 1 — pistole CZ 75 D Compact, vyobrazen v piiloze)

Jedna se 0 samonabijeci pistoli, ktera je v souCasné dobé zakladni vyzbroji
kazdého policisty. Vychazi z konstrukce pistole CZ 75, od které se liSi zejména
ramem z lehké slitiny. Je opatiena drazkami pro uchyceni laserového zaméfovace
nebo svitilny. Tvar draZkovani rukojeti umoZiuje stfelbu v rukavicich. Spliuje
normy NATO. Je urcena pro dlouhodobé noseni a miienou stifelbu do vzdalenosti
50 m. Hmotnost s prazdnym zasobnikem je 800 g. Délka této zbran¢ je 184 mm,
vyska 137 mm a $itka 37 mm. Mitidla jsou vybavena tfemi luminiscenénimi body
pro mifeni za snizené viditelnosti. Bezpenostnimi prvky jsou vypousténi kohoutku
Z napnuté do klidové polohy, bezpecnostni ozub na kohoutku, zafez na kohoutku,
ktery brani nechténému vystfelu v piipadé€, ze b&hem ru¢niho napinani kohoutku
dojde k jeho vysmeknuti, kohoutek na bezpe¢nostnim ozubu se neopira o zavér, ale

je mirné odklonén dozadu. Blokovéni zapalniku zabranuje pohybu zépalniku, pokud
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neni spoust’ stisknuta nadoraz, zabranuje nechténému vystfelu zejména pii padu
nabité zbrané. Zasobnik je velkokapacitni s kapacitou 14 naboji. Pouziva naboje
9 mm Luger. Kazda pistole je opatfena vyrobnim ¢islem na hlavni, na rdmu a na
zavéru a je opatfena matnou nereflexni povrchovou upravou. Pistole CZ 75 D
Compact je uzivana Policii Ceské republiky ve sluzbé od roku 2001, kde postupné
nahradila pistoli vzor 82. Pistole CZ 75 D Compact s ptisluSenstvim a jeji varianty se

prodavaji i soukromym majitelam. (Piikrylova, 2017, s. 9)

Dalsi sluzebni stielnou zbrani policistli pofadkové policie CR je samopal Heckler
& Koch MP5, Maschinenpistole 5 (Obrazek ¢. 2 — samopal Heckler & Koch MP5,
Maschinenpistole 5, vyobrazen ve dvou variantach v ptiloze). Tento samopal je
némecké vyroby a je v soucasnosti vyrabén matefskou firmou Heckler & Koch
v Obersdorfu.

Timto samopalem jsou v souc¢asné dob¢ vyzbrojovany utvary potadkové policie
jako napt. Obvodni oddéleni Policie, které drzi v soucasné¢ dob¢ prvosledové hlidky
a dale Potadkové jednotky. Vyvinut byl v 60. letech 20. stoleti a poprvé byl
piedstaven a vyzkouSen roku 1966. Tato zbran je vybavena pevnou, sklopnou nebo
vysouvaci pazbou. Tento samopal je Vv soucasné dobé pouzivan po celém svéte
ve vojenskych a policejnich uradech; prakticky vSemi specialnimi jednotkami na
celém svéte. Jeho hlavni vyhodou je jeho kompaktnost. Pouzivd zavér uzamceny
uzamykacimi valecky, dosahuje vysoké piesnosti a spolehlivosti. Pouzity systém
uzamknuti vykazuje velmi vysokou vyrobni naro¢nost a tim i vysokou pofizovaci
cenu zbrané. Zbran pouzivaji i Ceské specialni jednotky. Vzhledem ke svym
parametrim je tato stfelnd zbrain Vv soucasnosti zajimava pro operace uvnitf
v budovach. Diky zaméfovactim, a to optice a kolimatoru, je tato zbran velmi piesna
na kratkou 1 del§i vzdalenost. Nevyhodou uvedeného samopalu je jeho vysoka
pofizovaci cena i cena dokupovaného piislusenstvi. V soucasné dobé tento samopal
nahrazuje ve vyzbroji potadkové policie bezpecnostniho aparatu Policie Ceské
republiky zastaralé utoéné pusky Samopal SA vz. 58 a samopal Sa vz. 61. PCR ma
k dispozici MP5A5 v kombinaci se svitilnou a kolimatorem, stielbou davkami,
jednotlivé a tiirannou stfelbou (samopaly nov€jsi vyroby pak dvojrannou), vzdy
vrazi Luger 9 mm, tedy stejnd raze jako sluzebni zbrané PCR, pistole CZ 75 D
Compact. Samopal stfili z uzavieného zavéru, pouzivad systém uzamceni valecky.

Zbrati disponuje zasobnikem na 30 naboji. (Pfikrylova, 2017, s. 10-11)
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Dalsi zbrani v soucasné dobé je Taser X26P (Obrazek ¢. 3 — Taser X26P,
ve zlutém provedeni v pfiloze). Jedna se o distancni elektricky paralyzér, nesmrtici
zbran zalozenou na principu elektrického Soku, kterd vystielenim elektrod paralyzuje
nervovou soustavu. Délka elektrod se 1isi od 3,5 metra az po 10 metri. Kazda délka
je na vyménitelné hlavici jinak barevné oznacend. Jedna se o relativné bezpecnou
zbran, nezpusobuje vazna fyzickd zranéni. Svym tvarem ptipomina sttelnou zbran,
ale ochromi pouze kosterni svalstvo. Taser stfili dvé elektrody na velmi tenkych
vodicich, do kterych je veden elektricky proud, jenz po pruniku do mékkych tkani
téla ochromi uto¢nika na nékolik minut. Pfi aplikaci nedojde k narusSeni ¢innosti
srdce. Zasazeny Cloveék zistane pii védomi, vnimad své okoli, ale neni schopen
ovladat své svalstvo, po zdsahu vzdy padd na zem. Elektricky vyboj lze do téla
pachatele poustét opakované, kdyz byl prvni vyboj netéinny, a to do té doby, nez
dojde Kk vytazeni zapichnutych hrott ze svalové tkané. Vyhodou je, Ze vystiel
vétsinou neni smrtelny jako u pistole, ale vysledek na par minut stejny. Nevyhodou
oproti béznému paralyzéru je nutnost nabiti nové hlavice po kazdém vystielu. Pocet
projektili se musi pravidelné¢ dopliovat a v ptipadé potiteby vétsiho pouziti mohou
projektily  dojit.  Stejnou  zbran  pouzivaji zejména  policejni  slozky
v USA, Kanad¢, Hongkongu a v soudasné dobé jiz i v Cechach. Distanéni paralyzér
typu ,taser je donucovacim prostftedkem, k jehoz uziti policisty opraviluje
ustanoveni § 52 pism. d) zakona &. 273/2008 Sb. Utvary Policie Ceské republiky jsou
Vv soucasné dobé témito tasery vybaveny. (Vokus, 2017, [online])

Déle bych chtél upozornit, Ze se na tento donucovaci prostfedek vztahuji vSechna
ustanoveni tykajici se pouziti donucovacich prostfedki. V soucasné dobé je
piednostné ur¢en pro policisty zafazené na odd¢€lenich sluzby potadkové policie. Zde
se slouzi takzvané prvosledové hlidky, nebot’ profil vykonu sluzby uvedenych slozek
si zada vybaveni efektivnim nesmrticim donucovacim prostfedkem, umoziujicim
vyhnout se rizikim a negativnim nasledkim po uziti stielné zbrané. | K pouZiti
tohoto typu vyzbroje musi byt policisté fadné proskoleni, stejné tak jako u strelnych

zbrani, a absolvovat v pravidelnych intervalech i pteskoleni.
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1.5 Kritce o vycviku u Policie CR

Kazdy nové piijaty policista absolvuje zakladni odbornou pfipravu, tzv. ,,ZOP*,
jez vzdélava policisty formou odborného $koleni ve vzd&lavacim zafizeni Utvaru
policejniho vzdélavani a sluzebni piipravy PCR. Zakladni odbornd piiprava trva
celkem 12 mésic a ma Ctyri ¢asti. Na konci Zakladni odborné ptipravy, po slozeni
zkousek, je ,,hotovy policista“ piipraveny na vykon sluzby ,,na ulici®. (Policie Ceské
republiky, © 2020, [online])

Prvni mésic probihd ,néstupni ptiprava®, kterd zahrnuje potadovou a zakladni
stieleckou piipravu, na Policejni akademii nebo vramci krajskych Skolicich
policejnich stredisek. Tato ¢ast je stejnd pro vSechny nastupujici policisty bez ohledu
na jejich sluzebni zatazeni. V ramci nastupni pfipravy je ovéfena jejich psychicka
a fyzickd ptiprava, dale si policista vytvoii zakladni navyky pro sluzbu
U ozbrojeného sboru a pomoci emocionalnich prozitki navazuje vztah k Policii CR.

Po dalsich Sest mésicti nasleduje odborna ptiprava — I. etapa probiha na utvarech
policejnich vzdélavani v Praze, Brné, HoleSové a Jihlavé. Béhem této casti jsou
policistovi vitépovany zakonné normy (Listina zékladnich prav a svobod, Ustava
CR, Zakon o policii, trestni zakonik a trestni ¥ad, zakony o piestupcich, Zakon
0 obecni policii, Zakon o pozemnich komunikacich a Zakon o provozu na pozemnich
komunikacich, tzv. tabakovy zdkon a mnoho dalsich), interni piedpisy Policie CR.
Dale je policista zocelovan po fyzické strance a absolvuje pfipravu v pouziti
donucovacich prostredkii a sebeobrany. A v neposledni fad¢ je soustavné cvicen ve
sttelb¢ ze sluzebni zbrané. To vSe dopliuji napt. nacviky modelovych situaci, ale
i exkurze na odborna pracovisté policie nebo ucasti na vycvicich jiz slouzicich
policist, napt. v rolich figuranti.

Nasleduje t¥imési¢ni Fizena praxe vramci Skolnich policejnich stiedisek
jednotlivych kraja, tam se po dobu piiblizné Sesti tydni ovétuji znalosti policistd
V jednotlivych problematikdch (opravnéni policisty, domdci nasili, sluzba policisty
na useku bezpecnosti a plynulosti silnicniho provozu, atp.) a tyto jeho znalosti jsou
dale prohlubovany prakticky modelovymi situacemi a rozSifovany — Skoleni na
pouziti dlouhé sluZzebni zbrang, pouziti zastavovacich pasii, cviceni zdkroku proti
»silenému® tzv. aktivnimu stfelci, a jiné. Zbylych Sest tydni je policista zafazen na
néktery ze zékladnich ttvarii, anebo absolvuje tzv. kolecko po riiznych zékladnich

utvarech obdobného typu, aby se fadn¢ seznamil s praci na obvodnich oddélenich, na
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oddélenich hlidkové sluzby i na dopravnim inspektoratu. V obou piipadech je
policista soucasti sluzbukonajici hlidky a ucastni se utkonl a zékrokul, které
policistiim sluzba nachysta.

Posledni dva mésice probiha odborna ptiprava — 1. etapa. B€hem této Casti jsou
opakovany nabyté znalosti a dovednosti policisty a dalsi modelové situace, zpravidla
obohacené jejich dokumentovanim — administrativou. Tuto ¢ast zavrSuje zavére¢na
zkouska, po jejimz splnéni je policista zptsobily nastoupit do pfimého vykonu

sluZby.

Cil a obsah zakladni odborné piipravy je charakterizovan nékolika principy,
policejni prace musi byt sluzbou obcanovi; policista musi byt vysoce profesionalni,
kvalifikovany, motivovany a disponujici vysokym etickym standardem; vzdélani
a vycvik policisty musi byt zaloZeny na kompetenénim pfistupu a je nutno zdiraznit
osobni odpovédnost kazdého policisty za sebevzdélavani. (Policie Ceské republiky,
© 2020, [online])

BliZsi obsah a podoba policejniho vzdélavani se fidi internimi akty fizeni Policie
CR. Obsah, rozsah, forma zakladni odborné ptipravy jsou dlouhodobé diskutovany.
Poté co policista nastoupi do vykonu, Gcastni se pravidelnych vycvikli a rtiznych
Skoleni dle svého zatazeni. Od kazdého policisty se ocekava, Ze se bude samostatné
dale rozvijet, a to jak fyzicky, tak ipo strance védomostni. Pfed uplynutim tii let
sluzby musi policista slozit sluzebni zkousku, ktera provéii jeho dosavadni znalosti

pottebné pro vykon dalsi sluzby.

1.6 Opravnéni policisty pouZzit zbran

Policista by mé&l vzdy postupovat vsouladu se Zikonem o Policii Ceské
republiky ¢islo 273/2008 Sb., ptipadné rovnéz dle dalsich norem (napf. trestni fad).
Zakon o Policii CR definuje povinnosti i opravnéni policisti. Mezi nejvyznamngjsi
z nich patii opravnéni omezit osobni svobodu osoby, pouzit donucovaci prostiedky
a zbran ze zdkonnych davodi.

Dle § 51 zak. ¢. 273/2008 Sb. o PCR je ,, Policista je opravnén pouzit p¥i zdkroku
donucovaci  prostiedek a zbran, k jejichz pouzivani byl vycvicen.*
Vyéet donucovacich prostiedkli je stanoven v § 52 zak. & 273/2008 Sb. o PCR
av§ 53 zak. ¢ 273/2008 Sb. o PCR jsou policistovi vymezeny Obecné podminky

poucziti donucovacich prostredkii. Opravnéni pouzit zbran se tato prace vénuje dale.
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e Poufiti zbrané podle zikona &. 273/2008 Sb. o PCR

Okolnosti pouziti zbran¢ jsou piesn¢ definovany v § 56 odst. 1 zakona ¢islo
273/2008 Sb. o Policii CR:
,,a) v nutné obrané nebo v krajni nouzi,
b) jestlize se nebezpecny pachatel, proti némuz zakrocuje, na jeho vyzvu nevzda nebo
se zdraha opustit sviyj ukryt,
C) aby zamezil uteku nebezpecného pachatele, jehoz nemiize jinym zpusobem zadrzet,
d) nelze-li jinak prekonat aktivni odpor smérujici ke zmareni jeho zdvazného
zdkroku,
e) aby odvratil nasilny utok, ktery ohrozuje strezeny nebo chrdanény objekt anebo
prostor,
f) nelze-li jinak zadrzet dopravni prostredek, jehoz Fidic bezohlednou jizdou vizné
ohrozuje Zivot nebo zdravi osob a na opétovnou vyzvu nebo znameni dané podle
Jjiného pravniho predpisu nezastavi,
g) jestlize osoba, proti niz byl pouzit donucovaci prostredek, hrozba namirenou
strelnou zbrani nebo varovny vystrel, neuposlechne prikazu policisty smerujiciho
K zajisténi bezpecnosti jeho viastni nebo jiné osoby, nebo
h) ke zneskodneéni zvirete ohrozZujiciho Zivot nebo zdravi osoby. *

Pojem nutné obrana je definovan § 29 trestniho zékoniku ¢. 40/2009 Sb. a pojem

krajni nouze je definovan § 28 trestniho zakoniku ¢. 40/2009 Sb.

Dle § 56 odst. 2 zak. & 273/2008 Sb. o PCR je dale, ze , Pouziti zbrané
V pripadech uvedenych v odstavci 1 pism. a) az f) je pripustné pouze za podminky,
Ze uziti donucovaciho prostredku by bylo zrejmé neucinné.” Dale § 56 odst.
3 zak. ¢.273/2008 Sb. o PCR stanovuje, ze ,, Pred pouzitim zbrané v pripadech
uvedenych v odstavci 1 pism. a) az e) je policista povinen vyzvat osobu, proti které
zakrocuje, aby upustila od protipravniho jednani, s vystrahou, Ze bude pouzito
zbrané. Od vyzvy s vystrahou lze upustit v pripade, Ze je ohroZen zZivot nebo zdravi
policisty nebo jiné osoby a zdkrok nesnese odkladu. Pri pouziti zbrané je policista
povinen dbat nutné opatrnosti, zejména neohrozit zivot jinych osob a co nejvice Setrit
Zivot osoby, proti niz zakrok sméruje*, coz definuje § 56 odst. 4 zék. €. 273/2008 Sb.
o PCR. Pojem zbraii je pro uéely uvedenych ustanoveni definovan v § 56 odst. 5 zak.

&. 273/2008 Sb. o PCR.
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V § 57 zak. & 273/2008 Sb. o PCR jsou policistovi vymezeny ,, Povinnosti
policisty po pouziti donucovaciho prostredku nebo zbrané . A 1o tak, ze:

- Po pouziti donucovaciho prostredku nebo zbrané, pri kterém doslo ke zraneni
osoby, je policista povinen ihned, jakmile to okolnosti dovoli, poskytnout zranéné
osobé prvni pomoc a zajistit lékarské osSetieni.

- Ddale je povinen ucinit neodkladné uikony nebo jina opatieni, aby mohla byt radné
objasnéna oprdavnénost pouziti zbrané.

- Zdkrok, pri kterém bylo pouzito donucovaciho prostredku nebo zbrané, je
policista povinen bezodkladné ohlasit svému nadrizenému a sepsat o ném uredni
zdaznam s uvedenim ditvodu, prubéhu a vysledku jejich pouZiti.

Déle § 58 zak. &. 273/2008 Sb. o PCR policistovi vymezuje Zvidstni omezent
pouziti donucovacich prostiedkti a zbrand a § 59 zak. &. 273/2008 Sb. o PCR

upravuje pouziti donucovacich prostredkil pti Zakroku pod jednotnym vedenim.

o  Prezit a vratit se ze sluzby domua*

Sluzba u Policie Ceské republiky je nelehka, nebot policisté mnohdy &eli
nevyzpytatelnym pachatelim zavazné trestné ¢innosti. To obc¢as vede k nejhorsimu,
a to smrti ve sluzb¢. Policista malokdy vi, proti komu stoji a jak se doty¢ny bude
chovat. Pachatel se snazi vyuzit své situace a za kazdou cenu se z nepiijemné situace
dostat za pouziti veskerych moznych prostfedki, takze i stfelné zbrané. Pachatel
piitom nemusi ctit zdkon, jedna pouze tak, jak mu umoziuje situace. Mize se
spolehnout na fakt, Ze proti nému stoji policista, jenz bude vzdy jednat pouze tak, jak
mu dovoluje a uklada zakon.

O situacich, v nichz pachatel nejedna podle zakona, vypovida dokumentarni film
,Piezit“ Miroslava Hrusky, ktery vyrobilo Ministerstvo vnitra CR v roce 2013. Tento
film je natoceny dle skute¢nych udélosti a obsahuje autentické vypovédi policist,
kteti Celili tvaii v tvar smrti ve sluzbé. Byva poustén jako ptikladné video policistim
na kurzech a Skolach pfi vyuce, aby ukazal, jaké nésledky mize mit rutinni sluzba
Vv piipadé banalnich pochybeni, nebo podcenéni situace ze strany policisti. (Prezit,

© 2013, [dokumentarni film])
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2 Stres

V nasledujici kapitole budou ve stru¢nosti vysvétleny klicové pojmy, se kterymi
budu ve své bakalaiské praci dale pracovat. V dalsi ¢asti se pak budu zabyvat hlavné
tim, jak stres ovliviiuje policejni profesi a pracovni nasazeni policistli. Pojem stres
vétSina odbornikli pouziva ve smyslu reakce organismu na stresujici podminky,
a nikoliv ve smyslu situace. Situace ¢i podminky jsou stresorem a stres je reakci
na né.

Ceské pojeti slova ,,stres” je odvozeno od vyrazu ,stress“, jejz poprvé pouzil
Hans Selye. Vyznam slova stres znamena odezvu organismu a osobnosti na
zatézovou okolnost. Plsobici tlak ztézuje uspokojovani narokti, zvladani ukolt
i zvladnuti cile. Prfi¢ina stresu se oznaCuje ve spoleCnosti jako stresor.
Z psychologického hlediska mizeme stres posuzovat jako okolnost nadmérné zatéze
nebo ohroZeni. (Selye, 1966, s. 248)

Stresem se v soucasnosti zabyva kazda kniha nebo ucebnice psychologie. Stres se
v nasem kazdodennim Zzivoté promitd do kazdé profese. Stres je v soucasné dobé
spojovan s okolnostmi, kdy od jedince vyzadujeme bézné a osvojené ¢innosti, oviem
za obtiznéjsich a tizivych okolnosti pro jejich uskute¢néni. B&zné Cinnosti jsou
znesnadnovany ¢i naruSovany vnéj$imi tlaky i okolnostmi, napf. velkym tlakem na
zvysenou odpovédnost ve vyrobe, kdy se klade duraz prevazné na vyssi vykon za
mensi ¢asové obdobi, v samostatném tsudku, ¢asovém deficitu na svoji regeneraci,
pocitu ohrozeni. (Cirtkova, 2006, s. 126) V dnesni dobé se piepracovanost, stres
ajiné neduhy 1é¢i prevazné riznymi medikamenty. Kdyz je vSak stres lécen
,podomacku®, sahnou jedinci ¢asto po alkoholu nebo drogach. Tato cesta dle mého
usudku stres a psychické problémy jesté vice prohloubi a zhorsi.

Termin stres poprvé pouzil kanadsky endokrinolog a fyziolog Hans Selye (1966,
S. 82) vroce 1936, kdy ptes vSechny rozdilnosti v oblasti stresorti, projevi stresu
a reakci orgdnil na stres piiSel s definici a v Sirokém pojeti vylicil stres jako stav
organismu nasledovné: ,,Stres je stav projevujici se ve formé specifického syndromu,
ktery predstavuje souhrn vSech nespecificky vyvolanych zmeén v ramci daného
biologického systému.“ Védci Selyeho definici pokladali za pfili§ vSeobecnou,
aproto jimi byla postupem doby piepracovana podle toho, na co se ve svém

zkoumani zamé&fili.
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Lazarus stres vymezil jako ,,ndarok na jednotlivce, ktery presahuje jeho schopnost
se s narokem vyporadat, bez problémii mu celit . (Schreiber, 2000, s. 16)

Schreiber (2000, s. 17) pojal definici stresu takto: ,stres je libovolny viiv
Zivotnitho klimatu jako napr. psychologicky, politicky, socidlni, fyzikdalni nebo
chemicky, kdy tyto vlivy primo ineprimo ohrozuji zivot a zdravi nékterych
precitlivelych osob®. Uvedena definice je pomérn¢ dikladné a obsahové vystizna,
kdy vsobé samé upravuje veSkeré do soucCasné doby zjisténé a prozkoumané
poznatky zabyvajici se touto oblasti. NerozliSuje vSak jasné mezi vlivem ve smyslu
stresoru a jeho dusledkem, tedy stresem.

Podle Svingalové (2006, s. 45) je stres spiSe souhrnem procesil organismu na
konkrétni podnéty nebo stresory, které narusuji jeho pravidelné fungovani. Jedinec je
vystaven takové zatézi, kdy se domniva, ze k jejimu zvladnuti nema potiebnou
adaptacni kapacitu. Dulezita je pifedev§im subjektivita emo¢niho zpracovani urcité
situace. To, jak ktery jedinec je nachylny ke stresu, zalezi z véts$i Casti na jeho
zivotnim postoji. Lidé s nezddoucim postojem jsou v zZivoté vétSinou velmi pasivni,
citi se jako obé€t, zodpoveédnost nejsou schopni fesit a snazi se ji prenést na ostatni.
Jsou proto nachylngjsi ke stresu a stresovym situacim. Naproti tomu jedinci
s proaktivnim postojem piistupuji K feSeni tkold velmi aktivné, pfejimaji za sebe

odpovédnost, soustied’uji se vice na pritomnost a budoucnost, minulost uz nefesi.

Podle Svingalové (2006, s. 47) se stres projevuje v nékolika oblastech, napt.:

-V psychické oblasti se stres nejcastéji projevuje napt. zvySenou angazovanosti
v ¢emkoliv, pasivitou nebo naopak agresivitou, zhorSenou pozornosti,
nevnimanim a myslenim, dusevnim vycerpanim VvV emocionalni oblasti, dochazi
k celkovému utlumu aktivity. Pfevlada depresivni naladéni, pocity smutku,
frustrace, beznadéje, jedinec prozivd marnost ve vSem, co déld. Napliuje se
minénim 0 své postradatelnosti az bezcennosti ve spole¢nosti, ze nikomu tady
chybét nebude. VéEtsinou dochazi u jedince k poklesu a ztraté naklonnosti ke své
profesi.

- U fyzickych projevii mizeme pozorovat veliké spektrum rtznych ptiznaki,
nejcastéji se objevuji vV ramci télesnych projevu, jako jsou napt. svalovy ties,
slabost, ochablost, neustala inava, prijem, zvraceni, Spatny spanek, nadmérné
poceni a dals$i hojné poruchy. Nemusi se soucasné projevovat vSechny, mizou

byt zastoupeny jen nékteré.
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- Po strance socialni dochédzi k naruSovani vzdjemnych vztahi, vlastni i1 cizi
komunikace, v praci i v osobnim zivoté¢ se nedokaze jedinec soustfedit na
zadanou nebo vykondvanou praci. Nastava velky nezajem o hodnoceni druhych
osob, jedinec velmi razantn¢ omezuje kontakt s kolegy nebo jinymi jedinci. Ma
nechut’ vykonavat svou profesi se v§im okolo, vzrista procento konflikti, dale je

nevSimavy ve vztahu k prostiedi.

,»otres je komplexni odezva organismu na fyzickou nebo psychickou zatéz,
zajistuje optimalni cinnost vsech funkci organismu v novych podminkach.* (Pelcak,
2015, s. 5) Za pripomenuti stoji definice tykajici se stresu od Kiivohlavého, ktery
pocetné kvantum definic stahl do uceleného charakteru stresu, kdy konstatuje, ze
,Stresem se obvykle rozumi vnitini stav cloveka, ktery je bud primo nécim
ohroZovan, nebo takové ohrozeni ocekdva a pritom se domniva, Ze jeho obrana proti
nepriznivym viiviim neni dostatecné silna*. (Kiivohlavy, 1994, s. 10)

Definice stresu podle Praska a Praskové velmi stroze o stresu tika, ze ,, stres je
obrannou reakci organismu na soucasnou nadmérnou zdatéz VyVijenou na jedince “.

(Prasko, Praskova, 1996, s. 11)

2.1 Psychicka zatéz a stres

Stres je mnohdy nahrazovan slovem zatéz. Mame-li jedince postaveného pied
zatézovou situaci, jeho chovani je podfizené jeho vlastnostem a ptipravenosti tu ¢i
onu zatézovou situaci zvladnout. Zatézova situace nékdy vyvolava doprovodné jevy
V ¢innosti organismu. Psychosocialni zatéze mizeme dle Psychologického slovniku
definovat jako: ,,Zdtez, ktera plyne ze svizelnych socidlnich vztahii ¢i situaci; jejimi
ukazateli mohou byt: ztrata pocitu dobrého zdravi, zesilujici pocity nejistoty, rostouct
pocity vnitrniho nebo vnéjsiho ohroZeni, prohlubujici se pocity nedostacivosti
V socialnich rolich a ukolech, neschopnost prizpiisobit se novym situacim, pocit
ohrozZeni Zivota, ktery vede k Zivotnimu bilancovani.* (Hartl, Hartlova, 2000, s. 699)

Vagnerova K zatézi uvadi, Ze i€¢inkem pusobeni zatéze na jedince mize dochazet
k oslabeni psychické rovnovahy. NaruSeni rovnovahy se u jedince projevuje
obratem, nebo zménou V jeho nasledném chovani, prozivani, nebo v jeho uvazovani.
Vagnerova rozliSuje celkem Sest druhti zatéze, kdy se jednd o frustraci, konflikt,

trauma, krizi, deprivaci a stres. (Vagnerova, 2004, s. 48)
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Zatéz a stres mohou vést u disponovanych osob k myslenkam na sebevrazdu.
Naptiklad Sestatticetilety 1ékat se v souvislosti se svym stresem v praci nechal slyset,
7e ,,...kdyz je toho na mé moc, citim tu prazdnotu a myslim si: to prece nezvladnes,
pak je pro mé vzdy velkou utéchou, kdyz si predstavim: vzdyt se miizes kdykoli zabit,
a pak mas pokoj...* (Schmidbauer, 2000, s. 20)

Vzajemné pusobeni subjektu s napjatymi zivotnimi souvislostmi je aktivnim
déjem obnovovani osobni nedotknutelnosti a vyrovnanosti s zivotnimi okolnostmi.
Konci obnovenim rovnovahy ¢i dusevnim selhanim S nesourodymi konsekvencemi
V duSevnu jedince. Zéklad této reakce vyjadiuje nazev psychicka zatéz. Pii
posuzovani zatizeni rozeznavame tti kategorie jevi:

- Pozadavky kladené na ¢innost.
- Chovani jedince pfi ¢innosti, jez se projevuje v objektivni a prozitkové sfére.

- Naroky pozadavka a podminek na vlastnosti jedince. (Pelcék, 2015, s. 11)

Miru subjektivné prozivaného dusevniho zatizeni miizeme délit do Ctyt kategorii:

- Beézna zatéz (prezentuje zivot v béznych kontextech Zivota);

- Optimalni zatéz (stimuluje a podminuje duSevni vyvoj jedince);

- Hrani¢ni zatéz (znazoriuje pozadavky, se kterymi se jedinec vyrovnava
s neobyCejnym vypétim dusSevnich sil, jedinec je schopen v akceptovatelné
urovni zatézovou okolnost fesit);

- Extrémni psychickd zatéz (prosazuji se rozmanité projevy dezintegrace,

maladaptivni projevy, psychické selhani). (Pelcak, 2015, s. 11)

wPusobeni riznych druhu zatezi muze vyvolat psychickou nerovnovahu, ktera ma
nekdy castecny ci docasny charakter. Tato nerovnovaha se miiZe projevit zmenami
V prozivani, uvazovani i chovani, v extrémnich pripadech miiZe vyustit v dezintegraci
psychiky.« Zatézové situace je mozné hodnotit z hlediska aspektu zavaznosti,
mozného piinosu pro rozvoj dal§ich kompetenci, ptfipadné celé osobnosti. Proto

V této spojitosti rozeznavame frustraci, deprivaci a konflikt. (Pelcék, 2015, s. 12)

2.2 Druhy stresu — distres a eustres

Wtres v zadném pripadé nemusi byt pouze Skodlivy, je zdaroven korenim Zivota,
nebot’ kazdé hnuti mysli a kazda cinnost zapricinuje stres. Stejny stres, po kterém
Jjeden clovek onemocni, miize znamenat pro druhého Zivotodarné uzdraveni. © (Selye,

1966, s. 246)
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Vsichni v zivoté zazivame stres. Pokud nejsme schopni vredlném zivoté
zvladnout psychické a fyzické dopady vSedniho Zivota, fikdme, Ze jsme ve stresu.
Stres je bezprostfedni reakci, vé&tSinou obranou na ohroZeni organismu.
Ve spole¢nosti ma vyraz stres siln€ hanlivy vyznam, a proto se v naSem mozku ihned
dostanou do poptedi signaly, Ze je néco Spatné a co tomu fekne okoli.

Vétsina lidi chape pod pojmem stres jenom néco zaporné¢ho, ¢emu je nutné se
jakkoli vyhnout, co vytésnit ze Zivota, ihned feSit. Neni to vSak spravné feSeni,
jelikoz stres nemusi byt jen Spatny a Skodit ndm. Sam o sobé& stres Skodlivy neni,
Skodlivym se pro jedince stava az tehdy, je-li ho na néj pfilis a nevi, jak ho ma fesit
a branit se mu. Proto nemizeme hovofit o tom, Ze stres a stresory znamenaji Spatny,
nebo dobry pocit. VSe zalezi na tom, jak na n€ reagujeme my sami a jak si s tim
umime poradit my, nebo nasSe télo. “Nejvetsi peklo si clovek dovede vytvorit ve svém
viastnim nitru. “ (Cirtkova, 2006, s. 125)

Rozdéleni stresu pouzil jiz sam Selye, ktery jej ¢leni na dva zdkladni typy,
eustres a distres. Navaznost na zminéné stresory pro nazornost zmifiuji na Obrazku

¢. 4 uloZzeném v piiloze. (Vecetova-Prochazkova a Honzak, 2008, s. 189, [online])

e Distres

Jednoznac¢né se jednd o zdporny druh stresu, ktery je spojen s negativnimi vlivy
na lidsky organismus. Mira a doba jeho plsobeni zna¢né ovlivituje psychickou
a somatickou stranku jedince. Vyskytuje se v souvislosti se situacemi, které jiz
nedokazeme pomoci vlastnich sil uceln¢ zvladat. Tento stres vnimame jako piimé
ohrozeni a klade velké naroky na mobilizaci vSech obrannych mechanismu, kterymi
jedinec disponuje. Distres bychom mohli tedy definovat jako zatéz, ktera oslabuje
jedince a podporuje V jedinci negativni zazitky V prozivani, Skodi v mezilidském
chovéani, tedy v dasledcich ¢loveku skodi. V ptipadé distresu se tedy jednd o situaci,
pii které ptlisobici stresory pievazi nad veskerymi obrannymi mechanismy, které
pomahaji ¢lovéku pisobeni stresu zvladat. (Vagnerova, 2004, s. 50)

Kiivohlavy k této problematice uvadi: ,Ze k distresu dochdzi tam, kde se
domnivame, Ze nemdame dost sil a moznosti, kde nejsme schopni zvladnout to, co nas
ohrozuje a emocionalné nam neni dobre. “ (Ktivohlavy, 2003, s. 169) Podle Praska
s PraSkovou (1996, s. 12) tento druh stresu, nazyvany jako distres, na jedince utoci
v ptipadech, kdy zatéZz prestaneme zvladat, mame pocit pfetizeni a v tomto Stavu

nestaci jen potiebny nadhled. Stresu je pfili§ a jedinec uz neni schopen se s nim

28



vyporadat. Distres se ve spolecnosti oznacuje jako nezdravy, spojeny s negativnim
vlivem na nasSe zdravi, té€lo, mysl. Tento druh stresu byva pro nas vzdy nepiijemny,
spojeny S negativnimi emocemi a nepfispiva k dusevni pohod¢€, rovnovaze. Distres
nas vycerpava, unavuje, ni¢i a pustosi, tedy s timto druhem prozivame ve velké mire
nepiijemné pocity. Je mozné tedy vymezit, ze distres nas upozoriiuje na trvani

hrozby.

e FEustres

Uvedeny druh stresu miizeme vymezit jako néco, co nas obklopuje, zada si urcity
druh oZiveni, ale nejednd se o stav s negativnim projevem. V jadru se jedna o kladny
zazitek, ktery na jedince pusobi pfijemné, pozitivné ho stimuluje a posunuje kupiedu.
Eustres mizeme tedy hodnotit jako zat€Z podnécujici jedince k povzbuzujici
¢innosti, kterou se projevuje. Trénuje 1 posiluje jedince, je podminkou vyvoje a rustu
osobnosti a ve svych disledcich jedinci prospiva. (Vagnerova, 2004, s. 50)

Miuzeme tedy fict, Ze se jedna o proZzivani pitijemné udalosti, kterou mize byt
napt. UspésSné zvladnuti slozité zkousky, narozeni potomka v rodiné, pracovni
uspéch, vyhra v loterii. Podle Praska a Praskové (1996, s. 12) se jedna o typ stresu,
0 kterém hovotime v piipadé, kdy mame okolnost zcela pod nasi kontrolou a plisobi
na nas pozitivne.

Ve své praci Veéefova - Prochazkova a Honzak (2008, s. 189, [online]) zmituji,
7ze za eustres mizeme pokladat stav, kdy na Cloveéka piisobi nejpfiznivéisi mira
stresu, kterou je motivacni energie, diky niz Clovék dosahuje uzasnych vykont.
Tento druh stresoru ma pro nas obvykle pozitivni uc€inek a kviili nému mame chut’
celit dalSim stresortim, na které ve svém zivoté narazime. Z toho vyplyva, ze jedinec
ve svém zivoté¢ nepochybné n¢jaké to kvantum stresu vyzaduje a diky nému je
schopen posunovat latku uspécht dal a zvladat cile, které si urCil ke svému
spokojenému Zivotu.

Vagnerova (2004, s. 48) ve své knize uvadi ¢tyfi charakteristické rysy negativné
prozivanych stresovych situaci:

- jedinec ma v dané situaci pocit, Ze ji nemize ovlivnit,

- jedinec nabyva pocitu, ze neni schopen predvidat vznik stresové situace, a tudiz
se na ni ani piipravit,

- jedinec ziskava pocit, Ze danou situaci nemlze zvladnout, protoZe na néj klade

Z jeho pohledu neptiméiené naroky,
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- jedinec pocituje neptijemny tlak okolnosti vyzadujicich ptili§ mnoho zmén, které
na n¢j zpétn¢ kladou velké naroky na adaptaci. Tento proces mize vyvolavat

nejistotu a dezorientaci, dosud fungujici strategie chovani ztraci svlij vyznam.

Stres nemusi mit pro jedince jen negativni smysl. Urcitd mira stresu mtize jedince
nabudit, stimulovat a povzbudit jej k hledani funkéniho feSeni stavu a tim
obohacovat jeho rozhled a Zivot. Vyhledavani stresovych stavii mize byt u nékterych
jedinct 1 zamérné, jelikoz nékomu pfinasi prijemné pocity, které jsou vyvolany
vyplavovanim endorfini do mozku. Tyto sklony se projevuji snahou o vybiti
pii extrémnich sportech, pfetéZovanim jedince neimérnymi vykony, pretéZovanim
vlastnich schopnosti, nékdy az hazardnim jednanim (horské tary, plavani, rychla
jizda). Ptekondnim uvedenych hazardd jedinec podporuje pocit rozvoje svych
schopnosti a posileni své sebedtvéry. (Vagnerova, 2004, s. 54)

Svingalova (2006) také ve svém dile uvadi, Ze pokud zaZivame nam piijemny
stres, ktery se zdd byt v hranicich naSich zvladatelnych mozZnosti, a myslime si, ze
mame schopnost se s nim vypofadat, jedné se tedy o eustres, jinak fe¢eno pozitivni
stres. Prozivame spokojenost a Stésti z toho, Ze jsme sami schopni se s danymi
podminkami fadn€ vypotadat, coz ndm pomaha v motivaci a v lepsi integraci nasi
vlastni osobnosti ve spole¢nosti. Tento stres je pozitivné emocn¢ zabarven, mizeme
ho zazivat opakované, naptiklad v situacich, jako je svatba, narozeni ditéte. Lidé
tento stres miizou 1 sami havozovat napt. pii adrenalinovych sportech a nasledné
radosti, co vSechno dokazali a pokofili.

Clovek je uzpisoben k adaptaci na vnéjsi prostiedi. V piipadg, Ze je piizptisobeni
obtizné, hovoiime o zatézi, kde pojmy zatizeni a tisenl povazujeme v zakladé za
synonyma. V nejSir§im smyslu mluvime o energetickém naroku, ktery je kladen.
Faze zatéze pak zalezi na schopnostech jedince. O zatézi mluvime poté, kdy dochazi
k dil¢i mobilizaci zasob energie jedince. V piipadé, Ze si zatizeni narokuje vSechny
moznosti jedince, jde o z4téz hrani¢ni. Nejhorsi pfipad nastava tehdy, jestlize jsou
naroky zatéze zavaznéjsi nez schopnost urcitého jedince, tehdy hovotime o zatézi
extrémni. (HoSek, 1999, s. 28)

Pti akutnim stresu je na$ organismus vystaven okamzité a Casto nenadalé zatézi
a odezva na n¢j byva velmi silna, dravd a neumérnd vyvolané situaci. Kuptikladu
b&hem casu stravené¢ho na pracovisti miZzeme zaZivat ustaviéné navaly akutniho

stresu, kdy je tfeba okamzité¢ néco fesit. KdyZ z pracovisté odchazime domd, stres
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nahle ustupuje. Jedinci jsou pomérné dobie zafizeni k tomu, aby takovy druh stresu
ovladali a mohli byt schopni ho snaset i po docela dlouhou dobu. Stale je vsak
nezbytné najit si mezi stresujicimi okolnostmi chvili klidu, kdy dochazi k oddechu
a k regeneraci nasi energie. Akutni stres neni pouze Skodlivy, ale nabyva i formy
eustresu, tedy dobrého stresu motivujiciho a popohénéjiciho vpied. Vlekly chronicky
stres se rozviji pti dlouhodobém ptisobeni stresorti. Organismus se muize na tyto
vlivy pomérné¢ dobie adaptovat, presto soucasn¢ muze dochazet k jeho
opotiebovavani. Clovék mize proZivat pocity uzkosti, beznadéje, bezvychodnosti
prozité situace. Chronicky stres se rozviji v dobé, kdy jeden stresovy moment
pronasleduje druhy. Vlekly stres tedy pfedstavuje uceleny déj, v némz jedna porucha
stiha dalsi. (Jones, Moorhouse, 2010)

Pisobenim nepiestdvajiciho stresu dochdzi u jedince nejcastéji k porucham
spanku, nechutenstvi, poruchdm zazivani. Snadnéji se poddava nemocem a Unavé.
PtiliSny stres pfevazné pusobi jako ruSivy element, zhorSujici efektivitu ¢lovéka. Pod
ucinkem dlouhodobého stresu zanikaji mozkové bunky rychleji (a naopak
piipisobeni eustresu dochazi ke stimulaci neuroneogeneze). (Lecbych, 2004,
[online])

Dalsim druhem stresu je tzv. stres intermitentni, ktery je pro organismus
nejnaro¢néj$im druhem. Uvedeny stres je svou povahou vlekly, ale s tim rozdilem,
ze jedinec se na né¢ho nemuze pfipravit. V uvedeném piipadé se piiznaky stridave
zjevuji a zase ztraceji a organismus se na n¢ neni schopen dobie pfipravit. Ma

nejhojnéjsi vztah k psychosomatickym onemocnénim a také k syndromu vyhoteni.

(Lecbych, 2004, [online])

2.3 Stresory

Stresory jsou faktory, neboli podnéty rizného razu, napi. fyzikalniho,
chemického, psychosocialniho, které pisobi na organismus. Posléze jsou kognitivné
klasifikovany jako zatézové a stresové. Uceleny seznam stresorti vSak neexistuje.
Pfevladd Sirok4 interindividualni a intraindividudlni rozmanitost. Shodny stresor
muze u jednoho jedince vyvolat silnou stresovou reakci a u druhého nemusi vyvolat
reakci zadnou. Mize se také stat, ze shodny stresor u téhoz jedince nékdy stres
vyvoléd a podruhé ne, a to v naprosto shodné situaci. OtuZzilost vici zatizeni je dana

svéraznosti osobnosti. Podstatné je proZivani a vyhodnocovani zatiZzeni. Pokud je
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vSak stresor dostate¢né U€inny a intenzivni, miize akutni stresova porucha, problém
nebo jiné zatizeni vzniknout i u velmi rezistentniho ¢lovéka.

Stresory rozdélujeme na télesné a dusevni, pfi¢emz se mohou prolinat. Fyzickym
stresorem muze byt vymknuti kolena, podvrtnuti kotniku, bolesti kloubu apod., ma
okamzité i své dusledky, vétSinou zdravotniho, ale i psychického razu. Psychickym
stresorem je tfeba umrti v rodin€, zadvazné zranéni blizké osoby, autonehoda. Muize
mit i télesné dusledky. Nejcastéjsi kazdodenni stresor je mozno rozdélit struc¢né
do ¢tyt skupin, a to vztahové, pracovni, vykonové a ty souvisejici s Zivotnim stylem,
nemocemi a handicapy. (Prasko, 2003, s. 123)

Mimo dlouhodobych stresord na nas kazdodenné ptsobi celd fada mikrostresort,
tedy drobnych situaci, které jsou spoustéci potizi a strachu a mohou byt zdkeiné&;si,
protoze jim nikdo z lidi, jedincti nevénuje dostadujici pozornost. (Svingalova, 2006,
s. 89)

Vnéj$im stresorem, tedy spoustéCem miize byt jakékoliv prozité trauma nebo
nepiijemna Zivotni udéalost. Pro lepSi pochopeni miizeme zatadit do stresorti smrt
v roding, ztratu dlouhodobého zaméstnani, dlouhodobé na nas piisobici neptiznivé
podminky, jako je hluk, horko, bolest, tedy vSe, co nas pomalu, ale jisté ubiji. Stres
vétSinoveé vnimame jako néco pro nas nepiijemného nebo negativniho. To ale nemusi
byt vzdy, jeho urcité mnozstvi je pro nase ziti potfebné. Ptispivd nam ke zdokonaleni
paméti, hromadi energii. Existence bez stresu by byla nudna a nakonec by se sama
mohla stat na§im stresorem. Radu sportovci, adrenalinovych nadsencti, amatérskych
a rekreacnich sportovci a dalSich jedinct k lepSimu vykonu pohani prave stres. Vzdy
se ale musi udrzet v urcité¢ ohrani¢ené mifre, jinak zapo¢ne piisobit negativne, bude
nas oslabovat ve vykonech. Lid¢é, u nichz v Zivoté pfevlada stres nad piijatelnou
miru, maji sklon k nemocem jak fyzickym, napt. vysoky krevni tlak, infarkt, tak
i duSevnim, napf. sebevrazedné pokusy, deprese. (Prasko, 2003, s. 125)

Podle Atkinsona lidské télo jedince zareaguje na vnimané stresory uvnitf tcla
sepnutim podstatnych pohotovostnich pochodt. Pokud se jedinec rychle s vzniklym
ohroZenim vyrovnd, odezvy polevi a fyziologicky stav se srovnd zpét do normalu.
Jestlize ale stresova okolnost nepfestava, je jeho snahou adaptace na nepfetrzity
stresor, coZ je provazdno souborem vnitfnich pochodi. Témi mohou byt
napt. zrychleni metabolismu, zrychleni srde¢ni €innosti, zvySeni krevniho tlaku,

zrychlené dychani, svalové napéti. (Atkinson, 2003, s. 492)
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Kazdy jedinec prozivd rizné zivotni déje zcela osobitym zplsobem. Tak
i podoba zvladani stresu je u kazdého jedince jina, tedy individualni. Pfesto se
vyskytuji jisté metody, které umoziuji nalézt ochranu pted pfiliSnou zatézi. Metoda

zvladani stresu je nazyvana coping (z angl. zvladani). (Irmis, 1996, s. 83)

e Stresové situace

Jedinec se postupem celého svého zivota ustaviéné setkava s nejriznéjSimi
stresujicimi situacemi. Zda urcita situace bude ucinkovat na jedince stresove, nebo
jaky rozsah stresu zapti€ini, zalezi na mnoha Cinitelich. Mezi né patii predevSim
osobni hodnoceni prozité situace a jeji vysvétleni, jinak feceno emocni zpracovani
celé ptihody. Déle pak psychofyzickd rezistence toho ¢i onoho organismu a jeho
adaptacni  kapacity, védomi moznosti ovlivnitelnosti situace, schopnost
predvidatelnosti stresové situace, mira divéry ve své nadani nastalé situace feSit
a vyresit, podpory v okoli a jeji provazanosti, soucasny duSevni stav, osobnostni
pfedpoklady a trvalejSich osobnostni temperament a nepochybné druh, intenzita

a délka trvani paisobeni stresoru. (Svingalova, 2006, s. 110)

Stresory miizeme rozliSovat v téchto kategoriich:

- vnéj$i ty byvaji zapifiCinéné hlavné plsobenim fyzikélnich nebo chemickych
vliva, jako jsou napt. hluk, teplo, chlad,

- Casové, ty zacnou pusobit na jedince zejména v dobé, kdy ma dokézat splnit
mnoho ukoli ve velmi kratké casové dobé a hrozi, Ze nestihne vSe Uspésné
dokoncit, napt. prace v kancelafi, student pti psani bakalarské prace,

- zodpovédnost, prevazuje pocit strachu ze selhani, vnitfné je vniman pocit
z rizika, ohrozeni, projevuje se prevazn¢ pied vystoupenim pied vicero lidmi,
ptevahuje obava z mozné ostudy, mizeme sem zafadit zkouSkovy stres, ustni
projev pied zkuSebni komisi, maturitni zkousku, statnice atd.,

- pracovni a profesni, jednd se o osobity druh stresu. Pramenem pracovniho stresu
mohou byt nejriznéjsi Cinitele, jako je napf. pracovni prostiedi, do kterého
spadaji mezilidské neshody, svizelnd komunikace, atmosféra uvnitt pracoviste,
neshody ve vlastnim zivoté. Kromé toho s pracovnim stresem souvisi pracovni
napln, ale i zplsob organizace prace, dale pozadavky na kvalitu, zodpovédnost
a vykonani mnozstvi prace pracovnika. V zaméstnadni existence moZnosti
kariérniho postupu, vyuZziti odborné¢ kvalifikace jedince, nebo podil

na pracovnich postupech. K pracovnimu stresu také ptispiva pracovni prostiedi,
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napt. nedostatecné osvétleni, hluk na pracovisti, prasnost ve vyrobég, ptilis velka
nebo nizka teplota, chybé&jici osobni prostor a klid na praci. (Svingalova, 2006,

s. 110)

2.4 Frustrace, deprivace, krize

Frustraci se vSeobecné rozumi takova situace, kdy interni ¢i externi okolnosti
komplikuji schopnost ukojeni soucasnych potieb ¢lovéka nebo ji brani. Tyto
,heptiznivée podminky* oddaluji ¢i znemozZnuji dosazeni cile na pomérné dlouhé
obdobi. (Cirtkova, 2006, s. 37) Frustrace souvisi s okolnostmi, p#i nichz jedinec
nemuze rezignovat na cilové rozhodnuti, avSak jeho snaha nesméfuje Kk dosazeni
cilového stavu. (Miksik, 2009, s. 54)

Deprivaci rozumime neobvyklou frustrujici okolnost, kdy jedinec trpi v disledku
nepfitomnosti uréitych vngjsich podndtd, jez uspokojuji jeho potieby. (Cirtkova,
2006, s. 38) Deprivaci mizeme tedy hodnotit jako stav, pfi némz nedochazi
k uspokojovani zakladnich biologickych, existencialnich potieb, nebo nejsou
uspokojovany v dostatecné mife. Pfi frustraci mizeme volit ndhradni feSeni,
V piipadé deprivace pouze vzpouru nebo rezignaci. (Ri¢an, 2010, s. 112)

Deprivaci chapeme jako nedostacujici ukojeni podstatné psychické nebo fyzické
potieby jednotlivce. Jednd se o citové stradani zpisobené nejCastéji nedostatkem
vnimavosti K pocitim jednotlivce. Muze se jednat o nedostatek prokazované
a vnimané osobni vaznosti, pocitované jistoty, sdilené lasky nebo vzajemnych
socialnich vztaht, ale 1 osobniho stradani z nedostatku dalSich podnétt. Deprivaci lze
také pojimat jako skryvani &i odpirani prospéchu. (Ri¢an, 2010, s. 112)

Slovo krize bylo zpocatku uzivano prevazné v lékaistvi, a to pro udobi, které
pfedchézelo vyrazné zméné v pacientov€ zdravotnim stavu, at’ jiz ve sméru
uzdraveni nebo umrti. V soucasnych desetiletich se pak pojem krize vét§i mérou
uplatiioval a uzival v souvislosti s jevy majicimi psychologicky ¢i socialni charakter.
Piivody vykladu krize jsou spojeny se jménem Erika Lindemanna, ktery ve 40. letech
20. stoleti vénoval pozornost reakci lidi na katastrofu zpisobenou pozarem. Na jeho
praci pak navazoval Gerald Caplan (1917-2008), jenz kromé klinického hlediska
zdiirazioval 1 rozpracoval teorii psychické krize. Na zaklad€ jejich praci se krize

od 60. let 20. stoleti definuje jako proces, postup neboli reakce na situaci, kterou
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jedinec nemtize lehce fesit v ramci svych béznych, naucenych a jiz osvédcenych
taktik, jimiz obvykle zatézové stavy zdolava. (Bastecka, 2005; Matousek, 2003b)
Vymétal (1995, s. 88) krizi definuje v oblasti psychosocialni jako nasledek kolize
s n¢jakou bariérou, kterou nejsme schopni za podpory vlastnich sil, vyrovnavacich
strategii, eventualné za podpory sptiznénych osob pirekonat v prijatelném Ccase

a navyklym zptisobem.

2.5 Traumaticka udalost

Kazdy z néas béhem Zivota zazije mnoho stresujicich situaci, ne vSak
traumatickou piihodu. Traumatickou udalost je moZno vymezit jako zaZzitek, ktery
takika u kazdého jedince zpisobi ostrou tisen a 0sobitou stresovou reakci. Pod tento
vyraz mizeme zafadit udalosti, pti kterych jde o ohrozeni Zivota, zdravi a télesné
i psychické integrity, nejdilezitéjSich hodnot. V naSich podminkach vznikaji
traumata nejcastéji v souvislosti s autonehodou, Zelezni¢énim nestéstim, povodni nebo
pozarem, nebo s nasilnou trestnou ¢innosti, jako je vrazda, znasilnéni, nebo jiny
brutalni ¢in jako napf. nasili na lidech, tfeba seniorech nebo détech.

Traumatizujici udalost je definovana jako typ udalosti, to, co se déje nebo stalo.
Obvykle jde o néco piekvapivého, pro jedince Sokujiciho, Zivot ohrozujiciho. Prozité
trauma pada téméf na vSechny jedince a navozuje témét u vSech poznatelné projevy
tisné, beznadéje, désu. Nachazime vSak i ¢etné odliSnosti mezi tim, jak daného
jedince traumatickd udalost poznamend. Sama ohrozujici udalost stresujici byt
nemusi, stresujicimi se stavaji okolnosti, které se stanou az po odeznéni ohrozujici
udalosti, ale v jeji souvislosti. Jako piiklad mizeme uvést operaci po dopravni
nehod¢ a reakci na amputaci koncetiny. Reakci rodiny a piatel na ochrnuti jedince,
nasledné nepochopeni a rtizné vyc€itky na jedincovo chovani pfed nehodou, napf.
ze strany rodi¢d, manzelky, druzky a nésledny rozvod nebo rozchod. Popt. dalsi
zranéni nebo usmrceni pti dopravni nehod¢, nasledné soudni liceni, rozsudek. To vse
muize ucinek traumatické udalosti zvySovat a problematizovat jeji nasledujici
pfekonani. Smutnou skutecnosti byva i fakt, ze v ojedinélych piipadech byvaji
disledky traumatu subjektivné chapany jako vice traumatizujici nez dana ptihoda,
a dokonce izapas o holy Zivot. Traumaticka piihoda je schopna vyvolat hluboké
a nezvratné zmény v oblasti fyziologické, emoc¢ni 1 kognitivni. Dé&ji takového rozsahu

se nelze prizplsobit, jelikoZ ohroZuje zédkladni ideje o svété, které Clovék ma.
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Narusuje jeho chapani svéta jako upraveného a chranéného mista. Clovék neni

v dané udélosti schopen najit smysl ¢i vyznam a neni schopen z ni vyvadznout

a porozumgét ji. (Prasko, 2003Db)

3 Stres u Policie Ceské republiky

Pod policejnim stresem si miizeme vybavovat takové situace, které jsou vétSinou

policisti chapany jako zatézové. Kdyz tedy oznacime takovou situaci jako stresovou,

je to naprosto obvyklé a stres neni diisledkem $patného vybéru policistl ¢i osobnosti.

(Cirtkova, 2006, s. 184)

Policejni stres pfevazné spojujeme S policistou, ktery:

byl vybran podle platnych vybérovych kritérii, napt. proSel fyzickymi,
zdravotnimi 1 psychickymi testy,

je soucasti fungujiciho odd¢€leni (na pracovisti funguje rozdé€leni roli nadfizeny,
podtizeny, disciplina, atmosféra neni problémova),

béhem bézného vykonu sluzby se setkal se situaci, ktera je svymi parametry nad
ramcem obvyklych lidskych zkuSenosti, naruSuje emoc¢ni rovnovahu jedince
a piiznaky stresu jsou uz hojnym a pravidelnym jevem. (Cirtkova, 2006, s. 185)

Psychologové se v posledni dobé vénuji zejména poslednimu uvedenému znaku,

kdy se snazi oznacit a vyli¢it situace, pfi nichz dochazi u policistd K vyraznému

naristu stresu. Do policejniho stresu miizeme zafadit na prvni misto:

post-shooting trauma (pouziti stielné zbrané proti jedinci), situace ohroZzujici
zivot a zdravi zasahujicich policisti (mimofadné situace, ve kterych dochazi ke

kontaktu se smrtf). (Cirtkova, 2006, s. 185)

v v

profesi, a to pfedevs§im z divodu kladenych narokt. V poloviné minulého stoleti byl

ve Spojenych statech americkych vyuzivan bezpe€nostnimi sbory slogan ,,To protect

and to serve® (piesny pieklad je ,.chranit a slouzit™), zde se také nechala inspirovat

Policie Ceské republiky a od 1.2.2008 se zalala podobnym sloganem ,,Pomahat

a chranit® fidit a pouZivat jej jako jeden ze svych znakll, propagujicich vyznam

policejni prace jako vstficné sluzby. Za timto sloganem hledejme situace, ve kterych

si jedinec neumi nebo nemize sam pomoci, a vykon sluzby tam, kde je nékdo

néjakym zpusobem ohrozovan a tedy potiebuje ochranu. Timto Policie dava
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spolecnosti najevo, Ze prace policisty je zajimava, neni stereotypni, je napliujici
a soucasné po psychické a fyzické strance velice naro¢na.

Vzhledem ke své dosavadni sedmnéctileté praxi u PCR hodnotim toto povolani
jako psychicky a fyzicky naro¢né. Domnivam se, Ze jsem ve sluzb¢ nasbiral dostatek
zkuSenosti a piiSel jsem do styku s mnoha pfipady a dal§imi faktory, které s sebou
sluzba u Policie CR p¥inasi. Nejvétsi a nejtdzsi psychickou zatézi pro mé byla tifleta

sluzba na mistnim oddéleni v centru Prahy.

3.1 Stres v policejni praci

Stresory souviseji s vykonem policejni prace. Za¢ina to jiz sluzbou vefejnosti, je
to prace — sluzba nepfetrzita, bez ohledu na misto, ro¢ni obdobi, denni dobu nebo

klimatické podminky.

e Stresory fyzikalni

Policista musi pracovat ve dne v noci, kdyz je zima nebo léto. Prestavku si
pfedem naplanovat nemtlZe. Obleceni do sluzby se v posledni dob&é v mnohém
zlepsilo, byly nakoupeny kvalitnéj$i materialy, co se ty¢e obleceni. Pokud vsak chce
mit policista v pribéhu sluzby trochu pohodli, musi investovat nemalé financni
prostiedky do nakupu kvalitniho civilniho oble¢eni pod sluzebni stejnokroj, aby byl
do sluzby vzhledem ke klimatickym podminkam zde v KrkonoSich ptipraven.

Pokud policista slouZi v noci na horach, stoji venku, kde husté snézi, fouka velmi
silny vitr, teplota je -25°C, hledé naptiklad pohieSovanou ztracenou osobu a prochazi
po hiebenech hor, bez zakoupenych civilnich doplikt se neobejde. Tyto patraci akce
jsou Casté V zimni i letnim obdobi. V letnich mésicich zaziva policista diskomfort

kviili horkému pocasi v ¢erné kombinéze a veste.

e Stresory chemické

Oznameni a nasledny rychly vyjezd Policie CR na misto udalosti ma povahu
predev§im ozndmené situace, mnohdy bez konkrétnich tdaji o hrozicim nebezpeci.
Velmi Casto stava, ze policista po piijezdu na misto musi zasahovat v mistech, kde je
ohrozen dal§imi faktory. Muze se jednat o zacinajici pozar, dopravni nehodu na
silnici, kde musi fidit dopravu, toxické latky, vznikajici pfi vyrobé OPL, ¢i vypary
ruznych latek v ptipad€ autonehody, vyfukové zplodiny. Vykon sluzby ¢asto probiha

ve zdravi zdvadném prostfedi, mezi osobami trpicimi rliznymi nemocemi
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a infekcemi. Kromé téchto stresorti na policisty pusobi i jiné prostiedky, jako jsou
napiiklad rizné povzbuzujici latky (napt. kofein z vypité kavy nebo energetickych

napoju), které policisté konzumuji, aby vydrzeli ve stavu bd¢losti.

e Stresory biologické

Dalsim stresorem je nepravidelna strava. Policista se nemtize mnohdy Vv klidu
najist, nebo neji pravideln¢. Totéz plati o pitném rezimu. Nepravidelnd strava
a nedostatecny pitny rezim jsou podle mého ndzoru spoustéci a tzv. urychlovaci
stresu a dalSich obtizi. Patfi sem také komplikace zplisobené¢ opakovanymi

a rychlymi zménami zima - teplo.

e Stresory psychosocialni

Dle mého nazoru se jednd o nejrizikovéjsi skupinu stresortt z hlediska
dlouhodobého putisobeni. Patfi sem chovani nadfizenych, rostouci administrativni
zatizeni. Dusledky stresori pfedchozich tii kategorii na sobé policista pociti ve velmi
kratké dobé€, piisobeni stresorti z této oblasti je nenapadné, dlouhotrvajici a pak
zakefné, co se tyce vypuknuti a nasledk. Kazdd udélost se n&jakym zplsobem
odrazi a zanecha v policistovi stres, ktery v ném skryté ptsobi a nabaluje na sebe
dalsi negativa.

Policista na ulici je neustale pod drobnohledem a kontrolou vefejnosti, ktera Si
miize jednani a vystupovani policisty, byt’ jde o krajni situace, i nahravat. V riznych
mediich se nasledné objevuji videa, v nichz je policistovi hrubé nadavano, je
zesmé$novan. Osobnostni prava policistti by méla byt Iépe chranéna. Policista muze
uzit pfi vykonu vefejné moci jen skromné prosttedky. Ve spojitosti s ustaviénou
vefejnou kontrolou souvisi dali stresor. Vefejnost ocekava, ze policista bude
fungovat jako stroj, bez naroku na jidlo a piti. Dale bez dalsiho ohledu na aktualni
pocasi, inavu, piip. pracovni dobu je policista pro spole¢nost specialistou ve vSech
moznych odvétvich prava a v dalSich odvétvich.

Policisté jsou Cleny ozbrojené slozky. V ocich obcanli jsou to pravé ti, ktefi
prosazuji pravo v dané zemi, napliuji a prezentuji vlastnosti, jako jsou napft. tvrdost,
stateCnost a hrdinstvi. Kazdy policista by mél mit alesponi ¢ast téchto vlastnosti, ale
nesmime zapominat, Ze jsou to stale jen lidé, ktefi musi podle zdkona, pfedepsanym
zplisobem, reagovat pii nahldSeni mimofadnych udalosti, nebo stresujicich

¢i traumatickych udalostech. (Charoen, 1999, s. 69, [online])

38



Problémy tykajici se stresu se v souCasné dobé dostavaji do poptedi zajmu
policejnich psychologii a policejni psychologie jako takové. Plisobeni stresu a jeho
nasledky jsou VnaSi republice nejhojn€jSim divodem pracovni neschopnosti
¢i predéasného odchodu z aktivni ¢inné sluzby. Vim, ze policisté nejsou jedinou
profesi, ktera trpi na nasledky a dusledky stresu v zaméstnani, ale kazdé zaméstnani
ma své zvlastni zdroje pracovni zatéze a stresu. Takze otazkou neni, zda jsou
policisté vystaveni stresu vice ¢i méné nez jiné profese, ale jaky druh stresoril
ohrozuje pravé policisty pii vykonu jejich povolani. Policisté prochéazeji jinymi
druhy stresorti nez jini zaméstnanci, protoze se zna¢n¢ vice nez jiné slozky dostavaji
do Zivot ohroZujicich situaci, kde o Zivoté nebo smrti rozhoduji 1 setiny vtefin. Musi
prosazovat pravo, zajiStovat vetejny potfadek a fungovat v nebezpecném prostiredi.
Tento komplex pracovnich situaci se u jinych slozek nevyskytuje. (Patterson, 2009,

[online])

Ve zkratce bych zde rad pro ilustraci vySe uvedeného zminil jeden ptipad pouziti
zbrang proti jedinci, ktery se stal, a nepatii mezi ty zrovna povedené:

Jednalo se o rutinni kazdodenni oznameni pred koncem smény. Podnapily muz pod vlivem
drog doma délal neporadek, rozbijel vybaveni bytu. Jeho manzelka stihla véc ozndmit na
linku 158, a to misto, kdo je pachatel a ve zkratce co se na misté déje. Hlidka pachatele
znala, nebrala v potaz hrozici nebezpedi, jelikoz na misté uvedené jednani nekolikrat resila.
V dobé prijezdu byl na misté klid, jenz otupil jejich ostraZitost. Hlidla vesla do bytu v druhém
patie, muze méla v tu chvili za zddy. Nikdo si nevsiml poloZzené pistole na botniku. Nastala
panika, muz stdl s pistoli v ruce, kricel na policisty. Ti si uveédomili svou chybu. Zacal
pusobit stres, nervozita. Muz vyhroZoval, Ze je zabije, nema co ztratit. Policisté V dané
situaci sahli po sluzebnich pistolich a ve stresu a ve vzniklém zmatku zaznéel v prostoru
chodby vystrel. Muz padl a jeden z policisti zjistil, Ze se jednalo o plynovou pistoli. Strdznici
poskytli postielenému prvii pomoc, vSe ozndamili na operacni stredisko a na misto prijel
privolany lékar. Nasledné byla vyrozuména Generalni inspekce bezpecnostnich sborii,
Odbor vnitrni kontroly, nadrizeny, kriminalni sluzba a zacalo vySetiovani, zda byl zdkrok
opravneny. Muz zdakrok preZil, vySetrovani se tdihlo po dobu Sesti mésicii. Policisté byli
opakované vyslychani. Oba byli ve stresu z toho, co se stalo, a ddle z nastalé situace, ktera
se jim neustdale vracela, kdykoliv se jich nékdo na to zeptal. Premysleli, zda na misté
neudeélali néco Spatné. Zakrok byl vyhodnocen, jako neadekvatni, chybny a Spatné provedeny
a to jiz z Setreni nadrizenych obou policisti, tak i z SetFeni inspekce. Inspekce dokonce
podala navrh k soudu s obzalobou jednoho policisty. Inspekce vydala zaveér, kde se policisté
dozvedeéli, Ze se jejich zdkrok dal Fesit jinak, Ze na misté doslo k vaznym pochybenim z jejich
strany, Ze jednali neprofesionalné, ignorovali sVou bezpecnost. Oba byli postaveni mimo
sluzbu, prisel dalsi stres, co bude dal. Po predvolani k soudu se vSe potvrdilo, kdy v dané
veci byl jeden policista odsouzen, druhy byl Fesen kazensky. Takové pochybnosti mohou vést
strazniky az k myslence na sebevrazdu, vidi v ni jediné vychodisko ze situace, jelikoz si jiz nic
Jjiného nepripoustéji, zacnou se citit, tak ze selhali a Ze to je konec.
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Uvedeny zékrok byl vyhodnocen Generdlni inspekci jako neadekvatni ze strany
policist a bylo zahajeno trestni stihani. Policista, jenz vystielil, byl nasledné uznan
vinnym a odsouzen za ptecin Ublizeni na zdravi z nedbalosti podle § 148 odst. 1
zakona ¢islo 40/2009 Sb., (trestni zakonik), udélena soudem podminka s nahradou
Skody, tykajici se nahrady 1éCebnych vyloh a finan¢niho odSkodnénim pachatele
a dale byl policistovi ukonéen jeho sluzebni pomér u Policie CR. Sluzebni pomér
ukoncen z diivodu, Ze policista ztratil bezihonnost a mél zéapis v rejstiiku trestu.
Druhy policista byl za chyby pfi zakroku feSen kézenisky svym nadiizenym.
Z uvedeného ptibéhu je patrné, ze chyby se jiz zacaly kupit od zacatku, uz od ptijeti
oznameni. Budu se jim vénovat niZe a pfiblizim Vam je.

Hned zpocatku byla oznamena situace policisty hrubé podcenéna. Policisté se
spoléhali na fakt, Ze doty¢ného znali a podobné situace v minulosti vyfesili v klidu
a v pohod¢. Dalsi velkou chybou byly nedostatecné piijaté informace. Za fatalni
pochybeni 1ze povazovat nepozornost po vstupu do bytu, policisté neméli prehled, co
se jim déje za zady. Ani jeden z nich nereagoval na pistoli poloZzenou na chodbé na
botniku. Jakmile vzal muz zbrain do ruky, nastala panika, zacali se ukazovat
pochybeni. Situace byla nepiehlednd, oba policisté se snazili rychle reagovat, na
vzniklou situaci, pachatel na né kiiCel, oni zase k¥iCeli s namifenou zbrani na
pachatele a zde nastal zlom, ve zmatku, panice ze strany policistti vysel vystiel ze
sluzebni zbrané a muz (pachatel) padl zranén k zemi. Dal$im Setfenim bylo zjisténo,
z provedeného toxikologického vysetieni, ze postieleny muz nebyl jen pod vlivem
alkoholu, ale byl také pod vlivem drog, coz byla ta hlavni zména v chovani
uvedeného muze. Diive pii minulych zasazich byl pouze pod vlivem alkoholu.
Z toho tedy plyne, ze staci jedna zména v navyku pachatele a situace mize byt jina

nez nékolik stejnych pfedchozich incidenti u stejného jedince.

Zakladnimi typy policejnich strest jsou:
— extrémni situace s velkym rizikem posttraumatické stresové poruchy (dale uz jen
PTSP), vétSina osob ma problémy své zazitky z mista akce psychicky zpracovat,
— exponované (nenormalni) situace, riziko PTSP je v téchto situacich niz$i (pfi jejich
mentalnim zpracovani se vice prosazuji 1 individudlni, subjektivni hlediska),
— naro¢né (zatéZoveé) situace, riziko PTSP je minimalni (pfi mentalnim zpracovani
tdchto okolnosti hraji obrovskou roli individualni, subjektivni momenty). (Cirtkova,

Spurny, 2001, s. 15)
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Konkrétni ilustrace policejnich strest jsou:
— zékroky na misté masakra a katastrof (v terminologii krizového managementu se
V této souvislosti pouziva anglicky pojem "disaster"),
— pouziti stfelné zbran¢, smrt kolegy ve sluzbé, extrémni mrtvoly, mimotadné
tragické nehody,
— individudlné razné situace, které utkvi v mysli jako tzv. "osobni pomnicky"
(napt. naro¢ny zakrok vici détskému pachateli, pronasledovani ujizdéjiciho auta pod

majakem, stielba pod stresem, brani rukojmich). (Cirtkova, Spurny, 2001, s. 15)

3.2 Syndrom vyhoreni u policisti

Nazev burnout oznacuje v interpretaci do CeStiny ,,vyhoret ¢i ,,vyhoreni*. Jev
pojmenoval v roce 1974 americky psychoanalytik némeckého puvodu
H. J. Freuderberger (1927-1999), kdy jej poprvé popsal a publikoval v Casopise
,,Journal of Social Issues®, ve svém ¢lanku ,,Staff burnout®. Pivodné timto terminem
popsal stav zaméstnancti v charitach a krizovych centrech. (Pelcak, 2015, s. 52)

Nasledn¢ budu citovat n€kolik definic, které mé zaujaly a dle mého nazoru
vystihuji uvedeny syndrom. ,, U nékoho jsou to pocity unavy a exhausce (vycerpani),
neschopnost setrast pocit chladu, pocit fyzické vycerpanosti, u druhého treba rada
telesnych obtizi pocinajicich opakovanymi bolestmi hlavy, dechovou tisni, pres
gastrointestinalni obtize doprovazené poklesem vahy, az po nespavost a depresi.
Ve strucnosti lze Fici, Ze tento syndrom zasahuje na nejriiznéjSich mistech celou
psychosomatickou oblast. To jsou prevazné télesné projevy. Mohou se vsak objevit
priznaky ve sfére psychické a behaviordlni (chovani): napriklad osoba znama
povidavosti je nahle zamlkla. Objevuje se psychicka unava, nuda, rezignace, ale také
zvySend iritabilita (podrazdenost), ostre az nespravedlivé kritické postoje a dalsi
zmény.*“ (Venglatova, 2011, s. 23-24)

V Kiivohlavého knize ,Jak neztratit nadSeni je mozné postiehnout i dalsi
definice autorii Agnes Pines a Elliott Aronson: ,,Burnout je formalné definovan
a subjektivné prozZivan jako stav fyzického, emociondlniho a mentadlniho vycerpani,
které je zpusobeno dlouhodobym zabyvanim se situacemi, které jsou emociondlné
tezkeé (narocné). Tyto emocionalni pozadavky jsou nejcastéji zpiisobeny kombinacit
dvou véci: velkym ocekdavanim a chronickymi situacemi.” Dale napf. Maslach

a Jackson uvedli: ,,Burnout je syndromem emociondlniho vycerpani, depersonalizace
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a snizeni osobniho vykonu. Dochdzi k néemu tam, kde lidé pracuji s lidmi, tj. tam, kde
se lidé venuji potrebnym lidem.* (Kiivohlavy, 1998, s. 49-50)

Oldfich Matousek ve Slovniku socidlni prace uvadi, ze syndrom vyhoteni ,je
soubor priznakii vyskytujicich se u pracovnikii pomdhajicich profesi odvozovany
Z dlouhodobé nekompenzované zdtéze, kterou prindsi prace s lidmi. Je to stav
psychického, nékdy i celkového vycerpani doprovazeny pocity beznadéje, obavami,
pripadné i zlosti. Pracovni motivace klesd, vykon se zhorsuje, klesa i sebevédomi.*
(Matousek, 2003b, s. 263)

Domnivam se, Ze vyhofeni neni totéz jako stres, nemuzeme tedy slu¢ovat pojmy
vyhoteni jedince a stresovany jedinec. Jak jsem jiz uvedl vyse, pocate¢ni nadSeni je
doprovdzeno nadprimérnym pracovnim nasazenim. NadSeni, které¢ ziska
pfi prvotnim obeznameni s profesi, ¢asem opada, aZ dotycny své téZiSt€¢ hodnot
pfesouva z priorit na pozdéji, a prehodnocuje je, mizeme hovofit o uréité stagnaci.
V policejni praxi je to zejména administrativa, kontakt s lidmi, konflikty
na pracovisti nebo nefungujici zdzemi v rodin€. Postupné ptichézi zklamani ve vSem,
co jedinec d¢la, a dale 1 frustrace a postupné slevovani z pracovnich hodnot. Dé¢la
pouze to, co musi, co se od ného ocekava, aby mél klid. V ni¢em se neangazuje, nic
navic ho nezajima. (Pelcédk, 2015, s. 53)

To se promita i do soukromého Zzivota policisty, coz ovliviiuje jeho kvalitu
zivota, ale také jeho zdravotni stav. Zde bychom mohli uvést, Ze mezi zékladni
symptomy vyhofeni patii fyzické a psychické vyCerpani, vnitini odcizeni se
od kolektivu a pokles pracovniho nasazeni. Co se ty¢e zdravotni stranky, vyhoteni
se prevazné podepisuje na kardiovaskularnich poruchach, jako je akutni infarkt
myokardu, nebo mozkova mrtvice. Syndrom vyhoifeni mizeme najit v Mezinarodni
klasifikace nemoci 10 pod skupinovou diagnézou Z73 — Problémy spojené
S obtizemi pti vedeni zivota, v kategorii Z73.0 — Vyhasnuti, vyhofeni. Postizeny
jedinec trpi pocity zatrpklosti, dojmem, Ze se mu nic nedafi, Ze nic nemé cenu.
Syndrom vyhoteni postupné vede ke ztraté zajmu o praci, k unavé, nebo k psychické
zatézi. V extrémnich ptipadech vSak syndrom vyhofeni muize jedince dohnat az
k alkoholismu, toxikomanii, a dokonce sebevrazednym pokusim. (Pelcak, 2015,
s. 54, 58)

K syndromu vyhoteni v policejni praxi se schyluje podle mé jiz od siln¢ emotivni
naborové kampané. Policisté v ni zachranuji Zivoty, aktivné vbihaji do hoficich

domil, nahénéji zdvodné vozidla — to je ten ohen, ktery znaci piredevSim vysokou
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motivaci, aktivitu a pracovni zapaleni, nasazeni. Nové nastupujici policista je po
tzv. Zakladni odborné ptiprave, pii niz absolvoval teoretickou, fyzickou, stieleckou
a praktickou pfipravu, umistén na obvodni oddéleni, kde doplni volnou personalni
tabulku. Rutinni prace po néjaké dobé policistu prestava bavit, chodi do prace
znechucen, s obavami, t&$i se na konec pracovni doby. Pracovni aktivita a nasazeni
z n¢j rychle vyprchaji, postupné ptechdzeji v nechut néco délat, nebo se aktivné
vzdélavat.

Casto nastava problém s nadiizenym ohledn& absence o¢ekavanych vysledki.
U takového policisty se zaénou hromadit ohrozujici pfiznaky uvedeného syndromu.
Pokud mu neni umoznéno preloZzeni na jiné oddéleni, dochazi az k vyhasnuti.
Mnohym pak nezbyvd jind moZnost neZ sluzebni pomér ukoncit. V nékterych
ptipadech nejsou potize odhaleny vcas a dochazi k tragickym konctm, policista je
pohfeSovan nebo si sdhne na Zivot, zastfeli se na sluzebné, spachd sebevrazdu

vV domacim prostiedi.

3.3 Poutziti stirelné zbrané (post-shooting trauma)

»INekoho jsem zastrelil! Myslel jsem si, Ze se budu citit dobre. Vim, Ze takticky
jsem udelal vse spravné — ale necitim se tak dobre. Jsem si jisty, ze se necitim jako
hrdina. Co je se mnou sakra Spatné? Copak jsem ztratil rozum? Jsem opravdu
zmateny... “ (Placer chaplains, © 2020, [online])

Post-shooting trauma — ,zranéni“ po stfelbé, piedstavuje jedno z relativné
novych, ale velmi aktudlnich témat v policejni psychologii. Tento termin vznikl
v Anglii. Do ¢estiny je mozno ho volné pielozit jako psychickou stresovou reakci,
ktera vznika po pouziti stfelné zbrané¢ proti jedinci, nebo jakékoliv poranéni
zpiisobené sttelnou zbrani. Bylo vSak dokazdno, ze n¢kdo tyto situace zvlada Spatné,
ma vycitky po cely zbytek Zivota, Spatné spi, situace se mu vraci stale dokola. Jiny ji
snasi bez jakychkoli nasledku. Tato problematika byla nastolena zhruba v 80. letech
v USA v piimé souvislosti s PTSP — viz vyse. V Evropé byly prvni studie post-
shooting traumatu vypracovany na konci 80. let. Tyto potvrdily studie z USA.
K typickym reakcim po pouziti stielné zbrané dle Cirtkové patii zejména nasledujici
projevy:

- zvySena citlivost (pfecitlivélost) na nebezpe¢i (ve vSech lidech bude hledat

nebezpecného pachatele),
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- obavy z budoucich situaci, strach, ze policista selhal v akci, ,,Nikdo mi nebude
duvérovat v akci, nikdo nebude chtit se mnou slouzit®,

- problémy s normami, sluzebnimi piedpisy i s nadfizenymi, ,,Néco jsem zanedbal,
nedodrzel, budu potrestan®,

- konflikty v rodin¢ a v okruhu znamych a pratel, ,,Jsem vybusny na okoli, rodinu,
hadavy, netolerantni‘

- abuzus alkoholu nebo medikamentt, ,,Hleddm utocisté v alkoholu, 1écich, nebo
dokonce v drogach*,

- podrazdénost, popudlivost, sexualni problémy,

- sebevrazedné jednani, ,,Uz s tim nemtzu zit, hleddm pftilezitost, jak to vSe

ukongit ze své strany®. (Cirtkova, 2006, s. 130, 132)

Vsechny vySe uvedeny projevy byly zaznamenany samostatné pii Setfeni
a zjisténi, zda pouziti sluzebni stielné zbran¢ bylo opravnéné, a to v souladu se v§emi
platnymi zakony, ¢i neopravnéné, a tudiz po pochybeni ze strany policisty. Z tohoto
vyplyva, Ze 1 po vyhodnoceném opravnéném pouZiti stielné zbrané policistou miize
dojit k rozvinuti post-shooting traumatu. Poznatky takto =ziskané kvalitnim
psychologickym  vyzkumem post-shooting traumatu sméfuji  k naslednému
zkvalitnéni stfeleckého vycviku a kvalitnéj$i piipravé policisti a zvlasté K lepsi
a kvalitngjsi psychologické péci o fadové policisty, kteti maji zkuSenosti s pouzitim
stielné zbrang proti jiné osobé. Psychologicka péce by se méla poskytovat vzdy, a to
samostatn¢, nezavisle na prubéhu vysSetfovani piipadu pouziti stielné zbran¢ jinymi
organy.

V policejni praxi existuji dle Cirtkové dva hlavni divody vzniku riskantnich
situaci: Prvnim divodem je nevhodné chovani samotnych policistl, ktefi se snazi
vyprovokovat agresi vici své osobé. Policista bud’ védomé, nebo i nevédomé
pouziva pii komunikaci s osobou nevhodny zpasob jednani. Dojde k obtizné
okolnosti. Nasledné dochazi k verbalnimu (slovnimu) nebo fyzickému (télesnému)
utoku ze strany jedince k policistovi. Druhym diivodem jsou chyby pfi zajistovani
vlastni bezpecnosti. Policisté se dostavaji do nebezpecnych situaci nejen tehdy, kdyz
svym nepatiiénym chovanim podnécuji jedince, ale také bez kterékoli vyzyvavosti,
a to tehdy, kdyz udélaji chyby pii zajistovani vlastni nebo partnerovy bezpec¢nosti

na misté feSeni banalni situace. Podstatou této druhé varianty je chybny odhad celé
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situace, jeji podcenéni, nekladeni dirazu na véc, v€asné nerozpoznani bliziciho
se nebezpeéi. (Cirtkova, 2006, s. 137)

Policisté vétSinou podceni, nerozpoznaji signaly bliziciho se nebezpeci. Zustavaji
necinni, tim se pfipravuji o drahocenny ¢as i nadhled nad situaci. Pasivita je faktor,
ktery ptidava na nebezpecnosti a mize vést K naslednému zbyte¢nému vyhroceni
celé situace, nasledné rvacce, nebo dokonce az ke zranéni nebo smrti policisty nebo
osoby pachatele. Muzeme tedy uvést, Ze se jedna o nespravné posouzeni
a vyhodnocenti situace, ze které pak vyplyva neefektivni konani zicastnénych stran.
(Cirtkova, 2007, s. 58)

Pro zajimavost bych zde chtél zminit né€kolik zékladnich chyb, které se opakuji,
a pii vycviku je na tyto chyby ze strany lektord fadné upozornovano. Tyto chyby
byly popsany také Vv rliznych manudlech o bezpecnosti na ulici, jako je naptiklad
kniha mapujici situaci 70. az 80. let 20. stoleti s nazvem: ,Jak ptezit v betonové
dzungli“. Velmi podrobné poukazuje na problémy vyplyvajici z rizik ¢ihajicich na
fadové policisty ve vykonu sluzby na ulici v USA. Seznamuje policisty s riznymi
nastrahami pi1 zakrocich v byté, pti kontrolach vozidel. Uvadi, jak jim néasledné celit,
kdyz se do nich policisté dostanou. Je doplnéna mnoha fotografiemi, popisky
a nacrtky, jak celit riznym nepfijemnym situacim na ulici, anebo jak se do nich
vibec nedostat. Jak se jim vyhnout, co délat pii vykonu sluzby, aby se policista vratil
domt Ziv a zdrav. Seznamuje Ctenafe s druhy taktik pohybu a chovéni v rizikovém
prostiedi, popisuje veliké mnozstvi praktickych ptiklada Gspé$nych i netspésnych
zasahli policie v ozbrojenych stietech se zloCinci, jez Casto vedou ke zbyteCnym
ztratam na zivotech policistl 1 nevinnych kolemjdoucich osob.

Nize bych chtél poukazat na zdkladni a nejcastéjsSi chyby fadovych policistii
vznikajici pfi bézném vykonu sluzby, jez konci tragicky, nebo se vyhroti
do stresovych situaci:

- Policista bere celou vzniklou situaci na lehkou vdhu, vdha pouzit nésili jako
legitimni prostfedek k zajiSténi vlastni bezpecnosti, mysli si, Ze to néjak zvladne

a pachatele umluvi.

- Nepiiméfené a bezstarostné piibliZzovani se k osobam a autim bez ohledu na
zajisténi vlastni bezpe€nosti, z toho prameni poté ndsledné chyby pii kontrole
vozidel (policista Spatné stoji pfi kontrole, zbyte¢né se naklani do vnittku

vozidla, nenasviti si vnitini prostor vozidla, neni dostatecn¢ kryt partnerem).
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- Chyby pti prohlidce (domovni, osobni), na misté je policistou zanedbana osobni
prohlidka nebo prohlidka jiného prostoru, jedna se o hrubé nedodrzeni taktickych
zasad.

- Chyby v souvislosti s krytim, kdy neni vyuzito moznosti se kryt za jakykoliv
predmét, vozidlo, roh domu atd., pachatel je pronéasledovan, aniz by byly na
misté moznosti se kryt.

- Policista v¢as nerozpoznd, ze jeho protivnikem je agresivni pachatel s naruSenym

deviantnim chovanim (podcenéni situace, Skolacké chyba).

Podle Cirtkové je kombinace zde vySe uvedenych faktori povazovéna za
smrtelny koktejl kupicich se chyb, které¢ pokazdé diive nebo pozd&ji vyulsti ve
stresovou situaci. (Cirtkova, 2006, s. 140)

3.4 Psychologicka podpora u Policie CR a zvladani stresu policisty

Na zavér teoretické Casti své bakalaiské prace bych chtél uvést, jaké jsou
moznosti psychologické podpory u Policie CR. Zminim také né&kolik zplisobli

zvladani stresu na zaklad¢ vlastnich zkuSenosti.

e Psychologicka podpora u Policie CR

Psychologickou pé¢i ndrokuje policistim zdkon o sluZzebnim poméru
¢. 361/2003 Sh., a ta je formou psychologické podpory poskytovana policistim
a ostatnim zaméstnancim z rezortu Ministerstva vnitra bezplatné. Psychologicka
podpora Policie CR mé nékolik principt — diskrétnost, mlenlivost, dobrovolnost
a anonymitu. V ramci psychologické podpory je ziizena linka pomoci v krizi, ktera
funguje 24 hodin denné na telefonnim ¢isle 974 834 688. Dlivodem jejiho ziizeni dne
14.11.2002 byl , narustajici pocet ndrocnych sluzebnich zdsahii i vyskyt
sebevrazedného jednani v radach policisti . (Vymétal a kol., 2010, s. 8-13)

Na linku pomoci v krizi se obraceji policisté napf. po pouziti sluzebni zbrané,
V piipadé vztahovych problému s kolegy a nadfizenymi, sebevrazedné tematiky —
sebevrazednych myslenek ¢i obav o kolegu, dopadi po Setieni dopravni nehody
s umrtim ditéte atd. Kromé téchto extrémnich stresujicich prozitkii jsou nejcastéjsim
tématem partnerské a rodinné vztahy a dal$i osobni problematika. (Vymeétal a kol.,

2010, s. 16-17)
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Uvedu jeden z prikladi intervence Vramci posttraumatické intervencéni péce
0 policisty, ktefi prozili pii vykonu sluzby traumatizujici udalost:

,Strelba* |, Interventa kontaktuje nadrizeny policistii s tim, Ze pri prondsledovani
nebezpecného pachatele doslo ke stielbe. Pachatel unikda, jeden z policistit byl zranén
a druhy odmita vypovidat. Intervent prijizdi na dané pracovisté a situaci probird
S nadrizenym. Rozhovorem s nezranénym policistou intervent zjistuje, Ze ten md
projevy akutni reakce na stres, které se v situaci ohrozeni zZivota bézné objevuji. Patri
sem napr. nemoznost vzpomenout si na nékteré casti incidentu, problém koncentrovat
pozornost, obavy ze selhani, pocity viny v souvislosti se zranénim kolegy. Intervent
doporucuje odlozit vyslech policisty z ditvodu jeho momentdlniho stavu, ktery je
normalni reakci na extrémni zatéz. Nadrizeny zajistuje dopravu policisty do jeho
bydliste. Objektivni vypoved poskytl policista hned druhy den. Zranéni kolegy
nastesti nebylo smrtelné, ale vyzadalo si kratsi hospitalizaci. Také byl jemu a jeho
rodiné nabidnut pohovor s interventem a preddn kontakt na linku pomoci v Krizi pro
moznost anonymni konzultace . (Vymétal a kol, 2010, s. 48-49)

Na systému posttraumatické intervencni péfe participuji, vedle policejnich
psychologu, i interventi ztad policistt, ktefi byli specialné¢ pro tuto ¢innost
vyskoleni.

V roce 2010 byl vramci Psychologické podpory Policie CR ziizen Systém
psychologické pomoci obétem trestné ¢innosti a mimotradnych udalosti. V ramci
tohoto systému poskytuji vyskoleni krizovi interventi pfimou krizovou intervenci
obétem. Policisté se v ramci této problematiky mohou obratit na specidlni telefonni
¢islo 974 834 788. Ptirucka s témito a dal§imi informacemi je standardné dostupna

policistim na jejich oddélenich. (Vymétal a kol, 2010, s. 64)

e Zvladani stresu policisty

Jak bylo uvedeno v kapitole Stres — Stresory. Kazdy jedinec zvlada stres jinak
a i zpisoby vyrovnavani se se stresem jsou u kazdého jedince odlisné, cozZ je patrné
i vV policejni praxi. Né&kteti policisté sviij stres z téla dostanou néjakou sportovni
¢innosti, adrenalinovym sportem, pobytem v ptirod¢€, praci na zahradg. Jini zase ve
svém volnu stres odbouravaji dobrym pitim a cigaretou ¢i doutnikem. Nékdy to vSak
nemusi sta¢it. Neni tedy ostuda, pokud policista vyhledéd v ptipad¢, Ze stres uz sdm
nezvlad4, pomoc odbornika, tfeba piimo policejniho psychologa, ktery mu budto

pomtize nebo ho nasméruje na spravnou cestu bez toho, aby dostal nalepku slabocha.
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4 Vyzkumné Setfeni

V teoretické ¢asti své bakalarské prace jsem se zaméril na stres a stresové situace
U policistii potadkové policie s podrobnéjSim zaméfenim na situaci pouziti stelné
zbrané. Seznamil jsem s problematikou, pfi které doslo k pouziti stielné zbrang,
vétsinou jsem Cerpal z praxe, zminil jsem typy zbrani, jimiz jsou policisté pii vykonu
bézné sluzby vyzbrojeni. Dale jsem se vénoval soucasné problematice stresu, jeho
vzniku V policejni praci. Nakonec jsem se zaméfil na situace, kdy bylo nutné
sluzebni stielnou zbran pouzit, a na vzniklé nasledky. Za své dosavadni praxe
u Policie CR jsem se b&hem vykonu sluzby setkaval s riznym mnoZstvim stresovych
situaci. Aby bylo mozno zmirnit dopady stresu, je nejprve nutné uvést, které situace
policisté vnimaji jako stresové. Stres je totiz jednim z nejcastéjSich diivodu, pro ktery
se policisté rozhodnou ukon¢it svij sluzebni pomér u sboru. Jednim
z nejvyznamnéjsich aspekt, ktery praci policisty odliSuje od jinych profesi, je noSeni
stielné zbrané a jeji mozné pouziti proti jinému jedinci. Takovy incident mize vést
az ke vzniku post-shooting traumatu. V soucasné dobé se jiz pii zakladnim vycviku
policistii dba na to, aby se naucili bezpe¢nou manipulaci se stfelnou zbrani a védéli,
za jakych podminek sluzebni stielnou zbran smi a maji pouzit. Jiz v ramci zakladni
odborné pripravy (dale uz jen ZOP) jsou policisté vystavovani fadé modelovych
situaci, pfi kterych je nacvik pouziti stfelné zbrané proti jedinci cviCen. AvSak
pouziti sttelné zbrané proti jedinci je udalost, ktera bude vzdy piesahovat béZnou
lidskou zkusenost. Ac¢koli bude policista jednat opravnéné, tedy dle vSech platnych
zékonli, mize V ném takova udélost zanechat hluboké psychické nasledky. Pouziti
zbrané zalezi vzdy na mnoha faktorech a okolnostech, jako jsou napi. osobnost
policisty, chovani pachatele, dalsi okolnosti incidentu na misté.

Pro tupravu stieleckych vycviki a piipravy policistl je nutné zjistit, jaké
okolnosti a udalosti, pfi nichz dojde Kk pouziti sluzebni stfelné zbrang, policisté
vnimaji jako ty, které pro né jsou nejvice stresové, a na ty se poté zaméfit. V ramci
pouzitych rozhovort jsem zamérné vybral policisty slouzici u potadkové policie
(Jsou to policisté, ktefi slouzi na obvodnich oddé€lenich a mistnich oddélenich),
jelikoz ti po obdrzeni hlaseni o né&jakém incidentu (protipravni jednani, fyzické
napadeni, obCanské souziti atd.), vétSinou Zadné dalsi informace nemaji a musi si na
misté poradit sami. Nékdy se stane, Ze hlidka uz podle jména vi, o koho se jedna

a s kym bude mit na misté tu Cest. Jestli u sebe jedinec ma zbran nebo néco jiného,
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Co se da za zbran povazovat, se vétSinou hlidky dozvédi az po pfijezdu na misto. Je
pravdou, ze n¢kdy operacni dastojnik z I0OS (integrovaného operacniho stiediska)
hlidce jedouci na misto incidentu fekne, ze byl na mist¢ vyskyt noze, nebo ze
pachatel u sebe mél stielnou zbran. Nékdy se stielna zbran zjisti provedenou lustraci,
pokud je osoba vlastnikem zbrojniho prukazu a stfelné zbrang, provede se varovani
hlidky jedouci na misto. Avsak ze své zkusenosti vim a védi to i lidé v nasi zemi, ze
mezi lidmi je mnoho nelegalné drzenych zbrani, které osoby nemaji pfihlasené, nebo
jsou to zbrané opatiené nacerno K pachani trestné ¢innosti atd.

Jiné Gtvary, jako napf. zasahové jednotky nebo Utvar rychlého nasazeni, se
vétsinou specializuji na naro¢né zakroky, tedy i na pouziti sttelné zbrané a samotnou
stielbu proti osobé. Védi doptfedu, o jakou osobu se jedna, jakou ma minulost,
néjakou dobu ji sleduji atd. A pravé z cilového zaméteni jednotlivych slozek vyplyva
i typ, styl a vedeni jejich vycviku. Policisté pofadkové policie jsou proskoleni na
vSechny typy své ¢innosti od dopravnich nehod az po zadrzovani pachateli, neni
tudiz mozné pfipravit je pouze na specializované typy ¢innosti, tedy laicky feceno,
na urcity typ prace je dulezity jiny typ dovednosti. Je vSak pravdou, Ze policisté, kteti
ptichazeji kazdodenné do pfimého kontaktu s obfany, by méli byt schopni ochranit
sami sebe a okoli a byt si jisti pfi manipulaci a pouziti stielné zbrang, aby nedoslo ke

zbyteCnym ztratdm na zivotech.

4.1 Cil vyzkumného Setfeni a védecko-vyzkumné otazky

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni je prozkoumani okolnosti, pii nichz dochazi
k pouziti stielné zbrané, a zjiSténi, ktera ¢ast od kontaktu s pachatelem, pres samotny
vystiel az po vySetfovani celého incidentu, piisobi na tfadové policisty nejvice
stresov€. Zjisténé poznatky bych rad nasledné zuzitkoval i v praxi. V ramci pfipravy
tohoto vyzkumného Setfeni jsem po nastudovani problematiky a v souladu s cilem
vyzkumného Setfeni definoval n¢kolik vyzkumnych otazek, na které v rdmci tohoto

vyzkumného Setfeni hledam odpovéd'.

Vyzkumné otazky:

1. Jak vypada situace, pfi niz policista pouZzije zbran?

2. Jaké jsou pocity a chovani policisty po pouZiti zbran¢?

3. Co by policisté zlepsili, aby pro né byla situace, pti niz dojde k pouziti sluzebni

zbrang, snazsi?
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4.2 Metodologie tohoto vyzkumného Setieni

Tato bakalaiska prace vyuziva kvalitativni vyzkumnou metodu, nebot’ jeji
vyzkumné Setfeni nezjistuje kvantitu zkoumaného jevu, ale naopak samotné projevy,
kterym se snazi porozumét. Metodologicky pifi tomto vyzkumu postupuji dle
publikace Jana Hendla ,,Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace*.
Ten ptirovnava praci kvalitativniho vyzkumnika k ¢innosti detektiva vyhledavajiciho
a analyzujiciho jakékoliv informace, jez by ptispély k osvétleni vyzkumnych otazek,
a z tohoto nasledn¢ vyvozuje zavéry. (Hendl, 2008, s. 48)

Uzitou metodou pro sbér dat je v tomto vyzkumném Setfeni polostrukturovany
rozhovor. Tato metoda umoznuje vyzkumnikovi drzet se piedem stanoveného

tématu, ale zaroven poskytuje respondentovi prostor pro jeho autentickou vypovéd.

e Rozhovor

Gavora (2000, s. 138-139) v publikaci ,,Uvod do pedagogického vyzkumu* uvadi,
7e je na misté dat pfednost rozhovoru pied dotaznikem pravé v piipad€, ze chce
badatel ziskat bezprostfedni, osobni a divérné odpovédi, coz by bez osobniho
kontaktu nebylo mozné. Je vhodnéj$i pouzit rozhovor nez tieba dotaznik, kdyz
badatel predpoklada jejich nizkou navratnost. Pocet respondenti je vzhledem
K tématu tzky, kvantitativni metoda tedy neni vhodna. Jak uvadi Hendl, rozhovor je
uziteCny také v piipadé€, ze zkoumany jev nelze pozorovat, coz v piipadé pouziti
stielné zbrané policistou proti osobé skute¢né nelze. (Hendl 2008, s. 162)

Rozhovor je zaloZzen na osobnim styku badatele a jeho respondenta. Pii tomto
osobnim styku badatel vede rozhovor tak, Ze klade otdzky, a respondent mu je
zodpovida. Potadi otazek je pfedem dano a vSem respondentim bude kladena stejna
baterie otazek. U rozhovoru zaroven pocitam s tim, Ze bude zcela anonymni, a to
i Sohledem na choulostivost tématu. Celkovy pocet otazek je 13 a z divodu
anonymity respondentli se vyhybadm identifikaénim otdzkam, s vyjimkou délky
sluzby respondentl a regionu jejich zafazeni. VSechny otdzky se zaobiraji
zkoumanou problematikou a jejich vyhodnoceni bude probihat ve vzajemnych

souvislostech.
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e Vyhodnoceni

Nahromadéné udaje ziskané prostiednictvim rozhovori budu interpretovat
Vv tomto vyzkumném Setfeni. Pro vyhodnoceni vysledkd vyuziji metody indukce,
prevedu tedy pravidelnosti v datovém materialu do obecného pravidla. Aby toto bylo
mozné, budu muset setadit rozhovory tak, abych je mohl vzidjemné kategorizovat,
kédovat a hledat pravidelnosti. Kédovani bude pouzito ,,oteviené”, v odpovédich
respondenti  budu lokalizovat témata se vztahem K polozenym otazkam
a prostudované literatuie. A rovnéz také napf. ,,nové mysSlenky“. Pfitom se budu
snazit neztratit ze zietele, ze cilem je tematické rozkryti textu. Vysledkem by méla
byt jakasi interpretace chovani lidi v daném kontextu. U vyzkumného Setfeni mohou
byt odpovédi respondentii subjektivni, a to z diivodu snahy uspokojit badatele, ale
spoléham, Ze respondenti budou odpovidat spontanné. Na zakladé provedeného
badani by mélo byt mozné vyvodit pfedpoklady ¢i hypotézy pro budouci dal$i
vyzkumna Setieni. (Hendl, 2008, s. 34, 247-249)

¢ Plan vyzkumného Setfeni, vyzkumny soubor a predvyzkum

Pro provedeni tohoto vyzkumného Setfeni bylo nezbytné po stanoveni cile,
vyzkumné metody, vyzkumnych a badatelskych otazek zajistit respondenty, aby bylo
mozné vyzkumné Setieni realizovat. Oslovil jsem nékolik kolegti, o nichZ jsem védél
nebo slySel, Ze pouzili sluzebni zbran proti osobg, soucasné jsem pozadal policejni
metodiky v kraji o kontakt na dalsi policisty, ktefi méli tuto zkuSenost. Pfitom se
ukazalo, ze téchto piipada bylo v kraji za posledni Iéta pouze nékolik. Celkem jsem
tak oslovil Sest sluzebné ¢innych kolegli a pozadal je 0 ucast na tomto vyzkumném
Setieni. Z oslovenych kolegti byla ochotna se z¢astnit pouze tietina. Nasledné jsem
sestavil na zakladé¢ vyzkumného cile a vyzkumnych otazek baterii badatelskych
otazek a pozadal jsem svého blizkého kolegu, zdali by se mnou provedl rozhovor dle
téchto otazek a tento sepsal, jako kdyz sepisuje s nékym Gfedni zdznam o podani
vysvétleni. Tak se také stalo. Tento ,ptredvyzkum® mi poskytl moznost zhodnotit
vyuzitelnost sestavené baterie otdzek a ptipadné ji upravit. Bez dalSich uprav jsem
rozhovor provedl sdalsimi respondenty. Dale nasledovalo vyhodnoceni.

Respondenty jsem oznacil Policista 1, 2, 3. PtepiSy rozhovori jsou v ptiloze.
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4.3 Badatelské otazky

Pti rozhovorech vramci tohoto vyzkumného Setfeni bylo pouzito 13 nize
uvedenych badatelskych otazek:
1) Priblizte situaci, ktera predchazela zakroku s pouzitim zbrang, délka sluzby
u Policie CR a zda se jednalo o feseni oznameni ¢i néco jiného?

2) Jaké informace jste méli k dispozici? (od 10S, pfipadné co jste si sami odvodili
po obdrzeni informace a pak pfi pfijezdu na misto)

3) Co se na misté délo v dob& vaseho piijezdu, jak se chovaly osoby na misté?

4) Co vedlo kpouziti zbran¢, jak situace gradovala, popf. jiné faktory, které
nasvédCovaly, Ze k pouziti zbrané dojde?

5) Jak byla pouzita zbran pii zakroku?
6) Co jste v té chvili citil a jak jste se citil jako osoba?
7) Co jste dale udélal bezprostiedné po stielb&?

8) Jaké byly vase pocity na misté po skonceni zakroku, na co jste v tu chvili myslel
a co se kolem vas dale délo?

9) Mel jste pocit strachu z neopravnénosti pouziti zbrané? Pripadné mél jste obavy
Z néceho jiného a z ¢eho?

10) Citil jste podporu ze strany Policie CR b&hem provadéného Setieni proti vasi
osobé¢? Byla vam ze strany Policie CR poskytnuta nebo alesponi nabidnuta néjaka
psychologicka péce?

11) S odstupem casu, co vSechno hodnotite jako stresové faktory?

12) Které faktory vam pomohly zakrok s pouzitim stielné zbrané zvladnout?

13) Co jste naopak vnimal jako prostor ke zlepSeni, aby byly pro policisty takovéto
situace snaz$i?

4.4 Vysledky vyzkumného Setfeni

Otazka 1. Priblizte situaci, ktera predchazela (prvnimu) zakroku s pouZzitim
zbrané, délka sluzby u Policie a zda se jednalo o0 FeSeni 0znameni ¢i néco jiného?

Policista 1: Slouzici 17 let u potadkové policie, ztoho c¢ast v Praze a Cast
v Krdlovéhradeckém kraji, pouziti sluzebni zbrané po 5 mésicich ve vykonu sluzby
pti vyjezdu na ozndmeni béhem no¢ni sluzby.

Policista 2: Slouzici 24 let u poradkové policie v Kralovéhradeckém kraji, pouZiti
sluzebni zbrané po cca 21 letech sluzby, pfi vyjezdu na ozndmeni b&hem nocni
sluzby.

Policista 3: Slouzici 29 let v Praze u pofadkové a pozdé&ji u dopravni policie, prvni

pouZiti zbran€ po cca 6 letech sluzby, pti bé€zné silni¢ni kontrole béhem denni sluzby.
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Otazka 2. Jaké informace jste méli k dispozici? (od 10S, pripadné co jste si sami

odvodili po obdrZeni informace a pak pfi pfijezdu na misto)

Ozndmeni o ndsilném prepadeni Baru, podriznuta servirka
Oznamenti o konfliktu mladika s divkou na ulici a o stielbé
Bézna silnicni kontrola

Policistim 1, 2 bylo béhem no¢ni sluzby opera¢nimi diistojniky ozndmeno, ze
Vjejich teritoriu dochazi k nebezpe¢nému protipravnimu jedndni (ozbrojeni
pachatelé). Policisté 1 i 2 obdrzeli od opera¢niho diistojnika solidni informace
poskytnuté svédky, dle kterych si mohli vytvofit obraz o situaci na misté a dle toho
k provedeni zakroku i pfistoupit.

Situace, ktera byla popsana operacnim distojnikem Policistovi 2, vSak
nekorespondovala s tim, ze Policista 2 chvili pfed oznamenim v misté hlidkoval a byl
tam idylicky klid (rozpor s 0oznamenim).

Policista 3 nemél pfedem Z74dné informace o situaci, kterd bude nasledovat, nebot’
béhem denni sluzby provadel béznou silni¢ni kontrolu vozidla a jeho fidice. Pfi této
silni¢ni kontrole nic (napt. v chovani fidi¢e) nenasvédcovalo tomu, ze by nemélo jit

0 rutinni kontrolu vozidla.

Otazka 3. Co se na misté délo v dobé vaseho prijezdu, jak se chovaly osoby na
misté?

Zavrazdena Zena, pachatelé se zbrani

Neprehledna situace, hluk a krik

Agrese pachatelu viici policistiim

Vozidlem srazeny policista

Policista 1 s kolegou pfijeli na misto pifipraveni na nejhor$i. Zkusenéjsi kolega
inicioval provedeni zakroku a s vyuzitim mistni znalosti vstoupili do baru, kde
nalezli télo servirky. Situace byla nepfehlednd. Po ohlaSeni ptisluSnosti policistl
k Policii CR nasledoval v misté ramus a agrese schovanych pachateli vici
policistiim. Pachatelé zattocili na policisty pomoci nozi.

Policista 2 s kolegou po piijezdu na misto zjistili, Ze osoby, mezi nimiz melo
dojit k tdajnému napadeni (mladik mél ohrozovat divku zbrani a ze zbrané

I vystielit), uz nejsou pritomni. Oznamovatelka na misté popsala policistim tyto
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osoby a smér jejich utéku z mista. Nasledné se proto policisté vydali za témito
osobami.

V piipad€ Policisty 3 dochazelo k bézné silni¢ni kontrole, kdy policista obdrzel
od fidi¢e doklady a Sel tyto doklady tzv. vylustrovat do sluzebniho vozidla.
Kontrolovany fidi¢ vyuzil situace a rozjel se s vozidlem, pfitom nabral na kapotu
vozidla druhého policistu, ktery provadel kryti lustrujiciho kolegy (Policisty 3),
a také naboural do policejniho vozidla. Poté zacal policejni hlidce ujizdét a ta jej

pronasledovala sluzebnim vozidlem.

Otazka 4. Co vedlo k pouziti zbrané, jak situace gradovala, popf. jiné faktory,
které nasvédcovaly, Ze k pouziti zbrané dojde?

Utok pachatelii s nozem na policisty
Pachatel miril na hlavu poskozené, poté i na policistu

Ujizdejici pachatel, ktery svym vozidlem a bezohlednou jizdou ohroZoval Zivoty
a zdravi lidi

Zatimco Policista 1 s kolegou provedli vstup do prepadené¢ho baru a provadéli
takticky kontrolu prostoru, poté co kolega Policisty 1 prokazal pfislusnost k policii
zvolanim ,,Policie CR*, z prostor baru z riiznych sméri vyb&hli dva pachatelé.
Nasledovala stfelba ze sluzebnich zbrani policistl, kdy kolega Policisty 1 dvakrat
vystielil na jednoho pachatele (pozd¢€ji Policista 1 zjistil, Ze mél dotycny pachatel
naz Vv ruce) a Policista 1 vystielil dvakrat na druhého pachatele, ten drzel niz v ruce,
zatimco bézel k Policistovi 1.

Policista 2 s kolegou dostihli opodal mista hlaseného napadani a stfelby ze
zbrané ob¢ osoby. Pachatel drzel v ruce pistoli a mifil s ni na poSkozenou. Policista 2
vyzval pachatele k odhozeni zbrang, ten vSak reagoval tak, ze zbran ihned otocil
smérem k Policistovi 2, a na to Policista 2 reagoval vystielem ze sluzebni zbrané na
pachatele.

Pti pronésledovani ujizdéjiciho fidice Policistou 3 a jeho kolegou, ujizdéjici fidic
,jel v protisméru, nerespektoval semafory, ujizdél po chodnicich, kde v té dobé
chodili 1idé* a tim ohrozoval bezpecnost ostatnich lidi. Policista 3 mimo obydlenou

oblast n€kolikrat vystielil na ujizdéjici vozidlo. Poté vozidlo zastavilo.
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Otazka S. Jak byla pouzita zbran pri zakroku?
Proti osobé nebezpecného pachatele

Na kola ujizdéjiciho vozidla

Policisté 1 a 2 pii zékroku stfileli ze sluzebni zbrané na osobu nebezpecného
pachatele. Policista 1 vystielil dvakrat. Policista 2 vystielil jedenkrat. Oba policisté
pachatele svymi vystiely zasahli. Policista 3 pfi zakroku vystielil ze sluzebni zbrané¢
nékolikrat na kola ujizd€jiciho vozidla. Pfitom jedna ze stiel Policisty 3 prosla
konstrukei vozidla a zasahla osobu fidice - pachatele.

Pachatelé posticleni Policisty 1, 2, 3 své stielné zranéni prezili. Nikoliv vSak

pachatel postfeleny kolegou Policisty 1.

Otazka 6. Co jste v té chvili citil a jak jste se citil jako osoba?
Pocit hriizy z ndlezu mrtvé (znamé) osoby
Nervozita ze zdakroku, tlukot srdce

Stres ze strelby na osobu a z jejiho zranéni

Policista 1 uvedl, Zze po piijezdu na misto byl nervozni z toho, co se bude dit,
busilo mu srdce jako o zavod. Po vstupu do pfepadeného baru citil hrozny pocit
Z toho, ze vid¢l na zemi lezet podfiznutou, jemu ,,zndmou* servirku z baru. Poté co
doslo ke stfelbé na pachatele, bylo pro Policistu 1 stresujici vidét osobu pachatele
lezet v kaluzi krve a kiicet.

Policista 2 popsal situaci jako velmi rychlou, svym pocitim nevénoval pozornost.
Busilo mu srdce, navzdory tomu jednal tak, jak byl vycvicen.

Policista 3 uvedl, Ze na n¢ho dopadl stres pii vytahovani ujizdé&jiciho Fidice

z vozidla, kdyz zjistil, ze m4 tidi¢ obleceni od krve a je zranény.

Otazka 7. Co jste dale udélal bezprostiedné po stirelbé?

Prvni pomoc pachateli. Prvni pomoc poSkozené

Privolani Rychlé zachranné sluzby. Hldsna sluzba operacnimu diistojnikovi
Odzbrojeni pachatele. Kontrolovani situace

Poté co doslo ke stielbé na pachatele a jejich zranéni, Policisté 1, 2, 3 obdobné

uvedli, ze s kolegy vyrozuméli operacniho dustojnika hlasnou sluzbou, pfivolali
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zachrannou sluzbu a zacali poskytovat prvni pomoc pachatelim, které postielili.
Navic v ptipad¢ Policisty 1 se jeho kolega snazil ozivovat tézce zranénou servirku
z piepadeného baru. Policista 2 dale zminil, Ze odzbrojil s kolegou pachatele, a to

tak, ze umistili zbran z jeho dosahu a dale kontrolovali situaci na mistg.

Otazka 8. Jaké byly vase pocity na misté po skonceni zakroku, na co jste v tu
chvili myslel a co se kolem vas dale délo?

Kontrolni organy na misté
Dotazovani, vysvetlovani
Neprijemné pocity, pocity dusna
Nabidka psychologické pomoci

Na misto se dle Policistit 1, 2, 3 dostavily Vv popsanych ptipadech i1 kontrolni
orgéany, z ditvodu vySetiovani opravnéného pouziti zbrané. Policista 1 popsal situaci
na misté¢ jako koloto¢ vysvétlovani. Byla mu odebrana sluzebni zbran, dale se
podrobil dechové zkouSce a celil neustalym dotazim. Situace v ném vyvoldvala
nepiijemné pocity a ptipadal si jako zlo¢inec. Vlibec pry nevnimal, kdo po ném co
chee, jelikoz na n¢ho neustale nékdo mluvil a chtél informace. Ptitom se silné potil
a premyslel, zda ud¢lal vSe spravné.

Na misté Policistu 1 — podpoftil vedouci z oddéleni, ktery ho ubezpecil, Zze na
zéklad¢ zjisténych informaci od svédka vse dobie dopadne. Nésledné byl odvezen
Z mista na oddéleni, kde mu byla nabidnuta psychologicka pomoc a ukonceni
aktualni sluzby. Policista 2 — pocitoval na misté tulevu, Ze situaci zvladli a myslel na
to, ze zékrok provedl spravné. Pfitomnost kontrolnich organii na misté dle nc¢ho
vyvolavala dusnou atmosféru. Policista 3 — se na misté vykficel na postieleného

ujizd&jiciho fidice - pachatele, ten se mu na misté za své konani omluvil.

Otazka 9. Mél jste pocit strachu z neopravnénosti pouZziti zbrané? Pripadné mél
jste obavy z né¢eho jiného a z ¢eho?

Obavy z pochybeni, neprijemné otdzky
Strelna zbran vs. “ plynovka “
V oprdvneénost zakroku

Policista 1 — se obaval, aby se situace neotocila proti nému. Pfemyslel, jestli bude

moci dal slouZzit u policie, nebo jestli ptijJde do vézeni a budou si na né¢ho ukazovat
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prstem. Nepomahaly mu ani komentare nékterych kolegl a vySetifovateli pfitomnych
na misté: ,,A dalsi mladej kovboj, zase mistiiaci nam prideélavaji praci, dalsi, co spasi
svet, a dalsi co nejdriv strili a pak mysli, hrdinu plné hibitovy, a dalsi co chce vse
vyresit sam.* Uleh¢enim mu bylo, kdyz mu piestaly byt kladeny nepiijemné otazky
od pocetnych vySettujicich organii. Na udalost myslel i doma.

Dle Policisty 2 — nebyl ¢as ptedem piemyslet, jak ma jednat, nad tim, jestli na
n¢ho pravé namitila ,prava™ stielna zbran, anebo ,,neskodna“ plynova zbran. Pii
zakroku §lo o zachranu Zivota.

V ptipadé Policisty 3 — 1 tento policista musel absolvovat vySetfovani
opravnénosti pouziti zbran€. Dle Policisty 3 nejde zavtit nad ujizdénim oci, at’ uz je
jeho motiv jakykoliv (v tomto piipad€ opily fidic za volantem). Policista 3 také

konstatoval, Ze od vySetfujicich policistli o¢ekaval vétsi pochopeni.

Otizka 10. Citil jste podporu ze strany Policie CR béhem provadéného
Setieni proti vasi osob&? Byla vam ze strany Policie CR poskytnuta nebo
alespon nabidnuta néjaka psychologicka péce?

Kolega, podpora vedouciho
Psychologicka podpora
Podpora radovych kolegii

Policista 1 — velkou oporu vidi ve svém kolegovi z hlidky. Ze strany vedeni
ocenuje nabidku psychologické pomoci. Navic mu jeho vedouci nabidl odbornou
pomoc pii sepisovani zaznami o zakroku a byl mu oporou i v dalSich vécech, které
nespecifikoval. Rovnéz také Policista 1 zminil, Ze ho podpoiili 1 zkusené;jsi kolegové,
ktefi ho ubezpecovali, ze se to stava a ze ma byt v klidu a rad, ze vibec zije.

Policista 2 — pocitoval dusnou atmosféru pfi vySetfovani na misté, néktefi jej sice
na misté uklidiiovali, jini hrali role ,,hodnych a zlych polda* a tlacili jej s kolegou do
brzkého sepsani ufedniho zdznamu o zakroku, a to navzdory jejich aktualnimu
psychickému rozpoloZeni.

Policistu 3 — udalost podrazdila, trvalo pomérné dlouho, nez byla vyhodnocena
opravnénost pouziti sluZzebni zbrané. Pfitom vyuzil podpory policejniho psychologa,
od kterého dostal radu, podle nizZ se fidi dodnes: ,,Dilezité je, kdyz nastoupisS rano do
sluzby, tak se z ni musis vecer i ziv a zdrav vratit domu.“ Tuto radu dostal i od svého

vedouciho, coz mu pomohlo situaci zvladnout.
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Otazka 11. S odstupem ¢asu, co v§echno hodnotite jako stresové faktory?
Kolegy z nejmenovaného utvaru

Soudkyné a jeji ,, slovickareni

Vyhruzky policistovi ze strany pachatele

Policista 1 — hodnoti jako nejhors$i jednani kolegii z nejmenovaného utvaru, ktery
dale nespecifikoval. Mohl tim myslet naptiklad Gtvar Inspekce Ministerstva vnitra,
ktery tehdy vySetfoval policisty, a tedy i1 opravnénost pouZziti sluzebni zbrang.
V soucasnosti tuto ¢innost provadi Generalni inspekce bezpeénostnich sbort.

Policista 2 — oznadil jako stresujici fakt, ze se musel i s rodinou na ¢as odstéhovat
z diivodu vyhruzek ze strany pachatele a jeho , kumpant®.

Dle Policisty 3 — bylo stresujicim zazitkem pokracovani véci u soudu
S pachatelem. Ackoliv uz bylo vySetfovani véci uzaviené, stres se mu vratil. U soudu
pachatel otocil a tvrdil, Ze bylo jeho pfiznani vynuceno pod natlakem a Ze vlastné nic
neudélal. Soudkyné se snazila brat policistu ,,za slovo* v jeho neprospéch. Nakonec
se pachatel ptiznal s vysvétlenim, ze mu né€kdo poradil, aby zménil svou vypoved,

a dostal nasledné odskodnéni.

Otazka 12. Které faktory vam pomohly zikrok s pouZzitim stielné zbrané
zvladnout?

Vedouci jako opora
Zkuseny kolega Vv hlidce
Policejni psycholog, policejni vycvik

VSsichni tfi respondenti, Policisté 1, 2, 3, ocenili podporu svého vedouciho.
Policista 1 vnimal jako vyznamny faktor, Ze byl v hlidce se zkuSenym kolegou.
Policistovi 2 pomohl zvladnout naro¢nou situaci vycvik, kterym u policie prosel.

Policista 3 ocenil pomoc policejniho psychologa a podotkl, ze ho u policie udrzel

jeho pozitivni vztah k policejni praci.

Otazka 13. Co jste naopak vnimal jako prostor ke zlepSeni, aby byly pro
policisty takovéto situace snazsi?

Optimalizovat vycvik a pripravu na situace, kdy je pouzita sluZzebni zbran

Vyberovejsi nabor, chybi vojna
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Naucit se pomoci policistovi, kterému je vyhrozovano pachatelem
Zlepseni vybaveni, vystroje, vyzbroje
Zmenit pristup k vyhodnocovani opravnénosti pouziti sluzebni zbrané

Zmenit pristup justice k ujizdéjicim ridicim

Policista 1, ktery pouzil sluzebni zbran kratce po nastupu ze zékladni odborné
ptipravy na ulici, vidi prostor ve zlepsSeni vycviku policistli, aby na takovéto situace
byli pfipraveni hned po ndstupu ,,na ulici“. Také by uvital kvalitnéj$i nabor novych
kolegti policist.

Jak bylo uvedeno vyse, Policistovi 2 bylo vyhroZovano ze strany pachatele a jeho
Hkumpani*, coz ho donutilo se na ¢as odstéhovat ze svého bydlisté, aby predesel
odvetnym akcim. Dle né¢ho by se policie méla naucit policistovi v takové situaci
pomoci. Dale Policista 2 ocenil zlepSeni vybaveni, vystroje a vyzbroje.

Podle Policisty 3 by se mé&l zménit ptistup pii vyhodnocovani opravnénosti
zakroku policistt, ,,vySetfovatelé i soudy by se méli zbavit pocitu, Ze polda musel za
kazdou cenu pochybit a vice feSit kontext celé¢ udalosti“. Rovnéz by se mél zménit

pristup justice k ujizdéni, aby se trestu bali pachatelé, nikoliv policisté.

4.5 Shrnuti vyzkumného Setieni

V této bakalarské praci byly v ramci vyzkumného Setfeni provedeny rozhovory
s fadovymi policisty slouzicimi u potadkové policie, kteti maji zkuSenost s pouzitim
stielné zbrané proti osob¢ a ujizdéjicimu vozidlu. Rozhovory, provedené v ramci
tohoto vyzkumného Setfeni, jsou reprodukovany v ptilohach B, C, D. Popsané
zékroky pouziti sluzebni zbran¢ byly nasledné, po provedeném vySetfovani,
vyhodnoceny jako opravnéné. Vyzkumnym Setfenim jsem hledal odpovéd na tii

vyzkumné otdzky, které jsem uvedl jiz vySe.

Pti hledani odpovédi na vyzkumnou otdzku Jak vypada situace, pri niz
policista pouzije zbraii? Dle odpovédi na badatelské otazky ¢. 1, 2, 3, 4, 5 se
ukdzalo, Ze takova situace miiZe nastat bez ohledu na to, jestli ma policista
odslouZzeno ve vykonu sluzby fadu let, nebo pouze par mésicli. RovnéZz ani
nerozhoduje, zda policista pravé slouzi denni ¢i no¢ni sluzbu a jestli provadi rutinni
kontrolni ¢innost, anebo je vyslan feSit n&jaké vyhrocené oznameni. Ve dvou

popsanych ptipadech se jednalo o zakroky, pfi nichz policisté zasahovali proti
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pachatelim se zbrani. Situace na misté byly nepfehledné a byly provazeny
napf. pfitomnosti mrtvé nevinné osoby, ramusem a kiikem, agresi vici policistim.
K pouziti zbrané policisty vedlo nebezpecné jednani pachatelli ohrozujici nevinné
osoby i policisty. V dalsim ptipadé policista pouzil zbran proti vozidlu, se kterym
pachatel ujizd¢él z mista rutinni silnicni kontroly, avSak odrazena stfela pachatele

zasahla a poranila.

Druha vyzkumnd otazka zjisStovala: Jaké jsou pocity a chovani policisty po
pouZziti zbrané? Dle vypoveédi policistti Se ukazalo u badatelskych otazek ¢. 6, 7, 8,
7e takova situace neni pro policisty jednoducha. Naopak, policisté pocitovali
nervozitu ze zakroku, tlukot srdce, nepfijemny pocit z pfitomnosti mrtvé nevinné
osoby na misté, stres ze stielby na osobu a z jejiho zranéni, byt se jednalo o osobu
pachatele, ktery se choval nebezpecné, a také potiebu se vykficet. Policisté
poznamenali, Ze udalost prob¢hla velice rychle, a tedy jednali pfimo podle toho, jak
byli vycviceni. Rychlost sledu udalosti policistim neumoznila dlouze a dikladné
promyslet sviij postup, museli se rozhodnout béhem né€kolika sekund. Po pouziti
zbrang, které pro n¢ bylo naro¢né, vSak policisté dale jednali jako profesiondlové
v souladu se zdkonem. Zacali poskytovat prvni pomoc pachateli, piivolavat
I€katskou pomoc, vyrozuméli operacniho dustojnika o udalosti a samoziejmée dale
kontrolovali situaci, ktera by mohla gradovat, napiiklad piichodem dalSich osob,
které by do situace chtély zasahovat.
nadfizeni funkcionaii a pfedevSim vySetiovatelé, jejichz tUkolem je vySetiit
opravnénost pouziti zbran€. Policisté popsali v odpovédich na badatelské otazky €. 8,
9, ze piitomnosti kolegi vySetfovateli se jejich pocity na misté nezleps$ily. Bylo
tomu spiSe opacné, vzhledem k faktu, Ze jejich dotazovani bylo nepiijemné
a provazené riznymi nevhodnymi komentafi. Oporou byli policistim V téchto
chvilich jejich vedouci, coz vSichni policisté ocenili, arovnéz jim byla diive ¢i
pozdéji nabidnuta psychologickd pomoc. Je samoziejmé, Ze policisty v takovém
piipad¢ provazi obavy z mozného pochybeni, ale zaroven se snazi véfit, ze vSe
provedli co nejlépe. Je tak vhodné, aby je v tomto nékdo ubezpecil.

Podle odpovédi na badatelské otazky €. 10, 11 se policisté podporuji navzajem,
pfedevsim s ,,partdkem* z hlidky, ale jak bylo uvedeno vyse, oporou byl policistim

i jejich vedouci, policejni psycholog, ale i dalsi fadovi kolegové. Kdo vsak
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policistiim podle vypovédi oporou neni, jsou ,,kolegové z utvaru, ktery nejmenovali.
Po policistech je témito ,kolegy” vyzadovano okamzité vysvétleni situace a jsou
tlaceni do ,,rychlého* sepsani Gfedniho zdznamu, bez ohledu na aktualni psychicky
stav a na prava policisti. Samotné vyhodnocovani opravnénosti zdkroku, béhem
kterého jsou zainteresovani policisté v obavach, co s nimi bude, trva i nékolik
mesict. K tomu bych doplnil, ze dfive opravnénost pouziti zbran¢ vyhodnocovala
tzv. Inspekce Ministerstva vnitra aod 1.1.2012 tuto c¢innost provadi Generalni
inspekce bezpecnostnich sborti. Ta vySetfuje veskera protipravni jednani prislusniki
bezpecnostnich sbort, tedy i policistd, a méla by byt postrachem vsech ,Spatnych
poldii*, napt. uplatnych, zkorumpovanych. BohuZzel dosud je tomu tak, ze ,,GIBS* je
postrachem vSech policistli, zvlast’ v téchto situacich. Kromé naro¢nosti vySetfovani,
jeden z policistit po zakroku celil vyhrizkam ze strany pachatele, a musel tak na ¢as
zménit 1 svlj 0Sobni Zivot. Dalsi z policistd popsal velmi nepfijemny zazitek ze
soudu, kdy se soudkyné snazila jeho vypovéd’ znevérohodnit.

Faktory, které byly policistim ndpomocny pii zvladani situaci, pii nichz pouzili
sluZzebni zbran, zjiStovala badatelské otazka ¢. 12. Policisté vyzvedli hned nékolik
faktori, a to podporu vedouciho, zkuseného kolegu v hlidce, policejni vycvik,
policejniho psychologa a sviij pozitivni vztah k policejni praci. K tomuto se uzce
vaze tfeti vyzkumna otadzka: Co by policisté zlepSili, aby pro né byla situace,
pri niz dojde Kk pouZziti sluzebni zbrané, snazs$i? Odpovéd na tuto vyzkumnou
otazku poskytla badatelska otazka ¢. 13. Ukézalo se, ze dle policistii by bylo vhodné
optimalizovat vycvik a ptipravu na situace, kdy je pouzita stfelnd zbran, zejména
vSak u ,,noveé nastupujicich policisti*. Je vSak nutné podotknout, ze vypovidajici
policisté absolvovali zakladni odbornou piipravu jako zacinajici policisté pred
17-29 lety a od té doby se zakladni odborna piiprava dost zdokonalila a zlepsila.
Dale policisté zminili potfebu naro¢néjsitho vybéru pii naboru k policii a jako
vyrazné negativum absenci zakladni vojenské sluzby u mladych uchazeci o sluzbu
u policie. Podle mého nazoru je vybér k policii velmi specificky a uchaze¢i jsou
posuzovani veelku dikladngé. Fakt, Ze se u nékterych policistli projevuje absence
zakladni vojenské sluzby je na kvalité¢ uchaze¢li hodné znat, a je dobfte, Ze se Policie
CR snazi zékladni vojenskou sluzbu ,suplovat tzv. nastupnim kurzem, ktery
uchazeclim vstépuje nékteré zakladni navyky. Do roku 2017 probihala tato piiprava
ve Vojenské akademii VySkov za i¢asti armadnich instruktorti a ze svého okoli jsem

slySel vyborné reference. Bohuzel vSak armada pottebovala kapacity akademie pro
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svoje vojaky, policejni novacci se presunuli jinam. Nastupni kurs pokracuje
Vv podobném duchu, byt uz ne za ucasti vojakli. Dale policisté zminili, Zze by se
policie méla naucit pomoci tfeba pravé policistovi, kterému je vyhrozovano, aby
takovou situaci nemusel fesit sam. Zlepsit by se mél také pristup k vyhodnocovani
opravnénosti pouziti stielné zbrané€ a ptistup justice, konkrétné K ujizdéjicim fidi¢tm.

Vyzdvizeno bylo zlepSeni dostupného vybaveni, vystroje a vyzbroje u Policie
CR. Z vlastni zkuSenosti mohu potvrdit, Ze policisté maji nyni lepsi palebnou silu
(samopaly), nez tomu bylo ptfed lety, a mohou tak celit dobie vyzbrojenym
pachatelim. Uplnou novinkou ve vyzbroji je tzv. ,,Taser®, ktery pomoci elektrického
vyboje zneSkodni pachatele, aniz by muselo byt pouZzito zranujicich stiel ze sluzebni
zbrang. Rozsifeni ,,Taseri* mezi policisty je velmi dobrym krokem, ktery pomuze
Setfit zivot pachatell. ,,Tasery™ maji vSak jistd konstrukéni omezeni, napt. dostiel
a efektivitu. Dale jsou policisté postupné vystrojovani taktickymi vestami, aby méli
potiebny ,,material® (vybaveni) kam dat a nenosili ho nepohodIné na opasku. Maji
k dispozici osobni (,,télové™) balistické vesty, dalsi vesty s vys§im stupném balistické
ochrany a balistické pfilby vozi policisté ve vozidlech.

Pro zajimavost bych rad k tomuto vyzkumnému $etfeni uvedl|, jak byly ve finale
hodnoceny zdkroky policistii, ktetfi se za¢astnili mych rozhovorti a sluzebni stielnou

zbran pouzili proti nebezpecnému pachateli tedy zivému ¢lovéku:

Policista 1 — jeho zakrok byl nadfizenymi i v té dobé kontrolnimi organy, ktefi
zékrok prosetifovali, hodnocen jako opravnény, ke stavu situace pfiméieny, v ramci
zékona a hodnocen velmi kladné, bez jakéhokoliv pochybeni na misté ¢inu. Splnoval
podminky v té dobé platného zékona &. 283/1991 Sb., Zakona o Policii CR, tak

i splinoval podminky v té dobé platného trestniho zakona a trestniho fadu.

Policista 2 - jeho zakrok byl nadfizenymi i kontrolnimi organy, ktefi zakrok
prosetfovali, hodnocen jako opravnény, ke stavu situace pifimétfeny, v rdmci zékona
a hodnocen velmi kladng, bez jakéhokoliv pochybeni na misté ¢inu. Splhoval
podminky zékona &. 273/2008 Sb., Zakona o Policii CR, tak i spliioval podminky

trestniho zakoniku a trestniho radu.

Policista 3 - jeho zakrok byl nadfizenymi i v té dob¢ kontrolnimi organy, ktefi
zakrok proSetfovali, hodnocen jako opravnény, ke stavu situace pfiméfeny, v ramci

zakona a hodnocen velmi kladné, bez jakéhokoliv pochybeni na misté ¢inu. Splioval
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podminky v té dob& platného zakona &. 283/1991 Sb., Zakona o Policii CR, tak
I spliioval podminky v té dob¢ platného trestniho zakona a trestniho tadu.

Policistim, ktefi se podileli na uvedenych rozhovorech v této bakalaiské praci,
bych chtél touto formou podekovat za jejich vstticnost, ochotu a ¢asu se podilet na
tomto vyzkumném Setfeni.

Domnivam se, ze Uvedenym tématem, jakym je psychologicka podpora po
stielbé na Cloveéka, by se méli vice zabyvat instruktofi a lektofi na kurzech odborné
ptipravy. Dale by se méla provadét skoleni s policejnimi psychology, kteti by méli
policisty vice Skolit na pfipadné mozné pokladané otdzky ze strany obhajci
obvinénych pachatelii, soudct a jinych pracovnikl. Naucit je jak na polozené otazky
odpovidat a nenechat se vyvést z miry a nepodlehnout manipulacim.

Podobna Skoleni a prevence jiZ Vv dneSni dobé probihaji u policie v Némecku,

Svédsku nebo Svycarsku.
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Zavér

Oblast stresu ptedstavuje mnoho informaci a v souc¢asné velmi uspéchané dobé
postihuje vSechny oblasti naseho Ziti. S postupnym odkryvanim svého pivodu,
podstaty a nasledki se stal respektovanym problémem. Je v centru velkého zajmu
privatnich spole¢nosti, vefejnych instituci, neodborné i odborné vetejnosti.

Cilem mé bakalafské prace bylo shromazdit a analyzovat psychologické
poznatky o problematice stresu, ptedevsim u policie. Dle mych zkuSenosti hlavné
popsat stres a stresové prostiedi u Policie CR, piedeviim u fadovych policisti.
Popsat stres a stresové prostiedi, které kazdodenné plisobi na tadové policisty
slouzici u potadkové policie, dale stres vyplyvajici z pouziti sttelné¢ zbrané proti
jedinci. Prvni ¢ast této bakalaiské prace priblizuje &tenaii Policii CR jako takovou
arovneéz se zaobird opravnénim pouziti zbrané. Stresu je vénovana druha Cast této
bakalatské prace. Ve tfeti ¢asti jsou formulovana prakticka zjisténi, s ¢im se fadovy
policista setkava pii svém vykonu sluzby, co jej dostava pii vykonu sluzby do
uzkych, zabyva se ,policejnim stresem®. Dale jsem Se Vv uvedené praci zamétil na
faktor policejni prace, vyzbroj a noSeni zbran¢, manipulaci s ni a dale jeji mozné
pouziti proti pachateli, jedinci.

V ramci vyzkumného Setfeni jsem se zaméfil na konkrétni okamziky spojené
S pouzitim stfelné zbrané policistou, jak situaci policista vnimal od pocatku az do
konce. Co povazoval za zatézové, co se na policistovi podepsalo pied vznikem
situace, co se délo béhem samotného zakroku s pouzitim stielné zbrané. Jak situaci
zpétn& hodnotil a jak ovlivnila jeho dal§i praci u Policie CR.

Na zavér chei uvést vyuzivani nékterych poznatkl z oblasti psychologické péce
0 piislusniky Policii CR v praxi. Soudoby stav psychologické péce v Policii CR
upozoriiuje na vzrustajici tendenci ve vyuzivani psychologickych sluzeb policisty.
Zjisténa ¢Cisla, objevujici se Vriznych projektech, jsou pouze Spickou ledovce.
Aktivni posileni v oblasti psychologické péce o policisty je podle mé tou nejlepsi
cestou ke zdravému a CistSimu Klimatu a psychické pohodé mezi policisty ve vykonu
sluzby.

Vime, Ze nékteii policisté takovou zkuSenost zvladaji velmi dobte, nepotiebuji
vyhleddvat konzultace nebo ndslednou pomoc psychologl. Zvladaji stres a stresové
situace, nepocituji Zadny problém a prace se na nich nepodepisuje. | takového kolegu

jsem potkal a slouzil s nim.
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Policejni oddéleni by mélo byt podle mych tvah a zkuSenosti vedeno
v pratelském duchu, zasadné nepftijatelné jsou techniky vedeni typu ,,cukr a bic*.
Nadtizeni pracovnici by se méli snazit o to, aby jejich podfizeni (fadovi policisté)
chodili do prace radi. Mé&li by s nimi ob¢as promluvit o jejich starostech, alespon
jednou za mésic pii spole¢nych poradach. Minimalné jednou ro¢né by bylo dobré do
podobnych aktivit zapojit i manzelky nebo ptitelkyné policistl, protoze i ony jsou,
dle mého nazoru, zasadnim elementem ve zvladani kazdodenniho policejniho stresu.
Podiizeni pak budou svedoucim intenzivné hovofit 0 svych mimopracovnich
problémech a uspéSich. Stejné tak o potizich a uspéSich ve sluzbé, coz povede
ke vzajemné divéte. Radovy policista tak nabyde dojmu, Ze na ném nékomu zaleZi,

dostane se mu pomoci, kdyz to bude pottebovat.

Nasledujici tipy by mohly piispét ke zkvalitnéni péée o ptislusniky, napt.:
— Bylo by vhodné zavést na oddélenich pravidelna a periodicka psychologicka
posezeni, prosty pohovor s psychologem, ktery by se po dobu aktivni sluzby
s policistou opakoval v uréitych intervalech. Radovy policista by se specialistou
probral svou sluzbu, problémy v praci a doma, svtj zivot. Psycholog by mohl zjistit
znaky nebo znameni blizici se komplikace psychického zdravi policisty a mohl by
doporucit u¢inné postupy, nebo zmény v praci (docasné postaveni mimo sluzbu)
a navrhy smétujici predevsim k pomoci doty¢nému policistovi.
— Policie CR, jako hlavni organizace, by spole¢nd s odborniky psychology
a psychiatry vymezila soupis nejrizikovéjSich traumatickych udalosti, které vykazuji
vysoké nebezpeci vzniku posttraumatické stresové poruchy, eventudlné nasledujicich
psychickych problému.
— Velkym ptinosem by byla pravidelna skoleni na stresové situace k pouziti stfelné
zbrané proti jedincim, n€kterd jiz probihaji, napt. bych zminil cvi€eni proti aktivnim
stielcim (AMOK), velmi se zlepsila cvi¢eni s manipulaci a zachazenim se stelnou
zbrani.
— Policista, ktery prozil nékterou situaci, by mél pro setrvani ve vykonu sluzby
absolvovat pohovor nebo psychologické vysetieni, jehoz zavérem by bylo potvrzeni,
zda je schopen nebo neschopen dalsiho pfimého vykonu sluzby, nebo o nutnosti
absolvovani néjaké 1écby. Uvedena sezeni jsou uz povinna u policie v jinych statech
Evropy i USA. Myslim si, Ze by tento pristup pomohl odhalit ¢asté syndromy

vyhoteni u policistti, nebo i jejich sebevrazedné tendence.
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Uvedené poznatky jsem postichl bdhem své sedmnactileté praxe u Policie CR.
Tii roky jsem odslouzil v centru Prahy, coZz pro mé byla velmi dobra $kola, ktera mé
ptipravila a proSkolila na mnohé situace, se kterymi se bézn¢ setkdvam i v soucasné

dobé na mensim oddéleni.

Na situaci, o niz policista pfedem nevi, Ze je vazna, a pouzije stielnou zbran, se
stoprocentné ptipravit neda. Mnoho lidi na ulici, doma i ve spole¢nosti je pod vlivem
navykovych latek a mohou u sebe mit jakoukoliv chladnou nebo stielnou zbran.
Policista mnohdy do posledni chvile nevi, s jakou osobou jedna, co se na misté pied
jeho ptijezdem stalo, co se doty¢nému jedinci d¢je v hlavé a co strdznika na misté
¢eka. Takovych situaci podle mé bude ptibyvat a sluzba bude ndrocnéjsi a ulice
nebezpecnéjs$i. Doufam, Ze se obfané budou moci dale spoléhat na to, ze my

policisté, ,stojici na strazi“, budeme délat maximum pro to, aby bylo v jejich

méstech a na ulicich bezpecno.
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Priloha A — Dopliiujici obrazky ¢. 1-4

Seznam obrazka
Obrazek 1 pistole CZ 75 D Compact
Obrazek 2 samopal Heckler & Koch MP5 (Maschinenpistole 5)
Obrazek 3 Taser X26P

Obrazek 4 navaznost na stresory

Obrazek 1 pistole CZ 75 D Compact

Obrazek 3 Taser X26P



eustres distres

vykon

nuda vycerpani

mira stresové zatéze

Obrazek 4 navaznost na stresory

(Vecetova-Prochazkova a Honzak, 2008, s. 189, [online])



Priloha B — Rozhovor s policistou 1

PribliZte situaci, ktera predchazela zikroku s pouZzitim zbrané, délka sluzby
u Policie a zda se jednalo o FeSeni oznameni ¢i néco jiného?

U policie CR slouzim jiz 17 let, po celou dobu u poiadkové policie, prvni rok
Z toho jsem stravil na ZOPce (zadkladni odborné ptiprave), kde byl kladen daraz na
administrativu, zakony, vykon sluzby, stieleckou a fyzickou piipravu — sebeobranu,
poté jsem slouzil tfi roky v Praze na mistnim oddéleni a nasledné jsem se nechal
pievelet na Obvodni oddéleni do Kralovéhradeckého kraje, kde jsem dosud.

Na ZOPce se pti modelovych situacich dbalo pfevazné na pouziti donucovacich
prosttedkil a nasledné papirové dokumentovani. Na modelové situace na pouziti
sttelné zbrané proti jednotlivcei nebyl, dle slov vyucujiciho, prostor. Jeho casta véta
byla — stejné se s tim ve sluzbé nikdy nesetkate, nejste zasahovka, a tim byl rozhovor
z jeho strany na uvedené téma vzdy ukoncéen. Jeho kvalita vyuky nebyla pro vycvik
policistl takovym piinosem, proto jsem byl rad, Ze tento vyucujici Skolu opustil.

Po ukonceni ZOPKy jsem byl jako policista potadkové policie zafazen do vykonu
na Mistnim odd¢€leni v Praze, v centru, kde jsem vykonaval sluzbu se zkuSenym
policistou, vté dobé mého ukonceni ZOPKy mél jiz odslouzeno 15 let v Praze.
Sluzebni zbran jsem pouzil po 5 mésicich od ukonceni ZOPKy, kdy jsme byli vyslani
V ramci no¢ni sluzby na oznameni.

Jaké informace jste méli k dispozici? (od IOS, pripadné co jste si sami
odvodili, po obdrZeni informace a pak p¥i prijezdu na misto)

Béhem noc¢ni sluzby jsme dostali radiostanici hlaSeni o oznameni, ze v jednom
baru oznamovatel, koufici na terase bytu, vidél, jak dva muzi zfejmé odcizuji penize
Zz pokladny baru, kdy jeden drzel servirku kolem krku a néco mél v ruce,
pravdépodobné tu servirku podiizl. Pamatuji se, Ze iniciativu ihned pievzal sluzebné
star$i kolega, ktery jesté ve vozidle uptesnil, co budeme d€lat na misté, kdo jakou ma
stranu, jelikoz jsme dobfe v&de€li z mistni znalosti, o jaky bar se jednalo a jak to
vypadalo uvnitf. Bar byl v naSem sluzebnim rajonu. J& jsem ftidil sluzebni vozidlo
a partak byl velitel hlidky. Je pravdou, Ze partak mi za jizdy vytahl a nabil pistoli
a vratil do pouzdra, a upozornil m¢ na to, jelikoz ja nechodim do sluzby s nabitou
pistoli, on sam ji nabitou mél. Po zastaveni sluzebniho vozidla mi partak sdélil, jak
budeme postupovat, a ja ho poslechl.

V té dob& jsem byl sluzebné¢ mlady a kratce po sluzebni pfipravé, mél jsem

odslouZeno par mésict, to samotné ve mné vyvolavalo stres, vim, Ze jsem byl silné
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zpoceny, ani jsem nemluvil, byl jsem nervozni, co se bude dit uvnitf. Jestli viibec
vysttelim, kdyz to bude potfeba, nikdy jsem nesttilel na nic zivého. Neveédél jsem, co
mam od zasahu ocekdvat, nevédél jsem, jak se zachovat, pro¢ zrovna ja, byl jsem
velmi nervdzni, busilo mi srdce.

Co se na misté délo v dobé vaseho prijezdu, jak se chovaly osoby na misté?

Ihned jsem spolecné s kolegou vbehl dovnitt baru, vchodové dvefe byly
otevieny, vim, Ze na ulici na balkoné byl oznamovatel a volal na nas, ze maji asi
noze. Vnittek baru byl zdi a prichodem ve tvaru pismene ,,U* rozdélen do dvou
mistnosti, kdy v zadni vét$i mistnosti se nachazel bar, v té dobé jediné osvétlené
misto. Na podlaze bylo vidét lezici télo servirky s otevienyma ocima, s partdkem
jsme ji znali. Hrozny pocit. Za jednim rohem ja v kleku, za druhym stojici partak,
kazdy kontroloval jednu stranu.

Co vedlo k pouziti zbrané, jak situace gradovala, popf. jiné faktory, které
nasvédcovaly, Ze k pouziti zbrané dojde?

Part’ak stihl dat hlasitou vyzvu Policie CR, pak byl slySet ramus a fev. Ja jsem za
jeho roh nevidél a on nevidél za mij, byli jsme kiizem. Situace byla nepiehledna.
Najednou zaznély dva vystiely od partaka. Ja jsem v tu dobu nevnimal moc véci
kolem sebe, poprvé jsem vidél osobu nésilné zabitou. Navic jsem ji znal od vidéni.
Najednou jsem slySel, jak na mé¢ vola part'dk, ze bézi po mé stran¢ druhy.

Jak byla pouzita zbran pri zikroku?

Za par vtetin jsem uvidél druhého muze, jak bézi k ndm z mé strany a ma ve své
ruce velky niiz, v tu chvili jsem také vysttelil dvakrat po sobé a cekal. SlySel jsem
velky kiik a pak vidél muze lezet na zemi.

Co jste v té chvili citil a jak jste se citil jako osoba?

Ten druhy muz, co ho stielil partak, se podle jeho slov nehybal, jelikoz ho mél
stale pod dohledem. Poté jsme se Sli oba podivat na misto, co se stalo se servirkou,
a zde jsem uvidél, Ze servirka méla protiznuté hrdlo a lezZela v kaluZzi krve, nehybala
se, nereagovala na nic, na zadné podnéty. Muz, které¢ho trefil partdk, se nehybal
a vedle ného na podlaze lezel ntiz a muz, kterého jsem sttelil ja, zlstal lezet na zemi,
kiicel bolesti a drzel se na stehné. To byla pro mé dalsi stresujici situace. Part'ak byl
v klidu.

Co jste dale udélal bezprostiedné po stielbé?

Partdk na misto ihned zacal volat rychlou zachrannou sluzbu a podaval i hlasnou

sluzbu operacnimu stfedisku. Na misté bylo potieba poskytnout po stielb¢ jedinému
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zranénému muzi prvni pomoc. To jsem provedl ja a ranu na stehné jsem muzi
stahnul. Partdk se snazil ozivovat servirku. Sanitka byla na misté docela rychle.
Dozvédéli jsme se vsak, ze servirka i druhy pachatel byli na misté¢ mrtvi.

Jaké byly vaSe pocity na misté po skonceni zakroku, na co jste v tu chvili
myslel a co se kolem vas dale délo?

Nésledn¢ se na misto zacaly sjizdét riizné slozky policie a zacal koloto¢
vysvétlovani, co se stalo, jak k tomu doslo, kdo z nés stfilel, pro¢ jsme museli stfilet.
To pro mé bylo v tu chvili velmi neptijemné, jelikoz jsem si ptipadal jako zloCinec.
Je pravda, Ze mé na to partak upozornil jesté pied piijezdem zachranné sluzby.
Vibec jsem nevnimal, kdo co po mné chce, jelikoz na mé stale nékdo mluvil a chtél
informace. Siln¢€ jsem se potil, uz v t€ dob¢ jsem piemyslel 1 o tom, co bude dal, jestli
jsem udélal vSe spravné. A pak pftisla véta od policisty z kontrolniho organu:
»Odevzdejte nam své pistole.” V té dob¢ jsem ani nepostiehl, ze na misto piijel maj
vedouci z mistniho oddéleni, ktery mé chytil za rameno a fekl mi, abych se uklidnil,
ze to vSechno dopadne dobie, ze uz mad néjaké informace od svédka. Dale mé
I partaka z mista odvezli na oddéleni, kde mi ze strany vedouciho byla dana nabidka
psychologické pomoci, a dale ndm byla ukoncena sluzba, coz jsem uvital.

Mél jste pocit strachu z neopravnénosti pouziti zbrané? Pripadné mél jste
obavy z néc¢eho jiného a z ¢eho?

Nejvetsi stres ve mné vyvolaval pocit, zda jsem vSe udélal dobte a zda zakrok byl
opravnény, zda jsem néjak nepochybil. Potom jsem se nejvice obaval nasledného
vySetfovani, zda se to nakonec neotoci proti mné. Zacal jsem i chvilku myslet, kdyz
byl klid, Ze néco jsem nakonec mozna Spatn¢ ude¢lal, jestli budu moci jesté slouzit
u policie.

Velkym ulehé¢enim pro mé bylo, kdyz mi piestaly byt kladeny pro mé v tu dobu
nepiijemné a nevkusné otazky z fad policistli z kriminalni sluzby a inspekce. Z jejich
dotazli a mezifeC¢i vybirdm napft. ,,a dalsi mladej kovboj co chce spasit svet, zase
mistidci nemaj co délat a nam pridelavaji praci, dalsi, a dalsi kovboj co nejdriv stiili
a pak mysli, hrdinit jSou plné hibitovy, a dalsi co chce vSe vyresit sam®, ani zde
nejdou vyjadtit vSechny mé pocity, jaké jsem v tu chvili na misté citil, po jejich
dotazech. Nejhors$i pro mé bylo to mnozstvi lidi, ktefi se sjeli na misto, a pak
vsechny ty otazky, které mné byly kladeny, na které jsem nebyl schopen v tu chvili
odpovidat. V hlavé jsem mél vtu chvili spoustu pocitl,, které jsem teprve

zpracovaval. Nejprve jsem musel zpracovat, Ze jsem po nékom vystielil, jakou to



bude mit pro mé¢ dohru, co se mnou bude. Thned byla provedena dechova zkouska.
V té dobé jsem opravdu nevédél, co bude dal, zda ptijdu do vézeni, budou si na mé
ukazovat prstem. Musel jsem na incident myslet jak doma, tak i ve sluzbé, je
pravdou, ze nejvetsi uleva prisla v momenté, kdy jsem mél v ruce zpravu, ze vse bylo
provedeno Vv souladu se zakonem a zadné pochybeni z nasi strany nebylo shledano.

Citil jste podporu ze strany Policie CR béhem provadéného Setieni proti vasi
osobé? Byla vam ze strany Policie CR poskytnuta nebo alespoii nabidnuta
néjaka psychologicka péce?

Je pravda, Ze hodné mi v té dobé pomohl part’dk, dale vedouci, postavil se za nas
také tehdejsi feditel a byla ndm ze strany vedeni nabidnuta psychologickd pomoc.
Vypoveéd u soudu pro mé nebyla tak stresujici, byl jsem jiz v klidu jak doma, tak ve
sluzbé. Nejvice mé uklidiioval mij vedouci, ktery mél pro mé pochopeni, nabizel mi
pomoc, padlo i slovo o dovolené a dale se vyptaval na cely priabéh. Pozd&ji mi
zajistil odbornou pomoc pii sepisovani zdznama a byl mi velkou oporou v dalSich
vécech tykajicich se uvedené udalosti. Byl jsem mu za to velice vdéény a velmi mi
Vv celé véci pomohl. Bez jeho pomoci bych to asi tak lehce nezvladnul. I na misté se
naslo par postarSich kolegu, ktefi mé uklidnovali, Ze to se stava, ze mam byt v klidu,
ze se t0 poddd a mam byt rad, ze Ziju, ze horsi je ohledavat kolegu a ze vSe dopadne
dobte.

S odstupem ¢asu, co vS§echno hodnotite jako stresové faktory?

Nejhorsi otazky a zachazeni bylo od kolegti z utvaru, ktery bych zde nechtél
uvadét, ale kazdy policista pochopi.

Které faktory vam pomohly zakrok s pouZzitim stielné zbrané zvladnout?

Za hodn¢ vyznamné povazuji, ze jsem tehdy slouzil se zkuSenym kolegou a ten si
veédél rady. A také bylo dost znat zastani vedouciho, ktery nehledal pochybeni, kde
nebyla.

Co jste naopak vnimal jako prostor ke zlepSeni, aby byly pro policisty
takovéto situace snazsi?

S odstupem casu si uvédomuji, Ze by se takovymto situacim mélo vénovat vice
Casu a prostoru pii vycviku, coz se jiz vsouCasné dobé déje (madm na mysli
manipulaci se zbrani, aby si byl policista vzdy jist, Ze tuto ¢innost perfektné ovlada
anebude na ulici zmatkovat, napf. pii zdvad¢), a uvital bych vétsi nacvik
modelovych situaci, pfi nichZz dojde k pouZiti zbrané. Nové ptichozi policisty je

nutné na tuto variantu pfipravit, setkaji se s ni pfi redlném vykonu sluzby ¢im dal tim



Casté€ji. M¢li by byt v ramei moznosti pfipraveni na to, jak tuto situaci vyiesit v ramci
zakont a poté i naslednou administrativu s incidentem spojenou. Déle by moznd mél

byt nabor k policii vybérovéjsi, ale neni to tak palcivé, chybi vojna.

Priloha C — Rozhovor s policistou 2

PribliZte situaci, ktera piredchazela zikroku s pouZzitim zbrané, délka sluzby
u Policie a zda se jednalo o FeSeni oznameni ¢i néco jiného?

U policie slouzim jiz 24 let, a to na jednom Obvodnim oddé€leni — u pofadkové
policie v Kralovéhradeckém Kraji. Zbran jsem pii zakroku pouzil po 21 letech sluzby
a bylo to pro mne dosud poprvé a naposledy. Tehdy jsme pii vykonu noc¢ni sluzby
s kolegou projizdéli po jedné ulici u nas ve mésté. Tam jsme vidéli na lavicce divku
s hochem popijet vino, idylka. Nic se tam ned¢lo, byl naprosty klid. Asi dvé minuty
nato nam volal opera¢ni distojnik, ze se v tom misté, kde jsme pravé byli, ma néco
dit.

Jaké informace jste méli k dispozici? (od IOS, pripadné co jste si sami
odvodili po obdrzZeni informace a pak p¥i prijezdu na misto)

Operacni dastojnik nam sdélil, ze vté a té ulici ve mésté mel néjaky mladik
ohrozovat né€jakou divku stfelnou zbrani a m¢l i st¥ilet z pistole na ulici. To se mi
zdalo byt dost nepravdépodobné, a tak jsem dotazoval operaéniho, jestli si je jist tou
ulici, Ze jsme tam pfed dvéma minutami jeli a byl tam naprosty klid. A Ze jsme vidéli
asi oba zminéné, jak spolu popijeli vino na lavi¢ce, a nikdo na nas nemaval, Ze néco
chce, nebo ze je n¢jak ohrozen.

Co se na misté délo v dobé vaseho prijezdu, jak se chovaly osoby na misté?

Ihned jsme jeli na misto, kde jsme se osobné kontaktovali s oznamovatelkou,
kvali upfesnéni popisu a zjisténi, kam §ly. Osoby — mladik s divkou — jiz na misté
nebyly ptitomny. Na misté jsme zjistili dle popisu oznamovatelky, ze se jedna o tu
dvojici, kterou jsme piedtim zahlédli na lavi¢ce popijet vino. Divka pry kiicela, Ze ji
doty¢ny hoch ohrozuje pistoli. A zaslechla i mozna né€jaky vystiel.

Z ulice se méla dle oznamovatelky uvedena dvojice piemistit k zelezniénimu
naspu, za ktery nebylo z ulice vidét. Kdyz jsme pak vybehli na Zelezni¢ni nasep, pro
jistotu v rukou jsme drzeli natazené pistole, uvidéli jsme klecici brecici divku

a mladika, ktery na ni miftil pistoli, a to do oblasti bticha.



Co vedlo k pouziti zbrané, jak situace gradovala, popr. jiné faktory, které
nasvédcovaly, Ze k pouZiti zbrané dojde?

Ihned jsem mladika vyzval, aby odhodil zbran. Mladik se po vyzvé ihned otocil
K ndm a namifil pistoli pfimo na mne.

Jak byla pouZita zbran p¥i zikroku?

V ten okamzik jsem vystielil jednu ranu ze sluzebni stfelné zbran¢ a mladik —
pachatel se ihned skacel k zemi. Poté co byl pod kontrolou na zemi, jsme se k nému
s kolegou ptiblizili a dali jeho zbran z jeho dosahu.

Co jste v té chvili citil a jak jste se citil jako osoba?

Od oznameni k uvedenému vystielu cela akce trvala cca pét minut. Byla to
rychlost, nebyl moc ¢as se néjak citit. Pamatuji, Ze mi tlouklo srdce jak o zavod, ale
musel jsem se od toho oprostit a délat to, k ¢emu jsem byl vycvicen, protoze Slo
0 Zivot.

Co jste dale udélal bezprostiedné po stirelbé?

Pachateli jsme ihned poskytli prvni pomoc. Také jsme podali hlasnou sluzbu
operacnimu distojnikovi a pozadali pfivolani zachranky na misto. Do jejiho ptijezdu
jsme kontrolovali situaci a stav posttelen¢ho. Pachatel udalost ptezil. Pfi poskytovani
prvni pomoci se zjistilo, Ze se jednalo o velmi polici zndmou zdjmovou osobou, ktera
méla za sebou na sviij vék dlouhou kriminalni minulost. Byl to konzument alkoholu
a drog. Poté se jiz na misto zacaly sjizdét i rizné vySetfovaci skupiny a nadiizeni.

Jaké byly vaSe pocity na misté po skonceni zakroku, na co jste v tu chvili
myslel a co se kolem vas dale délo?

Myslel jsem na to, Ze jsme vSe udélali s ohledem na okolnosti spravné. Citil jsem
ulevu, ze jsme to zvladli.

Mél jste pocit strachu z neopravnénosti pouziti zbrané? Pripadné mél jste
obavy z né¢eho jiného a z ¢eho?

Jak jsem uz ftikal, nebyl dostatek Cas pfemyslet predem, jak akci provést. Od
informace od oznamovatelky ub&hl kratky ¢asovy usek. Jakmile jsem na Zelezni¢nim
naspu vid¢l mladika, jak stoji vedle vySe uvedené divky a mifi ji na bticho pistoli,
nebyl ¢as na néjaké dlouhé vyjednavani. Dal jsem vyzvu a doty¢ny reagoval, jak
reagoval — namifil pistoli pfimo na mne. Tim bylo rozhodnuto, nebylo na co ¢ekat,
§lo o zachranu lidského Zivota. Nikdo v tu chvili nevédél, jestli se jedna o pravou
stfelnou zbran, plynovou zbrain. Musel jsem hned reagovat. Divka nastésti zranéna

nebyla, a jak jsem jiz uvedl, pachatel prezil. V opravnénost zakroku jsem véril.



Citil jste podporu ze strany Policie CR béhem provadéného Setieni proti vasi
0sob&? Byla vam ze strany Policie CR poskytnuta nebo alespoii nabidnuta
néjaka psychologicka péce?

Po pfijezdu vysetfovacich skupin nastalo nepiijemné dusno. Nektefi se snazili
situaci uklidnit a pomoci mi po psychické strance. Jini zase si pry na misté hrali na
hodného a zlého poldu a tlacili na nas, at’ je Gfedni zaznam ze zakroku ihned napsany
a Ze je nase rozpolozeni nezajima. Psychologicka péce mi nabidnuta byla.

S odstupem ¢asu, co vS§echno hodnotite jako stresové faktory?

Velmi stresujici pro mne bylo, ze jsem se musel srodinou na néjakou dobu
odstehovat, a to z divodu vyhruzek ze strany pachatele a jeho ,.kumpant*.

Které faktory vaim pomohly zikrok s pouZitim stfelné zbrané zvladnout?

Pomohlo mi, ze mne vycvik u policie na podobné¢ situace ptipravil. Je lepsi to
nezazit, ale je dobte byt na to pfipraven. Také mi byl oporou mtij vedouci.

Co jste naopak vnimal jako prostor ke zlepSeni, aby byly pro policisty
takovéto situace snazsi?

To, jak mi bylo vyhroZovano, povazuji za nejvétsi slabinu ze strany Policie CR.
V tu chvili se naro¢nost situace a stres netykal jen mne, ale i celé moji rodiny. Obavy
Z mozné odvety omezily osobni zivot vSem mym blizkym. Policie by méla umét
Vv téchto pfipadech adekvatné pomoci, protoze situaci vyvolal policistiv zakrok
ve sluzbé a policista si tu situaci sam nevybral. Ocenuji vSak, ze se dlouhodobé

zlepsuje vybaveni, vystroj, vyzbroj, kterou mame k dispozici.

Priloha D — Rozhovor s policistou 3

Priblizte situaci, ktera predchazela (prvnimu) zakroku s pouZitim zbrané,
délka sluzby u Policie a zda se jednalo o FeSeni oznameni ¢i néco jiného?

Sluzb& u Policie CR jsem zasvétil uz 29 let. Nejprve jsem slouzil na Mistnim
oddéleni v Praze — potadkova policie, V souc¢asné dob¢ slouzim u dopravni policie,
konkrétné na Oddéleni dopravnich nehod v Praze. ZkuSenost S pouzitim sluzebni
stielné zbrané proti jedinci jsem mél jiz n€kolikrat. Kdyz jsem prozil stielbu na
¢loveéka poprvé, mél jsem odslouzeno u Policie cca 6 let. Udalost zacala nevinné,

zastavil jsem s kolegou dopravni prostiedek, vozidlo Kk bézné silni¢ni kontrole.
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Jaké informace jste méli k dispozici? (od I10S, piipadné co jste si sami
odvodili, po obdrZeni informace a pak pfi prijezdu na misto)

Silni¢ni kontrola probihala veelku normalné — nic nenasvédcovalo tomu, Ze by to
nebyla dalsi rutinni silni¢ni kontrola, az do doby, nez jsem $el do sluzebniho vozidla
provést lustraci osoby dle doklad.

Co se na misté délo v dobé vaseho prijezdu, jak se chovaly osoby na misté?

V té dob¢ se kolega, co mé mél v té dob¢ hlidat — provadét kryti, byl otocen ke
kontrolovanému vozidlu a tidi¢i zady. V tu chvili fidi¢ v kontrolovaném vozidle
vyuzil situace a rozjel se s vozidlem pry¢. Pfitom naboural zadni ¢ast sluZzebniho
vozidla a malem piejel kolegu, ktery stihl v posledni chvilce vyskoc€it na kapotu
vozidla. Z obavy o kolegu a z rany do zadni ¢asti sluzebniho vozidla, jsem pouzil par
sprostych vyrazu. Lekl jsem se a zacal jsem pocitovat stres. Kolega se zvedl,
nezranén a naskocil do auta, abychom ho mohli prondsledovat.

Co vedlo k pouziti zbrané, jak situace gradovala, popr. jiné faktory, které
nasvédcovaly, Ze k pouziti zbrané dojde?

Nasledn¢ pifi  pronasledovani, vozidlo pachatele bezohledné¢ ujizdélo
V protisméru, nerespektovalo semafory, dopravni znaCeni, ujizdélo po chodnicich,
kde v té dob¢ chodili lidé, jelikoz to bylo v odpolednich hodinach. Posilové hlidky
byly na cest¢.

Jak byla pouzita zbran pri zikroku?

KdyzZ jsme se pii pronasledovani vozidla dostali mimo obydlena mista na okraj
meésta, vystrelil jsem opakované ze sluzebniho vozidla po zadnich kolech
pronasledovaného vozidla. Vozidlo jsem vSak zasahl do zadni ¢asti a do boku. Vtom
uvedené motorové vozidlo samo od sebe zastavilo pii okraji vozovky a zajelo do
piikopu u vozovky. Nezaznamenali jsme Zadny dalsi pohyb ve vozidle. Ridi¢ na nase
vyzvy, aby vystoupil, nijak nereagoval. Kdyz jsme pftistoupili k vozidlu, fidi¢ ve
vozidle mél vykulené oci a lapal po dechu. Poté jsme jesté zkontrolovali situaci,
abychom pfedesli néjakému nebezpec¢i a pokracovali jsme vytazenim fidice —
pachatele z vozidla.

Co jste v té chvili citil a jak jste se citil jako osoba?

Na mne dolehl stres, kdyz jsem zjistil, pti vytazeni fidi¢e z vozidla, Zze ma

oble¢eni od krve. Ridi¢ mél prostielenou plici.
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Co jste dale udélal bezprostiedné po stielbé?

Samoziejm¢ jsme fidi¢i poskytli prvni pomoc a udalost jsme nahlasili
opera¢nimu distojnikovi.

Jaké byly vaSe pocity na misté po skonceni zakroku, na co jste v tu chvili
myslel a co se kolem vas dale délo?

Pti poskytnuti prvni pomoci a snaze, aby tidi¢ zustal pfi védomi, jsem na fidice
kticel i sprosté. Dotazoval jsem se ho, pro¢ to udélal. To kiiceni mi Snizovalo stres
a zaroven mne uklidiovalo, abych mohl pracovat. Poté ptijely dalsi hlidky, zacaly
nam pomahat s prvni pomoci a pak pfijela i zachranka. Ridi¢ nakonec pieZil,
v sanitce zachranky uz i komunikoval a omlouval se mi, Ze udélal hloupost a ze vSe
je dobré, ze jako tidi¢ zpanikafil. Ukéazalo se totiz, Ze byl opily a mél zakaz fizeni.
Nasledné se véc samoziejmé zacala na misté vySetfovat. Pfijel pocetny ansabl, ktery
nas zacali dotazovat co a jak.

Mél jste pocit strachu z neopravnénosti pouziti zbrané? Pripadné mél jste
obavy z nécéeho jiného a z ¢eho?

Zakrok byl posléze vyhodnocen jako opravnény, ale néjakou dobu to trvalo, po
celou dobu bylo pro mne nepfijemné, ze musel absolvovat n€kolik vyslechu, kdy
byly mi pokladany otazky typu ,,proc¢, ,,bylo to nutné“, ,nedalo se to ud¢lat jinak*.
Ono sice se ukazalo, ze to byl opilec za volantem, ale mohlo se jednat o néco
horsiho, a tak ¢i tak nejde zaviit o€i, kdyz nam za¢ne nékdo ujizdét. Ocekaval jsem
od vySettujicich policistii vétsi pochopeni. M¢l jsem dojem, ze mne kolegové chtéji
potopit a dostat pied soud.

Citil jste podporu ze strany Policie CR béhem provadéného Setieni proti vasi
osobé? Byla vam ze strany Policie CR poskytnuta nebo alespoii nabidnuta
néjaka psychologicka péce?

Citil jsem se potad podrazdény, prace mne nebavila. Toto trvalo do doby, nez
jsem se dozvédél, ze zakrok byl vyhodnocen jako opravnény, bez pochybeni, coz
docela trvalo. Ukazalo se také, ze jsem mél §tésti i smulu, jelikoz bylo zjisténo, ze
naboj pfi prichodu dvefmi ve vozidle o vyztuhu zménil sviij smér a zvedl se, tim
zasahl plici fidi¢e a ne jen spodek vozidla, jak piivodné mitil. Navic byt to o kousek
vyse, mohlo to byt pro pachatele jiz pry smrtelné. Od vedouciho a také i od
policejniho psychologa jsem tehdy dostal radu, podle které se fidim dodnes:
,DileZité je, kdyZz nastoupi§ rano do sluzby, tak se z ni musi§ vecer 1 ziv a zdrav

vratit domu.“ Pomohlo mi to situaci zvladnout.
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S odstupem ¢asu, co vSechno hodnotite jako stresové faktory?

Poté co skonCilo vySetfovani zakroku a shledani jeho opravnénosti, domnival
jsem se, ze vse skoncilo a uz bude klid. Z tohoto omylu mne vyvedlo, kdyz jsem byl
predvolan k soudu pachatele (za Fizeni v opilosti a nasili proti policistim). Hned se
mi to vSechno vratilo, zacal jsem byt zase ve stresu. Jelikoz u soudu fidi¢ vSe otocil
proti mné¢ a tvrdil, ze jeho pfiznani bylo vynuceno pod natlakem a vlastné nic
neudélal. Soudkyné se mne snazila dostat na slovickach, coz mne unavovalo
a stresovalo nejvice. Vyslechy vSech trvaly né€kolik dni, nez se fidi¢ ptfiznal, ze mu
nékdo z kamarada poradil, co ma fict, Zze tteba od policie dostane néjaké penize
a tieba ho neodsoudi. Poté se mi znovu omluvil.

NejhorS§im zazitkem byl pro mne ten pocit, ze mi soudkyné nevéfila,
a z pokladanych otazek mi bylo jasné, Ze na véci chce najit néco v mtij neprospéch.
Citil jsem se u soudu jako $kolak, kterého chyti na zachodcich ve skole koufit. Byl
jsem ve stresu po celou dobu, co trval soud, nic mne nebavilo a zacal jsem v té dobé
pit alkohol a chtél jsem v praci u policie skoncit. Citil jsem se nepiijemné ve svém
okoli. I diky uvedené rad¢ vedouciho a policejniho psychologa a jsem toto obdobi
piekonal, v praci jsem si opét nasel zalibu a rozhodl se u policie pokracovat, protoze
je to prace, ktera ma smysl.

Které faktory vaim pomohly zakrok s pouzitim stfelné zbrané zvladnout?

Svym rozumnym pfistupem mi velmi pomohli vedouci a policejni psycholog.
A také muj pozitivni vztah k této praci, protoze jinak bych asi, po tom vSem, od
policie odesel.

Co jste naopak vnimal jako prostor ke zlepSeni, aby byly pro policisty
takovéto situace snazsi?

Po letech zkusenosti sluzby u policie jsem toho nazoru, Ze by se mél zménit
ptistup pfi vyhodnocovani oprdvnénosti zakrokd policistii, a to tak, ze by se
vySetfovatelé (i soudy) méli zbavit pocitu, Ze polda musel za kazdou cenu pochybit
a vice tesit kontext celé udalosti. Kazdopadné je za ty roky, co slouzim, situace
troSku lepsi. K zékroku, ktery jsem popsal, doslo pied vice nez 20 lety, ale dodnes se
nezménil pFistup soudu K ujizdéjicim fidicim. Ti byvaji mnohdy v zakazu fizeni,
opili nebo pod drogami a policie to musi potirat, ale je nesmysl, aby se sami policisté

obavali, Ze se to oto¢i proti nim. Pachatelé by se méli bat trestu.
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