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ANOTACE

Tato bakalafské prace se zabyva problematikou rovnosti pfilezitosti ke vzdélavani
uzivatell pobytovych socidlnich sluzeb s nejvétsi ztratou sobéstacnosti. Cilem mé
prace je zjistit, zdali maji i tito seniofi néjakou pfileZitost ke vzdélavani a jestli jim
vytvafena, pfipadné kym. Prace je rozdélena na Cast teoretickou a praktickou.
Teoreticka ¢ast je zpracovana pomoci analyzy odborné literatury. V prvni ¢asti se
vénuji demografickému starnuti a stafi, druha c¢ast je vénovana rizikim
institucionalni pece. Treti Cast se zabyva vzdélavanim jako nové formy aktivizace a
posledni Cast je zaméfena na rovnost pfilezitosti. Praktickd ¢ast se zabyva

metodologii vyzkumu a zhodnocenim vysledktd zkoumani

KLICOVA SLOVA:

starnuti, rizika institucionalni péce, aktivizace, vzdélavani, rovné pfileZitosti

ANNOTATION:

This bachelor thesis deals with the issue of equal opportunities for the education of
users of residential social services with the greatest loss of self-sufficiency. The
aim of this work is to find out whether these seniors have any opportunity to
educate themselves, whether this opportunity is being created, by whom.The
thesis is divided into the theoretical and practical part. The theoretical part is
divided into four parts. The first part summarizes the findings of demographic
aging, the second part is devoted to institutional care and the risks that may occur.
The third part deals with education issues and the last part focuses on equal
opportunities. The practical part deals with the methodology of research and

evaluation of the research results.

KEYWORDS:

aging, institutional care risks, activation, education, equal opportunities



Uvod

Demografické starnuti je v dneSni dobé velmi aktualnim tématem. Neni divu, ze
spoleCnost upozorfuje na nutnost zaméfit pozornost na tuto problematiku
v nasledujicich letech. Na demografické zmény reaguji rizné systémy - socialni,
penzijni, zdravotni, ale také vzdélavaci pfilezitosti smérem k seniorim v nejSirSim
slova smyslu. Vzdélavani ma vliv nejen na kvalitu Zivota seniora, ale také na jeho

kompetence, a zarover na schopnost aktivné Zit ve spolenosti v kazdém véku.

Jenze ne kazdy muaze zit aktivné. Jsou i jisté bariéry, které nikdo nechce, ale ony

stejné pfijdou samy bez ohledu na nasi vili. Jsou jimi proces starnuti a stafi.

Se stafim se pak mnohdy poji institucionalni péce, i kdyz jde vlada cestou
deinstitucionalizace ve snaze udrzet seniora co nejdéle v podminkach bézného
zivota. Jenze ne vzdy se tato vize seniorovi naplni a je nucen vyhledat pomoc
profesionald. Domov pro seniory se tak mnohdy stava poslednim mistem v ramci

jeho Zivotni cesty.

Neni nic horSiho nez kdyz Clovék ztrati svou sobéstacnost a je bez néjaké &innosti.
VSechna zafizeni maji, anebo by méla mit, stejny cil, co nejvice prospét kazdému
seniorovi a co nejvice obohatit jeho Zivot a ucinit jeho Zziti opét smysluplné. Kazdé
dobré institucionalni zafizeni stavi svou péci na zakladnim pilifi a tim je smysluplna

aktivizace.

Prvni kapitola se vénuje pravé zminénému demografickému starnuti a stafi, druha
kapitola je zaméfena na institucionalni pé¢i a na mozné negativni dopady pro
seniora, obzvlast pokud neni senior mobilni. Treti kapitola se vénuje nové formé
aktivizaci a tim je vzdélavani senior. Posledni kapitola teoretické ¢asti navazuje
na praktickou Cast, ktera se zabyva otazkami rovnych pfilezitosti ke vzdélavani
uzivatell v zafizenich socialni péce, ktefi maji nejvétsi ztratou sobéstacnosti. Maji i

tito ob&ané Sanci se vzdélavat? Vytvafi jim nékdo pfileZitost, aby se vzdélavali?

O téchto tématech pojednava bakalaiska prace v teoretické a v praktické ¢asti.



1 STARNUTI

1.1 Demograficky proces starnuti

Pocatek 3. tisicileti je charakterizovan socialnim fenoménem starnutim populace
v Evropské unii, véetné Ceské republiky. Starnuti obyvatelstva je v soudasnosti

jednim z pfevladajicich demografickych jevi nevidaného rozsahu a intenzity.

Proces starnuti populace probiha na celosvétové urovni, nejrychleji pak v Evropé,
kde se podil osob starSich 60 let zvysi na necelych 35% v roce 2015. Tento trend

se nevyhne ani Ceské republice.

Soucéasné demografické zmény ukazuji, ze dochazi k neustalému narustu
populace senior( a téch nestarSich bude stale pfibyvat. V roce 2020 budou seniofi
podle Ceského statistického ufadu predstavovat 28% podil na celkovém poétu
obyvatelstva a podle odhadu bude vroce 2050 zit v Ceské republice asi pl

milionti senior(l ve véku 85 let (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 11).

Z demografického hlediska se dle prognéz na léta 2010 az 2060 nebude tento
vyvoj liSit ani v okolnich evropskych statech. Narust seniorské populace lze
oCekavat nejen u nas, ale také na Slovensku, Polsku, Rumunsku, LotySsku, Litvé,
Malté, Kypru, Bulharsku i Madarsku. Diky zvySeni vékové skupiny starSich
obyvatel i jinych statd evropského kontinentu bude Evropa oznacovana

privlastkem jako ,stara Evropa“ (Tomczyk, 2015, s. 10-11).

Oc¢&ekavanou progndézu starnuti obyvatel pfirovnava Haskovcova (2010, s. 86 - 87)
k ,demografické ¢i Sedé revoluci* a ke ,stromu Zivota, ktery koSati smérem
k vy§sim vékovym kategoriim“. Z odhadu budouciho vyvoje Ize olekavat, Ze v roce

2050 bude nejvice starych lidi Zit v zemich Ceské republiky, Italie a Spanélska.

Jak uvadi Sykorova (2007, s. 41- 42) jiz nyni v nasi zemi Zije, dle poslednich udajl
séitani lidu, pfiblizné dva miliony osob ve véku Sedesat a vice let a v horizontu
dalSich deseti let se pravdépodobné zvysi tento pocet z 2,3 miliénd na 2,7 miliéna,
coz by Ceskou republiku posunulo v poloviné tohoto stoleti na tfeti nebo dokonce

na prvni misto zebfiCku nejstarsich zijicich obyvatel ve svété.



Demografické zmény a jejich dopad se tak bude tykat celé fady oblasti:
ekonomické, politické, populaéni, socialni, kulturni, vzdélavaci, zdravotni, rodinné,

etické, hodnotové, psychologické i pravni.

Starnuti obyvatelstva je v soucasnosti jednim z pfevladajicich demografickych
jevl nevidaného rozsahu a intenzity. Podle Tomczyka (2015, s. 5) tak
,hadchazejici léta jsou zacatkem obdobi stoleti seniort*,

Z uvedeného grafu je patrné, ze nejvétSi pomér seniord ma ltalie, tj. 22, 0 %

obyvatelstva. Naopak nejméné ma Turecko, 8,2 %.

Graf 1: Procentualni zastoupeni populace ve véku 65 let a vice v jednotlivych statech Evropy v letech 2000 a 2016
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1.2 Bio-psycho-socialni starnuti

sy

V odborné literatufe se definice pohlizejici na stafi a starnuti vymezuji jako souhrn

poklesu funkci organismu ve smyslu biologickém, psychologickém i socialnim.

Proces starnuti neprobihaji nezavisle na ostatnich jevech, ale je procesem
reciprocnim, kdy v8echny jednotlivé sloZky jsou soucasti jednoho celku, jez proces

starnuti spoluvytvari spoluplsobenim vSech tfi faktora.

Podle Sykorové (2007, s. 47) je starnutim procesem na urovni vSech jejich slozek -

biologickych, psychologickych i socialnich.



Starnuti je dle Spatenkové a Smékalové (2015, s. 59) je starnuti nedilny a

pfirozeny proces vyvojovych etap kazdého Clovéka.

Vagnerova (2008, s. 299) oznacuje stafi jako obdobi Zivotni moudrosti,ale také

pozvolné odchazeni ze Zivota a mladi.

Dvorackova (2012, s. 7) hovofi o starnuti jako o zivotni etapé ,regresivnich zmén*®
vSech slozek osobnosti jedince. V ocich spolecnosti je toto zivotni obdobi spojeno
s nesobéstacnosti, osamocenim a neustalych nemoci. Negativni postoje se mohou
projevovat rizné - stereotypnim mysSlenim, generalizovanymi vyroky, v krajnim

pfipadé az odporem ke starym lidem.

Haskovcova (2010, s. 20) zdUraziiuje diskontinuitu procesu starnuti, jez znamena
starnuti jedince v kazdém vyvojovém obdobi a v jednotlivych slozkach (biologicky,
psychologicky a socialné) rizné rychle. ,V celkovém obrazu Zivotniho drahy je vSak

vZdy zdlraznén vzestup a pad®, dodava Haskovcova (2010, str. 16).

Podle Giddense (1999, s. 103) je ,starnuti hranici omezeni vykonnosti, jez jsou

dany fyzickou konstituci jedince”.

Giddens (1999, s. 153) dodava, Ze projev starnuti nelze ztotoZhovat s mnozstvim
nemoci, zdravotnich problému ¢&i télesnym postizenim. Fyzicky Upadek starého
Clovéka neoddélitelné souvisi s vlivy socialnimi i ekonomickymi, jimz byl a je stale

stary ¢lovék po dobu svého Zivota vystaven.

Biopsychosocialni model starnuti je podle Tomczyka (2015, s. 26) vysledkem
vzajemného pusobeni rovin individualniho vyvoje jedince, vSech jeho poznavacich

funkci a procesu adaptace na vnéjsi podminky a dalSich faktort v prostredi.

Z pohledu gerontosociologie je lidské starnuti procesem postupného uvolfiovani
z mnozsti riznych socialnich roli a vztaht, které vS8ak musi byt vykompenzovany
jinymi aktivitami, v nichZ jedinec nabyva novych socialnich roli, jak uvadi Sykorova
(2007, s. 26).

Starnuti ma zvlastni a osobity pribéh a pfes veSkery védecky pokrok mnoha

disciplin neexistuje jednoznacné stanovisko vymezujici proces starnuti.

Starnuti je pfirozeny jev. Je velmi variabilnim a individualnim procesem, obdobim

bilancovani zivota poméru ziskl a ztrat se vSim pozitivnim i negativnim. Ztratou je
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involuce v jeho biologickém projevu vcetné sniZzeni adaptacnich schopnosti,
odolnosti vuci zatézi a vykonnosti jedince. Ziskem je vSak duSevni vyspélost,
emocni moudrost a zivotni nadhled, ktery souvisi s nashromazdénymi védomosti a

bohatymi Zivotni zkuSenosti, které kompenzuji tyto negativni jevy.

1.3 Periodizace stari

Starfi je posledni vyvojovou etapou Clovéka a rUzni autofi predkladaji rozdilné

¢lenéni véku.

Podle definice Svétové zdravotnické organizace je stafecky vék neboli senescence
obdobim Zivota, kdy se poSkozeni fyzickych &i psychickych sil stava manifestni pfi

srovnani s predeslymi zivotnimi obdobim.

NejbéznéjsSim cClenénim véku z pohledu medicinského ¢i praktického je dle
HaSkovcoveé (2010, s. 24) , matricni vék” neboli vék chronologicky (kalendaini),
ktery je dan nasim dnem narozenim. Zaroven ale autorka dodava, Ze kalendarni
vék nemusi odpovidat biologickému neboli funkénimu véku z hlediska Iékafského
HaSkovcova (2010, s. 25).

S nazorem Haskovcové souhlasi nejen Vagnerova (2008, s. 242), ktera fika, ze
,v8ichni lidi nestarnou stejné”, ale také Sykorova. Podle ni neni rozhodujici

kalendarni vék, “zdravotni stav“ Sykorova (2007, s. 54).

Pokud vyjdeme 2z navrhu Svétové zdravotnické organizace (WHO), ktera
doporucila dohodu o tzv. vékové kategorizaci opirajici se o patnactileté periody

lidského Zivota, je mozné rozliSovat:

o 45 - 59 let jako stfedni vék;
o 60 -74 let jako vySS&i neboli starsi vék;
o 75 -89 let jako pravé stafi, sénium;

e 90 let a vice let jako dlouhovékost.

Periodu lidského Zivota dle WHO komentuje HaSkovcova (2010, str. 20)
nasledovné - stfedni vék je vékem mladych seniorl a skute¢né stafi za€ina teprve
od 75 let.
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Haskovcova (2010, s. 25).dale pfirovnava obdobi stafi ,k obdobi podzimu Zivota*®
nebo k tzv. prvnimu, druhému tfetimu nebo ¢tvrtému véku, ktery vyjadfuje zakladni
zjednodudené déleni lidského véku na miadi, dospélost a stafi, pficemz tfeti a

Ctvrty vék je dale rozlisen na tfeti a Ctvrty vék.

Z hlediska Zivotnich priorit a vyvojového Ukolu &leni orientaéné Spatenkova se

Smeékalovou (2015, s. 49). stafi nasledovné:

e 65 - 74 let: mladi seniofi (young old) - témata: zmény socialniho statusu,

moznosti dalSich aktivit a seberealizace ve volném ¢&ase,

e 75 - 84 let: stafi seniofi (old old) - témata: adaptace na nové podminky,

tolerance k zatézovym situacim, polymorbidita socialni izolace

e 85 a vice let: velmi stafi seniofi (very old old) - problematika nezavislosti a
sebeobsluhy, jistota péde a socidlniho zabezpedeni (Spatenkova,
Smékalova, 2015, s. 49).

Jelikoz, jak uvadi HaSkovcova (2010, s. 21), nejsou podle ni pfechody mezi
jednotlivymi vékovymi Clenénimi zcela zfetelné, proto se =z praktického a
spolecCensky prijatelnéjSiho hlediska pouziva rovnéz vékové ,oznaceni: 50+, 60+,

70+ atd., variantou 50plus, 60plus, 70plus atd."

Jak se ukazuje, dosud platné systémy ¢&lenéni, zalozené na principu kalendafniho
véku, se postupné méni a tak je hranice stafi ur€ovana pomoci ¢im dal vice
nejednoznaénych kritérii, které vychazeji z biologického véku ¢lovéka nebo téz z

jeho psychosocialniho fungovani v daném prostiedi.

Podle Haskovcové (2010, s. 25) psychosocialni vék vystizné charakterizuje osobity

pfibéh kazdého z nas z hlediska interakce jedince v daném socialnim prostredi.

DalSi moznou periodizaci stafi rozliSuje Tomczyk (2015, s. 22), s ohledem na
ménici se socialni role, které jsou vazany na ekonomickou produktivitu a zajisténi

jako na ,pfedproduktivni, poproduktivni a poproduktivni etapu lidského Zivota*“

Kazdého Clovéka provazeji jeho Zivotem rizné socialni udalosti, které jsou vice Ci
méné radostné. Mezi hlavni socialni udalost patfi i odchod do dichodu, ktery
Haskovcova (2010, s. 25) oznacuje terminem socialni konstrukce pravé pro vznik

zakonem stanoveného naroku na vyplatu starobniho dichodu.
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Sykorova (2007, s. 47) oznacuje odchod do dichodu ,socalnim markerem stari*.
Je toho nazoru, ze pfedem stanoveny vék do dichodu je hranici pouze virtualni,
nijak objektivni, ba naopak mize byt stigmatizujici, a rozhodné neni pfesnym

ukazatelem upadku fyzickych a dudevnich schopnosti.

Obdobny nazor zastava Vagnerova (2008, s. 355). Jak uvadi, odchod do dichodu
L<definuje stari socialnim zptisobem* do faze stafi, tzv. socialniho stafi nezavisle na
osobnich dispozicich v psychické €i biologické roviné a je ,veskrze arbitrarni“. Jak
dale Vagnerova (2008, s. 356) dodava, odchod do dichodu uzavira profesni drahu
jedince a ztratu zaméstnaneckeé role, ktery pfispiva k pfijeti identity starého ¢lovéka

pravé pro pfechod z ekonomické aktivity do skupiny ekonomicky neaktivnich.

situaci v zivoté kazdého Clovéka. Znamena ztratu participace na pracovnim trhu a
zaméstnanecké role pravé z divodu véku, ktera je ukotvena zakonem a lze tak

hovofit o ,tfednim stari“ (Haskovcova, 2010, s. 25).

Podle Matoudka (2003, s. 226) nejsou rozdily mezi jednotlivymi staty zapadni

kultury ve stanovené hranici penzijniho véku, ktery za¢ina mezi 60 - 65 lety.

Jak je patrné, periodizace starnuti neni rozhodné homogenni jev a proto neni
mozné ho vymezit jednoznacnym zplsobem. Z riznych definic Ize na né&j pohlizet

rznymi zplsoby. Starnuti je velmi variabilnim a individualnim procesem

1.4 Kdo to je senior a co senior znamena?

Pfi hledani odpovédi na tuto otazku je tfeba vyjit z toho, ze se jedna o kategorii, v
niz se protinaji biologicko-medicinské aspekty se sociologickymi., jak je uvedeno
v pfedchozi kapitole. Senior je Clovék v zavrSujici Zivotni fazi svého Zivota se

specifickym postavenim ve spole¢nosti.

Senior je synonymum ke slovu duchodce. Vyraz senior pfece vyjadfuje to, Ze
Clovék zestarnul. Jenze lidsky vék se prodluzuje a tak dochazi k velkym rozdilim v
tom, co si vlastné predstavit pod pojmem stafi, senior & penzista v laické

verejnosti.
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Vék predstavuje spiSe formalni Cislo, ufedné& ¢i chronologickou tvar identity
seniora. Pfesto ma tento znak ve spolecCnosti velky vyznam, protoze lehce
identifikuje jakysi znak ¢i objektivni charakteristiky seniora, napfiklad jeho

zdravotni stav, kondici, stav mysli, zivotni styl i socialni status.

ztraty sobéstacnosti, své identity souvisejici s postupnym vyvazovanim se z fady
socialnich roli, v extrémni poloze je dokonce nazyvano roli bez role. Pro druhé je
treti vék naopak aktivnim obdobim uzivani si volného €asu pinych konickd,
cestovani, zahradkareni i pée o vnouc€ata. Neni mozné hazet lidi ve véku nad

Sedesat do jedné Skatulky. Jsou mladi starci a stafi mladenci.
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2 INSTITUCIONALNI SOCIALNi PECE

2.1 Pobytové socialni sluzby pro seniory

NemUze-li se stary Clovék o sebe postarat sam a jeho péte mu nemuze byt
zajiSténa cCleny rodiny, pecovatelskou sluzbou ani jinymi typy sluzeb pro staré
oblany, jeho péce je zaopatfena, podle zakona 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, typickymi pobytovymi zafizenimi socialni pé¢e - Domovy pro seniory a

Domovy se zvlastnim rezimem.

Domovy pro seniory, dfive domovy ddchodcl, patfi mezi nejznaméjsi typ
pobytovych socialnich sluZzeb. DneSni senior je postaven do role zakaznika a
systém péce je poskytnut na zakladé uzavieni smlouvy o poskytnuti sluzeb. Ze
svych prostfedkd (dichod(l) hradi senior ubytovani a stravu, pfi¢emz po uhradé

poplatkh mu musi zUstat alespon 15% z jeho pfijmu (Haskovcova, 2012, s. 73).

Dle zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, je okruh zadatell a vycet sluzeb

definovan nasledovné:

§ 49 - Domovy pro seniory - ,V domovech pro seniory se poskytuji pobytové
sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost zejména z duvodu véku, jejichZ

situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba podle obsahuje tyto zakladni C&innosti: a) poskytnuti ubytovani, b)
poskytnuti stravy, c) pomoc pfi zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu, d)
pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, e)
zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, f) socialné terapeutické
Cinnosti, g) aktivizacni ¢innosti, h) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajmua

a pfi obstaravani osobnich zaleZzitosti*.

Domovy se zvlastnim rezimem slouzi pfedevsim vSem (tedy i seniordm), ktefi trpi

zavaznym, zpravidla duSevnim onemocnénim a nedokézou se o sebe postarat.

Dle zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, je Domov se zvlastnim rezimem

vymezen

§ 50 - Domovy se zvlastnim rezimem - ,V domovech se zviastnim rezZimem se

poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu
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chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach, a
osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které
maji sniZzenou sobéstacnost z duvodu téchto onemocnéni, jejichz situace vyZaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. ReZim v téchto zarfizenich pfi poskytovani

socialnich sluzeb je pfizpusoben specifickym potfebam téchto osob.

Sluzba obsahuje tyto zakladni &innosti: a) poskytnuti ubytovani, b) poskytnuti
stravy, c¢) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, d) pomoc pri zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu, e)
zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, f) socialné terapeutické
¢innosti, g) aktivizacni ¢innosti, h) pomoc pri uplatriovani prav, opravnénych zajmdi

a pfi obstaravéani osobnich zaleZzitosti (zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)
2.2 Zdravi, nemoc, bezmocnost

Ddvodem umisténi starnouciho ¢lovéka do domova pro seniory se poji se slovy
zdravi, nemoc, bezmocnost. Co tyto pojmy znamenaji a jakou maji souvislost

s institucionalni pédi seniortl pochopime nasledovné.

Zdravi ma vysokou spolecenskou i individualni hodnotu. Podle definice Svétové
zdravotnické organizace je zdravi definovano jako ,stav uplného télesného,
duSevniho a socialniho blaha“, pozdéji byla tato definice rozSifena o pohodu

duchovni, ekologickou a etickou. (in Haskovcova, 2010, s. 249)

Zdravi podle Sykorové (2007, s. 92) lezi na vrcholu hodnotovych potieb kazdého

jedince, ktery zdravi povazuje za nezbytny zaklad kvality Zivota.

S timto vyrokem souhlasi i Haskovcova (2010, s. 254).a dale upfesnuje, Zze stav
zdravi je sice jeden z primarnich faktort ovliviujici kvalitu Zivota, ale pro kvalitu
zZivota ve stafri jsou vedle zdravi dulezité i dalSi faktory, jako mobilita, ekonomické
zabezpedleni, vyuziti volného Casu, kvalitni lékafska péce, dostupnost sluzeb Ci
pfistup spole¢nosti. Zdravi totiz obsahuje nejen biologické, psychologické

komponenty, ale rovnéz komponenty socialni.

Zdravi ale neznamena absenci jakékoliv nemoci. V kazdém véku byvame
nemocni. Jak fika Parsons, ,Obecné lezi problém zdravi a nemoci na hlavni

krizovatce mezi biologickymi a socialnimi referenénimi body studia lidskych
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zaleZitosti, pricemz psychologické aspekty jsou strategicky situovany kdesi
uprostred.” (in Sykorova, 2007, str. 97)

Micak (2005, s. 11) dodava, ze zdravi vnimame po subjektivni strance kazdy jinak.
Subjektivni hodnoceni se odviji v zavislosti na tom, zda jde o muze, Zenu nebo

dité, tudiZ rozhodujicim je nejen vék a pohlavi, ale také vzdélani.

Gidens (1999, s. 143) je toho nazoru, Ze zdravi a nemoc vychazeji zteorie
zachovani rovnovaznym stavu mezi strukturou osobnosti v oblasti télesné,
psychické i socialni a stav nerovnovahy podle MI¢aka (2005, s. 51) maze ,plynule

ménit zdravi v nemoc a opacné”, dodava.

Ztrata zdravi se nejvice projevi na nasi schopnosti vést kazdodenni Zivot ve svém
domacim prostiedi. Pokud &lovék tuto schopnost ztraci, stava se bezmocnym a
zavislym na pomoci jinych osob z Fad €lenu rodiny &i profesionalt Vagnerové
(2008, s. 403).

Byt bez-mocny znamena ztratit moc nad svym zivotem, nemit ho, jak se lidové
fika, ,ve svych rukou“. A tak se zaCala bezmocnost klasifikovat jako odchylka od
jisté normy. Do prosince roku 2016 byly rozliSeny tfi stupné bezmocnosti (ve stupni
| (lehka zavislost), jde-li o osoby Castecné bezmocné, ve stupni Il (stfedné tézka
zavislost), jde-li o osoby pfevazné bezmocné, ve stupni lll (t&zka zavislost), jde-li o
osoby Uplné bezmocné), ted jsou Ctyfi stupné takzvané =zavislosti. Davky
bezmocnosti, podle jeho stupn&, byly naposledy vyplaceny Ceskou spravou

nemocenského pojisténi s dlchody ve splatnych terminech na konci roku 2016.

Davky za bezmocnost se nasledné ,preklopily® s Uginnosti novely zakona o
socialnich sluzbach, zakona 108/2006 sb., o socialnich sluzbach, do pfispévku na
péci. Bezmocnost je pro uc€ely zakona 505/2006 Sb., k provedeni zakona o
socialnich sluzbach 108/2006, vymezena ,jako schopnost zvladat zakladni Zivotni
potreby”. kterymi jsou chlize, orientace v prostfedi, komunikace, schopnost se
stravovat, oblékat, obout, vykonavat vylu€ovaci potieby, téIni ocistu, vést osobni

zajmy a schopnost udrZzovat na$ byt v néjaké Cistoté.

Stupné bezmocnosti nahradil pojem zavislost. Zakon o socialnich sluzbach v § 8
odstavce 2 rozliSuje pro osoby nad 18 let véku Ctyfi stupné zavislosti podle poctu

nezvladnutych Zivotnich potieb:
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> stupni | (lehka zavislost) - pocCet nezvladnutych Zivotnich potreb tfi az Ctyfi

» stupni Il (stfedné tézka zavislost) - poCet nezvladnutych Zivotnich potfeb

pét az Sest

» stupni lll (tézka zavislost) - poCet nezvladnutych Zivotnich potfeb sedm az

osm

> stupni IV (Gplna zavislost) - poCet nezvladnutych zivotnich potfeb devét
nebo deset (zakon &. 108/2006)

Dle vyhlasky 505/2006 Sb. se posuzuje ADL (Activities od Daily Living) neboli
aktivity denniho Zivota a mira omezeni funkcnosti v deseti Zivotnich potfebach
(Haskovcova, 2012, s. 48).

Bezmocnost si znamena ubytek sil v roviné osobni, to ale vibec neznamena, ze
v jejim deficitu neni prostor vést kvalitni a aktivni Zivot a naplhovat tak potfeby

nejvySsi k dosazeni vlastni seberealizace.
2.3 Potieby senioril v institucionalni péci

Slovo potieba je né¢im, co lidska bytost nutné potfebuje pro svij zivot. Pokud néco
potfebujeme, snazime se tuto potfebu naplinit. Kazdy z nas denné naplfiuje celou
fadu svych individualnich potfeb nebo se o to snazime. Mluvime s lidmi,
stravujeme se, bydlime, odpocivame, ¢teme si, sportujeme, cestujeme atd. Potfeb
je cela fada. VSechno to jsou potfeby. | seniofi v institucionalni péci je maji, k tomu
se ale dostanu niZe. Nejdfive je vSak tfeba vymezit, co vlastné potieba je a jak ji

definuji autofi.

Samankova a kolektiv (2011, s. 12) lidskou potfebu definuje jako nepretrzity
dynamicky proces k dosazeni homeostazy v oblasti biologické, psychologické,
socialni i duchovni. Potfeba tak vznikd z nedostatku a jejim smyslem je dosazeni

pocitu uspokojeni ve vSech oblastech.

Nakonecny (1995, s. 125) vymezuje pojem potieby obdobné jako Samankova a
kol. Podle autora potfeba vychazi z psychologické pohnutky, jejiz motivaci je

odstranéni deficitu v roviné biologické a socialni. Biologicky neuspokojena potfeba
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odrazi deficit neutéSeného stavu v roviné fyziologické, ale jak autor dale dodava,

ne vSechny potfeby maiji psychologickou pohnutku.

V pojeti kontextu institucionalni péce pro seniory vymezuje a vyzdvihuje MatouSek
(2003, s. 158) vyznam potieby z hlediska individualniho planovani sluzby a
realizace osobnich cilG uzivateli v navaznosti na standardy kvality poskytovanych
sluzeb, kterych by chtéli uzivatelé dosahnout prostfednictvim sluzby a zaroven jisté
uméni hledat, rozpoznavat a analyzovat bariéry, které naopak nedovoluji

uzivatellm jejich potfeby naplfiovat.

Pfi  poskytovani socialnich sluzeb vychazime tedy ze skuteénych potfeb
a osobnich cilu uzivatele, ktery by mél dostat pfilezitost své cile a potfeby vyjadfit
a prostfednictvim poskytované sluzby by mél svych vyznamnych a realistickych
cild dosahnout v maximalni mozné mife a v dohledné budoucnosti, dodava
Matousek (2003, s. 137).

Kazdy clovék ma potfeby rizného druhu a je tfeba je hierarchizovat podle
naléhavosti, protoze nelze vzdy uspokojit vSechny a uz vlbec ne najednou. Uz
v 60. letech minulého stoleti vytvofil americky psycholog Abraham Maslow
originalni a jak se pozdéji ukazalo i obecné platny model potfeb, ktery HaSkovcova

oznacuje Domem Zzivotnich potfeb (Haskovcova, 2010, 252).

Maslowova pyramida potfeb fadi lidské potfeby podle jejich dulezitosti.
nejzakladnéjSich potifeb zahrnujeme potfeby zakladni, tzv. nizZSi potfeby, které
vychazeji z nedostatku a které zajistuji pfeziti Clovéka a lidského rodu. Pokud jsou
tyto potfeby uspokojeny, ¢lovék zacina citit potfeby na dalSim stupni smérem az
k vyvojové vysSim potfebam, oznaCovanych jako potfeby rustové (Nakonecny,
1995, str. 130)

| kdyz panuje shoda v uvedenych nazorech, zZe potfeby maji byt zcela jisté
naplfiovany ve vSech rovinach byti, faktem ale mnohdy zUstava, Zze péce o seniory
se mnohdy pohybuje pouze v roviné saturace fyziologickych potfeb a na potfeby

psychické se vSemi socialnimi vazbami se zapomina nebo nezbyva Cas.

Dulezitymi psychosocialnimi potfebami seniorl podle Vagnerové (2007, s. 344),

jsou:
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» ,Potifeba stimulace a otevienost novym zkusenostem. Potfeba dostatecné
vhodnych stimuld a proménlivych podnétd byva zvnéjSiho prostiedi
v nesobéstacnosti hodné omezena. Velké mnozstvi podnétd seniora zatézuje a
unavuje, naopak pfiliSna redukce informaci o okolni déni vede k jeho psychické
stagnaci. Rizikem je podnétova deprivace. Proto je nezbytny pfisun

riznorodych informaci, které seniora dostatecné aktivizuji.

> Potreba socialniho kontaktu. Pravidelny kontakt s druhymi lidmi je pro
seniory hodné dulezity. Potfeba socialnich kontaktd s druhymi lidmi je pro
seniora hodné dulezity. Projevuje se jistym hladem po spole¢nosti, potfebou
sdruZovat se s jinymi lidmi. Tuto potfebu naplfuje hlavné kontakt s rodinou,
pokud né&jaka je. Pak zalezi na pocCetnosti rodiny, na jejim fungovani a vnitfnich
vztazich, které nemusi byt nejlepSi. Potfeba socialniho kontaktu je obtiznéji
uskutecnovana, senior byva vice izolovan, setkava se s omezenou skupinou
osob. Nedostatkem socialni komunikace senior trpi, strada a citi osamélost.
Z hlediska preferenci upfednostrfiuje senior predevSim kontakt se svymi
vrstevniky, ktefi vyrlstali ve stejné dobé a maji podobné a shodné nazory,

oproti kontaktu s mladymi lidmi, kterym rozumét vzdy nemuseji.

» Potreba citové jistoty a bezpec¢i nabyva v seniorském véku vétsiho vyznamu
nez v obdobi stfedniho véku. Ztrata sebevédomi se snizuje s mirou jejich
zavislosti. Seniofi si uvédomuji ubyvanim svych sil a schopnosti, se kterymi se
musi vyrovnat. V ramci udrzeni bilanéni rovnovahy roste u nich potieba
pozitivnich podnétl formou ocenéni a uznani, hlavné pochvalou. Pocit jistoty a
bezpeli se posiluje s poskytnutim pomoci, péfe a podpory. Nejvétsi pocit
jistoty a bezpec€i poskytuje vlastni rodina, na kterou je senior fixovan. Potfeba
intimity nabyva jiné podoby. V partnerském vztahu nejde o eroticky kontakt jako
takovy, ale o bezprostfedni blizkost chapajiciho partnera, kterého se mohou
dotknout, popovidat si s nim, sdilet spole¢ny ¢as ¢i vyznamné udalosti. Potfebu

intimity mohou naplfiovat nejen partnefi, ale rodina nebo blizci pfatelé.

» Potreba seberealizace mUze byt ve stafi hufe saturovana, obzvlast pokud jde
seniora s nejvétsi mirou zavislosti (nesobéstacnosti). Dochazi tak k pocitu
bezvyznamnosti, sniZzeni vlastni hodnoty, kterou se senior snazi kompenzovat
zdlraziiovanim minulych pracovnich vykonu nebo jinymi aktivitami, které rad
vykonava, pokud mu to zdravotni stav trochu jen umoznuje. Seberealizace ve

stafi souvisi s ohrozenim jeho autonomie, coz znamena nutnost akceptace
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jisté miry nesvobodného rozhodovani o sobé a o svém Zivoté s moznosti
samostatného jednani. Nesobéstacnosti se sniZuje seniorova sebeucta, mize
dochazet ke zméné osobnich hodnot, ale mnohdy stoupa motivace dokoncit

své Zivotni dilo a poznavat

> Potreba oteviené budoucnosti a nadéje“. NejvétSimi obavy kazdého seniora
je strach z nemoci, samoty, uplné bezmocnosti a opusténi. Potfeba oteviené
budoucnosti a nadéje je potiebou Zivotni perspektivy, jisté pozitivni prognozy.
Tuto potfebu mulze senior ziskat nabytim osobné vyznamnych roli nebo
kompetencemi socialnimi, mezilidskych vztahl, komunikace, jak travit svij
volny Cas, jak se uCit. Ztrata Zivotni perspektivy a nadéje vede k uzaviranim

budoucnosti.

2.4 Rizika institucionalni péce

Rizika spojena s institucionalni péci bezprostfedné souvisi s neuspokojenymi
potfebami seniorli v pobytovych zafizenich socialni pée. Potfeby seniorli by mély

naplhovany holisticky.

Pocit nenaplnéné potfeby podle Samankové a kolektivu (2011, 15 - 16), mGze

vyustit v:

» ,Stres, zatéz - stres je odezva zZivého organismu na vnitini nebo vnégjsi
prekazky, jisty nepomér mezi skuteCnymi nebo pfedstavovanymi osobnimi
zkuSenostmi a ocekavanimi, ktery naruSuje normalni chod funkci
organismu.

» Distres - jedna se o nadmérnou, zlou zatéz, ktera je spojena s negativnimi
prozivanymi emocnimi procesy, ktera mohou vyustit v nemoc ¢i smrt.
Opakem je eustres jako pozitivni zatéz, ktera naopak stimuluje jedince
k lepSim vykonum.

» Pocit frustrace -neustalé narazeni organismu na prekazky, které brani v
feSitelnosti problému. Pfekdzky mohou byt vné jedince nebo v jeho
prostfedi. NefeSitelnost pfekazky odsuzuje jedince k pasivité, necinnosti,
nebo bezmocnému ¢ekani. Mlze se projevovat slovni nebo fyzickou agresi,

v extrémnich pfipadech muze skoncit sebevrazdou.
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» Deprivace - pokud trva frustrace delSi dobu, mize se ,presmyknout®
v deprivaci neboli ve stradani, které mize zavazné poskodit psychicky stav
a dalSi vyvoj jedince.

> Deprese“- je dlsledkem dlouhodobé frustrace na nepfiznivy stav, ktery se
projevuje pokleslou naladou, patologickym smutkem, ztratou radosti. Je tak

reakci na nespokojenost s kvalitou a naplini zivota.

VSechny vySe popsané typy zatéze jsou pro seniora rizikové. Zaméfim se vSak na

ty nejrizikovéjsi. Tim je frustrace, deprivace a izolace.

Deprivace neni omezena jen na kojenecké uUstavy a détské domovy, ale tento stav
mohou pocitovat lidé napfi¢ vSemi vékovymi kategoriemi, nejvice vSak seniofi,
ktefi ztraceji nebo zcela ztratili svou sobéstacnost Uplné. ZvySujici se narlist poctu
osamélych dni stravenych na lUzku se ztracenou hodnotou zdravi a s védomim
ubytku rlznych kompetenci se soucasnou redukci osobniho zivota navozuje u

starého ¢lovéka frustraci a deprivaci.

Nazev deprivace (deprivation, popfipadé privation) oznacuje ztratu ¢&i absenci
dlouhodobé neuspokojené potfeby v oblasti zakladnich lidskych potfeb, kdy podle
Matéjcka, Langmeiera (2011, s. 23), se jedna o vyluéné neuspokojeni potieb

v oblasti psychickeé.

Podstatu deprivace nejlépe vystihuji takové definice, které vychazeji z nedostatku
urc€ité ziviny nebo latky vyvolavajici chorobny stav, dodava Matéjcek, Langmeier
(2011, s. 25). Autofi tuto definici (deprivaci) vysvétluji laickym zplsobem
nasledovné - pokud ¢lovék nema dostateény pfisun bilkovin, vitaminl nebo jiné
dulezité latky, v organismu vznikne deficit, ktery vede k negativnimu disledku pro
lidsky organismus, tudiz vznika zdvazna porucha v oblasti biologické. Z této
analogie Ize vysvétlit nedostatek v oblasti psychické jako nedostatek ziveni naSi
dusi (psyché). Zivinami psyché jsou naptiklad dostatek lasky, socialniho kontaktu,
stimulace apod. Neuspokojeni této psychické potfeby ma za nasledek vazné

naruseni dusevniho vyvoje a mize se projevit v celé struktufe osobnosti

Z psychologického hlediska vymezuje Matéjéek, Langmeier (2011, s. 26 tuto

definici takto: ,Psychologicka deprivace je psychicky stav vznikly nasledkem
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takovych Zivotnich situaci, kdy subjektu neni dana pfilezitost k ukojeni nékteré jeho

zakladni (vitalni) psychické potreby v dostacujici mife a po dosti dlouhou dobu.*

Prakticky v kazdé deprivaéni situaci dochazi k neuspokojeni tfeba nékolika
dalezitych potfeb seniora najednou. Da se usoudit, Ze uzivatelé s nejvétsi ztratou
sobéstacnosti, mohou deprivaci pocitovat jak po strance psychosocialni, tak
kognitivni, citové nebo ekonomicke, pokud si mnozi znich nemohou dovolit

pofizeni televize na pokoj.

Teritorium, vnémz se odehrava zivot mnoha seniord je v nesobéstacnosti
redukovan do prostoru &tyf stén v ramci instituce. Seniorovi se tak maximalné zuzi
kontakt s pfirozenim prostfedim a potfebou socialniho kontaktu s jinymi lidmi. Je
zcela izolovan od spole¢nosti a z ni vyplyvajici pocit osamélost (Vagnerova 2008.
s. 415).

Slova Vagnerové mohou oponovat pracovnici pobytovych zafizeni pro seniory
témito slovy: , Ale senior upoutany na lizku nemuize byt zcela izolovan. Vzdyt
chodime za nim na pokoj, poskytujeme mu péci atd“. Na tento argument, podle
Matéjcka, Langmeiera (2011, 260 - 261), muzeme odpovédét nasledovné: Pokud
je senior upoutany trvale na IUzku a styka se pouze s tymiz lidmi, ktefi zajistuji
péci rutinnim vykonem pracovnikid obsluzné péce, znamena to jisty podnétovy
stereotyp a ochuzeni proménlivych podnétl smyslovych i socialnich. ,Senior tak
zaZiva deprivaci percepéni®. A jak dale autofi upfesnuji, jedna o jistou izolaci ve

smyslu omezeni podnétu z vécného prostredi (Matéjcek, Langmeier, 2011, s. 39).

Véagnerova (2008, s. 420) toto tvrzeni upfesnuje a Fika, Ze ustavni pobyt Ize na
jedné strané chapat jako urCitou variantu specifické socialni izolace®: méné
pohyblivy ¢i jinak limitovany senior mnohdy zUstava uzavien v jedné mistnosti
s okolnim svétem, dochazi tak k izolaci podnétd, které pfinasi bézny zivot. ,Jedna

se o tzv. syndrom cCtyr stén”.

Soubézné se ztratou socidlnich kontaktl dochazi u fady seniorl ke k omezeni
komunikativni vymény informaci €i ztraté informovanosti. Néktefi psychologové
oznacuji tento stav jako kognitivni deprivace neboli deprivace intelektualni.
NejvySe ohrozeno je u nesobéstacnych seniorll udrzovani frekvence pravidelnych
socialnich kontaktl s pfibuznymi a prateli, které v pfipadé zanedbani mohou vést
k socialni deprivaci nebo k uplné socialni izolaci. ,Socialni izolace je ziejmé

nejtézsi deprivacni situaci®, jak uvadéji Matéjcek s Langmeierem ( 2011, s. 49).
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MatéjCek a Langmeier (2011, s. 28) dale vysvétluji, ze deprivace neni shodna
s frustraci, i kdyZ jsou si tyto pojmy hodné blizké. Dlouhodoba frustrace pfejde
v naslednou deprivaci, pokud stav trva delSi dobu, ,nikoliv jen jednim zplisobem ¢i

jedinou cestou®. Deprivaci pravé pfedchazi dlouhodoba frustrace, tudiz deprivace

Z hlediska vyvojové psychologie mlze byt deprivace rovnéz chapana jako
stagnace v osobnostnim rozvoji seniora. V krajnim pfipadé, jak dodava Vagnerova

(2008, s. 350) dochazi k procesu desocializace a celkoveho upadku.

2.5 Aktivizace

V souCasné dobé je kladen dliraz na komplexnost a kvalitu poskytovanych
socialnich sluzeb. Kromé zajisténi zakladnich potfeb spada do péce i aktivizace

uzivatele.

Aktivizace, podle vyhlasky 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona 108/2006 Sb., zakona o socialnich sluzbach, patii mezi zakladni Cinnosti

pfi poskytovani pobytovych socialnich sluzeb smérem k uzivateliim.

Dle vyhlasky €. 505/2006 Sb., § 15, odst. 1 jsou pod aktivizaénimi ¢innostmi Fazeny
volnoCasové a zajmové aktivity, pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s
pfirozenym socialnim prostifedim a nacvik, upevfiovani motorickych, psychickych a

socialnich schopnosti a dovednosti

Aktivizaéni €innosti se doplfiuji o nacvik a posilovani socialnich, psychickych a
motorickych schopnosti. senior(, jejichz cilem je znovuobnoveni nebo zachovani

sobéstacnosti seniora.

Pojem aktivizace vznika odvozenim od slova aktivovat, coZz znamena pfimét
Clovéka k Cinnosti. Synonymem aktivizace je animace, coz podle BeneSe (2014, s.
51) znamena kultivaci a humanizaci clovéka, jeho celkové odusevnéni,

povzbuzeni, rozzafeni a rozveseleni mysli, zdokonalovani, citéni a chténi.

V kontextu socialni prace oznacuje Matousek (2003, s. 69) za animatora socialniho
pracovnika, ktery aktivizacni programy pro seniory organizuje a doslova seniory

podnécuje k aktivité, mobilizuje je a oZivuje jejich dusi.
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Pfi aktivizaci se vyuzivaji rizné druhy aktivizanich metod. V soucasnosti, jak
uvadi Haskovcova (2010, s. 257), je k dispozici cela fada rGznych aktivizaCnich
terapii, které byvaji pouzivany jak v institucich, tak mimo né. Jedna se o znamou
ergoterapii, oblibenou arteterapii a muzikoterapii, ale tfeba i dramaterapii a

zooterapii.

Mnohé z aktivizanich Cinnosti v domovech pro seniory ,jsou specialnimi formami
psychoterapie, dodava Mi¢ak (2005, s. 67). Jedna se napfiklad o muzikoterapii,

arteterapii Ci ergoterapii.

Potfeba aktivity ma pro vSechny seniory bez rozdilu sobéstacnosti rozhodujici
vyznam. Je smutné, jak vystihuje Erikson (1999, s. 107), ze ,ve stafi neni
generativa jiz oéekdvana a pokud nejsou poskytovany vyzvy, je star§i lovék

odkazan do nepotrebnosti a mize snadno previadnout pocit stagnace®.
2.6 Vybrané aktiviza€ni metody

Co vlastné jednotlivé aktivizacni €innosti znamenaji a jaky pfinos pro seniory maji?

» Reminiscence je specialni metodou prace se starymi lidmi, pfi které se
vyuziva dulezitosti lidskych vzpominek a Zivotniho pfibéhu. Vzpominky by
mély byt pro seniora pfijemné a“ pozitivné emoéné zabarvené“ (MatouSek
2003, s. 183).

» Zooterapie je podplrna aktivizaCni metoda pomoci zvifat, prostfednictvim
které se vyuziva pozitivni pfinos kontaktu mezi Clovékem a zvifetem.
Kontakt se zvifetem ma pozitivni vliv na psychickou, duSevni i fyzickou
stranku seniora. Napomaha seniorovi |épe zvladat stres a uzkost,
odstraniuje pocit samoty pfi péci o zvite, které mu poskytuje zpétnou vazbu,
podporuje mezilidské vztahy a usnadiuje komunikaci (MatouSek 2003, s.
241).

» Muzikoterapie predstavuje terapeutickou metodu zalozenou na poslechu
hudby, pfi kterém senior relaxuje, zpiva nebo hraje na hudebni nastroj.
Terapie seniora vhodné aktivizuje nebo mu ,dava moznost vyjadrit nalady,
city, vztahy k lidem apod®. (Matousek 2003, s. 114)
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Arteterapie je terapie formou vytvarnych aktivit, rovnéz mlze spocivat i
v pohybovém vyjadfeni, v hudebnim projevu i tanci. (Matousek 2003, str.
29). Jak dale MI¢ak (2005, s. 6) doplriuje, ,je formou léCby, ktera stavi na
projekci klientovych proZitkt do riznych vytvarnych projevd, jako jsou napr.

kresby, obrazy, plastiky sochy apod®.

Biblioterapie je forma terapie, ktera vyuzivajici ¢etbu vhodné literatury,
jejichz smyslem a cilem je usnadnit seniorim pochopeni situace, ktera jsou

pro né zatézova a ktera se k témto situacim vazi.. (Matousek 2003, s. 36)

Ergoterapie - Pojem ergoterapie pochazi z feckych slov ergon = prace a
therapia = IéCeni. Ergoterapie je tedy |éCebna terapie praci, jejichz cilem je
rozvinout i znovuobnovit pomoci béznych dennich, pracovnich nebo
zajmovych aktivit vSech funkci, hlavné jemné a hrubé motoriky. Primarné je

urCena osobam s postiZzenim (wikipedia.org).

Trénovani paméti - tzv. mozkovy jogging jsou pamétova cviceni, ktera
s oblibou trénuji seniofi nejen v kurzech, ale pomoci lusténi kfizovek nebo
hry scrabble (Haskovcova .2010, s. 147).

Pohybové aktivity - Pravidelna pohybova aktivita je pro seniory velmi
dulezita, jelikoz se zlepSuje celkovy zdravotni stav seniora. Pohyb se podili
na oddalovani chorobnych procesu. Cviky se provadi v leze, v sedé &i ve
stoje. Vyuzivaji se ruzné pomucky jako napfiklad malé micky, obruce,

kruhy, krouzky, lehci €inky.

Taneéni terapie -, Hlavnim cilem je pohybova aktivita realizovana ve
skupinovém tanci, pfevazné v kruhu. Diky této aktivité dochazi mezi seniory
k vzajemnym socialnim interakcim, snaze se tak navazuji socialni vztahy.

Pomoci tance tak seniofi mohou dat najevo své emoce, pocity, nazory.

Bazalni stimulace - je podpora a zpuUsob, jak zjistit a uspokojit zakladni
(tedy bazalni) potfeby seniorl. Tento zplsob se vyuziva u nemocnych, ktefi
maji sniZzenou schopnost vnimani, komunikace a pohybu a ktefi neuméji

tyto potfeby pro svou nemoc vyslovit. (Haskovcova, 2012, s. 56
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3 VZDELAVANI
3.1 Vzdélavani jako dalsi forma aktivizace

Vzdélavani probiha na mnoha riznych mistech. Tim se zasadné li§i od Skolstvi.
Zfizovatelem vzdélavani mohou byt rizné organizace, napfiklad neziskové
organizace, privatni ¢i komercni organizace nebo stat. Mistem vzdélavani mohou
byt rovnéz pobytova zafizeni pro seniory. Jak fika Gidens (1999, str. 401),
»,Vzdélavani senior(i by neméla byt soustfedéna pouze do vzdélavacich instituci a

Skol, ale mélo by byt pristupné kazdému, kdo by o néj projevil zajem.

Pfinosnost vzdélavacich aktivit v kontextu socidlnich sluzeb vyzdvihuji i
Spatenkova a Smékalova (2015, s. 71), podle nichZ je tento zpusob aktivizace
hodnotnym a efektivnim vyuzitim volného €asu pro seniory a ,urcitou formou

zaméstnavani seniord”.

Vzdélavani seniort jako nova forma aktivizace neni pouhym naplnénim volného
¢asu, je pfimo jeho nutnosti, podotyka Bene$ (2014 s. 77) a dale dodava, ze

.potfeba uceni vznika tam, kde se travi ¢as” (Benes 2014, s. 107)

Nova nabidka znamena dat moznost seniorim novy cil, ktery HaSkovcova (2012,
s. 132), oznaCuje jako druhy zZivotni program, bez néhoz Zivot postrada smysl a ke

kterému by mohl senior sméfovat.

S tim souhlasi i Erikson (1999, s. 109) ktery poznamenava: ,KdyZ naSe civilizace
postrada Zivotaschopny ideal stari, nedava skutecny utulek konceptu celého
Zivota.” Pravé ftreti vék je vékem vzdélavacich potfeb seniorli, nalezeni nové
zivotni perspektivy a moderniho Zivotniho stylu seniorll, dodava Gidens (1999, s.
57,), ktery dale konstatuje: ,nepotiebné véci odkladame na skladky k dalSimu
recyklovani ve snaze témto starym vécem prodlouZit Zivot, ale ve vztahu ke starym
lidem, které nedavame na smetisté, uréité nedélame dost pro jejich recyklovani®
Erikson (1999, s 110).

Zivotaschopny idedl stafi predstavuje celoZivotni udeni! Aby se domovy pro
seniory staly skute€nymi domovy a tento ideal naplnily, musi podle Haskovcové
(2010, s. 236), dojit k dramatickym zménam, které charakterizuje jako , vpad do

domovu. Domovy se musi otevrit svétu a svét byl vpustén do nich®
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3.2 Funkce vzdélavani

Vzdélavani seniorll neslouzi pouze, jak uvadi Haskovcova (2010, s. 129), jako
prostfedek nezbytny k integraci seniord do pracovni sféry, ale plni celou fadu

vyznamnych funkci

» ,,Preventivni funkce - vzdélavaci aktivity pfispivaji ke kvalitnimu zivotu ve

stafi a pozitivné ovlivriuji jeho prubéh,

» Rehabilita¢ni funkce - poji se ke znovuobnovovani a udrzovani fyzickych

a psychickych sil,

» Posilovaci funkce (stimulacni, kultivacni) funkce - pfispiva k aktivité a

osobnimu ristu ¢lovéka, kultivuje jeho zajmy, potfeby a schopnosti

» Komunikacni funkce“- prispiva k lepsi komunikaci s okolim, a tak i s celou

spole¢nosti.

Spatenkova se Smékalovou (2015, s. 38), doplfiuji Haskovcovou o dalsi dulezité

funkce, kterymi jsou:

> ,,Kompenzacéni funkce - vzdélavaci aktivity vyrovnavaji ubytek socialnich

kontaktl, v ramci vzdélavani vznikaji nova pratelstvi,
» Aktivizaéni funkce - integrace do informacéni spole¢nosti

» Relaxacni funkce - kultivované traveni volného ¢asu a podpora zdravého

zivotniho stylu, ktery harmonizuje ¢lovéka v roviné duSevni i télesné

» Funkce mezigeneracniho porozuméni*- spole¢na vyuka seniorl s

mladymi lidmi, které vedou k prohloubeni a porozuméni mezi generacemi.

3.3 Prinos aktivizace vzdélavanim

Zapojenim seniora do vzdélavani ziska senior pfedevS§im novy socialni status.
Nestava se zZakem ani studentem, ale ,v souladu s celozZivotnim vzdélavanim

oznadujeme seniora za posluchade” (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 55).
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Pokud bychom méli shrnout smysl a vyznam aktivizace vzdélavanim, da se Fici, Ze

edukaci jsou saturovany bio-psycho-socialni potfeby:

Pfinosem je hlavné zisk, nikoliv ztrata. Vzdélavani vede ,k osobnostnimu rozvaiji,
k seberealizaci a sebeaktualizaci®, jak uvadé&ji Spatenkova a Smékalova (2015, s.
54) a jak dale dopliuji, Ze ,zabrariuji socialnimu vylouéeni, stimuluji obéanské
aktivity, ma pozitivni vliv na zdravi, v neposledni fadé mohou vést ke zvySeni

sebevédomi* (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 38).

Pfinos vzdélavani podtrhuje i Bene§ (2014, s. 111). Jak uvadi, aktivita
v seniorském véku predstavuje nejen pozitivni zivotni styl, ktery se odrazi v zivotni
spokojenosti a projevi se i na zdravi, jelikoz dochazi k navazani novych pratelstvi a
tim snizeni obav ze samoty, ale dllezitym pfinosem je podpora a rozvoj

kognitivnich funkci.

Jak se lidové feCeno fika, je tfeba namahat mozek. Co se nepouziva, to zacne
chatrat. Lidsky mozek je tfeba trénovat, stejné jako jiné svaly lidského téla. To
védél i Jan Amos Komensky, ktery radil: ,Nenechavej pamét’ odpocivat. Svéruj ji
kazdy den néco; ¢im vice ji bude$ svéfovat, tim vérnéji bude vse strezit.” (in
Spatenkova, Smékalova 2015, s. 66)

Vzdélavani seniord mize usnadnit zvladani vyvojovych ukoll této zivotni etapy,
jinak Ffe€eno zabranuje vyvojové stagnaci. Senior je uCenim Iépe orientovan
v novych zivotnich situacich a dokaze se Iépe a samostatné rozhodovat v rychle

meénicim se svété (Spatenkové, Smékalova, 2015, s. 209).

Muzeme tak konstatovat, Ze aktivizace vzdélavanim je kvalitnim zpisobem traveni
volného C€asu seniord pobytovych socialnich sluzeb, jako forma aktivizace ma

vysoky pfinos pro nesobéstacné tak i sobéstacné uzivatele.

3.4 Prinosy vzdélavani hlediska provedenych vyzkumu

PFinosy vzdélavani seniord opiram o doslovnou citaci Doc. Dr. BeneSe, PhDr.

tukasz Tomczyka a prof. PhDr. Josefa Svancary, CS.c.
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Proces uceni, jak uvadi Tomczyk (2015, s. 123) ,probiha u starSich osob mnohem
pomaleji neZz u mladych studentd“. Toto pravidlo je jednou ze zakladnich

charakteristik podmiriujicich nabyvani novych dovednosti®.

Tomczyk (2015, s. 35) se opira o dal§i provedené védecké vyzkumy, ,které jasné
dokazuji, Ze v mozcich ucCicich se lidi dochazi k vytvareni novych synaptickych

spojeni a zdurazriuje skutecnost, Ze tento proces trva cely Zivot®

Tomczyk (2015, s. 36) dale uvadi, ,Ze v souCasné dobé jsou k dispozici dukazy
potvrzujici moZzZnost vznikani novych nervovych spojeni, a to v procesu
remodelace, akcelerované pomoci vzdélavacich aktivit. Nesmirné zajimavy je
zavér, Ze mapy korovych oblasti, zodpovidajicich za zrakové, sluchové, ¢ichové a
pohybové funkce, mohou byt modifikovany vlivem procesu uéeni, a to dokonce
v pfipadech poskozeni mozku. R{zna aktivizacni cviceni napomahaji
zdokonalovani motorickych ¢&i percepcnich schopnosti a umoZriuji snadnéjsi
zapamatovani. Vlivem uceni dochazi k reorganizaci architektoniky mozkové kury a

posileni neuronovych synapsi, jeZ se na tomto procesu podileji*,

Dal8i zavéry vyzkumu dokazuji, jak Tomczyk (2015, s. 35) dodava, ,Ze
pamét, ktera spolurozhoduje o vzdélavacich pfrileZitostech a je tim
nejcitlivéjSim faktorem pfi posuzovani viastnich kognitivnich schopnosti,
meély osoby ve vékove skupiné 67 a 78 let po vhodném pamétovém tréninku

srovnatelné nebo totozné vysledky jako osoby mladé®.

»Vyzkumy rozumové kapacity navic jasné dokazuji, Ze procvicovani intelektualnich
a emocionalnich dovednosti pfedchazi ubytkim ve sféfe fluidni inteligence”
(Tomczyk, 2015, s. 37 - 38).

Rovnéz Benes (2014, s. 102) uvadi, ,Ze rizné vyzkumy schopnosti, inteligence,

dovednosti atd. potvrdily moznost dospélych uéit se aZ do vysokého veku®.

Dale Bene$ (2014, s. 111) uvadi, ze ,vysledky vyzkumu ukazuji, Ze dlouho jako
samozfejmost brané tvrzeni, Ze po dvacatém roce Zivota ubyvaji intelektualni
schopnosti, neni pravdivé. Urcité faktory, kterymi se inteligence méri, rostou
dokonce aZ do padesatého roku - induktivni mySleni, prostorova orientace,
chapani slovnich vyznamd, a i u osmdesatiletych mohou byt dosazeny vysledky na
urovni 756% pétadvacetiletych. Urcité deficity, napf. schopnost koncentrace na vice

véci najednou, jsou kompenzovany jinymi strategiemi myS$leni. Pamét’ a schopnost
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mysSleni ubyvaji u vice nez pétasedmdesatiletych jen pomalu, znalosti ztstavaji do
devadesati péti let celkem stabilni (jedna se o lidi bez stafecké demence). Do

sedmdesati péti let se tedy nepredpoklada vyrazné omezeni vykonu*,

Psycholog Josef Svancara, ktery se dlouhodobé zabyva problematikou psychiky ve
stafi, uvadi, Ze seniofi oproti mladym lidem potfebuji“ zhruba ¢tyfnasobnou dobu
k naucéeni ukolu, béhem uéeni udélaji zhruba &tyfnasobny pocet chyb a k tplnému

nauceni potfebuji dvaapulkrat vice opakovani*.( in Haskovcova, 2010, .s. 146).
3.5 Bariéry vzdélavani
Edukace seniord mlze byt komplikovana fadou bariér. Bariérami by mohly byt
napfiklad:
» nemoznost si vyhledat informace o vzdélavacich nabidkach

a) senior nema k dispozici svuij osobni pocitac,

b) pocita¢ neni v prostorach domova pro seniory vibec k dispozici

c) pocitac v prostorach domovi pro seniory je, ale senior na ném

pracovat neumi

» mala informovanost ze stran poskytovatell socialnich sluzeb o

pfileZitostech ke vzdélavani

» senioruv Spatny zdravotni stav nebo jeho snizena &i Uplna
nesobéstacnost, ktera neumoznuje seniorovi se jakychkoliv vzdélavacich

aktivit ucastnit

» nedostatek financénich prostredkt, které by umoznovaly seniorovi nakup
osobniho pocitate nebo nedostatek finan¢nich prostfedkd, které by
umoznily nakup alespon jednoho pocitaCe, ktery by se nachazel

v domovech pro seniory
» nezajem seniora se vzdélavat

» nevytvareni vzdélavacich moznosti ze strany poskytovatell pobytovych

socialnich sluzeb nebo malo vzdélavacich moznosti ve mésté i vesnici
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> malo dotacnich titulti, které by vytvarely pfilezitost k seniorskému

vzdélavani

» predsudky, stereotypy, myty, ageismus

3.6 Co znamenaji predsudky, stereotypy, ageismus?

Predsudky a stereotypy vymezuji Spatenkova se Smékalovou (2015, s. 82) jako
zakorenény Usudek, nazor &i postoj, ktery zastava jedinec nebo skupina osob vugci
jinym skupinam (,heterostereotypy”) anebo tento nazor €i postoj vyjadfuje jedinec

k sobé samému (,autostereotypy”).

Myty, pfedsudky a stereotypy o stafi existuji v nejriznéjSich modifikacich, jak
pokraduji Spatenkova, Smékalova (2015, s. 85), a maji znaény vliv na utvafeni
pojeti a sebepojeti stafi. Na pFedsudky a stereotypy o stafi pak naseda
diskriminace starych lidi. S diskriminaci (otevienou i skrytou) se mizeme setkat

dokonce i ve vzdélavacich institucich.

Myty, pfedsudky a stereotypy o stafi existuji v riznych formach neopravnéného
zobecnéni & odmitavého hodnoceni, jak dale pokraduji Spatenkova se
Smékalovou (2015, s. 85).

To potvrzuje i HaSkovcova (2010, s. 43), ktera dodava, Ze silné zakofenény
predsudkem je ,mytus neuziteCnosti ¢asu“. Senior, ktery jiz nepracuje, je zafazen
do neproduktivni a neuzitené kategorie, ktera nic nedéla, takze ho muizeme

prehlizet a ignorovat.

Tato stereotypizujici tvrzeni se opiraji o ageismus, neboli diskriminaci osob
a skupin na zakladé jejich chronologického véku anebo pfislusnosti k urcité
generaci. K seniorim se ageisticky postoj projevuje tak, Ze je zneschopriujeme,
podcenujeme, odmitame jako homogenni a nevyznamnou skupinu majoritni
spole¢nosti s tendenci je ,izolovat, aby nezdrzovali a nepfekazeli“ (Vagnerova,
2008, s. 309).

V pojeti vzdélavani seniori znamena ,ageismus apriorni vyfazovani starSich lidi

z riznych edukacnich aktivit pod dojmem, Ze nebudou schopni se kompetentné
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zapojit a efektivné se ucit, protoZe uZ na vzdélani prosté nestali nebo je to

zbyteéné, Fikaji Spatenkova se Smékalovou (2015, s. 82).

Namitky proti seniordm a edukaci mohly znit, podle Spatenkové, Smékalové (2015,
s. 84 - 85), napfiklad takto:

» Pro¢ vibec by se méli vzdélavat! Na co? K cemu? Stejné je to zbytecné. VzZdyt

)

se na né podivejte. Kdo se s nimi ma otravovat. Neumi pracovat ani na pocitaci....“

>

,»Vzdélavat seniory je zbytec¢né. (,UZ jim to k nicemu neni, kdyZz nechodi
do zaméstnani.”) Vzdélavani neni jen zalezitosti profesni. V seniorském
véku vstupuji do popfedi vzdélavani zajmové a ziskané védomosti jsou pro

seniora prospésné.

Starsi lidé se nemohou niéemu novému naucit. (,Starého psa novym
kouskum nenaucis.“) Pokud seniofi nemaiji vazné zdravotni problémy, jsou

schopni se stale ucit nové véci.

Seniori si nic nepamatuji. (,Stejné vSechno zapomenou.”) Zapominame
vSichni bez rozdilu véku. Neni to doména seniord. Je pravdou, Ze pamét a
poznavaci funkce mohou byt ovlivnény mnoha faktory, napfiklad unavou,
nedostatkem spanku, pfitomnou bolesti. Ale tyto faktory z hlediska uceni
opét ovliviuji lidi napfi¢ v8emi vékovymi kategoriemi. UCeni je tzv. mozkovy

joging a mozek jako kazdy jiny sval musime procvi¢ovat, jinak chatra.

Seniofi nechtéji mit nic spoleéného s modernimi technologiemi. Ne
vSechny dovednosti a znalosti v oblasti ICT technologii Ize natrénovat
pouze cestou samostudia, ale prostfednictvim vhodnych pocitaCovych
kurza. | seniofi chtéji mit uzitek, které moderni technologie nabizi. Cim dal
vic pfibyva senior(, ktefi se seznamuji s pocitaci a vyuzivaji internet se
vSemi jeho vyhodami, napfiklad Skype, Facebook, portaly pfimo pro

seniory, poradenstvi atd. Ovladani pocitact zvladne naprosta vétsina lidi.

Seniofi se nemohou vzdélavat, protoZe jsou hendikepovani. (,Stejné
nikam nedojdou, protoZze uz nechodi, neslysi, nevidi...“) Starsi lidé ztraceji
s vékem svou mobilitu, ktera jim brani se vzdélavat. Realizatofi a

organizatofi by méli udélat vSe, aby vzdélavani mohlo pfijit za seniory. Pfi
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edukaci je nutné pamatovat na vhodné osvétleni a ozvuéenim mistnosti,

jelikoz mnohym seniordm neslouzi dobfe zrak a sluch.

»Starsi lidé jen zabiraji misto ve Skole mladym. \/zdélavaci aktivity se
nijak nekfizi s rozvrhem mladych lidi. Naopak se prokazuje pfinos
mezigeneracniho vzdélavani, napfiklad student jako osobni asistent a
lektor pfi vyuce pc kurzl, spole€¢na pfednaska mladych lidi se seniory - tzv.
mezigeneracni dialog. Pfinosem aktivit je prevence syndomu pro samotné
realizatory a moznost si roz$ifit andragogické dovednosti a kompetence o

jinou cilovou skupinu.

Seniofi se nechtéji vzdélavat, nejsou ochotni ménit sviij Zivotni styl.
Seniofi maji zajem se vzdélavat a vzdélavat se chtéji. Napfiklad poptavka
po vzdélavacich aktivitdich typu univerzita tfetiho véku dlouhodobé
pfevySuje nabidku. V pfipadé ztraty sobéstaCnosti musi poptavat

vzdélavani poskytovatel socialni sluzby.

Starsi lidé potrebuji zdravotni péci a socialni péci, ne vzdélavani.
Dnesni seniofi jsou dnes mnohem zdravéjSi a ¢inorodéjsi. Nemély bychom
vSak zapominat ani na nesobéstacné, ktefi nechtéji byt pouhymi pasivnimi
pfijemci péce a prozit Zivot v neaktivité. ,I oni chtéji zZit, pokud mozno, co

moZzna nejnormalnéji.

Seniofi maji uplné jiné problémy, nez se vzdélavat. Seniofi mohou mit
anebo maji potize s bydlenim ¢i potize s nedostateChym pfijmem
(duchodem) Je zapotifebi podotknut, Ze oblast geragogiky neboli discipliny
zabyvajici se vychovou a vzdélavanim seniorl, zahrnuje také oblast
poradenstvi, prevenci a predchazeni problém( ve stafi, tudiz dokaze
sefektivné resit ¢i alespori minimalizovat, pfipadné pomoci senioriim

adaptovat se na nové situace”,

Rehabilitace a prevence je zaleZitost zdravotniku, ne vzdélavatele®.
Edukacni aktivity podporuji zdravy Zivotni styl seniorQ, pfipravu na starnuti
a jeho uspésné zvladnuti, ktera je ,nedilnou soucasti tzv. komprehenzivni

(celkové) rehabilitace”,
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3.7 Virtualni universita tretiho véku

Motto virtualnich univerzit:
" Vyuka prichézi za seniorem”

Internet stal novym nastrojem, ktery distribuuje vzdélavani a moznost uceni Siroké
vefejnosti, fika Gidens (2004 s. 77).

Giddens (1999, s. 409) hovofi o nastupu ,virtualni reality osobnich pocitaci” a

ucéebné beze stén”.

Idea e-learningu ziskala v pomérné kratké dobé znacnou popularitu jako

samostatna nebo doplrikova forma vyuky, dodava Tomczyk (2015, str. 155).

V Ceské republice funguje virtualni U3V od roku 2007 a pFedstavuje novou
moderni alternativu ke klasické prezencni pfednaskové vyuce U3V. Je zaloZena na
vyuziti novych komunikaCnich technologii a internetu, ma prvky distancniho
vzdélavani a e-learning je didakticky pfizplsoben charakteristickym specifikim

cilové skupiny - seniorim se zajmem o vzdélavani na vysokoskolské urovni.

Dostupnost kdekoliv a kdykoliv je nejvétsi vyhodou virtualnich kurzua. Viastni forma
vyuky pfirozenym zpuUsobem rozviji pocitatovou a predevSim pak informacni
gramotnost seniorl. Presto v8ak pocateCni znalost prace s pocitatem neni
podminkou uc&asti. Studium vzdélavaci skupiny organizuje vyskoleny lektor. Vyuku
je mozné realizovat kdekoliv kde je dostupny internet - knihovny, Skoly, informaéni

stfediska, kluby a domovy seniort a dalsi.

Dikazem, Ze e-learning je atraktivni formou vzdélavani i pro samotné seniory’je
predev§im pocet absolventd réiznych kurzG v ramci projektu VU3V CR. Starsi
osoby sice patfi ke generaci, ktera spiSe preferuje tradiéni formy vyuky, nicméné
po jisté pripravé jsou uvédomélymi a zodpovédnymi uCastniky dalkového
vzdélavani. Vyuzivani e-learningovych portald vyzaduje pro seniory vstupniho
zaskoleni Tomczyk (2015, s. 155 - 156)

V sou€asné dobé s ohledem na pocet kurzl pro seniory dostupnych online,

jednoznaéné vede CZU. Tato vysoka $kola nabizi nasledujici tématické okruhy:

.astronomie; etika jako vychodisko z krize spolec¢nosti; geometrie; lesnictvi;

soucasnost a deéjiny myslivosti; péstovani a uzZivani lécivych hub; vyvoj a

soucasnost EU; vyvoj informacnich technologii; ¢inska medicina na zahradce;
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vyuka hry na hudebni nastroje; déjiny odévni kultury; hospodareni s viastnimi
financemi; lidské zdravi; Zivot a dilo Michelangela Buonarotti Kurzy jsou
zZpfistupriovany prostfednictvim e-learningového portalu Moodle, samotny projekt
ma vlastni www adresu, kde maji zaregistrovani seniofi prfistup ke zdrojum
Virtualni U3V* (Tomczyk, 2015, s. 104 - 105).

Konzultagnimi stfedisky VU3V se mohou dle Spatenkové a Smékalové (2015, s.
97) stat rlzné organizace, které maji zajem vytvofit vzdélavaci pfilezitost pro
seniory. Jsou jimi napfiklad knihovny, kluby senior(, informacni centra nebo
domovy pro seniory. Za vyuku v konzultaénim stfedisku VU3V je odpovédny lektor,
ktery vyuku organizuje a projde odbornym vyskolenim. Vedouci konzultacniho
stfediska odpovida za registraci uchaze€l a zpfistupfiovani obsahu portalu
www.stranek. Jak povéreny lektor, tak i vedouci jsou v kontaktu s matefskou PEF

CZU, ktera je zfizovatelem.

Ve vyukové mistnosti s velkou obrazovkou jsou promitané pifednadky. Béhem
prestavky mezi jednotlivymi pfednaskami, které jsou v rozmezi dvou tydnd, si
seniofi - studenti, mohou opakované piehrat jednotlivé pfednasky na pocitadi.
Proto je nezbytny pfistup k pocitaci a pfistup k Internetu. Jednotlivé ukoly fesi bud
samostatné nebo skupinové. Soucasti studia je vypracovani testu z kazdé
videopfednadek a zavérecny test. Kurzy jsou jednosemestralni, skladaji se ze 6
online prednasSek vdélce 45 az 60 minut. Posledni, sedma pfednaska -
soustfedéni je realizovano tradi¢né formou prezenéni pfednasky, béhem niz lektor
odpovida na ruznorodé dotazy a probiha diskuse. Vystupem kurzu je obdrzeni
certifikatu o jeho absolvovani.. (Tomczyk, 2015, s. 104 - 105).

Studia se mohou ucastnit posluchaci: se statutem ddchodce, invalidni dichodci

bez rozdilu véku, osoby kategorie 50+ (v dobé studia i nezaméstnani).

Zapojeni do studia se senior stane posluchacem na zakladé vyplnéné pfihlasky ke
studiu, kterou obdrzi od tutora v konsultacnim stfedisku a uhradi studijni poplatek
pro dany kurz. Povinnosti uchazece je minimalni 80% ucast na spole¢na vyuce.

Po Sesti uspésné absolvovanych kurzech jsou posluchaci pozvani ke slavnostni
promoci do auly CZU v Praze, kde si pfevezmou ,Osvédéeni o absolutoriu U3V*.
Absolventi cyklu mohou nasledné pokracCovat studiem nového cyklu, vybérem

dalSich Sesti tematickych kurzl (zdroj: e-senior.czu.cz)
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4 ROVNOST PRILEZITOSTI

4.1 Definice rovnosti

-V ramci materialni rovnosti rozliSujeme mezi rovnosti pfilezitosti a rovnosti ve
vysledku. Rovnost pfilezitosti je vytvofeni takovych podminek, aby vSichni ve svém
usili méli stejnou vychozi pozici. Naopak rovnost ve vysledku je vytvofeni takovych
podminek, aby vSichni dosahli stejného vysledku, resp. vyZaduje pro danou
skupinu celkové vysledky odpovidajici zastoupeni dané skupiny ve spole¢nosti
(Koldinska 2010, s. 12)

Podstatou principu rovnosti, podle Dolezelové (2010, s. 9), je srovnani pomysiné
stejné startovaci ¢ary, ktera by méla byt pro vSechny &leny spole¢nosti stejna. Idea
rovnosti totiz vyzaduje, aby bylo s osobami ve srovnatelnych situacich zachazeno
stejné. Konkrétni osoby tedy nemaji byt znevyhodnovany oproti jinym, pokud
k tomu nejsou padné duvody. Konceptem rovnych pfilezitosti je tak odstrafiovani

bariér pro znevyhodnéné skupiny.

Rovnost prilezitosti znamena zachazet slidmi spravedlivé bez zaujatosti,
pfedsudku, diskriminace a snazit se zamezit socialnimu vylou€eni v riznych jejich

formach.

Rovnost pfilezitosti je podle Matouska (2003, s. 191) jeden z ukoll a cill vefejnych
socialnich sluzeb. Samotny dlraz na rovnost pfilezitosti potvrzuje, Ze existence
nerovnosti mohou byt rizné bariéry, které jedince omezuje. Ukolem socialni prace
je napravovat ruzné typy deprivaci a bariér a vyrovnavat jejich znevyhodnéni. Ze
socialniho hlediska je rovnost v materialnich a socialnich zdrojich, které se stat
snazi odstranovat riznymi nastroji socialni politiky a zaru€it jedinci jistou garanci,
jako napfiklad ,garantovat rovnost pfistupu ke vzdélani, k praci, k bydleni,
k zakladni zdravotni péci, k systémovému zabezpeéenim, k vilivu na véci verejneé,
k informacim bez ohledu na vék obCana, na jeho pfislusnost k pohlavi, krase,
k nabozenstvi, na jeho sexualni orientaci nebo na existenci omezeni rizného

druhu”.

Podle Sena otazka rovnost a nerovnost ,nesouvisi s dostupnosti materialnich Ci

socialnich statk(”. Politika rovnosti, jak Sen Fika, je ,potencial zakladnich moznosti,
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coZ je celkova mira svobody, kterou je mozZné vyuZit k vytvofeni podminek

spokojeného Zivota.” (in Gidens, 2004, str. 91)

Rovnost a nerovnost se toci ,kolem seberealizace®, jak fika Gidens (2004, s. 91).
Pokud ji nemuize ¢lovék dosahnout, ztraci nadéji na pfrilezitost vést spokojeny

Zivot.

| kdyz uUkolem politiky statu je prerozdélovani pfijmid a bohatstvi od bohatych
k chudym, aby se vyrovnaly rozdily ve vysledku, vzdy budou na svété lidé, jejichz

moznosti budou vzdycky limitované, nebo lidé, kterym se zkratka nedari” (Gidens
2004, s. 92).

4.2 Rovnost prilezitosti ke vzdélavani

V zakoné 108/2006 Sb., zakon o socialnich sluzbach, je zdiraznén cil socialnich
sluzeb, kterym je vytvafet pfileZitosti, které umozni lidem v nepfiznivé socialni

situaci pfistup ke vSem sluzbam poskytovanym vefejnosti.

Zartizeni pobytovych socialnich sluzeb pro seniory sice nenahrazuji instituce, které
poskytuji bézné sluzby vefejnosti, jakymi jsou Skola, ufad prace, zaméstnavatel,
zdravotnické zafizeni, spolky, zajmové kluby, atd., ale s témito institucemi naopak
v pripadé potfeby zafizeni spolupracuje, aby vytvafelo pfilezitosti uZivateli-
seniorovi moznost sluzby vefejnosti vyuzivat, jak je to bé&zné v pfipadé jeho

vrstevniku.

Rovné prilezitost ke vzdélavani mohou domovy pro seniory s nejvyS$si ztratou
sobéstacnosti vytvofit tim, Ze se sami stanou konzultalnim stfediskem VU3V.
V tomto pfipadé tak vytvofi pfilezitost k moznosti se vzdélavat, aby ten, kdo se

chce ucit a muze, mél rovnou Sanci k uceni.

Tuto mySlenku napliuje i Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro
obdobi 2013 - 2017.

Ukolem spoleénosti je odstrafiovat spoledenské i fyzické bariéry a branit vylougeni
seniorl z vefejného zivota. Jednou z jeho hlavnich priorit, které jsou rozpracovany
do opatfeni a specifickych cilu, je také ,celoZivotni uéeni a zdravé starnuti*. (zdroj:

mpsv.cz).
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Rovn&z v dokumentu MSMT zledna 2013 s nazvem Vize: vzdé&lavaci systém
2020+ (Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2020, usneseni vlady &. 583/2014)

se docéteme:
,Vzdélavaci politika Ceské republiky sméfuje k rozvoji vzdélavaciho systému,
v némz:
» vzdélavani se nachazi v popredi zajmu spoleénosti i jednotlivet a je
povazZovano za vyznamnou hodnotu,

> lidé vyuzivaji rozmanité pfilezitosti k u¢eni v prubéhu celého Zivota,

» kvalitni vzdélavani je pristupné pro kazdého, funguje efektivné, spravedlivé

a dava vsem stejnou sanci“ (zdroj: msmt.cz)

Aktivni starnuti nepredstavuje podle Spatenkové a Smékalové ( 2015, s. 12)
pouhou fyzickou aktivitu, ale mozZnost spole¢né sdilet ideu kvality Zivota stafi ve
vSech jeho fazich bez rozdilu na rozliSeni aktivni nebo neaktivni seniory z hlediska
sobéstacnosti. Spole¢nost by méla respektovat pravo seniorl na rovné pfilezitosti

a moznosti u€astnit se spolecenského Zivota ve v8ech jeho podobach.

39



5 PRAKTICKA CAST

V pfedchazejicich kapitolach mé bakalafské prace jsem se zabyvala starnutim
Z hlediska demografického a bio-psycho-socialniho projevu starnuti. Diraz mé
prace jsem zaméfila na institucionalni pé¢i s moznymi jeho riziky s akcentem na
novou formu aktivizace seniorll prostfednictvim vzdélavanim, kterou jsem opfela o
jejich pfinos. Posledni kapitola pak navazuje na otazku pfrilezitosti senior( ke

vzdélavacim nabidkam.

5.1 Cil vyzkumu

Téma mé prace je rovnost prilezitosti ke vzdélavani seniorl, respektive se
zabyvam otazkou, jaké vzdélavaci pfilezitosti maji seniofi v Karviné, kdo jim tyto
prilezitosti nabizi?

Vyzkumnym Setfenim chci zjistit vSechny dostupné vzdélavaci pfilezitosti pro
seniory v Karviné, dale chci zjistit, zdali by néjaké zafizeni/organizace vytvofila
vzdélavaci nabidku, ktera by se realizovala v domové pro seniory v Karviné. Cilem
vyzkumu je zjistit, zda by pobytové zafizeni socialnich sluzeb vytvofilo pfilezitost
k virtualnimu vzdélavani senior(l, zda by viibec méli o tuto novou aktivizaci seniofi

zajem a zjistit motivaci k virtualnimu vzdélavani.

PfedevSim muj duraz je kladem na vyzkumnou otazku, zdali maji i seniofi s

omezenou sobéstacnosti €i jeji uplnou ztratou, néjakou pfilezitost ke vzdélavani.

Vyzkumny cil jsem nasledné charakterizovala témito vyzkumnymi
otazkami:
1. Jaké maji vzdélavaci pfilezitosti seniofi v Karviné?
2. Vytvofilo by néjaké zafizeni/organizace prilezitost ke vzdélavani
v domovech pro seniory?
3. Vytvofilo by vzdélavaci pfilezitost domov pro seniory tim, ze by zahdjilo virtualni
univerzitu tfetiho véku?
4. Podpofil by Magistrat mésta Karviné zahajeni virtualni univerzity tfetiho véku

v domovech pro seniory?
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Na zakladé uvedenych vyzkumnych otazek jsem stanovila tyto
hypotézy:

H1. Pfedpokladam, Ze alespon jednu vzdélavaci nabidku pro seniory ma kazda
Z organizaci celozivotniho vzdélavani v Karviné.

H2: Pfedpokladam, Ze nejvice vzdélavacich nabidek co do poctu tematickych
okruhu nabizi Slezska univerzita, Obchodné podnikatelska fakulta.

H3 Predpokladam, ze zadna z instituci, ktera jsou celozivotnimi vzdélavacimi
zarizenimi, by nevytvofila zadnou vzdélavaci nabidku realizovanou v domové pro
seniory v Karviné.

H4: Pfedpokladam, Ze Zadna organizace, ktera neni instituci celozivotniho
vzdélavani, by nevytvofila vzdélavaci cyklus pfednasek, které by byly realizovany
v domové pro seniory v Karviné.

H5: Pfedpokladam, Zze domov pro seniory v Karviné se bude chtit zapojit do
realizace VU3V a ma vSechno potfebné technické vybaveni.

H6: Piedpokladam, Zze by mésto Karvina podpofilo virtualni univerzitu tfetiho véku
v domové pro seniory v Karviné.

H7: Pfedpokladam, Ze vice nez 51% procent seniorli oslovenych dotaznikovym
Setfenim v pobytovych socialnich zafizenich by mélo zgjem se virtualné vzdélavat
H8: Pfedpokladam, Ze vice nez 51% procent seniord oslovenych dotaznikovym
Setfenim v pobytovych socialnich zafizenich uvede, ze by vzdélavani ovlivnilo
kvalitu jejich zivota.

H9. Pifedpokladam, Ze nejvétsi motivaci seniorli vzdélavat se virtualné bude jejich

seberealizace.

5.2 Metodika vyzkumu

Vyzkumnou metodu vhodnou ke zjisténi dat jsem zvolila kvantitativni, metoda
matematicko-statisticka. V rdmci vSech dil€ich Setfeni jsem vyzkum provedla

osobnim dotazovanim na zakladé pfedem pfipravenych otazek, abych vysvétlila i

zajistila 100% navratnost dotaznikd. Dotaznik obsahoval otazky identifikacni,

uzaviené dichotomicke, uzaviené polytomické vybéroveé a dvé otazky oteviené.
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Jako cilovou skupinu jsem si vybrala domovy pro seniory v Karviné a to Novy
domov Karvina a Domov pro seniory Slezské humanity, ktery zajidtuje pobytovou
socialni sluzbu pfedevsim pro imobilni seniory s kapacitou 40 uzivateld v daném
zarizeni. Mou zadost 0 umoznéni realizace vyzkumu jsem nejdfive poslala obéma
feditelim elektronickou formou do obou uvedenych zafizenich, pfiéemz jsem do
prilohy poslala vzory dotaznik( jak pro uzivatele, tak pro feditele/vedouci danych
zarizeni. Novy domov Karvina mé zadosti vyhovél, Slezska humanita mé zadosti

nevyhovéla, pfestoze jsem se o to snazila také telefonickym rozhovorem.

Hlavni ¢ast prvniho vyzkumu byla realizovana se seniory v Novém domové
Karvina, druha €ast vyzkumu byla realizovana s pani Ing. Evou Cholewovou, ktera
je feditelkou Nového Domova v Karviné. Druhé vyzkumné Setfeni jsem realizovala
s naméstkem primatora Karviné, panem Ing. Miroslavem HajduSikem a tfeti Setfeni
probéhlo ve vSech zafizenich, kde probihd nebo by mohlo probihat jakékoliv
vzdélavani. Ty jsem si vyhledala prostfednictvim internetovych stranek a rozlisila
jsem je do dvou kategorii, jako na instituce celozivotniho vzdélavani a jiné a

nasledné jsem se vSemi realizovala dotaznikové Setfeni.

Realizace prvniho dil¢iho vyzkumného Setfeni probihal v Novém domové Karvina
od bfezna 2016 do listopadu 2016. Realizace druhého a trfetiho dil€iho

vyzkumného Setfeni probihal od unora 2017 do fijna 2017.

5.3 Vyzkumné Setifeni v Novém domové Karvina

Zakladni udaje: Novy Domov Karvina je pfispévkovou organizaci zfizovanou
Moravskoslezskym krajem. Nachazi se na adrese: U BaZantnice 1564/15,
v Karviné - Novém Mésté. Reditelkou Nového domova je Ing. Eva Cholewova.
V tomto Zafizeni se nachazi Domov pro seniory s kapacitou lizek 62 mist a
Domov se zvlastnim rezimem s kapacitou 104 mist. Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpist a vyhlasky MPSV ¢&. 505/2006
Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni Zakona o socialnich sluzbach, zafizeni
poskytuje celodenni stravovani, ubytovani v€etné aktivizace seniorl. Provoz

zafizeni byl zahajen v listopadu roku 1959 pod nazvem Domov dichodcu Karvina.
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Vroce 1971 byla provedena ke stavajicimu domovu pfistavba ubytovaciho
pavilénu, ktery je spojen s plvodni budovou spojovaci chodbou. Provedenymi
stavebnimi upravami objektu postupné doslo k vyraznému zkvalitnéni podminek
pro poskytovani socialnich sluzeb odpovidajicich dneSnim pozadavkim na kvalitu,
vybavenost, komfortu bydleni a soukromi, ktera je prioritou Moravskoslezského
kraje. Diky nékolikamilionové investici Moravskoslezského kraje a postupné hu-
manizace zafizeni, rozvrzené do nékolik etap, nyni bydli uzivatelé v jedno a
dvoullzkovych pokojich se socialnim zafizenim. V roce 2016 se Novy domov
zaméfil na rozvoj aktiviza¢nich ¢innosti. Pro uzivatele pracovnici pfipravuji pestré
aktivity, které predevSim nabizeji smysluplné traveni €asu, umoznuji kontakt s

okolim, komunitou a hlavné pfinaseji potéseni.

5.3.1 Vyzkumné Setieni s uzivateli Nového domova v Karviné

Vyzkumnym souborem bylo celkem 30 seniorll z Domova pro seniory a z Domova

se zvlastnim rezimem.

Otazka €. 1 - : Uvedte, zda jste muz nebo Zena.
Respondenti uvedli tyto udaje:

-muz: 13 (43 %)

- Zena: 17 (56 %)

Graf €. 2: Podil muzli a Zen

Podil muzid a Zen

O muiz

B Zena

Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich bfezen-listopad 2016
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Z celkového poctu 30 seniort se vyzkumu zucastnilo 13 muza (43 %) a 17 zen (56
%).

Otazka ¢. 2: Kolik vam je let?

Respondenti méli na vybér 3 moznosti a uvedli tyto udaje:
- 60-74 let: 12 (40%)

-75-89let: 16 (53%)

-nad 90 let: 2 (7%)

Graf ¢. 3: Vék respondentt

Vék respondent

060-74 let
[ 75 - 89 let
O nad 90 let

Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich brezen-listopad 2016

Z celkového poctu 30 seniorl, kategorii 60-74 let uvedlo 12 (40 %) seniorq, v
kategorii 75-89 let uvedlo 16 (53 %) seniorll, v kategorii nad 90 let uvedli 2 (7 %)

seniofi.

Otazka €. 3: Jaka je vaSe mira sobéstacnosti z hlediska mobility (chze)?

Respondenti méli na vybér 3 moznosti a uvedli tyto udaje:
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- zcela mobilni (nepatrné problémy s chizi) 8 (27%)
- Castec¢né mobilni (chize pouze za pomoci podpory) 9 (30%)

- zcela imobilni (nemoznost chodit viibec) 13 (43%)

Graf €. 4: sobéstacnost z hlediska mobility

Sobéstaénost z hlediska mobility

14

124

10+

08 mMmobilni
 Caste&né& mobilni
3 1mobilni

Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich brezen-listopad 2016

Z celkového poctu 30 seniorud, zcela mobilni uvedlo 8 (27 %) senioru, v kategorii
¢astecné mobilni uvedlo 9 (30 %) seniord, v kategorii zcela imobilni uvedlo 13 (43

%) senioru.

Komentar: Z otdzek 1 az 3 Ize vyc€ist zakladni charakteristiky vyzkumného vzorku.
Z celkového poctu 30 senioru, ktefi se zuc€astnili vyzkumného Setfeni, tvofilo 43%
muzl a 56% zen. Nejvice senioru uvedlo vékovou kategorii 75 az 89 let (53%),
nasleduje vékova kategorie 60-74 let (40%), nejmensSi pocet seniorll se nachazelo
v kategorii nad 90 let (7%). Z hlediska miry sobéstacnosti (mobility) je nejvétsi
poCet zastoupenych seniorl v kategorii Spatné mobilnich seniorl 13 (43%),
¢astecné mobilnich seniorll (chlize pouze za pomoci podpory) tvofi 30% seniort a
zcela mobilnich seniort tvofi 27% vyzkumného vzorku. Z téchto dat muzZeme
usoudit, ze v zafizenich pobytovych socialnich sluzeb je nejvétsi pocet senioru,

ktefi maji z hlediska mobility stfedné téZkou az uplnou zavislost (63%).
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Otazka cislo 4: Mél/a byste zajem o virtualni vzdélavani (virtualni universita tfetiho

véku), ktera by vam umoznila smysluplné traveni vaseho volného ¢asu?

Respondenti méli na vybér 3 moznosti a uvedli tyto udaje:
- ano 17 (57%)

- nevim 0 (0%)

- ne 13 (43%)

Graf €. 5: Zajem se virtualné vzdélavat

Z hlediska zajmu se virtudlné vzdélavat

Oano
M nevim
One

Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich bfezen-listopad 2016

Z celkového poctu 30 senior(, v kategorii ano uvedlo 17 (57 %) seniorl, jako

nevim 0 a v kategorii ne uvedlo 13 (43 %) senioru.

Otazka cislo 5: Jaké duvody vas vedly odpovédét na predchozi otazku zaporné?
Respondenti méli na vybér 3 moznosti a uvedli tyto udaje:

- v nabidce neni zadny tematicky okruh, ktery by mé zajimal 8 (62%)

- zdravotni problémy (ztrata zraku, sluchu) 2 (15%)

- nemam vlbec zadny zajem o vzdélavani 3 (23%)
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Graf €. 6: Divody nezajmu se virtualné vzdélavat

DlUvody nezajmu se virtualné vzdélavat

O neni tématicky okruh

@ zdravotni problémy

O nemam zajem

Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich brezen-listopad 2016

Z celkového poctu 13 senior(, ktefi na pfedchozi otazku odpovédéli ne z hlediska
zajmu se virtualné vzdélavat, v kategorii v nabidce neni zadny tematicky okruh,
ktery by mé zajimal odpovédélo 8 (62%), v kategorii zdravotni problémy (ztrata
zraku, sluchu) odpovédélo 2 (15%) a v kategorii nemam vlbec zadny zajem o

vzdélavani odpovédélo 3 (23%)

Otazka cislo 6 - Jaké tematické oblasti by vas zajimaly (popfipadé vas motivovaly,

aby se vas nazor zménil?

Respondenti méli tuto otdzku otevienou k jejich volné odpovédi, v nichz se objevily

zajem o tato témata:
- technika (témata vojenska, automobilovy pramysl) 6 (75%)

- pravo a psychologie 2 (25%)
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Graf €. 7: Motivaéni témata

Motivacni témata
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Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich bfezen-listopad 2016

Z celkového poctu 8 seniord na otazku motivacnich témat uvedlo 6 seniorl (75%)
jako motivacni téma oblast techniky (témata vojenska, automobilovy primysl) a
jako dalSi motivacni témata uvedli 2 (25%) seniofi jako téma z oblasti prava a

psychologie.

Komentar: Otazka Cislo 4 souvisi s hypotézou €. 7 o zajmu vzdélavat se
virtualné. Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, ze zajem vzdélavat se virtualné
ma 57% uzivateld, 43 % uzivatelll o tuto formu vzdélavani neprojevilo zadny
zajem. Duvodem, ktera souvisi s polozenou otazkou Cislo 5 je absence tématu
ktera by seniora oslovila 62%. 23 % seniort jako divod nezajmu uvedlo fakticky
ddvod se nevzdélavat vubec a 15 % seniorl uvedlo, Ze nemaji zajem se virtualné
vzdélavat pro jejich zdravotni problémy (ztrata sluchu a zraku). Otazka Cislo 6
souvisi s nabidkou tématu, které by 62% procent seniort oslovilo a motivovalo by
je kvirtualnimu vzdélavani. Motivacnimi tématy se jednoznacné stala oblast

techniky 75% a oblast pravni a psychologie 25%.

Otazka ¢islo 7: Je, podle vas, vdomové pro seniory, dostatek vzdélavacich

moznosti?
Respondenti méli na vybér 3 mozZnosti a uvedli tyto udaje:
- rozhodné ano 0 (0%)
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- spiSe ano 9 (30%)
- spiSe ne 17 (56%)

- rozhodné ne 4 (14%)

Graf €. 8: Dostatek vzdélavacich moznosti v domové pro seniory

Dostatek vzdélavacich moznosti vdomové

pro seniory
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Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich brezen-listopad 2016

Z celkového poctu 30 seniorll na otazku informovanosti o vzdélavacich nabidkach
pro seniory, v kategorii rozhodné ano nebyla uvedena zadna odpovéd, v kategorii
spiSe ano uvedlo 9 (30%) seniord, v kategorii spiSe ne 17 (56%) seniorl a

v kategorii rozhodné ne uvedlo 4(14%) senior(.

Komentai: Na zakladé vyzkumné otazky €. 7 se ukazuje, Ze podle seniorl je
v zafizeni nedostatené mnozstvi vzdélavacich moznosti. Odpovéd spise ne a
rozhodné tvofi celkem 70% z celkového vyzkumného Setfeni. Naopak jako

dostate¢né mnozstvi vzdélavacich moznosti hodnoti 30% senioru.

Otazka cislo 8. Domnivate se, Ze by vzdélavani ovlivnilo kvalitu vaseho zZivota?

Respondenti méli na vybér 4 moznosti a uvedli tyto udaje:
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- rozhodné ano 20 (67%)

- spiSe ano 5 (17%)
- spiSe ne 2 (6%)
- rozhodné ne 3 (10%)

Graf €. 9: Pfinos z hlediska kvality Zivota

Pfinos z hlediska kvality Zivota
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151 O rozhodné ano
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Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich brezen-listopad 2016

Z celkového poc¢tu 30 seniord na otazku, zda by vzdélavaci nabidka ovlivnila
kvalitu jejich Zivota, v kategorii rozhodné ano odpovédélo 20 (67%) senioru,
v kategorii spiSe ano uvedlo 5 (17%) seniorq, v kategorii spiSe ne 2 (6%) seniort a

v kategorii rozhodné ne uvedlo 3 (10%) senior(.

Komentai: Otazka €. 8 souvisi s hypotézou €. 8., zdali by vzdélavani ovlivnilo
kvalitu jejich zivota. Z vyzkumného Setreni se ukazalo, ze 67% senioriim by
se vzdélavani rozhodné zvysila kvalita jejich zivota a v souctu s dalSi kategorii
u 17% seniorQ, ktefi odpovédéli spiSe ano, se ukazuje, Ze seniofi v celkovém
souctu hodnoti vzdélavani jako determinantu kvality jejich zivota. Pouze 16 %
seniorq, ktefi zhodnotili vzdélavani v kategorii spiSe ne (6%) a rozhodné ne (10%),

uvedlo, Ze by vzdélavani nijak neovlivnilo kvalitu jejich Zivota.
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Otazka cislo 9: Jaka motivace, podle vas, by vas vedla se virtualné vzdélavat?

Respondenti méli na vybér z 5 moznosti a uvedli tyto udaje:

- naucit se ovladat pocitac 6 (20%)
- seberealizace 12 (40%)
- pfisun novych informaci 0 (0%)

- nova pratelstvi 9 (30%)
- smysluplné traveni volného ¢asu 3 (10%)

Graf ¢islo 10: Motivace ke vzdélavani

Motivace k virtualnimu vzdélavani
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Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich bfezen-listopad 2016

Z celkového poctu 30 seniord na otazku, jakd motivace by vedla k virtualnimu
vzdélavani, v kategorii naucit se ovladat pocita¢ uvedlo 6 (20%) seniord, v
kategorii seberealizace uvedlo 12 (40%) senior(, v kategorii pfisun novych
informaci uvedlo 0 (0%) senioru, v kategorii nova pratelstvi uvedlo 9 (30%) senioru

a v kategorii smyslupiné traveni volného ¢asu uvedlo 3 (10%) senioru.
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Komentai: Otazka €. 9 souvisi s hypotézou €. 9., jakd motivace by vedla
seniory vzdélavat se virtualné. Z vyzkumného Setreni se ukazalo, ze nejvétsi
motivaci je seberealizace, ktera je zastoupena v 40% odpovédi senioru. DalSi
vyznamnou kategorii tvofi seniofi, ktefi ve 30% uvedli, Ze motivaci vzdélavat se
virtualné je navazat nova pratelstvi. Motivace ovladat pocita¢ je zastoupena ve

20% odpovédi a smysluplné traveni volného ¢asu uvedlo 10% senior(.

5.3.2 Vyzkumné Setreni s feditelkou pobytového zafizeni socialnich

sluzeb v Novém domové Karvina.

Otazka ¢. 1 - Podporuje vase zafizeni myslenku celozivotniho vzdélavani seniora?

Pani feditelka méla na vybér ze 4 moznosti:

- rozhodné ano 1 (100%)
- spiSe ano 0 (0%)
- spiSe ne 0 (0%)
- rozhodné ne 0 (0%)

Graf €. 11: Podpora myslenky celozivotniho vzdélavani seniort
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Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich bfezen-listopad 2016

Na polozenou otazku, zda pani feditelka podporuje mysSlenku celozivotniho

vzdélavani senioru, v kategorii rozhodné ano odpovédéla 1 (100%), v kategorii
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spiSe ano odpovédéla 0 (0%), v kategorii spiSe ne odpovédéla 0 (0%), v kategorii

rozhodné ne odpovédéla 0 (0%).

Komentar: Vyzkumnym Setfenim na polozenou otazkou ¢. 1 se ukazalo, Ze

myslenku celozivotniho vzdélavani pani feditelka rozhodné podporuje.

Otazka cislo 2: Jak by jste zhodnotila vaSe stanovisko z hlediska zajmu realizace
virtualni U3V ve vaSem zafizeni a z hlediska technického vybaveni nutné k
realizace VU3V?

Na polozenou otazku méla pani feditelka 3 moznosti:

- zajem o tuto aktivizaci mame a mame k dispozici vSechna technicka vybaveni

k jeji realizaci 0 (0%)

- zajem o tuto aktivizaci mame, nemame Kk dispozici patficné technické vybaveni
k realizaci VU3V, kterymi jsou pocitace 1(100%)

- nemame zajmem stat se konzultaénim stfediskem VU3V 0 (0%)

Graf ¢. 12: Realizace VU3V z hlediska zajmu a bariéry
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Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich bfezen-listopad 2016

Na poloZzenou otazku, jak by jste zhodnotila vade stanovisko z hlediska zajmu

realizovat virtualni U3V ve vaSem zafizeni a z hlediska technického vybaveni
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nutné k realizace VU3V pani feditelka odpovédéla, v kategorii zajem o tuto
aktivizaci mame a mame k dispozici vSechna technicka vybaveni k jeji realizaci 0
(0%), v kategorii zajem o tuto aktivizaci mame, nemame k dispozici patficné
technické vybaveni k realizaci VU3V, kterymi jsou pocitate 1(100%), v kategorii

nemame zajmem stat se konzultaénim stfediskem VU3V 0 (0%).

Komentai: Otazka €. 2 souvisi s hypotézou €. 5. Vyzkumnym Setfenim a
polozenou otazkou €. 5, ktera sleduje zajem z hlediska realizace virtualni U3V a
z hlediska technického vybaveni nutné k realizace VU3V, se ukazalo, ze Novy
domov v Karviné ma zajem o tuto formu aktivizace, ale bariérami k zahajeni

realizace VU3V se staly pocitace, které zarizeni k dispozici nema.

Otazka cislo ¢ 3: Probiha ve vaSem zafizeni néjaky druh vzdélavani?

Na polozenou otazku méla pani feditelka 2 moznosti:

- ano 1 (100%)
- ne 0 (0%)

Graf €. 13: Dotaz zjistujici realizaci vzdélavani
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Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich unor 2017- Fijen 2017

Na poloZenou otazku, zda probiha ve vaSsem zafizeni néjaky druh vzdélavani,

odpovédéla pani feditelka, v kategorii ano 1 (100%), v kategorii ne 0 (0%).

54



Otazka cislo 4: Jaka forma vzdélavani probiha v domovech pro seniory dle jeji
Cetnosti pravidelné? Pfifadte Cislici 1 az 5, pfiéemz Cislo 5 znamena realizaci
vzdélavani aspon 1 za 14 dni, €islo 4 znamena alespor jednou za mésic, Cislo 3
znamena aspof jednou za dva mésice, Cislo 2 jednou za pul roku, Cislo 1

znamena jednou rocné.

Na poloZenou otazku méla pani feditelka 4 mozZnosti:

- jednorazové besedy 3 (20%)
- pravidelny cyklus vzdélavacich pfednasek 1 (7%)
- trénovani paméti 5 (34%)
- vydavani vlastnich novin 4 (26%)
- zprostfedkovani odborné literatury 2 (13%)

Graf €. 14: Nejcastéji preferovana forma vzdélavani seniorti v domoveé pro seniory
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Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich bfezen-listopad 2016
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Na polozenou otazku, jaka forma vzdélavani probiha v domovech pro seniory dle
jeji Cetnosti pravidelné, odpovédéla pani feditelka, v kategorii - jednorazové
besedy 3 (20%), v kategorii pravidelny cyklus vzdélavacich pfednasek 1 (7%),
v kategorii trénovani paméti 5 (34%), v kategorii vydavani vlastnich novin 4 (26%),

v kategorii zprostfedkovani odborné literatury 2 (13%).

Komentar: Vyzkumnym Setfenim otazkami Cislo 3 a 4, zdali v domové pro seniory
dochazi k pravidelnému vzdélavani, se ukazalo, ze k pravidelnému vzdélavani
v zafizeni dochazi prostfednictvim trénovanim paméti (34%) a to alespon 1x za 14
dni, dalSi formou vzdélavani je vydavanim vlastnich novin (26%) a to jednou
meésicné, ktery plni edukacni proces. Jednorazové besedy v zafizeni probihaji
alespon jednou za dva mésice (20%). DalSi formou vzdélavani je zprostifedkovani
odborné literatury (13%) z knihoven. K pravidelnému cyklu vzdélavani formou

ucelenych pfednasek (7%) nedochazi v zafizeni témér vibec.

Otazka €islo 5: Jaky by byl, podle vas, nejvétsi pfinos nové aktivizace pro seniory
formou vzdélavani? Z hlediska pfinosu pfifadte Cislici 1 az 5, pfi€emz znamka 5

oznacuje nejvétsi pfinos a Cislo 1 nejmensi pfinos.

Pani feditelka méla na vybér z 5 moznosti:

- naucit se ovladat pocitac 1 (7%)

- seberealizace 5 (33%)
- pfisun novych informaci 2 (13%)
- nova pratelstvi 4 (27%)

- smysluplné traveni volného Casu 3 (20%)
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Graf €. 15: PFinos aktivizace vzdélavanim
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Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich brezen-listopad 2016

Na polozenou otazku pfinosu nové formy aktivizace formou vzdélavani pfifadila
pani feditelka, v kategorii nau€it se ovladat pocitat 1 (7%), v kategorii
seberealizace 5 (33%), v kategorii pfisun novych informaci 2 (13%), v kategorii

nova pratelstvi 4 (27%), v kategorii smysluplné traveni volného ¢asu 3 (20%).

Komentar: Vyzkumnym Setfenim na otazku €islo 5 z hlediska domnélého pfinosu
aktivizace formou vzdélavani se ukazalo, Ze pani Feditelka se domniva, ze
nejvétsim pfinosem zahgjeni VU3V by byla pravé uZivatelova seberealizace (33%)

a vznik novych pfatelstvi (27%).
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5.4 Vyzkumné Setreni na Magistratu mésta Karviné

Vyzkumné Setfeni s naméstkem primatora mésta Karviné, panem Ing.

Miroslavem HajdusSikem.

Otazka €. 1 - Jaké vzdélavaci aktivity smérem k seniorlm mésto Karvina finanéné

podporuje?

Na poloZenou otazku, jaké vzdélavaci aktivity smérem k seniorim mésto Karvina
finanéné podporuje, odpovédél naméstek primatora nasledovné: ,Mésto Karvina
finanéné podporuje realizaci pocitacovych kurzi pro seniory, edukacni pobytové
aktivity seniorti, pfispévek ve vysi 300 K& na uhradu pfihlasky CZV na Slezské
univerzité, edukacni besedy pro seniory realizované v Méstském domé kultury
v Karviné, rovnéz zapodaly dalsi pravidelné edukacni prednasky v prostorach
Spolkového domu, napfiklad beseda s méstskou policii v Karviné, beseda
s nazvem Bezpecna domacnost. Témata besed budou vzdy podle zajmi seniord.
Déale podporujeme retrotabory pro seniory, koncerty pro seniory a mnoho dalSich

akci ke zkvalitnéni jejich Zivota“

Otazka cislo 2: Jakou formu vzdélavani smérem do zafizeni pobytovych
socialnich sluzeb by s nejvétsi pravdépodobnosti mésto finanéné podpofilo?.
Prifadte Cislem 1 - 5, kdy €islo 5 znamena nejvétsi podporu a &islo 1 nejmensi

podporu.

Na polozenou otazku mél naméstek primatora, pan Ing. Miroslav Hajdusik, 5

moznosti:

- rozvoj VU3V do pobytovych zafizenich socialnich sluzeb 5 (33%)
- pravidelny cyklus pfednasek realizovany stavajicimi vzdélavacimi
institucemi celozivotniho vzdélavani 4(27%)
- pravidelny cyklus pfednasek realizovany v ramci projektu

mezigeneracniho vzdélavani mezi Gymnaziem Karvind a domovem pro seniory

3 (20%)
- vznik nové vzdélavaci instituce pfimo pro seniory 1 (7%)
- jednorazové prednasky 2 (13%)
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Graf €. 16: Forma podpory vzdélavani smérem k domovu pro seniory

Podpory vzdélavani smérem k domovu pro seniory

avusv

mczv

[0 Mezigenerac. vzdél.

O Nova vzdél. instituce

M Jednorazové
prednasky

Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich unor 2017- fijen 2017

Na polozenou otazku formy podpory vzdélavani seniord v domovech pro seniory
pan naméstek Ing. Hajdusik uvedl, Zze s nejvétsi pravdépodobnosti (33%) by
podpofil vznik VU3V, druhou nejvyssi pravdépodobnost (27%) podpory oznadil
pravidelny cyklus pfednaSek realizovany stavajicimi vzdélavacimi institucemi
celoZivotniho vzdélavani, mezigeneraéni vzdélavani mezi Gymnaziem Karvina a
domovem pro seniory by byla pravdépodobnost podpory (20%), jednorazové
prednasky by byly pravdépodobné podporeny (13%) a nejméné z hlediska podpory

by ziskala moznost vznik nové vzdélavaci instituce pfimo pro seniory.

Komentar: Polozena otazka €islo 2 souvisi se stanovenou hypotézou &. 6.
Vyzkumnym Setfenim a polozenou otazkou €islo 2 se ukazalo, ze z hlediska
formy podpory smérem ke vzdélavani seniorti vdomovech pro seniory, by
s nejvétsi pravdépodobnosti mésto podporilo vznik VU3V, ktera v Karviné
chybi. Jak se dale Setfenim ukazalo, dalSi z moznosti je finan¢ni podpora
pravidelného cyklu pfednasek, které by v zafizenich pro seniory realizovaly pravé
instituce celozivotniho vzdélavani (27%). Jako méné pravdépodobnou by
pfichazela v uavahu finanéni podpora mezigeneratniho vzdélavani meazi
Gymnaziem Karvind a domovem pro seniory (20%) a vznik nové vzdélavaci
instituce pfimo pro seniory za nejméné pravdépodobnou z hlediska finanéni
podpory (13%).
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5.5 Vyzkumné  Setfeni v organizacich  celozivotniho
vzdélavani a jinych organizaci

5.5.1 Vyzkumné Setfeni v organizacich celozivotni vzdélavani

K realizaci tfetiho vyzkumného Setfeni jsem si na internetu vyhledala vSechna
vzdélavaci zafizeni/organizace, ve kterych dochazi nebo by mohlo dochazet
k jakémukoliv vzdélavani seniort. Ty jsem nasledné rozliSila do dvou kategorii na

celoZivotni a jiné.

Do seznamu celozivotnich institucich jsem zaradila tato celozivotni zafizeni:
Slezska universita v Opavé (Obchodné podnikatelska fakulta v Karviné), Slezské
vzdélavaci centrum Karving, s.r.o, Akademicky ustav, z.s., Aktivni Zivot od A do Z,

z.s.,

Charakteristika jednotlivych celozivotnich zarizeni véetné analyzy vzdélavacich

nabidek pro seniory.

Slezska universita v Opavé, Obchodné podnikatelska fakulta v Karviné, se
sidlem Universitni namésti 1934, 733 40 Karvina, patfi mezi vefejné vysoké Skoly
univerzitniho typu, ktera nabizi Sirokou S$kalu bakalafskych, magisterskych,
navazujicich magisterskych a doktorskych studijnich program(. Rovnéz realizuje
fadu kurzll celozivotniho vzdélavani, a to témérF ve vSech skupinach
akreditovanych studijnich programu. Celozivotni vzdélavani je uskute€rovano
v ramci akreditovanych studijnich programd (programy typu "A" organizované za
Uplatu), mimo ramec akreditovanych studijnich program( (programy typu "M"
organizované za uplatu). Specifickym typem mimo rédmec akreditovanych studijnich
programu jsou programy Univerzity tfetiho véku. Programy U3V jsou realizovany
zpravidla formou zajmovych kurz( v délce trvani jeden nebo dva semestry.
Ramcové ucelené dvouleté programy se uskuteCriuji formou prednasek.
Pfednasky nebo zajmové kurzy se konaji 1 x tydné v rozsahu 2 vyucovacich hodin,
celkem 12-15 tydnu za semestr, cyklus pfednasek se kazdorocné méni podle
zajmU posluchacl. Tykaji se oblasti prava, ekonomiky a managementu, sociologie

a psychologie, historie, poCitacovych kurzu a jazykové kurzy (AJ).

Nabidka studijnich programt U3V pro seniory, kterych se mohou ucastnit)
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http://www.slu.cz/opf/cz/studenti/univerzita-tretiho-veku

Homo sociologicus - Elovék jako spoleCenska bytost, nositel socialnich roli
a pozic - Cyklus pfednadek je o pojeti spoleCnosti z pohledu jednotlivych
skupin, které ji tvofi a zaroven formuji; stejné tak jako nastinit rozdily v
kulturnim vnimani hodnot, forem komunikace a v neposledni Fadé i
historického kontextu tvorby a existence téchto faktord. V neposledni fadé
pak prezentovat vybrané skupiny (spole€enstvi rlznych spole€nosti) ve
svétle historického kontextu a souCasného obrazu. Pfednasdky jsou

doplnény obrazovymi materialy, prezentacemi a videoukazkami.

Kulturni cestovni ruch - Cyklus pfednasek poskytuje posluchacim zakladni

informace z oblasti kulturniho cestovniho ruchu a seznamit je s vybranymi
kulturnimi pamatkami (architekturou, archeologickymi nalezisti, sakralnimi

pamatkami apod.

Zname své télo? - Cyklus prednasSek je o poskytnuti a pfiblizeni

posluchacum lidské télo z hlediska anatomického i fyziologického tak, aby
bylo vnimano jako propojeny celek, v némz jakakoli porucha mize vyvolat
celou fadu naslednych problému. V ramci jednotlivych télnich systému jsou
posluchali stru¢né seznameni i s vybranymi onemocnénimi, zejména

civilizaénimi.

Angli¢tina pro zacate¢niky - Kurz formuje cizojazy¢né navyky posluchacu

tak, Ze po jeho absolvovani budou schopni porozumét béznym obratim
spoleCenského styku a samostatné je aplikovali v béznych situacich
zaméfenych zejména na pfedstavovani, zakladni pozdravy, oblast
cestovani, odbaveni na letisti, ubytovani v hotelu, psat emaily, telefonovat

apod.

Angli¢tina pro mirné pokrodilé - Kurz navazuje na mirné pokrocilou uroven

znalosti z anglického jazyka. Kurz prohlubuje formu d&teni, miuveni,
poslechu a slovni zasoby. Na zakladé nové ziskanych dovednosti
posluchaci budou schopni formulovat, feSit a komunikovat na bézna témata
jako je cestovani, hotely, mista, zemé&, narody a znacky, denni program

apod. na urovni A1 a Castecné A2.

Némcina pro mirné pokrocilé - Cilem programu je pfiblizit posluchadim

zaklady némeckého jazyka se zaméfenim na spravnou vyslovnost jako

nezbytny zaklad pro jejich dalSi studium. Dlraz je kladen pfedevSim na
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predstaveni urcitych zakladnich gramatickych struktur a némeckého
slovosledu a také zejména na komunikativni dovednosti. Studenti si tak
upevni zakladni feCové navyky, aby mohli vést bézny rozhovor v ramci
spoleCenské konverzace, pokladat jednoduché otazky a odpovidat na né.

Zaroven se posluchaci zdokonali v dovednosti ¢teni nenaro€nych texta.

» Pohybové aktivity a zdravi - Cilem kurzu je podpora celoZivotni pohybové

aktivity.

> Pocitatova gramotnost - Cilem kurzu je seznameni se s pocitatem a

zaklady vyuziti poCitace pro praci a zabavu.

Slezské vzdélavaci centrum Karviné, s.r.o., se sidlem Karola Sliwky 225/41, 733
01 Karvina, je akreditovana vzdélavaci instituce Ministerstva vnitra, Ministerstva
Skolstvi, mladeze a télovychovy a Ministerstva prace a socialnich véci, které

pUsobi v celé CR. Realizuje celou $kalu seminaid a koleni v rdznych oblastech.

Aktualni vzdélavaci nabidka uréena pfimo pro seniory/anebo vhodna nabidka pro

seniory, kterych by se zuc¢astnit mohli:

» Angli¢tina - individualni kurz, anglictina pro mirné pokrocilé,
» Némcina - némcina pro mirné pokrocilé,

» Zakladni kurz uzivatele PC, Excel pro za€atecniky, mirné pokrocilé, stfedné

pokrocilé, Word pro zacate¢niky, mirné pokrocilé, stfedné pokrocilé

Akademicky ustav, z. s.,se sidlem Mirova 1434, Karvina - Nové Mésto,

je samostatny ekonomicky subjekt, ktery se podili na rozvoji systému formalniho i
neformalniho vzdélavani, poskytovani socialnich sluzeb a podpory. Uskutecriuje
programy celozivotni vychovy a vzdélavani, poradenské programy, kvalifikacni
kursy a rekvalifikaci dospélych i mladeze, realizuje pedagogickou, pfednaskovou a
seminarni ¢innost pro pravnické osoby, fyzické osoby a organizacni slozky statu,
Uzemni a zajmovou samospravu Klade duraz na spolecensky zZadouci
vzdélavani, socialni programy a programy snizujici zaméstnanost. Akademicky

ustav Karvina je zapojen do pfipravy a realizace projektl ESF operaéniho
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programu OPZ. V tomto duchu realizuje a podili se na pfipravé fady projektl a

grantll zamérenych na celozivotni vzdélavani.

aktualni vzdélavaci nabidka uréena pfimo pro seniory/anebo vhodna nabidka pro

seniory, kterych by se zuc¢astnit mohli:

» pocitacové kurzy
» Kkurzy anglického a némeckého jazyka

Aktivni zivot od Ado Z, z. s.,se sidlem Polni 963 , 735 14 Orlova-Lutyné,
vzdélavaci aktivity probihaji v prostorach mésta Karviné na adrese

Masarykovo nameésti, 2457, Karvina - Frystat. Instituce se zabyva realizaci
akreditovanych rekvalifikaCnich kurzl, kvalifikaénich, odbornych a motivaénich

programal.

aktualni vzdélavaci nabidka uréena pfimo pro seniory/anebo vhodna nabidka pro

seniory, kterych by se zuc¢astnit mohli:

» obsluha osobniho pocitaCe

Tabulka &. 1 - vzdélavacich moZnosti pro seniory v institucich CZV

Slezska Slezské vzdélavaci | Akademicky Aktivné od A
univerzita centrum ustav do Z
Jazykovy kurz ANO ANO ANO -
Pocitacovy kurz | ANO ANO ANO ANO

Pohybovy kurz ANO - - -

Zdravotni kurz ANO - - -

Kulturni kurz ANO - - -
Socialni kurz ANO - - -
Soucet 6 2 2 1

Na zakladé provedené analyzy vzdélavacich mozZnosti pro seniory jsem shrnula

informace do tabulky a zobrazila v grafickém provedeni.
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Graf &. 17: Vzdélavaci nabidky pro seniory v institucich CZV

Analyza vzdélavacich nabidek pro
seniory v ramci CZV

6.
o O Slezska univerzita
4- M Slezské vzdélavaci
3 centrum

2 O Akademicky ustav
2.
14 O Aktivné od A do Z
0.

Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich unor 2017- Fijen 2017

Na zakladé provedené analyzy bylo zjiSténo, ze nejvysSi poclet vzdélavacich
moznosti dle tematickych okruhl nabidek pro seniory vytvafi Slezska universita,
ktera nabizi 6 tematickych okruhd. Slezské vzdélavaci centrum a Akademicky
ustav nabizi pro seniory 2 tematické okruhy vzdélavacich nabidek. Aktivné od A do

Z nabizi pro seniory 1okruh vzdélavaci nabidky.

Komentar: Shrnutim provedené analyzy vzdélavacich potfeb souvisi se
stanovenymi hypotézami ¢. 1. a €. 2.

- Vyzkumnym Setfenim se ukazalo, ze z hlediska stanovené hypotézy €. 1 ma
kazda instituce CZV alespon jednu vzdélavaci nabidku pro seniory.

- Vyzkumnym Setfenim se ukazalo, ze z hlediska stanovené hypotézy €. 2,
vytvari Slezska univerzita nejvétsi pocet vzdélavacich nabidek pro seniory

dle tematickych okruh.

Otazka ¢. 1. Vytvofilo by vaSe celozZivotni vzdélavaci zafizeni alespof jeden
cyklus vzdélavacich prednasek, ktery by byl nasledné realizovan v domové pro

seniory?

- rozhodné ano 4 (100%)
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- spiSe ano 0 (0%)
- rozhodné ne 0 (0%)

- spiSe ne 0 (0%)

Graf &. 18: Realizace vzdélavaci nabidky (CZV) v domovech pro seniory

Realizace vzdélavaci nabidky (CZV) v domovech pro seniory
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Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich unor 2017- fijen 2017

Na poloZenou otazku, zda by vytvofilo vasSe celoZivotni vzdélavaci zafizeni
alespon jeden cyklus vzdélavacich prednasek, ktery by byl nasledné realizovan
v domové pro seniory, v kategorii rozhodné ano odpovédéla vSechna 4 (100%)

celozivotni vzdélavaci zarizeni.

Komentai: Polozena otazka cislo 1 souvisi se stanovenou hypotézou €. 3.
Vyzkumnym Setfenim a polozenou otazkou cislo 1 se ukazalo, ze kazda
instituce CZV by vytvorila alespon jednu vzdélavaci nabidku, ktera by byla

realizovana v domové pro seniory.
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5.5.2 Vyzkumné Setfeni v jinych organizacich, které nejsou

institucemi celozivotni vzdélavani

Do kategorie jinych organizaci, které nejsou celozivotnimi vzdélavacimi institucemi,
jsem zaradila tyto organizace: Méstsky dum kultury v Karviné, Lazné Darkov
Karvina, Senior Point v Karviné, Unika centrum Karvina, Regionalni knihovna

v Karving, Cesky &erveny kFiz, Spolkovy ddm.

Charakteristika jednotlivych organizaci a analyza vzdélavacich nabidek pro

seniory.

Méstsky dim kultury v Karviné, (MDK), je pfispévkova organizaci mésta
Karviné, se sidlem tf. Osvobozeni 1639/43, 735 06 Karvina, ktera uspokojuje
kulturni a spoleCenské potfeby ob&anli mésta. Porada koncertni a divadelni
pofady, organizuje soutéZe, vystavy, spoleCenské akce, organizuje kurzovni a
zajmovou cinnost, besedy a prfednasky. Méstsky dum kultury nabizi celou Fadu
kulturnich akci a edukacCni besedy pfimo pro seniory se vstupnym zdarma

(podpora nadace OKD).

aktualni vzdélavaci nabidka uréena pfimo pro seniory/anebo vhodna nabidka pro

seniory, kterych by se zuc¢astnit mohli:

» pohybové kurzy -jéga, pilates
» taneni kurzy - tane¢ni kurz pro dospéle zacateéniky/pro vSechny vékove

kategorie

A\ 4

jazykové kurzy - anglicky jazyk, némecky jazyk, italsky jazyk, Spanélsky,
rusky a fecky jazyk

kreativni kurzy

cestopisné prednasky

pfednasky na témata alternativniho zpusobu lé€eni a meditace

YV V V V

edukacni besedy pro seniory

Regionalni knihovna Karvina (RKK), se sidlem na ul. Centrum 2299/16, 734 11,

Karvina- Mizerov, je vefejnou knihovnou s univerzalnim i specializovanym
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knihovnim fondem. Vykonava informacni, vzdélavaci, kulturni, koordinacni,

odborné, metodické a poradenské Cinnosti. Realizuje vzdélavani pro knihovniky a

informacni pracovniky, nabizi pfijemny a neutralni prostor pro volno€asové aktivity,

podporuje kulturni rozmanitost a kreativitu.

aktualni vzdélavaci nabidka uréena pfimo pro seniory/anebo vhodna pro seniory,

kterych by se zudastnit mohli:

>

YV V V V

kurz prace s internetem, vyhledavani informaci, zajimavé webové adresy,
E-mail — zalozeni, odesilani, pfijem zprav, socialni sité

kurz prace s pc pro uplné zacate€niky, funkce PC, pfidavnych zafizeni,
mysSi, textovy editor Microsoft Word 2010 — vytvofeni dokumentu, jeho
upravy, uloZeni, tisk

kurz prace s pc pro pokrocilé zacatecniky, textovy editor Microsoft Word
2010, dalsi prace s dokumentem, vytvafeni slozek, seznameni s Microsoft
Excel 2010, PowerPoint.

arteterapeutické dilny pro seniory

prednasky - cestopisné a farafe mistni farnosti

besedy se znamymi osobnosti v oblasti uméni, sportu, televize

kurzy trénovani paméti pro verejnost

Unika centrum Karvina, z.U.,se sidlem Karola Sliwky 149/17, 733 01 Karvina —

Frystat, je nestatni neziskova spoleCnost, ktera pomaha lidem se zdravotnim a

socialnim znevyhodnénim a seniordm v okrese Karvina. Své poslani spole¢nost

naplfiuje mnoha c¢innostmi. Jednou z nich je realizace projektd na podporu

zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim a realizace projektd na podporu

senioru.

aktualni vzdélavaci nabidka uréena pifimo pro seniory/anebo vhodna pro seniory,

kterych by se zudastnit mohli:

>

>

pohybové kurzy - Pilates

vikendové pobyty pro seniory

» pocitacové kurzy pro seniory
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» besedy s lékafi - psychiatrem, psychologem,

» prednasky na téma dalSich moznosti pomoci pfi psychickych potizich

s terapeutkou

Lazné Darkov Karvina, Csl. armady 2954/2, Karvina-Hranice, kromé lazefiskych
Ié€ebnych pobytl nabizi kulturni a spoleéenské akce, na které je zvana Siroka

verejnost véetné senioru.

aktualni vzdélavaci nabidka uréena pfimo pro seniory/anebo vhodna pro seniory,

kterych by se zugastnit mohli:

» pravidelné cestovatelské prednasky
» zajezdy do Narodniho divadla, do divadla v Ostravé

» prednasky o mésté Karviné, historii mésta, historii lazni, legendy a povésti z

okoli, zajimavosti okolnich obci a podobné

Senior Point v Karviné se sidlem na ulici v Aleji 433/5a, v Karviné - R4ji, je nové
kontaktni misto pro seniory, které spolupracuje se socialnim odborem mésta
Karviné. Vyskolené pracovnice mohou poskytnout riizné druhy informaci, odborny
pravni Ci jiny dotaz posouvaji do kompetentnich poraden. Ke vzdélavani v téchto

prostorach nedochazi.

Ke vzdélavani v téchto prostorach nedochazi.

Spolkovy dlm, viastnikem Spolkového domu, nachazejiciho se v Karviné-Raji, U
Hfisté 718/27 (dale jen ,SD) je statutarni mésto Karvina, se sidlem Frystatska
72/1, 733 24 Karvina-Frystat. Slavnostné byl otevien dne 6. 6. 2017. Céast k
pronajmuti je uréena k aktivitam, jako je schlizovni €innost, pfednaska popf. jina
jednorazova akce, zaméfrena na spole¢né zajmy uzavienych skupin senior(i, osob
se zdravotnim postizenim, déti a mladeze nebo dalSich ob&anl organizovanych

v zapsanych spolcich.

aktualni vzdélavaci nabidky uréené pfimo pro seniory/anebo vhodna pro seniory,

kterych by se zudastnit mohli:
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» Jednorazové, ale pravidelné (asi 1x mésicné) edukacéni besedy pro seniory
na rlzna témata: pozarni bezpecénost, bezpeéna domacnost, zdravotni

besedy

Cesky &erveny kfiz, oblastni spolek, sidlem Cajkovského 2215/2a,
734 01 Karvina-Mizerov, je dobrovolna humanitarni spolec¢nost, ktera je uznana
vladou CR jako jedina organizace Cerveného kfize s pUsobnosti na celém Gzemi
CR. Organizace ma v nabidce mnoho kurz(i a $koleni pfedevsim pro pedagogické

pracovniky, profesionalni fidi¢e, besedy pro ZS a MS.

aktualni vzdélavaci nabidka uréena pfimo pro seniory/anebo vhodna pro seniory,

kterych by se zugastnit mohli:

» Péce o bezvédomého a ozivovani (Skoleni)

» Zakladni norma zdravotnickych znalosti (12ti hodinové Skoleni)

Tabulka &. 2 - vzd&lavacich moznosti pro seniory mimo institucich CZV

vzdélavani dle SPoIkovy MDK Lazné Senior Unika RRK EEK
obsahu dim Darkov | Point centrum

jazykovy kurz - ANO - - - - -
pocitacovy kurz | - - - - ANO ANO -
pohybovy kurz - ANO - - ANO - -
zdravotni kurz ANO ANO - - ANO ANO ANO
kulturni kurz - - ANO - - - -
cestopisny kurz | - ANO ANO - - ANO -
socialni kurz - - - - - - -
kreativni kurz - ANO - - - ANO -
historicky kurz - - ANO - - - -
bezpec. kurz ANO - - - - - -
pravni kurz - ANO - - - - -
Celkem 2 6 3 - 3 4 1
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Graf &. 19: Realizace vzdélavaci nabidky mimo instituce (CZV) v domovech pro seniory

Vzdélavani dle obsahového tématu

O Spolsky diim
B MDK
OLazné Darkov

O Senior Point

B Unika centrum
O RRK
B CCK

Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich unor 2017- fijen 2017

Na zakladé provedené analyzy, zhlediska nejvétSiho pocétu vzdélavacich
moznosti, které vytvareji jiné organizace, dle tematickych okruhl pro seniory
vytvari nejvétsi nabidku Méstsky dim kultury 6 vzdélavacich nabidek, nasleduje
Regionalni knihovna v Karviné, ktera nabizi 4 vzdélavaci nabidky. Lazné Darkov a
Unika centrum vytvareji 3 vzdélavaci nabidky, Spolkovy dim nabizi 2 vzdélavaci
nabidky dle tematickych okruht a 1 vzdélavaci nabidku dle tematického okruhu

nabizi Cesky &erveny kfiz.

v

Otazka €. 1 - Vytvofilo by vaSe zafizeni/organizace alespon jeden vzdélavaci

cyklus pfednasek, ktery by byl realizovan v domové pro seniory?

- rozhodné ano 2 (29%)
- spiSe ano 2 (29%)
- spiSe ne 2 (29%)
- rozhodné ne 1 (13%)
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Graf &. 20: Realizace vzdélavaci nabidky mimo instituce (CZV) v domovech pro seniory

Realizace vzdélavaci nabidky (jiné) vdomovech pro
seniory

O rozhodné ano

M spiSe ano
O spise ne
Orozhodné ne

Zdroj: Vlastni vyzkum v mésicich unor 2017- fijen 2017

Na polozenou otazku, zda by vytvofilo vaSe zafizeni/organizace alespon jeden
vzdélavaci cyklus, ktery by byl realizovan v domové pro seniory, v kategorii
rozhodné ano odpovédély 2 (29%) zafizeni/organizace, v kategorii spiSe ano
odpovédely 2 (29%) zafizeni/organizace, v kategorii spiSe ne odpovédély 2 (29%)
zafizeni/organizace, v kategorii nevytvofily bychom zadny vzdélavaci cyklus

odpovédélo 1 (13%) zafizeni/organizace.

Komentai: Polozena otazka ¢. 1 souvisi se stanovenou hypotézou €. 4.
Vyzkumnym Setienim a polozenou otazkou cislo 1 se ukazalo, ze minimalné
dvé zafizeni/organizace, které nejsou institucemi CZV, by vytvoiily a
realizovaly cyklus prednasek v domovech pro seniory na zakladé odpovédi

rozhodné ano.
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5.6 Vysledky vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo ovéreni téchto hypotéz:

Hypotéza ¢. 1
Predpokladam, Ze alespori jednu vzdélavaci nabidku pro seniory ma kaZda

z organizaci celozivotniho vzdélavani v Karviné

Hypotéza byla ovéfena a je plana. Vyzkumnym Setfenim se potvrdilo, Ze
alespon jednu vzdélavaci nabidku pro seniory ma kazda z instituci celoZivotniho

vzdélavani.

Hypotéza €. 2
Predpokladam, ze nejvice vzdélavacich nabidek co do poctu tematickych okruhi

nabizi Slezska univerzita, Obchodné podnikatelska fakulta.

Hypotéza byla ovéfena a je platna. Vyzkumnym Setfenim se potvrdilo, Ze
Slezska universita, Obchodné podnikatelska fakulta v Karviné, ma nejvétsi pocet

vzdélavacich nabidek pro seniory dle tematickych okruh.

Hypotéza €. 3
Pfedpokladam, Ze Zadna zinstituci, ktera jsou celoZivotnimi vzdélavacimi
zarizenimi, by nevytvorila Zadnou vzdélavaci nabidku realizovanou v domové pro

seniory v Karviné.

Hypotéza neni platna. Vyzkumnym Setfenim se potvrdilo, Ze kazda instituce
CZV by vytvofila alespori jednu vzdélavaci nabidku, ktera by byla realizovana

v domové pro seniory.

Hypotéza ¢. 4
H4: Predpokladam, Ze Zadna organizace, ktera neni instituci celozZivotniho
vzdélavani, by nevytvofila vzdélavaci cyklus pfednasek, které by byly realizovany

v domové pro seniory v Karvine.
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Hypotéza neni platna. Vyzkumnym Setfenim se potvrdilo, Ze minimalné dvé
organizace, které nejsou institucemi CZV, by vytvofily a realizovaly cyklus
prednasek v domové pro seniory.

Hypotéza €. 5
Predpokladam, Zze domov pro seniory v Karviné se bude chtit zapojit do realizace

VU3V a ma vSechno potiebné technické vybaveni.

Hypotéza neni platna. Vyzkumnym Setfenim se potvrdilo, Ze domov pro
seniory ma zajem chtit se zapojit do realizace VU3V, ale nema vSechno potfebné

technické vybaveni, ¢imz jsou pocitace.

Hypotéza €. 6
Predpokladam, Ze by mésto Karvina podporilo virtualni univerzitu tretiho véku

v domové pro seniory v Karviné.

Hypotéza je platna. Vyzkumnym Setfenim bylo potvrzeno, Ze s neveétsi
pravdépodobnosti by mésto Karvina finanéné podpofilo rozvoj VU3V do

pobytového zafizeni socialnich sluzeb.

Hypotéza €. 7
Predpokladam, Ze vice nez 51% procent seniori oslovenych dotaznikovym

Setfenim v pobytovych socialnich zafizenich by mélo zajem se virtualné vzdélavat.

Hypotéza je platna. Vyzkumnym Setfenim bylo potvrzeno, Zze 53% by mélo

zajem se virtualné vzdélavat.

Hypotéza €. 8
Predpokladam, Ze vice neZz 51% procent seniorti oslovenych dotaznikovym
Setfenim v pobytovych socialnich zafizenich uvede, Ze by vzdélavani ovlivnilo

kvalitu jejich Zivota.

Hypotéza je platna. Vyzkumnym Setfenim se potvrdilo, Ze 67% senioru

uvedlo, ze by vzdélavani rozhodné ovlivnilo kvalitu jejich zivota.

Hypotéza €. 9
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Predpokladam, Ze nejvétsi motivaci seniorti vzdélavat se virtualné bude jejich

seberealizace.

Hypotéza €. 9 je platna. Vyzkumnou otazkou €. 9, kdy se potvrdilo, Ze nejvétsi

motivaci vzdélavat se virtualné je seberealizace.

6 ZAVER

V bakalarské praci jsem se vénovala tématu rovnych pfilezitosti seniorll ke
vzdélavacim mozZnostem v Karviné. Na zakladé provedenych Setfeni jsem zjistila,
Ze k virtualnimu vzdélavani by méli seniofi pfilezitost tim, Ze by se zafizeni zapojilo

k realizaci VU3V za finan¢ni podpory mésta Karviné.

DalSim vyzkumnym Setfenim jsem zjistila, Ze by byla mozna realizace
vzdélavacich cykli v prostorach domova pro seniory. Vzdélavaci nabidku by
vytvorily a realizovaly jak celoZivotni vzdélavaci instituce, tak i jina zafizeni, ktera

celozivotnimi vzdélavacimi zafizenimi nejsou.

Smysluplna aktivizace formou vzdélavani muze byt seniorim nabidnuta.
Vyzkumnym Setfenim se rovnéz potvrdilo, ze uzivatelé domova pro seniory maji o
vzdélavani zdjem. Nejvétsi motivaci ke vzdélavani je jejich osobni rozvoj a nova

pratelstvi.
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PRILOHY

Vyzkumné Setreni s uzivateli Nového domova v Karviné :
1. Uvedte, zda jste:

- muz

- Zena.

2. Kolik vam je let?

- 60-74 let:

- 75-89 let:

- nad 90 let:

3. Jaka je vase mira sobésta¢nosti z hlediska mobility (chlize)?
- zcela mobilni (nepatrné problémy s chiizi)

- Castecné mobilni (chize pouze za pomoci podpory)

- zcela imobilni (nemoznost chodit viibec

4. Mél/a byste zajem o virtualni vzdélavani (virtualni universita tretiho véku),
ktera by vam umoznila smysluplné traveni vaseho volného ¢asu?

- ano
- nevim

- ne

5. Jaké divody vas vedly odpovédét na predchozi otazku zaporné?
- v nabidce neni Zadny tematicky okruh, ktery by mé zajimal
- zdravotni problémy (ztrata zraku, sluch)

- nemam vlbec zadny zajem o vzdélavani

6. Jaké tematické oblasti by vas zajimaly (popripadé vas motivovaly, aby se
vas nazor zménil?
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7. Je podle vas, v domové pro seniory, dostatek vzdélavacich moznosti?
- rozhodné ano

-spiSe ano

-spiSe ne

- rozhodné ne

8. Domnivate se, ze by vzdélavani ovlivnilo kvalitu vaseho zivota?
- rozhodné ano

- spiSe ano

- spiSe ne

- rozhodné ne

9. Jaka motivace, podle vas, by vas vedla se virtualné vzdélavat?

- naucit se ovladat pocitac

- seberealizace

- pfisun novych informaci

- nova pratelstvi

- smysluplné traveni volného Casu

Vyzkumné Setreni s rfeditelkou pobytového zafizeni socialnich sluzeb
v Novém domové Karvina.

Otazka €. 1 - Podporuje vase zafizeni myS$lenku celoZivotniho vzdélavani senior(?
- rozhodné ano

- spiSe ano

- spiSe ne

- rozhodné ne

Otazka €. 2 Jak by jste zhodnotila vase stanovisko z hlediska zajmu realizace
virtualni
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-U3V ve vaSem zafizeni a z hlediska technického vybaveni nutné k realizace
VU3Vv?

- zajem o tuto aktivizaci mame a mame k dispozici vSechna technicka vybaveni
k jeji realizaci

- zajem o tuto aktivizaci mame, nemame k dispozici patficné technické vybaveni
k realizaci VU3V, kterymi jsou pocéitace

- nemame zajmem stat se konzultatnim stfediskem VU3V

Otazka €. 3 Probiha ve vasem zafizeni néjaky druh vzdélavani?

- ano
- ne

Otazka €. 4 - Jaka forma vzdélavani probiha v domovech pro seniory dle jeji
Cetnosti pravidelné? Prifadte Cislici 1 az 5, pfiemz Cislo 5 znamena realizaci
vzdélavani aspofi 1 za 14 dni, Cislo 4 znamena alespon jednou za mésic, Cislo 3
znamena aspon jednou za dva meésice, Cislo 2 jednou za pul roku, dislo 1
znamena jednou rocné.

- jednorazove besedy

- pravidelny cyklus vzdélavacich pfednasek
- trénovani paméti

- vydavani vlastnich novin

- zprostfedkovani odborné literatury

Otazka €. 5 Jaky by byl, podle vas, nejvétsi pfinos nové aktivizace pro seniory
formou vzdélavani? Z hlediska pfinosu pfifadte Cislici 1 az 5, pfiemz znamka 5
oznacuje nejvétsi pfinos a Cislo 1 nejmensi pfinos.

- naucit se ovladat pocitac

- seberealizace

- pfisun novych informaci

-nova pratelstvi

smysluplné traveni volného Casu

Vyzkumné Setieni s naméstkem primatora mésta Karviné, panem Ing.
Miroslavem HajdusSikem.
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Otazka €. 1 - Jaké vzdélavaci aktivity smérem k seniorlm mésto Karvina finanéné
podporuje?

Otazka ¢islo 2: Jakou formu vzdélavani smérem do zafizeni pobytovych
socialnich sluzeb by s nejvétsi pravdépodobnosti mésto finanéné podpofilo?.
Prifadte Cislem 1 - 5, kdy Cislo 5 znamena nejvétsi podporu a C&islo 1 nejmensi
podporu.

- rozvoj VU3V do pobytovych zafizenich socialnich sluzeb

- pravidelny cyklus pfednasek realizovany stavajicimi vzdélavacimi

institucemi celozivotniho vzdélavani

- pravidelny cyklus pfednasek realizovany v ramci projektu

mezigeneracéniho vzdélavani mezi Gymnaziem Karvina a domovem pro seniory
- vznik nové vzdélavaci instituce pfimo pro

- jednorazové prednasky

Vyzkumné Setfreni v organizacich celozivotni vzdélavani

Otazka ¢. 1. Vytvofilo by vaSe celozivotni vzdélavaci zafizeni alespon jeden
cyklus vzdélavacich prednasek, ktery by byl nasledné realizovan v domové pro
seniory?

- rozhodné ano
- spiSe ano
- rozhodné ne

- spiSe ne

Vyzkumné Setreni v jinych organizacich, které nejsou institucemi
celozivotni vzdélavani

Otazka €. 1 - Vytvofilo by vaSe zafizeni/organizace alespon jeden vzdélavaci
cyklus pfednasek, ktery by byl realizovan v domové pro seniory?

-rozhodné ano
- spiSe ano
- spiSe ne

- rozhodné ne
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