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Souhrn

Predmétem této diplomové prace jsou nastroje aktivni politiky zaméstnanosti a metody
prace v oblasti poradenstvi zaméfené na mladé nezaméstnané do tficeti let, uplatnované

na krajské poboéce Utadu prace v Olomouci.

V teoretické cCasti jsou definovany zakladni pojmy s danou problematikou souvisejici
a pozornost je vénovana také zakotveni pasivni a aktivni politiky zaméstnanosti
Vv systému prava. Podrobnéji se pak tato ¢ast zamétuje na jednotlivé nastroje aktivni

politiky zamé&stnanosti a metody jejich aplikace.

Prakticka ¢ast zahrnuje struénou socio-ekonomickou charakteristiku Olomouckého
kraje, doplnénou o idaje o vyvoji trhu prace v poslednim obdobi a ptfedevsim vlastni
empiricka Setfeni. Stézejni dotaznikové Setfeni je zaméfeno na zkoumani dosavadnich
pracovnich zkuSenosti cilové skupiny, druhii a intenzity aktivit, které mladi
nezamé&stnani vyvijeji za ucfelem ziskdni zaméstndni a nastrojii aktivni politiky
zaméstnanosti, které hodlaji vyuZzit pro vyfeSeni své nezaméstnanosti. Empiricka cast je
doplnéna o rozhovory s pracovniky Ufadu price a z(&astnéné pozorovani pii
informativni skupinové schiizce uchazeéii o zaméstnani poradané Informacnim
a poradenskym stfediskem ufadu. Vysledkem analyzy ziskanych informaci jsou névrhy
opatfeni k optimalizaci vyuZiti nastroji a metod prace v oblasti aktivni politiky

zamestnanosti ve vztahu k dané cilové skuping.
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Cile a metodika

Hlavnim cilem prace je zmapovat pfileZitosti na pracovnim trhu pro mladé do 30 let
a analyzovat potencidl vyuZiti nastroji aktivni politiky zaméstnanosti u této cilové
skupiny. Dal$im cilem je na zaklad€ zpracovani, interpretace a vyhodnoceni vystupi
z dotaznikového Setfeni, provadéného v ramci skupinového poradenstvi na krajské
poboéce Utadu prace v Olomouci navrhnout opatfeni k optimalizaci vyuziti tdchto
nastroji a metod prace v oblasti poradenstvi. Vyuzity budou jak kvantitativni tak
kvalitativni vyzkumné metody. Z vyzkumnych technik pljde také o studium

dokumentii. V teoretické ¢asti bude toto studium zahrnovat pfedev§im dostupnou



literaturu, dale pravni dokumenty, interni dokumenty ufadu a pfislusné internetové
zdroje. Ve vyzkumné cCasti budou uplatnény techniky dotazovani, a sice
nestandardizované rozhovory s pracovniky Ufadu prace pro ziskani prvotnich informaci
a polostandardizovand dotaznikova Setieni mezi uchaze¢i o zaméstnani provadéna
vramci skupinového poradenstvi. Vyzkumna c¢ast bude doplnéna o zGcastnéné

pozorovani v ramci skupinového poradenstvi.
Shrnuti a zavér

Pracovnici krajské pobodky Ufadu prace v Olomouci jsou nasledovanihodnym
ptikladem aktivniho pfistupu k feSeni nezaméstnanosti mladych, predev§im s ohledem
na tiroven odborného poradenstvi. Jako prvni pobocka v Ceské republice v souladu se
strategii Evropské unie ,Zaruka pro mladé“ a potazmo normativni instrukei
Ministerstva prace a socialnich véci vypracovali program nazvany ,,Mladi do 25 let a do
4 mésict evidence na UP“ a uvedli do praxe ucelenou koncepci prace s touto cilovou
skupinou, kterou pozdéji dokonce rozsitili o uchaze¢e do 30 let. Zavedli individualni
akéni plany, povinné skupinové informativni schiizky a nabizeji individudlni
specializované poradenstvi dle potfeb a zajmua jednotlivych klientd. Realizaci tohoto
programu tak poskytuji zvySenou péci témet jedné cCtvrtingé vSech registrovanych
nezaméstnanych.

Do prezentace v ramci povinného skupinového poradenstvi se doporuuje zatadit
nckteré aktivizacni prvky, aby tato méla vice interaktivni formu. Vyzkum poukazal na
vysoky podil osob se zakladnim vzd€lanim, malé zastoupeni femeslnych profesi
vysokou poptavku po pracovnim uplatnéni v oblasti obchodu a sluzeb, ale také
v pomocnych malo kvalifikovanych profesich. Byla vyslovena nékterd doporuceni
tykajici se oblasti poradenské ¢innosti pracovnikii ve sluzbach zaméstnanosti. Pozornost
je tieba zam¢éfit predevsim na zaky poslednich ro¢nikl zékladnich $kol a pti poradenské
préci usilovat o harmonizaci nabidky a poptavky na trhu prace. Bylo by rovnéz uzite¢né
zahrnout do systému rekvalifikaci vyuku jazyki. Intenzivnéj§i praci s mladymi
nezaméstnanymi brani nedostatené personalni kapacity referatu zprostiedkovani Utadu
prace a vysoka byrokraticka zatéz. Registrovani uchazeci, ktefi nechtéji pracovat, se tak
mohou préci snadnéji vyhybat. Pracovnici referatu poradenstvi se soustied’uji predevsim
na ty, ktefi jevi o praci zajem nebo se chtéji vzdélavat. Jejich role je v této oblasti tudiz

klicova.



Aktivni politika zaméstnanosti je sice pouze podpirnym ndstrojem, protoze hlavni
ulohu sehrava prostiedi svobodného trhu, pfesto je nastrojem dosti ucinnym, je-li

vyuzivana efektivné tam, kde mechanizmy volného trhu samy o sob¢ nestaci.
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