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Aplikace v prostiedi World Wide Web

Application in World Wide Web Environment

Souhrn
V diplomové praci jsou charakterizovany technologie tvorby webovych stranek.

Prace je zaméfena na skriptovaci jazyk PHP predevsim v souvislosti se zpracovanim
XML souborti. Déle jsou v teoretické Casti charakterizovdny vybrané rozhrani pro
komunikaci webovych sluzeb dostupné v jazyce PHP a nélezitosti, které maji XML
soubory splnovat. V praktické ¢asti je analyza nabidky poskytovateli monitoringovych
online aplikaci a také navrh a vyvoj nové aplikace monitorujici dostupnost protokold a
sluzeb. V zavéru prace jsou shrnuty vyhody a nevyhody nové aplikace a porovnani s jiz

eXistujicimi aplikacemi.

Summary

This thesis describes technologies for creating webpages. It's focused
on familiarizing with scripting language PHP, primarily in relation to processing of
XML files. Furthermore, theoretical part describes some interfaces for web services
communication available in PHP language and requirements that XML files must
comply. Practical part contains analysis of suppliers providing with online monitoring
applications and also describes development of new application for monitoring the
availability of protocols nad services. The conclusion summarizes advantages and
disadvantages of new application and its comparison with already existing ones.

Kli¢ova slova: webova aplikace, monitoring, php, php-cli, skript, protokoly, sluzby,

online

Keywords: web application, monitoring, php, php-cli, script, protocols, services, online
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1. Uvod

w7

pouze statickych HTML stranek, které mély za kol navstévniky informovat o urcitém
tématu. Po néjakém cCase se stalo pravidlem, ze webové stranky nemély jiz pouze
staticky obsah, ale obsah byl zobrazovan dynamicky za pomoci skriptovacich jazykii.

Pro tvorbu webovych prezentaci a aplikaci v soucasné dob¢ stale prevazuji dva
hlavni jazyky. Prvnim z nich je pravdépodobné nejvyuzivanéjsi skriptovaci jazyk PHP.
Skripty jsou provadény na stran¢ serveru, kde server zpracuje pozadavek, vytvori
HTML vystup a nasledné ho posle klientskému prohlizeci, ktery obsah zobrazi. Velikou
vyhodou je, ze PHP je nezavislé na platform¢. Pouzivané skripty, az na par malych
vyjimek, funguji na mnoha riiznych operacnich systémech. Dalsi velikou vyhodou je, ze
PHP umoziuje vyuzivani mnoha knihoven, které se daji pouzit pro nejriiznéjsi tcely,
jako jsou napt. prace se soubory, prace s vétSinou databazovych systému, zpracovani
textu nebo grafiky atd.

Druhym jazykem je, spole¢nosti Microsoft vyvijeny, produkt ASP (Active Server
Pages). V dnesni dobé se vyuziva spiSe jeho nastupce ASP.NET, ktery vyuziva
framework .NET. AvSak na trhu jsou i jiné. Webové aplikace se v dne$ni dobé také
programuji napt. V Pythonu, pfipadné¢ v Ruby on Rails, ale tyto technologie zatim
nejsou piili§ vyuZivany.

Spolecnosti také zacinaji ve velké mife vyuzivat moderni Cloud computing a jiné
online formy outsourcingu. Tyto technologie maji zpravidla nékde v internetu své
servery, na kterych serverové aplikace funguji a Klienti se k nim pfipojuji pomoci
takzvanych tenkych klientl, které jsou vétSinou reprezentovany webovym rozhranim.
V moderni dob¢ je také trend vyuzivat Cloud sluzby, nejen firmami, ale i obycejnymi
lidmi. A to pfedevs§im z hlediska pohodlInosti a dostupnosti téchto sluzeb odkudkoli
na internetu. Témto serverim provozovatelé bézn¢ garantuji uréitou dostupnost.
Takovymi sluzbami jsou napiiklad emailova schranka, online datové uloziste, aplikace

spolec¢nosti Google atd.



2. Cil prace a metodika

Cilem diplomové prace je navrh a nasledné vytvofeni serverové aplikace
s webovym rozhranim pro testovani dostupnosti vybranych sluzeb internetu. Tato
webova aplikace by méla byt schopna monitorovat sluzby, které jsou z pohledu
uzivatele podstatné. Jedna se mimo jiné o odezvu serveru, dostupnost sluzby v daném
Case, pravidelné monitorovani dostupnosti v urCitém cCasovém intervalu, ukladani
jednotlivych naméfenych hodnot do databaze a nasledné generovani statistik a grafa
dostupnosti. Dale je pak dulezité informovat uzivatele, ktery monitoring provadi, 0
vypadcich nebo nedostupnosti monitorovanych sluzeb dle jeho zadanych kritérii, a to
minimaln¢ formou emailovych zprav.

Aplikace bude kromé& vyse uvedenych pravidelnych sluzeb monitoringu nabizet také
jednorazovy test dostupnosti jakékoli sluzby na ur¢ité adrese v internetu
a na konkrétnim portu. Tato sluzba bude pouze informovat, zdali je sluzba v dany
okamzik dostupna, ¢i nikoli.

Dalsi cile této prace jsou pak analyza konkurence a srovnani poskytovanych sluzeb,

vyhod a nevyhod a nasledné porovnani s vytvoienou aplikaci.

Metodikou prace je sbér informaci z dostupnych zdroji, které byly pouzity
pro teoreticky zaklad diplomové prace.

V prvni kapitole je popsana stru¢nd charakteristika skriptovaciho jazyka PHP
formulare, dale je popsan Sablonovaci nastroj Smarty, odesilani poSty, autentizace
uzivatell a v posledni fad€ pak komunikacni rozhrani SOAP a XML RPC.

V dalSich kapitolach teoretické Casti prace je popsana syntaxe, pravidla XML
dokumentii a jednotlivé druhy parseri pro zpracovani, respektive vytvareni XML
dokument.

Tyto zdroje byly pouzity pro ziskdni pozadovanych znalosti potiebnych
pro zhotoveni vlastni aplikace. V praktické casti diplomové prace je popsan navrh
vyvoje aplikace v jazyce PHP, databaze pro pouziti v relaéni databazi MySQL, vyvoj
vlastni aplikace, jeji funkce, popis jednotlivych <¢asti a jeji wuzivatelska
a administratorska ¢ast. Aplikace vyuziva primarné opera¢niho systému linux, démona

CRON pro automatické spousténi procest, serveru PHP 5.3 a webového serveru



Apache 2 pro administra¢ni rozhrani. Dale pak vyuziva zminéného databazového
systému MySQL.

Testovani protokolit a sluzeb probiha v pravidelnych intervalech. Z téchto
méfeni jsou vysledky o dostupnosti ukladany do databaze a nasledné tvoieny statistiky
a grafy dostupnosti v administraci. Ty jsou k dispozici ve webové ¢asti aplikace. Pro
vyhodnoceni dostupnosti monitorovanych sluzeb je pouzita statisticka veli¢ina
aritmetického praméru, ktera urcuje celkovou dostupnost dané sluzby za urcité obdobi.

Na zakladé¢ syntézy teoretickych poznatki a vysledka praktické ¢asti prace jsou

formulovany zavéry diplomové prace.



3. Teoreticka vychodiska
3.1. Skriptovaci jazyk PHP

,»Oznaceni PHP bylo puvodné zkratkou anglické fraze ,, Personal Home Page .
Tuto technologii vytvoril v roce 1994 Rasmus Lerdorf kvili sledovani navstévnikit svych
stranek. S postupnym narustem uZitecnosti a moznosti vyuZiti této technologie se ujal
novy nazev ,,PHP: Hypertext Preprocessor . “d

PHP je vlozenym skriptovacim jazykem. Pokud je feCeno, ze PHP je vlozen
do HTML, znamena to, ze jej lze interpretovat ptimo v kodu HTML, diky ¢emuz je
vyvoj dynamickych webovych prezentaci snaze dostupny.

,,PHP neni programovaci jazyk, je pouze skriptovaci. Jazyk PHP je navrZen,
aby vykonal urcitou cinnost jako reakci na vyskyt urcité udalosti — napriklad, kdyz
uzivatel odesle vyplnény formuldi nebo prejde na urcitou adresu URL. “*

Pro jazyk PHP existuje velké mnozstvi Frameworktl, akceleratorti, rozsiteni,
které znatelné programatorim ulehcuji praci a fe$i za n¢ automaticky nékteré ¢innosti,
jako napiiklad ovéfovani uzivateli, zabezpeceni proti SQL Inject, snadnou spravu
vzhledu atp. Mezi frameworky lze zafadit uréité dva nejznaméjsi. Tim jsou bezpochyby
ZEND framework a Nette framework. Frameworky jako takové v této praci popisovany
z divodu rozsahu nebudou. Mezi dal§i moznosti rozsifeni patfi asi nejrozsifenéjsi
Sablonovaci nastroj Smarty, pomiicka pro ovéfovani formulaii QuickForm, odesilani
emailové korespondence a autentizace uZzivatelt. Dal§imi dulezitymi nastroji v jazyce
PHP jsou ruzné komunika¢ni rozhrani. V praci budou zminény dva, v souc¢asné dobé
nejpropracovanéjsi. Témi jsou komunikacni rozhrani XML RPC a rozhrani SOAP.

3.1.1. Funkce v PHP

Funkce v jakémkoli programovacim jazyce se pouZzivaji ke srozumitelnému
rozdéleni kédu na mensi funkéni bloky. , Kazdy takovy blok vykondva na zaklade
zadanych parametrii urcitou cinnost, pripadné vypocita nejakou hodnotu. Muze vsak

2

také ulozit napr. udaje do souboru nebo databdze.”* , Da se shrnout, zZe funkce je

viastné blok kodu, ktery lze jednou nadefinovat a pak jej vyvolavat z ostatnich casti

((3
programu.

Y ULLMAN, Larry. PHP a MySQL, nazorny priivodce tvorbou dynamickych WWW stranek, s. 12
2 LACKO, Luboslav. PHP a MySQL Hotov4 feseni, s. 51
¥ CASTAGNETTO, Jesus a spol. PHP Programujeme profesionalng, Prvni vydani,s. 117



3.1.2. Formulare s QuickForm

Formular 1ze v PHP, respektive HTML, vytvotit nékolika zplisoby. Bud’ je
mozné ho vytvofit ptimo v jazyce HTML jeden prvek po druhém, nebo vyuzit néjakého
nastroje. Timto nastrojem je napiiklad modul HTML QuickForm. Funguje tak, ze se
volaji jednotlivé metody, které vytvori strukturu formulare. Po vytvoreni kompletniho
formuléfe se jedinym piikazem vypiSe cely formulat najednou. QuickForm zéaroven
zachovava vychozi hodnoty pfi odesilani formulafe, zachycuje chyby pii vyplnovani
formuléte, zajisti jednotny vzhled vSech formulaii a usnadni také praci se soubory.
Vytvoieni a zobrazeni formulare

V modulu QuickForm se formuléie vytvaieji odlisSnym zpiisobem nez v HTML.
Nejdiive se specifikuji prvky formulafe v tom potadi, v jakém se maji objevit, a teprve
nasledné se necha vypsat cely formular najednou.
Ovérovaci pravidla

Jednotlivym prvkim lze ptifadit ovéfovaci pravidla. U textového elementu jsou
to napiiklad ovéfovani pomoci reguldrnich vyrazl, zdali vyplnénd polozka je ¢islo,
email, pouze pismena atp. Déle je mozZnost zvolit u kazdého elementu, zdali je povinny
nebo volitelny a jeho minimalni ¢i maximalni délka. U elementu file pro upload
soubori prostiednictvim formulafe je to pak jesté ovéfeni mimetype nahravaného
souboru, ovéteni, zdali soubor neni vétsi nez zadand velikost, ptipadné zdali nazev

. ;o , 4
souboru vyhovuje regulérnimu vyrazu.

* SKLAR, David. PHP 5 moduly, rozsifeni, akceleratory, s. 73-98



$form = new HTML_QuickForm(‘send_email‘);

$form->addElement(’text‘,subject’, ‘Predmét: ‘,“size:’30°
maxTength:’128°%“);

//Predmét musi byt alespon 5 znak( dlouhy.
$form->addRule(’subject’,’zadejte platny predmét‘,’minlength®,5);
$form->addeTement(’submit‘,’send‘,’0deslat zpravu‘);

$data = $form->getSubmitvalues();

1f($data[’send‘]) {

//provedou se ukony po odeslani formulare

}else{

//v pripadé ze formular nemohl byt odeslan, nebo se pravé zobrazil,
pak se opét vypise

$form->displayQ;
}

Zdrojovy kod 1: Priklad pouziti formulare QuickForm

V QuickForm lze definovat i1 vlastni ovéfovaci pravidla pomoci metody
registerRule(), které se jako parametr pteda nazev vlastni vytvoiené funkce. Tu Ize poté
opét aplikovat na elementy v podobé metody addRule(), kde se jako posledni parametr
uvede néazev registrované funkce.”
Filtry

V QuickForm je moznost aplikovat nékteré preddefinované filtry na formular
jesté pred odeslanim formulafe. Nej€astéji vyuzivany filtr je trim, ktery ofizne mezery
pied a za zadanym textem do elementu. Toto lze jednoduchym zptsobem aplikovat
na jednotlivé elementy, pfipadné¢ zadanim fetézce = ALL__, ktery zajisti aplikaci
na vSechny elementy. Stejné¢ jako u ovéfovani, nabizi modul QuickForm vytvafeni
vlastnich filtr. Ty se vytvareji ve formé funkce, kterd se pak predava metodé
applyFilter() jako druhy parametr. >

3.1.3. Sablony Smarty

Jednim ze vseobecnych zéakladnich principti programovani je oddélit prezentacni
a logickou vrstvu aplikace. V PHP to dlouhou dobu nebylo zvykem a vzdy byl
promichan kod aplikace s prezentacni vrstvou — vzhledem. Toto promichani ptindselo
problémy zejména pii Gpravach nebo zménach uzivatelského rozhrani aplikace. Tyto

dveé vrstvy je tedy zapotiebi oddélit z divodu, aby kodér pracujici s grafikou nemusel

® SKLAR, David. PHP 5 moduly, rozsiieni, akceleratory, s. 99 - 102




byt programator. Mimo komplexnich frameworkt, jako jsou naptiklad zminéné Zend
nebo Nette, které plné podporuji oddé€leni vrstev (tzv. MVC — Model-View-Controller),
existuji jeSté dalsi moznosti. Jednou z nich je napiiklad Smarty Sablonovaci nastroj.
Zajistuje oddéleni prezentacni vrstvy od logické. Kodér tudiz mtze bez problémt ménit
vzhled aplikace a pfitom nemusi pracovat se zdrojovym koédem. Dalsi vyhodou
Sablonovacich nastroji je to, ze pokud dand aplikace pouziva nckolik grafickych
rozhrani, je velice jednoduché vyrabét dalsi a dalsi bez jakéhokoli zasahu do zdrojového
kodu.

Smarty Sablonovaci nastroj byl vyvinut autory Andrei Zmievski a Monte Orte.
nejmocnéjsi. Velikou vyhodou je, zZe byl vydan pod licenci LGPL. UZivatelé tak maji
zaruéen veliky stupenn flexibility, pokud jde o modifikace a redistribuce softwaru.
Nespornou vyhodou také je, Ze se muize pouzivat zdarma. Mezi hlavni schopnosti
Smarty Sablon patfi tyto:

e Vyspéla prezentaéni logika. Smarty nabizi konstrukce, které umoziuji
vyhodnocovani zalozené na podminkach, ptipadné iteraéni zpracovani dat.
Piestoze je sam o sobé& jazykem, syntaxe je takova, Ze ji designér rychle zvladne,
1 kdyZ nema ptedbéZné programatorské znalosti.

e Kompilace Sablony. Aby se eliminovaly nadmérné rezijni naklady pfi realizaci,
prevadi Smarty standardné své Sablony do srovnatelnych skripti PHP, coz vede
pii naslednych volanich k mnohem rychlejsi realizaci. Smarty je také natolik
inteligentni, Ze pfekompiluje Sablonu, pokud se jeji obsah zménil.

e Cachovani Sablon (caching). Smarty nabizi volitelnou moznost skladovat
Sablony v souborech. LiSi se od kompilace v tom, ze zapnete-li cachovani,
zabranite dokonce tomu, aby se dana logika vykonavala; realizuje se jen
uskladnény obsah. Je mozné vyznacit dobu Zzivota uskladnénych dokument,
feknéme na pét minut. Béhem této doby se tak nebudou provadét databazové
dotazy vztahujici se k vytvoreni obsahu $ablony.

e Vysoce konfigurovatelny a rozsiritelny. Objektoveé orientovana architektura
Smarty umoziuje modifikovat a rozSifovat jeho vychozi chovani. Pivodnim

navrhafskym cilem bylo, aby byl dobie konfigurovatelny, a tim se uzivatelim

10



nabidla zna¢na flexibilita, piedevs§im co se tyka ptizpiisobovani chovani Smarty.
D¢je se to prostiednictvim zabudovanych metod a atributd.

e Zabezpeceni. Smarty nabizi fadu schopnosti, jejichz tcelem je odstinit data
serveru 1 data aplikace pfed poSkozenim koédu ze strany designéra,

at’ uz zamérnym nebo jinym. 6

Smarty je mocny ndastroj 1 zpohledu Cachovani. Pfi pouziti smarty
Sablonovaciho nastroje lze velice jednoduSe — za pomoci nastaveni jedné proménné
$smarty->caching — zapnout pro danou stranku cachovani. Defaultni ¢as cachovani se
smarty je jedna hodina. To znamend, Ze po otevieni dané stranky se stranka ulozi jako
statickd a pii nasledném otevieni této stranky se stranka znovu nevytvaii pomoci PHP,
ale pouze se nacte jiz ulozend statickd forma dané stranky. Tuto dobu lze opét velice
jednoduge ovlivnit pomoci nastaveni proménné $smarty->cache_lifetime.® Takto Ize
nastavit dobu cachovani jak je pro danou stranku potieba. Diivod cachovat je pfedevsim
pro usetfeni vykonu pii béhu aplikace a urychleni distribuce obsahu ze serveru
na clienta. Naptiklad, pro zpravodajsky web, ktery piidava na své stranky né&jaké
novinky cca 1x denné, je zbytecné zatéZovat databazi a server sestavenim uvodni
stranky pro kazdého navstévnika, kdyZ pravdépodobnost, Ze zrovna piibyla néjaka
novinka, je minimalni. Pro tento pfiklad je typické pouzit cachovani s defaultnim
nastavenim jedné hodiny. Na druhou stranu je tfeba u zpravodajskych servert typu
idnes.cz nepiipustné ¢ekat na aktualizaci zprav nékolik desitek minut. Ale i zde existuje
zpisob, jak pouzit cachovani. Lze to napfiklad délat tak, Ze opét bude zapnuté
cachovani, avSak pti pfidani n&jaké novinky nastane vynucené obnoveni cachovanych
stranek. Timto se dosahne aktualnosti vypisu novinek pii pouziti cachovani z duvodu
odleheni zatéze serveru. Samoziejmé existuji pfipady, kdy se cachovani absolutné
nehodi a vykon se musi fesit na stran¢ serveru pomoci nastroji loadbalancing ¢i jinych
nastrojii pro rozlozeni vykonu. Takovy pfipad mize nastat napiiklad u pokladnich

systémt, kde cachovani z divodu uspory vykonu neni mozné.

® GILMORE, Jason W. Velka kniha PHP 5 MySQL: kompendium znalosti pro za¢ate¢niky i profesionaly,
s. 408
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3.1.4. XML_RPC

»XML-RPC umoznuje volat proceduru na vzdaleném pocitaci (RPC je zkratka
Remote Procedure Call). V programech PHP miizete byt klientem XML-RPC (voldte
funkce na jinych pocitacich), i serverem XML-RPC (spoustite funkce jako odpoved
navzdalené pozadavky). XML-RPC dociluje vzdalenych volani procedur tak,
Ze predava zpravy XML pres pripojeni HTTP. Klient XML-RPC zabali do dokumentu
XML informace o procedurie, kterou chce zavolat, i argumenty pro proceduru. Pak
preda dokument XML néjakému serveru XML-RPC pres normdlni poZadavek POST
HTTP. Server XML-RPC se podiva do dokumentu XML, zavola patricnou mistni funkci,
a vrati jako odpoved’ na pozadavek HTTP vysledky v podobé jiného dokumentu XM L.’

XML RPC se zaméfuje na to, aby byl relativné jednoduchy na pouziti a to jak
na stran¢ klienta, tak na strané serveru. Neni tak jemny ani silny jako SOAP, ale pro
mensi aplikace je svou jednoduchosti a univerzalnosti zcela vyhovujici. Komunikaéni
rozhrani XML RPC ma svoji velice podrobnou dokumentaci dostupnou na adrese
http://www.xmlrpc.com. XML RPC oproti jinym sluzbam v PHP ma ptedem
definované skalarni typy. Jsou jimi int, boolean, string, souble, dateTime, is08601
a base64. V zasilaném XML souboru, ktery ma byt zpracovan, musi byt definovano,
0 jaky skalarni typ se jedna, a to tak, Ze je dand hodnota navic obklopena jesté¢ vyse

o 8
uvedenou znackou.

<value><int>15</int></value>
<value><string>text</string></value>

Zdrojovy kéd 2: Popis XML souboru pro pouziti v XML_RPC
Pii vytvafeni objektu XML RPC Value se predava této tfidé¢ jako prvni

argument fetézec, jako druhy argument typ.

$jmeno = new XML_RPC_Value(‘David‘, ‘string‘);
$vek = new XML_RPC_value(23, ‘int‘);

Zdrojovy kod 3: Metoda vytvareni objektu XML RPC VALUE

" SKLAR, David. PHP 5 moduly, rozifeni, akceleratory, 5.179
8 CHOW, Shu-Wai. Programujeme Mashup aplikace pro Web 2.0 v PHP, s. 19 - 40
PHP: Hypertext Preprocessor [online]. [cit. 2012-02-21]. Dostupné z: http://www.php.net
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V piipad¢, Ze je potieba pies toto rozhrani zasilat naptiklad obrazky nebo jakékoli jina
bindrni data, je zapotfebi tato data zaslat zakodovand do base64 pomoci funkce
base64 encode().
Volani procedur XML_RPC na jiném serveru

Pro volani vzdalenych procedur slouzi dvé tfidy. Jsou to tfidy
XML_RPC_Clienta XM_RPC_Message.

,Objekt XML RPC Client obsahuje informace o serveru, ktery se kontaktuje.
Objekt XML_RPC_ Message obsahuje informace o procedurie, ktera se mad volat,
a o jejich argumentech. Konstruktor XML RPC Client prebira dva argumenty: cestu

, 9
a ndazev serveru:*

$client = new XML_RPC_Client('/RPC2', 'time.xmlrpc.com');

Zdrojovy kéd 4: Vytvoreni nového XML _RPC klienta

»lo znamend, Ze se pozadavky XML-RPC budou odesilat metodou POST
na URL http://time.xmlrpc.com/RPC2. Jeli zapotiebi pouzivat jiny port nez je vychozi
(80), preda se cislo portu do konstruktoru jako treti argument.* S
Nyni se musi vytvofit zprava, ktera se odeslete na server XML-RPC. Jakmile se

zprava odesle na server XML-RPC, zavola se procedura currentTime.getCurrentTime():

$message = new XML_RPC_Message('currentTime.getCurrentTime');

Zdrojovy kod 5: Vytvoreni XML RPC zpravy, kterd se bude zasilat na server

Zprava se odesle na server tak, Ze objekt zpravy je pfedan metodé send() klienta:

$response = $client->send($message);

Zdrojovy kod 6: Odeslani zpravy na server

Pokud se procedura vykonala Uspésné, bude obsahovat navratové hodnoty. Pro

ziskani navratové hodnoty se zavold metoda value () odpovédi:

$return_value = $response->value();

Zdrojovy kod 7: Ziskani navratové hodnoty po odeslani zpravy na server

\Y pfig)adé, ze se vyskytla n¢jaka chyba, bude obsahovat $response informace
0 chybg.

9 SKLAR, David. PHP 5 moduly, rozifeni, akceleratory, s. 185
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3.1.5. SOAP

Koncept webovych sluzeb umoznuje volat funkce na vzdaleném serveru pomoci
protokolu HTTP. Vzdalenému serveru se piedavaji parametry, ten na zaklad¢ téchto
parametrit vyhodnocuje vysledky, se kterymi pak déle pracuje. Je pfitom uplné jedno,
V jakém programovacim jazyku je webova sluzba napsana i z jakého jazyka ji volame.
Rozdily jsou kompenzovany formatem vymeény dat, kterym je obvykle XML. Jakykoliv
program schopny pracovat s XML daty tedy miize byt klientem i1 serverem webovych
sluzeb.™

SOAP protokol je tspéSnym nastupcem XML-RPC. Po zaregistrovani
do sluzby, kterou je potfeba vyuzivat, je vétSinou mozné ihned zacit. Kazdy SOAP
protokol musi obsahovat takzvany wsdl dokument (Web Services Description
Language), kde je definovano, co dand webové sluzba nabizi, jaké obsahuje funkce,
a zpusob, jakymi se tyto funkce volaji a jaké se ji predavaji parametry. Je zapsana
ve formatu XML. V pouzitém programovacim jazyce se tedy vytvoii SOAP klient,
kterému se pfifadi dané wsdl XML. Timto SOAP klient vi, jak funkce vyuZivat
a na programatorovi je uz pouze to, pfedat tomuto rozhrani potfebné parametry

k definovanym funkcim a zpracovavat navratové XML.

3.1.6. Odesilani posty
Pro odesilani emailové posty prostiednictvim jazyka PHP lze vyuZit nékolik
moznosti. V PHP existuje funkce mail(), ktera zajisti, prostfednictvim webového

serveru odeslani emailové zpravy. Takto odesiland zprava pak pouziva syntaxi:

mail(komu, predmét, zprava);

Zdrojovy kéd 8: Syntaxe funkce mail()

OvSem v soucCasnosti by takto zaslanou zpravu vétSina provozovateli e-
mailovych sluzeb oznacila jako spam. Proto se musi do funkce zahrnout i urcité
informace, které jsou obsazeny v hlaviéce e-mailu, aby zaslané e-maily dorazily
v potadku[6] ,,Pro tento pripad pouzijeme posledni nepovinny parametr funkce a tim je

zaslani specialnich hlavicek. Skript pro odeslani emailu bude vypadat takto-<**

10VRANA, Jakub. Webové sluzby v PHP: XML-RPC a SOAP. Root.cz [online]. 10.8.2007[cit. 2012-03-
12]. Dostupné z: http://www.root.cz/clanky/webove-sluzby-php-xmlrpc-soap/
1 MACH, Jakub. PHP pro uplné zacate¢niky, s. 138
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<?PHP

$to = “test@seznam.cz“;

$from = “cilova_adresa@spolecnost.cz";

$subject = “Predmét emailu“;

$message = “Text emailové zpravy“;

$headers “From: David Katolicky <dkatolicky@gmail.com> \n“;
mail($to,$subject, $message, $headers);

?>

Zdrojovy kéd 9: Syntaxe funkce mail () s Alavickou from

3.1.7. Autentizace uzivatelQ

,»OVeérovani totoznosti uzivatelii neboli autentizace je v soucasnych webovych
aplikacich béznou praxi. Dela se nejen kviili bezpecnosti, ale také proto, aby se daly
nabidnout schopnosti, které jsou prizpiisobené preferencim a typu uzivatele. Obvykle je
uzivatel vyzvan, aby zadal uzivatelské jméno a heslo. Oba udaje uvazované dohromady
Sformuji pro daného uzZivatele jednoznacnou identifikacni hodnotu (jeho "doklady",
neboli ,, pritkaz totoznosti*).«*

Jak jiz bylo feceno, autentizace mize probihat na zakladé uzivatelského jména
néjakého dal$iho ovéfeni. V dnesni dobé je to pfedev§im prostiednictvim zasilani
autorizacnich SMS zprav. Nejbezpecnéjsi metoda autentizace je prostiedniCtvim
certifikatu. Kombinace certifikdtu a pfistupového hesla se da povaZovat za jednu
Z nejbezpetnéjSich forem autentizace. Pokud bychom wuvedli piiklad opét
V bankovnictvi, kde je bezpe€nost transakci na prvnim misté, pak nckteré banky
dokonce pro velké klienty, pfedevSim firmy, vydavaji Cipové karty, na kterych je
certifikat pfimo nahran. Nedochazi tudiz k manipulaci s certifikatem jako souborem
V pocitaci a odpadé dalsi riziko odcizeni tohoto certifikatu. Bez této karty neni mozné

s A s 13
provadét Zadné operace.

2 GILMORE, Jason W. Velka kniha PHP 5 MySQL: kompendium znalosti pro za¢ate¢niky i
?rofesionély, s. 291

3 MECHACEK, Jaroslav. Autentizace na webu. In: UVT MU Zpravodaj [online]. 1999 [cit. 2012-03-
13]. Dostupné z: http://www.ics.muni.cz/bulletin/articles/173.html
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V PHP je autentizace dostupna pomoci n¢kolika zpasobu. Jednou z moznosti je
vyuzit ptimo jednoho z modull apache, kdy se ptihlaSovani provadi prostfednictvim
souboru .htaccess a .htpassword. Toto ovétfeni uzivatele pak probihd prostiednictvim
http hlavicek. Tento zpiisob je vSak jiz delsi dobu zastaraly a pouziva se velmi
vyjimecné. Béznym zptisobem v dnes$ni dobé¢ je ptihlaSovani prostfednictvim néjakého
formulafe pfimo na webovych strankach.™

LImplementovat jednoduchou kontrolu pristupu neni tézké. Nasledujici priklad
md tri mozné vystupy jak se zobrazi. Pokud se soubor nacte bez parametru, zobrazi se
HTML formular, ktery od uzivatele Zada, aby zadal své uzivatelské jméno a heslo.
Pokud jsou parametry zaddny, ale nejsou spravné, zobrazi se chybova hlaska. Pokud

. ’ ’ v , . 15
Jjsou parametry zadany sprdavne, zobrazi se tajny obsah.*

<?PHP
$name = $HTTP_POST_VARS[‘name‘];
$psw = $HTTP_POST_VARS[ ‘psw‘];

If (empty($name) || empty($psw))

{

?>

<hl>Prihlaste se prosim</hl>

<form Metod="post* action="">

Uzivatelské jméno: <input type=“text” name=“name“><br/>
HesTlo: <input type=“password® name=“psw“><br/>

<input type=“submit” value=“Prihlas‘“>

</form>

<?PHP

3

else if($name==‘user‘ && $psw==‘pass‘)

{

Echo “Prihlaseni probéhlo Uspésné*;

3

else

{ Echo “Bylo zadano Spatné uzivatelské jméno a heslo.”; }

Zdrojovy kod 10: Kontrola proménnych zaslanych prostrednictvim formulare
Tomuto piikladu se vSak daji v praxi vytknout minimalné dvé dilezité veéci.

Oveétovani probihd pouze na zéklade jednoho uzivatelského jména a heslo se porovnava

K OSEK, Jiti. PHP - tvorba interaktivnich internetovych aplikaci: podrobny priivodce, s. 248
> WELLING, Luke, THOMSONOVA, Laura. PHP a MySQL — rozvoj webovych aplikaci, Druhé vyddni.
Str. 343, 345
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Vv textové podobé€. Prvni problém by se dal vyfesit prostfednictvim databaze. Bylo by
potieba navazat spolupraci s databazi a skript patfiéné upravit, aby se uzivatelska jména
a hesla porovnavala s daty ulozenymi Vv databazi. Druhy problém je pak mozné vyftesit
prostiednictvnim hashovacich funkei (napi. MD5, SHAT1 atp.), pfipadné pouzit metodu
salted, kdy se ptfed hashovanim ptfida k heslu n&jaky fetézec a hash probihd s timto
fetézcem.

Po uspésném piihlaseni uzivatele v nékterych ptipadech dochézi k ulozeni dat
do takzvanych COOKIES proménnych. Tyto proménné uchovavaji informace vazané
k dané webové strance (URL) a lze s nimi pomoci nékolika funkci v PHP pracovat.

e e i A oy 1
Nejznamé&jsi zptisob pouZiti je pro zapamatovani pfihlaseného uZivatele.™

® GUTMANS, Andi a spol. Mistrovstvi v PHP 5, Prvni vyddni. Str. 48
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3.2. XML

Nazev XML vzniklo z anglického jazyka Extensible Markup Language. Jazyk
XML byl vyvinut konsorciem W3C a byl sestaven na zakladé predchozich zkuSenosti se
znackovacimi jazyky.17

XML je idealni forméat pro ukladani strukturovaného, nebo semistrukturovaného
textu uréené¢ho pro Sifeni a publikaci na celé¢ fadé médii. Jazyk XML obsahuje
specifické instrukce nazyvané tagy, elementy a entity. Pouziti XML dokumentu je
velice Siroké. V dne$ni dobé se pouziva piedev§im pro predavani informaci mezi
poc¢itatovymi  programy, podnikovymi aplikacemi a muize také slouzit
pro bezproblémovy pienos dat mezi riznymi programovymi platformami.*®

3.2.1. Syntaxe XML

Pro moznost prace s dokumenty XML, je zapotiebi znat, jak tyto dokumenty
vypadaji. Je tedy zapotiebi znat syntaxi jazyka XML a jeho dalsi rysy. Dale pro potieby

P4

praktické ¢asti diplomové prace je zapotiebi védet, jak se s nim pracuje v PHP.

3.2.1.1. Elementy a struktura dokumentu

~Kazdy XML dokument se sklada z elementii. Elementy se v textu vyznacuji

, o Trxexi s . ci , 19
pomoci tzv. tagu. Vetsine elementii odpovidaji dva tagy - pocdtecni a koncovy.*

<test>Toto je obsah elementu test.</test>

Zdrojovy kéd 11: Ukazka elementu XML

Vyse je ukazan piiklad, ktery obsahuje jeden element test. Jeho obsah je
vyznacen pomoci tagi <test> (pocatecni tag) a </test> (ukoncovaci tag). 19

»Ndzvy tagii se tedy zapisuji mezi znaky ,,<* a ,,>“. Ukoncovaci tag ma pred
svym nazvem jesté znak ,,/* aby se odlisil od pocatecniho.* 19
Nekteré elementy nemuseji mit zddny obsah. Mizeme je samoziejmé& zapisovat

tak, Ze za poc¢ateCnim tagem uvedeme hned ten koncovy.

<test>Toto je obsah elementu test.<br></br> A tohle také.</test>

Zdrojovy kod 12: Ukdzka spravného pouziti elementu v XML

Y MERCER, Dave. Beginning PHP5, s. 313 - 315
® BRADLEY, Neil. XML: kompletni privodce, s. 18
¥ KOSEK, Jiti. PHP a XML, s. 17
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To vsak neni pfili§ pohodlné, a proto Ize v XML pouzit jesté jednu variantu

tagu, kterd iikd, ze element nemd zadny obsah. Pocate¢ni tag ukoncime dvojici znakt

/> misto pouhého ,,>* a koncovy tag vynechame. 20

<test>Toto je obsah elementu test.<br/> A tohle také.</test>

Zdrojovy kod 13: Ukazka alternativy spravného pouziti elementu v XML

»Kazdy dokument XML musi obsahovat pro vSechny pocatecni tagy odpovidajict

koncovy tag, nebo musi byt pocdtecni tag zapsdn jako element s prazdnym obsahem.**

3.2.1.2. Datovy model dokumentu

,Jak je z prikladii zrejmé, elementy do sebe miiZzeme zanorovat, takze element
muze obsahovat dalsi elementy nebo text. Elementy tak vytvareji hierarchickou
stromovou strukturu. Kazdy dokument XML je mozné interpretovat jako strom, jehoz

Jednotlivé uzly odpovidaji jednotlivym elementiim, pripadné textu uvniti elementui.* 20

<osoba>
<jméno>Jan</jméno>
<prijméni>Novak</prijméni>
<vék>42</vék>

</o0soba>

Zdrojovy kod 14: Datovy model XML v kodu

osoba |
( jméno | (ptijmeni) ([ vk
Jan ) [ Novak | [ 42

Obrazek 1: Datovy model dokumentu XML (Zdroj: KOSEK, Jiri. PHP a XML, s. 19)

% KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 18-19
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vy

urovni listit a uz na né nemohou byt navéseny zadné dalsi uzly. V pripade, Ze ma
element tzv. smiSeny obsah, jsou jeho détmi ve stromové reprezentaci jak textove uzly,
tak uzly odpovidajici elementiim.“**

Popsanému stromovému modelu dokumentu XML se ftikd infoset. Tento
abstraktni datovy model fika, Zze dokument XML je stromové struktura slozena
Z jednotlivych uzla. Uzly se déli na n€kolik typti (elementy, textové uzly, atributy,
komentare, instrukce pro zpracovani, jmenné prostory a dalsi). U kazdého uzlu pak
infoset definuje nckolik jeho vlastnosti jako jméno, rodi¢e, seznam déti apod.
Na infosetu je tak zalozena vétSina jazyka a rozhrani, které jsou vystaveny nad XML.
Je to pochopitelné, protoze pfi praci s dokumentem XML je vétSinou podstatnd jeho

struktura a obsah zachyceny v elementech, a infoset nabizi pravé tento pohled

na dokument XML. %

3.2.1.3. Atributy
»~Elementy jsou zdkladnim prostredkem pro clenéni informaci uvniti- dokumentu

XML. Kromé elementii Ize pro zachyceni informaci vyuzit atributy. Atributy se vzdy

S vr 21
zapisuji k pocatecnimu tagu elementu.

<odstavec zabezpeceni="dlvérné">Néjaka tajnad informace.</odstavec>

Zdrojovy kod 15: Ukazka viozZent atributu do elementu XML
,»V uvedené ukazce je atributu zabezpeceni prirazena hodnota duveérné. Hodnotu
atributu je nutné vzdy uzavrit do uvozovek nebo do apostrofii. U jednoho tagu lze pouzit

’ . o . V. V7. 21
vice atributit najednou, staci je oddeélit mezerou.*

<odstavec zabezpeceni="duvérné" autor="Jan Novak'>Néjaka tajna
informace.</ostavec>

Zdrojovy kéd 16: Ukazka viozeni vice atributit do elementu XML

U jednoho elementu pfitom nesmi byt pouzity dva atributy se shodnym nazvem.

2l KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 18-20
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3.2.1.4. Nazvy elementt a atributt
Jazyk XML je (na rozdil napiiklad od HTML) citlivé na velikost pismen.

Pocatecni a koncovy tag se proto musi shodovat i ve velikosti pismen. Nize uvedeny

element je zapsany chybné¢, protoze jeho pocatecni a koncovy tag si neodpovidaji. 22

<NAZEV>Tento element je zapsan Spatné.</ndzev>

Zdrojovy kod 17: Ukazka chybné zapsaného elementu

wamotnda jména elementi a atributi mohou pritom byt vytvarena pomérné
volné. Prvni znak jména musi byt pismeno nebo podtrzitko, dalsi znaky mohou navic
obsahovat i cisla, tecku a pomlcku. Pismena pritom mohou byt i z jiné nez anglické

abecedy. Jména elementii a atributu tak miizeme psat klidné cesky, nebo treba rusky

v azbuce.« %

3.2.1.5. Deklarace XML

Kazdy dokument XML by mél za¢inat deklaraci XML, ve které je urceno, jakou

. . P .2
verzi XML pouzivame a v jakém kdédovani je soubor ulozen.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7>

<osoba>
<jméno>Jan</jméno>
<prijméni>Novak</prijméni>
<vék>42</vék>

</0soba>

Zdrojovy kod 18: Ukazka kompletniho jednoduchého dokumentu XML

~Kazda aplikace, ktera podporuje XML, musi umet zpracovat soubor uloZeny
V kédovani UTF-8 nebo UTF-16. Proto bychom meéli dokumenty XML prednostné
ukladat a ostatnim posilat v jednom z téchto kodovani. V praxi se pritom castéji pouziva
UTF-8 kvuli lepsi kompatibilité se starsimi aplikacemi. Dokumenty je mozné ukladat
I Vjinych kédovanich, ale pak musime toto kédovani povinné urcit v deklaraci XML
a nemame jistotu, zZe tento dokument zvladnou zpracovat vsechny aplikace.* 2

V ptipadé, Ze je zapottebi do dokumentu vlozit n¢jaky znak, ktery bud’ neni
snadno dostupny na klavesnici, nebo nejde reprezentovat v pouzitém kddovani, je

mozné do dokumentu vlozit odkaz na c¢iselny koéd znaku v Unicode. 22 piedchozi

ukazku dokumentu XML lze tedy zapsat i takto.
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<?xml version="1.0" encoding="us-ascii"?>

<osoba>
<jméno>Jan</jméno>
<pFijméni>Nov&#xE1l;k</prijméni>
<vék>42</vék>

</osoba>

Zdrojovy kod 19: Ukazka kompletniho jednoduchého dokumentu XML s pouzitim vkladani znaku v
Unicode

3.2.1.6. Jmenné prostory

wednim ze zdkladnich ciliv jazyka XML je poskytnout aplikacim format,
ve kterém piijde vymeénovat informace po celéem sveéte. Pro dosazent tohoto ukolu je vsak
potreba zajistit, aby byly elementy pouzivané v dokumentech jednoznacné identifikované
a navzajem rozlisitelné. Jinak nebude napriklad moznost rozlisit, zda element ndazev
popisuje nazev knihy v katalogu knihkupectvi, nebo obchodni ndzev firmy ve vypisu
z obchodniho rejstiiku, nebo jesté néco uplné jiného. Nutnost jednoznacného rozliseni
elementii je duleZita v téch pripadech, kdy neni presné znamo, jaké informace
zpracovavany dokument obsahuje, nebo se zpracovavda komponovany dokument, ktery
obsahuje elementy z nekolika riiznych oblasti.“*

»Problém jednoznacné identifikace elementu v dokumentech XML Fesi jmenné
prostory. Pouzivame-li v dokumentu XML jmenné prostory, neni uzZ element
Jjednoznacne identifikovan jen svym jménem, ale kombinaci jména a jmenného prostoru.
Jmenny prostor ma pritom podobu adresy URI, ktera zajistuje moznost celosvétove
vytvaret nova URI a pritom zachovat jejich unikdtnost. Diilezité je uveédomit si, Ze URI
adresa v tomto pripadé slouzi jen jako identifikator, aplikace pracujici s XML se nikdy
nesnazi z této adresy ziskat néjaky dokument.

Pro rozliseni dvou drive zminénych vyznamii elementu nazev tak miizeme pouzit
dva riizné jmenné prostory. V nasledujici fiktivni syntaxi doplnime pred nazvy elementii

URI jmenného prostoru.* 23

<{http://knihkupectvi.cz/katalog}ndzev>Cuk a
Gek</{http://knihkupectvi.cz/katalog}ndzev>

<{http://justice.cz/ns/or}nazev>Grada</{http://justice.cz/ns/or}nazev>

Zdrojovy kod 20: Ukdzka pouZiti jmennych prostorit v XML

2 KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 25-26
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Je patrné, ze kombinace URI jmenného prostoru a nazev elementu je ted
uz jednoznacna a je mozné odlisit, kdy se o jaky nazev jedna. Zaroven je vSak zietelné,
ze vySe uvedeny zépis by byl velmi nepohodlny a zdlouhavy. Ve skuteCnosti se ani
nejedna o syntaxi, kterd by fungovala. Jednalo se pouze o demonstraci principu.
V dokumentech XML se pro usnadnéni zapisu pfislusnosti elementu do né&jakého
jmenného prostoru pouZivé jedna z nasledujicich dvou syntaxi.?*

»  Prvni moznosti je pouziti implicitniho (vychoziho) jmenného prostoru. Chceme-

li, aby néjaky element a vSichni jeho potomci (1j. elementy v ném obsazené)

patrily do néjakého jmenného prostoru, staci, kdyz u tohoto elementu

nadeklarujeme pozadovany jmenny prostor jako implicitni pomoci atributu
xmlins. Ndasledujici ukdzka je dokument v jazyce XHTML, kde vSechny elementy

patri do jmenného prostoru http://www.w3.org/1999/ xhtml. <%

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>
<html xmlns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml1">
<head>
<titTe>Ukdzka XHTML stranky</title>
</head>
<body>
<hT>Ukazka XHTML stranky</hl>

<p>VSechny elementy v tomto dokumentu patfi do jmenného prostoru
XHTML. </p>

</body>
</html>

Zdrojovy kod 21: Pouziti implicitniho jmenného prostoru
» Druha varianta spociva v deklaraci prefixu, ktery zastupuje zvoleny jmenny
prostor. Tento prefix se pak zapisuje pred jména vSech elementi patiicich
do jmenného prostoru. Deklarace prefixu jmenného prostoru se provadi pomoci

. Ny ’ 24
atributu ve specialnim tvaru.

xmlns:«prefix»="«URI»"

Zdrojovy kéd 22: Deklarace prefixu

* KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 25-27
% MARCHAL, Benoit. XML v prikladech, s. 110 - 113
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Ukazkovy XHTML dokument proto Ize zapsat také nasledujicim zptisobem.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>
<htmT:html xmIns:html="http://www.w3.0rg/1999/xhtml1">
<html:head>

<html:title>Ukdazka XHTML stranky</html:title>
</html:head>
<html:body>

<html:hl>Ukazka XHTML stranky</html:hl>

<html:p>vSechny elementy v tomto dokumentu patri do jmenného
prostoru XHTML.</html:p>

</html:body>
</html:html>

Zdrojovy kod 23: PouZiti jmenného prostoru prostiedniCtvim prefixu

»Zapisu jména elementu ve tvaru html: title se rikda kvalifikované jméno
elementu (QName). To se skldda z prefixu (html) a z lokdlniho jména (title). Kombinace
lokdlniho jména a jmenného prostoru, pro ktery je prefix deklarovan, spolecné
jednoznacné identifikuje element. Prefix ovsem miize byt libovolny, slouzi jen jako
pomiicka pro zkraceni zapisu. “ 26

Atributy se v béznych ptipadech do jmenného prostoru neumistuji, a proto se
nané ani nevztahuje implicitni jmenny prostor. Chéape se to tak, ze atribut patii vzdy

k elementu, u kterého je uveden, a tento element uz do né&jakého jmenného prostoru

patii.

% KOSEK, Jiti. PHP a XML, s. 27
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3.2.1.7. Specialni atributy
wJazyk XML a na néj navazujici standardy definuje nékolik univerzalnich

atributii, které Ize pouzit na libovolném elementu. Vsechny tyto atributy jsou globalni
a patii do jmenného prostoru http://www.w3.org/XML/1998/namespace. Tento jmenny
prostor je specialni a nemusi se pro nej deklarovat prefix. Existuje pro néj

preddefinovany prefix xml. <’

Xml:lang

wPomoci atributu xml: lang je moznost pro element urcit jazyk, v jakém je

zapsan jeho obsah. Tuto informaci pak mohou vyuzZivat ruzné aplikace, napr-.

I e v ’ . roy 27
pro spravné déleni slov nebo indexovani textu. “

<kapitola xml:lang="cs">
<para>Cela kapitola je cesky.</para>

_ <para xml:lang="en">This is the only exception because it is in
English.</para>

<para>0Obsah predchoziho elmentu byl anglicky.</para>
</kapitola>

Zdrojovy kod 24: Urceni jazyku dokumentu pomoci xml:lang
Jako hodnota atributu se uvadi kod jazyka podle BCP 475. Jazykovy kod
Ceského jazyka je cs, pro slovenStinu je sk a pro anglictinu en. Lze pouzivat

I tfipismenné kody, coz je pro vice exotické jazyky dokonce nutnost.?

Xml:space
»Mnoho jazykii zalozenych na XML - treba XHTML nebo XSL-FO - vicendsobné

vyskyty bilych znakii nahrazuji jednou mezerou. Jsou ale pripady, kdy se nam to nehodi.
XML proto nabizi moznost, jak aplikaci predat informaci o tom, Ze uvniti- elementu se
nemaji bilé znaky nijak upravovat. Informace se predava tim, ze se k elementu prida
atribut xml:space a nastavi se na hodnotu preserve. Druhou mozZnosti je nastavit jej
na hodnotu default, kdy se pak uplatni vychozi nastaveni aplikace pro praci s bilymi

znaky.«?’

?’ KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 39
% CASTAGNETTO, Jesus. Programujeme PHP profesionalng, s. 318-320
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Xml:id

»V mnoha pripadech se hodi, kdyz miizeme element jednoznacné identifikovat.
V XML k tomu slouzi atribut xml:id, ktery elementu priradi jednoznacny identifikator.
V jednom dokumentu se pritom nemohou vyskytovat dva elementy se stejnym
identifikatorem. Atribut xml:id tak ma podobnou ulohu jako primarni klic v relacnich
databazich.

Hodnota atributu je pritom pomérné omezenda. Identifikator musi zacinat
pismenem nebo podtrzitkem, za kterym nasleduji dalsi pismena, cislice, tecky, podtrZitka

nebo pomléky.“29

<kniha>

<ndzev>Ze zivota hmyzu</nazev>

<kapitola xml:id="uvod">
<nazev>Uvod</nazev>

</kapitola>

</kniha>

Zdrojovy kod 25: Ukazka Pouziti xml:id

»INa elementy s takto prirazenym identifikatorem je pak snadné odvolavat se
V riiznych rozhranich a dotazovacich jazycich. Napr. rozhrani DOM nabizi metodu
getElementByld (), ktera vrati element s danym identifikatorem. Podobné se chova
i funkce id() v jazyce XPath. Na elementy s identifikatorem je moznost odvoldvat se

i v XInclude.«?®

Xml:base
Pomoci atributu xml: base jde zménit zdkladni URL, s kterym se skladaji

relativni URL uvedena v dokumentu. Pfedpokladejme, ze dokument uloZzeny na adrese

http://example.cz/manualy/instalace.xml ma nasledujici obsah. %

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>

<manual xmlns:xi="http://www.w3.0rg/2001/XInclude">
<nazev>Instalacni prirucka</nazev>

<xi:include href="kapitoly/uvod.xml"/>

<xi:include href="kapitoly/prvni_instalace.xml"/>
<xi:include href="kapitoly/upgrade.xml"/>

</manual>

Zdrojovy kod 26: Ukdzka bez pouziti xml:base

2 KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 40
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»~Elementy Xinclude ukazuji na jednotlivé kapitoly. Aby je mohl parser nacist, musi vSak
pro jednotlivé kapitoly znat jejich absolutni URL adresu. Tu ziska tak, Ze relativni
adresy z  atributu  href  slozi  se  zdkladni  adresou  dokumentu
http://example.org/manualy/instalace.xml. Po sloZeni adres ziskame ndsledujici

absolutni adresy jednotlivych kapitol: “*°

http://example.cz/manualy/kapitoly/uvod.xml
http://example.cz/manualy/kapitoly/prvni_instalace.xml
http://example.cz/manualy/kapitoly/upgrade.xml

Zdrojovy kod 27: Vysledny format bez pouziti xml:base

V dokumentu XML bylo zapotiebi u kazdého relativniho odkazu opakovat
adresat ,,kapitoly®, ve kterém byly jednotlivé kapitoly umisténé. Obejit to Ize praveé
pomoci atributu xml:base. Tento atribut umozZiuje zménit zakladni URL pro odkazy
uvedené v elementu s timto atributem. Nové zdkladni URL vznikne slozenim

dosavadniho zakladniho URL s adresou uvedenou v xml:base.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>

<manual xmlns:xi="http://www.w3.0rg/2001/XIncTlude"
xml:base="kapitoly/">

<nazev>Instalacni prirucka</nazev>
<xi:include href="uvod.xml"/>
<xi:include href="prvni_instalace.xml1"/>
<xi:include href="upgrade.xml"/>
</manual>

Zdrojovy kéd 28: Ukazka s pouzitim xml:base
“Atribut xml: base naléza uplatnéni nejen ve spojeni s elementy Xinclude, ale
obecné s jakymikoliv elementy, které vytvareji néjaky druh odkazii - napr. XLink,

katalogové soubory, apod.” 30

% KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 40-41
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3.2.2. SimpleXML

Knihovna SimpleXML se hodi pro nacitdni jednoduchych dokumentid XML.
Tato knihovna funguje tak, ze v paméti vytvoii strukturu objektii, ktera odpovida
souboru XML. Tato knihovna ov§em ma podstatna omezeni, a to pifedevsim v oblasti
jmennych prostorti a omezeni podpory smiseného obsahu. Dokumenty Ize upravovat jen
ve velmi omezené mife. Lze fici, ze knihovna SimpleXML se hodi pro jednodussi XML

vvvvvv

pracovat, je zapotiebi vyuZit jiné alternativy — napt. DOM. 3

3.2.2.1. Nacteni dokumentu
»oimple XML umi dokumenty XML nacitat bud’ ze souboru, nebo z retézce. Slouzi

k tomu funkce simplexml load file() a simplexml load string(). Obé vraci novou
instanci  tridy SimpleXMLElement, kterda reprezentuje korenovy element praveé
nacteného dokumentu XML.

Parsovani dat z retezce se hodi v pripadech, kdy dokument XML vznika
az behem provadeni skriptu - jedna se napr. o data z formulare nebo z databaze.

Funkce simplexml open_file() je vSak mnohem univerzalnéjsi. Diky nové 1/O
architekture PHP Ize v jakékoliv funkci puvodné urcené pro praci se soubory pouzivat
Jjakykoliv jiny vstupni (pripadné vystupni) proud. Proudy jsou pritom abstrakci, ktera
definuje jednotné rozhrani pro prdci se vstupy a vystupy. PHP podporuje nekolik druhii
proudii - béiné soubory, zdroje dostupné pres protokoly HTTP/HTTPS/FTP/FTPS,
komprimované proudy a dalsi. Neni tak problém nacitat dokumenty XML primo
z webového serveru.

Pomérné cCasto jsou dokumenty XML veliké, protoze obsahuji veliké mnozstvi
dat. Pfi pfendSeni po siti nebo pfes internet je zapotfebi pfenaSend data co nejvice
eliminovat. Proto se dokumenty XML pii ukladani komprimuji, aby nebyly tak veliké.
Naptiklad obrazky ve formatu SVG se ¢asto ukladaji do soubort s ptiponou .svgz, aby
se naznacilo, ze se jedna o ptivodni XML zkomprimované metodou zlib. Diky proudiim

je mozno takovy dokument pfimo nacitat pomoci SimpleXML.

81 KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 87-88
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$xml = simplexml_load_file("compress.zlib://../data/soustava.svgz");
echo $xml->title; // vypiSe retézec, ktery je obsazen v elementu title

Zdrojovy kod 29: Nacteni komprimovaného XML dokumentu pomoci SimpleXML
»Proudy nabizeji opravdu bohaté moznosti a navic si miizeme vytvaret vlastni
filtry, které mohou cist dokument napriklad z databdze nebo néjakého systému

pro spravu obsahu. Fantazii se meze nekladou.,, 32

3.2.2.2. Cteni hodnot
wJak bylo jiz uvedeno, dokument XML je v knihovné SimpleXML reprezentovan

Jjako nékolik objektii typu SimpleXMLElement. Vyvojari PHP se snazili, aby tyto objekty
mély co nejjednodussi rozhrani. Kvili tomu se vsak objekt nékdy chova jako objekt,
nékdy jako retézec a nekdy jako pole. Je potreba dat si pozor, jak s danou casti

pracovat.«*

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7>
<faktura cislo="12/2000" vystaveni="2.2.2000" splatnost="16.2.2000">
<odberatel>
<nhazev>Poucena, a.s.</nazev>
<adresa>Siroka 21, praha 1, 110 00</adresa>
<ic0>098765432K/ico>
<dic>Cz0 987 65432 K/dic>
</odberatel>
<dodavatel>
<nazev>XMLCompany, S.r.o.</nazev>
<adresa>Dlouha 12, Praha 1, 110 00</adresa>
<ic0>1234567890</1ico>
<dic>Cz1234567890</dic>
</dodavatel>
<polozka>
<popis>Analyza nasazeni XML v podnikovém IS</popis>
<cena dph="5">50000</cena>
</polozka>
<polozka>
<popis>XML Editor - 10 Ticenci</popis>
<cena dph="5">128956</cena>
</polozka>
<polozka>
<popis>Notebook microMini</popis>
<cena dph="19">89500</cena>

%2 KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 88-90
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</polozka>
</faktura>

Zdrojovy kod 30: Ukazka XML dokumentu obsahujici elementy i atributy

»Budeme nyni predpokladat, zZe jsme si do paméti pomoci SimpleXML nacetli
dokument s fakturou a mame jej uloZemy v promenné $xml. Tato promeénna ted
zastupuje korenovy element dokumentu faktura. Jednotlivé podelementy jsou dostupné
jako clenské promenné, které vraci opét instance tridy SimpleXMLElement. Jméno
odberatele faktury miizeme snadno zjistit napr. pomoci zapisu $xml->odberatel->nazev.
Tento zapis sice nevraci Fetézec, ale instanci tridy SimpleXMLElement, v mnoha
kontextech se vSak konverze na retézec provede automaticky. Je tedy moziné jméno

odberatele vypsat pomocz’:“33

echo $xml->odberatel->nazev;

Zdrojovy kéd 31: Ziskani nazvu odbératele z dokumentu XML

., Tato metoda pristupu k podelementiim je jednoducha, ale ma své limity.
Prvnim  je pristup k elementim, jejichz jméno obsahuje znaky nedovolené
V identifikatorech jazyka PHP. Takovym znakem je napriklad ,-°, ktery se vSak
V nazvech elementit XML pouzZiva pomérné casto. " %V takovémto ptipadé by vyse
uvedené volani objektu bylo syntakticky nespravné, a tudiz by bylo zapotiebi vyuzit
moznosti dynamické kontroly identifikatoru za béhu skriptu.

V ptipadé, Ze je na stejné Grovni vice elementl se stejnym ndzvem, tento princip
prestava fungovat. Ve vySe uvedeném piipadé se jedna konkrétné o element ,polozka‘.
Pfi praci $xml->polozka vrati SimpleXML pouze prvni prvek. Pokud je potieba ziskat
informace o druhém prvku, pak je zapotiebi pracovat s objektem $xml->polozka[1].
Ovsem, jak zjistit kolik téchto elementi je v XML definovano? Bohuzel zde funkce
count pro zjisténi poctu nefunguje. Je tedy zapotiebi pouzit cyklus foreach, ktery zajisti

projiti vSech elementi.
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foreach ($xml->polozka as $polozka)

{

echo $polozka;

}

Zdrojovy kod 32: Projiti vSech elementii ,,polozka“ v XML

LwZatim popsané zpiisoby cteni dokumentu XML predpokladaly, Ze jsou znama
jména elementii, které se v dokumentu vyskytuji. Pokud jména nejsou predem zndma, je
zde moznost pouziti metody children (), ktera vraci vSechny podelementy. Ke zpracovani

nalezenych elementii je opet nejlepsi pouZzit foreach. 3

foreach ($xml->odberatel->children() as $nazev => $element)
{
echo "Element $nazev obsahuje hodnotu $element.<br>\n";

}

Zdrojovy kod 33: Proyjiti dokumentu XML a ziskani vSech potomkii elementu odbératele

»Kromé podelementu miize byt u kazdého elementu uvedeno nékolik atributu.
Ty jsou opéet dostupné dvema zpusoby. Jednak je mozné s kazdym objektem
SimpleXMLElement pracovat jako s asociativnim polem, které je indexované ndzvy

atributi.

echo "Cislo faktury: " . $xml1["cislo"];
echo "Sazba DPH prvni polozky: " $xml->polozka[0]->cenal["dph"];

Zdrojovy kod 34: Ziskani atributii z XML

Pokud néazvy atributi nejsou dopiedu znamy, pak je mozné vyuzit stejné jako
u elementh metody attributes(), pomoci které 1ze cyklem foreach opét ziskat vSechny

atributy.
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3.2.3. SAX
SAX je rozhrani pro praci s XML soubory, které¢ funguje odlisné nez SimpleXML.
Hlavni rozdil v tomto rozhrani je, ze ¢te vstupni dokument XML postupné a aplikaci
piredava data jako proud udalosti. Diky tomu je toto rozhrani rychlé a pamétové

24

a proto se vyplati pouze v ptipad¢, ze jsou zpracovavany velmi velké soubory.

3.2.3.1. Udalosti

»Pri cteni dokumentu XML parser pouzivajici rozhrani SAX generuje proud
uddlosti, které odpovidaji jednotlivym castem dokumentu XML a které jsou ddle

preddavany aplikaci.“* Existuje n&kolik udalosti.

Zacatek elementu
,,Uddlost je generovana pro kazdy pocatecni tag elementu. Pro obsluhu udalosti

o , Lo o 35
musi byt definovana funkce, ktera ma nasledujici parametry:*

function startElement(«parser», «ndzev», «atributy»)

Zdrojovy kod 35: Zacatek elementu SAX

»VSechny funkce pro obsluhu wuddlosti jako prvni parametr dostanou
identifikator parseru, ktery se praveé pouziva pro cteni. V parametru «ndzevy je predano
jméno elementu, ktery prave zacal. Parametr «atributy» obsahuje asociativni pole
atributa.

Kvili starému navrhu SAX rozhrani v PHP je podpora jmennych prostoru velmi

. -« 35
Spatna.*

<db:title xmIns:db="http://docbook.org/ns/docbook">Uvod</db:title>

Zdrojovy kod 36: Pouziti jmennych prostorit v SAX
»V parametru «ndzevy jako hodnotu dostaneme kvalifikované jméno elementu
db:title, coz praci prilis neusnadni, protoze nevime, jakému jmennému prostoru prefix

db odpovida.
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V' takovych pripadech je proto potreba parser vytvorit pomoci funkce
xml_parser create_ns () misto xml parser create (). Prefix je pak nahrazen URI
adresou jmenného prostoru. O rozebrani tohoto identifikatoru na lokalni jméno
elementu a adresu jmenného prostoru je potreba vyresit viastnimi silami. TO je
pro praktické pouziti velmi nepohodiné a PHP zde daleko zaostava za knihovnami

uréenymi pro jiné jazyky, jako je napiiklad Java.«*®

Konec elementu

»Pro kazdy koncovy tag je rovnéz gemerovana uddlost. Jako parametr je

vy . ’ . v vr s 36
obsluzné funkci predano jméno prave konciciho elementu:*

function endElement(«parser», «nazev»)

Zdrojovy kéd 37: Konec elementu v SAX
»Pro jméno elementu pritom plati stejna pravidla jako u funkce pro obsluhu

., 36
zacatku elementu.“

Znakova data
»Veskery text uvniti elementii (tj. v datovém modelu XML se jedna o textové
uzly) je predavan pomoci dalsi uddlosti. Jeji obsluzna funkce ocekava ndsledujici

parametry:«>°

function characters(«parser», «data»)

Zdrojovy kod 38: Vytvoreni obsahu elementu predanim dat funkci characters

»V parametru «data» pak lze ziskat textovy obsah elementu. Text je pritom
predavan v kodovani UTF-8. Stejnym zpiisobem jsou hldseny i bilé znaky - jako
obycejny text.* 3

Toto jsou jen nekteré zudalosti, které SAX podporuje. Zminéna metoda je
jednou z nejstarsich, které existuji. Rozsahlost podporovanych funkci je relativné
vysokd, avSak v PHP ne upln¢ optimaln¢ feSend. Proto jsou v této praci uvedeny pouze

zakladni udalosti.

% KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 106
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3.2.3.2. Cteni dat

Jak jiz bylo uvedeno, rozhrani SAX funguje na proudovém zpracovani
dokumentu. Tomuto principu se n¢kdy tika push model. Zpracovani dat je fizeno
parserem, ktery vold jednotlivé definované funkce preddvajici data urcitym
definovanym zptisobem cilové aplikaci. Pak jiz staci pfedavat parseru data ve formatu
XML a on zaiidi vSe po‘[febné.37

Spusténi parseru se provadi tak, ze se zavola funkce xml_parse(). Parametry pro
tuto funkci jsou data pro zpracovani a informace, zdali jde o posledni data nebo ne.
V ptipadé, ze se parseru sdéli, ze je jiz konec dokumentu, zakonc¢i parsovani a ohlési

ptipadné chyby. 3

¥ KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 110-111
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3.2.4. DOM

Rozhrani DOM je mozné prohlasit za asi nejlepsi pro praci s XML v PHP. Toto
rozhrani funguje tak, ze cely XML dokument se naéte do paméti, zpracuje, a pak lze
s timto souborem pracovat jako s objekty. S nimi pak lze pracovat pomoci ruznych
metod. Naptiklad je takto moZné zji§tovat nebo ménit obsah.®

Toto rozhrani lze zaroven pouzit i pro parsovani jiného obsahu. Staci, aby
splinoval urc¢it¢ podminky. Idealn¢ se také hodi napiiklad pro zpracovani XHTML

dokumentu a ziskévani dat z webovych stranek.

3.2.4.1. Objektova reprezentace dokumentu

»~Rozhrani DOM modeluje dokument v pameéti také jako stromovou strukturu
objektii. Objekty pritom opét odpovidaji jednotlivym cdastem dokumentu XML, jako jsou
elementy, atributy, textové uzly apod. Na rozdil od infosetu, rozhrani DOM vernéji
odrazi zpiisob, jakym byl dokument v souboru uloZen, takze se napriklad odlisuje
normalni textovy uzel od textového uzlu zapsaného pomoci sekce CDATA. Jednotlivé
uzly stromu tvori instance trid jako DOMDocument, DOMElement, DOMText
nebo DOMALtr. Protoze mnoho metod a vlastnosti téchto objektii je stejnych, jsou

vSechny odvozeny od spolecného predka DOMNode.**®

3.2.4.2. Nacéteni dokumentu
Stejné€ jako v jinych rozhranich, je i v rozhrani DOM zapotiebi nejdiive nacist
data XML. Po nacteni XML dat vytvoti rozhrani DOM cely strom dokumentu a teprve
poté s nim lze pracovat. Nejjednodussi je nacist strom z existujicitho dokumentu pomoci

metody load.*®

$doc = new DOMDocument();
$doc->1oad ("dokument.xml");

Zdrojovy kod 39: Nacteni dokumentu DOM z XML

% KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 123-124
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Rozhrani DOM umi zpracovavat i dokument, ktery neni ulozen v souboru.
Naptiklad, potfebujeme-li zpracovat n¢jaky formulaf, 1ze piedat parseru DOM data jako

textovy fetézec a on je zpracuje V DOM reprezentaci.39

$doc = new DOMDocument();
$doc->ToadxmL ("

<Clanek>
<autor>Pepa</autor>
<nhdzev>Bez ndzvu</nazev>
</clanek>

)

Zdrojovy kéd 40: Nacteni dokumentu DOM z fetézce
3.2.4.3. Cteni dokumentu

Informace o uzlu

~XML dokument je v paméti reprezentovan jako DOM strom slozeny
Z jednotlivych uzlii. Tyto uzly odpovidaji jednotlivym ¢astem dokumentu XML, jako jsou
elementy, atributy, textové uzly a komentare. Uzly jsou v pameéti reprezentovany jako
objekty. Vsechny tyto objekty pritom maji spolecného predka DOMNode. Metody
a vlastnosti této tridy jsou tak dostupné na vsech uzlech stromu. Pro nékteré druhy uzli

pak specificka trida nabizi néjaké metody a vlastnosti navic.**®

% KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 125-127
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O kazdém uzlu ve stromu lIze zjistit urité podstatné udaje jako je jeho typ, zda
je to element, atribut nebo textovy fetézec. Tyto udaje lze zjistit pomoci metoty

DOMDocument::noteType(). Ta nasledné vraci jednu z hodnot uvedenou v tabulce.

Konstanta Hodnota Popis
XML_ELEMENT_NODE 1 Uzel je element
XML_ATTRIBUTE_NODE 2 Uzel je atribut
XML_TEXT_NODE 3 Uzel je textovy
XML_CDATA_SECTION_NODE 4 Uzel s CDATA sekei
XML_ENTITY_REF_NODE 5 Uzel je odkaz na entitu
XML_ENTITY_NODE 6 Uzel je entita
XML_PI_NODE 7 Uzel je instrukce pro zpracovani
XML_COMMENT_NODE 8 Uzel je komentaf
XML_DOCUMENT_NODE 9 Uzel je dokument
XML_DOCUMENT_TYPE_NODE 10 Uzel nese informaci o typu dokumentu
XML_DOCUMENT_FRAG_NODE u Uzel je fragment dokumentu
XML_NOTATION_NODE 12 Uzel je definice notace

Tabulka 1: Konstanty s typy uzlu (Zdroj: KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 127)

Vybér elementu na zakladé jména

V piipadé, ze nas z XML dokumentu zajimaji pouze nékteré elementy, lze
pouzit metodu DOMDocument::getElementByTagName(). Této metodé¢ se jako
parametr poSle ndzev elementu, ktery je potiteba ziskat. Metoda nasledné vrati seznam
vSech elementd Sdanym jménem sefazeny tak, jak se vyskytuji v dokumentu.
V ptipadé, Ze chceme ziskat vSechny elementy, pak 1ze metod¢ jako parametr piedat ,,**
a ta nasledn¢ vrati seznam vsech elementti v dokumentu. Vysledek je vzdy vracen jako
instance tfidy DOMNodeList, se kterou se velice intuitivnd pracuje. Uplné

v o

nejjednodussi zptisob, jak prochézet ziskané elementy, je pouziti v cyklu foreach.*

foreach ($doc->getElementsByTagName("pozadovana_polozka") as $polozka)

{5}

Zdrojovy kod 41: Vybér elementu na zdakladé jména v DOM

Rozhrani DOM mé veliké mnozstvi tiid, metod a ndstroji. Vyjmenovavat je
vSechny v této praci piresahuje jeji rozsah. Stejnym zptsobem, jako funguje metoda
getElementByTagName, funguje napiiklad metoda getElementByld. Podobné funguje

také metoda na zjiSténi rodic¢e a potomkt jednotlivych elementd.

“0 KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 131
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Cteni atributi
~Kazdy uzel, ktery reprezentuje element, ma vlastnost attributes. Ta vraci

vSechny atributy pouZité u daného elementu. Vyuziva se pritom trida
DOMNamedNodeMap, ktera umoznuje k jednotlivym atributium pristupovat pomoci
Jjejich jména. Samotné atributy jsou reprezentovany tridou DOMAttr, kterd je opét

potomkem DOMNode.«*

Length Pocet uzlll v seznamu.
Item(«index») Ptistup k urcitému uzlu v seznamu (¢islovano od nuly).
getNamedItem(«nazev») Preéteni uzlu s danym jménem.
getNamedItemNS(«URI jmenného prostoruy, Ptecteni uzlu s danym lokalnim jménem patticiho do
«lokalni jmeno») urcitého jmenného prostoru.

Tabulka 2: Metody tiidy DOMNamedNodeMap

Kazdy atribut je reprezentovan pomoci tfidy DOMAttr. Pomoci vlastnosti
nodeName a nodeValue Ize ziskat jméno a hodnotu atributu. **

V pfipadé€, ze jsou zndmy nazvy atributl, které jsou potieba z dokumentu ziskat,
pak je vyuziti velice snadné. Lze totiz vyuzit metod getAttribute, respektive
getAttributeNS, ocekavajici jako parametr jméno atributu, ktery je potfeba ziskat.
V ptipadé, Ze nazvy pfedem znamy nejsou, neni to nemozné, ale musi se vyuzit jinych
metod ke zjisténi existujicich atributii v jednotlivych uzlech a nasledné je vSechny

piecist pomoci cyklu foreach.

1 KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 139-140
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3.2.4.4. Modifikace dokumentu
V PHP se rozhrani DOM da vyuzit nejen ke ¢teni XML dokumentt, ale také

k Gipravam existujicich dokumentd, piipadné k tvorb& zcela novych dokumenti.*?

Vytvaieni novych uzla
Pokud je zapotiebi ptidat nové uzly do jiz existujiciho dokumentu s existujici
DOM strukturou, je zapotiebi tyto nové uzly vytvorit jako objekty. DOMDocument

nabizi né¢kolik metod, které toto zajisti.

createAttribute(«jméno atributu) Vytvoii novy uzel atributu.

Vytvoii novy uzel atributu, ktery patii do zadaného

createAttributeNS(«jmenny prostor», «jméno atributu») )
jmenného prostoru.

createCDATASection(«text») Vytvoii novy uzel se sekci CDATA.

createComment(«text») Vytvoii novy uzel komentare.

Vytvoii novy uzel reprezentujici fragment dokumentu

createDocumentFragment() ML

Vytvoii novy uzel elementu. Pokud uvedeme druhy,
) nepovinny parametr «hodnotay, napoji se na noveé

createElement(«jméno elementuy, «hodnotay) ) )
vytvofeny uzel automaticky i textovy uzel s obsahem

«hodnotay.

Vytvoii novy uzel elementu patficiho do zvoleného
createElementNS(«jmenny prostor», «jméno elementu», | jmenného prostoru. Pokud uvedeme nepovinny parametr
«hodnotay) «hodnotay, napoji se na noveé vytvoreny uzel

automaticky i textovy uzel s obsahem «hodnotay.

createEntityReference(«jméno entity») Vytvoti novy uzel s odkazem na entitu.

Vytvoii novy uzel s instrukei pro zpracovani. Druhy

createProcessinglnstruction(«cil», «data») ) )
parametr «datay» je nepovinny.

createTextNode(«text») Vytvoii novy textovy uzel.

Tabulka 3: Metody tiidy DOMDocument pro vytvdiieni novych uzli

*2 KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 141
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Pripojovani, odpojovani a klonovani uzli

»INove vytvorené uzly miizeme pripojovat do existujictho DOM stromu. DiileZité
je si uvedomit, jak je strom organizovan. Skldda se z uzlii a kazdy uzel miize obsahovat
dalsi uzly jako deti - ty jsou reprezentovany jako seznam uzlu u svého rodice.
Pri provadeni veskerych operaci s uzly proto musime zmnat rodice, protoZze v jeho
seznamu détskych uzlii se provddi skutecnd manipulace s uzly.“®

K pifipojovani a odpojovani uzlti se pouzivaji metody appendChild() — piipoji
uzel na konec rodi¢ovského uzlu a removeChild — tato metoda odpoji uzel z dokumentu,
ktery ale v paméti stale zastava, takze je mozné ho pfipojit napiiklad na jiné misto. *®

Taktéz lze n¢jaky uzel zkopirovat na jiné misto. Takzvané klonovani uzli se
provadi pomoci metody cloneNode(). Lze ji zavolat na jakémkoli uzlu. Tato funkce
navraci kopii klonovaného uzlu. Pokud se metoda zavol4 prazdnd, zkopiruje se pouze
dany element. Pokud se zavola s parametrem cloneNode(true), potom vrati kopii

klonovaného uzlu vcetné jeho potomki.

UloZeni dokumentu
»Modifikovany dokument je vétsinou vhodné wulozit pro dalsi pouZiti
nebo alespon odeslat do prohlizece. Pro ulozeni dokumentu DOM do souboru slouzi

metoda save(). Jako parametr ocekava jméno souboru, kam se ma ulozit obsah celého

stromu DOM.“*

$doc->save("vystup.xml");

Zdrojovy kod 42: Ulozeni dokumentu do XML

»Druha metoda saveXML() vrati retézec obsahujici DOM strom serializovany

do XML. Takto ziskané XML miizeme napriklad odeslat rovnou do prohlizece.* 43

echo $doc->savexML();

Zdrojovy kéd 43: Viozeni obsahu DOM dokumentu do Fetézce a ndsledné vypsdani

* KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 142, 153
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3.2.4.5. Zpracovani HTML

Jak jiz bylo dfive zminéno, DOM rozhrani umoziuje ¢ist i jazyk XHTML,
protoze je zapisovan syntaxi XML. V dneSni dobé je naprostd vétSina stranek jiz
tvotfena standardem XHTML namisto starcho HTML, tudiz uz tento druh parseru lze
vetsinou pouzit na jakékoli webové stranky.

V piipadé, ze by parser m¢l problém stranku piecist, nebo v pfipadé, ze by
cilovd webova stranka byla i sémanticky chybné napsana, existuje moznost vyuziti
specidlniho parseru obsazeného v knihovné libxml2, ktery umi ptecist HTML kod
a vrati ho ve tvaru XML dokumentu. Tento parser automaticky doplni chybéjici tagy,
napravi odliSnosti mezi syntaxi XGML a XML a dokédze dokonce ve vétsin€ piipadl
spravné opravit v dokumentu napiiklad piek¥izené tagy, coz je asi nejbézné&jsi chyba.

»wIrida DOMDocument nabizi metody loadHTML() a loadHTMLFile(), které
nactou HTML kod z retezce, resp. ze souboru a po oprave pripadnych chyb jej vrati
jako DOM strom. Se vzniklym DOM stromem lze ddle pracovat jako s jakymkoliv jinym

stromem vzniklym nactenim dokumentu XML.«*

3.2.4.6. Dalsi moznosti DOM

DOM rozhrani umi mnohem vice, nez je v této praci zminéno. Zminény jSOU
pouze zakladni funkce, vlastnosti a metody tohoto rozhrani. Umi naptiklad take
dotazovani pomoci jazyka XPath, validovani dokumentt, ziskavani informaci
z XHTML dokumentd atp.*

3.2.5. XPath

XPath je dotazovaci technologie, kterd dopliiuje samotny jazyk XML. Pomoci
XPath lze zapisovat dotazy, které vyberou urcité Casti dokumentu XML, ptipadné
provedou néjaké matematické operace z dat ulozenych v XML. XPath tvoii zaklad
jazyka XSLT, podle kterého se definuje referencni integrita ve W3C XML schématech,

umoznuje rychle najit urcité uzly v DOM stromu apod.*®

* KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 157

* PHP: Hypertext Preprocessor [online]. [cit. 2012-02-21]. Dostupné z: http://www.php.net

*® SKONNARD, Aaron a Martin GUDGIN. XML - pohotova referenéni piirucka: referenéni prirucka
programatora k XML, XPath, XSLT, XML Schema, SOAP a dal$im, s. 47 - 50
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3.2.5.1. Zakladni struktura vyrazu

LV jazyce XPath dotazy zapisujeme jako vyrazy, které pouzivaji konstrukce
jazyvka XPath. Nejcastejsi druh vyrazu vybirda z dokumentu urcité elementy, pripadné
jiné uzly. Napriklad dotaz ,,/katalog/polozka* vybere vsechny elementy ,,polozka*,
ktere jsou uvniti elementu ,, katalog “, jenz je korenovym elementem dokumentu.“*’
Tomuto vyrazu se fika cesta. Funguje tak, ze postupné prochdzi dokument.

Jakmile najde element katalog, zatne ho prohleddvat a hledd element katalog.

Jednotlivé ¢asti cesty jsou oddéleny lomitky.

3.2.5.2. Datovy model
Vyrazy v jazyce XPath se vyhodnocuji nad stromovou reprezentaci dokumentu.

Ta je velice podobna infosetu — datovému modelu XML. Datovy model XPathu vSak
neni tak podrobny — naptiklad veskeré odkazy na entity se nahradi svym obsahem a tim
ztrati informace o pfipadné pouzité deklaraci typu dokumentu. V datovém modelu
XPath jsou jednotlivé ¢asti dokumentu XML reprezentovany pomoci uzli, jak ukazuje

. Y 47
I nasledujici obrazek.

N P

jméno | ( pijmeni | [ vek
N . 4 . V

Obrazek 2: Datovy model XPath (Zdroj: KOSEK, Jiri. PHP a XML, s. 172)

*" KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 171-172
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3.2.5.3. Testovani vyrazu
Testovani vyrazl se provadi nejsnadnéji prostfednictvim testovaci utility. Ta je

dostupna v Internet Exploreru a v Mozille prostiednictvim JavaScriptové aplikace, kde

1ze interaktivné testovat XPath vyrazy. Vysledek se vzdy barevné zobrazi.
V ptipadé, Ze vyraz zacind znakem ,,/“, vyhodnocuje se od kotenového uzlu

NP “os SR ot 4
V piipadé Ze timto znakem neza¢ina, vyhodnocovéni za¢ina v aktualnim uzlu.*®

3.2.5.4. Identifikator osy
Kazdd polozka cesty se skladd ze tfi ¢asti - identifikdtoru osy, testu uzlu

s
a predikatu.
ancestor-or-self  }
A, /
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ll/ ’l “‘\ l/
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% \ /
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__________ b
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/'
l’ l‘
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\ ., 4 |
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Obrazek 3: Vyznam nejpouzivanéjsich os v XPathustr (Zdroj: KOSEK, Jiri. PHP a XML, s. 176)

* KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 174
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Identifikadtor osy urcuje, jaka c¢ast stromu dokumentu se méa prohledavat.
V uvedeném dotazu ,/katalog/polozka™ je pouzita zkracena syntaxe. Ve skuteCnosti

odpovida dotazu:*°

/child: :katalog/child: :polozka

Zdrojovy kod 44: Popis identifikatoru osy

Zde je identifikatorem osy ,,child* a od nasledujiciho uzlu je odd¢€len znaky ,,::“.
Osa definuje, kde se maji vysledky hledat. V tomto ptipad¢ se maji prohledavat détské
uzly, které jsou ve stromu dokumentu o jednu Groven niz. 9

Lze samoziejmé vyuzivat i jiné osy.

ancestor:: Rodi¢ aktualniho uzlu a vSichni jeho dalsi piedci az ke kofenu stromu dokumentu.

Uzly jsou uspotadany v opacném potadi nez v dokumentu.

ancestor-or-self:: Aktudlni uzel a v8ichni jeho dalsi ptedci az ke kofenu stromu

dokumentu. Uzly jsou uspofadany v opa¢ném potadi nez v dokumentu.

attribute:: Uzly odpovidajici v§em pfipojenym atributtim, pofadi neni nijak pevné definovano.
child:: Vsechny déti aktualniho uzlu ve stejném pofadi jako v dokumentu.

descendant:: Vsichni potomci aktualniho uzlu ve stejném potadi jako v dokumentu.
descendant-or-self:: Aktualni uzel a vSichni jeho potomci ve stejném poradi jako v dokumentu.
following:: Vsechny uzly nasledujici za koncem aktualniho uzlu ve stejném potadi jako

v dokumentu.

following-sibling:: Vsechny nasledujici uzly, které jsou sourozenci aktualniho uzlu, ve stejném potadi

jako v dokumentu.

namespace:: Uzly odpovidajici deklarovanym jmennym prostorum, pofadi neni nijak pevné
definovano.
parent:: Rodi¢ aktudlniho uzlu

Tabulka 4: Vyznam nejpouzivanéjsich os v XPathu(Zdroj: KOSEK, Jiri. PHP a XML, 5. 176)

% KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 175
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3.2.5.5. Predikaty

nwPredikaty umoznuji dale filtrovat uzly vybrané pomoci testu uzlu na zvolené
ose. Predikat se zapisuje do hranatych zavorek a miize mit nékolik podob.

Nejjednodussi variantou predikatu je cislo. To vyjadruje, kolikaty uzel nds
zajima. Napriklad pro vyber druhé polozky katalogu muzeme pouzZit vyraz
/katalog/polozka[2]. Uzly jsou pritom cislovany od jednicky a pozici posledniho uzlu
vraci funkce last(). Na posledni polozku se tak miizeme odkdazat pomoci zdpisu
/katalog/polozka[last()].

Uzly jsou cislovany v poradi, v jakém se vyskytuji v dokumentu s vyjimkou
reverznich os (ancestor, ancestor-or-self, preceding a preceding-sibling). Na nich jsou
uzly ¢islovany v opacném poradi nez v dokumentu. Ciselnd hodnota tak spise odpovida
pojmu vzdadlenost. Napriklad zapis preceding-sibling::polozka[l] vraci nejblizsi
predchazejici poloZku.

Predikat miize obsahovat i jakykoliv XPath vyraz, ktery vybirda mnoZinu uzlii.
Takovy vyraz se pak testuje pro kazdy dosud vybrany uzel a tento uzel se stdva
aktualnim uzlem pro jeho vyhodnoceni. Vraci-li vyraz alespon jeden uzel, povazuje se

predikat za splnén)}.“SO

//* [cenal

Zdrojovy kéd 45: Pouziti predikdtu v XPath pro vybér elementii, ktery maji podelement cena — zkrdceny
tvar

»Vyse uvedeny dotaz vybere z dokumentu pouze ty elementy, které maji

podelement cena. Na tomto misté je uzitecné si uvédomit, Ze v predikatu je uvedeny

XPath vyraz pouzivajici zkrdacenou syntaxi - v plném tvaru by se jednalo o vyraz* %0

child: :cena

Zdrojovy kod 46: Pouziti predikdtu v XPath pro vybér elementii, ktery maji podelement cena — plny tvar
»V predikatu se miize vyskytovat i libovolnd podminka, tj. vyraz, ktery vraci
logickou hodnotu. Do vysledku se pak dostanou pouze ty uzly, pro které je predikat
pravdivy. Napriklad pro vybér polozek drazsich nez 10 000 muzZeme pouzit dotaz
/katalog/polozka[cena > 10000]. Pro vyber polozek v kategorii minidisc zase miizeme

pouczit dotaz /katalog/polozka[kategorie = 'MiniDisc'].* %0

% KOSEK, Jifi. PHP a XML, s. 180
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4. Analyticka ¢ast

4.1. Existujici poskytovatelé monitoringovych sluzeb
Podobné zaméienych sluzeb na trhu existuje nékolik. Zde budou srovnany nabizené
sluzby nékolika spolecnosti zabyvajicich se monitoringem webovych sluzeb.
Tyto spolecnosti budou analyzovany z hlediska nabizenych sluzeb, poplatki, vyhod
a nevyhod.

4.1.1. Hyperspin.com
Hyperspin.com je singapurska spole¢nost, ktera na celosvétovém trhu ptsobi od

roku 2002. Jejich klientela se pohybuje v fadech statisict uzivatel z vice nez 100 zemi
svéta. Tato spolecnost provadi monitorovaci sluzby prostiednictvim jejich Sestnacti
servert, které umoznuji zjistit, zdali jsou sluzby dostupné z celého svéta. Poskytuji své
Své sluzby maji zpoplatnény pevnymi mési¢nimi sazbami a to dle frekvence
monitorovani
= 1min— 12$ / mésic
= 2min- 7%/ mésic
= 3 min- 5%/ mésic
= 5min-3$/mésic
= 10 min—2,5% / mésic
= 15 minut — 2$ / mésic
Dale tato spolecnost poskytuje mnoZstevni a dealerské slevy. Dealerska sleva je
15% a mnoZstevni slevy se pohybuji od 5% do 30% v zavislosti na frekvenci a mnoZstvi
monitorovanych serveru. Dalsi slevy poskytuji v pfipadech, ze si Klient piedplati sluzbu
na 3 mésice (5%), na pul roku (10%) nebo na rok (15%). Dohromady muze tedy Klient
ziskat slevu az 45%. Navic pii registraci ziska novy klient vstupni kredit na poskytovani
sluzeb zdarma.
Spole¢nost monitoruje velké mnozstvi sluzeb, a to ping, HTTP, HTTPS, FTP,
SSH, SMTP, DNS, POP3, IMAP, MySQL a jakékoliv sluzby fungujici na TCP/IP.
Notifikace uzivateld o pfipadném vypadku je provadéna prostiednictvim emailovych

zprav, piipadné¢ SMS.

46



Vyhody
* Dlouh¢ ptisobeni na trhu
= Velika klientska zékladna
=  Poskytovani sluzby v mnoha jazycich
* Vybudovana sit’ serverd, ze kterych se provadi monitoring
= Affilate sit’ pro prodej sluzeb s 15% marzi
Nevyhody
= Neosobni piistup ke klientim

» QGrafické zobrazeni historie dostupnosti

4.1.2. Siux.cz
Siux.cz je Ceska spole¢nost zaméfujici se predevsim na monitoring webovych

stranek. Mezi jeji sluzby patii i moznost monitorovat SMTP, PING a jakykoli socket.
V tomto ptipad€é probihd monitoring tak, Ze skript zjistuje, zdali na daném socketu
nasloucha né&jaka sluzba. Toto je ale spise okrajova zalezitost. Spolecnost se specializuje
na webové stranky takovym zplsobem, Ze monitoruje nejenom dostupnost dané
stranky, ale umi monitorovat napiiklad, zdali na webové strance neni odkaz na jiz
neexistujici web. Testuje také, jestli se na strance vyskytuje né&jaky textovy fetézec,
¢1 zdali je cely web validni podle validatoru W3C. Umi také ukladat veskeré méteni
ve formé HTML dokumentu. Zpétné je pak mozné¢ si projit jednotlivé HTML vystupy
a zjistit, pro¢ se stranky nezobrazovaly. Umi také v piipadé erroru vytvofit screen
aktualni obrazovky tak, jak se zobrazi v prohliZeci.

Tato spolecnost ma cenik feSeny dosti rozsahlym zplisobem. Ve zkratce 1ze fici,
ze se mefeni pohybuje od 69,- K¢ do tisicti KE mésicné.

Zajimavou sluzbou je moznost kontaktovat klienta nejen klasickymi metodami
jako je email ¢i sms, ale zaroven je zde mozZnost notifikace i prostfednictvim ICQ.
Dalsim atypickym parametrem je, ze nevyuzivaji K monitoringu pouze servery
v profesionalnich serverovnach s patefnim piipojenim k internetu, ale také servery,

které monitoruji sluzby od béznych ISP jako je ADSL od 02, UPC atp.
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Vyhody
» 16 méficich bodl ve stiedni Evropé — CR, SR, Madarsko
=  Rlzné zdroje méficich bodu (od pateinich linek az po ADSL pfipojeni)
=  Rlzné cenové trovné
*  Moznost volby poctu bodl pro méteni dostupnosti
»  Veliky vybér moznosti monitoringu V oblasti webovych stranek
=  Moznosti komunikace — SMS, mail, ICQ
= Interval méfeni od 5 sekund
= Jako reference vyznamné portfolio velkych Ceskych firem v Cele se
spole¢nosti Seznam.cz
Nevyhody
* Vysoka cena
» Malo méfenych sluzeb

= Prilis slozitd konfigurace moznosti finalni sluzby

4.1.3. Monitis.com
Montis.com je spole¢nost, ktera nabizi monitoring rozdéleny do nékolika

skupin. Nabizi monitoring dostupnosti, doby nacitani stranek, Java aplikaci, trafiku,
zatéze weboveého serveru atd. Je zameéfena pro Siroké spektrum uZivateld.
Pro developery ma moZnosti monitoringu napiiklad vytizenosti serverii, volnych HW
prostiedkil. Pro IT spravce ma moduly monitoringu eliminujicich néklady, rizika, cenu,
koupi specialniho softwaru. Pro manazery napiiklad univerzalni nastroje dostupnosti,
pocet transakci, bezpecnost, vyskyt problému.

Tato spolecnost nabizi patnactidenni zkuSebni verzi, ve které je zahrnuto
dokonce 20 SMS zprav zdarma. Nabizi i sluzbu zdarma, kde jsou parametry
monitoringu 1x za 30 minut, coZ v jistych ptipadech bohaté postaci. Dale je mozno
vybirat ze dvou piedvolenych balicki, nebo sestavit métici plan na miru.

Ke kazdému balicku je moZné ptidat notifikace emailem, zpoplatnénymi SMS
zpravami, ale také prostfednictvim Android aplikace, kde je moZnost nahliZet
do historie méteni pohodIné z mobilniho zatizeni.

Spolecnost nabizi, stejn¢ jako spole¢nost Hyperspin, slevy pii platbé na delsi

obdobi. Ceny balicktl jsou ovsem vyssi. Obsahuji vSak urcity po¢et SMS zprav, které
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jsou vramci balicku. Tuto sazbu klient zaplati 1 Vv pfipad¢, ze nedojde k zadnému
vypadku. Tato spolecnost se tedy vyplati v piipad¢ sluzby, ktera je znacné nestabilni

a ma pravidelné vypadky.

Vyhody
» Prednastavené balicky sluzeb
=  Mobilni aplikace
* Testovaci doba, ve které je mozné vyzkouSet zdarma 1 zasilani SMS
zprav
* Program zdarma s velice omezenymi moznostmi
Nevyhody

* U vSech alternativ je povinné objednat si minimalné¢ 10 pfedplacenych

SMS bez ohledu na jejich vyuziti

4.1.4. Uptimerobot.com
Uptimerobot.com je spole¢nost, ktera vznikla v lednu 2010 v USA. Jako jedna

z mala poskytuje své sluzby zdarma. Politika této spolecnosti je poskytovani sluzeb
zdarma. Financovat provoz chtéji pouze z reklamy. Na webovych strankach této sluzby
prezentuji, Ze minimalné do 1. ¢ervna 2012 bude sluzba urcité¢ zdarma, nasledné pokud
nesezenou reklamni sponzory, bude ¢astecné zpoplatnéna. Nic méné, v soucasné dobé
nabizi registraci zdarma a monitoring az 50 webovych stranek nebo pingli zdarma.
Notifikaci nabizeji formou emailu, Twitteru nebo iOS Push zdarma. Dale nabizeji
zpoplatnénou notifikaci SMS zpravami. Dalsi sluzbou, kterou poskytuji je API
pro ovladani uctu prostfednictvim SOAP protokolu. Podporuji zasilani zprav ve formatu
XML, JSON a JSON-p. Prostfednictvim jejich API je mozné ovladat kompletné cely

ucet.
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Monitoring provadéji, kromé serveru v severni Americe, také ze vzdalenych

servert v Asii (Singapur) a Evropé (Irsko) umisténych v Cloudech spole¢nosti Amazon.

Obrdazek 4: Mapa serverii UptimeRobot (Zdroj: http://blog.uptimerobot.com/wp-
content/uploads/uptimerobot-locations.jpg )

Vyhody
» Sluzba provozovana zdarma S moznosti monitoringu kazdych 5 minut
* Tti monitorovaci mista v USA, Evrop¢ a Asii
* APIrozhrani
= Sirok4 moznost notifikaci
Nevyhody

» Kratkou dobu na trhu (od roku 2010)
* Pokud neseZenou sponzora ve formeé reklamy, sluzba bude zpoplatnéna
* Nepohodlné ovladdani — vesSkeré ovladani maji feSené pies JavaScript
a AJAX
» Podpora malého mnozstvi protokoli a sluzeb
* Ping
= HTTP
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4.1.5. Monitoring-serveru.cz

Monitoring-serveru.cz je ¢eska spole¢nost provozujici monitoring od roku 2005.
Meéii, zdali je dana sluzba dostupna. Podporuji 19 riiznych protokolt a sluzeb — HTTP,
FTP, POP3, IMAP, SMTP, MySQL, Postgre SQL, Ping, LDAP, DNS server, Telnet
véetné vSech jejich zabezpecenych protokold.

Monitoring-serveru.cz uctuje poplatky za kazdé méfeni. To znamena, Ze nemaji
zadné pausalni poplatky. Pokud je potfeba méfit n¢jakou sluzbu napi. pouze tyden,
nastavi se v administraci pouze na tyden a pouze tyden bude zpoplatnén. Do 1éta 2011
poskytovali méteni hlavicek HTTP (dostupnost) v deseti-minutovém intervalu zdarma.
Od této doby je i toto méfeni zpoplatnéno.

Pro eliminaci chyb zpisobenych ptipadnou nedostupnosti monitorovacich
serverti disponuji dv€éma servery, ze kterych méfeni probihd. Samoziejmé tyto dva
monitorovaci servery se monitoruji navzajem.

Pfi nastaveni meéfeni daného protokolu nebo sluzby lze nastavit interval
od 15 vtefin do 10 minut na jedno méfeni. Zalezi tedy na uzivateli samotném, jak
pottebuje danou sluzbu dikladné méfit. Z hlediska notifikaci poskytuji moznost zaslani
emailem, zpoplatnénou SMS zpravou nebo jako RSS a XML kanal. Ze vSech méfeni

jsou generovangé statistiky.
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m monitoring
server(

Obrazek 5: Statistiky monitoringu spbleénosti monitofing-servéru.cz (z'droj: http://www.monitoring-
serveru.cz)

Vyhody
» Kuvalitni statistiky
» Prehledné administracni rozhrani
= Siroké4 podpora méfenych sluzeb
= Uttovani za kazdé provedené méfeni, nikoli mési¢nim pausalem
* Pfijatelna cena méfeni
= Monitoring ze dvou serverii v CR
» Rozmezi intervalu méfeni 15 vtefin az 10 minut
Nevyhody

» Nemaji moZnost pouZiti zdarma
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4.2.Shrnuti

Vesmes vSechny spolecnosti nabizeji monitoring stejnych protokolti a sluzeb.
Jediné, v em se jednotlivé popisované spolecnosti lisi je ve zplsobu notifikaci,
zpoplatnéni sluzeb a intervalli méteni.

Existuji ptfipady, kdy je vyuzivani externich sluzeb pfili§ robustni a zbytecné
drahé. Piipadné¢ muze byt tento zpusob monitoringu nevyhovujici napf. z hlediska
potteb monitoringu v interni siti. Zde ptichdzi na fadu feSeni na miru popisované v dalsi
kapitole diplomové prace, které je v jistych oblastech sice omezengj$i nez vySe
srovnavané sluzby, avSak pln¢ dostacujici z hlediska potieb. Navic je pouziti této

moznosti monitoringu pro vlastni ucely zcela zdarma, coZ ptindsi také jistou vyhodu.
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5. Vysledky a diskuze

Na zékladé analytick¢ ¢asti, kde byly prozkoumény nabizené sluzby
konkurenc¢nich portali zabyvajici se monitoringem, byly vyhodnoceny nésledujici
vysledky.

5.1.Navrh, realizace a provoz sluzby

Navrhovana aplikace slouzi pro monitorovani rtuznych protokoli a sluzeb
v online, piipadné v LAN prostiedi. Jejim zakladnim cilem je informovat provozovatele
sluzby, Ze néco neni v potfadku. Méla by slouzit k notifikaci provozovateli jednotlivych
sluzeb, ze jsou nedostupné, aby mohli zacit co nejdiive podnikat kroky k napravé. Tato
notifikace by méla byt co nejjednodussi, neucelnéjsi a nejrychlejsi. Pokud provozovatel
poskytuje néjakou dilezitou sluzbu, nemize si dovolit mit nékolikahodinovy vypadek,
aniz by to zjistil do doby, nez ho o tom n¢jaky zdkaznik uvédomi.

Zaroven ve svété IT se nelze spoléhat na garantované dostupnosti ze strany
poskytovatelti hardwaru. Vypadky se prosté déji a v pfipad¢, ze o nich vime, mizeme je
néjakym zptisobem ovlivnit. Pokud o nich ov§em nevime, nezmizeme viibec nic.

Tato sluzba je tedy urCena nejen pro vSechny administratory, spravce siti,
spravce serverd, ale i obycejné lidi, pfipadné firmy, které maji své webové stranky.
V idealnim piipad¢ by se vlastnik, provozovatel nebo kterdkoli jina zodpovédna osoba
meéla o vypadku ¢i nedostupnosti sluzby dozvédét jako prvni. Samoziejmé existuje
I manualni kontrola, ale ta s velikou pravdépodobnosti nebude zrovna v inkriminovany
Cas provedena. Proto pfichdzi na fadu opét technika, kterd by tento monitoring méla
provadéet automaticky sama dle zvolenych kritérii.

Soukroma osoba, vlastnici emailovou schranku u né&jaké spole¢nosti, poskytujici
mailhosting zdarma, pravdépodobné nebude potiebovat monitorovat dostupnost této
sluzby. Avsak maly provozovatel hostingové sluzby bude chtit mit informace o tom,
zdali vSechny jeho sluzby funguji. Témito sluzbami mohou byt nejenom dostupnost
webovych stranek, ale také dostupnost FTP, mail serveru ¢i jiné vlastni sluzby.

Nova aplikace by tedy meéla byt navrzena tak, aby bylo mozné monitorovat

pokud mozno cokoli.
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5.1.1. Navrh nabizenych sluzeb
Jak jiz bylo uvedeno, nova aplikace by méla poskytovat co nejucelnéjsi moznost
monitorovani. To znamend, jak jednoduché moznosti pro monitorovani v IT oblasti
nezkuSenymi lidmi, tak i zkuSenymi administratory, ktefi potiebuji na zakladé
nedostupnosti provadét néjaké operace — spoustét skripty, diagnostiky atp.
Nejcastéji monitorované protokoly a sluzby by tedy mohly byt tyto:
= HTTP
= Zjisténi HTML head.
» HTTP Request s GET parametry
= HTTP Request s POST parametry
= HTTPS
= HTTPS regest s GET parametry
= HTTPS regest s POST parametry
= FTP
* Odpovéd na portu 21
= Test pfihlaSeni se zadanymi parametry
= IMAP
*  QOdpoveéd na portu 143
= Test ptihlaSeni se zadanymi parametry
= SMTP
*  Odpovéd na portu 25
= Test ptihlaSeni se zadanymi parametry
= MySQL
= Odpovéd na portu 3306
= Test ptihlaSeni k databazi se zadanymi parametry

= Ping
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U vsech zminénych protokolt a sluzeb je zapotfebi monitorovat nejen, jejich

dostupnost, ale je také dulezité monitorovat a zjistovat dalsi parametry. Témi mohou

byt napiiklad:

Timeout, do kterého pozadovana sluzba musi odpoveédét

Nékdy je zapotiebi pouzit ptihlasovaci udaje

Monitorovat svou vlastni sluzbu na urcitém portu

Moznosti notifikace

SMS

Email

Vlastni intervaly mezi méfenim

Dal$imi uzitecnymi sluzbami mohou byt

grafy dostupnosti

dlouhodoba historie dostupnosti

RSS feed o dostupnosti sluzby

XML informace o dostupnosti

XML RPC kontaktovani sluzby v ptipadé vypadku

Spusténi urcité url v ptipadé vypadku

Pfidavani monitorovanych mist a zjiStovani aktudlnich informaci

pomoci komunikace XML RPC

Samoziejmosti je monitoring z vice mist pro eliminovani chyb zpiisobenych

vlastnim monitorovacim mistem a nasledné chovani vyhodnoceni nedostupnosti

na zakladé zjisténych vysledkd. Naptiklad, Vv nékterych ptipadech, pokud dojde

K neuspésnému méfeni z jednoho mista, je zapotiebi pokusit se provést monitoring

z jiného mista. Pokud 1 tam bude nelspéSné, zaslat report o nedostupnosti. V jiném

pfipadé se mize hodit jiz informace o nedostupnosti pii prvnim zjisténi.
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5.1.2. Navrh aplikace

Navrhovana aplikace je naprogramovana v jazyce PHP v kombinaci s databazi
MySQL. Je programovana pro pouziti v rezimu PHP-CLI. To znamena, Ze se jednotlivé
skripty spousti V konzoli operacniho systému a nikoli pomoci Apache jako webova
stranka. Vyhodou je, Ze tato sluzba bude moci byt provozovana na riznych operacnich
systémech, kde lze spoustét PHP skripty. Tudiz vyvoj sluzby neni orientovan
na jednotlivé operacni systémy.

Sluzba bude provozovéna na Unixu, konkrétné na OS Linux Debian 6.0
za pouziti PHP5.3 a nejnovéjsi verze MySQL 5.5.20.

Samoziejmosti je vyuziti CRON deamona, ktery zajisti pravidelné spousténi

jednotlivych skripta tak, jak bude potieba.

5.1.2.1. Navrh databaze
Pro aplikaci byla zvolena rela¢ni databaze MySQL ptedevs§im z divodu podpory

velkého mnozstvi operacnich systémtl, jednoduchosti nasazeni a moznosti pouziti
zdarma. Navic tato databaze je navrhovana a vyvijena pro optimalni pouziti s PHP

a povédomi o tomto databazovém systému je velmi Siroké.

Eﬂ' won oo kreditlog

i_kreditlog : int(11)

gt oo dlient e # cliznt_id @ int{11)

# id_client : int{11) # hodnota : float

Zl jmeno : varchar(30) [ cas 1 datstime

[E prijmeni : varchar(50) 15l poznamka 1 text ﬂ'n' mor o no menitoringlog
[El adresa : varchar{100) {# monitoring_id 1 int{11) @ id_meonitoringlog @ int(11)
# ICO :int(11) € # monitoring_id : int{11)

[l DIC : varchar(15) aﬂ montorng.monitoring| | |H casodpovedi @ float

12 fimra_nazev : varchar{30) 1% id_meonitoring : int{11} ¥ |H dostupnost @ tinyint{1)

2 firma_zdresa 1 varchar{100) e #t client_id @ int{11) M czs @ datetime

# firma_ IO 2 int(11) # sluzba_id : int{11)

(Z firma_DIC : varchar{15) 9% oo oo loginlog £} ip 2 varchar{50) ﬂ'ﬂ MO :5h'1ha

# tel @ int{11) 2 id IDginIDg-: int(11) [El parametry : et @ id_sluzba : int{11}

@ mail 1 int{11) L cliznt id ; intl'll} # timeout : intl:ll_} iE) nazew i varchar{50)

% login : varchar{20) El ip : varchar{15) # interval @ int{11) B popis : tet

[El pass : varchar(3Z) Bl cas : datetime [ firsttime : datetime # port : int(11)

[ registred : datetime — # selfport : int{11)

[ lastlogin : datetime
@ kontakt : set{sms’, 'mail")
# kredit : flost

Obrazek 6: Schema navrzené databdze
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Prvotni navrh databaze je zobrazen na schématu uvedeném vySe. Tabulky spliuji
databazové normalni formy a jsou navrzeny v InnoDB. Tato forma tulozist¢ v MySQL
se vyznacuje rychlejSim zpracovanim slozenych dotazii do databaze nad vice tabulkami
z divodu, ze podporuje cizi klice. Je to sice na ukor rychlosti zapisu do databaze
(dotazu INSERT INTO), avsak ten aplikaci nikterak neomezuje.

Tabulka ,.client” slouzi k uchovavani informaci o klientech. Jsou tam uvedeny
veskeré kontaktni udaje, fakturacni tidaje, udaje o zbyvajicim kreditu, datum registrace,
posledni ptihlaSeni a samoziejm¢ piihlasovaci udaje. PtihlaSovéani uzivatelli bude
mozné bud prostiednictvim emailové adresy, pifipadné prostiednictvim zvoleného
loginu. Oba tyto tdaje jsou samoziejmé na urovni databaze kontrolovany z hlediska
unikatnosti.

Tabulka ,,sluzba“ slouzi k poskytovani informaci o nabizenych sluzbach. Jsou
v ni informace o jednotlivych sluzbach, jejich popis a vzdy defaultni port téchto sluzeb.
Na zékladé vybrané sluzby se bude provadét urcity zptisob méteni.

Tabulka ,,monitoring® slouzi K ulozeni jednotlivych méfeni. Zaznamy jsou zde
pres cizi kli¢ napojeny na klienta a sluzbu. Vazba na tabulku sluzeb slouzi k identifikaci
meétené sluzby — jakym zptisobem ma byt méfeni provadéno. Zaroven jsou v téchto
zdznamech uvedeny dal$i podstatné informace k méteni. Tyto informace jsou naptiklad
IP adresy, které se maji méfit. Mohou byt zadany v ¢iselné podobg, ale také v podobé
URL. Dale pro ur¢ity druh sluzeb, jako je napiiklad FTP, HTTP a dalsi, existuje pole
pro ulozeni parametrd GET ¢i POST ¢i prihlasovacich udaji k dané sluzbé. Dale je
uloZen pozadovany maximalni timeout méteni, poZadovany interval a ¢as, kdy ma byt
sluzba poprvé zmétena. Déle je mozné nastavit k dané sluzb& vlastni port, na kterém je
sluzba dostupna.

Dalsi 3 tabulky ,kreditlog®, ,,loginlog® a ,,monitoringlog® slouzi, jak nazvy
napovidaji“, klogovani ur¢itych akci. Do tabulky ,monitoringlog” se ukladaji
jednotlivé vysledky o méfenich — tj. zdali byla v méfeny cas sluzba dostupna, jak
dlouho trvalo, nez sluzba odpovédéla a kdy byla sluzba métena. Z této tabulky se
generuji grafy o dostupnosti a jednotlivé informacéni kanaly XML, RSS. Tabulka
»loginlog® slouzi k logovani ptihlaSenych uzivateld. Do této tabulky se ukladaji
informace, odkud byl uzivatel pfihlasen. Posledni tabulka ,kreditlog™ loguje cerpani

kreditu uzivatele.
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5.1.2.2. Navrh monitorovacich scriptt
Jak jiz bylo zminéno na zacatku této kapitoly, jednotlivé monitorovaci skripty

JSOou naprogramovany ve skriptovacim jazyce PHP, provozovany na OS Debian 6.0
a spoustény v rezimu PHP-CLI pomoci deamona CRON.

CRON spousti pravidelné kazdou minutu fidici skript driver.php, ktery zjisti
z databaze, z tabulky monitoring, jaké sluzby se maji pravé monitorovat a pomoci
ptikazit EXEC spusti jednotlivé monitorovaci skripty s danymi parametry ziskanymi
Z databaze.

Kazdou sluzbu je potfeba monitorovat jinym zpiisobem, proto ma kazda svij
monitorovaci skript. Skriptu se vzdy piedavaji informace potiebné k méfeni jako

argumenty. Napftiklad monitoring sluzby FTP se spousti skriptem:

php ftp.php --port=21 --ip=192.168.12.23 --timeout=30
--param="1ogin(katolicky,test);" —--secondtest=false

Zdrojovy kod 41: Spousténi skriptu pro monitoring FTP vietné parametrii

V kazdém monitorovacim skriptu je nejdiive funkce, kterd zpracuje argumenty
do pole, aby s nimi mohl skript dale pracovat. VySe uvedené parametry jsou piedany

skriptu v asociativnim poli takto:

array(5) {
["port"]=>
string(2) "21"
["ip"]=>
string(13) "192.168.12.23"
["timeout"]=>
string(2) "30"
["param"]=>
string(22) "login(katolicky,test);"
["secondtest"]=>
string(5) "false"

}

Zdrojovy kod 48: Vyhodnoceni predanych parametrii vstupni funkci v PHP
Takto zadany pozadavek se bude snazit pfipojit k FTP serveru na IP

192.168.12.23 na defaultnim portu 21 s ptihlaSovacimi idaji login: katolicky, heslo:
test. V pfipadé€, ze se skriptu nepodaii ptipojit na FTP ucet do 30 sekund, bude test
vyhodnocen jako nedostupny. V tomto konkrétnim ptipad¢ se rovnou test vyhodnoti

jako nedostupny a wulozi se do tabulky monitoringlog. V piipadé, Zze by
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parametr --secondtest byl true, pak skript provede pozadavek na druhy monitorovaci
server, aby zkusil otestovat tuto dostupnost z jiného mista. V piipad€ netispéchu i zde
pak prohlési server za nedostupny.

Kazdy uzivatel si ma moznost ve své administraci zvolit, zdali chce byt
0 vypadcich informovan a jakym zpisobem. Moznosti, jak sledovat vypadky, je
nékolik. Bud’ pfimo pies administraci, kde jsou vidét veskeré vypadky a statistika
dostupnosti, nebo pies nékteré rozhrani. Témi jsou napiiklad RSS nebo XML.
Samoziejmosti je pak emailova notifikace zdarma.

5.1.2.3. Specifické nastaveni servert

Server v prostfedi Linux Debian 6.0 nema grafické rozhrani. Veskera
konfigurace je nastavovdna za pomoci piikazové fadky prostfednictvim protokolu SSH.
Timto zplsobem je nakonfigurovany nejen samotny operacni systém, ale 1 veskeré
sluzby, které na serveru bézi.

Specidlni nastaveni vyzaduje pfedev§im PHP. V defaultnim nastaveni ma PHP
nastaveno né€kolik proménnych, které této aplikaci nevyhovuji. Jsou to prfedevSim dvé
proménné. Prvni z nich je memory_limit, ktera tika, kolik muze PHP vyuzit paméti.
Defaultné je tato hodnota nastavena na 128Mb, coz by pii vétsim poctu monitorovanych
sluzeb nemuselo sta¢it. Druhou zminovanou hodnotou je max_execution_time. Hodnota
této proménné tik4, jak dlouho mizZe skript béZet. Defaultné je tato hodnota nastavena
na 30 sekund. Pak je skript automaticky ukoncen. Tato hodnota musi byt nastavena
minimalné¢ na takovou hodnotu, kterou bude mozno nastavit jako timeout

pro monitorovani sluzby.
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5.1.2.4. Provoz sluzeb

Aplikace je vyvijena a bude zvefejnéna jako opensource. Bude tedy mozné si
celou aplikaci stahnout a pouZzivat ji libovolné€ pro vlastni potfebu. Taktéz aplikace bude
spusténa, jako zpoplatnéna sluzba, na nize zminénych, vlastnich serverech.

K provozu monitorovacich sluzeb je zapotiebi virtualniho serveru. Je to potteba
ze dvou diivodd. Zaprvé jsou skripty naprogramovany pro mod PHP-CLI. Zadruhé
vyzaduji specifické nastaveni php.ini, coz zadny webhosting nenabizi. Z davodu, aby se
eliminovaly zdroje nedostupnosti pietizenim linky nebo chybou vlastniho serveru, je
zapotiebi pro méfeni pouzit minimalné 2 servery. Pro tyto ti¢ely byly vybrany Virtualni
Privatni Servery (VPS) od spolecnosti Wedos a od spolecnosti Hetzner v Némecku.
Tato odlisnd umisténi serverti by méla dostatecné zajistit, aby méteni byla relevantni.

V prvni fazi spousténi sluzby bude sluzba dostupna pouze pro Ceskou republiku,
a to predevsim z diivodua fakturace sluzeb.

Ve druhé fazi, jakmile bude vyieSena problematika fakturace DPH, bude sluzba
postupné rozsifena pro zemé, jako je Polsko, Slovensko, Mad’arsko, Rakousko,
Némecko a dalsi evropské zemé v ramci Evropské unie.

Ve tieti fazi bude sluZba rozSifena do ostatnich zemi mimo Evropu, pfedev§im
do USA, Australie a Asie.

Samoziejmosti expanze do dalSich zemi je zajiSténi provozu server
v monitorovanych lokalitach, ptipadné v lokalitach, kam vedou pfimé pateini linky, aby
méfeni nebyla zkreslena rychlosti internetového pfipojeni mezi danymi peeringovymi
centry. Uréité neni mozné monitorovat servery v USA z Ceské republiky a brat
vysledné odezvy jako relevantni a smérodatné.

5.1.2.5. Ovladani sluzby

Sluzba se sklddd z monitorujici Casti, databazové ¢asti a ovladaci casti.
Monitorujici Cast se sklada z jednotlivych skriptli, prostfednictvim kterych se provadéji
jednotlivé monitorovani. Databazova ¢ast se sklada z jednotlivych tabulek podrobnéji
popsanych v kapitole 5.1.2.1 Navrh databaze, do kterych se ukladaji veskeré informace,
se kterymi aplikace pracuje. Posledni, ovladaci, Cast je feSena prostfednictvim webové
administrace, ptes kterou lze ovladat a nastavovat celou sluzbu. Vice o tomto

administracnim prostiedi je popséno v kapitole 5.1.3 Administra¢ni prostiedi.
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5.1.2.6. Propagace sluzeb
Po uplném dokonceni aplikace bude sluzba propagovana pomoci banerové
reklamy na tématicky podobnych webech. Zaroven bude vyuzito PPC reklamnich
kampani sluzeb AdSence, Etarget, ptfipadné jinych. Dalsi propagace bude provadéna
prostfednictvim PR ¢lankti na webovych strankach zabyvajicich se touto tématikou,
ruznych forech, blogach apod. Mozna bude vyuzito 1 direct mailingu a pfimého osloveni

potenciondlnich zakaznikl z fad firem prostfednictvim telefonu.
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5.1.3. Administraéni prostredi
Administracni rozhrani je dilezité pro ovladani a sledovani vysledki méfeni.
Veskeré nastaveni téchto méteni, konfigurace méteni, nastaveni akci v ptipad¢, ze doslo
k vypadku a ostatni nastaveni probiha prave prostiednictvim Administracniho prostredi.
5.1.3.1. Autentizace
Aplikace je ptfipravena pro pouziti vice uzivateli. To, aby si vzdjemn¢ jednotlivi
uzivatelé nemohli ménit nastaveni méieni, je v aplikaci vyfeSena autentizace. Novy

uzivatel miize provést registraci. Ta probihd prostfednictvim jednoduchého formuléte.

MONITORING SERVICE

OPENSOURCE MONITORING SERVICE

Registration

login
name
surname
mail
password

| Register me

Obrazek 7. Registracni formular vyvijené aplikace

Novy uzivatel zde zada uZivatelské jméno, prostfednictvim kterého se bude
do aplikace ptihlasovat, jeho realné jméno a piijmeni, které slouzi k identifikaci dané
osoby, email, na ktery maji byt provadény notifikace a samoziejmé heslo. Registra¢ni
formulat I1ze jednoduSe rozsifit pro registraci firem. Takto rozsifeny formulat by pak
jesté obsahoval pole pro nazev firmy, adresu, ICO atd. Tabulka ,clients* v databazi je

v rw

pro toto rozsifeni jiz piipravena.
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Po uspésné registraci je tedy mozné se piihlasit. K tomu slouzi ptihlasovaci
formuléf po klikutni na volbu ,,Login®.

MONITORING SERVICE

OPENSOURCE MONITORING SERVICE

Login

login
password Heslo

remember me

[ Odeslat ]

Obrdazek 8: PrihlaSovaci formuldr vyvijené aplikace

V piipadé, ze bylo zadano spravné uzivatelské jméno a heslo, je uzivatel
prihlasen a presmérovan na podstranku ,,My monitorings*.

Udaje o piihlageném uzivateli jsou ulozeny v globalnich proménnych Sessions.
Je tam ulozen daj o tom, ktery uzivatel je momentalné ptihlaSeny a kontrolni hash jeho
uctu. Pi1 jakémkoli pohybu po administraci je provadéno vzdy ovéfeni, zdali informace
o uzivateli a hash uctu souhlasi. V ptipad¢, Ze tyto data nesouhlasi, je uzivatel okamzité
odhlasen. Toto je provadéné pomoci jednoduché tiidy checkuser, ktera je volana pfi

kazdém pohybu na strance.

class checkuser{
pubTic function __construct() {
$db = new db(Q);

if($db->numRows ("SELECT * FROM client WHERE
id_client="'$_SESSION[usr]"' AND hash="$_SESSION[hash]'")==0)

{
unset ($_SESSION['usr']);
unset($_SESSION['hash']);
session_destroy();

P il

Zdrojovy kod 49: Trida pro kontrolu autentizace
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5.1.3.2. Prehled mych méfeni
Jak jiz bylo zminéno, po uspéSném piihlaSeni je wuzivatel automaticky
pfesmérovan do sekce moje meéfeni, neboli ,,My monitorings®. Zde jsou zobrazeny
vSechny monitorované sluzby uzivatele a veskeré odkazy pro ovladani a zjiStovani

informaci o dostupnosti.

My Monitoring

> - =
&4 test hostmonster (1) name ip type [interval
test hostmonster hostmonster katolicky.eu http with string | 1 min ¢ H o !-

€3 pouze test (0)

pouze test test http with string | 1min | © [F (DT

Obrazek 9: Prehled mych mereni vyvijené aplikace

Na obrazku je vidét dand sekce. Jsou zde 2 méfeni, z toho je prvni aktivni
a druhé neaktivni. Déle jsou zobrazeny zdkladni informace o méfeni, tj. nazev,
monitorovand [P adresa zadana v Ciselném formdatu, nebo jako URL, dale pak typ
a frekvence méteni. V poslednim sloupci tabulky jsou tlacitka pro zobrazeni nastaveni,
statistik a vypis dat a ¢ast, kdy byl server offline.

Pro rychly ptehled je vzdy v levém sloupci vypis monitorovanych sluzeb danym
uzivatelem, obrazkem je naznaceno, zdali posledni méfeni bylo uspéSné ¢i nikoli
aV zavorce pak Cislem uvedeny pocet neuspéSnych meéteni za poslednich 24 hodin.

Po kliknuti na jednotlivé sluZzby je uZivatel presmérovan do sekce statistik dané sluzby.

MY MONITORINGS

&% test hostmonster (1)

€3 pouze test (0)

Obrazek 10: Sidebar s prehledem dostupnosti méreni vyvijené aplikace
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5.1.3.3. Uprava a vytvoreni nového méreni
Pti vytvareni, respektive upravé existujictho méfeni, je potieba vyplnit,
respektive editovat, kratky formulaf, kde se uvadi informace dulezité pro nastaveni
méfeni.
27

service name | Test Hostmonster

ip hostmonster katolicky.eu

€% test hostmonster (1)

€3 pouze test (0)

parameters

timeout (in sec)
interval (in minute) |1
self port 0
first time check 2012-03-16 06:26:15
O actr.reds

actived
stoped

[ Update! |

Obrazek 11: Uprava nastaventi existujiciho méreni ve vyvijené aplikaci

Na uvedeném obrazku je pro ptiklad uvedena editace existujiciho méfeni ,, Test
Hostmonster*. Jak je z obrazku patrné, lze upravit zasadni polozky, jako jsou nazev
sluzby, IP adresa sluzby, parametry pro testovani, timeout, interval méfeni, pfipadné
vlastni port pro ptipad, ze dané sluzba nepracuje na defaultnim portu. V posledni fad¢ je

moznost dané méfeni zapnout ¢i vypnout.
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5.1.3.4. Statistiky méreni

Jednou z nejdulezitéjsich casti jsou pravdépodobné statistiky méfeni. Tyto
statistiky jsou dostupné po kliknuti na tlacitko =, statistiky”. Na nize uvedeném
obrazku jsou uvedeny statistiky méfeni opét pro sluzbu ,,Test Hostmonster. Aplikace
ukazuje statistiky za poslednich 24 hodin, 7 dni, 10 dni, 15 dni 1 mésic a 1 rok. Vzdy
na pielomu roku dochazi k piepocitavani databaze a ukladani hodnot méfeni na celkové
hodnoty za posledni rok. Dil¢i hodnoty se pak pro rychlost a usporu mista odstrani.
U kazdého obdobi jsou uvedeny hodnoty celkového poctu méteni, uspésného méteni,

neuspéSného méteni a procentuelni dostupnosti dané sluzby v daném obdobi.

Statistics for Test Hostmonster

&% test hostmonster (1) Statistics for last 24 hours

measurements count count of available count of unavailable measurements %
2875 2874 1 99.97 %

Statistics for last 7 days

measurements count count of available count of unavailable measurements %
20155 20144 11 99.95 %

Statistics for last 10 days

measurements count count of available count of unavailable measurements %
28795 28772 23 99.92 %

Statistics for last 15 days

measurements count count of available count of unavailable measurements %
43185 43152 43 99.9 %

Statistics for last 1 month

measurements count count of available count of unavailable measurements %
73588 73508 a2 99.89 %

Statistics for last 1year

measurements count count of available count of unavailable measurements %
73588 73508 a2 99.89 %

C‘o‘ pouze test (0)

Obrazek 12: Podrobné statistiky konkrétniho méreni ve vyvijené aplikaci
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5.1.3.5. Prehled neuspésnych méreni
Posledni volbou méteni je prehled o netspéSném méteni. Tyto udaje jsou
zobrazeny pouze jako vypis dat a ¢ast kdy byla sluzba nedostupnd. Tento piehled neni
potfeba nijak dal popisovat. Slouzi pro konkrétni zobrazeni, kdy byla sluzba

nedostupna.

MY MONITORINGS

Alltime, when the service was offline

2012-03-19 19:22:11 - Unavailable
2012-03-18 12:14:35 - Unavailable
63 pouze test (0) 2012-03-18 11:28:11 - Unavailable
2012-03-18 10:17:34 - Unavailable
2012-03-17 18:14:33 - Unavailable
2012-03-17 11:35:11 - Unavailable
2012-03-17 06:09:11 - Unavailable
2012-03-16 20:56:02 - Unavailable

€% test nostmonster (1)

Obrazek 13: Prehled vsech neuspésnych pokusii pro konkrétni mereni ve vyvijené aplikaci
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5.1.4. Monitorovaci skript HTTP se zjisténim vyskytu textu

Skript ma za ukol zjisténi dostupnosti danych HTTP stranek. V ptipadé, ze je
stranka dostupnd, ovéii, zdali se na dané strance vyskytuje konkrétni text. Tento
druh monitoringu Ize pouzit pro zjisténi piipadi, kdy webova stranka vraci
navratovy kod 200, je na prvni pohled dostupna, ale napiiklad nema funkéni
komunikaci s databazi, a proto se pouze zobrazuje error hlaska namisto konkrétniho
obsahu.

K takovémuto typu monitoringu je pouzita nasledujici funkce:

function check($host, $timeout, $find) {
$fp = fsockopen($host, 80, $errno, $errstr, $timeout);

if (1$fp) {
echo "$errstr ($errno)\n";
} else {

$header = "GET / HTTP/1.1\r\n";
$header .= "Host: $host\r\n";
$header .= "Connection: close\r\n\r\n";
fputs($fp, $header);
while (!feof($fp)) {
$str .= fgets($fp, 1024);

}
fclose($fp);
return (strpos($str, $find) !== false);

}

Zdrojovy kéd 50: Funkce check pro monitorovani http se zjistenim vyskytu textu

Funkce pracuje tak, ze ji jsou pfedany parametry $host, $timeout a $find.
Funkce se pokusi oteviit socket na zadanou adresu uvedenou v proménné $host. Pokud
se podaii tento socket vytvofit do ¢asu uvedeného Vv proménné S$timeout, provede
nacteni obsahu webové stranky a vtomto obsahu hleda textovy fetézec uvedeny
v proménné $find. V piipad€, ze tento fetézec nalezne, vrati funkce hodnotu TRUE.
V ptipadé, Ze se nepodaii vytvofit socket nebo nebude nalezen textovy fetézec, funkce
vrati hodnotu FALSE.

Vysledek takového méfeni bude podobné jako vSechny ostatni uklddan

do databaze pro nasledujici piehledy. V piipadé, Ze stranka bude nedostupna, bude se
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na zaklad¢ uzivatelem definovanych pravidel provadét notifikace o nedostupnosti
sluzby.

5.1.5. Monitorovaci skript HTTP HEAD

Skript ma za tikol monitorovat definovanou stranku, zdali funguje. Toto méfeni
funguje na zaklad¢ zjistovani hlavicek stranky. Skript si z dané monitorované stranky
vyzéada hlavicky (nikoli cely obsah) a nésledné je vyhodnoti. Pokud server vrati v HTTP
hlavicce navratovy kod 200, stranka je prohldSena za funkcéni. V piipad€ jiného
navratového kodu je stranka vyhodnocena jako nedostupnd a provadi se notifikace
uzivateli.

Skript ma nevyhodu, Ze pokud se na dané webové strance bude zobrazovat néco,
co se tam zobrazovat nema (napiiklad ze stranky jsou Vv rezimu Uprav), neovlivni to
monitoring, protoZe tato funkce nepracuje s obsahem.

5.1.6. Monitorovaci skript FTP

Skript ma za kol monitoring dostupnosti FTP uc¢tu. Dostupnost ale neni
jedinym problémem FTP sluzby. Vyjimeéné mize dojit k tomu, Ze sluzba vypadé jako
dostupnd (odpovida na portu 21), ale nelze se k ni ptipojit - Odmitéd ptichozi pfipojeni.
Proto tento skript ma moznost simulovat pfipojeni k FTP. Uzivatel md moznost tuto
volbu zvolit, zadat své piihlasovaci daje k FTP a skript se nasledné bude pfipojovat
k FTP. V piipad¢, Ze k pfipojeni nedojde, vrati chybu.

5.1.7. Monitorovaci skript SSH

Funguje na zakladé¢ monitorovani portu 22. V ptipadé, Ze sluzba odpovida
na daném portu, je méfeni vyhodnoceno jako ,,dostupné”. V opacném piipad¢ jako
nedostupné. U tohoto typu méfeni neni z divodu bezpecnosti moznost testovani
konkrétniho pfipojeni prostfednictvim uZivatelského jména a hesla (ke sluzbé

SFTP/SCP)
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5.1.8. Monitorovaci skript POP3 a IMAP

Skript pro monitorovani protokolu POP3 méa pochopitelny diivod. V piipadé
provozovani mail serveru je dulezit¢, aby se také uzivatel dostal ke svym mailim
prostiednictvim protokolu POP3 nebo IMAP. To, zdali jsou tyto protokoly dostupné je
tedy potteba v urcitych ptipadech monitorovat. A presné k takovému slouzi tento skript.
Pomoci ng se monitoruje, zdali je POP3, respektive IMAP, dostupné a zdali se
k serveru da prostfednictvim konkrétnich ptihlaSovacich udaju piihlasit.

5.1.9. Monitorovaci skript SMTP

Dalsi sluzbou mailového serveru je odesilani posty. To probiha prostfednictvim
SMTP serveru. V piipad¢, ze znéjakého divodu SMTP server prestane fungovat,
neodchézeji zddné emaily, coz je vétSinou velky a téZzko vysvétlitelny problém. Proto je
nutné sluzbu pravidelné monitorovat, aby nedoslo k del§imu vypadku a piedeslo se tak
nepiijemnostem vici uzivatelim mailového serveru.

5.2. DalSi moznosti rozSifeni
Jako dalsi rozsifeni této sluzby je pfipraven kanal XML-RPC, pfes ktery bude
mozno zasilat autorizované pozadavky. Témito pozadavky jsou naptiklad:
* VloZeni nové sluzby k monitorovani
» Ziskani informaci o monitorovani
= Ziskani seznamu monitorovani a jejich nastaveni
» Ziskani informaci o osobnim u¢tu, kreditu a cerpani
= Vytvofeni uzivatele

Dalsi z pfipravovanych rozhrani je klasicky HTTP request s POST proménnymi,
ve kterych uzivatel definuje pozadavek, ten se vyhodnoti a uzivateli bude vracen zpét
XML vysledek o provedeni poZadavku. Pfes toto rozhrani bude mozZzné ovladat ucet
stejnym zptisobem, jako u vyse uvedeného XML-RPC.

Planované je rozSiteni vSech provozovanych protokoll a sluzeb pro monitoring
Vv SSL rezimu. Tudiz sluzeb IMAPs, POP3s, SMTPs, FTPs atd.

Dalsi, do budoucna planovanou sluzbou, je monitoring linuxovych serverti. Data
pak budou aplikaci pravidelné¢ ptedavana ptes jiz zminéné rozhrani XML-RPC.
Monitoring se bude seznam spusSténych procest, vytiZzeni serveru z pohledu paméti
RAM, disku a procesoru. Bude monitorovat pocet SQL dotazli do databaze. Ze vsech

téchto testlh budou pravidelné generované grafy. V ptipadé, Ze n&jaka hodnota presahne
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uzivatelem nastavenou horni hranici, bude zaslana informace prostfednictvim emailové
zpravy, ptipadné prostfednictvim SMS. Tato sluzba by méla vyiesit problém s vytizeni
serveru, mista na disku, dalSimi hardwarovymi prostfedky a upozornit administratora na
ptipadné vyjime¢né chovani serveru.

Dalsi planovanou, velice uziteCnou utilitou, je aplikace pro telefony s OS
Android, ptfes kterou pujde nejen svij ucet obsluhovat, ale bude mozné provadét
jednorazové testy. Taktéz pies tuto aplikaci bude mozné sledovat grafy dostupnosti

a vSechny diilezité vysledky.
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6. Zavér

V teoretické ¢asti diplomové prace byly uvedeny specifikace a nalezitosti jazyka
XML. Tento jazyk byl charakterizovan v souvislosti s funkcemi pro praci se soubory
XML v programovacim jazyce PHP. Taktéz byly feSeny principy komunikacnich
rozhrani webovych sluzeb SOAP a XML-RPC.

V analytické casti praktické Casti prace jsou charakterizovany vybrané
spolecnosti, které se zabyvaji monitoringem internetovych protokolii a sluzeb. Byly
srovnavany Ceské i zahrani¢ni spolecnosti, a to jak z hlediska poskytovanych sluzeb, tak
1 z hlediska poplatkli za monitoring. Zavérem analytického prizkumu bylo zjisténi,
ze témef vSechny spoleCnosti nabizeji stejné moznosti monitoringti. Jednotlivé
spole€nosti se zasadné liSily pouze v cenach a mnozstvi monitoringovych servert,
odkud méteni probiha. Avsak zadna z porovnavanych spole¢nosti nenabizela moznost
monitorovat sluzby uvnitt lokalni sit€, coz mize byt potfebné napft. pro velké firmy. Na
tomto nedostatku byl postaven zaklad navrhu nové aplikace, kterd je popsana v druhé
poloving praktické ¢asti diplomové prace v kapitole 5. Vysledky a diskuze.

Zde jsou provedeny jednotlivé kroky dulezité pro navrh nové aplikace, ktera ma
byt distribuovéana jako opensource aplikace, a tudiz mize byt instalovana podle potieby,
naptiklad i ve vnitini siti, a slouzit tak k monitorovani lokalnich sluzeb. Navrh aplikace
probihal v n¢kolika krocich. V prvni fazi byl zvolen programovaci jazyk vhodny pro
tuto aplikaci. Timto jazykem je PHP, a to ptedevS§im z divodi velké podpory v
nejriznéjSich operacnich systémech. V druhé fazi byl vybran databazovy server
MySQL, ktery optimaln€é spolupracuje s jazykem PHP. Zaroven také spliuje
pfedpoklady jednoduchosti nasazeni a rozSifené povédomi o moZnostech nastaveni
tohoto databazového serveru. Z té€chto tfi diivodi se tedy zda byt pro tento t¢el vhodny.
V dalsi fazi byl zvolen posledni kli¢ovy parametr - operacni systém. Jako ideélni se zdal
byt Debian 6.0 z hlediska malé naro¢nosti samotného OS na hardwarové prostiedky
serveru a jeho stabilité. V piipad€ provozu aplikace jako online néstroje pro vefejnost

byly zvoleny dvé konkrétni spolec¢nosti poskytujici VPS.

73



Déle probéhl navrh a nasledné vyvoj samotné aplikace, kterda meéla splnovat
jednoduchost nasazeni a intuitivni ovladani. Z jednotlivych analyz byly zjistény
podstatné protokoly a sluzby k monitoringu. Nasledné byla navrzena vhodna databaze
podporujici multiuzivatelsky ptistup k aplikaci. Samotné ovladani sluzby je feSeno
prostfednictvim webového rozhrani, kde jsou zobrazovany piehledy méfenych sluzeb,
aktualni dostupnost, statistiky dostupnosti, statistiky vypadki atd.

DalSim planovanym rozSifenim této aplikace je napf. realizace API,
mobilni aplikace pro zafizeni s OS Android a iOS, rozsifeni o dalsi sluzby, které
Ize monitorovat atd.

Vyhodou nové aplikace je predev$sim distribuce jako opensource feSeni
s moznosti vyuziti pro vlastni potfeby zdarma. To znamena, Ze je mozné ji vyuZzit nejen
k monitoringu online protokolt a sluzeb, ale i sluzeb ve wvnitini siti bez pfipojeni
k internetu. Jako vyhodu lze také povazovat, vzhledem k relativné hodné rozsitenému
jazyku PHP, mozZnost jakychkoli uprav aplikace dle vlastnich potieb, piipadné
doprogramovani individudlné potiebnych modultl. Jako nevyhodu 1ze docasné€ brat maly
rozsah monitorovanych sluzeb v porovnani S analyzovanymi spole¢nostmi a moznost

notifikaci o vypadcich pouze pies emailové zpravy.
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9. Pilohy
9.1.SQL pro vytvoreni databaze

-- Struktura tabulky "client’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS client (
“id_client  int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“jmeno” varchar(30) COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL,
“prijmeni” varchar(50) COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL,
“adresa’ varchar(100) COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL COMMENT 've

formatu Ulice C.P., mesto, psc, zeme',
"ICOT int(11) NOT NULL,
"DIC” varchar(15) COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL,
“fimra_nazev  varchar(30) COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL,

“firma_adresa’ varchar(100) COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL COMMENT
've formatu Ulice C.P., mesto, psc, zeme',

“firma_ICO"  int(11) NOT NULL,

“firma_bIC  varchar(1l5) COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL,

“tel” int(11) NOT NULL,

'mail” varchar(250) COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL,

"Togin~ varchar(20) COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL,

"pass’ varchar(32) COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL,

‘registred” datetime NOT NULL,

"Tastlogin™ datetime NOT NULL,

"kontakt™ set('sms','mail') COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL DEFAULT
'mail',

"kredit® float NOT NULL DEFAULT '0',

PRIMARY KEY (id_client’),

UNIQUE KEY mail™ (mail’),

UNIQUE KEY “Togin™ (" Tlogin’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 COLLATE=utf8_czech_ci
AUTO_INCREMENT=1 ;

-- Struktura tabulky “kreditlog"

CREATE TABLE IF NOT EXISTS kreditlog (
“id_kreditlog™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“client_id  int(11l) NOT NULL,




"hodnota™ float NOT NULL,

“cas  datetime NOT NULL,

"poznamka” text COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL,

‘monitoring_id  int(11l) NOT NULL,

PRIMARY KEY ( id_kreditlog’),

KEY “client_id ( client_id),

KEY "monitoring_id  (“monitoring_id’)
) ENGINE=INnnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 COLLATE=utf8_czech_ci
AUTO_INCREMENT=1 ;

-- Struktura tabulky "Toginlog"

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "loginlog (
“id_loginlog™ 1int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“client_id™ int(11) NOT NULL,
“ip~ varchar(15) COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL,
“cas’ datetime NOT NULL,
PRIMARY KEY ( id_loginlog’),
KEY “client_id (" client_id’)
) ENGINE=INnnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 COLLATE=utf8_czech_ci
AUTO_INCREMENT=1 ;

-- Struktura tabulky "monitoring’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “monitoring (
“id_monitoring” int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“client_id  int(11) NOT NULL,

"sluzba_id  int(11) DEFAULT NULL,

“ip~ varchar(50) COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL,
"parametry  text COLLATE utf8_czech_ci,
“timeout” int(11l) NOT NULL DEFAULT '30',

“interval  int(11) NOT NULL DEFAULT '1l0' COMMENT 'interval mezi
merenim v minutach',

“firsttime datetime NOT NULL,
"selfport™ int(1ll) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ( id_monitoring ),




KEY “client_id ( client_id),
KEY “sluzba_id (" sluzba_id’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 COLLATE=utf8_czech_ci
AUTO_INCREMENT=1 ;

-- Struktura tabulky “monitoringlog"

CREATE TABLE IF NOT EXISTS monitoringlog (
“id_monitoringlog  int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
‘monitoring_id  int(11) NOT NULL,

“casodpovedi”® float NOT NULL,

“dostupnost” tinyint(l) NOT NULL,

“cas’ datetime NOT NULL,

PRIMARY KEY ( id_monitoringlog’),

KEY "monitoring_id  (“monitoring_id’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 COLLATE=utf8_czech_ci
AUTO_INCREMENT=1 ;

-- Struktura tabulky “sluzba’

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "sluzba  (
“id_sTuzba™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
"nazev  varchar(50) COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL,
"popis’ text COLLATE utf8_czech_ci NOT NULL,
“port” int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY ( id_sluzba’)

) ENGINE=INnnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 COLLATE=utf8_czech_ci
AUTO_INCREMENT=1 ;

-- Omezeni pro exportované tabulky

-- Omezeni pro tabulku "kreditlog’




ALTER TABLE “kreditlog’

ADD CONSTRAINT kreditlog_ibfk_1  FOREIGN KEY ( client_id )
REFERENCES "client  (id_client ) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE,

ADD CONSTRAINT kreditlog_ibfk_2  FOREIGN KEY ( monitoring_id )
REFERENCES "monitoring ( id_monitoring ) ON DELETE CASCADE ON UPDATE
CASCADE;

-- Omezeni pro tabulku "loginlog"
ALTER TABLE “loginlog’

ADD CONSTRAINT “loginlog_ibfk_1" FOREIGN KEY ( client_id )
REFERENCES "client’ (id_client ) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE;

-- Omezeni pro tabulku “monitoring’
ALTER TABLE “monitoring’

ADD CONSTRAINT "monitoring_ibfk_1  FOREIGN KEY ( client_id )
REFERENCES "client ™ ("id_client ) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE,

ADD CONSTRAINT "monitoring_ibfk_2° FOREIGN KEY ( sluzba_id’)
REFERENCES “sluzba™ ("id_sTuzba’) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE;

-- Omezeni pro tabulku “monitoringlog’

ALTER TABLE "monitoringlog’

ADD CONSTRAINT "monitoringlog_ibfk_1" FOREIGN KEY ( monitoring_id )
REFERENCES "monitoring ( id_monitoring ) ON DELETE CASCADE ON UPDATE
CASCADE;




