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Uvod

,, Nedavny vyzkum ukazuje, ze temer 20 % Americanii posloucha podcasty, a
existuje piedpoklad, Ze publikum podcastingu bude naddle riist. “*

Steven McClung a Kristine Johnsonova, 2009

Uvodni citat nas vraci do situace, kdy je pravé pét let na trh uveden iPod, ktery
umozituje stahovani a poslech podcastii.? V roce 2009 byl v Americe mezi fanousky
podcasti proveden vyzkum, ktery se zabyval motivaci respondentt k poslechu
podcastii. V zavéru vyzkumu se vydé€lily ctyfi oblasti motivaci, které se
U konzumentd podcasti opakovaly. Prvnim z nich byl podcast jako zdroj zabavy,
druhym pfenositelnost podcastu v ¢ase, tietim moznost budovani své vlastni online
knihovny, &tvrtym a nejsilngjsim byl socialni aspekt.® Podle vyzkumu provedeného
vroce 2019 vyzkumnou spolecnosti Edison Research, ktery se taktéz zabyval
motivaci k poslechu podcasti, se na predni pficky dostaly aspekty jako vzdélavani
se, zabava, sebeinformovanost, relaxace, inspirace a Unik od reality. Zaroveinl jako
nejveétsi benefity poslechu podcasti se ukazaly: moznost vykondvat soubé&Zné
s poslechem i jinou ¢innost, pfenositelnost (moznost poslouchat podcast kdekoliv),
specialni hosté a moznost poslechu na pocitaci. Jednim ze zavéri vyzkumu také bylo,

7e V roce 2019 poslouchd podcast az 51 % americké populace nad dvanact let.*

Ani jeden z téchto vyzkumu vSak nebyl proveden v ¢eském prostiedi. Cilem
vyzkumu predkladané diplomové prace je zaméfit se V Ceském prostredi
na specifickou oblast recepce auditivniho podcastu, ktery pro své uzké vymezeni

ziskal oznaceni narrowcast. Hlavnimi zkoumanymi prvky jsou uzivatelské navyky

I McCLUNG, Steven a Kristine JOHNSON. Examining the Motives of Podcast Users [online]. 2009,
82-95 [cit. 2021-4-29]. Dostupné z:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/19376521003719391.

2 HAMMERSLEY, Ben. Audible revolution: Online radio is booming thanks to iPods, cheap audio
software and weblogs, reports Ben Hammersley. The Guardian [online]. 12. tinora 2004 [cit. 2020-
11-06]. Dostupné z: https://www.theguardian.com/media/2004/feb/12/broadcasting.digitalmedia.

3 McCLUNG, JOHNSON, pozn. 1.

4 The podcast consumer 2019 [online]. 2019 [cit. 2021-4-29]. Dostupné z:
https://www.edisonresearch.com/the-podcast-consumer-2019/.
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posluchac¢li podcastu a nasledné vyznaceni hlavniho potencidlu i rizika této nové
orientované posluchac¢ské skupiny. Soucasti vyzkumu je 1 komparace zpusobu
poslechu podcastu se zpusoby poslechu Siroce oteviené (broadcast) rozhlasové
stanice ve srovnatelnych parametrech. Podcast je oproti rozhlasu velice intimnim
médiem, ktery je spojovan predevsim s poslechem do sluchatek, ¢imz se radikalné
lisi od navykt poslechu rozhlasu. Ziskané poznatky by tak mély odhalit nejen, jak

poslech probiha, ale také s ¢im je spojen a co ho ovliviiuje.

Popularita podcastu neustéle roste a rozsifuje se 1 povédomi o nové vzniklém
médiu. Na téma podcast proto vznika i v ¢eském prostiedi ¢im dal vice akademickych
praci, které se vSak tematicky zabyvaji pfredevsim textualni analyzou dil¢ich podcasti
a jejich komparaci nebo zkoumaji vyuziti podcastingu v jinych oblastech jako
napiiklad pedagogické prostiedi ¢i marketing. Zadna se oviem zatim nesoustiedi
na srovnani uzivatelskych navyka a rozdilné percepce piedpokladané uzké (narrow)
skupiny uzivatelt s Sifeji (broad) definovanou skupinou posluchact rozhlasu.
Piedlozeny vyzkum tedy zkouma prave zékladni parametry broadcastingu rozhlasové
stanice a narrowcastingu podcastu, ktery je slozen z vice fragmentarizovanych
publik. Vysledkem vyzkumu by tak méla byt jasna odpovéd’ na to, jak se novému
médiu, jako je podcast, podafilo v kvantitativnich ukazatelich dosdhnout stejnych
vysledki jako klasické radio a v kratké dobé prekonat® klasicky poslech radia, ktery
se stava atraktivnim spiSe pro star$i generaci. Predlozené vysledky vyzkumu by mély
konkrétnéji ukézat, jaké vyhody a nevyhody ptinasi poslech podcastu oproti poslechu
rozhlasové stanice, popfipadé jak konkrétné obé média posluchaci vyuzivaji.
Praktické vyuziti by tato prace a v ni ziskand data mohla nalézt ve tvlr¢i praxi
podcastert, stejné tak by mohla poslouzit jako podklad pro rozhlasové stanice a jejich

dramaturgii.

Ackoliv se v nazvu mé diplomové prace objevuje slovo ,analyza“, které
odkazuje k praktické ¢asti vyzkumu, musela ji nutné predchazet i teoreticka cast,

ktera dava teoreticky zéklad a historicky vhled do problematiky vzniku podcastu.

5 Poslechovost on demand audia na internetu dlouhodobé vyrazné roste a napevno se stala
vyznamnou soucdsti konzumace obsahu Ceského rozhlasu vedle Zivého vysilani.* iz Pres Ctyri
miliony audii za mésic. Cesky rozhlas upevnil pozici lidra v poslechu na vyZadani [onling]. 2020 [cit.
2021-4-29]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zivotni-styl/spolecnost/cesky-rozhlas-audio-
poslech-podcast-vinohradska-12-host-lucie-vyborne 2011101510 _aur.

6



Soucasti teoretické ¢asti je 1 kritika literatury. Kapitola Vymezeni vyzkumného pole
nahlizi na vyuzitou literaturu a prameny a zhodnocuje, jak byly vyuzity v praci.
Zaroven se snazi alespon castecné priblizit obsahovou stranku vyuzitich knih a
prament, kterd vede k pochopeni, pro¢ autorka piedlozené diplomové prace vyuzila
pravé zminovanou literaturu. Tato kapitola se zabyva i jiz vzniklymi diplomovymi
pracemi na téma podcast, které na n¢j a jeho vyuziti vSak nahlizi z rGznych
perspektiv, coz napomaha ke zmapovani akademické puady. Soucasti teoretické casti
je také kapitola Pojem podcast, jeho vyvoj a promény. Ta je jednou z obsahlejsich a
obsahuje nékolik podkapitol, které¢ mapuji jednotlivé milniky ve vyvoji podcastu jako
je naptiklad vznik RSS feedu nebo prvni podcast. Kapitola obsahuje také kratky
historicky vhled do etapy, kterd piedchazela vzniku podcastu a zahrnuje vznik a
rozSiteni riznych hudebnich nosicl (jako naptiklad mp3 piehravace), které
nevyhnutelné vedly ke vzniku podcastu. Podstatnou soucasti teoretické ¢asti prace je
i soucasny pohled na vyvoj podcastu. Zde vsak autorka dé€li svou diplomovou praci
do dvou odlisnych kapitol, z nichz jedna se zabyva vyvojem v zahrani¢i a druha
vyvojem v Ceské republice. Toto odligné déleni do kapitol odkazuje k odlisnému
vyvoji — at’ uz obsahove¢, tak i ¢asoveé. Autorka se také kratce pozastavi nad video

sloZkou podcastti, ktera se stale Castéji stava jejich soucasti.

Ackoliv je prace, jak jiz avizuje nazev, primarn¢ zaméfena na podcast a jeho
posluchace, soucasti vyzkumné ¢asti je srovnani posluchacské percepce podcastil
s posluchacskou percepci rozhlasu, tudiz je zatazena i kapitola, ktera poskytuje kratké
nahlédnuti na poslechovost rozhlasu. Nedilnou soucasti teoretické Casti je také
definice podcastovych, ale i rozhlasovych posluchaci, pfi niz autorka pracuje
s pojmy publikum a niche publika z oboru televiznich studii. V praktické c¢asti
autorka vyuzila kvalitativniho vyzkumu, v némz dostava prednost validita oproti
sesbiranych pomoci polostrukturovanych rozhovora s respondenty autorka vyuzila

metod zakotvené teorie.



1. Vymezeni vyzkumného pole

Predkladand diplomova prace je ve své podstaté rozd€lena na teoretickou
a praktickou ¢ést zaloZenou na kvalitativnich rozhovorech s respondenty. Knih, které
by mohly poslouzit jako teoreticky zaklad pro praktickou ¢ast prace existuje nékolik.
Nutnym zakladem se staly pfedevSim tfi — Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie,
metody a aplikace od Jana Hendla®, Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a techniky
Renéty Sedlakové’ a Zdaklady kvalitativniho vyzkumu: postupy a techniky metody
zakotvené teorie® Anselma Strausse a Juliet Corbinové. Ac¢koliv se mize na prvni
pohled zdat, ze jsou publikace obsahove stejné a pro potieby této prace by stacila
pouze jedna ze jmenovanych knih, kazda z nich ma témata, kterym se vénuje vice
nez jinym, naopak nckterd témata zminuje pouze okrajové, coz dopliuji jiné

ze zminénych publikaci.

Jestlize je vyzkumnik na samém zacatku, nevi vibec nic o vyzkumnych

W

metodach, a potfebuje si rozsifit obzory, nez se rozhodne, jaky typ vyzkumu je pro
jeho zkoumané téma ten nejvhodné;jsi, je dobrym zacatkem metodologicka publikace
Jana Hendla — stejné jako tomu bylo u této prace. Kniha poslouzila ptedevsim jako
teoreticky zéklad, ktery pomohl ur¢it metodu, jejiz optikou chtéla na sviij vyzkum
autorka nahlizet. Nespornou vyhodou této ptirucky je predevsim komplexni popis
vSech dostupnych metod, které jsou navic doplnény o riizné grafy a tabulky, takze je
vSe prehledné. Kniha tedy poslouzila jako podrobny piehled vSech metod. Jako
,navod®, jak vyzkum provést, vSak publikace slouzit nemuze, jelikoZ jednotlivé ¢asti

vyzkumu na sebe nenavazuji a neutvaii tak komplexni metodu, ale funguje spise jako

vy&erpavajici vycet viech moznosti, ze kterych si mize vyzkumnik vybrat.’

8 HENDL, Jan. Kvalitativn vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 2., aktualiz. vyd. Praha:
Portal, 2008.
" SEDLAKOVA, Renéta. Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada, 2014.
Zurnalistika a komunikace.
8 STRAUSS, Anselm L. a Juliet CORBIN. Zdklady kvalitativniho vyzkumu: postupy a techniky
metody zakotvené teorie. Brno: Sdruzeni Podané ruce, 1999. SCAN.
% ,Chybi v ni totiz vétsi provizanost mezi jednotlivymi fazemi vyzkumu, rozsahlejsi diskuse
praktickych problémii, jez se pri vyzkumu resi, nebo napriklad rady tykajici se toho, jak si definovat
téma a vyzkumnou otazku, zda je mozné v kvalitativnim vyzkumu zobecnovat, jak kombinovat vice
metod sbéru dat (napr. pozorovani s rozhovory apod.), jakym zpiisobem pouzit teorii apod. “ Viz
DANIELOVA, Katefina. Jan Hendl: Kvalitativni vyzkum. Zakladni metody a aplikace. Sociologicky
Casopis [online]. 2006, 42(4), 812-813 [cit. 2021-4-26]. Dostupné z:
https://sreview.soc.cas.cz/artkey/csr-200604-0017_jan-hendl-kvalitativni-vyzkum-zakladni-metody-
a-aplikace.php.
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Proto bylo dulezité doplnit literaturu metodologické ¢asti odbornym textem,
ktery by poslouzil spise jako ,,navod* a nasméroval na jednotlivé kroky, které by
vedly napfi¢ vyzkumem. Pfesné takto poslouzila kniha Renaty Sedldkové Vyzkum
médii: nejuzivanéjsi metody a techniky. V uvodu své publikace, podobné jako
metodologicka publikace Jana Hendla, piedstavuje jednotlivé metody, ke kterym
se mize vyzkumnik ve svém vyzkumu uchylit. Kniha je rozdé€lena do tii na sebe
navazujicich celkl, diky ¢emuz dobie poslouzi jako navod, kterého se mize
vyzkumnik drzet. V prvni ¢asti nabizi vyzkumnikovi tipy, jak si vyzkum pfipravit,
c¢emu se jiz ze zaCatku vyvarovat, a naopak co je dobré nepodcenit. Druhd ¢ast uz
nabizi samotné metody, které lze vyuzit. Nejedna se vSak pouze o vycet vSech
moznych metod, jako tomu bylo u Hendla, ale jde o podrobny popis kvalitativnich
I kvantitativnich metod krok po kroku, aby se vyzkumnik vyvaroval co nejvice
chybam. Tyto postupy jsou navic doplnény o ptiklady z praxe, takze si ¢tenat dokaze

1épe predstavit, jak se dana metoda aplikuje v praxi.

Tteti a posledni kapitola nabizi moznosti, jak publikovat vznikld data, a jak
snimi nalozit. Jeji nesporna vyhoda a duvod, pro¢ byla jako teoreticky zaklad
vybrana tato publikace, je, pravé jeji strukturované pojeti, které odkazuje nejen
k tomu, ze ma jeji autorka spoustu zkuSenosti se samotnym vyzkumem, a proto
dokaze naplnit vétSinu metod praktickymi ptiklady, ale 1 o jejim pedagogickém
vzdélani, diky kterému dokaze své cenné zkuSenosti piedat, coz je opét oproti knize
Jana Hendla nespornou vyhodou. Publikace nabizi spoustu odbornych termind,
se kterymi pracuje napfic celym textem, ale dilezité je, ze vSechny odborné terminy
radné vysvétluje, tudiz se v nich ¢tenaf neztraci. Tato metodologicka publikace tedy

slouzila i jako terminologicky zaklad pro vyzkum.

Dalsim odbornym textem, ktery byl dilezitym teoretickym zakladem pro
vyzkum, byla jiz zminénd kniha Strausse a Corbinové. Je totiz odlisSna svym
zaméfenim oproti dvéma piedchozim. Jiz jeji podnazev ,, postupy a techniky metody
zakotvené teorie‘“ vypovida o tom, Ze je tato odborna monografie svym zamétenim
vyzkumnici rozhodli, které metody pro sviij vyzkum vyuziji, ale zabyva se konkrétné

metodou zakotvené teorie. Jelikoz se autorka této diplomové prace rozhodla pro sviij



vyzkum vyuzit nékterych postupt zakotvené teorie, bylo alesponi prehledové vyuziti
této prirucky stézejni. Kniha nabizi piehledny postup, jak si utvoftit vlastni teorii, jak
pracovat se ziskanymi daty a jak je poté interpretovat. Na zacatku kazd¢ kapitoly je
uveden ,,slovni¢ek®, ktery osvétluje odborné terminy vyuzité v dané kapitole, coz ji
¢ini velice pfehlednou. Navic jsou odborné znalosti doplnény o ptibéhy z praxe obou
autor ¢i nazorné ptiklady, jak dany teoreticky ramec uchopit, aby tak bylo vSe
srozumitelné a vyzkumnik dokézal Iépe pochopit a aplikovat danou metodu.
Nejhodnotnéjsi kapitolou pro vyzkum Vv rdmci této diplomové prace, kterd doplnila
jiz ziskané poznatky z pfedchozi literatury, byla pata kapitola tykajici se otevieného
kodovani. Ta nabidla odstavce o tom, jak si oznalit jednotlivé jevy, jak utvofit
kategorie, a jak do nich poté zakddovat jednotlivé jevy. Na tuto kapitolu navazuje
I kapitola ¢islo sedm, ktera pokracuje axialnim kédovanim, které pomohlo usporadat

Jiz ziskana data.

Jako teoreticky ramec k praktické c¢asti vyzkumu vSak neslouzily pouze
odborné publikace, které¢ by se zabyvaly metodologii. Dtlezitou soucasti vyzkumu
byly také rozhovory s respondenty, kterym nevyhnutelné¢ muselo ptedchazet utvareni
polostrukturovanych dotaznikli. Samoziejmé jako podklad pro to, jak utvofit
rozhovory, slouzily ptfedevS§im knihy Renaty Sedldkové a Jana Hendla, ale aby bylo
vibec mozné néjaké otazky utvorit, bylo dalezité seznamit se s teorii a praxi
podcastu, tim, jak funguje, jaka jsou specifika posluchacii podcastu, a co o ném
vypovidaji soucasnd data. Bylo tedy dilezité vyhledat i literaturu, kterd by se

zabyvala podcastem jako takovym.

Pro tento ucel slouzila publikace Richarda Berryho, Neila Foxe a Daria
Llinarese Podcasting — New Aural Cultures and Digital Media'®. Jedna se o pomérné
novou knihu vydanou v roce 2018, ktera pfinasi nékolik pohledti na nové vzniklé
médium — podcast. Jde o interdisciplinarni soubor nékolika akademickych praci,
které nahlizi na podcast z riiznych Uhli. Nejedna se o jednoduchy chronologicky
vhled do historie podcastu, ale spiSe o moznosti, jak nad podcastem uvazovat
a prostfednictvim toho si o ném utvaret své vlastni nazory, coz bylo diilezité pro

utvoreni teoretického obrazu pti vytvareni otazek pro polostrukturované rozhovory.

19 BERRY, Richard, Dario LLINARES a Neil FOX. Podcasting: New Aural Cultures and Digital
Media. Springer International Publishing, 2018.
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Neméné dillezité vSak bylo urcit si cilovou skupinu podcastl, kterd by pak pomohla
K urceni cilové skupiny, na kterou se bude soustfedit vyzkum. Pro tyto ucely
poslouzily jiz provedené vyzkumy, které byly dostupné na internetovych strankach.
V poslednich letech se fenomén podcastu etabloval i na akademickou piidu a tim
padem vznikd na toto téma i vice akademickych praci. Nejedna se vSak pouze o prace
z medialniho prostfedi, ale akademické prace se snazi rozsifit podcast i mimo jeho
puvodni prostiedi. Naptiklad bakalatska prace Evy Vilhumové VyuZiti podcastingu
K podpore autonomniho rozvoje poslechovych dovednosti dospélych studentii
na vyssi urovni znalosti ciziho jazyka''poukazuje na moznost vyuziti podcastu pro
edukacni ucely. Ve své teoretické césti informuje ctenafe o moZnostech vyuZiti
podcastil k vyuce a o riznych strategiich, které by byly prospésné pro efektivné;jsi
uceni. V praktické ¢asti pak dokazuje efektivitu ur€itych poslechovych strategii, které
byly predstaveny jiz v praktické ¢asti. Zaroven ukazuje, jaky nazor maji studenti na

praci s podcasty.

Dalsi z praci, které vznikly na toto téma je diplomova prace Bc. Leony
Gregorové Tvorba a konzumace podcastii v Ceské republice se zamérenim
na marketing a podnikani*?. Jak jiz nazev napovida, prace je zaméfena na marketing
a podnikani v oblasti podcastl. Prace nabizi dva vyzkumy - kvalitativni
a kvantitativni. Kvalitativni vyzkum se zabyva predevSim jiz zminénym

marketingem a podnikanim, kvalitativni vyzkum se zabyval poslucha¢skou percepci.

Jelikoz neexistuje pfirucka, kterd by se pifimo zabyvala pojmem narrowcast,
bylo dilezité vyhledat literaturu, ktera by se zabyvala podcastovym publikem, a tim
pfiblizila pojem narrowcast. Pro tyto potfeby byla vyhleddna, kromé jiZ zminéné
knihy Richarda Berryho, publikace Martina Spinelliho a Lance Danna Podcasting —
The Audio Media Revolution®. Ag¢koliv se nejedna o odborny text, ktery by byl

11 VILHUMOVA, Eva. Vyuziti podcastingu k podpoie autonomniho rozvoje poslechovych
dovednosti dospélych studentll na vy$si urovni znalosti ciziho jazyka. [online]. 2017 [cit. 2021-02-
04]. Dostupné z: https://is.akcentcollege.cz/th/p7mlr/. Bakalarska prace. AKCENT College.
Vedouci prace Dana Hankova.

12 GREGOROVA, Leona. Tvorba a konzumace podcastii v Ceské republice se zaméfenim na
marketing a podnikani. Praha, 2020. 173 s. Diplomova prace (Mgr.). Univerzita Karlova, Fakulta
socialnich véd, Institut Komunikaénich studii a zurnalistiky. Katedra Medialnich studii. Vedouci
diplomové prace Stépan Soukenik, Ph.D.

13 SPINELLI, Martin a Lance DANN. Podcasting: The Audio Meda Revolution. Bloomshury
Academic, 2019.
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primarn¢ zaméfen na definici posluchacl podcastu, prostfednictvim rozhovori
s tvirci raznych popularnich podcastt (napiiklad Welcome to Night Vale nebo
Radiolab) demonstruji autofi ur€ita specifika podcast. Stézejni pro autorku této
diplomové prace byly ptedevsim kapitoly Introduction: The Audio Media Revolution,
You Are Not Alone: Podcast Communities, Audiences, and Welcome to Night Vale
a In Bed with Radiotopians: Podcast Intimacy, Empathy and Narrative. Tyto tfi
kapitoly se nejblize zabyvaly specifikaci podcastovych publik. I pies to, ze se jedna
o knihu zamétenou primarné na podcast, kniha se utrzkovité¢ na mensi plose zabyva
I odli$nosti podcastu oproti rozhlasu, a ptedevsim odli$nosti percepce téchto publik.

Proto byla kniha vyuzita i pti ptipravé kapitoly o rozhlasovych posluchacich.

V praktické ¢asti se pro sviij vyzkum autorka rozhodla vyuzit kvalitativniho
piistupu. Ackoliv je oblast podcasti Vv ¢eském prostfedi méné rozsifena, je stale
natolik obsahla, Ze by nebylo casové mozné obsahnout vyzkumem celou
posluchacskou skupinu. Proto je vybrany vyzkumny vzorek mensi, na coz je
vhodnéjsi vyuziti kvalitativniho pfistupu, ktery upfednostiiuje hlubsi poznani
problematiky** oproti kvantit¢ respondentli, coz upiednostiiuje validitu oproti
reliabilité. Sbér dat byl proveden technikou polostandardizovanych rozhovort
(rozhovorti pomoci navodu). Pfi nasledném kodovani jiz sesbiranych dat autorka

vychazela z metody zakotvené teorie, pesnéji podle Strausse a Corbinové.™

Vybéru vzorku ptedchazelo stanoveni kritérii, které musi jednotky vzorku
spliiovat. Prvnim kritériem pro zatazeni do vyzkumu byl fakt, ze respondent preferuje
a pravideln¢€ poslouché bud’ podcast nebo rozhlasové vysilani. Druhym kritériem byl
vek respondentl, kterym se stala vékova hranice 18-34 let. Vékové rozmezi bylo
stanoveno na zaklad¢ vyzkumu, ktery ukazuje, ze podcasty poslouchaji piedevsim
lidé ve véku od 18 do 34 let.'® Setieni se zZilo vyhradné na studenty humanitnich
oborti, ktefi studuji v Olomouci, ptvodné¢ kvili snazS§imu nakontaktovani
respondentli a naslednému vedeni polostrukturovanych rozhovort. Vyzkumny
vzorek byl zvolen pomoci vybéru zamérného neboli icelového. Jak uvadi i Sedlakova

ve své knize: ,, Tento postup vybéru zkoumanych jednotek neumoznuje Sirsi

14 HENDL, pozn. 6, s. 48.

15 STRAUSS, CORBIN, pozn. 8.

16 The podcast consumer 2019. In: Edison Research [online]. 5.4.2019. Dostupné z:
https://www.edisonresearch.com/the-podcast-consumer-2019/.
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generalizaci zjisteni, je vsak vhodny pro pripady, kdy neni cilova populace presnéji

uchopitelnd a ohranicend, “*’

coz se stdva 1 argumentem pro zvoleni ucelového
vybéru. Pfesnéji byl pouzit vybér homogenni s vyuzitim techniky snéhové koule,
ktera napomahala s vybérem udastniki vyzkumu.!® Vzhledem K rozifenosti
zkoumaného jevu a obséhlosti zdkladniho vzorku byl vyzkum zizen a s nabidkou stat
se soucasti vyzkumu byli osloveni studenti z Olomouce prostifednictvim socialnich

siti, ovSem pod podminkou, Ze spliiuji prvni dv€ jiz zminéna kritéria.

Vzhledem Kk tomu, ze pfi vybéru vzorku bylo vyuzito metod nenahodného
vybéru, pii kterém vyzkumnik sdm stanovuje, kdo bude soucasti vyzkumu, a co
piesn¢ bude zkoumano, neni mozné vysledek vyzkumu zobecnit na celou populaci.
Aby se vSak autorka nedopustila hrubé chyby, ktera by znehodnotila vysledky
vyzkumu, a zdroven dodrZela spravny postup, je dulezit¢ vymezit, na jakou Cast
populace je mozné vysledek vyzkumu zobecnit. Vzhledem k filtraci vzorku
respondentll jsou zavéry vyplyvajici z Setfeni mozné zobecnit na studenty ve véku od

18 do 34 let zijici v Olomouckém kraji.

Vedeni samotnych rozhovorti predchdzelo sestaveni navodu pro
polostrukturované rozhovory.?® Jelikoz se vyzkumu ucastnily dvé skupiny
respondentti (ti, ktefi poslouchaji podcast, a ti, ktefi poslouchaji rozhlasové vysilani)
bylo ve findlnim dotazniku znéni otdzek upraveno podle skupiny, se kterou byl
rozhovor veden.?! Seznam otazek slouzil pouze jako zaklad, ktery byl v pribshu
vedeni rozhovort pfizplisoben a doplnén o dalsi otazky, které se pti vedeni rozhovort
zdaly byt dtilezité.?? Vedeni rozhovori ovlivnila probihajici epidemie nemoci Covid-

19, jejiz zasah je zohlednén v kapitole Vedeni rozhovorii.

17 SEDLAKOVA, pozn. 7, s. 99I.
18 S vybérem jedinc do vzorku ndm pomohou jiZ nakontaktované osoby doporucenim dalsich
vhodnych respondentt.
19 SEDLAKOVA, pozn. 7, s. 101-102.
20 Navod k rozhovoru piedstavuje seznam otdzek nebo témat, jez je nutné v ramci interview
probrat. Tento ndavod ma zajistit, zZe se skutecné dostane na vSechna pro tazatele zajimava témata. Je
na tazateli, jakym zpusobem a v jakém poradi ziska informace, které osvétli dany problém. Ziistava
mu i volnost prizpusobovat formulace otazek podle situace. “ Viz HENDL, pozn. 2, s. 178.
21 Naptiklad otazka pro prvni skupinu znéla ,,Pii jaké ¢innosti poslouchas podcasty?*, pro druhou
skupinu vsak byla poupravena na ,,Pfi jaké ¢innosti poslouchas rozhlasové vysilani?*.
22 Na tyto otazky byly poté predchozi respondenti doptani.
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1.1 Analyza dat

V ramci analyzy dat byla vyuZita pti kodovani metoda zakotvené teorie®,

vramci kodovani dat predevsim kédovani otevieného?® a axialniho.”® Kromé
zvolenych metod analyza zahrnovala pfedev§im opétovné procitani piepsanych
rozhovori, zatrhavani dulezitych pasazi z rozhovort a vytvaieni hlavnich kategorii.
Dtlezité také bylo zaznamenavani riznych myslenek a ,,nevyicenych® odpovédi,
které vznikaly opétovnym procitdnim a vznikajicimi souvislosti mezi kategoriemi.

Ty pak slouZily k lepsi orientaci v textu a ke zpfesnéni podkategorii.

1.2 Limity vyzkumu

V prubehu jednotlivych ¢asti vyzkumu se projevilo hned nékolik nedostatkd,
které mohly mit vliv na vysledky Setfeni. Prvnim z nich byla vlastni nezkuSenost,
ktera mohla vést hned k nékolika chybam. Ackoliv se autorka snazila drzet
teoretickych postuptl, které nabizi ohledné zakotvené teorie a kvalitativniho vyzkumu
literatura, je i pies obsahlou teorii vedeni polostrukturovanych rozhovorti ponékud
rozvolnénéjsi, a ackoliv to z jedné strany nabizi vétSi volnost pro vyzkumnika,

na druhou stranu je zde vétsi prostor pro chybovani ¢i pro nepfesnosti.

Omezeni vyzkumného vzorku pouze na studenty Olomouckého kraje,
ke kterému doslo v ramci pfiprav, je dalsim z limit, které ovliviji vysledky
vyzkumu. Limitujici je sama o sobé i zvolena metoda kvalitativniho vyzkumu
a nendhodného vybéru pii formovani vyzkumného vzorku. Jednd se predevsim
0 malou zobecnitelnost findlnich vysledkt a také o ovlivnéni z vyzkumnikovy strany,
kterému je tézké zamezit.?® Ackoliv by upfednostnéni kvantitativni metody oproti
kvalitativni ptineslo vEtsi reprezentativitu a vétsi miru zobecnitelnosti na Sirsi cilovou
populaci,?” nebylo by mozné na toto téma onu metodu aplikovat. Kvantitativni

vyzkum by zahrnoval vétsi vyzkumny vzorek, ktery by nebylo fyzicky mozné

B Zakotvend teorie je védeckd metoda. Jeji postupy jsou navrzeny tak, Ze pokud jsou peclivé
dodrzovany, zcela splnuji vsechny pozadavky kladené na ,,dobrou* vedu: validita, soulad mezi teorii
a pozorovdnim, zobecnitelnost, reprodukovatelnost, piesnost, kriticnost a ovéfitelnost. “ Viz
SEDLAKOVA, pozn. 7, s. 15.
24 Jedna se o prvotni hrubé tiidéni dat, vytvafeni a seskupovani ziskanych dat do réiznych kategorii a
podkategorii.
%5 Axialni kodovani je pomyslnym druhym stupném. Jedna se o presnéjsi kodovani, které obnasi
propojovani vytvorenych kategorii a vytvafeni paradigmatického modelu.
%6 HENDL, pozn. 2, s. 48.
2T SEDLAKOVA, pozn. 5, s. 53.
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obsahnout. Navic kvantitativni vyzkum vyzaduje pfesné uvodni hypotézy, které se
snazi v zavéru bud’ potvrdit, nebo vyvratit, a pfinasi mensi miru variability béhem
vyzkumu.® Ovlivnéni vyzkumu ze strany autorky mohlo byt zapii¢inéno
nezkuSenosti v rameci vyuzitych metod, ale také vlastni zainteresovanosti
ve vyzkumnych tématech. Ackoliv se poslech podcastli postupné rozsituje predevsim
Vv generaci, do které autorka patii, sama stale uptednostiiuje poslech rozhlasového
vysilani pfed poslechem podcasti. PiestoZze prace neni zalozena na piimém
srovnavani podcasti s rozhlasovym vysilanim, mohlo jiz v ramci rozhovori dojit
k nepfimému ovliviiovani respondentd pifi pokladani otazek. Ackoliv se snazila
0 velkou miru transparentnosti a nezaujatosti, mohlo i pfi vyhodnocovani dat dojit

k ovlivnéni vysledka.

1.3 Vedeni rozhovoru

Rozhovory byly vedeny na prelomu prosince 2020 a ledna 2021. Ackoliv byl
Vv pocatcich vyzkumu zazen vyzkumny vzorek piedev§im kvili tomu, aby bylo
mozné vSechny rozhovory vést snadno pifi osobnim setkani, situace zplsobena
epidemii COVID-19 neumoznila uskute¢nit osobni setkani s respondenty, tudiz byly
vSechny rozhovory vedeny prostfednictvim programu Skype. Vyhodou tohoto
programu je, Ze vSechny rozhovory mohly probéhnout pomoci videohovort, pii
kterych jsem méla moznost respondenty vidét, tudiz 1épe Cist vyrazy jejich tvare
a snadnéji dekddovat vyznéni jejich odpovédi, podobné jako by tomu bylo pfi
osobnim setkdni. Dals§i vyhodou bylo, Ze respondenti se pii vedeni rozhovorl
nachazeli v jim znamém prostiedi (povétSinou doma), proto se chovali pfirozenéji
a byli otevienéjsi pti svych vypovédich. VSechny rozhovory byly vzdy vedeny pouze
Sjednim respondentem. Seznam otdzek slouzil pouze jako ziklad, ktery byl
Vv pritbéhu vedeni rozhovort pfizpiisoben a doplnén o dalsi otazky, které se pti vedeni
rozhovortt zdaly byt dilezité.® Rozhovory byly vedeny spontanné, autorka
se doptavala na témata, ktera ji v rozhovoru pfisla dilezita, aby ziskala co nejvice
dat. Poradi otazek bylo také zaménovano podle toho, jak respondent odpovidal,

jelikoz ¢asto svou odpovédi tematicky navazoval na jinou otazku.

28 Kvalitativni vyzkum umoZiiuje pfinést i poznatky, které nebyly piivodnim zdmérem ke zjisténi.
29 Na tyto otazky byly poté predchozi respondenti doptani.
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Délka rozhovoru se pohybovala vétsinou mezi 20—30 minutami bez avodniho
seznameni s vedenim rozhovoru a zavére¢né¢ho rozlouceni. Jedinou vyjimkou byl
rozhovor, pfi kterém se projevily nedostatky online komunikace a doslo k vypadkium
signalu. Tim byla pferuSena pfirozena kontinuita rozhovoru a respondent tak byl
mén¢ spontanni a jeho odpovédi se poté zkratily na nutné odpovédi. Respondenti byli
V ivodu rozhovoru sezndmeni s tim, Ze rozhovor bude nahravan a poskytli slovni
souhlas s pouzitim nahravek k ucelim vyzkumu. Béhem rozhovoru byly mimo
nahravky pofizovany také ruéni poznamky, které slouzily k zaznamenavani
dulezitych témat/otazek, na ktera autorka s respondentem narazila béhem rozhovoru,
na ktera se pozd¢ji doptavala i ostatnich respondenttl, se kterymi jiZ rozhovory vedla.
Vsechny rozhovory byly néasledné doslovné prepsany a opoznamkovany i s emocni
reakci respondentt.®® Vynechany byly sekce, ve kterych se respondent dostal mimo
téma a hodnota téchto pasazi nebyla pro vyzkumné téma valna. Jelikoz je k praci
pfilozen kompletni jmenny seznam respondentd®!, neni kvili jejich anonymité
do piiloh zasazen kompletni pfepis vSech rozhovort. Jako piiklad je vSak uveden
jeden rozhovor, ktery reprezentuje pribéh viech ostatnich rozhovor.®? Z ostatnich

rozhovort jsou pouzity pouze vynatky pro reprezentovani ur¢itého jevu.

Dalsim z limiti, ktery bohuzel nebylo mozné pftili§ ovlivnit, byl zptlisob
vedeni rozhovort. ProtoZze se autorka s respondenty nemohla nachazet ve stejné
mistnosti, respondenti se méné soustfedili na vedeni rozhovoru. TudiZ se Casto
ztraceli v myslenkach a Casto jim musela autorka pfipominat, jaké téma momentalné
probiraji. Tuto nesoustfedénost pfipisuje pravé zvolenému prostiedi, avSak druhou
moznosti je, ze se i zde projevila jeji vlastni nezkusenost pii vedeni rozhovorti a mala
schopnost zaujmout respondenta. Moznosti, jak se vyvarovat tohoto limitu, by bylo
pfesunout vedeni rozhovorli na dobu mimo karanténni reZim. Pozmeénit Casovy
harmonogram vyzkumu vsak jiz nebylo mozné, jelikoz by tim byla ¢asové ochuzena
faze kodovani rozhovorti, ¢imz by moly byt zkresleny zavére¢né vysledky vyzkumu.
Nepredikovatelnost vyvoje pandemie radikalné proménila navyky badatelti a online

vedeni rozhovoru se stalo v poslednim roce (2020—2021) spise nutnym standardem

%0 Do poznamek bylo naptiklad uvedeno, zda se respondent za vétou smal, tudiZ ji myslel ze srandy,
¢i nékteré véci zdlraznil oproti ostatnim.

31 Viz priloha &islo 1.

32 Viz piiloha ¢islo 2.
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zvolené vyzkumné metody. I pies ztiZeni podminky a védomi jistych handicapi, které
se autorka snazila nastinit, dodrzela vSechny nutné podminky metody, k ¢emuz ji
dopomohla disciplina, jasné védomi cile, dobie formulovany zéklad dotaznikd,
flexibilita a trpélivost respondentd, tudiz jsou ziskand data povazovana

za vypovidajici.

17



2. Pojem podcast, jeho vyvoj a promény

Ackoliv je primarnim tématem piedklddané prace podcastové publikum, je
dalezité zminit 1 vznik a kratky vhled do historie podcastu, ktery formoval jeho
nyn&jsi podobu. Soucasti této kapitoly je také zminka o médiich a vynalezech, které

predchazely vzniku podcastu, jejichz specifik podcast do zna¢né miry uziva.

2.1 Vymezeni pojmu podcast

Jestlize je v praci Casto skloniované slovo podcast, povazuje autorka prace
za dilezité zminit alespon kratky vyvoj tohoto slova a jeho vyznam. Slovo podcast
vzniklo kombinaci slov ,,iPod“ a ,,broadcast*.% Zapojeni slova ,,iPod* neni ndhodné,
jelikoz Apple byl prvni spole€nosti, kterd ptidala formalni podporu pro podcasting
do svych prehravact iPod.®* Historie podcastu, jakozto slova, neni jednoznaéna.
Existuje vice teorii, jak vzniklo slovo podcast — jednou z nich je, Ze slovo podcast
vzniklo slovnim spojenim ,net cast“,® které neni zatizeno obchodni znackou
spolecnosti Apple, a je tak obchodné neutralni. Z podobného ditvodu byla vytvoiena
také zkratka ,,portable on demand* = POD.%* Vyraz , podcasting® v§ak poprvé v roce
2004 vramci rozhovoru navrhnul redaktor c¢asopisu The Guardian Ben
Hammersley.*” Jednalo se o rozhovor s byvalym Zurnalistou New York Times, ktery
se zaobiral novou technologii podcastu. ,, Podivame-li se zpét, zda se vsechno
samozrejmé. MP3 prehrdvace, jako je treba iPod spolecnosti Apple, v kazdé kapse,
levny nebo bezplatny software pro produkci zvuku a weblogovani jako zavedena
soucast internetu — jsou tu vSechmy ingredience pripravené pro novy rozmach
amatérského radia. “3® Pro tento novy technologicky boom vSak neexistovalo presné
pojmenovani, proto Ben Hammersley pfinasi navrhy jako ,,audioblogging®,

»QuerillaMedia“ a mimo jiné 1 vyraz ,,podcasting®.

3podcast. In: Lexico [online]. [cit. 2020-11-05]. Dostupné z:
https://www.lexico.com/definition/podcast.

34 Apple brings podcasts into iTunes. BBC News [online]. 28. ¢ervna 2005 [cit. 2020-11-05].
Dostupné z: http://news.bbc.co.uk/2/hi/technology/4631051.stm.

3 Série digitdlnich medidlnich soubort distribuovanych pies internet, ke kterym se miize uZivatel
ptihlasit pomoci syndikaéni aplikace. Viz Netcast. In: The Free Dictionary [online]. [cit. 2020-11-
05]. Dostupné z: https://www.thefreedictionary.com/Netcast.

3 Prenosny na vyzadani. Viz RICKS, Byron. Create your own podcast: What you need to know to be
a podcaster [online]. [cit. 2020-11-06]. Dostupné z:
https://web.archive.org/web/20151225095312/http:/windows.microsoft.com/en-au/windows-
vista/create-your-own-podcast-what-you-need-to-know-to-be-a-podcaster.

3 HAMMERSLEY, pozn. 2.

38 Tamtéz (pieklad autora).
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2.2 Piedchidci podcastu

Jestlize bychom se snazili vypatrat, co predchazelo podcastu, a co vedlo
k jeho vytvoieni, mohli bychom se nejspi§ podivat na celou historii zaznamenavani
zvuku. V ramci sledovaného tématu vSak neni nutné zachazet az k Edisonovi
a Marconimu. Za meznik, ktery je dulezité v historii podcastu zminit, vsak 1ze oznacit
vytvoteni walkmanu a discmanu.®® Tyto dva piehravace totiz poprvé méni pozici
posluchace, ktery prestava byt odkazan na dramaturgii linearniho vysilani. Discman
a walkman mu umoziuji se do jisté miry stat vlastnim hudebnim dramaturgem a volit
obsah, ktery bude poslouchat. Jednim z nejvyznamnéjsich historickych boda, ktery
podpotil rovnéz rozvoj audiovize, byl v USA rok 1983, kdy vznikla internetova sit’
alesponi ¢asteéné dnesni podoby.*® V roce 1995 dochazi k vyvoji stolnich pogitact
a poprvé se objevuje format mp3.*! Dalsim velkym milnikem roku 1995 je moment,
kdy je svétu ptredstaven operacni systém Windows 95, ktery v sobé ma nainstalovany
prohlize¢ Internet Explorer, coZ napomaha k rozsifeni internetu do vétSiny osobnich
pocita¢i.*? Chvili vSak trvalo, nez se internet zacal b&Zné pouzivat i v domacim
prostiedi, coz prameni z toho, ze zpocatku bylo velice nakladné vlastnit internetové
piipojeni. Proto existovaly tzv. internetové kavarny, které slouzily jako misto
pfipojeni k internetu pro Sirokou vefejnost. Rozsifeni internetu mezi Sirokou
vetejnost pifinesl 1 nové moznosti pro radiové stanice. Ostatné poslech radia pres
internet se datuje jiz od druhé poloviny 90. let. Nejednalo se vSak o profesionalni
pienos radiového vysilani, ale bylo to spiSe raritou pro nadsence, kterym se dafilo
zachycovat napiiklad signal z riznych koutt svéta. Jednalo se o streamy s nizkym

datovym tokem (14-33 kbps), coz bylo pfi¢inou toho, Ze se jednalo o velice

39 MENDUNI, Enrico. Four steps in innovative radio broadcasting: from QuickTime to Podcasting.
The Radio Journal. 5(1), s. 9.

0 Do Ceské republiky se viak pocatky internetu dostavaji az v roce 1992. Prvnim mistem, na kterém
doslo k ptipojeni k internetu bylo prazské Ceské vysoké uéeni technické. Viz KRCMAROVA,
Gabriela. 20 let Internetu v Ceské republice. Ikaros [online]. 2012, 16(3) [cit. 2021-4-29]. Dostupné
z: https://ikaros.cz/20-let-internetu-v-ceske-republice.

41 Vyhodou souboru MP3 a diivodem, pro¢ je do dnesni doby jednim z nejpouZivangjsich formati
vibec je, ze funguje na principu ztratové kompresni technologie, ktera v ptivodni nahravce odstrani
vSechen zvuk, ktery neni slySitelny pro lidské ucho, coz rapidné zmensi velikost celého souboru, coz
umoziuje jeho jednodussi migraci napfi¢ internetem. Nevyhodou je, Ze zvuk prevedeny do tohoto
formatu ztraci na své pavodni kvalité, tudiz pro vyuziti v profesionalnich sférach se prili§ neuziva.
Viz KUCERA, Bolek. Co je MP3 format? In: Apowersoft.cz [online]. [cit. 2020-11-06]. Dostupné z:
https://www.apowersoft.cz/co-je-mp3-format.html.

42 MENDUNI, pozn. 39, s. 9.
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nekvalitni zvuk.*® S naslednym rozvojem internetu se tak jeho potencidlu snazily
vyuzit i radiové stanice. Nejprve vytvorenim webovych stranek, které by doplinovaly
urdita témata vysilani, pozdéji se rozjelo i internetové vysilani.** Rozvoj internetu
a digitalizace tak Caste¢né vyteSily problém omezeného poctu volnych frekvenci,
které jsou k dispozici pro radiové stanice, a daly tak vzniknout i ¢iste€ internetovym
radiim. To méni 1 navyky posluchacii radia, kteti jiz nebyli odk4dzéani na poslech pouze

z radiovych pfijimaci.

Logickym krokem ve vyvoji pienositelnosti hudby smérem k podcastu je
vynalez mp3 ptehravace, ktery se na trh dostdva kolem roku 1999. Jednalo se
0 nezbytny krok, jelikoz walkmany ani discmany nebyly schopné piehravat novy
format mp3, ktery byl technologickym krokem kuptedu. V roce 2001 prichazi
spolec¢nost Apple také se zatizenim, které je schopné prehravat mp3 — iPod. Ackoliv
se nejedna o prvni spolecnost, kterd na trh pfinesla mp3 piehravac, je diky svému
marketingu Apple tim, ktery se zaslouzil o popularitu téchto piehravacii a dostal je

mezi §irokou vefejnost.*

Stejné¢ jako spolecnost Apple zpopularizovala mp3 piehravac, dostala
do povédomi Siroké vefejnosti i podcast. V roce 2005 zmodernizovala svoji iTunes
knihovnu na iTunes 4.9, do které jiz zabudovala podporu pro poslech podcastii.
Dtivodem pro vylepSeni véetné této podpory je to, Ze majitel spole¢nosti Apple Steve
Jobs vidél v podcastech jistou perspektivu. ,, Podcasting je nova generace rddia
a uzivatelé nyni mohou odebirat pres 3000 bezplatnych podcastii a nechat si kaZdou

novou epizodu automaticky dorudit pies internet do svého pocitace a iPodu, ““% uvedl

3 KOIS, Juraj. Radio pres internet: moznosti posluchace [onling]. [cit. 2021-4-26]. Dostupné z:
https://www.radiotv.cz/p_radio/radio-pres-internet-moznosti-posluchace/.

1994, coz bylo v dobg, kdy v Ceské republice nebyl internet bézné rozsiten a dominoval spie na
akademické ptdé. Proto v pocatku bylo obsahem jejich webu pouze textové anglické zpravodajstvi,
které vznikalo v zahrani¢nim Radiu Praha. O dva roky pozdéji, v roce 1996, se k zahrani¢nim
textovym zpravam piidalo i Zivé vysilani. Prvni deské webové stranky ma viak Cesky rozhlas az od
roku 1998. Viz Rozhlas na internetu [online]. [cit. 2021-4-26]. Dostupné z:
http://www.pribehrozhlasu.cz/odhaleni-89+1/digitalni-doba/2780378.

45 VELASCO, Carl. The MP3 Is Dead: Here's A Brief History Of MP3. In: Tech Times [online]. [cit.
2019-12-18]. 13.5.2017 Dostupné z: https://www.techtimes.com/articles/207213/20170513/the-mp3-
is-dead-heres-a-brief-history-of-mp3.htm.

%6 NEUMAYR, Tom a Natalie KERRIS. Apple Takes Podcasting Mainstream: Discover, Subscribe,
Manage & Listen to Podcasts Right in iTunes 4.9. In: Apple.com [online]. [cit. 2020-11-06].
Dostupné z: https://www.apple.com/newsroom/2005/06/28 Apple-Takes-Podcasting-Mainstream/.
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Steve Jobs pfi predstaveni podpory pro podcast.*’” S kazdym dal$im vyvojem médii

v

se dostupnost informaci a riznych témat stava dostupnéjsi a rozmanitéjsi, coz nutné

meéni 1 publika téchto médii, ktefi se pfizptisobuji specifikacim novych médii.

2.3 RSS Feed

Aby mohl podcast viitbec vzniknout, musel mu ptfedchazet vznik tzv. RSS
feedu.®® Jedna se o webovy zdroj, ktery umoziiuje piistup k aktualizacim webovych
stranek.*® Prvni verzi RSS feedu vytvofili Dan Libby a Ramanathan V. Guha v roce
1999 pro vyuziti spoleénosti Netscape pod zkratkou RDF.*° Piivodné nemél tento
format nic spole¢ného s podcastem, ale mé¢l fungovat jako platforma pro piredavani
novinek mezi jednotlivymi weby, které tak mohly ihned reagovat na nové zpravy
a odkazovat na aktudlni ¢lanky na svych strankdch. Zdroj RSS nasledné prochézel
nékolika aktualizacemi a zménami a pozd¢ji zacal slouZit nejen pro velké webové
stranky, ale i pro obycejné uzivatele. V praxi funguje na principu toho, ze pokud
se uzivatel pfihlasi k odbéru kanalu RSS na nékteré z webovych stranek, které tento
kanal podporuji, nemusi jiz nutn€ rucné kontrolovat aktudlni obsah webu. Namisto
toho jeho prohlize¢ automaticky nepfetrzit¢ sleduje web a informuje uZivatele
o veskerych aktualizacich. UZivatel si ve svém rozhrani mlZe také nastavit

automatické stahovani novych dat.

Ackoliv je tato technologie zasadni ve vyvoji podcastu, az do roku 2000 nebyl
RSS feed vhodny pro jeho vyuziti, protoze neumél stahovat audio ¢i video soubory.

S pozadavkem vytvoteni lepSiho systému, ktery by byl schopny pienaset

47 Tamtéz.
48 Vyznam zkratky RSS se pon&kud lisi, nejpouzivangjsimi z nich jsou Rich Side Summary (Bohaty
souhrn strdnek) a Really Simple Syndication (Opravdu jednoduché syndikace). Prvni z vyznamt
zkratky se pouzival pfedevsim v zacatku, kdy RSS feed vznikl. Vyvojem nejen samotného RSS
feedu, ale také celkovym vyvojem jeho vyuziti uz nebyl vyznam zkratky vypovidajici a neodpovidal
tomu, k ¢emu nove slouzil, proto se nové ptislo s novym vyznamem zkratky.
49 LIBBY, Dan. RSS Spec 0.91. Viz My.netscape.com [online]. [cit. 2020-11-06]. Dostupné z:
http://my.netscape.com/publish/formats/rss-spec-0.91.html.
50 Quick Start. Viz My.netscape.com [online]. [cit. 2020-11-06]. Dostupné z:
http://my.netscape.com/publish/help/quickstart.html.
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i audio/video piisel Adam Curry®*. A tak zlom nastava v roce 2000, kdy Dave Winer

prichazi s novou verzi RSS 0.92.5

2.4 Prvni podcast

V roce 2003 se na internetu objevuje podcast, ktery je povazovan za prvni
podcast V historii lidstva. Konkrétn¢ se jednalo o rozhovor Christopera Lydona
S riznymi osobnostmi. Vytvofeni prvniho podcastu pfedchézela nova verze RSS
feedu RSS 0.92, ktery, jak bylo jiz zminéno, byl vytvoien specialné pro Lydona
a jeho internetovy blog. Lydon byl v té dob¢ reportérem pro denik New York Times,
zpravodaj pro Boston TV, a pfedevsim tvurce uspésné talkshow The Connection
na radiu National Public Radio.>® Jelikoz méla jeho radiovd show velky tuspéch,
vyvinul Bob Doyl pro jeho potfeby prenosné nahravaci studio, které mu umoznilo
nahravat rozhovory i v terénu mimo prostory radia. Lydon komentoval své podcasty
takto: "Winer rikd, Ze prvni podcasty v lidské historii byly interview, které jsem s nim
v Cervenci 2003 nahradl a umistil na server Boba Doyla na skyBuilders.com. Jednalo
se o sérii na sebe navazujicich rozhovoru na mém blogu, které skrze RSS kanaly

skoncily v iPodu Adama Curryho v Evropé a zazehly fascinaci, kterou spustil

iPodder.">*

Jednalo se o rozhovory s riiznymi osobnostmi trvajici kolem dvaceti minut.*®
V roce 2004 pak Adam Curry zaklada internetovou stranku PodShow.com, ktera byla
vytvorena pro publikaci rtiznych podcastli a shromazd'ovala tak neptfeberné mnozstvi
podcastli. Pro posluchace podcasti je tak mnohem snazsi vyhledavat si jednotlivé

podcasty, coz z nich ¢ini o néco dostupnéj$i médium. V fijnu 2003 se v Berkmanové

51 Znamy piedevsim jako VI na kanalu MTV. Pro své tsili na vyvoji podcastu je prezdivan jako
,.podfather*.

52 BOTTOMLEY, Andrew J. Podcasting: A Decade in the Life of a “New” Audio Medium. Journal
of Radio & Audio Media [online]. 2015, 22(2), s. 164. Dostupné z:
http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/19376529.2015.1082880.

53 About NPR. NPR [online]. [cit. 2021-4-29]. Dostupné z: https://www.npr.org/about-
npr/693830557/about-npr.

% The First Podcast. EContent [online]. [cit. 2019-11-12]. Dostupné z:
http://www.econtentmag.com/Articles/ArticleReader.aspx?Articlel D=13515.

55 Nékolik z nich je stale mozné dohledat na Winerovych strankach. Pozdgji byl podcast
prejmenovan na Open Source, pod nimz vychazi pravidelné dodnes. Jedna se tak o nejdéle bézici
podcast na svété. Mimo online prostiedi je vysilan také v Bostonu na radiové stanici WBUR. Viz
About Open Source. In: Radio Open Source [online]. c2018 [cit. 2018-06-28]. Dostupné z: About
Open Source. RadioOpenSource [online]. [cit. 2021-4-29]. Dostupné z:
https://radioopensource.org/about/.
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centru na Harvardové univerzité konala prvni BloggerCon konference.®® Setkali
se tam Curry a Winer. Jako soucast konference byly rozdavany CD nahravky
s Lydonovymi rozhovory, které byly prezentovany jako vysoce kvalitni mp3, dale
Bob Doyle demonstroval své pienosné studio vytvoiené pro Lydonovy potieby.’
pivodni nazev pro podcasting. Jiz béhem konference Adam Curry informoval
vSechny ucastniky o tom, ze vytvofil vlastni skript, ktery je schopny automaticky

stahovat audio na ulozisté v iPodu.

2.5 Rozsireni podcastu

Podcast se staval ¢im dal vice populéarni, proto na sebe dlouho nenechala ¢ekat
reakce novinait a velké americké noviny zacaly reflektovat novy fenomén jménem
podcast. Prvni reportaz, ktera se objevila v deniku The New York Times, pojednavala

o tom, jak se podcast §ifi napii¢ Spojenymi staty, Svédskem, Australii a Kanadou.%®

Nejen New York Times se zabyval tematikou podcastu, ale ptidal se k nim
i denik USA Today, ktery ptisel s navodem pro zaéinajici podcastery,®® a predevsim
zebiickem nejlepsich podcastil, které se objevily v internetovém katalogu.®® Zebticek
byl nejen nabidkou toho nejlepsiho, co si mohou posluchaci vyhledat, ale predevsim
pfinesl pfehled nejcastéjSich témat, kterych se podcasty dotykaji. Tématem, které
se objevovalo nejcastéji, byly technologicky zaméfené podcasty — téma technologie
se objevilo v zebiicku deseti nejvyhledavanéjsich témat celkem &tyfikrat.®! Dale se tii
podcasty zamétovaly na hudbu, jeden na film a jeden na politickou problematiku.

vvvvvv

konkrétniho tématu. Jednalo se o The Dawn and Drew Show, podcast, ktery

% GRUMET, Andrew. A slice of podcasting history [online]. 2005 [cit. 2021-4-29]. Dostupné z:
https://blog.grumet.net/2005/04/26/a-slice-of-podcasting-history!/.

5" DOYLE, Bob. Christopher Lydon's Portable Web Studio for Blogradio Productions [online]. [cit.
2021-4-30]. Dostupné z: https://www.blogaudio.org/lydon/studio.html.

%8 The New York Times [online]. 2004 [cit. 2019-09-28]. Dostupné z:
http://query.nytimes.com/gst/fullpage.html?res=990CE3D6153DF93BA15753C1
A9629C8B63&sec=&spon=&pagewanted=all.

%9 ACOHIDO, Byron. Radio to the MP3 degree: Podcasting. USA Today [online]. 2005 [cit. 2020-
11-28]. Dostupné z: http://www.usatoday.com/money/media/2005-02-09-podcastingusat-money-
cover_x.htm.

% DELLA CAVA, Marco. Podcasting: It's all over the dial. USA Today [online]. 2005 [cit. 2020-11-
28]. Dostupné z: https://usatoday30.usatoday.com/money/media/2005-02-08-podcasting_x.htm.

61 Jednim z nich byl i podcast Daily Source Code Adama Curryho, ktery byl doplnén o hudbu a
rozhovory.
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produkovala manzelsk4 dvojice Drew Domkusova a Dawn Mitcheli.%? Naplni celého

podcastu byl rozhovor mezi nimi na rtizna témata.

Kdyz byl podcast v pocatcich, zdalo se, Zze nezaujme profesiondlni tviirce ¢i
medialni domy, ale Zze bude vysadou pouze amatérskych nezavislych tvirci.
Na druhou stranu zde byly 1 pochyby o tom, jestli podcast nedokaze konkurovat ¢i
dokonce zastinit klasické radio, stejné jako naptiklad ptichod internetu ohrozil ostatni
média.%® Opak se vsak stal pravdou, tradiéni radio, tradiéni komeréni stanice, ale
I vefejnopravni instituce nejen, Ze se v pocatcich nenechaly zastinit, naopak dokazaly
pochopit potencial nového média a vyuzit moznost, jak pfilakat jiny typ posluchaéi.®
Prvni spole¢nosti, kterd vyuzila potencidlu podcastli, byla vefejnopravni britska
BBC.% V roce 2004 uveftejnila na své internetové strance nékteré ze svych potadi,
které byly odvysilany v rozhlasovém proudu pro broadcastové publikum, a umoznila
jejich stahovani technikou podcasti. O par let pozdéji zacala BBC dokonce vytvaret
origindlni obsah zvetejiiovany pouze prostfednictvim podcasti. Do USA se fenomén
vyuziti podcastl pro rozhlasové stanice dostal v roce 2005 a prvni spole¢nosti, ktera
zadala produkovat podcasty byla vefejnopravni NPR.%® Vétsina ¢lankd, ktera
Z pocatku informovala o podcastech se ovSem nezabyvala posluchaci. Pfedevsim se
soustiedila na technickou stranku podcasti, tedy predevsim, jak podcasty funguji®’,

tematikou podcasttl, a také tim, které spole¢nosti se do podcastové sféry jiz zapojily.®®

52 DELLA CAVA, pozn. 60.

8 BERRY, Richard. Will the iPod Kill the Radio Star?: Profiling Podcasting as Radio [online].
2006 [cit. 2021-4-30].

84 SELLAS, Toni. A two-dimensional approach to the study of podcasting in Spanish talk radio
stations. Radio Journal:International Studies in Broadcast & Audio Media [online]. 2012, 10(1), 7-
22 [cit. 2021-4-30].

% BOADEN, Helen. BBC marks 10 years of podcasting with record figures [online]. 2014 [cit.
2021-5-2]. Dostupné z: https://www.bbc.co.uk/mediacentre/latestnews/2014/10years-podcasting.
% STACHYRA, Grazyna. Podcasting jako technologia audio: Perspektywy rozwoju. Studia
Medioznawcze [online]. 2017, 68(1), 29-40 [cit. 2021-4-30]. Dostupné z:
https://studiamedioznawcze.pl/Numery/2017_1 68/stachyra.pdf.

57 LEWIS, Peter. Invasion of the podcast people: Blogs are so 2004. These days digital hipsters are
creating their own audio broadcasts using PCs, microphones, and portable MP3 players. Radio will
never be the same. CNN Money [online]. 2005 [cit. 2021-4-30]. Dostupné z:
https://money.cnn.com/magazines/fortune/fortune_archive/2005/07/25/8266627/index.htm.

% BOWERS, Andy. The Year of the Podcast: A status report on a much-hyped new

medium. Slate [online]. 2005 [cit. 2021-4-30]. Dostupné z: https://slate.com/news-and-
politics/2005/12/the-year-of-the-podcast.html.
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Publika byla reflektovana piedevsim jako ,,uZivatelé podcastii, o kterych se hovotilo

pouze ve spojeni s uzitim technologii.?® Jejich percepci se prozatim nikdo nezabyval.

89 NEUMAYR, Tom. Apple Takes Podcasting Mainstream: Discover, Subscribe, Manage & Listen
to Podcasts Right in iTunes 4.9 [online]. 2005 [cit. 2021-4-30]. Dostupné z:
https://www.apple.com/newsroom/2005/06/28 Apple-Takes-Podcasting-Mainstream/.
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3. Podcast v Ceské republice

3.1 Pocatky podcastu

Pro pochopeni po¢atkti podcastu v Ceské republice je diilezité zminit alespoti
prehledové nékteré udalosti, které evokuji danou dobu, v niz podcast v Ceské
republice vznikd. Na pocatku nového stoleti se konaly prezidentské volby a druhym
ceskym prezidentem byl 28. unora 2003 zvolen Vaclav Klaus. Ten ve své funkci
vyhladuje referendum o vstupu Ceské republiky do Evropské unie. Pres 77 %
zG&astnénych hlasovalo pro vstup, a tak se 1. kvétna 2004 Ceské republika stala
¢lenem Evropské unie. Na konci téhoZz roku se domi vratil posledni vojak povinné
vojenské sluzby, ¢imz po 140 letech skoncila branna povinnost. V rozhlase je vstup
do nového stoleti spojovan piedevsim s nastupem novych technologii.”® Vsechny
stanice Ceského rozhlasu se nové ifily, kromé klasického FM/AM, také digitalné
avznikly také prvni digitalni stanice.”* Agkoliv prelom tisicileti charakterizuje
predevsim orientace na technologie, méné pak na posluchace, dochazi i k proméné
na urovni posluchac¢skych navyki. Pravé nové technologie a projevujici se
konvergence médii, jako naptiklad vstup rozhlasu na internet, méni posluchacské
navyky — posluchaci uz nejsou odkazani pouze na linearni vysilani, ale mohou si
poustét pofady z archivu. V roce 2005 Ceskd republika spustila fadné digitalni
televizni vysilani, prozatim viak jen pro Prahu a ¢ast Stiedo¢eského kraje.”? V témze
roce otevira spolecnost MacSource prvni autorizovany obchod, ktery nabizel vSechny
produkty spoleénosti Apple. ,, Apple Center bude nasi viajkovou lodi v Ceské
republice a v dohledné dobé planujeme otevieni dalsich podobnych center. Jde nam
o poskytnuti prilezitosti spolecnostem i jednotlivcum, aby si mohli na vlastni oci
prohlédnout a osahat nase produkty a aby se seznamili s tim, co znacka Apple
predstavuje. Pevné vérim, Ze cesti zdakaznici tento koncept oceni a ze Centrum bude

«73

uspeésne, uvedl generdlni feditel spolecnosti, kterd prodava vyrobky Apple

0 KRUPICKA, Miroslav a Dita KRIZOVA. Historie rozhlasu v kostce [online]. 2017 [cit. 2021-4-
30]. Dostupné z: https://temata.rozhlas.cz/historie-rozhlasu-v-kostce-7983541.

1 Naptiklad Radio Cesko, Radio Wave nebo Cesky rozhlas Leonardo.

72 2] stoleti [online]. [cit. 2021-4-30]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/21._stolet%C3%AD.

8 MacSource otevie prvni Apple Center v Ceské republice. MiijMac [online]. 2005 [cit. 2021-4-30].
Dostupné z: https://www.mujmac.cz/rubriky/novinky/aktualne-macsource-otevre-prvni-apple-
center-v-ceske-republice-55504cz?diskuse#diskuse.
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ve sttedni a vychodni Evropé. Tento komentat k novému otevieni Apple Center
poukazuje na to, jak byla Ceska republika oproti zemim, jako napiiklad USA nebo
Britanie, technologicky zaostald. V dobé, kdy se ve svété pomalu rozjizdi jiz format
podcastu a Apple produkty jsou b&znym zboZim, ob&ané Ceské republiky se prozatim
jen ,seznamuji“ s Apple produkty.” Piehrava¢ iPod, ktery souvisi S rozsifenim
podcastu, se v Ceské republice prozatim neuchytil tolik jako jiné mp3 piehravade,
které sice nedisponovaly funkci pro poslech podcastu, ale konkurovaly nizsi cenou,

coz bylo u spottebitelii prozatim rozhodujici.”

..... v

Ackoliv format podcastu vznikl v zahraniéi jiz v roce 2003, v Ceské republice
se prvni texty o podcastu zacaly objevovat az kolem roku 2005. VétSina ¢lankt
vV ivodu pojednavala o tom, odkud podcast piisel, co znamena slovo podcast, a co
od n¢j ocekavat. Pfedpokladalo se tak, ze lidé jesté nejsou prilis obeznameni s tim,
jak podcast funguje, tudiz byl prezentovan jako naprosta novinka. Jednu z prvnich
skute¢né dulezitych reflexi ptedstavuje text Patricka Zandla s ndzvem Podcast —
revoluce V internetovém vysilani.”® Jeho dilezitost tkvi v tom, Ze je komplexni —
zabyva se historii podcastu, moznymi riziky i vyhodami, se kterymi podcast mize
ptijit, a také s navodem, jak zacit s vlastnim podcastem. Zajimavym faktorem,
na ktery ¢lanek poukazuje, je, ze Ceska republika nepfevzala ze zahrani¢i pouze
format podcastu, ale pievzala cely fenomén, se kterym se poji i strach z nového
média, které by mohlo rychle v poslechovosti a progresivni technologii prekonat
tradiéni média. Clanek ovSem nepojednava vilbec o publiku podcastli nebo
0 zménach v uzivatelskych navycich, které s sebou nastup podcastu ptinesl, coz opét
dokazuje pfemysleni predevsim o vyuziti nové technologie a zanedbatelné orientaci

na publikum.

Zajimavou pasazi je reflexe toho, jak se o podcastu mluvilo v dobé, kdy nebyl
piili§ rozsitenym fenoménem. Clanek do jisté miry piedpovidd piesné to, co se

s podcastem vzapéti stane. Zabyva se tim, jak by se dalo podcastu vyuzit jako

4 Tehdy Apple nikdo nemél. Mit ho znamenalo, Ze jsem divny. Vsichni tehdy méli pocitace

s Windows. A Mac s nimi nebyl kompatibilni, nemél véci, které by clovék ocekaval, treba hry. Byl to
teprve zacdtek Apple komunity, coz mé bavilo. Mél jsem pied sebou super technologii a ostatni to
nevideli. “ Viz GRIGAR, Martin. Petr Mara. Elita [online]. 2020, 20(9), 4 [cit. 2021-4-30]. Dostupné
z: https://www.acelita.cz/09-2020/page04/.

S ZANDL, Patrick. Podcast - revoluce v internetovém vysilani [online]. 2005 [cit. 2021-4-30].
Dostupné z: https://www.lupa.cz/clanky/podcast-revoluce-v-internetovem-vysilani/.

6 Tamtéz.
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obchodniho prvku. ,,Tak predevsim je mozno zpoplatnit obsah a zaridit to tak, aby si
jej stahovat mohli jen opravneni lidé po zaplaceni predplatného. Klipy lze spojit
s reklamou: at jiz zvukovou, nebo webovou. Lze délat vse, co lidé unesou...“ " Stejnd
tak se Zandl snazi pfiblizit ¢tenafim divod, pro¢ se podcastu v ceském prostredi

prozatim nedafi.

Zajimavé jsou i komentaie pod prispévkem, které odrazi smysleni o podcastu
b&Znych uzivateltl. Sife diskuse ukazuje velky zajem o novy fenomén, ale vétsina
komentujicich nepiedpovidd podcastu piili§ zafnou budoucnost. Rada z nich
predpoklada, ze podcasty jsou spiSe ,,zabavou pro nerdy* a jsou vhodné pro velmi
omezené publikum, tudiz nejsou schopné zaujmout Sirokou veiejnost. ,, Ucebnicovy
priklad hype. Clanek plny vyrazii jako 'smete’, 'hrozi' atd. A pFitom je to o jednom
davkovém souboru a par 'bloggerech’ s 'podcastem’, masturbujicich nad viastni
dulezitosti. Nebo vidite moznost vyuziti downloadu neselektovaného obsahu v radu
10 GB denné? Ach jo, “ komentoval nepfili§ vybiravé jeden z diskutujicich.”® A¢koliv
se nejedna o pfili§ slusny komentaf, demonstruje smysleni o podcastu odborné
vetejnosti v dané dobé. Autor ¢lanku vsak presvéd¢ive oponoval podlozenymi fakty:
»UZ jsou tu i cisla — show, kterd bézi v radiu s poslechovosti milion posluchacii
presahla po dvou tydnech podcastingu pravidelny odbér 10 000 posluchacu. To je
genialni konverzni pomeér po tak kratké dobé. Volvo si koupilo reklamu do podcastii.
Chysta se na ni BMW.* Ackoliv se ¢lanek publiky podcastii nezabyva, v tomto
komentafi se poprvé v Ceském prostredi objevuje srovnani odlisné cilové skupiny

podcastu a klasického radia — broadcastu.

Pti studiu dobovych textl z prvniho desetileti 21. stoleti 1ze tedy konstatovat,
ze podcast se z pocatku v Ceském prostfedi nestal rozsifenym fenoménem, ale byl
vniman piedevsim jako technologicka zajimavost. TudiZ se o podcastu psalo
predevsim na technicky zaméfenych blozich,’® kde si uzivatelé predavali své kody
a vylepsovali je, aby mohli zvefejnit sva po domacku vyrobend dila. Podcast se tak

stal ptedevsim zabavou pro zdatné amatéry. Prilomovou zménu vsak udélala jako

" Tamtéz.

78 Diilezité je také povsimnout si specifického slovniku — vyuzivani anglickych pojmi, velice
vyhranéné vyrazy a také prirovnavani atraktivity sexu k modernim technologickym vydobytktim. To
vSe vypovida o lidech, kteti se zabyvali technologiemi na poc¢atku podcastu.

79 Jako naptiklad Lupa.cz.
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prvni stanice média vefejné sluzby Cesky rozhlas, kterd vyuzila potencidlu nové
vzniklého média a jiz na podzim roku 2005 ptenesla do podcastové podoby nékolik
pofadt stanice Cesky rozhlas 6. S rozifenim sluzeb vsak neztistal Cesky rozhlas
pouze u klasického podcastu, ale svym posluchactim nabidl tzv. Rddio na prani, které
na internetu umoznuje sestavit si vlastni program. Jiz v roce 2006, obsahovalo Rddio
na prani 120 potadi z riznych stanic.®’ V jiz zminéném roce 2006 se k podcastingu
piidaly i komer¢ni stanice, jak informovala redakce Marketing&Media ve svém
¢lanku.®! Reagovala na to, ze mp3 piehravace jsou novym trendem mladé generace,
¢imz radia ztraci své posluchace. Jedinym zplsobem, jak své posluchace ptildkat
zpét, je vénovat se podcastingu. Po vzoru Ceského rozhlasu se tak do $ifeni podcasti
zapojily také stanice Expresradio, Classic FM a Evropa2.8? I pies to, Ze se podcasting
jevil jako moznost, jak pftilakat zpét své posluchace nebo dokonce ptilakat nové
mladé posluchade, nékteré komeréni stanice se do podcastingu nepustily.® Diivodem
je, ze radiové stanice v Ceské republice prozatim nemély piili§ rozvinuté ani
internetové stranky, pies které by komunikovaly se svymi posluchac¢i a podcast
fungoval na bazi internetové aplikace, ktera byla spi$ rozSifenim stavajici webové
stranky. Radiové stanice, které se zapojily do bezplatného nabizeni podcastii tak

mohly utvaret blizsi kontakt posluchacti s rozhlasovou stanici.

3.2 Podcast v soucasnosti

Od rozsifeni podcastu do CR uz uplynulo par let. Podcast byl ze zagatku pro
lidi néim novym, proto nezaznamenal mezi Sirokou vefejnosti v pocatcich prilis
pochopeni a tispéchu. V soucasnosti vSak podcast zaziva novy boom. To komentoval
analytik Ceské rozhlasu Adam Javirek: ,,Mdme vyhodu v tom, Ze cesky internet
vetsinou kopiruje chovani v zahranici, takze co se chytne v Americe, prijde béhem
par let sem. Kdyz jsem videl, jak podcasty v Americe rostou a jak se chytaji i jinde,

byl jsem si jisty, Ze to prijde i sem. A je super, Ze se to opravdu déje. “®* Odhad, ze

8 KOTRBA, Stépan. Podcast v BBC a Ceském rozhlase. Britské listy [online]. 2006 [cit. 2021-4-
30]. Dostupné z: https://legacy.blisty.cz/art/29865.html.

8 Podcasting v CR: jen étyfi odvazni. Marketing&Media [online]. 2006 [cit. 2021-4-30]. Dostupné
z: https://mam.cz/media/2006-07/podcasting-v-cr-jen-ctyri-odvazni/.

82 “Za posledni mésic jsme zaznamenali kolem 20 tisic staZeni, coZ povazujeme za tispéch.” Viz
tamtéz.

8 Naptiklad Radio Impuls &i Frekvence 1.

8 Jakd je budoucnost podcastii? ,, Bude to Fezba a mame se na co tésit! “ [online]. 2019 [cit. 2021-4-
30]. Dostupné z: https://portal.rozhlas.cz/jaka-je-budoucnost-podcastu-bude-rezba-a-mame-se-na-co-
tesit-8036077.
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v nékolika pristich letech ¢eka cesky podcast velky boom, se projevuje i v chovani
nékterych radiovych stanic. Medialni skupina Active Radio®® pfisla s prizkumem?®,
ktery doklada, ze teenagery velice oslovuje zptsob Sifeni informaci prostiednictvim
podcastu, proto pifichazi se svou novou aplikaci, ktera ma poslucha¢im umoznit
dostat se k poslechu podcastu pohodIngji a rychleji. Podcasty jsou v posledni dobé
spojovany predevsim s generaci Y®', a neni se ¢emu divit. Podle vyzkumu personalni
agentury Manpower CZ by do roku 2025 méla vétsina obyvatelstva Ceské republiky
v produktivnim véku byt slozena z generace Y.® Proto se jiz nyni podcast
soustfed’'uje predevS§im na tuto generaci. Stejn¢ to vidi i feditel digitalnich aktivit
skupiny Active Radio Lubor Zoufal.®® V Ceské republice jiz existuji aplikace pro
poslech podcastil, nejpouzivanéjsimi jsou Google Podcast, Apple Podcasts, Spotify
a jedina ryze ¢eska aplikace iRadio, kterou provozuje Cesky rozhlas.®° I pies silnou
konkurenci medialni skupina Active Radio pfisla s novou aplikaci YouRadio Talk.
Aplikace funguje na zakladé personalizace a predikce obsahu.®® Navic mimo obsah
z ruznych zdroji bude obsahovat i nékolik originalnich podcasti vytvoienych pfimo
pro platformu. Opét se dostavame k tomu, ze dnesSni podcast se snazi prorazit
predevsim v kruzich mladé generace, o ¢emz svédc¢i tematicky vybér ptivodnich
podcasti. Jednim z nich je naptiklad potfad 0 nové zalozenych spolecnostech Startér,
které jsou vyloZzené tématem generace Y. Potencidlu podcasti vSak v soucasnosti
nevyuzivaji pouze rozhlasové stanice, ale naptiklad i rizné cCasopisy, deniky

a magaziny. Jednim z nich je magazin Forbes, ktery svij prvni podcast spustil

8 Pod kterou spadaji stanice jako napt. Frekvence 1 nebo Evropa 2.

8 Prizkum proveden v ¢ervnu roku 2019. Viz ROZANEK, Filip. Nejlepsi cesti tviirci podcastii
dostali ocenéni. Komercni radia v nich vidi budoucnost [online]. 2019 [cit. 2021-4-30]. Dostupné z:
https://www.lupa.cz/clanky/nejlepsi-cesti-tvurci-podcastu-dostali-oceneni-komercni-radia-v-nich-
vidi-budoucnost/.

87 Generace Y se narodila mezi lety 1981-1999. ,, Ziji rychle, vénuji se politickému aktivismu (hnuti
jako Anonymous nebo Occupy), nemaji radi klasické hierarchické usporadani spolecnosti. Ale
pozor, nechtéji meénit svét, jen se chtéji mit dobie. Jde o prvni generaci s mobilem v ruce, kterd rdada
Nékdy je oznacovina i za generaci pecivalii. Zdaroveri je to prvni generace — at jsou z Ceska, USA,
Austrdlie ¢i Japonska, poslouchaji stejnou hudbu, sleduji stejné filmy, chodi stejné oblikani, jedi ve
stejnych fastfoodech a zajimaji se o stejné véci. “ iz Stiet generaci v CR a jejich

charakteristika [online]. [cit. 2021-4-30]. Dostupné z: http://www.aksen.cz/clanek/stret-generaci-v-
cr-jejich-charakteristika.

8 REZLEROVA, Jaroslava. Piichod generace Y na trh prace [online]. 2009 [cit. 2021-4-30].
Dostupné z: https://ihned.cz/c1-37310860-prichod-generace-y-na-trh-prace.

8 Podcasting je trend, ktery prijde s doriistajici generaci.* iz ROZANEK, pozn. 86.

% Tyto &tyii aplikace tvoii 65 % pouzivanych aplikaci.

91 YouRadio Talk sdzi na to, e umi podcasty vyhleddvat podle klicovych slov a postupné se udi,
Jjakému obsahu dava uzivatel prednost. Postupné pak nabidne dalsi programy a podcasty, o nichz
usoudi, Ze by mohly posluchace zajimat. “ Viz ROZANEK, pozn. 86.
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13.dubna 2017.92 Na konferenci Content First v roce 2019 Forbes uznal, Ze diky své
podcastové produkci, kterou Castetné vyuziva jako nastroj pro svij marketing
a reklamu, ziskava nové predplatitele.®® V roce 2018 se mezi podcastové nadsence
pfidala i televizni stanice CT24. Formou podcastu nabizi své televizni potady jako
naptiklad Otdzky Viclava Moravce, Interview CT24 nebo Uddlosti, komentdre. Jako
dalsi své plany na rozjezd podcasti zveiejnil v roce 2019 Denik N.** V soucasné dobé
podcasty stale vychazi pod nazvem Studio N, které piipravuje Filip Titlbach.*® V roce
2019 se také na internetu objevil novy podcast s ndzvem Petr Mara Podcast. Autor
Petr Mara zacinal jako certifikovany trenér spole¢nosti Apple. V souc¢asnosti se mimo
Apple zaméfuje na vyuziti technologii v ramci vzdélavani, virtudlni realitu
a technologické vymozenosti obecné.®® Ve svych podcastech zve riizné hosty,

se kterymi se zaméfuje piedevs§im na Zivotni styl, uméni prezentace a cestovani.®’

Trendem soucasnych podcasti je také doplnéni zvukové stopy o vizualni slozku
a roz§ifeni podcastti na YouTube. To se zda byt logickym krokem, protoze Youtube
je druhou nejvétsi platformou mezi socidlnimi médii, tudiz pro podcastery nabizi
ptistup k masivnimu publiku potencialnich fanouskd. Komunikace mezi posluchaci
a tvlirci probiha pfedevSim na socidlnich sitich, ty jsou vSak povétSinou
optimalizovany pro videa, ktera se uzivatelim automaticky ptehravaji, ovSem se

v 4

ztlumenym zvukem. Tento fakt opét vede tvirce K rozsifeni podcasti o vizualni

92 Prvni sérii byl Forbes NEXT, pod ktery spadal i pilotni dil Forbes Next podcast s Ondiejem
Frycem: jednorozci vs. bullshit detektor. Pojednaval o soucasnych startupech a budoucich
technologiich na trhu. Viz MARES, Michael. Forbes Next podcast s Ondfejem Frycem: jednorozci
vs. bullshit detektor. Forbes [online]. 2017 [cit. 2021-4-30]. Dostupné z: https://forbes.cz/forbes-
next-podcast-s-ondrejem-frycem-jednorozci-vs-bullshit-detektor/.

93 Zaroven vsak pfiznal, Ze se chystaji zmény ve webové redakcei, coz znamena i personalni zmény,
tedy vyhazov lidi, ktefi se podileli na rozjezdu a uspéchu podcasti.

% Po prdzdnindch zaciname s pravidelnymi podcasty, o které jste si psali nejéastéji. Budou
nejzajimavéjsi z aktudlniho déni a obsahu Deniku N,* slibuje redakce. Viz ROZANEK, pozn. 86.
% Filip Titlbach byl piivodné jako moderator pro Cesky rozhlas, nové viak bude soucasti redakce
Deniku N. Viz Podcast Studio N. Denik N [online]. [cit. 2021-5-1]. Dostupné z:
https://denikn.cz/podcast-studio-n/?ref=menu.

% Petr Mara. Forbes [onling]. [cit. 2021-5-1]. Dostupné z: https:/forbes.cz/autor/petrmara/.

9 Petr Mdra podcast [online]. [cit. 2021-5-1]. Dostupné z: https://petr-mara-
podcast.simplecast.com/episodes.
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slozku.®® Na tento trend reagovala i spolecnost Spotify, kterd v lednu roku 2020

rozsifila svou aplikaci o moznost video podcasti.*®

% 4 Ways To Create A Video Podcast (And Why You Should Try It). Castos [online]. 2020 [cit.
2021-5-1]. Dostupné z: https://castos.com/video-podcast/.

9 BREZINOVA, Veronika. Kde poslouchat podcasty? Nejobsdihlejsi piehled podcastovych appek
roku 2020 [online]. 2020 [cit. 2021-5-1]. Dostupné z: https://ceskepodcasty.cz/blog/podcastove-
aplikace-2020.
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4. Posluchaci podcastu

Ve snaze vyjit z néjakého pojmového oznaceni, ze kterého by byl patrny rozdil
mezi poslucha¢i podcastu a posluchaci rozhlasového vysilani, povazuje autorka
za vhodné vyuzit televizni terminologie publikum vs. publika a pojem niche
publikum.® T pies to, Ze se jednd o terminologii televizni, d4 se snadno aplikovat
i narozhlasové vysilani a podcast, coz nas povede k blizsi specifika pojmu
narrowcast a broadcast. Nejprve je vSak dilezité si vysvétlit, jaky je rozdil mezi

publikem a publiky.

Pojem publikum lIze definovat jako denotujici pfijemce v sekven¢nim modelu
komunikace. Publikum se da ptesnéji specifikovat naptiklad podle mista (lokalni
média), podle lidi (pohlavi, vékova skupina...) nebo naptiklad podle obsahu sdéleni
(Zanry, témata...).2%" Pojem publikum se v televizni historii vaZe k rané éie televize
zhruba od 50. let 20. stoleti, ve které existovalo malé mnozstvi televiznich stanic, jez
byly aktivné zapojeny do vysilani. Signal se $ifil do pfijimaca divaki, jejichz pocet
stale nartstal, avSak pfijimali malé mnozstvi programu. ,, Existoval tedy silny
predpoklad, Ze urcity porad byl v jeden urcity cas sledovan velkym mmnozstvim
riuznorodych divaku, kteri ale tvorili prakticky jediné publikum (¢i velmi malé
mnozstvi publik). Pro tento princip distribuce a prijimani poradu se vZzil termin

vysilani —tedy broadcasting. “1%?

A%

Narrowcast je téz8i definovat, jelikoZz se nejedna, jako v ptfipadé broadcastu,
0 jednotné publikum, ale o vice fragmentarizovanych publik. ,, Publika vyuzivajici
nové informacni a komunikacni technologie, které stoji na decentralizované
komunikacni siti, jsou c¢im dal tim fragmentarizovanéjsi a koncept jednoznacné
definovatelného publika jako néjaké urcité skupiny jedincii se hrouti. “** Proto i ptes

to, ze jsou podcastova publika mnohem specifitéj$i nez naptiklad ta radiova, je

224

100 Jedna se o specifické publikum, které lze 1épe sociodemograficky vyprofilovat oproti klasickému
Sirokému publiku.

101 THOMPSON, John B. Média a modernita: socidini teorie médii. Praha: Karolinum, 2004.
Medialni studia. S. 9.

102 KORDA, Jakub. Uvod do studia televize 1: studijni text pro kombinované studium. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2014. s.15.

103 CHLUMSKA, Eva. Uvod do medidlnich studii: studijni text pro kombinované studium. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2013, s. 38.
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| z tohoto diivodu se podcasteti pii své tvorbé nesnazi vytvorit obsah, ktery by byl
zamérn¢ cilen na potieby a zajmy néjakého piedem urcen¢ho publika, ale tvofi
piedevsim podle svych preferenci a zayml — zabyvaji se tématy a jdou smérem, ktery
zajima piimo je. Ackoliv je to paradoxni, pfesné takové podcasty maji uspéch
U posluchac¢t. Mozna je tak i diky tomu, ze producenti necili na ur¢ité publikové
specifikace, ale vice riskuji.'® To tvircim podcasti ddvd mnohem vétsi tvirdi
prostor nez tviircim rozhlasovym. Podcasteti zvou své divaky na konkrétni obsah,
tak si mohou posluchaci pfedem vybrat, zda se budou tcastnit ¢i nikoliv. Podcaster

tim navic sdim rozhoduje o tom, jaké bude jeho publikum.

Podcast ma tedy mnohem siln&jsi fandom'® nez radio, coZ je zptisobeno, jak bylo
jiz zminéno, i tim, Ze si divaci mohou vybirat ptesné tematicky zamétené podcasty —
diikazem toho je naptiklad to, Ze fanousci podcastu napti¢ svou komunitou $ifi rizné
memy, které sami vytvafi, zakladaji rizné skupiny na Facebooku a blogy, zacilené
na jednotlivé podcasty. Slozitd definovatelnost publik, jak uvadi Davies,'® prameni
Z toho, ze pocCty a slozeni posluchact se neda urcovat podle dat ze statistik, které
vychazeji z riznych serverl podle stazeni. Jedno staZeni se totiZ nutné¢ nerovna
jednomu posluchaci, jelikoz zijeme v dobé, kdy ,,¢isla* na internetu jsou pro mnoho
tviircti stézejni,’%” existuji nastroje, jak tyto statistiky obejit.%®

Posluchaci podcastu musi mit pocit, Ze tam nejsou oni na jedné stran€ a tvirci
na druhé, ale ze existuje ,,my*, které spoluutvaii show. Publikum musi mit pocit, zZe
je soucasti produkéniho tymu. Podcasteti mohou tuto poslucha¢skou touhu naplnit,

protoze mohou pouZzivat oproti klasickym formam v radiu jinou formu osloveni, jiny

zpisob distribuce, a 1 jind témata, coz utvari z poslechu podcastl aktivni zazitek

104 Ditkazem, ktery uvadi Spinelli ve své knize je napriklad podcast Serial. Viz SPINELLI, pozn. 13.
105 Skupina lidi se stejnym zdjmem.

106 SPINELLLI, pozn. 13, s. 28.

107 Cim vic poslucha¢ti dany podcast ma, tim vétsi dosah bude pozdgji mit, takhle funguje vétsina
algoritml, které jsou na internetu. Navic spousta platforem, jako naptiklad Google podcasts nabizi
ruzné zebricky, kde se daji filtrovat podcasty napiiklad i podle poslechovosti, coz znamenad, Ze ¢im
vic ma tvlrce poslechi, tim vEétsi ma Sanci, Ze se do takového Zebticku dostane a tim vétsi ma Sanci,
ze se dostane k vice lidem.

108 Existuji tzv. ,,click farms®, kde si za uréity obnos miiZe tviirce (nejen podcastl) zaplatit, aby mu
byl, v piipadé podcastl, naklikan urcity pocet staZeni. Click farms totiZ funguji na tom principu, Ze
za nizky plat jsou zaméstnani lidé, ktefi jsou placeni za to, aby predplacenym spotiebitelim klikli na
pozadovany odkaz, popfipad¢ si chvili prochazeli webovou stranku a prihlasili se k odbéru novinek,
aby pusobili jako legitimni konzument daného obsahu/odbératel, v ptipadé podcastl posluchac. Viz
Click Farms: What Are They & What Are They For? [online]. 2021 [cit. 2021-5-1]. Dostupné z:
https://www.clickcease.com/blog/click-farms-what-are-they-what-are-they-for/.
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a pocit, ze je posluchac zapojen. I pies to je podcastovy poslucha¢ osamély, poslech
podcasti je spojovan piedevsim s poslechem do sluchatek, jelikoz si tak clovék muze
utvofit sviyj vlastni svét ,,sound transforms public space into private property” 1%
Nejde o to, ze by posluchaci ¢asem utvofili z podcastu osamélé médium, ale podcast
je s timto zamérem jiz distribuovan. Kazdy dil je sdilen s tim zamérem, ze je vydan
online, ale uzZ je na kazdém posluchaci, kdy si ho pusti — jestli pocka na celou sérii
aposlechne si ji celou zptsobem, pro ktery se vzil nazev binge
watchingem/listeningem?!®, nebo si pusti dil okamzit&, kdyz vyjde. Kazdy poslucha¢
Z toho mé sviij unikatni zazitek v unikétni chvili. Co se zivosti tyce, posluchac si
presn€ uvédomuje, Ze neposlouché daného tviirce prave ted’, ale Ze se jedna o zdznam,
podcast tedy postrada ,,zivost”, kterou nabizi tradi¢ni radiové vysilani.!*! Posluchaci
podcastu jsou tak ochuzeni o tuto zivost, a tim 1 0 vzajemné zZivé sdileni, ¢imz, jak uz
bylo feceno, jsou ,,vyfazeni® z zivé komunity, nemohou se ptimo zapojit a jsou vice
izolovanymi posluchaci. "Podcasting je jako mluvit s malym klubem... neposlouchaji
viichni soucasné, ale doporucuji a komunikuji.“*'? A¢koliv posluchaéi podcastu tedy
nesdili navzdjem poslech ve stejnou dobu, potiebuji svou komunitu utvrzovat
na sitich, kde maji prostor komunikovat i s tvtirci. Komunikace s posluchaci podcastu
vSak neni tak jednoducha. V tomto pfipadé¢ nefunguji marketingové strategie, jak
zde se praveé projevuje dany rozdil v posluchacich. Radio cili na Sir$i publikum,
kdezto podcast si chova své niche publikum, které je velice specifické, proto se s nim
musi zachazet jinak. Tviirci podcastl si tento fenomén uvédomuji a snazi se s nim
pracovat. Alan Hall, britsky feature producer, charakterizuje tento ptistup k publiku
jako ,,lidovy, pratelsky a intimni,*** ktery je pravé v kontrastu s klasickym
ptistupem k Sirokému publiku. Poslucha¢ musi mit pocit exkluzivity, toho, Ze tviirci
mluvi pravé s nim, ze obsah na sitich je tvofen ptfimo pro n¢j. Musi mit pocit, jako by

si byli s tviircem divérné znami.

109 BULL, Michael a Les BACK. The auditory culture reader. Oxford, 2003, s. 9.

110 Binge watching = shlédnuti mnoho (nebo viechny) dili ze série najednou.

YU That thing that we’ll never get from podcast is the notion of live and the thing we’ll never get
from podcasts is the sense of timeliness of being live or being on the ball of where we are in any
given point in time. *“ Viz Spinelli, pozn. 13, s.64.

12 Tamtéz, s. 62.

13 Ifwe had tried to attract those people then I think we would have failed, but by just making a
thing then it determines its own demographic. It’s self-selecting isn’t it, the people who like a
podcast? Because why would they listen to something they don’t particularly like? Viz, tamtéz, s. 84.
114 Tamtéz, s. 64.
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Abychom se pfiblizili publiku podcastl a také ho 1épe pochopili, je také dilezité
si uvédomit, v ¢em tkvi kulturni a socialni vyznam podcasti. Souvisi t0 i se zminénou
intimitou, kterou podcast nabizi. Nejde vSak jen o intimitu pfi poslechu do sluchéatek,
ale o jakési sdileni a ditvéru mezi tviirci a posluchaci. Podcast je mnohem méné
anonymni, vice otevieny, vice autenticky. Jiz zminény kulturni a socidlni vyznam
tkvi vtom, Ze podcasty predstavuji i témata, kterd jsou pro radiové vysilani
kontroverzni, dokonce tabu nebo piezivajici ve skrytu. Takovym zastupcem je
naptiklad podcast Zhasni!.*® Jedna se o prvni ptivodni podcast z produkce Ceského
rozhlasu, ktery v deviti dilech pojednava o sexu a intimité mladych 1idi.*'® Ackoliv
jde o praci Ceského rozhlasu, piesné tato témata nejsou pro bézné vysilani piilis
béZzna a vhodna, proto pro né tvirci zvolili format podcastu. Zalezi ovsem také
na typu stanice. Néktera témata, ktera jsou prezentovana napiiklad na Radiu Wave
nejsou vhodna vysilat v Ceském rozhlase. Piikladem mtze byt diskusni porad Kvér,
ktery se zabyva intimitou a télesnosti a zprosttedkovava tak témata jako naptiklad
sexualni turistika, monogamie & budoucnost manzelstvi.!'” Tato témata by
ve veiejnopravnim Ceském rozhlase nemohla byt prezentovana v takové mife, jako
jsou prezentovana pravé na Radiu Wave. Do jisté miry vSak ani na Radiu Wave
nemohou byt témata prezentovana do takové hloubky pojednani, jako to umoznuji
podcasty. Piikladem je podcast Vyhonit d’abla, ktery také pojednava o sexualité,

oviem do takové hloubky, ktera by byla ve vysilani jiz netnosna.!!8

Stejné tak to mohou byt témata, ktera nejsou tabu ani nevhodna do bézného
vysilani, avsak jsou pfili§ specifickd na to, aby zaujala vétSinovou spolecnost.
Takovym zastupcem je napiiklad podcast Svatebky!'® Radia Wave. Jedna se
0 podcastovou sérii, kterd formou dokumentu sleduje pét budoucich nevést a mapuje
jejich vybér Sath a ptipravy na svatbu. Svatebky jsou navic dobrym ptikladem toho,

jak dokaze podcast pracovat se specificky tematicky zaméfenym publikem, a jak

115Zhasni!: O PROJEKTU A AUTORECH [online]. [cit. 2021-5-1]. Dostupné z:
https://www.zhasnipodcast.cz/o-projektu-a-autorech-5334429.

116 Jeden z dilt se zabyvé napiiklad asexualitou, online aplikaci na seznamovani ¢i skupinovym
sexem.

17 Kyér [online]. 2017 [cit. 2021-5-1]. Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/kver-5181861.

Y18 Pyhonit dabla [online]. [cit. 2021-5-1]. Dostupné z: https://ceskepodcasty.cz/podcasty/vyhonit-
dabla.

119 Syatebky [online]. [cit. 2021-5-1]. Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/svatebky.
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dokaze se svymi poslucha¢i utvafet mnohem intimnéj$i a duveérngjsi prostiedi.
Vyhodou, kterou rozhlasu nelze upfit, je prace s zivosti — moznost toho, zZe posluchaci
mohou zavolat do studia a bavit se v ptimém pienosu s danym moderatorem. Podcast
ma ovSem tu vyhodu, ze dokdze rozvijet své socidlni sit¢ a mnohem piimé;ji
komunikovat s publikem. Podcast Svatebky vytvofil svij vlastni instagramovy profil
a internetovou stranku, kterd fungovala jako dopliikkovy ,,produkt™ pro samotny
podcast. Na své webové strance rozsitili obsah jednotlivych dila o fotky, a také kazdé
z nevést utvorili ,,profil®, kde byly postupné zvetejniovany ruzné informace o jejich
osobnim Zzivoté. Obsah déle rozsifili o rozhovory, ve kterych byly feCeny i dalsi
dopliikové informace nad ramec toho, co jiz bylo fe¢eno v podcastu. Zaroven se ale
nejednalo o natolik zasadni informace, které by pii opomenuti ovlivnily pochopeni
dalsiho dilu. | potom, co vySsly vSechny dily podcastu, slouzila nadale internetova
stranka 1 instagramovy ucet jako kandl, prostfednictvim kterého tvirci sdileli dalsi
doplitkové rozhovory, riizna videa a fotky ze zékulisi natdceni podcastu, ¢imz nadale
udrzovali komunikaci se svym publikem. Ackoliv na tématu jako takovém neni nic,
co by mélo byt né¢jakym zplisobem ve spolecnosti tabuizované, jedna se o téma, které
si spise najde své niche publikum, a opravdu si ho vyhleda ¢lovek, ktery mé o toto
téma zajem. To piesné€ vytvaii onu intimitu a sounalezitost mezi posluchaci a tvirci.
Podcast si totiz pusti opravdu pouze jedinci, ktefi se o dané téma zajimaji. Tvurci
proto mohou byt mnohem specifi¢téjsi, nemusi se snazit zaujmout Siroké publikum
a mohou se zabyvat danym tématem do hloubky. To v posluchaci upeviiuje pocit, ze

podcast byl utvofen piimo pro né¢j, aby uspokojil jeho potieby.

4.1 Vyzkumy

Motivaci posluchact k poslechu podcastu se zabyva studie, kterou vypracoval
tym vyzkumniktt z Merrimack College — Lisa Glebatis Perks, Jacob S. Turner,
Andrew C. Tollison — ktefi vysledky svého vyzkumu zvefejnili v roce 2019
v ¢asopisu Journal of Broadcasting and Electronic Media pod nazvem Podcast Uses

and Gratifications Scale Development.'?® A¢koliv se nejedna o vyzkum z eského

120 Primo V ndzvu odkazuji na zndmou teorii uZiti a uspokojeni, prostiednictvim které chtéji dojit k
odpovédim na dvé vyzkumné otdzky: Jaké uspokojent posluchaci od podcastii ocekavaji? Cim je
motivovan jejich vyber? “ Viz ZAVRELOVA, Monika. Pro¢ poslouchame podcasty? Vzdélavaji i
spojuji. European Journalism Observatory [online]. 2020 [cit. 2021-5-1]. Dostupné z: https://cz.ejo-
online.eu/6363/nova-media-a-web-2-0/proc-poslouchame-podcasty-vzdelavaji-i-spojuji.
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prostfedi, je pro praci dulezity, protoze se jako jeden z mala zabyva divackou

percepci, nikoliv podcastem samotnym.'?!

Vysledky vyzkumu byly podle faktor rozdéleny do Ctyt skupin — ovladani
zabavniho primyslu, pfesun piibéhu, socialni faktor a multitasking. Kazdy z klastri
objevil zajimava data, se kterymi se dd nasledné porovnavat. Prvni skupina Ovladani
Zabavniho prumyslu potvrzuje predikci, ze velkou vyhodou a divodem, pro¢ lidé
preferuji poslech podcastu je, Ze se stavaji tzv. ,.kuratory obsahu“. Lidé uz nejsou
odkazani na pevné stanoveny dramaturgicky fad a programovou skladbu stanice, ale
nove si mohou sami volit, kdy a jaky obsah budou konzumovat. Na druhou stranu,
ackoliv si to lidé casto neuvédomuji, je jejich vybér stale CasteCné podfizen
dramaturgii stanice. Stanice totiZ neposkytuje veskery audioobsah, tudiz je posluchac

podfizen nabidce dané stanice ¢i platformy.

Druhy klastr, tedy Presun pribéhu, ptichazi se zjisténim, které neni zcela
potvrzené. ,,(...) hovori o moznosti odliSného vnimani casu, které miize byt
posluchaci obzvlast uzitecné napviklad pri cestovani ¢i jinych presunech z mista

na misto. ‘1?2

Vysledky treti skupiny, Socialni faktor, odkazuji k tomu, ze ackoliv by se
poslech podcastii mohl zdat jako samotaiska individualni ¢innost, opak je pravdou.
Poslech podcasti je naopak velice spolecenskou zalezitosti, avSak interakce mezi
posluchaci nefunguje na realné roving, ale odehrava se predevsim na socialnich sitich,
kde spolu sdili zazitky. Zde je zajimavé pozastavit se nad tim, jak se posluchacské
navyky proménily vlivem novych médii. Pfed nastupem podcasti a internetu obecné
byl poslech radia spole¢enskym zazitkem. Radio bylo konzumovano ve spolec¢nosti,
podobné jako je tomu naptiklad s televizi.!?® Vétsina interakce mezi posluchaéi se tak
odehravala na realné¢ socidlni roviné. Navic pokud chtél poslucha¢ néjakym
zpusobem interagovat se samotnou rozhlasovou stanici, bylo jedinou moznosti

zavolat pfimo do studia nebo poslat dopis na ur¢enou adresu. S nastupem novych

121 Ziicastnilo se ji 404 lidi, z toho 222 muzii, 179 Zen, 1 genderové fluidni osoba a dvé, které se
nedokadzaly zaradit. Primeérny vek respondenta byl 33,68 let, priimérny cas straveny poslechem
podcastu se pohyboval okolo 266 minut, minimem bylo 120, maximem 2400 minut. “ Viz tamtéz.
122 Tamtéz.

123 CHIGNELL, Hugh. Key Concepts in Radio Studies [online]. London: SAGE Publications, 2009
[cit. 2021-5-1]. s.90.
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médii se posluchacska percepce méni. Jak bylo jiz naznaceno, poslech podcastl se
stava, oproti rozhlasu, spiSe individualni zalezitosti a interakce mezi posluchaci se
odehrava prostiednictvim socidlnich siti. Zména se vSak neodehrala pouze na roving
podcastu, ale zménu miizeme pozorovat i v piipade rozhlasu. Témét vSechny radiové
stanice reagovaly na velky technicky pokrok a vétSinu své komunikace piesunuly
na socialni sité. Interakce mezi posluchac¢i a stanici se tak zménila, coz s sebou
piineslo 1 zménu ve vysilacim formatu nekterych pofadi. Omezilo se volani
posluchact do studia, dopisy vymizely témét uplné a vSe nahradily dotazy a vzkazy

ze socialnich siti.

Ctvrty a posledni klastr Multitasking pojednava o tom, Ze poslech podcastti
zvysuje produktivitu ¢loveka, coz je logicky propojeno s druhym faktorem. Jestlize
poslucha¢ podcastu vnima c¢as odlisné¢, tedy zrychlené, b&ézné rutinni prace mu pii
poslechu podcastu utikaji rychleji. ,, V pripadé aplikace vyzkumu na ceské vizemi je
navic potieba mit na mysli, Ze jakkoliv v Cesku cisla poslechovosti podcastii
narustaji, v dobé publikace vyzkumu v USA bylo zjisténo, Ze az 44 procent americké
populace nékdy podcast slysela a celych 26 procent jej sledovalo pravidelné kazdy

mésic (vyzkum The Podcast Consumer 2018 od Edison Research). “***

Z priizkumu spolecnosti Nielsen Admosphere,'® jehoz vysledky byly
zvefejnény na Ceském narodnim panelu, vyplynula zajimava data nejen
0 poslechovosti podcastli, ale také o obezndmenosti s technologii jako takovou.
Z priizkumu vyplynulo, Ze pfiblizné 11 % Cechi, ktefi maji p¥istup k internetu, jsou
obeznameni s tim, co znamena podcast, dalsich 31 % pouze tusi, co podcast v praxi
znamena. MiiZe to souviset také s tim, ze povédomi o podcastu je nejvice rozsifeno
mezi nejmladsi vékovou skupinou 15-19 let, coz ¢ini 58 %, naopak skupina do 29 let
¢ini uz jen 22 %. Co se Cetnosti poslechovosti ty€e, ze zkoumaného vzorku
vyplynulo, Ze ptiblizné 13 % podcast posloucha alespoii jednou tydné, z nichz 42 %
poslouché podcast piedevsim vecer v pohodli domova, 51 % posloucha podcast doma

u raznych Cinnosti. Mezi nejpouzivanéjsi aplikace na poslech podcastli v ¢eském

124 7AVRELOVA, pozn. 119.
125 Priizkum si na zakazku nechal vypracovat provozovatel radii Active. Priizkum probihal mezi
lidmi ve véku od 15 let. Vysledky ptedstavil Lubor Zoufal — §éf strategického rozvoje spole¢nosti
Active — na setkani Podcastovy den, jejimz hlavnim zamérem bylo zpropagovat aplikaci Youradio
Talk, ktery je agregatorem Ceskych podcasti.
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prostiedi patii predevsim Apple Podcasts, Google Podcasts, Spotify a iRadio

provozované ¢eskym rozhlasem. 12

V priibéhu ledna a tinora 2019 byl proveden dalsi vyzkum, tentokrat agenturou
Wavemaker Czech, ktery byl primarné zaméfen na to, jak Casto bézna populace
konzumuje rizna média Vv porovnani s lidmi z medialnich agentur a také zadavateli
reklamy. Ackoliv hlavnim zaméfenim této prace neni ani porovnani posluchaci
riznych skupin populace, ani porovnavani zajmu o rizna média, vyplyva z tohoto
vyzkumu nékolik zajimavych faktl o podcastu, kterd nam poslouzi k ptiblizeni cilové
populace a charakteristice posluchaci podcastu. Jednim z vyzkumnych vzorka tedy
byla bézna online populace, kterou autoti vyzkumu definuji jako ,, ...¢lenové Ceského
narodniho panelu, vzorek 109 respondentii reprezentativni podle pohlavi, véku,
vzdélani, kraje a velikosti mista bydlisté na online populaci Ceska, tedy téch
S pristupem na internet a zaroven starsich 15 let. To je zhruba 80 % celé populace
Ceska.“*?" Jelikoz byl zvolen dostatedn& reprezentativni vzorek, jsou vysledky
vyzkumu vypovidajici. Z grafu, ktery odpovida na otazku ,,Jak casto poslouchdte ci
sledujete podcasty? “, mizeme snadno vycist, ze velmi vysoké procento, az 70 %
odpovédélo, Ze podcasty neposlouchaji nikdy. 15 % zkoumané populace posloucha
podcasty jednou mési¢né, 10 % jednou za tyden, 1 % nékolikrat tydné, 2 % jednou

denné a 3 % cast&ji nez jednou denng.1?8

126 AUST, Ondiej. Vyzkum: co jsou podcasty, vi 11 % Cechii online. Medid# [online]. 2019 [cit.
2021-5-1]. Dostupné z: https://www.mediar.cz/vyzkum-C0-jsou-podcasty-vi-11-cechu-online/.

127V AVROVA, Ivana. Podcasty nikdy neposloucham, tvrdi polovina medialnikti. Medidr [online].
2019 [cit. 2021-5-1]. Dostupné z: https://www.mediar.cz/wavemaker-podcasty-nikdy-
neposloucham-tvrdi-polovina-medialniku/.

128 Tamtéz.
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5. Posluchacéi rozhlasu

Zivost je povazovéana za esencialni vlastnost radia. Jiz davno ovem neplati, e
vse, co je v radiu odvysilano, je zivé vysilani. I pfes to, Ze jsou do vysilani ¢asto
zafazeny predtoéené materialy, pracuje radio alespon S kvazi Zivosti.’?® Ta utvaii
spolupfitomnost, ktera je diilezitd pro utvareni intimity mezi posluchaci a rddiovou
stanici. Poslech radia funguje jako ,,afektivni nebo emocionalni mikroklima a misto
setkani, kde se posluchaci mohou citit samy o sobé byt soucdsti poslouchajici
komunity. “**° Jedn4 se o imaginarni komunitu, obrovskou a nepoznatelnou, ale
harmonizovanou a stabilizovanou naslouchanim, psychologicky spojenou védomim,
Ze jsou propojeni ve spolecném aktu — poslouchani. Poslouchaji spole¢né, stejna dila,
stejnou osobu, ve stejnou dobu. Potfeba poslouchat spole¢né a sdilet zazitky je
v lidech zakofenéna jiz z davnych dob, kam saha historie oralniho piedavéni
zkusenosti. Jiz davné kmeny sedavaly kolem ohné a poslouchaly spole¢né jeden hlas,
ktery k nim promlouval.t3! Tato spole¢na potieba se pienesla i do sou¢asné doby, kdy
lidé sedavaji ve spolec¢nosti kolem radia a poslouchaji. Douglas uvadi, ze clovék ma
potfebu sdilet své zazitky, interagovat prostiednictvim spole¢nych reakci a tim
upeviovat svou pozici ve ,.kmeni“, at’ uz s nim ostatni souhlasi ¢i nikoliv, coz miize

vyvolat dalsi diskuse a reakce.

Uz od ustanoveni radia jako svébytného média se ,,pracovalo® na tom, aby se
radio stalo formou obousmérné komunikace. Naptiklad Bertolt Brecht v roce 1932
vyslovil pfani, aby se radio z pouhého informacniho systému stalo systémem
komunika¢nim, aby dalo prostor publiku a jeho sdileni, aby byla utvofena ,,sit’
potrubi, kterd publiku umozni prijimat informace, ale i vysilat“*3, ¢imz predpovédél
nastup internetu a socidlnich siti, které vyrazné zmeénilo divacké navyky a moznost,

jak se zapojit.

129 CHIGNELL, pozn. 122, s. 90.

130 NEUMARK, Norie. Different Spaces, Different Times: Exploring Possibilities for Cross-
Platform 'Radio’. Convergence: The International Journal of Research into New Media
Technologies [online]. 2006, 12(2), 214 [cit. 2021-5-2]. Dostupné z:
https://journals.sagepub.com/toc/cona/12/2.

131 ANDERSON, Benedict. Cultural Roots. Imagined Communities: Reflections on the Origin and
Spread of Nationalism [online]. 3rd edition. London: Verso, 2006, s. 9-37 [cit. 2021-5-2]. Dostupné
z: https://is.muni.cz/el/1423/podzim2013/SOC571E/um/Anderson_B - Imagined_Communities.pdf.
182 SPINELLLI, pozn. 13, s. 65.
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Vyznamnymi kroky ve vyvoji vztahu posluchact s radiovymi tvlrci napfi¢
dvacatym a dvacatym prvnim stoletim bylo rozsifeni mobilnich technologii, SMS
a predevSim také internetu. S nastupem socialnich siti se komunikace mezi
posluchaci a rddiem stala mnohem jednodussi a rychlejsi. Ackoliv by se mohlo zdat,
ze vzestupem socialnich siti dostali poslucha¢i do rukou mocny néstroj,
prostiednictvim kterého mohou nekontrolovatelné¢ komunikovat s radiem a zbourat
tak pomyslnou bariéru mezi nimi, neni tomu tak. Ackoliv je pro radio dilezité napojit
se na své posluchace a dat jim vétsi prostor zpétnou vazbu, je stejné tak dualezité
n¢jakym zptisobem korigovat obsah od posluchact. Proto jsou zpravy a telefonaty
od posluchacti stale podiizeny filtrovani asistentd, naslednému schvaleni
producent.’® Jestlize bychom se snazili pro komunikaci mezi rozhlasovym
vysilanim a jeho publikem najit n&jaky odborny termin, byl by to pojem alokuce*.
Tento pojem pochazi z latiny a v ptivodnim vyznamu oznacuje projev, ktery pronasi
fimsky vojevlidce ke shromazdénym vojenskym oddilim. V pfeneseném slova
vyznamu pojem oznacuje ,, informace [, ktera je] simultanné Sirena z jednoho centra
k mnoha koncovym piijemciim, kteri maji jen omezenou moznost zpétné vazby. ¥

Jedna se o typologii podle telekomunikacnich teoretikii J. L. Bordewika a B.van

Kaama.

,, Publikum v komercnim radiovém modelu je masou tisicu nebo dokonce
milionii posluchacii, na které se rozhlasova stanice zaméruje. “**® Rozhlas tedy musi
slouzit Sir§imu publiku, ale zaroven uspokojovat potieby kazdého z nich, coz neni tak
jednoduché.’®” Rozhlasové publikum je heterogenni, aviak odekava, Ze budou
naplnény jeho demografické potieby, které jsou vsak potieba naplnit obecné a Siroce.
., Do vysilani vstupuji i lideé, kteri neprisli s umyslem slysSet to, co praveé poslouchaji.
Musite se wjistit, Ze neurazite lidi, kteri tohle konkrétné nehledali, mladsi publikum

Sirst vkus. <18

133 LACEY, Kate. Listening Publics: The Politics and Experience of Listening in the Media Age.
Cambridge: Polity, 2013, s. 155.

134 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 2009. s.158-159.

135 Tamtéz.

136 CHIGNELL, pozn. 122, s. 64.

187 Tamtéz, s. 65.

138 SPINELLLI, pozn. 13, s. 85.
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Ackoliv je intimita spojovana piedevsim s podcastem a Lance Dann
a Martin Spinelli ve své knize podcast oznacuji pfimo jako ,,intimni médium*®, neni
intimita pouze vysadou podcastu, ale je spojovana také i srozhlasem. ,, Vyuziti
SChopnosti média navazat intimni vztahy se svym publikem bylo nepochybné jednim
stalo masovym médiem.“*° Intimita je podle Chignella v radiu utvafena mnoha
zpusoby — poslouchani radia je individudlni zalezitosti, radio nuti posluchace
pracovat s jejich predstavivosti, osloveni v radiu je vzdy pfimé, moderator je vzdy

obyéejny a pratelsky ¢lovek.140

5.1 Poslechovost rozhlasu

Poslechovost radiovych stanic dlouhodobé sleduje vyzkum Radioprojekt,
ktery jiz od roku 2006 poskytuje data o poslechovosti za kvartél, jak u soukromych
radii, tak i stanic vefejnopravniho rozhlasu.'** A¢koliv tento projekt funguje od roku
2006 a prozatim nemél zadny vypadek, v roce 2020 nastala zména. V kvétnu mély
byt zvefejnény dalsi vysledky poslechovosti, Radioprojekt vyzkum provedl, ale
ziskana data poskytl pouze jako interni informaci rddiovym stanicim, které byly
do vyzkumu zapojeny. Vyzkum byl bohuZel ovlivnén i souéasnou situaci v Ceské
republice, ktera nastala kvili pandemii Covid-19, tudiz by data ziskana v tomto
obdobi nebyla smérodatna a porovnatelna s daty z predchozich kvartalu ¢i let. Tuto
vzniklou situaci komentoval Pavel Ljupan, pfedseda Rozhlasové sekce SKMO:
, Ackoliv se data povedlo nasbirat, bylo to castecné v nestandardnim rezimu,
avzhledem k tomu, zZe dotazovani Radioprojektu je nyni preruseno, platila by tato
., castecné infikovana data“ i v obdobi, kdy se spolecnost vrati k béinému

fungovani. ‘14

139 SHINGLER, Martin a Cindy WIERINGA. On Air: Methods and Meanings of Radio. London:
Arnold, 1998, s. 115.

140 CHIGNELL, pozn. 122, s. 85.

141 Vyzkum funguje na bazi telefonického dotazovani. Vyzkumny vzorek sestava ze 30 000
respondenttl a je reprezentativni pro obéany Ceské republiky ve véku od 12 do 79 let. Soudasti
dotazniku jsou otazky zabyvajici se preferovanou stanici a na ¢etnost poslechu v ramei ¢asovych
usekt. Data vzesla z vyzkumu poskytuji pfedevsim informace o poslechovosti v prubéhu dne, ale
také naptiklad o demografii posluchact jednotlivych stanic. Prizkum je financovan z penéznich
prostfedki vSech zucastnénych stanic rovnym dilem, ¢imz je vylouceno pravo veta nekterych

z médii. Viz VAVRIK, Ales. Metodologie zjistovani poslechovosti [online]. 2019 [cit. 2021-5-1].
Dostupné z: https://informace.rozhlas.cz/metodologie-zjistovani-poslechovosti-7735296.

142 poslechovost za prvni kvartal 2020 neni veiejna. Medidr [online]. 2020 [cit. 2021-5-1]. Dostupné
z: https://www.mediar.cz/poslechovost-za-prvni-kvartal-2020-neni-verejna/.
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Jelikoz pandemie Covid-19 neustoupila ani po roce, zvetejnil Radioprojekt
na pocatku roku 2021 vysledky poslechovosti za 3. a 4. kvartal roku 2020, v némz se
objevuji pravé jiz zminovand ,infikovana“ data ziskand b&hem koronavirové
pandemie. I pies to, Ze se mluvilo o tom, Ze se jedna o data nasbirana v nestandardnim
rezimu, tudiZz nejsou oproti predchozim obdobim porovnatelna, opak je pravdou.
Koronavirova pandemie zasahla a zménila kazdodenni névyky vSech, vcetné
posluchac¢u rozhlasu, tudiz data z tohoto obdobi znazornuji, jak se zménily jejich
navyky ohledné rozhlasu. Tato data jsou tedy lehce srovnatelna s daty z predchoziho
obdobi, a mohou mit do budoucna vyznamnou hodnotu v mapovani navyku
posluchacti za dob pandemie. Jelikoz vyzkum a dotazovani respondentti praktické
casti této diplomové prace probihalo béhem zminéné pandemie, jsou ¢asteéné i tato
sesbirana data v praktické ¢asti ¢aste¢né ovlivnéna timto fenoménem — proto autorka
povazuje za vhodné zvetejnit zde aktualni data Radioprojektu prave zjiz

zminovaného ,,infikovaného* obdobi.

Ze zkoumaného vzorku za 3. a 4. kvartal roku 2020 vyplynulo, Ze tydné byla
poslechovost radia 84,1 % zkoumané populace, coz je meziro¢ni pokles o 2,1 %.
Denni poslech je, co se poklesu poslechovosti tyce, vyrovnany s tydennim
poslechem, ¢ini 59,8 %, coZ je opét meziro¢ni pokles o 2,2 %. Data tedy jasné
ukazuji, Ze oproti piedchozim letiim se poslechovost béhem pandemie koronaviru
snizila. ,, Spolecensky vyvoj a pandemie covid-19 se na poslechu radii méla projevit
snizenim prilezitostnych posluchaciu, naopak s radiem ziistavaji verni posluchaci,
uvedli realizatori. Protiepidemicka opatreni se projevila mj. na poklesu lidi, kteri
jezdi autem (poslech rozhlasu v automobilech je castou aktivitou). Vliv melo
| uzavieni obchodit a méné nakupujicich, vétsi pocet lidi na home-office a naopak
méné lidi v kanceldarich...“** Tato poznamka realizatorti vyzkumu je dileZita nejen
z hlediska hodnoceni dat, ale je dulezita predevsim proto, Ze poukazuje na prostiedi,
ve kterém lidé nejcasteji konzumuji radiovy obsah, ¢imz je prostiedi auta a kancelare.
Nejposlouchangjsi stanici v dennim poslechu se stal poprvé Radiozurnal, naopak

Frekvence 1 a Evropa 2 oproti pfedchozimu roku poklesly. Ze ziskanych dat je tak

143 Radiozurnal se poprvé v dennich datech dostal na prvni pozici [online]. 2021 [cit. 2021-5-2].
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2021/01/radiozurnal-se-poprve-v-dennich-datech-
dostal-na-prvni-pozici/.
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patrné, Ze lidé béhem pandemie vyhledavali v radiu pfedevsim aktudlni informace,
které jim jiz zminény Radiozurnal poskytoval. V Zebii¢ku tydenni poslechovosti bylo
nejposlouchanéjsim celoplosnym radiem radio Impuls. Ostatni pficky pak reflektu;ji
podobné i denni Zebii¢ek — tudiz, Ze poslechovost stanic Ceského rozhlasu vzrostla
oproti predchozim letim, zatimco komeréni stanice zaznamenaly pokles
poslechovosti.
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6. Percepce podcastu a rozhlasového vysilani — analyza

V této kapitole autorka demonstruje vysledky svého kvalitativniho vyzkumu. Jde
o vytvorené kategorie, které vznikly pfi kodovani ziskanych dat. Kapitola je
rozdelena na vysledky, které vzesly z rozhovorti s posluchaci podcastt, a na ty, které
vzesly z rozhovorl s posluchaci rozhlasu. Déle jsou tyto vysledky ¢lenény podle

dvou vyzkumnych otazek.

6.1 Divody a motivace k poslechu podcasti

Tato podkapitola poskytuje deset kategorii, které odpovidaji na vyzkumnou
otazku ,,Jaké jsou divody a motivace k poslechu podcastii?* Téchto pét kategorii
vzniklo pti kédovani rozhovori s respondenty a demonstruji nejvice zastoupené jevy,
které se opakovaly napfi¢ odpovédmi respondentl. Jednotlivé jevy jsou

demonstrovany a podpofeny citacemi z rozhovord.

Variabilita

Castym jevem, ktery se opakoval u étyf z péti dotazovanych respondent,
byla tematicka variabilita, kterou podcast nabizi. ,,Maji obrovskou Skalu témat,*
uvadi respondent Tomas (23), ktery navic dodava, Zze zvolena témata vyuzitd pro
podcast, jsou v mnoha pfipadech zajimavéjsi nez témata zpracovavana ceskymi
radiovymi stanicemi.!#*

Respondentka Lenka (21) ve své odpovédi narazi na teorii, ze podcast nema
jedno heterogenni publikum, ale n€kolik niche publik, podobné jako bylo pfedestieno
V teoretické Casti prace: ,, Podcasty jsou vice variabilni, co se tyce toho tématu, jsou
pro mnoho riznych cilovych skupin, coz mi prijde jako dobrd moznost vybrat si
opravdu to téma, které ¢loveka zajima. ©“ Navic poukazuje na to, Ze v podcastech jsou
témata oproti rozhlasovym stanicim rozebirana do vétsi hloubky a jsou mnohem vice
specificka.’* Dalsi z respondenti, Eligka (21), také nepiimo potvrdila predestieny
teoreticky zaklad tykajici se tabuizovanych témat nebo témat, ktera nejsou vhodna

do bézného vysilani. ,,V rddiu se neprobiraji vsechny témata, ktery mé zajimayji, treba

184 ... mas moznost si vybrat jakékoliv téma, co se rozhodnes poslouchat a vesmés maji mnohem

zajimavéjsi témata, v mnoha pripadech nez u ceskych radiovych stanic.
195 Takze v tomhle ja vidim tu velkou vyhodu, Ze clovék miiZe najit néco opravdu zaméreného.
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néjaky vic vztahovy véci, a to v normalnim rdadiu neuslysis, takZe na to vyuzivam ty

podcasty.

Posledni respondentka, ktera zminila téma variability, byla Katefina (25),
kterd predikuje, Ze Siroky tematicky zdbér podcasti ma potencial do budoucna.
., Podcasty jsou tedka velkym trendem a hodné témat je pokrytych skrz né, a jako

troufam si Fict, Ze to je takovad budoucnost. *

Nezavislost na case

Casova nezavislost, respektive moznost pustit si vybrany dil pofadu nezavisle
na jeho zvetejnéni, je jednou z hlavnich prednosti, které jsou spojovany s fenoménem
podcastu. Jedna se také o jednu z nejvice zastoupenych kategorii, kterou zminovali
vSichni respondenti. ,, Ta flexibilita, Ze mizes vyhleddvat mezi vsemi podcasty podle
klicovych slov, a potom si stahnout ty dané epizody, které té zajimaji a poslechnout
si je kdykoliv, “ uvedla Lenka (21), na coz pomysiné navazuje odpoveéd’ Lukase (22),
ktery vidi vyhodu nejen v tom, Ze jsou podcasty Casové flexibilni, ale ze si muze
zZ riiznych podcastli vybrat jen dily, které ho zajimaji. ,, Mdlokdy posloucham néjakej
podcast celej. Spis si vybiram to, co mé zajima. Navic si dost casto vyhledavam
podcasty zpétné, takze si poustim jen dily, ktery mé zajimaji nejvic.

Tomas (23), podobné jako Eliska (21), spatiuje nezavislost na ¢ase v tom, ze
si mize prehravani kdykoliv pozastavit nebo pretocit. ,,Mds moznost si to kdykoliv
pozastavit“ uvedl Tomas (23). ,,Ja behem toho poslouchani furt nekam odbiham,
takzZe mi hodné vyhovuje, Ze si to pauznu, jdu si udélat, co potiebuju, a pak si to zase

pustim dal, “ uvedla Eliska (21).

Katefina (25) narazila vSak také na pfimé srovnani s rozhlasovym médiem
ajeho omezeni na lokaci a frekvence, ¢emuz podcast neni podiizen. ,, Urcité
[povazuji za vyhodu podcastu), Ze si to miizu poslechnout, kdy chci a kde chei. Ze
nejsem limitovana treba lokaci, Ze jako nékde za kopcem uz tu stanici nechytnu, ale
muzu si to stahnout a miizu si to pustit kdykoliv a kdekoliv a nekolikrat, kdyz néco
slysim Spatne, tak si to vratim zpatky, a kdyz mé to nebavi, tak si to miizu preskakat.

Ja v tom citim nespornou vyhodu. “
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Nemusi se divat

Dalsi velkou vyhodou podcastu, hojné prostoupenou V odpovédich
respondentti, bylo to, Ze je podcast auditivni, tudiz jej mohou respondenti
konzumovat a zaroven ulevit svym o¢im. Lenka (21) ve své vypovédi uvedla srovnani
podcastu s ostatnimi médii, které pro ni pfedstavuji nutnost byt fyzicky pfitomna
U zafizeni, na kterém obsah konzumuje, coz je pro ni svazujici. ,, Televizi nemam
vithec a napriklad youtube svazuje K tomu byt u toho zarizeni a sledovat ten obsah,
takze primarné pro mé vedou audionahravky ve formé podcasti.* Katetfina (25)
nespatiuje vyhodu v tom, ze by ulevila o¢im, ale podobn¢ jako Lenka (21) v tom, Ze
dokaze pti poslechu podcasti délat vice véci najednou, coZ ji umoziiuje nebyt fyzicky
pfitomna u zafizeni. ,, Zjistila jsem, Ze mi vyhovuje jenom to mluvené slovo, Ze treba
malokdy dokadzu délat néjaké domaci prdce u televize, u seridlu, protoze mi oci porad
sjizdi k obrazovce a odhani mi pozornost, ale s podcasty miizu normalné fungovat
a zdroven prijimat ty informace. “ Déle ve své odpovédi nardzela na vizudlni stranku
podcastl, kterou povazuje za zbytecnou, jelikoz podcast vyuziva predevsim proto, ze
na né&j nemusi zaméfovat veskerou svou pozornost. ,, Podcast je na to, aby fungoval
bez obrazu, takze ja, pokud si pustim treba néjaky podcast na youtube, ktery ma
audiovizualni slozku, tak vétsinou to dam do jiného okna a jenom to poslouchdam.
O stejné véci se zminoval i Lukas (22). ,,Moc nechdapu ty podcasty na youtube,

I3

protoze stejné kdyz si je pustim, tak mé to video nezajima a jenom posloucham. *

Dopliikova aktivita

VSsichni respondenti zminili, Ze vyuzivaji poslech podcasti jako doplitkovou
aktivitu Kk jinym rutinnim pracem, které vykonavaji. Lenka (21) se naptiklad svéfila:
., Pro mé je asi hodné diilezité, Ze pri tom muzu néco deélat. Mam k tomu bezdratova
sluchatka, takze to je naprosta svoboda. Pro mé timhle podcasty vyresily to, Ze jsem
se koukala na youtube kvuli néjakym edukativnim videim a tohle mi momentalné
nabizeji podcasty. “ Lenka (21) tak poukazovala na to, Zze pro ni podcasty predstavuji
jakysi logicky krok ve vyvoji médii. Dale ve své odpovédi odkazovala na jiz zminény
faktor nezavislosti na ¢ase, kdy si miize podcasty stahnout doptedu, a poté poslouchat
v rezimu binge listeningu. ,, Posloucham v prdci, kde nemiizu byt na telefonu, to
znamend, ze je pro mé jednodussi si stahnout podcasty, a pak jenom poslouchat

I3

[Jednotlivé dily], jak se stridaji za sebou, nez abych si to prepinala manudlné.*
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Stejné tak 1 Tomas (23) uvedl, Ze podcasty konzumuje predevsim v praci,
navic ale vyuziva podcasty i pii cestovani.}*® Lukas (22) také uvedl, Ze podcasty
konzumuje ptedevSim pii cestovani, pii cemz také vyuziva toho, ze podcasty miize
poslouchat i offline. ,, Kdyz jedu treba viakem nebo tramvaji, tak mi ta cesta lip utece,
kdyz si néco pustim. Navic je super, Ze si nemusim plytvat data.” S tim souhlasi
i Eliska (21). ,,Je skvely, ze u toho miizu délat i jiny véci. Navic u nas wifi nefunguje
uplné vsude, takze si ty dily, ktery chci poslouchat, stahnu, a pak je posloucham

¢

nezavisle na signalu, takze pak nejsem nicim omezend.

Vsichni respondenti, az na Katefinu (25), ve svych vypovédich uvedli, Ze
nezavisle na tématu poslouchaji podcast pouze jako doplitkovou ¢innost k jinym
aktivitam. Respondentka Katefina (25) déli podcasty podle témat, kterym vénuje
odlisnou miru pozornosti. ,, Kdyz je to téma, kterému se chci Opravdu vénovat a chci
ho pochopit, tak si na to vyloZené najdu cas, sednu si kK tomu a soustiedim se na to.
Ale kdyz jsou néjaké odlehcenéjsi podcasty, tireba zpravodajské nebo life-style, tak

normalné u toho vyrizuju treba maily, myju nadobi, uklizim a podobné.

Pouceni

Faktor pouceni zminili ve svych odpovédich tfi z péti respondentti. Tento
faktor poukézal predevsim na to, Ze respondenti nekonzumuji podcasty pouze jako
vyplnéni casu, ale od poslechu ocekavaji, ze se z n¢j dozvi néco nového, Ze je obohati.
Katetina (25) uvedla, Ze podcasty jsou jednou ze slozek médii, které ji poskytuji
informovanost. ,, Podcasty spolecné syoutube a s internetovymi tistenymi médii
de facto tvori moji medialni informovanost. Urcité po doposlouchadni podcastu nechci
rict ,0Kay, tedka jsem zabila pil hodiny svého Zivota a nic mi to nedalo. * Vzdycky

jsem rada, kdyz se néco nového dozvim, néco nového se naucim. “

Lenka (21) sdili podobny nazor jako Katefina (25), ktera povazuje podcast
bez pouceni za ztratu Casu. ,,Ja si hledam néco, z ceho se miizu ucit, néco z mého
oboru. Opravdu se snazim, abych se dozvédéla néjaké nové informace.* Navic
dodava, ze podcast zacala poslouchat kvilili vyplnéni Casu pfti praci, ktery chce vyuzit

efektivné. ,, Zacala jsem to poslouchat hlavné diky prdaci. Drive jsem poslouchala

146 Ze bych si jako vyloZené pustil podcast a jenom ho poslouchal a nic u toho nedélal, to ne-e.
Vetsinou je posloucham, kdyz cestuju nebo kdyz pracuju.
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pisnicky, ale z téch jsem rychle presla na podcasty, protoze ty pisnicky mi neprinasely
uplné takovou hodnotu jako poslech podcastii. “ Tomas (22) také uvedl, Ze podcasty

priméarné posloucha kvili novym védomostem.*’

6.2 Zvyklosti a navyky posluchacii podcasta

Druhé podkapitola vysledkt vyzkumu odpovida na vyzkumnou otazku ,,Jaké
zvyklosti/navyky maji posluchac¢i podcastii?. Celkem bylo mezi respondenty
posluchacti podcastii vysledovano osm kategorii, které odpovidaji rutinnim navykim,

jez posluchaci pti poslechu podcastl praktikuyji.

Vybér podle tématu

Vsichni respondenti vyjadiili ve svych odpovédich primarni zajem pfedevsim
o tematické rozliSeni podcastu. Tomas (23): ,, Veétsinou [si vybiram podcasty] podle
toho, jestli mé to dané téma zajimd, jinak nemam ditvod si ho [podcast] ani poustet.
Eliska (21) dale zminila dulezitost popiskl. ,, Vzdycky si prectu popisek, a kdyz
zjistim, Ze to neni téma, ktery by mé néjak zajimalo, tak si ho ani nepustim.*
K dulezitost popisku se vyjadfila i Katetina (25), ktera se jim fidi pfi vybéru podcastu,
ktery se chystd poslouchat. Zaroven ale zminila, Ze ji zajima i1 jméno tvirce. ,, Tak
nekdy je ten vybér ovlivnén tieba tim, kdyz muj oblibeny tvirce vyda novou epizodu,

a jinak co mé zaujme tieba néjakym popiskem. *

Lenka (21) zminila, Ze ji pomahaji zebiicky sdruzujici ¢eské podcastery.*®
Lukas (22) se pii vybéru podcastt také drzi tematického zaméteni, dodal vSak také,
ze n¢kdy da 1 na doporuceni trendi. ,, Vybiram si podle toho, co mé tematicky zajima,
mluvi, ale kdyby to bylo uplné mimo moje témata, tak si to asi nepustim. ““ Pt1 dal§im
doptavéani, vnémz autorka diplomové prace zjisStovala pfesna témata, kterd
respondenti poslouchaji, nejvice rezonoval life-style a politicka témata, poptipadé

edukacni podcasty t€chto zminénych témat.

‘

147 Poslouchdm je proto, abych si néjak rozsiril védomosti. *
198 |V Cesku existuje stranka, kterd sdruzuje ceské podcastery a clovék si tam uz miiZe filtrovat mezi
Jednotlivymi tématy.

50



Obliba delSich podcastii

Ve vyzkumu se ukazalo, ze vSichni respondenti preferuji podcasty s delsi
stopazi. Divodem, ktery zminovali, byla souvislost s faktorem ,,dopliikkové aktivity*,
jelikoz respondenti poslouchaji podcasty prevazné pii néjaké dalsi Cinnosti,
nevyhovuje jim krat$i stopaz podcastt, které by museli mechanicky neustale ptepinat.
Lenka (21) naptiklad uvedla: ,, Vitbec mi nevyhovuji ty krdtké, treba péet, deset minut.
Ja se dokazu zaposlouchat tieba i do Sedesati, devadesati minutového [podcastu].
Neékdy je posloucham, kdyz jdu do prace, a to mi prosté nevyhovuje neustale prepinat
mezi dalsimi dily. “ Delsi stopaz respondenti ve svych odpovédich stanovili na praimér
Sedesati minut. Jednim z nich byl naptiklad Lukas (22): ,, Nemdm rad uplné ty kratky
podcasty, takze kdybych mél rict néjakej idedl, tak asi téch 45-60 minut.“ Obdobné
odpovidala 1 Eliska (21) a Tomas (23), ktery sice posloucha delsi podcasty, které
trvaji kolem &tyf hodin, ale sam si je déli na pfiblizné $edesati minutové celky.*
Jedina Katefina (25) uvedla, ze pro ni je idealni podcast mezi 30 az 45 minutami, coz
bylo méné oproti ostatnim respondentim: ,,Dejme tomu tak kolem pul hodiny az

trictvrte, to je takovy idedlni cas.

Poslech na telefonu

VSsichni respondenti uvedli, ze podcasty poslouchaji na telefonu, coz je opét
propojeno s faktorem dopliikové c¢innosti, protoze telefon je skladny a lehce
pfemistitelny, proto je vhodny i na poslech pii jinych €innostech. A¢koliv vSichni
respondenti poslouchaji podcasty na telefonu, kazdy z nich zminil odlisnou aplikaci

¢1 stranku, ptes kterou podcasty posloucha.

Tezi lehké premistitelnosti potvrdil svou odpovédi Tomas (23), ktery ale
navic pro poslech podcasti vyuziva také notebook: ,, Podcasty posloucham previzné
na mobilu, a to, kdyz cestuju, protoze je to asi nejjednodussi, anebo kdyz jsem doma,
a delam néco u stolu, tak na notebooku.“ Jako aplikaci uvedl PodBeam, ktery ma
stazeny piimo v telefonu. Katetina (25) s Lenkou (21) také poslouchaji na telefonu,
jako aplikace uvedly Spotify, Soundcloud a mujrozhlas.cz. a Google Podcasts.
Z tohoto vyplyva, ze respondenti vyuZzivaji piedev§im aplikaci k poslechu podcastu,

méné uz vyuzivaji pfimo internetovych stranek, které¢ sdruzuji jednotlivé podcasty.

149 Ja si poustim delsi podcasty, vétSinou je to ctyrhodinovy dil, ale rozkouskuju si ho sam na ty
useky po hodiné.
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Vétsinou vyuzivaji aplikaci, které si mohou stahnout do svého telefonu nebo je maji
piimo v telefonu zabudované. Lukas (22) poznamenal: ,, Vyuzivim predevsim telefon,
protoze je mi to asi nejpohodinéjsi. No a pouzivam Apple podcasts, protoze mam
iPhone.  Eliska (21) uvedla, ze vyuziva ptedevsim telefon, v némz ma staZzenou
aplikaci Youtube, protoze je pro ni poslech podcastt timto zptisobem vice flexibilni.
Zaroven ale zminila pochybnosti o tom, jestli se rozhovory na Youtube daji
povazovat za podcast. ,,Jd mam stazenej Youtube a poustim si tam riizny rozhovory.
Jakoze rozhovory, co jsou oznaceny jako podcast, treba Patalie nebo Cukrfree, ale
kdyz nad tim premyslim, tak je to jakoby jen rozhovor, ale oznaceny je to jako

podcast... Ja nevim, ja to prosté beru jako podcasty. *

Individualita poslechu

Vsichni respondenti se taktéZ shodli na tom, Ze podcast pro né predstavuje
individualni zalezitost, a Ze si podcasty nikdy nepousti nahlas, ale pouze do sluchatek.
Tomas (23): ,,[Posloucham] ve sluchatkdch. Urcité ve sluchatkach. 1 kdybych byl
sam v dome, tak si to ze zvyku stejné asi pustim do sluchatek.” Zaroven uvedl, Ze
podcast povazuje rozhodné za individualni zalezitost. ,, Urcité individualni, néjak si
nedokazu predstavit, ze bych poslouchal podcast ve vétsi skupine. “ Lukas (22) sdili
stejny zvyk jako Tomas, tudiz Ze posloucha podcasty ve sluchatkach, 1 kdyz nemusi.
»Jd posloucham jenom ve sluchatkach, at’ se déje cokoliv. Je to takovej muj svet, kdyz

posloucham, takze rozhodné individudlni zalezitost. *

Katefina (25) zminila, ze poslech do sluchatek preferuje pouze proto, Ze
v domé neni sama. ,, Kdyz jsem byla sama, tak jsem byla zvykla si ty podcasty pousteét
normalné nahlas, ale tedka, abych je [rodice] nerusila, tak je mdam normalné
ve sluchatkdach a deélam u toho, co potrebuju. Stejné jako ostatni respondenti
odpovédéla, ze poslech podcastii povazuje za individualni zalezitost, zaroven vsak
uvedla, ze si rada neché néjaky podcast doporucit, a poté o ném skupinové diskutuje.
. Za mé je to individualni, protoze ja si neuvedomuju, Ze bych nékde poslouchala
podcast v néjaké skupince. Spise si to poslechnu sama, co mi ten ¢lovek doporuci,
a teprve na zdkladé toho, az si to poslechnu, tak s nim treba o tom diskutuji. Timto
respondentka vyvraci Spinelliho tvrzeni, které bylo zminéno v teoretické Casti, a to,

ze ackoliv jsou podcasty intimnim médiem a vétSina posluchaci je posloucha

52



0 samoté ve sluchatkach, jsou praveé kvili spolecnym diskusim na sitich ¢i v redlu

povazovany za skupinové médium.

Podobné¢ i Lenka (21) preferuje poslech podcasti do sluchatek, coz je urceno
hlavné tim, Ze podcasty poslouché hlavné pfti praci (viz faktor Doplitkové aktivita) —
kdyz je vSak sama doma, tak si pusti podcasty nahlas. S ¢imz souvisi i to, Ze podcasty
povazuje za individualni zalezitost, proto kdyz je s n€kym v blizkosti, tak posloucha
podcasty rad¢ji ve sluchatkach. ,, Urcité individualni. S pritelem jsme jeste nikdy
neposlouchali podcast spolecné, takze rozhodné individualni. Kdyz jsem doma, tak si
primdrné pustim podcasty nahlas.* Eliska (21), stejné jako Katefina (25) i Lenka
(21), preferuje poslech do sluchatek predevsim proto, Ze svym poslechem nechce
nikoho rusit. Poslech také povazuje za individudlni zalezitost, divodem je predevsim
to, ze posloucha velice intimni témata, kterd nechce s nikym sdilet. ,, Pro mé jsou
podcasty hodné individualni zaleZitost, protoze posloucham témata ze Zivota, takovy
moznd i dost intimni, takze vlastné ani nechci, aby nékdo slysel, co posloucham, proto

si to poustim vyhradné do sluchatek.

Délka poslechu podminéna ¢innosti

Tento faktor, ktery se opét opakoval u vSech respondentti, souvisi ¢astecné
s faktorem ,,Doplitkova ¢innost®, a poukazuje na to, Ze respondenti poslouchaji
podcast pouze po dobu dané ¢innosti, kterou u toho vykonavaji. Jakmile ¢innost ¢i
aktivitu dokonci, tak podcast vypinaji nezavisle na jeho stopazi. VSichni vSak uvedli,
ze se k podcastu nasledné vrati a doposlouchaji jej do konce. Tomas (23) uvedl:
., Veétsinou posloucham jenom, kdyz u toho jesté néco delam, takze poslouchdam
po castech. Ale urcite si to pozdeji doposlechnu ten dil." Lenka (21) sdélila: ,, Kdyz
neposloucham v praci, tak posloucham, kdyz chodim, treba do Skoly. A jak prijdu
nebo to dodélam, tak to vypnu.* Eliska (21) tekla: ,, Poslouchdam treba ve vlaku,
a jakmile musim vystoupit, tak to prosté vypnu, ale pak kdyz zase jedu treba zpatky,
tak si to doposlechnu. “ Lukas (22) k tématu poznamenal: ,, Casto posloucham v praci
a ve Skole na prednaskach, a jak mi skonci pracovni doba nebo i ta hodina, tak to
vypnu a jdu se bavit s lidma. Ale na dalsi hodiné to zapnu zase. ** Taktéz Katetina (25)
odpovédéla: ,, Obcas se mi to stava, kdyz jsem nékde v dopravé nebo prijdu do prace
a Musim to zkrdtka vypnout. Potom se snazim, pokud mé ten podcast opravdu zaujal

se kK nému vratit.
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Katetina (25) zaroven uvedla netypickou zajimavost, a to, ze pokud pferusi
poslech daného dilu v jeho prubé&hu, tak si podcast musi pustit cely znovu: ,, Vis jak,
pustis si podcast v sedm rano, z prace nebo Skoly se vratis treba ve tri odpoledne, tak
Jja uz si moc nepamatuju, co tam bylo a nechtéla bych treba, aby mi néco uniklo, takze

si to pustim cely od znovu. “

Frekvence poslechu

Frekvence poslechu byla napii¢ respondenty témeét stejnd, Ctyfi z péti
dotazanych zminili, ze podcasty poslouchaji téméf kazdy den. Tomas (23) K tématu
tekl: ,, Posloucham je viceméné kazdy den.  Katefina (25) se svéftila: ,, Dd se Fict, Ze
minimadlné jeden podcast za den vidycky néjak poslechnu.” Eliska (21): ,Jd
posloucham podcasty furt, skoro kazdej den. “ Lukas (22) uvedl: ,, U mé jsou podcasty
soucasti takovyho denniho ritudlu, jakoZe si je uz poustim, aniz bych o tom premyslel,
takze je posloucham kazdy den.* Pouze Lenka (21) uvedla, ze podcasty konzumuje
pouze 1-2x tydné: ,, Zhruba tieba jednou az dvakrat tydné na tii az ctyri hodiny.
Divodem je, ze poslech podcastii spojuje predevsim s prostiedim prace, kterou

vykonava pravé 1-2x tydné.

Denni harmonogram

Denni doba, v niz respondenti konzumuji obsah prostiednictvim podcastd, se
opé&t uzce prolina s faktorem ,,Dopliikova aktivita®. VSichni respondenti totiz uvedli,
ze denni dobu, kterou vyuzivaji pro poslech, jim urcuje denni harmonogram, a do n¢;j
zaclenénd aktivita, kterou vykonavaji pfi poslechu podcastt. U vSech respondentti se
opakovalo, ze podcasty konzumuji rano, Lenka (21) napiiklad uvedla: ,.Jo, rdno.
Treba od péti do osmi, od ctyr do deviti. Jo a primarné je to podminény tou praci.
Nekteti respondenti uvedli, Ze podcasty poslouchaji rano i odpoledne pfi preprave
Z mista na misto — Tomas (23): ,, Nejcastéji rano a odpoledne, coz jsou casy, kdy jedu
do prdce, a kdy jedu z prace. “ Katefina (25) obdobné uvedla: ,, Mdm to navazany
na tu cinnost, protoZze rano mam toho casu trosku vic, miizu si udélat takovou tu

«

pohodu, takze to miizu vyuzit napriklad jako cestou viakem, autobusem.

Eliska (21) mé také spojeny poslech podcastii s cestovanim, proto posloucha
piedevsim rano a odpoledne, ale také je ma spojené s doplitkovou aktivitou rutinnich

praci: ,, Urcité rano, kdyz jedu do Skoly, a pak kdyz jedu ze skoly... No a taky viastné
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kdyz treba chodim po bardku a rizné sem tam néco deélam, tak u toho taky

posloucham, takze to je tak néjak jako odpoledne.

Jediny Luka$ (22) dopliiuje ranni poslech v dopravnich prostfedcich
poslechem pies den, jelikoZz konzumuje podcasty i béhem dne ve skole: ,, Do skoly
jezdim tramvaji rano, takZe rozhodné rano, a kdyz mé nebavi prednaska, tak

«

posloucham behem ni, takze to je tak ruznée pres den, kdyz mam zrovna skolu.

Ceské podcasty

Respondenti se v tomto faktoru dé¢lili do dvou skupin — ti, ktefi poslouchaji
primarn¢ ceské podcasty, ale jejich poslech dopliiuji o poslech zahrani¢nich
podcastl; a ti, ktefi poslouchaji pouze zahrani¢ni podcasty, protoZe jim ceské

neddvaji to, co od nich ofekavaji.

Prvni skupinu, tedy primarni poslech ceskych podcastl, zastupuji tfi
respondenti — Lenka (21): ,, [Posloucham] primdrné ceské, ale co se tyce néjakych
témat, tak mi prijde, Ze uz si ty Ceske naposloucham, a uz mi pak nepridavaji tu
hodnotu, coz znamend, Ze potom hledam anglické.” Katetina (25) uvedla:
,,Posloucham ceské podcasty, treba Vinohradska 12, ale i zahranicni, protozZe ceska
scéna md sice rozsahlé pole piisobnosti, ale treba mi tady chybi néjaké téma. *“ EliSka
(21) dodava: ,, Hlavné ceské, protoze je to pro mé jednodussi na poslouchdni, ale
nekdy mi tady chybi treba néjaky téma nebo toho chci od urcitého tématu vic, tak pak
saham po téch zahranicnich.” Z témat, kterd respondentim piijdou v Ceském
prostiedi nedostate¢né zpracovana nebo jim chybi Gplné, zmifiovali predevs§im fitness
a hubnuti, tematiku Zzivotniho prostfedi a také védecka témata zpracovana pro

neodborniky.

Druhou skupinu, poslech pouze zahrani¢nich podcastd, tvofili pouze dva
respondenti, ktefi méli kazdy odliSny divod, pro¢ nekonzumuji obsah ceskych
podcastii. Diivodem pro TomaSe (23) bylo, ze nerad poslouchd mluvené slovo
v ¢esting. ,, Vylozené [posloucham] jen zahranicni, protoze mé ceské nikdy néjak
nelakaly. Ja asi nemdm problém s tim tématem, ze by mi néjaké chybélo nebo néco,
ja mam spis problém s tim, Ze nerad posloucham ceské mluvené slovo. *“ Lukas (22)
uvedl, Ze pro n&j jsou zahrani¢ni podcasty oproti tém &eskym na lepsi urovni: ,, Ceské

podcasty neposloucham viibec, protoze casto jsou dost amatérské nebo divne
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zpracovane, ty anglické mi prijdou na uplné jiné urovni, co se techniky a vlastné

‘

i celkového zpracovani tyce.*
ROZHLAS

6.3 Davody a motivace k poslechu rozhlasu

Tato podkapitola poskytuje sedm kategorii, které odpovidaji na vyzkumnou
otazku ,,Jaké jsou diivody a motivace k poslechu rozhlasu?“ Téchto sedm kategorii
vzniklo pii kodovani rozhovord s respondenty a demonstruji nejvice zastoupené jevy,
kter¢ se opakovaly napfi¢ odpovédmi respondenti. Jednotlivé jevy jsou

demonstrovany a podpofeny citacemi z rozhovord.

Nedobrovolny poslech

Respondenti uvedli, ze radio obcas neposlouchaji zamérné, ale stanou se
nedobrovolnymi posluchaci. Ondfej (25) zminil postieh, ze radio casto hraje
naptiklad v restauraci ¢i obchodnich centrech, kde je ¢lovék nucen zvukovou kulisu
poslouchat: ,, Celkové radio je rozsirené, takze ¢lovek s tim prosté prijde do styku, at
uz nékde v restauraci nebo v autech, a vsude mozné.“**® Ac&koliv se jedna o velmi
roz§itfenou distribuci radia, kterd se tyka témet kazdého, zadny dalsi z respondentli
tento faktor nezminil. Pfi doptadvani jsem zjistila, ze jim poslech naptiklad pfi
nakupovani nebo v hospodé pfipada natolik samoziejmy, Ze si jej jiz plné

neuvédomuyji.

Ostatni respondenti méli nezamérny poslech spojeny predevsim s jinou
osobou. Martina (24) zminila, Ze ma nedobrovolny poslech spojeny piedevsim se
sdilenou domacnosti: ,,Nékdy prijdu do kuchyne a pritel zrovna posloucha radio,
treba Beat, ktery moc nemusim, ale nejdu a nevypnu mu to, takze to posloucham
i ve chvili, kdy bych si to treba sama uplné nepustila. “ Podobn¢ i Katefina (28): ,, Miij
tatka to dovedl do takového extrému, Ze ma radio opravdu v Kazdé mistnosti doma,
takze se poslechu radia tézko vyhybalo.* Zaroven ale zminila, Ze ma tento faktor

spojeny také s navstévou u babicky, kde se projevuje i rozdilna volba stanice: ,, Kdyz

150 Otazkou presahujici vyzkum je, zda se da hudebni podkres, ktery slychdme v obchodnich

centrech ¢i jednotlivych obchodech, povazovat za radio v pravém slova smyslu, jelikoz se vétSinou
jedna pouze o hudbu, nikoliv pfimo o radio. Respondent vsak pfi doptavani uptesnil, Ze myslel
restaurace, kde je pusténé opravdové radio, dale tedy s timto faktorem autorka pracuje jako s radiem.
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Jjsem u babicky, tak ona posloucha Cesky rozhlas Brno, jako takové laskavé
vzpominaci porady, prosté pro diichodce. Takze to ne, Ze bych uplnée volila ja sama
zamerne. “ Stejné tak 1 Katetina (24): ,,Kdyz jedu na navstevu k babicce, tak ona to
[poslech radia] rada sdili, kdyz tam jsme vsichni, mame spolecnej obéd, tak do toho
porad blekota radio, a kazdej chvilema posloucha. “ Vypovédi respondent odkazuji
k diivéjsi roli radia, kterou maji starS$i generace s radiem stale spojenou, — roli
spole¢nika, ktery je v kazdé domacnosti a piedstavuje hlavni zdroj zabavy

a informaci, ktery sdili vSichni spole¢né.

Dostupnost

Motivaci k poslechu radia byla pro tfi respondenty relativni dostupnost radia.
Ondrej (25) ma tuto dostupnost spojenou piedevsim s autem, v némz je radio piimo
zabudované, tudiz je pro n¢j nejjednodussi poslouchat v auté hudbu ¢i slovo
prostiednictvim radia. ,, Prosté treba V auté je jednoduchy naladit radio, protoze
nastartujes motor, a to rddio se ti zapne. “ Jana (25) zminila také dostupnost spojenou
s autoradiem, zaroven ale také mozZnost poslouchat radio jako dopliitkovou ¢innost
V praci, coZz sjinymi médii neni mozné. ,Je to vuvozovkach mnohem lip
prenositelny, Ze na televizi se treba nemiizu divat, kdyz jedu v auté. To radio si zapnu,

I3

miizu ho mit v prdci, aniz bych se tam divala na televizi.

Katetina (24) zminovala jako vyhodu hlavné pienositelnost, kdy muze
poslouchat radio doma naptiklad pii oblékéni a piipravé na odchod z domu.
Pienositelnost ma ale oproti ostatnim respondentim spojenou predevsim s tim, ze
radio posloucha v telefonu. ,,Kdyz spécham, tak je vyhoda, Ze to cestuje vsude se
mnou. Takze i kdyz tady béham, oblikam se, vypravuju se nékam, tak si to stejné

pustim, protoze mé to nezdrzuje. *

Dopliikovy poslech
Faktor doplnkového poslechu zminili vSichni respondenti. Poslech radia
nepovazuji za tolik naro¢ny, aby u néj nemohli vykonavat i dalsi prace, na které se

nemusi piili§ soustiedit. Katefina (28) uvedla: ,, Nemusim se na radio moc soustredit

vvvvvv

Ondfej (25) ve své odpovédi pifimo zminil jev, ktery byl nepfimo prostoupen

odpovéd'mi vSech respondentii — radio posloucha predevsim pro jeho nenarocnost pti
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jinych ¢innostech. Pokud by se chtél na poslech soustiedit, vyuzije jiného média,
podobné jako ostatni respondenti. ,, Kdyz uz chci jenom néco poslouchat a nic u toho
nedélat, tak si poustim bud’ néco audiovizualniho nebo néjaky pravée ty podcasty.

¢

Takze rozhlas pro mé souvisi s tim pracovnim nasazenim spis. ‘

Ti1 z péti respondentii navic porovnavali radio S televizi, kterou by ve svém
volném case preferovali jako doplikové médium vice neZz radio. To ale neni
u urcitych aktivit mozné, tudiz jako kompromis voli poslech radia. Zde se do jisté
miry projevuje diivéjsi role radia. To bylo v domacnosti dominantnim médiem, které
zprostiedkovavalo nejen aktudlni informace, ale 1 zabavu a zvukovou kulisu, ¢imz
v posluchacich utvaielo pocit spole¢nika. V dnesni dobé tuto roli dominantniho
média, které v domécnosti vytvaii kulisu, pfevzala televize a jina média. Z odpovédi
respondentt v§ak vyplynulo, Ze pozici radia nelze v urcitych oblastech plné nahradit.
Jana (25) uvedla nasledujici: ,, Kdyz jedu tieba do prace, tak si to zapnu a v prdci nam
to jede jako podkres. Doma si to urcité taky zapnu misto televize, pri vareni hodné,

I3

zehleni, uklizeni, jako tady tyhle ¢innosti jako podkres. Jen aby mi néco hrdlo.

Katetina (24) navic zminuje, ze poslouchani rozhlasu oproti ostatnim médiim
nepovazuje za ¢asoveé narocné, praveé kvili tomu, ze u toho dokéze vykonavat vice
¢innosti najednou. ,,Nevnimdam [radio] jako zZrouta casu, protoze S tim se da délat
mnohem vic veci. Kdyz si pustim film, tak kdyz se na nej nekoukam, tak mi to
U nékterych filmii nestaci a mam pocit, Ze o néco prijdu. Ale kdyz si pustim jenom
radio, tak mizu délat manudlni prace, a porad u toho miizu plnohodnotné vnimat,
poslouchat, co pravé rikaji. “ Martina (24) obdobné tvrdi: ,,Ja bych se v nékterych
chvilich fakt hrozné rada divala tFeba na televizi nebo tak, ale je mi jasny, Ze to treba
V kuchyni pro mé neni fyzicky mozny, takze si tam prosté pustim to radio a varim
U toho, protoze to nemusim ani moc vaimat, a kdyz mi néco treba utece nebo to prosté

“«

neslysim, tak to nevadi.

Neustaly tok
Linearni vysilani radia a jeho neustaly tok, se staly castou motivaci
k poslechu, kterou respondenti zminovali. Katetina (24): ,, Pustim si ho [radio]

., random “. ! Kdyz si chci pustit néjakej porad cilené, tak poslouchdm pies podcasty.

151 Random = ndhodné. (pieklad autorky)

58



Takze prosté pustim, uvidime, co tam zrovna bézi, bud’ se mi to libi nebo prelazuju

dal.”

Skutecnost, Ze jim radio neustale nabizi néjaky obsah a oni jsou tak oprosténi
od procesu vybéru, uvadi nckteti respondenti jako jeden z hlavnich divodu, pro¢
v n¢kterych chvilich uptednostiiuji radio pfed jinymi médii. Svobodu nemuset Cinit
zadnou volbu zminuje Martina (24): ,, Nekdy prosté fakt nemam cas nebo naladu
premyslet nad tim, na co mam zrovna chut, co si chci pustit, takze je pro mée
jednodussi si pustit to rddio, kde to za mé rozhodne nékdo jinej nez furt premyslet, co
si pustit dalsitho.” Ondiej (25) akcentuje proudovy charakter radiového vysilani:
, Kdyz ses v praci, tak jen zmacknes tlacitko a nemusis nic moc vybirat, mas tam
naladenou stanici, jde ti program, nemusis se nad nicim zamyslet. Takze ti odpada
ten vyberovej proces toho, co si pustis, a jo taky viastné je to nekonecny vysilani
V podstate, takze nemusis resit, Ze ti néco dohraje, pak si musis vybrat neco jiného
a tak. Prosté kdyz si néco chci poslechnout a nemam urcitou preferenci, tak je to
radio super. ““ Katetina (28): ,,4 i pravé ta nejistota, Ze treba si zapnu radio a uvidim
teprve, kdo tam dneska bude hostem nebo o cem, o jakém tématu se budou bavit, tak
to je taky jedna z takovych jako vyhod pro mé. * A¢koliv respondenti uvadéli neustaly
tok a moznost byt osvobozen od procesu vybirani si obsahu jako motivaci pro poslech
rozhlasu, Casto tento faktor uvadéli zaroven jako nevyhodu radia oproti ostatnim

médiim a jako divod, pro¢ uptednostiiuji v nékterych chvilich naptiklad podcasty.

Zabava

Respondenti se, az na jednu vyjimku, shodli na tom, Ze radio poslouchaji
s predpokladem, ze jim pfinese zdbavu. Kazdy vSak poté aspekt zédbavy definoval
jinak. Pro Katefinu (28) pfedstavuje zdbavu ptredevsim hudba prokladajici dulezité
informace. ,, Mdm hodné rada hudbu, takzZe nejenom, Ze slySim informace, ale taky si
muizu zazpivat, nebo poslechnout néco rytmického. “ Pro Janu (25) pfedstavuji zabavu
Vv radiu vtipné zpracovand témata, tudiz rddio vyhleddva proto, Ze ji oproti jinym
médiim zabavi, a navic se 1 néco dozvi. ,,No tak zaprvé mé to bavi. Nestane se —
na rozdil od televize, Ze bych se u rozhlasu treba néco nedozvedéla. Kdyz si pustim
treba Ranni show, tak ocekavam, Ze se pobavim vétsinou. Ale taky se néco dozvim,
protoZe oni tam prece jenom rozebiraji, co se treba zrovna déje a reagujou na véci,

CO Se zrovma staly.” Pro Katefinu (24) je dalezitd hudebni slozka, kterd ji pfinasi
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odpocinek a jiz zminénou zabavu: ,, Posloucham [rddio], protoze si u toho odpocinu
a zaroven si pustim rozhlas ve chvili, kdy se nechci na nic koukat. A zarovern je to
zabava, kdyz t0 zZrovna neni mluveny slovo, ale jsou to pisnicky, tak mi to zvedne

Ndladu, odpocinu si u toho, takovej zdazrak. “

Pti doptavani se na témata, kterd v radiu respondenti vyhledéavaji, nezminovali
konkrétni témata, ale predev$im hudbu a zpravodajstvi. Ondiej (25): ,, Ocekdvam
od neho [rddia), Ze mi prinese informace a zabavu. Zpravy nejsou uplné zdibava, ale

treba témata spolecnosti, tak tam se najde hodné zabavnych témat.

Pocit spolecnosti

I pfes to, Ze V poslednich letech doslo k poklesu poslechovosti radia,'®?
castecné je jeho role v domdcnostech stale nenahraditelnd. Respondenti poukézali
pravé na tento fakt tim, Ze povaZzuji radio stidle za spoleCnika, ktery jim
zprostiedkovava pocit, ze nejsou sami. Katetina (24): ,,Jsem si zacala [rddio] poustet
viastné i pro sebe, kdyz jsem néco délala a nechtéla jsem uplny ticho. * Katefina (28):
., Kdyz jsem se nastéhovala tady do Olomouce a zacala jsem Zit sama, a treba rano
jsem se chystala do prace nebo do Skoly, tak jsem se nechtéla pravé citit tak sama,
a to radio mi délalo spolecnost. “ Respondentka navic poznamenava, ze tuto funkci
prozatim nedokaZou ptevzit ostatni média, jako je napftiklad televize, jelikoZ radio
pracuje témé&f nonstop s pocitem zivosti. ,, Mné prijde, ze [rdadio] zprostiedkovava vic
kontakt mezi lidmi, a kdyz posloucham radio, tak Si opravdu pripadam, jak kdyby se
mnou néekdo V té mistnosti byl, kdezto kdyz treba mam zapnutou televizi, tak je to
jenom néjaké zndazornéni reality, kde si jasné uvedomuji, zZe sleduju jenom herce,
kdezto kdyz jsou ti reportéri nebo néjaci redaktori v radiu, tak mam opravdu veétsi
pocit, Ze jsou mi bliz, a Ze jsou redlni. “ Stejn¢ reagovala i respondentka Martina (24),
ktera piimo zminuje dilezitou roli radia, kterd nemiize byt piekondna jinym médiem.
,,Pro mé je radio hrozné dulezity, protoze byvam nekdy sama doma a necitim se tam
uplné bezpecné nebo prosteé dobre, tak si pustim radio a tim, jak na mé nékdo mluvi,
tak se citim mnohem lip. To tireba televize nebo Youtube mi nedavd, ten pocit toho
bezpeci, protoze tam bézi riizny reklamy nebo prosté véci, ktery se mnou nemluvi.

I3

Kdezto to radio tam je se mnou, mluvi na mé v realnym case.

152 Nakolik se méni v&kova skladba posluchaci radii? Marketing&Media [online]. 2008 [cit. 2021-5-
2]. Dostupné z: https://mam.cz/media/2008-11/nakolik-se-meni-vekova-skladba-posluchacu-radii/.
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Aktualnost zprav

Jednou z hlavnich motivaci k poslechu, kterou respondenti zduraznovali
napii¢ svymi odpovéd'mi a neustdle ji opakovali, byla rychlost zpracovani zprav.
Katefina (28): ,, Ta aktudlnost nebo ta rychlost, se kterou oni informuji o aktudlnim

deni, mné prijde jako velka vyhoda. “

Respondenti také zdlraznovali, Ze radio zapnou a nemusi v ném informace
vyhledavat, ale jsou jim pravideln¢ sdélovany, coz jim do jisté miry Setii Cas. Jelikoz
respondenti konzumuji radiovy obsah predevsim pfi jiné Cinnosti, je pro n¢ dulezité,
ze jsou jim zpravy sdélovany bez jakéhokoliv jejich aktivniho vyhledavani. Katetina
(24): ,, Pro mé je to néjakej vycuc zprav, takze nemusim hledat na internetu a uz rdano
vim, co se tak néjak plus minus déje. *“ Ondiej (25): ,, Vlastné tam mds relativné rychle

zpracovany informace, ktery se k tobé dostanou docela nenarocnou cestou. *

Jana (25) v ramci tohoto faktoru poukéazala také na duleZitost programmingu.
Rozhlas zatazuje zpravodajstvi mnohem castéji oproti jinym médiim, proto ho
respondenti vyuzivaji pro aktualni piehled: ,,Nardazim na to, ze v tu chvilku, kdy se
tady néco stane v republice, tak ten rozhlas je prosté schopnmej ti do uplné
miniaturniho rozestupu mezi treba poradama nebo pisnickama, cokoliv zahldsit,
reaguje mnohem rychleji nez ta televize. Tam to musi sestrihat, dat to néjak vhodné
a stejné cekas na odpoledni nebo vecerni zpravy.* Zaroven tedy opét poukazuje
na zivost a aktualnost radia, kterd je pro ni oproti jinym médiim prozatim

nenahraditelna.

6.4 Zvyklosti a navyky posluchacu rozhlasu

Druhé podkapitola vysledki vyzkumu odpovida na vyzkumnou otazku ,,Jaké
zvyklosti/navyky maji posluchaci rozhlasu?*“. Celkem bylo mezi respondenty
posluchact rozhlasu vysledovano sedm kategorii, které odpovidaji dennim rutinam,

které posluchaci pii poslechu rozhlasu praktikuji.

Frekvence poslechu — kazdy den
Vsichni respondenti se shodli na stejné frekvenci poslechu radia, aZ na jednu
vyjimku. Jana (25): ,, Tedka bych rekla ctyrikrat tydné, kdyz jedu do prdce, tak si to

zapnu a Vv prdci nam to jede. Takze docela pravidelné i posledni rok. *“ Jeji frekvence
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poslechovosti souvisi predevS§im stim, Ze ma poslech radia spojeny hlavné
S cestovanim a praci, tudiz poslech radia ptizptisobuje pracovnimu harmonogramu.

Ostatni respondenti uvedli frekvenci poslechu kazdy den. Martina (25) pfipisuje tuto
frekvenci také svému dennimu harmonogramu, ktery ji urcuje, kdy radio posloucha.
Jedna se o rutinu, jejiz soucasti je i poslech radia: ,, Vzhledem k tomu, Ze kazdej den
varim a ten poslech mdam spojenej pravé s tim varenim, tak jsem si zvykla poslouchat
kazdej den. Vlastné uz nad tim viibec nepremyslim, prosté jdu a automaticky zapnu

«

radio hned jak jsem v kuchyni. *

153 poslechovost radia v priibéhu pandemie

Jak poukazuji ostatni vyzkumy,
koronaviru znateln¢ klesla, coz se projevilo i v odpovédi respondentky Katetiny (24),
ktera sama zaznamenala, Ze jeji frekvence poslechu v posledni dobé znacné klesla
z divodu omezeného cestovani, pii némz poslouchala radio nejcastéji. ,, Ted, protoze
je karanténa, tak se to trosku zménilo, a spis posloucham min, protoze jak jsem doma,
tak délam jiny veci. Spis jsem poslouchala, kdyz jsem nekam jela jako ve viaku nebo
V auté, tak to jsem poslouchala i nékolikrat denné, ale tedka min no, ale urcité je to
porad kazdej den. Ondiejovi (25) se frekvence poslechu také v pritbéhu pandemie
zménila, ovSem také kvili tomu, ze piesSel z pracovniho prostiedi do univerzitniho.
Opét se tedy projevuje rutinni harmonogram, se kterym ma respondent spojeny
poslech rozhlasu. ,, Co jsem ted na skole, tak viastné posloucham min, ale predtim
Jjsem pracoval manualne, a to jsem poslouchal dost casto. Viastné kazdej den. Ale ted’
dejme tomu tak kazdy druhy den cca posloucham. ““ Katefing (28) nebyl touto situaci
naruSen zadny pracovni ani domaci ritual, tudiz se u ni frekvence poslechu témer
nezménila. ,, Kazdy den, nekdy nekolikrat denné, nékdy jenom treba rano nebo jenom

¢

vecer, ale kazdy den aspon chvilku.*

Preference ¢eskych stanic

Vsichni respondenti bez vyjimky se zminili, Ze poslouchaji vyhradné Ceské
stanice. Jana (25): ,, Cesky jenom, tam zahranicni véci nejedu viibec.“ Respondenti
poslouchaji ceské stanice kvili tomu, Ze konzumuji radiovy obsah kvili zpravam
a aktualitam, a zahrani¢ni stanice by jim nepfinesly aktudlni ptehled o déni v nasi

zemi. Zaroven vétsina respondentli poslouchd na klasickych radiovych pfijimacich,

153 Viz kapitola Poslechovost rozhlasu.
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které maji v rtiznych lokacich moznost naladéni odlinych stanic a Ceska republika
téméf neni pokryta signalem zahrani¢nich stanic, které by si mohli respondenti
naladit. Ondtej (25): ,,Zahranic¢ni stanice neposlouchdm, pokud zrovna nejsem
V zahranici a nemam, co jinyho poslouchat.” Martina (24): ,,Nejsem jistd, jestli by
moje klasicky radio dokdzalo uplné néjakou [zahranicni stanici] naladit, maximalné
u babicky, ta chytala polsky, ale protoze bydlela na hranicich, jinak si myslim, zZe to
ani nejde.

Katefina (24) také preferuje Ceské stanice, které ale voli podle toho, co u poslechu
déla nebo kde se nachazi. ,,Kdyz jsem doma, a poustim Si [radio] K uklizeni, tak
posloucham Radiozurnal, kdyz chci nejaky mluveny slovo, ale v auté mam ndladu
na pisnicky, a to poslouchdam spis komercni radia jako Radio 1.* Jak vyplynulo
z vyzkumu poslechovosti, vefejnopravni stanice si polepSily v pfickach
poslechovosti oproti komerénim stanicim. To se také odrazilo v odpovédich
respondentii. Dva respondenti zminili, Ze nejéast&ji poslouchaji stanici Cesky rozhlas
Radiozurnal. Katetina (28): ,,Jenom ceské a jen RadiozZurnal. *“ Dale respondenti
zminovali stanice Cesky rozhlas 1, Vltava, ale také komeréni stanice jako Evropa 2,

Hana ¢i Frekvence 1.

Délka poslechu podminéna ¢innosti

V ramci rozhovord vyplynulo, Zze pro respondenty neni poslech rozhlasu
primarni ¢innosti, které by vénovali plnou pozornost,’®* ale pouze dopliikovou
aktivitou. I to se odrazi na navycich, které maji respondenti s poslechem spojené.
Jednim znich je fakt, ze poslouchaji rozhlas pouze po dobu vykonavani dané
¢innosti, a poté, bez ohledu na obsah, radio vypnou. Katefina (28): ,,4si je to spis
navdzané na tu ¢innost, jakoze vareni nebo umyvani nadobi, a jakmile teda dokoncim
praci v kuchyni, tak to vypinam a je mi celkem jedno, pokud mé tam nic extra
nezaujalo, jestli to vypnu nebo ne. “ Katetina (24): ,, Kdyz jedu autem, tak se vetsinou
nestane, ze mam teba jeste tricet minut do cile, a ja bych vypla radio, protoze uz chci

ticho. TakzZe jo, mam to asi spojeny s tou cinnosti. *

Dva respondenti uvedli, ze délku poslechu maji také navdzanou na ¢innost,

kterou u ni vykonavaji, zarovenn ale pokud je ve vysilani néco zaujme, potad si

154 Viz kapitola Doplitkovy poslech.
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nasledné dohledaji na internetovych strankach stanice a doposlechnou si jej. Ondfej
(25): ,, Pravidelné si to nedohleddvam, ale kdyz tam byl jednou miij oblibeny host, tak
Jjsem si to pak dohledal. “ Martina (24): ,, Kdyz mé tam zaujme néjaky téma nebo host,

«

tak si obcas dam tu praci a dohledam si to. "

Denni harmonogram
Doba, kdy respondenti poslouchaji rozhlas je ovlivnéna a navéazana
na cinnost, kterou u toho vykonavaji. Odpovéedi se lisily v disledku toho, jakou

aktivitu respondenti pfi poslechu vykonavaji.

Jana (25) i Katefina (24) maji radio navazané nejcastéji na ranni rutinu pii
chystani do prace ¢i Skoly, Jana poté 1 s domacimi pracemi, proto posloucha radio
nejcastéji rano a vecer. ,, Bud’ rano, jakoze hodné brzo rano nebo jako zase hodné
pozde vecer.* ,, Nejcastéji rano, Ze jako vstanu, a kdyz si délam snidani a tak, tak si
pustim Radiozurnal. “ Respondentka Jana (25) také zminila, ze pies den posloucha

radio nezdmérn¢ 1 v praci.

Pravé prace se stava také determinujicim faktorem pfi poslechu rozhlasu. Typ
zaméstnani, které respondenti vykonavaji, totiz ¢astecné ovlivnil jejich navyky pfi
poslechu. Ondtej (25): ,,Poslouchal jsem hlavné dopoledne, to souviselo s tim
pracovnim nasazenim, protoze jsem délal manudlne, tak jsme u toho poslouchali
radio. “ Katefina (28) oproti tomu zmifuje, Ze konzumuje radiovy obsah piedevsim
rano a odpoledne, protoze v praci poslouchat nemize. , Rano a taky vecer, kdyz
prijdu z prace, ale v praci teda neposloucham radio, protoze nemiizu, jinak bych ho

3

urcité poslouchala i tam.

Martina (24) ma spojeny poslech rozhlasu pfedevsim s mistnosti kuchyné
a dopolednim usekem dne. ,,Jd mam to radio asi nejvic spojeny s kuchyni. Takze

posloucham hlavné dopoledne, kdyz varim nebo obcas vyjimecne, kdyz nékam jedu. “

Kritéria pro vybér stanice

VSsichni respondenti se v rozhovoru zminili, Ze pfi vybéru stanice maji urcité
preference. OvSem kazdy zminil jiné kritérium. Pro Katetinu (28), podobné jako
Katetinu (24) je kritériem pro vybér stanice téma a také zamér, s nimz radio

posloucha. ,, Vybiram si to asi podle tématu. Radiozurnadl posloucham, kdyz chci
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ziskat néjaké nové informace, a kdyz se chci dozvedet o néjakéem tématu, které me

zajima, tak radsi zvolim radio Wave. *

Jana (25): ,,Podle toho, jaky ma ta stanice smérovani. Anebo treba podle toho,
koho mdam treba rada, tak vieze do radia a bude tam deélat néjakej porad, tak to treba
zkusim jako skrz to, Ze se natahnu na ty lidi hodné. * Jana (25) dale ve své odpovédi
zminila, ze jednim z kritérii pro vybér jsou také moderatofi, s ¢imz se ztotoznil
I Ondiej (25), ktery si stanici vybira nejen podle moderatord, ale také i podle hudby,
kterou stanice vysila. ,,Kdyz je tam néjaka hudba, ktera se mi nelibi, tak to okamzite
prepnu, kdyz tam jsou otravny reklamy, tak to okamZzité prepnu, a kdyz tam
moderdtori prezentuji nevkusny humor, tak to taky prepnu, takze skoncim vidycky
u toho Ceskyho rozhlasu.“ Hudba byla uréujicim faktorem také pro Martinu (24):
,,Pro mé je dost diilezita hudba, co se tam hraje, protoze to mam primarné jako
podkres, a kdyz tam hraji néco, co se mi fakt nelibi, tak tam miize byt treba perfektni

3

moderdtor, ale ja to prosté prepnu. *

Poslech na klasickém radiu/v auté

Vsichni respondenti uvedli, Ze radio poslouchaji v auté. Jak bylo jiZ zminéno,
diivodem je, Ze radio v auté je velice dostupné, jelikoz je pifimo soucasti vybaveni
kazdého vozu. Navic je oproti ostatnim médiim oprosténo od vizuélni slozky, coz
posluchaclim umoznuje konzumovat toto médium 1 pfi fizeni. Navic neustaly tok
radia umoziuje poslouchat bez jakéhokoliv zasahu (naptiklad pti skonceni pisni¢ky

¢1 poradu).

Déle, az na jednu vyjimku, respondenti poslouchaji radio vylucné
na klasickém radiovém pfijimaci. Ondiej (25): , Nejcasteji posloucham Vv auté
a na klasickym radiu. Online neposloucham viibec, protoze kdyz jsem u pocitace nebo
na mobilu a chci si néco pustit, tak vetsinou sihnu po jinym médiu, treba
podcastech. “ Martina (24): ,, Online neposlouchdm, protoze k tomu viastné nevidim

I3

duvod, kdyz mam normalni radio.

Dvé respondentky uvedly, ze do jisté miry kombinuji poslech na klasickém
radiu s online poslechem, avsak klasické radio je pro né stale dominantné&jsi. Katetina
(28): ,,[Posloucham] na radiu. Normdlnim, klasickém s anténou. Mimorddné, kdyz

Jjsem u nékoho na navstéve a prespavam tam a rano jsem tam zase nékde sama, tak si
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pustim radio i pres internet. “ Jana (25): ,, Veétsinou [posloucham] na klasickym radiu.
Online malokdy. To je spis, kdyz néco treba nestihnu a zajimalo mé to, tak se k tomu

I3

vratim, ale vétsinou se snazim se udrzet u toho radia.*

Pouze Katefina (24) neposlouché na radiovém piijimaci, ale posloucha pouze
online. Diivodem je, Ze radio vlibec nevlastni, povazuje jej za piezitek a zbytecnost,
jelikoz Ize radio poslouchat online, navic je tak 1épe ptenositelné. ,, Poslouchdam

na telefonu. Klasicky radio ma babicka, to ja sama nevlastnim. “

Poslech nahlas/Individualni zaleZitost

Vsichni respondenti se shodli na tom, Ze poslouchaji rddio pouze nahlas.
Zaroven ale povazuji poslech rozhlasu za individudlni zalezitost, kterou nesdili
s ostatnimi. Katetina (24): ,, Kdyz vim, Ze jsem sama, tak si to rada pustim nahlas, ale
kdyz vim, ze by to nékoho rusilo, tak si to dam do sluchatek. Podle mé je to totiz
individualni zdleZitost, moje zdbava, miyj cas, a prosté nenapadlo by me, kdyz se
sejdou moji kamarddi, ze bych pustila radio.

Jana (25) také uvedla, Ze radio posloucha nahlas, ale sama, proto povazuje
poslech rozhlasu za individualni zaleZitost. Skupinovy poslech ma spojeny piedevsim
s divéjsi roli radia a se starsSi generaci. ,, Vétsinou posloucham nahlas, fakt vyjimecné
ve sluchatkach... Spis je to pro mé individudlni zaleZitost. Je to lepsi skrz soustredeni
a uz si nesednes k radiu jako kdysi cela rodina, ze budete néco poslouchat, to se asi

‘

posunulo.

Katefina (28) poslouché nahlas, radio obcas posloucha i ve skupiné, ale i ptes
to jej povazuje za individualni zalezitost. ,, Spis individualni, vidycky kdyz ja mdam
tady néjakou spolecnost, tak radio mame zapnuté, ale je to vylozZene jenom kulisa.
Nikdy se skupinové nesoustiedime na to, co zrovna v radiu rikaji. *“ Pii doptavani
natento paradox respondentka uvedla, Ze rozhodujici je pro ni soustiedéni.
Ve skupiné se na poslech pln¢ nesoustfedi, nediskutuji o jeho obsah, a proto jej

povazuje za individualni.

Dva respondenti vedli sami polemiku nad tim, zda pro né€ je poslech rozhlasu
individudlni ¢i skupinova zélezitost. Tento faktor nevnimaji jako jednoznacny,

jelikoz poslouchaji radio samostatné i ve skuping. Martina (24): ,, 4Asi individualni.
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Vetsinou si to poustim, kdyz jsem sama a chci spolecnost. Ale zase na druhou stranu
to poslouchame obcas S pritelem u obéda a resime, o cem se tam bavi, takze miize byt

asi i skupinova v nékterych momentech. *
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7.Avér

Autorka na tomto misté uzavira diplomovou praci, kterou vénovala specifické
oblasti auditivni tvorby — podcastu a jeho specifickym podobam percepce. Podcast
zaziva v poslednich letech velky boom, avsak posluchacska recepce auditivniho
podcastu prozatim nebyla v ¢eském prostiedi piilis reflektovana. Cilem piedkladané
diplomové prace tedy bylo prozkoumat uzivatelské navyky posluchac¢i podcastu
a vyznacit hlavni znaky této tzce profilované posluchaéské skupiny. Autorka se
Castecné také zameéfila na navyky posluchact radia, s nimiz komparovala navyky
posluchacl podcastu. Teoreticka ¢ast diplomové prace byla vystavéna jako historicky
vhled do ustanoveni podcastu jako samostatného média, dlilezitou soucasti byla také
specifikace posluchac¢t podcastt a radia. Ob¢ ¢asti napomohly k lepsimu pochopeni
specifik podcastu a jeho posluchacl, coz bylo nezbytnym vychodiskem pro
praktickou cast prace. Prakticka ¢ast se poté soustiedila na kvalitativni vyzkum obou
skupin posluchact a prezentovani jeho vysledk. U obou skupin byly odpovédi

seskupeny do dvou vyzkumnych podotazek:

Vyzkumna podotazka €. 1 —,,Jaké maji posluchaci podcastii navyky?“

U posluchact podcasti bylo vysledovano celkem osm druhti navyku, které
maji  posluchaci spojené¢ s konzumaci obsahu prostfednictvim podcasti.
Z jednotlivych faktorli vyplynulo, Ze respondenti poslouchaji podcasty témét kazdy
den. Podcast se v ¢eském prostredi jiz natolik rozsifil, ze se stal soucasti denniho
harmonogramu respondentii, ktefi maji v oblibé predevsSim del§i podcasty, které
definovali na ptiblizn¢ Sedesat minut. Tato délka jim vyhovuje proto, Ze podcasty
konzumuji pfi néjaké Cinnosti, pii niz nechtéji neustale prepinat mezi kratSimi
podcasty. Tento faktor je navazan na denni dobu, kdy respondenti podcasty
konzumuji, coz je pfedevsim rano, pozdni odpoledne a u nékterych doba, v niz jsou

V zaméstnani.

Respondenti si podcasty vybiraji pfedevsim podle tematického obsahu, ktery
je pro né¢ nejdulezitéjSim. Primarné své oblibené¢ téma hledaji v ramci Ceskych
podcastli, ovSem zminuji, ze ¢eské podcasty nejsou jesté tolik tematicky bohaté, ¢i
k jednomu tématu neexistuje tolik podcastdi, a proto obcas sahaji i k poslechu

zahrani¢nich podcasti. Jako velkou vyhodu média uvadéli respondenti jeho
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pfenositelnost a moZznost konzumovat jej témeét vSude, k ¢emuZz jim dopomaha také
to, ze podcasty poslouchaji pfedevsim na telefonu. Podcast navic povazuji za intimni

a individualni zélezitost, proto jej poslouchaji vylucné do sluchatek.

Vyzkumna podotazka €. 2 — ,,Jaka je motivace k poslechu podcastii?“

Odpovédi respondenttt odkazovaly k tomu, Ze podcasty konzumuji prevazné
jako doplnkovou aktivitu, pfi niz vyuzivaji toho, Ze se obsah nemusi sledovat
vizualn€. Motivaci k poslechu byla pro respondenty také nezavislost na case, ktera
jim umoziuje nezavislost na linearnim vysilani, a stavaji se tak pany svého Casu
a dramaturgie je do jisté miry V jejich rukou. Zaroven maji moznost si vybrat z velké
Skaly témat, které podcasty nabizeji. Navic kladné hodnotili 1 to, Ze podcasty se
zabyvaji specifictéjSimi tématy, tudiz se mohou soustfedit pfesné na to, co chtéji.
Od poslechu podcastu o¢ekavaji, ze jim bud’ pfinese nové informace a pouceni nebo

zabavu.

Druhé skupina respondentli dostala stejnou sadu otazek, zkoumanym médiem

vSak bylo radio, tradi¢néjsi poslech auditivniho média rozhlasu.

Vyzkumna podotazka €. 3 — ,,Jaké maji posluchaci rozhlasu navyky?
Respondenti vyzkumu poslouchaji rozhlas témét kazdy den. Ve vétSiné
pfipadi poslouchaji pfedevSim rano a dopoledne, néktefi respondenti vSak
poslouchaji 1 odpoledne. To je navazané predev§im na ¢innost, kterou pii poslechu
vykonéavaji. Tim je podminéna i délka poslechu, kterd je ptizptisobena délce
vykondvané Cinnosti. VSichni respondenti uvedli, Ze poslouchaji vyhradné ceské
stanice, diivodem je nejen omezena frekvence, ale predevsim také to, ze posluchaci
konzumuji radiovy obsah piedevsim pro jeho aktudlni informace, které jsou pro né
dilezité predevsim z jejich domovské krajiny. Stanice si dale voli podle rGznych
kritérii, mezi nejCastéji zminované patii tematické smeéfovani stanice, hosté
a moderatofi, ktefi tvoii brand stanice, ale také i misto, kde respondenti radio
konzumuji. Co se konkrétné poslechu tyce, respondenti poslouchaji radio, pokud tim
nikoho neobtézuji, vyhradné nahlas, n€ktefi poslouchaji i ve skuping, i pies to vSak
vétsina uvedla, Ze poslech rozhlasu pro né€ piedstavuje jejich soukromou individudlni
zalezitost. Pro poslech vyuZivaji, aZ na jednu vyjimku, pouze klasické radio

a autoradio. Online poslech nepraktikuji.
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Vyzkumna podotazka ¢. 4 — ,,Jaka je motivace k poslechu rozhlasu?*

Jak bylo jiz vySe zminéno vySe, jednou z motivaci, pro¢ respondenti
poslouchaji radio, je doplinkovy poslech — respektive moznost poslouchat radio
a zarovein vykondavat i jiné ¢innosti. Poslech radia jim navic poskytuje pocit, Ze nejsou
sami, nahrazuje jim tak spolecnost a do jist¢ miry stale zastava roli spole¢nika
v domacnosti. Jako vyhodu, kterou jim radio usnadiuje jeho poslech, je predevsim
dostupnost — radio je jiz zabudované v auté, respondenti uvadeli, ze radio je dostupné
vSude, tudiz je pro n¢ snadné jej poslouchat. Navic jim radio pfindsi neustaly tok,
¢imz je osvobozuje od nutného procesu vybéru, coz na jednu stranu respondenti
uvadéli jako motivaci, pro€ si k poslechu vybiraji radio, zdrovei ale zminovali, Ze je
tento jev i nevyhodou, pravé proto, ze si sami nemohou zvolit, co zrovna budou
poslouchat. Diivodem, pro¢ radio poslouchaji, je ten, Ze jim nejen poskytuje zdbavu,
ale také predevsim kvili rychlosti poskytovani novych informaci, které Cerpaji
pievazné z radia. Motivace k poslechu radia také nemusi byt vzdy pozitivni, jak
vyplynulo z odpovédi, jelikoz divodem, pro¢ respondenti rozhlas poslouchaji, je také
nezamérny poslech, at’ uz vramci vyuziti hudby pifi obchodnich praktikach ¢i

nezamé&rny poslech radia od druhé osoby.

Respondenti z obou skupin —rozhlasu i podcastu — konzumuji auditivni obsah
jako doplikovou aktivitu zroven s vykonavanim jiné ¢innosti. OdliSnost je ovSem
v tom, ze rozhlas vyuZzivaji pouze jako podkres k dané aktivité, tudiz mu nevénuji
piili§ velkou pozornost. Oproti tomu podcastu respondenti vénuji soustfedénéjsi
poslech i pies to, ze u n¢j vykonavaji také doplnkovou aktivitu. Jako vyhodu podcastu
také respondenti uvadeli, Ze se nemusi vénovat zadnému vizualnimu obsahu. I pfes
to, ze ani rozhlas nenabizi Zadny vizudlni obsah, na ktery by se posluchaci museli
soustiedit, tento faktor ve svych odpovédich nezminili. Je tomu pfedevsim kvili
rozdilnému vnimani téchto médii. Rozhlas posluchadi vnimaji ptredevsim jako
informacni ¢i zdbavné médium, kdezto podcast srovnavaji s médii jako je naptiklad
Youtube ¢i televize, kde se zaméiuji mimo zabavy 1 na pouc¢na hlubsi témata. Podcast
jim navic nabizi velkou Skélu témat, ktera jsou ovSem specificky zaméfena, coz je
pro né kritériem pro vybér. Jako vyhodu uvadéli pfedevSim nezavislost na Case,
kterou jim umoznuje offline poslech. Ackoliv rozhlas neposkytuje casovou

nezavislost kvuli svému linearnimu toku, rozhlasovi respondenti hodnotili jako
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pozitivni moznost oprostit se od vybérového procesu, a také to, Ze radio nabizi obsah
nepretrzité. Jelikoz radiové stanice poskytuji predevsim vSeobecny piehled, a oproti
podcastiim nejsou specificky tematicky zamétené, kritériem pro vybér stanice se pro
respondenty stalo pfedevSim sméfovani stanice, a také hudba, pfedevsim proto, Ze,
jak bylo jiz zminéno, radio je vnimano jako dopliikové médium. V potaz také
respondenti brali Zivost radia, kterou jim oproti podcastim poskytuje. Tu shleddvaji
pfedevsim v piitomnosti moderatora, ktery vysila povétSinou v redlném cCase, coz

respondentiim poskytuje pocit sdileného prostoru.

Podcastovym poslucha¢iim jsou nabizeny mnohem specifi¢téji zamétené
potady, tudiz si mohou vybrat, co pfesn¢ a kdy budou poslouchat. Posluchaci se tak
stavaji vlastnimi dramaturgy a sami si vybiraji, ¢emu chtéji v dalSich i1 desitkach
minut vénovat pozornost. To je také povazovano za jedno ze specifik, které jsou pro
posluchace atraktivni. Povinnosti vybéru ze stile rostouci nabidky jsou vsSak
posluchaci vystavovani neustdle. Radio tento proces vybéru znacné usnadiiuje
az vyzkumu je patrné, ze existuji urcité denni useky nebo ¢innosti, pfi nichz je
snadnost volby, respektive moznost nemuset volit, do jisté miry osvobozujici.
Neustaly tok radia respondenti kvitovali pfedev§im v rannich hodinéch, kdy se vénuji
ranni pfipravé do Skoly ¢i prace, v auté, a také pfi rutinnich ¢innostech, pfi nichZ by

je proces vybéru obtézoval.

V teoretické Casti bylo zminéno, Ze podle Lace Spinelliho je podcast intimnim
médiem, které spojoval pfedevSim s poslechem do sluchatek. To se potvrdilo
I ve vyzkumu, jelikoz respondenti podcastu uvadéli, ze poslouchaji vyhradné
do sluchatek. Odlisnost oproti teorii se vSak projevila v chapani média jako takového.
Spinelli ve své knize uvadi, ze ackoliv posluchac¢i konzumuji podcasty samostatné
a ve sluchatkach, je podcast jako médium spolecenskou zalezitosti, protoze lidé
nasledné diskutuji o jeho obsahu nebo se naptiklad G¢astni riznych spolecenskych
akci spojenych s podcasty. Respondenti ve vyzkumu vsak poslech podcasti povazuji
za individualni zaleZitost i pfes to, Ze nékteii uvadeli, ze nasledné o obsahu podcast
debatuji s ostatnimi posluchaci ¢i se zapojuji do konverzaci na socialnich sitich.
Stejné tak 1 posluchaci rozhlasu povazuji toto médium za individudlni, 1 pies to, Ze

poslouchaji nahlas a ¢asto maji poslech radia spojeny s jinou osobou. Ovsem ¢asto se
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jedna o tzv. nedobrovolny poslech, kdy se stavaji posluchaci, aniz by jej zdmérné

poslouchali.

Ackoliv podcast zaziva v poslednich letech velky boom, stale neni tolik
roz§ifeny jako radio. Pro uzivatele je poslech radia snadnéjsi nez poslech podcastu,
protoze je radio snadno dostupné. At uz klasicky radiovy piijimac, na kterém jej
poslouchaji respondenti nejcastéji, tak také autoradio, které je jiz soucasti vybavy
kazdého automobilu. To by bylo napiiklad s piehravaci podcast slozité, protoze
podcasty nejsou tolik obecné, tudiz by nevyhovovaly kazdému posluchaci. Jak bylo
jiz zminéno, jsou specificky zamétené, takze by kazdy uzivatel musel projit
vybérovym procesem, ktery by uzivatele zdrzoval od dalSich tkont. Navic
neobsahuji hudbu, kterou napfiklad v auté respondenti uvadéli jako nejcastéji

poslouchanou.

Jak autorka uvedla, motivace k poslechu radia a podcasti se ve velkém
mnozstvi ohledi lisi. Posluchacské nadvyky jsou vSak u obou skupin obdobné. Ob¢
skupiny uvadély, Ze poslouchaji pfedevS§im rano, téméet kazdy den, a Ze délka
poslechu je zavisla na ¢innosti, kterou u ni vykonavaji. Posluchaci podcasta se délily
na dvé skupiny, jedna preferovala ¢eské podcasty a druha preferovala zahrani¢ni
podcasty. Diivodem byla predevsim domnéla Spatna kvalita ceskych podcastt, a také
nedostate¢né tematické pokryti. Rozhlasovi posluchac¢i preferuji vyhradné ceské

stanice, coZ je také urCeno omezenym dosahem zahrani¢nich radiovych stanic.

Premisou, ktera byla vstupni pro tento vyzkum, bylo, Ze podcast v soucasné
dobé& postupné piebira roli radia a stava se jeho nastupcem. Vyzkumem se vSak
premisa nepotvrdila, jelikoz vyplynulo, Ze respondenti vyuZivaji poslech podcastl
odlisné nez poslech radia, tudiz je vnimaji jako dvé odliSna média. 1 pfes to
respondenti ptichazeli s myslenkou, Ze radio zacina byt do jisté miry prezitkem a jeho
roli spole¢nika v domacnosti a informatora ptebira televize, poptipadé u mladsi
generace internet. Budoucnost radia tedy respondenti vidi spiSe v utlumu rozvoje
radia a ¢im dal vice preferuji poslech radia predevsim v auté. Podcast nevnimaji jako
roz§iteni radia, ale jako samostatné médium, u néhoz ptredpokladaji budouci rozvoj —
pfedevsim rozsifeni témat v ¢eském prostiedi a vyuZziti podcastli i v marketingové

sfére.
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Z vyzkumu také vyplynula zasadni otdzka definice podcastu. Vyzkum na toto
nebyl primarné zaméfeny, byl spiSe zaméfen na definici jeho posluchaci, tudiz
nebylo vramci rozsahu prace mozné tuto otazku hloubg€ji rozvést. Z odpovedi
respondentli vSak vyplynulo, Ze v ¢eském prostiedi chybi jasna definice podcastu,
coZ je pro n¢ matouci. Sami uvade¢li, Ze si nejsou jisti, co oznacit za podcast, a co ne.
Jako problematickou polozku uvadéli respondenti napiiklad audiovizualni
rozhovory, které jsou produkovany jak v rdmci podcastt, tak v ramci videi naptiklad
na youtube. Stejné nedefinovateln€ plisobily i rozhovory, které sdileji radiové stanice
na svych strankich soznaéenim ,,podcast. Spatnou definovatelnosti podcastt
a neschopnosti posluchacti rozlisit, co piesné je podcast, a co ne, se zabyval ve svém
rozhovoru napiiklad Tomas Dunovsky, tviirce Brocastu. ,,Aby vsak nedoslo k mylce,
videorozhovory nejsou podcasty. Podcast je audiostopa distribuovana do aplikaci
jako napriklad Apple Podcasty, Google Podcasty nebo Spotify, které si miiZete
poslechnout tam, kde ji mdte nainstalovanou. Predevsim v chytrych telefonech. Casto
lidé totiz zamenuji pojem podcasty s rozhovory a mysli si tak, ze i rozhovor na DVTV
nebo na YouTube je podcastem. “**® Definice podcasti je tedy néco, co by rozhodné
zaslouzilo vlastni vyzkum, a pfedevs§im Sir$i povédomi u posluchact. Tato odlisna
definice podcastli miize totiz nadéle ovliviiovat i vyzkumy poslechovosti podcasti
a ovliviiovat tak dalsi faktory. Otazka, ktera z tohoto zavéru vyplyva je, zda by kvtli
této nejasnosti nemeélo dojit k redefinici pojmu podcast nebo k odlisnému pojmoslovi

pro audiovizudlni podcasty a podcasty vzniklé z rddiovych rozhovorti.

IDUNOVSKY, Tomas. Nakolik se méni vékova skladba posluchaét radii? CzechCrunch [online].
2019 [cit. 2021-5-2]. Dostupné z: https://www.czechcrunch.cz/2019/10/tomas-dunovsky-z-brocastu-
fenomen-podcastu-roste-i-v-cesku-proc-a-kdo-je-posloucha-a-jde-na-nich-postavit-byznys/.
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1. Jmenny seznam respondentt

ROZHLAS
Katefina Korychova
Katefina Kovarova
Jana Milkova
Ondiej Stolc

Martina Vejmélkova

PODCAST
Tomas Haluza
Katefina Holubova
Eliska Hriizova
Lukas Pospisil

Lenka Svidrnochova
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2. Prepis rozhovoru

Tomas Haluza

V: Vi3, co je to rozhlasové vysilani?

T: Ano vim, teda asponi doufdm, rozhlasové vysilani je vlastné jakékoliv vysilani,
které se vysila v radiu.

V: Dobre.
T: Dékuji.
V: A ted’ co je to podcast?

T: Podcast je naopak v podstaté potad, ktery si miizu pustit kdy chci, na ¢em chci a o
¢em chcl.

V: Jo, dobfte. Tak jak jsi zacal s poslechem podcasta?

T: S poslechem podcastu jsem zacala tim, Ze jsem nahodou narazil na jeden zajimavy
na youtube asi pted par lety a od té doby posloucham pravideln¢.

V: Dobie a véde¢l jsi predtim jako o podcastech, jakoze slysel jsi o nich nebo ses o
nich prosté dozveéd¢l tim, ze jsi narazil na novej potrad?

T: VEdé¢l jsem o nich, ale néjak mé to nikdy nezaujalo az dokud jsem ndhodou prosté
neobjevil ten potad, ktery mé zaujal.

V: Jo a pamatujes$ si, kde ses poprvé setkal se slovem podcast nebo s tim, co to
podcast je a podobné.

T: Jo, urcité na internetu, ale fekl.. jako urc€ité€ jsem to nehledal cilenég, ale urcité to
bylo né¢kde na youtube.

V: Jo, dobfe. Jak Casto podcasty poslouchas?

T: Poslouchdm je viceméné kazdy vSedni den, témét. VéEtSinou kdyZ cestuju, nebo
kdyZ pracuju a nepotiebuju u toho moc premyslet.

V: Dobte. Kolik podcastil jsi teda slySel za posledniho piil roku pfiblizné?

T: Za posledniho ptl roku ptiblizné asi dva nebo tii, ale sleduju nebo spis posloucham
je pravidelné.

V: Jo, jakoze jesté potad vychazej novy dily?
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T: Jo, ano.

V: Aha, dobfe. A kdyzZ uz ten podcast poslouchas, tak si jako vétSinou pustis celej dil
nebo prosté si pustis piilku a podle toho, jak té to zaujme, tak poslouchas dal nebo jak
to mas?

T: Vétsinou posloucham jenom prave, ze kdyz u toho jest¢ néco délam, takze
posloucham po castech, vétSinou posloucham tak v tseku hodiny a médm to na
nekolikrat.

V: Takze je to jako vazany na tu Cinnost, kterou pti tom d¢las.

T: Jo. Ze bych si jako vylozené pustil podcast a jenom ho poslouchal a nic u toho
nedélal, to ne-e.

V: Jo, dobte. Ale pak se k nému jako vzdycky vratis a doposlechnes si ho celej?
T: Jo, jo.

V: Dobfe. A jaka délka podcastu by ti nejvic vyhovovala? Poustis si jakoze néjaky
dlouhy nebo kratky, tfeba dvacetiminutovky?

T: Ja si poustim pravé delsi podcasty, vétSinou je to ctyrhodinovy dil, ale rozkouskuju
si ho sdm na ty useky po hodiné zhruba.

V: Jo. A jaky podcasty poslouchas, ¢esky nebo zahranicni?

T: Zahrani¢ni.

V: A vylozené jen zahranicni?

T: Jenom vylozené zahranicni, protoZze mé eské nikdy néjak nelakaly.

V: Tak super, na to navazeme hned dal$i otdzkou, jestli tady je v ¢eském prostiedi
néjaky podcast, ktery ti tady vyloZzené chybi?

T: Ja asi nemdm problém s tim tématem, ze by mi né&jaké chybélo, j4 mam spis
problém s tim, ze nerad posloucham ¢eské mluvené slovo.

V: A poslouchas fikéni nebo faktualni?

T: Fikeni.

V: Ty tady tfeba v ¢esku ani uplné nejsou no.
T: To jsem mozna rad.

V: No jako mozna vime, pro¢ je nedélame, Ze. Na jakém zafizeni podcasty
poslouchas?
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T: Podcasty poslouchdm ptfevazné na mobilu, a to, kdyz cestuju, protoze je to asi
nejjednodussi, anebo kdyzZ jsem doma, néco délam u stolu, tak na notebooku.

V: Jo, ma§ n¢jakou oblibenou stranku nebo platformu, kde podcasty poslouchas
pravidelné? Rikal jsi teda uz ten youtube.

T: Jo, na youtube, kdyZ je to jakoze audiovizudlni, tak na youtube, a kdyzZ je to jenom
zvukovy zédznam, tak v mobilu mam PodBeam.

V: A je pro tebe dilezita ta vizualni stranka nebo poslouchas radsi podcasty, kde to
video neni?

T: Mmm vétSinou mi to nevadi, protoze stejné jako posloucham vétSinou u néceho,
takZe se sousttedis spis na ten zvuk, takZe nechybi mi vétSinou vizualni slozka.

V: Takze u toho ten vizual nevnimas, ze bys jako vylozené se na to dival?

T: Ne-e.

V: Podle ¢eho si vybiras, jakej podcast za¢nes poslouchat?

T: Mmm, vét§inou podle toho, jestli mé to dané téma zajima. Jestli m¢ to dané téma
vibec nezajima, tak nemam divod si ho ani poustét a kdyz uz nahodou néco objevim,

tak je vzdycky dilezité, jestli maji dobry tivod a jestli maji dobrou techniku.

V: Jo, a takze nedas tieba na doporucent, zZe ti n¢kdo fekne ,,Hele, slysel jsem super
podcast prosté pust’ si ho*.

T: Vétsinou ne, protoze ani v mém okoli lidi moc co poslouchaji podcasty moc
neznam.

V: A co jako ja?

T: Tak mi pak n¢jaky doporuc!

V: Fajn.

T: No tak mozZna se to asem zméni.

V: Dobfe. V jaké ¢asti dne podcast poslouchas nejcastéji?

T: Nejcastéji rano a odpoledne, coz jsou Casy, kdy jedu do prace a kdy jedu z prace.
V: Jezis, to zni, jak kdybys fakt pracoval.

T: Jo no, kéz by.

V: Takze se to vaze na tu cast dne, kdy jakoby cestuje$ vylozené. Jakoze to mas
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spojeny s tim cestovanim, ze kdybys jezdil tfeba ja nevim, kolem obéda, tak bys
poslouchal podcast taky kolem obéda.

T: Ano. A je to Cisté kvili tomu cestovani.

V: Dobte, takze podcasty poslouchas vylozené pii cestovani. Neposlouchas je, tieba
tak jak je jako zvykem celkem tieba pii uklizeni nebo..no, pii vafeni ty asi ne, ale..

T: Jako hal6? (smich) Posloucham je pfi tom cestovani fakt nejcasté&ji, ale kdyz mam
zrovna naladu, tak jo, obCas si je pustim, kdyz jdu tfeba ven, ale primarn¢ je

posloucham pfi cestovani. Obcas pfi praci, ale to asi nesmim fikat. To tam nedas.

V: To se jesté uvidi. Ale jdeme dal. Uptednostitujes poslech podcastti pied ostatnimi
médii jako naptiklad televize, rozhlas, youtube..

T: Uptednostituju ho urcité pted televizi, i pfed radiem, ale pted youtube ne, prosté
obcas je nalada se kouknout na néco zajimavého i vizudlné€, coz v televizi neni, radio

to neposkytuje, tak koukam na youtube.

V: Dobrte, tikal jsi, Ze tfeba youtube ti poskytuje jakoby jinou formu zdbavy nez ten
podcast...

T: Jo, protoze kdyz koukdm na youtube, tak se soustfedim spi$ na tu vizualni stranku.
V: Kdyz uz jsi zminil tfeba ten rozhlas, mas doma fyzicky radio?

T: M¢I jsem ho nékolik let, ale uz nemam.

V: Mysli§, Ze uz to je v dnesni dobé piezitek, Ze uz ho jako nepotiebujeme moc?

T: V dnesni dobé si myslim, Ze uz jo. Ze v dne$ni dobé funkci radia poskytuje
milionpadesat jinych dalSich spotfebici.

V: A kdybys mél fict jako vylozen¢, ktery médium ho nahradilo. Jakoze diiv tieba
bylo zvykem, Ze prosté si lidi pustili radio a seSla se u toho, jakoze celd rodina a
poslouchala to a tak, tak jestli si myslis, ze je tfeba ted’ néjaky médium, ktery ho plné
nahradilo.

T: Tak ted’ uz to pln¢ nahradily podle mé mobily. A televize u starSi generaci televize,
u mladSich mobily.

V: Jo, to jesté nikdo netekl, to je dobry.
T: Diky, diky, ob¢as ze sebe dostanu néco chytrého.
V: Spattujes n€jaky vyhody podcastu oproti ostatnim médiim?

T: Jejich snadnou dostupnost urcité. Maji obrovskou Skalu témat. A vychdzeji
vicemén¢ pravidelné.
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V: Dobie, a kdybys m¢l fict vylozené vyhodu oproti radiu?

T: Oproti radiu... no, mas moznost si to kdykoliv pozastavit, mas moznost si kdykoliv
vybrat jakékoliv téma, co se rozhodnu poslouchat a vesmés maji mnohem zajimave;jsi
témata v mnoha piipadech nez u ceskych radiovych stanic.

V: Dobte a né&jaky nevyhody podcastu oproti ostatnim médiim?

T: Napada mé¢ jeding€ prave technicka stranka, ze mnohdy neni Gpln€ nejlip zvladnuta,
Casto nejsou Uplné nejlip vybaveni ti lidi, co dé€laji ty podcasty a je to na tom zvuku
znat.

V: Mmm... a kdybys mél fict nevyhodu pdocastu oproti radiu, jestli né¢jakou ma.

T: Tak radio podle m¢ vzdycky poskytne minimalné jednou do hodiny né&jakou
informativni zpravu.

V: Jo.

T: Chapes pointu zprav.

V: Chépu docela jako. Pro¢ podcasty poslouchas?

T: Posloucham je jednak abych si né¢jak rozsitil védomosti, pokud posloucham néco
pouc¢ného, abych pro zébavu, rozhodné pro zdbavu, a taky abych udrZel né&jak
pozornost, kdyz néco délam.

V: To ti pomaha udrzet pozornost, kdyz poslouchas podcast?

T: Jo.

V: Jako fakt?

T: Jo, jako fakt redln&. Ja u spousty véci totiz usinam, tak kdyz mi néco huci u hlavy,
tak u toho neusnu.

V: To je husty teda. A co ti to pfinasi ten poslech podcasti?
T: PotéSeni. Védomosti.

V: Tak co ocekavas od poslechu podcastu? Nebo jako s jakym ocekavanim si ten
podcast pustis?

T: No, ze m¢ to zabavi, Zze mi to zlepsi naladu.
V: Jaky témata vyhledavas v podcastech?

T: Vyhledavam vétSinou razné komedialni témata bych fekl. Herni a komedialni. Jde
mi jako primarné€ o tu zdbavu nez o vzdélani.
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V: Povazujes poslech pdocastu spis za individualni zalezZitost nebo za skupinovou?

T: Urcité individualni, néjak si nedokazu ani piedstavit, Ze bych poslouchal pdocasz
néjak ve vetsi skuping lidi.

V: Takze podcast poslouchas vétsinou ve sluchatkach nebo si je pustis nahlas?
T: Ve sluchatkach, urcité ve sluchatkach.

V: A kdybys byl tfeba jako sam v dom¢, tak by sis ho pustil nahlas nebo si ho jako
stejn¢ das do sluchatek?

T: Asi ze zvyku stejn¢ do sluchatek.

V: Aha. Tak ted’ se pfesuneme na rozhlasovy vysilani. Poslouchas nékdy i rozhlasovy
vysilani?

T: Mélo, ale obcas si ho pustim.

V: Dobie, to je jak Casto piriblizné?

T: Tak jednou do tydne.

V: A co v ném vyhledavas, jakoze pro¢ si ho pustis?
T: Vétsinou kvili zpravam.

V: Kvili zpravam, dobfe. A co ti pfindsi oproti podcastim? Vylozené jenom ty
zpravy?

T: Obcas to posloucham i kvili prokladani hudbou.

V: Dobfe, takZe vyuzivas jako zpravy a hudba.

T: Jo.

V: A ted’ mi fekni n&jakej silnej moment spojenej s podcastem.
T: Silny moment...

V: Miize byt i vtipny zézitek, co se ti stal pfi poslouchani pdocastu nebo ses tieba
dozvédél néco zasadniho...

T: Ty jo...hmmm... vyloZzen¢ né&jaky extra silny nebo vtipny moment nemam, ale

vzhledem k tomu, ze sleduju pfedevs§im nebo poslouchdm predevsim humorné
podcasty a tak jsem zjistil, Ze jde ud¢lat i reklama vtipné.

92



NAZEV:

Narrowcast — percep¢ni analyza podcastu.

AUTOR:
Bc. Vendula Sojkova

KATEDRA:

Katedra divadelnich a filmovych studii

VEDOUCI PRACE:
doc. Mgr. Andrea Hanac¢kova, Ph.D.

ABSTRAKT:

Diplomova prace se zabyva recepci auditivniho podcastu, piedev§im poslucha¢skymi
navyky a specifiky dané posluchacské skupiny. Prace je rozdélena do dvou casti —
teoretické a praktické. Prvni ¢ast se kompilativni metodou vénuje historii podcastu a
specifikaci podcastovych a rozhlasovych posluchacu, ktera slouzi jako podklad pro
praktickou ¢ast prace. Druha Cast je vystavéna jako kvalitativni vyzkum, a metodou
zakotvené teorie autorka prace zkoumd navyky posluchac¢ti podcastu a ve
srovnatelnych parametrech je komparuje s navyky posluchacti radia. Zaveér této prace
poukazuje na odlisSnou motivaci obou skupin respondenti k poslechu, zarovei ale na

obdobné navyky, které jsou pii poslechu uplatiovany.

KLICOVA SLOVA:

Narrowecast, broadcast, podcast, posluchaci.

93



TITLE:
Narrowcast — perceptual analysis of podcast

AUTHOR:
Bc. Vendula Sojkova

DEPARTMENT:
The Department of Theatre, and Film Studies

SUPERVISOR:
doc. Mgr. Andrea Hanackova, Ph.D.

ABSTRACT:

This thesis deals with the reception of an auditory podcast, especially the listening
habits and specifics of the audience. The thesis is divided into two parts — theoretical
and practical. The first part deals with the compilative method with the history of the
podcast and the specification of podcast and radio audience, which serves as a basis
for the practical part of the thesis. The second part is built as a qualitative research,
and using grounded theory method, the author examines habits of podcast audience
and compares them with habits radio audience in comparable parameters. The
conclusion of this work points to the different motivation of both groups of

respondents to listen, but also to similar habits that are applied in listening.

KEYWORDS:
Narrowcast, broadcast, podcast, audience.

94



