Vyznam prvkii komunikace pro praci manazera

Vyznam prvk( komunikace pro praci manazera

Dobry den,

vénujte prosim nékolik minut svého ¢asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku.

Dobry den,

jmenuji se Vojtéch Kalinka, jsem studentem Provozné ekonomické fakulty na Ceské zemédélské univerzité v Praze, a zarovedi pracuji jako inZenyr
dodavatelské kvality ve spole¢nosti v automobilovém prdmyslu. Rad bych Vas touto cestou pozadal o vyplnéni kratkého dotazniku, ze kterého
nasledné ziskam data pro svou DP.

1. Vase pohlavi?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Muz
O Zena

2.V jaké vékové kategorii se nachazite?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O 18-30
O 31-40
O #41-50
O s1-60
QO 61-90

3. Jakeé je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

(O zakladokolské
(O stredokolské bez maturity
O Stiedoskolské s maturitou
O Vyssi odborné

O Vysokoskolské
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4.V jaké oboru je Vase vzdélani?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Ekonomické

O Technické
O Humanitni
(O Pedagogické

O Jiné

5.Jak dlouho jste zaméstnancem spolecnosti?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

(O Ménénez 2 roky
O 2-5kt
O 5-8let
O 8-10Lt

O Vice nez 10 let

6. Jak dlouha je VaSe praxe na manazerské pozici?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

(O Ménénez 2 roky
O 2-5t
O 5-8let
O 8-10let

O Vice nez 10 let
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7. Kolik mate podfizenych zameéstnanc(?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O o0-5
O 5-10
O 11-25
O 26-50

O Vice nez 50

8. Verbalni forma komunikace

Napovéda k otazce: Ndsledujici cdst dotaziku je vénovdna verbalni formé komunikace, prosim wyberte jednu moZnost podle toho, jaky md pro Vds uvedeny
komunikacni prvek vyznam.

Maly vyznam Stfedni vyznam Vysoky vyznam Zasadni vyznam

Hlasitost feci O O O O

Vhodna rychlost feci
Prestavky v feli (prostor pro partnera)

Spravna artikulace

Gramaticka Uroveri pisemnych sdéleni

Nepouzivani vulgarism{

O 0O 00 0|0
O 00O 00 0|0
O 0O 00 0|0

O
O
O
Formulace pisemnych sd&leni O
O
O
O

Nepouzivani barbarismu (cizich slov, se kterymi neni seznamen pfijemce sdéleni)
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9. Neverbalni formy komunikace

Napovéda k otazce: Ndsledujici cdst dotaziku je vénovdna neverbdlni formé komunikace, prosim vyberte jednu moZnost, podle toho, jaky mad pro Vds uvedeny
komunikacni prvek vyznam.

Bez vyznamu Stfedni vyznam Velky vyznam Zasadni vyznam
Podani ruky (hmatovy vjem) O O O O

Sdélenim prostfednictvim mimickych zmén v obliCeji
Ocni kontakt

Gesta (doprovodny prvek komunikace)

O 00O 0O
O 00O 0O
O 00O 0O
O 00O 0O

Vhodna vzdalenost mezi G¢astniky komunikace

10. Obsah komunikace

Napovéda k otazce: Ndsledujici ¢dst dotaziku je vénovdna obsahu komunikace, prosim vyberte jednu moznost, podle toho, jaky ma pro Vds uvedeny komunikacni
prvek vyznam.

Bez vyznamu Stiedni vyznam Vysokovy vyznam Zasadni vyznam

Sdéleni svého vztahu ke sdélovanému obsahu (jak chapu jeho ddlezitost) O O O O
Sdéleni svého vztahu k pfijemci zpravy (za koho té povazuji) O O O O
Podfizeni svého sdéleni sémantické shodé (jak to chapu ja a jak to chapes ty) O O O O

,_—_/ SUrVIO on-line dotamiky zdarma - www.survio.com 4



Vyznam prvkii komunikace pro praci manazera

11. Komunikacni dovednosti

Napovéda k otazce: Ndsledujici cdst dotaziku je vénovdna komunikacnim dovednostem, prosim wyberte jednu moZnost, podle toho, jaky ma pro Vds uvedeny
komunikacni prvek vyznam.

Bez vyznamu Stfedni vyznam Vysoky vyznam Zasadni vyznam
Schopnost naslouchat O O O O

Schopnost empatie
Vyjednavaci schopnosti
Asertivni komunikace

Ativni pistup k feSeni rozporu

PFijimani zavér(i na zakladé komunikace

O 00 000
O 0O 000
O 00 000
O 0O 000

Pozorovani pfi komunikaci

12. Komunikacni kanaly

Napovéda k otazce: Ndsledujici cdst dotaziku je vénovdna komunikacnim kanaldm, prosim vyberte jednu moznost, podle toho, jaky md pro Vds uvedeny
komunikacni prvek vyznam.

Bez Stiedni Vysoky Zasadni
vyznamu vyznam vyznam vyznam
Srozumitelnost sdéleni pfi komunikaci mezi nadfizenym a podfizenym O O O O

Adekvatni obsah sdéleni (nic navic)

Volba formy sdéleni vzhledem k jeho obsahu a dilezitosti

Obsah sdéleni v pfimé zpétné vazbé (od podfizeného k nadfizenému)

PFima zpétna vazba (neni poskytnuta s obavou ze sdéleni néceho nepfijemného
nadfizenému)

Neformalni komunikace horizontalné vedena na stejné organizacni trovni

O 0 O OO0 O
O 0 O OO0 O
O 0 O OO0 O
O 0O O0l0 O

Formalni komunikace horizontalné vedena na stejné organizaCni Urovni
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13. Principy efektivni komunikace

Napovéda k otazce: Ndsledujicr cast dotaziku je vénovdna principdm efektivii komunikace, prosim vyberte jednu moznost, podle toho, jaky ma pro Vds uvedeny
komunikacni prvek vyznam.

Bezvyznamu  Stfednivyznam  Vysoky vyznam  Zasadni vyznam

Respekt v komunikaci (podcefiovani komunikacniho partnera) O O O O
Shoda v oblasti cilli O O O O
Spoletna odpovédnost za komunikaci mezi viemi zicastnénymi O O O O

14. Uvedte prosim vyznam osobniho kontaktu v komunikaci a zaroven uvedte, kdy je v praxi
nenahraditelny?

15. Uvedte prosim jaky je vyznam pisemné komunikace a jakou formu pisemné komunikace
uprednostriujete.

16. Uvedte prosim vyznam elektronické komunikace a Vami nejpouzivanéjsi prostredek elektronické
komunikace.
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